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I. DISENO DE UN SISTEMA DE MANEJO DE VISITANTES PARA LA LAGUNA DE
COLTA, CANTON COLTA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO

I1. INTRODUCCION

En la actualidad el Ecuador posee zonas turisticas y recreacionales que se caracterizan por la
practica de actividades enfocadas con la naturaleza, esta tendencia a nivel mundial indica un
aumento de la afluencia de visitantes en espacios turisticos, que si bien es cierto, ayuda a fortalecer

la multifuncionalidad de muchos lugares, asumiendo limites para su manejo.

En los Gltimos afios estos espacios se han visto afectados generalmente por la afluencia de
visitantes, debido a que en algunos casos los sitios de visita se pueden encontrar al limite de su
capacidad de acogida o simplemente las zonas no son utilizadas para los fines con los cuales
fueron creados, considerando ademas gue no cuentan con los respectivos elementos de manejo de
visitantes dando paso a una mala administracion del lugar que posteriormente se refleja en la
generacién de impactos negativos por visitacion. Es por ello que hoy en dia el turismo y todas las
actividades relacionadas al mismo, deben ser manejados de manera responsable, en este sentido,
se puede decir que la planificacion del manejo de visitantes es un factor determinante y esencial
tanto para la seguridad del turista como también de los recursos naturales y culturales, adoptando
e incorporando procesos de control y vigilancia con los cuales se pueda administrar correctamente

el area.

Si bien es cierto, el sistema de manejo de visitantes, es una metodologia que propone un manejo
adecuado de oportunidades de uso publico en areas protegidas y otros espacios turisticos cuyo
pilar fundamental es la participacion activa de los actores relacionados en los procesos turisticos
para el ordenamiento de las visitas en el tiempo, tomando en cuenta diferentes perfiles y
expectativas de vistas y ademas procurar el mantenimiento de diferentes escenarios de naturalidad
y conservacion en los sitios, minimizando los impactos negativos y fomentando el respeto hacia

los recursos naturales y la cultura local (Instituto de Ecologia Aplicada, 2011).

De esta forma el sistema de manejo de visitantes es fundamental para la organizacion de la
actividad turistica en la Laguna de Colta, ya que se adapta a las condiciones de cada espacio
tomando en consideracion aspectos biofisicos, sociales y culturales con el fin de mejorar las

condiciones ambientales y mantener altos los niveles de satisfaccién de los visitantes.



A. JUSTIFICACION

El cantdn Colta posee lugares interesantes para ser visitados, siendo uno de ellos la laguna de
Colta considerado como un atractivo natural muy importante, que por sus caracteristicas

paisajisticas se constituye en un atractivo de interés recreacional.

Si bien es cierto, la actividad turistica en la laguna de Colta refleja el potencial que tiene como
atractivo turistico debido principalmente a su paisaje, sin embargo, dicha actividad no es

manejada adecuadamente ya que no cuenta con una buena administracion del area.

Por un lado, la falta de planificacion y el déficit en el control de visitas ha generado un manejo
inadecuado sobre el uso publico, tal situacion se deriva en los impactos ocasionados por el
comportamiento de los visitantes constituyéndose un obstaculo para el desarrollo turistico de la

laguna de Colta, lo cual no permite mejorar la calidad de experiencia de la visita.

Por lo que, es necesario desarrollar conciencia sobre el uso publico que se hace del mismo,
enfatizando la capacidad de manejo y administracién de visitas que deben ser incorporados como
una herramienta de planificacion para de esta manera contrarrestar los impactos ocasionados por

el flujo de visitantes y dotar al espacio de competitividad.

En este sentido, es necesario realizar el disefio del sistema de manejo de visitantes mediante el
cual se pretende proveer un aporte metodoldgico, con la finalidad de orientar, controlar y regular
apropiadamente el manejo de visitas en la laguna de Colta, asi como de minimizar o prevenir los
impactos negativos que se generan por turismo, mejorando la situacién actual de la zona y

convirtiéndose en un espacio apto de acogida.



I11. OBJETIVOS

A. OBJETIVO GENERAL

Disefiar un sistema de manejo de visitantes para la laguna de Colta, cantén Colta, provincia de

Chimborazo

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS

=

Evaluar el impacto del turismo en la laguna de Colta, canton Colta, provincia de Chimborazo

2. Establecer la zonificacion de uso turistico para la laguna de Colta, canton Colta, provincia de

Chimborazo

3. Definir estrategias de manejo de visitantes para la laguna de Colta, cantdn Colta, provincia

de Chimborazo



IV. HIPOTESIS

El disefio del sistema de manejo de visitantes para la laguna de Colta, se constituye en una

herramienta que aporta al manejo adecuado y organizado del uso publico de la laguna de Colta.



V. REVISION BIBLIOGRAFICA

A. TURISMO Y RECREACION

1. Definicién

Segun la Organizacion Mundial de Turismo (2012), “el turismo comprende las actividades que
realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos a los de su entorno habitual

por un periodo inferior a un afio, con fines de ocio, por negocio y otros motivos”.

De acuerdo a Garcés (1995), es el conjunto de toda actividad industrial que da lugar a un proceso
econdmico de produccidn, distribucion e intercambio de bienes y servicios consumidos total o

parcialmente por visitantes extranjeros o por turistas nacionales.

Por otra parte, Gerlero (2006), menciona:

El termino recreacion da sus inicios en los afios 50 donde las actividades recreativas dan
lugar a la expresion de nuevas necesidades y capacidades que son adaptadas al ambito del
tiempo libre. En este sentido la recreacién es un conjunto de practicas de caracter social,
enmarcadas en tiempo y espacio determinado, con los cuales se da paso a un disfrute

transitorio sustentado en el valor social

A partir de estas definiciones, se puede decir que tanto el turismo como la recreacién son dos

formas distintas de uso del tiempo libre.

En relacion a las actividades de recreacion y turismo se puede decir que son dos elementos
inherentes a la naturaleza humana que dan paso a la generacion de beneficios econémicos,
sociales, culturales y ambientales, pero que ademas si no son manejados adecuadamente pueden

generar impactos adversos.



2. Impactos del turismo

a. Definicion

Se denomina impactos del turismo a aquellos factores no deseados que se derivan del desarrollo
de la actividad turistica que afecta directa e indirectamente a la calidad ambiental y patrimonial
de los espacios naturales pero que van a depender considerablemente de las caracteristicas del

viaje, comportamiento de los turistas, entre otros.

Los impactos del turismo (econdmico, social y ambiental) son el resultado de una interaccion de
fenémenos que se manifiestan en el vinculo existente entre los turistas, el destino y poblacion
local, de tal manera que el enfoque entre el componente del turista y la toma de decisiones se
puede manifestar como una consecuencia de impacto (Tinoco, 2003).

1) Impactos econémicos

Los impactos econémicos de la actividad turistica dependen en gran medida de poder establecer
vinculos necesarios entre los diferentes agentes econdmicos que son participes de la actividad
como tal. Si bien son ciertos los impactos pueden ser tanto positivos cuando contribuye al
mejoramiento de la economia del destino y negativos en el caso de que genere mas costos que

beneficios.

En tal sentido se entiende como impacto econémico a la medida de los beneficios considerando
los costos que se expresan de manera cuantitativa dependiendo de los niveles de referencia sean

estos locales, municipales, regionales e internacionales (Picornell, 1993).

2) Impactos socio culturales

Segun la Organizacion Mundial de Turismo (2001), es "el resultado de las relaciones sociales
mantenidas durante la estadia de los visitantes, cuya intensidad y duracién son afectadas por

factores espaciales y temporales especificos”.

Los impactos socioculturales productos de la actividad turistica son muy diversos y que a su vez
se han descrito como estereotipos culturales siendo uno de ellos los cambios de la sociedad y el

modo de vida de los residentes de destinos turisticos como consecuencia de esta actividad que se



ve reflejada en los sistemas de valores, comportamiento individual, niveles de seguridad,

conducta moral y politica (Picornell, 1993).

3) Impactos ambientales

La Organizacion Mundial de Turismo (2001) menciona al respecto “El turismo como tal es un
consumidor especifico de recursos naturales, siendo este la base de su desarrollo, que contribuye

a acelerar los impactos ambientales por medio de las actividades que se realizan”.

Por otra parte, Hall (2004) menciona que los impactos ambientales producidos por la actividad
turistica que intensifica el uso de los espacios naturales y construidos, superan los limites
apropiados de las zonas como resultado de la sobre explotacion que esté relacionado directa o

indirectamente con el recurso.

En este sentido los impactos ambientales negativos que mas se evidencian de la actividad turistica
se ven reflejados en los tipos de contaminacion (agua, aire, auditivo, visual), como también por

las presiones que ejercen en el turismo sobre el ambiente entre las cuales se mencionan:

e Contaminacion de espacios naturales como consecuencia de la construccion indiscriminada
de urbanizaciones, negocios turisticos, entre otros.
o Degradacion y erosion de espacios naturales como consecuencia de la transformacion de

dichos espacios

Considerando que las presiones se van a diferenciar dependiendo del contexto en el que se

encuentre.

3. Método de evaluacién de impactos basados en el perfil de visitante y experiencia
recreativa

a. Definicion

Los métodos utilizados para la evaluacion de impactos han sido desarrollados con la finalidad de
identificar, predecir, cuantificar y valorar los impactos ocasionados por un conjunto de acciones
y/o actividades turisticas que se ha generado por el desarrollo del turismo. Es decir, permite

conocer variables fisicas, quimicas y biologicas; asi como los procesos socioeconémicos,



culturales y paisajisticos, que son afectados significativamente por la actividad (Secretaria de
Turismo, 2007).

b. Limite de cambio aceptable (LAC)

Cole & Stankey (1998) mencionan que:

La metodologia de limite de cambio aceptable (LCA), reconoce que habra un cambio
como resultado de la actividad turistica, planteando como meta clave que el monitoreo de
los visitantes (turistas) sea una de las limitaciones de los impactos a un nivel pre
establecido de antemano, proponiendo un sistema de siete momentos para determinar los
impactos producidos por las actividades de visitacién, reconociendo factores ecol6gicos

y sociales.

El método de Limite de cambio aceptable parte de establecer la identificacion de
estandares aceptables y accesibles, aportando pruebas de las distancias existentes entre el
desarrollo turistico deseable y el real, para promover iniciativas de gestion turistica que
puedan salvar estas distancias, y sobre todo poder determinar un tipo de monitoreo y

evaluacion para comprobar la eficacia de las iniciativas propuestas.

Esta forma genérica de presentar el modelo de LAC permite ver como este marco de
referencia puede adaptarse o afinarse para situaciones particulares, sin que se pierdan los

elementos criticos.

El limite de cambio aceptable es una de las herramientas mas completas que se utiliza
para planificar, manejar y controlar el desarrollo turistico por ello es importante
mencionar que la metodologia tiene como rasgo distintivo la participacién y considera la
variabilidad de los impactos, dependiendo de las caracteristicas de uso, y que ademas

reconoce la diversidad de recursos y condiciones.
Por tanto, la metodologia del LAC es un método eficaz para la medicion de los impactos
y la elaboracion de estrategias de monitoreo con objeto de superar o prevenir la

degradacion de una gran variedad de sistemas naturales, sociales y culturales (pp. 1-5).

Por otra parte, The Nature Conservancy (2008) establece las siguientes etapas:



c. Etapas de la metodologia LAC

A continuacién, se exponen los pasos a seguir para conseguir los resultados esperados:

Paso 1. Seleccidn y caracterizacion de los sitios de visita

Paso 2. Identificacion de los indicadores de impacto

Paso 3. Métodos de medicion de los indicadores

Paso 4. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable
Paso 5. Evaluacion de la situacion actual

Paso 6. Estrategias de manejo

1) Seleccidn y caracterizacion de los sitios de visita

a) Sugerencias establecidas para determinar el sitio de estudio

e Monitoreo en los sitios donde las condiciones estén a punto de o mas alla que los limites de
cambio aceptables experiencias anecddticas

e Monitoreo donde las condiciones estén cambiando rapidamente

¢ Monitoreo donde los valores especificos e importantes estan amenazados por la visitacion.

e Monitoreo donde los efectos de las acciones de manejo son desconocidas.

e Estan presentes especies de flora y fauna endémicas bajo categoria de proteccion y/o
representativas de la unidad que le dan valor bioldgico al sitio.

e El valor paisajistico es alto.

e La infraestructura presente pierde su integracion al paisaje.

e El nivel de visitacion anual es alto.

e Las comunidades tienen riesgos de a culturizacién, epidemias, etc.

e El personal del Area tiene facil y frecuente acceso al sitio de visita.

b) Sugerencias establecidas para la caracterizacion de los sitios de visita

Consiste en la recopilacion y revision de la informacion pertinente actual del sitio, la cantidad de
material relevante puede variar de situacion en situacion, pero siempre existira cierta informacion
de antecedentes que pueden usarse para establecer una perspectiva inicial del estudio. Recuerde,
reunir informacion sobre las caracteristicas del lugar y sus componentes ayuda a reconocer los

indicadores que serdn medidos a futuro.
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2) ldentificacion de los indicadores de impacto

Un indicador, por definicidn, es un parametro especifico que se puede monitorear en el tiempo y
en el espacio, para determinar si las acciones de manejo y los objetivos del Plan de Manejo en
materia de Uso Publico con fines turisticos se estan cumpliendo.

Ademas, los indicadores deben de ser medidos durante periodos de tiempo suficientemente largos,
o incluso (y preferiblemente) de forma continua para permitir un analisis evolutivo, por Gltimo,
otro aspecto importante es la accesibilidad previa a datos con los que el indicador propuesto se

pueda relacionar o comparar.

a) Caracteristicas de un buen indicador

Debido a esto, los indicadores deben ajustarse a ciertos criterios. El Servicio Forestal de E.U.A.

ha descrito varias de las caracteristicas de un buen indicador y a continuacion se detallan:

¢ Cuantitativo puede medirse cuantitativamente. ;Lo puede medir, contar o pesar?

e Objetivo que den cabida a diversas interpretaciones.

o Defendible y repetible que pueda compararse bajo condiciones similares.

e Facilmente medible utilizando equipo basico y técnicas sencillas de muestreo.

e Preocupacion relevante, el indicador necesita reflejar las condiciones de la preocupacion que
se esté rastreando.

¢ Significativo ya que se debe detectar un cambio en las condiciones que provocan perturbacion
en el funcionamiento del ecosistema, 0 hacen el area menos atractiva para los visitantes.

e Sensible, es decir, que el indicador proporciona informacion para que el cambio se note
facilmente bajo las condiciones que se presentan en un afio.

e Confiable a lo largo plazo, de manera tal que quienes colecten la informacién puedan llevar
a cabo el monitoreo de la misma manera en cada ciclo del monitoreo.

¢ Responde a acciones de manejo, el indicador puede detectar un cambio en las condiciones
que estan bajo su control.

e Su medicién no debe ser muy costosa, el equipo y el tiempo del personal requerido deben
estar dentro del presupuesto del proyecto.

e No destructivos, su aplicacion no debe modificar negativamente los recursos ni la calidad de

la visita.
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3) Método de medicion de indicadores

En esta fase se ha de establecer las referencias de medicion y de calculo necesarias para futuros
monitoreos y analisis comparativos, la razén como se verd mas adelante es que ciertos indicadores
precisan de estandares de medicion que sirvan de referencia para la repeticion de la medida, como
por ejemplo la erosion o la cobertura vegetal. Tras el levantamiento de los indicadores se han de
introducir los datos en la base informatica y verificar que los datos registrados son los necesarios
para llevar a cabo el andlisis comparativo de cambios y tendencias en los parametros de impacto
y variables de calidad. Sin embargo, una vez aprobado el método, éste debera conservar cierta
rigidez en ciertos aspectos como es el procedimiento de medida y periodicidad para asegurar la

repeticion y comparacion en el tiempo entre los datos obtenidos durante los diferentes monitoreos.

Para su correcta implementacion los responsables de la toma de datos deberan recibir una
capacitacion sobre el procedimiento metodolégico a llevar a cabo. El grupo de responsables de la
toma de datos deberia ser siempre el mismo para, una vez mas, asegurar la optimizacion en la

repeticion del procedimiento y la comparacion de los datos medidos.

La periodicidad del monitoreo y responsabilidad de la toma de datos dependerd de las
caracteristicas del indicador y la dificultad de su medicion. Los indicadores més metddicos deben
ser medidos por personal capacitado, ya sea los técnicos del area de uso publico o como un grupo

especializado.

4) Definicion de limites o estandares de cambio aceptable

Los estandares corresponden a niveles definidos como aceptables o permitidos para un
determinado indicador. Estos proveen una base de comparacion preestablecida, frente a la cual es
posible evaluar los cambios producto de la actividad turistica en un sitio de visita, generando la

informacion base para identificar posibles alteraciones en el corto, mediano y largo plazo.

En cuanto a los estandares, el método de calculo es una aproximacion que pretende servir de
referencia para el manejador y que podré ser modificado en base al manejo que derive del continuo
monitoreo y de la toma de decisiones. La fijacion de los estandares propuestos intenta cumplir
con la realidad de los sitios de visita, asi como con la potencial capacidad actual del &rea protegida.
Lo mismo se ha de contemplar a la hora de su modificacion, la escala de trabajo debe responder
a larealidad y no proponerse metas inalcanzables a corto plazo puesto que entorpeceria el proceso
de asentamiento del sistema sin finalmente alcanzar los objetivos de mejorar la calidad en los

sitios de visita.
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Los estdndares propuestos pueden ser cuantitativos o cualitativos y deben tomarse como una
orientacion metodoldgica y referencial cuya aprobacion o reformulacion debe ser llevada a cabo
por los técnicos del Area en funcion de la calidad que deseen ofrecer, asi como del anélisis de la
evolucion en la medida de los indicadores del cual se resuelve la idoneidad de los datos
establecidos.

5) Evaluacion de la situacién actual

a) Comparacion de estados con estandares

La evaluacion de la situacion actual consiste en levantar en terreno el estado actual de los sitios
de visita a través de los indicadores seleccionados y comparar la informacién obtenida con los
estandares establecidos. De esta manera se identifican los posibles cambios, la magnitud de éstos

y sus posibles causas.

A partir de los datos obtenidos producto de la medicion y analisis de los indicadores, se comparan
los indicadores seleccionados para cada sitio de visita con los correspondientes estandares
preestablecidos. Los resultados de la fase de terreno se analizan con especial cuidado, se debe
poner en las observaciones que permitan clarificar las discrepancias, si las hubiere, entre los datos

obtenidos en terreno y los estandares fijados.

En el caso de detectar que algin parametro o variable de calidad no cumple con los estandares
aceptables, se ha de realizar un analisis de las posibles causas de impacto, causas que el Manejador
del Area le conviene resolver. Esto significa que segun la capacidad que tenga en ese momento
el Area para resolver los problemas debera decidir tras el analisis de los riesgos, la conveniencia
de actuar o el nivel en que desea hacerlo, para ello es necesario contar con las posibles medidas

de correccién y prevencion de los problemas.

No obstante, previo andlisis de las posibles respuestas de manejo es fundamental un diagndstico

de las causas de los problemas, puesto que no todos estos tienen su origen en la actividad turistica.
6) Estrategias de manejo
Ademas de la aplicacion de los indicadores y la identificacion de los impactos, para su monitoreo,

es importante realizar un exhaustivo analisis de las causas que produjeron los impactos, de forma

que sean diferenciados aquellos de origen turistico de los que no lo son, para optimizar los
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esfuerzos y los costos a la hora de la toma de decisiones y la puesta en marcha de acciones de

manejo para resolverlos.

Asi pues, tras la medicion de los indicadores y determinacion de la inaceptabilidad de los cambios
a través de los estdndares establecidos, es importante analizar las causas de los mismos y

encaminar las acciones de manejo adecuadas para la resolucion de problema de impacto.

La seleccion de una estrategia de manejo constituye el paso inicial para la solucion de los
problemas detectados en la etapa anterior y refleja la voluntad administrativa y operativa de
revertir y evitar los impactos generados por la visitacion turistica. El objetivo es reducir la brecha

existente entre la situacion actual y los estandares predefinidos.

El camino a seguir, presupone la existencia previa de una estrategia, implicita o explicita, para
abordar la gestién del uso turistico al interior de un sitio. Esta estrategia se presenta en dos campos
de accion, uno a nivel general (principalmente a través de acciones administrativas) y otro a nivel

de sitios de visita (enfocado prioritariamente a labores operativas).

En el caso de detectarse impactos se deben proponer acciones tanto a nivel general como de sitios
de visita, orientadas a reducir a la brevedad el deterioro causado por la visitacion al interior del
sitio (pp. 13-60).

B. ZONIFICACION TURISTICA

1. Definicién

Actualmente la actividad turistica ocurre tanto en las zonas de amortiguamiento como en las zonas
nacleo de las areas protegidas. Sin embargo, es necesario demarcar sub-zonas de uso turistico
dentro de cada una de ellas para poder permitir un mejor control sobre la actividad. Las zonas
nucleo contienen los recursos de mayor valor para el visitante y, por lo tanto, la identificacion de
sub-zonas de uso turistico debera priorizar tal zona (Instituto Nacional de Conservacion y
Desarrollo Forestal, 2013).

En este sentido se puede decir que la zonificacién es una herramienta para el manejo a través de
la cual se determinan las zonas de uso y las areas de desarrollo de un area protegida, a partir de

su categoria de manejo y los objetivos para los cuales fueron creadas.
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Para el uso publico, esta estrategia debe verse como una zonificacion secundaria congruente con
la primaria, definida en el Programa de Manejo del Area Protegida, que establece las zonas donde
resulta admisible el uso turistico-recreativo. Esta zonificacion secundaria puede ser el principal
método para ordenar la distribucion de los visitantes y es, por tanto, un factor critico para alcanzar
la combinacion adecuada entre concentracion y dispersion (Drive, 2005).

El Instituto de Ecologia Aplicada (2011) menciona que:

2. Objetivos gue persigue la zonificacion

Entre los objetivos que busca la zonificacion aplicada a sitios de visita se encuentran los

siguientes:

e Compatibilizar los objetivos de conservacion de un area con el uso turistico susceptible en
los mismos.

e Generar un rango de oportunidades recreativas en los sitios de visita, determinando los
objetivos, niveles de uso y condiciones deseables.

e Desarrollar prescripciones respecto de las intervenciones y manejo fisico, social y

administrativo deseado.

En el proceso de zonificacidn también se estableceran diferencias en cuanto a actividades, nivel
de equipamiento, determinados principalmente por el objetivo de manejo del area y por las

expectativas y capacidades financieras y humanas de los manejadores de area.

En términos generales, la zonificacion nos ayuda a responder preguntas como:

¢Hacia donde queremos proyectar el manejo de los sitios de visita?

¢Cuantos visitantes aceptamos en los sitios de visita?

¢Qué tipo de experiencia deseamos dar a los visitantes?

¢Por qué no se pueden manejar todos los sitios de la misma manera?

Si conocemos que existen impactos ¢(Es posible manejarlos, mitigarlos, eliminarlos?, o
simplemente aceptamos que estos se produzcan.

¢Es posible establecer una conexion logica de los itinerarios/turnos con la zonificacion?



15

3. Pardmetros de zonificacion

En este apartado se describen los parametros que deben considerarse para el proceso de
zonificacién del espacio turistico, con el objetivo de determinar las posibilidades de delimitacion

del uso del espacio.

a) Entorno biofisico: Manejo de las condiciones fisico-ambientales existentes o deseadas

1) Grado de naturalidad

Constituye el conjunto de factores y caracteristicas deseadas para cada uno de los sitios de visita.
La evaluacion de dichas caracteristicas es consensuada para cada zona turistica. Las variables a
considerar son: paisaje natural, vida silvestre, elementos culturales relevantes, nivel de

conservacion, registro de presencia humana, integridad de los procesos ecoldgicos.

2) Accesibilidad y conectividad

Se refiere al conjunto de factores y caracteristicas que, de acuerdo a un analisis subjetivo,
consensuado y participativo, van a definir la zonificacion de acuerdo al tipo de acceso y las
conexiones entre sitios de visita, considerando los medios de transporte y la distancia hacia los

servicios basicos y turisticos.

3) Distancia desde y hacia centros poblados

Se refiere a los factores y caracteristicas que le dan al sitio condiciones apartadas o cercanas a
centros poblados, generando la sensacion de lejania y aislamiento o cercania y presencia de
servicios y que van a ser factores que influencian marcadamente el manejo turistico de ese

espacio.

b) Entorno social: manejo de grupos y organizacion de la visita

1) Interaccion social

Constituye el conjunto de factores y caracteristicas de los sitios de visita, que bajo un anélisis
subjetivo, consensuado y participativo, definen las caracteristicas desde un punto de vista social

de la visita turistica. Se analizan los siguientes factores: tipo de visitantes, visibilidad y nimero

de encuentros, actividades aceptables o permitidas.
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2) Rotacion e itinerarios

En cuanto a los itinerarios, es decir, la combinacion ordenada de visita a diferentes sitios dentro
de un recorrido o paquete de viajes, va mas alla de su aspecto comercial o diversificacion de

oferta, son esenciales como instrumento de distribucién de visitantes.

Los itinerarios reducen la libertad de improvisacion y permiten la visita de lugares mas
competitivos en cuanto a atractivos e incluso ofrecen alternativas que pueden atraer en forma

diferenciada a diferentes segmentos de demanda.

¢) Entorno de manejo (gestion)

En el manejo de los sitios, hay diferentes niveles de intervencion fisica y de infraestructura,
cuando la definicion de la zona y los niveles de uso asi lo exigen o permiten. Como regla general
se trata de reducir estas alteraciones, pero en muchos casos son inevitables y deben hacerse en
forma técnica. Las zonas naturales o de visita restringida deberian recibir ninguno o muy poco
equipamiento visible, mientras las zonas manejadas no tienen restricciones conceptuales al

respecto.

Las consideraciones que se toman en cuenta especialmente para establecer el manejo para cada
zona estan relacionadas principalmente con la dotacién y/o mantenimiento de equipamientos en
cada zona, las actividades permitidas y la intensidad en cuanto a control y vigilancia que es
esencialmente actividad del MAE, pero que puede ser apoyada por actores locales, como guias y

voluntarios.

1) Dotacion de infraestructuras y equipamientos

La dotacion de infraestructuras y equipamientos es uno de los elementos que debe considerarse
en el manejo de sitios tanto por las condiciones de seguridad de los turistas como en salvaguarda

de la biodiversidad del area.

Para el efecto, es necesario establecer un conjunto acciones encaminadas a la construccion y el
mantenimiento permanente de las acomodaciones de los sitios de visita. Estos equipamientos
pueden ser: servicios basicos y de comunicaciones, alojamiento, alimentacién, salubridad,
caminos, senderos, gradas, glorietas, letreros de sefialética, puentes, pasamanos, Servicios

higiénicos, areas de acampar y picnic, entre otros.
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La sefializacion brinda a los visitantes informacién y orientacion. Va desde algo simple que
muestra solamente la ubicacion, direccion y/o distancia, hasta algo muy elaborado con imagenes
digitales, filmes, computadoras, etc. La interpretacion brinda informacion sobre la naturaleza, la
cultura u otros aspectos que los visitantes disfrutan. Puede ser en forma sencilla como folletos,
senderos con carteles, giras guiadas, hasta presentaciones elaboradas en kioscos con
computadores o con tecnologia disponible.

Las edificaciones incluyen a todo tipo de instalaciones en los cuales el nivel de desarrollo, colores,
estilos, y su armonizacién tiene una influencia importante en la experiencia del visitante y su

percepcion del entorno.

El alojamiento se refiere a las condiciones de los lugares donde pernoctan las personas durante su
visita, incluyendo servicios de alimentacion y apoyo, Estas pueden cambiar desde carpas en las
clases pristinas y primitivas hasta lugares desarrollados para acampar con agua y estacionamiento

pasando por eco-alojamientos en las zonas rurales y hoteles en zonas urbanas.

2) Control y vigilancia

Los patrullajes por parte de voluntarios, o personas de la comunidad u otro personal del area
pueden traer como resultado contactos directos con los visitantes. En areas remotas esto puede
molestar a los visitantes que van en busca de una experiencia de aislamiento o desafio, en otras
areas puede ayudar a visitantes con menos conocimiento de la naturaleza y del area a sentirse mas

Seguros.

La regulacion y el control en este contexto se dan a través de la regulacién directa e indirecta. En
general las zonas restringidas y naturales se relacionan mas con la regulacion, en forma de
restricciones, permisos, siendo menos el control directo (en forma de encuentros con personal del
area, guarda parques, etc.) este Ultimo estd més vinculado con las zonas desarrolladas —manejadas-

donde hay mayor presencia de personal, sefializacion con restricciones, limites, etc.

3) Actividades permitidas

De acuerdo al inventario turistico de los sitios de visita, su caracterizacién geo biofisica, se
determinan los tipos de actividades turisticas que podran desarrollarse. Esta informacién cruzada
con el perfil de los visitantes existentes 0 deseados establece su pertinencia. En el caso del
turismo, éstas son las Gnicas razones que se consideran para establecer el tipo de turismo que se

desea en un area o destino. Sin embargo, para SIMAVIS, existen consideraciones importantes
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como son los impactos en la naturaleza que juegan un papel importante para la decision del uso
turistico. Estas decisiones van entre no incluir, a pesar de una alta atractividad, a sitios que son
de vital importancia para los procesos ecologicos, o de incluirlos en zonas con muchas

restricciones, para impedir o controlar al maximo los efectos negativos del turismo.

Finalmente, un factor determinante es la accesibilidad a los sitios de visita, por las dificultades
gue puede representar para el uso turistico, lo que significa una limitacion alta para dicho uso. La
incorporacién de estos sitios, puede requerir hacer cambios significativos en el entorno, para
habilitar el acceso, mas que por condiciones de mercado turistico, porque representa un sitio
alternativo para la desconcentracion de la visita. Es posible su exclusién de la zonificacion
turistica, si es que la habilitacion del sitio requiere de altas inversiones y destruccién muy grave

de los ambientes naturales.

4. Microzonificacion

Las diferentes zonas de uso publico propuestas por el SIMAVIS, para el manejo de sitios segin

Reck (2011) son las siguientes:

a. Restringida

Corresponde a sitios de visita cuyo &mbito biofisico presenta condiciones de elevada naturalidad,
originalidad, fragilidad y/o wvulnerabilidad. Esta zona es exclusiva para investigacion,

interpretacion y observacién especializada.

En este sentido otorga oportunidades de visitas a un limitado nimero de visitantes con intereses

0 preparacion especiales bajo condiciones muy naturales o dificiles.

b. Intensiva natural

Corresponde a un entorno biofisico de elevado interés para la interpretacién de los elementos
naturales y paisajisticos; Otorga oportunidades de visitas a un amplio nimero de visitantes
con particular interés de aprender y apreciar paisaje y vida silvestre del sitio bajo

condiciones muy naturales.
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c. Intensiva manejada

Otorgar oportunidades de visita a una amplia gama de visitantes con interés en el paisaje y la vida
silvestre y con la posibilidad de infraestructura o alteraciones que faciliten a la visita, reduzcan
impactos fisicos y aumenten la seguridad.

d. Intensiva cercana

Otorgar oportunidades de visita a un amplio nimero de visitantes turistas o de la poblacién local,
con interés en paisajes y vida silvestre en areas de facil y rapido acceso desde carreteras y con la

posibilidad de infraestructura que facilite la visita, reduzca los impactos y garantice seguridad.

e. Cultural-educativa

Otorgar la oportunidad de visitar sitios y centros de interpretacion y de “conservacion ex-situ”
especialmente preparados y acomodados para la visita de turistas, pobladores y estudiantes con
interés en aspectos naturales, culturales, histéricos o cientificos y de conservacién, con un flujo

de visitantes elevado.

f. Recreacional

Otorgar oportunidades de recreacion y esparcimiento en areas de entorno natural, potencialmente
previsto de facilidades e infraestructura que ayuden al ordenamiento de las visitas, la reduccion
de impactos, la seguridad y condiciones higiénicas apropiadas, sin excluir las oportunidades de

interpretacién donde la vida silvestre o los atractivos culturales lo ameriten.

C. SISTEMA DE MANEJO DE VISITANTES

1. Visitantes

El término visitantes dentro del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas (2013) “comprende
aquellas personas que visiten las areas protegidas para realizar cualquier actividad de turismo,
recreacion, educacion ambiental, practica de la espiritualidad y/o religiosa, actividades culturales,
de investigacion y actividades de aprovechamiento del paisaje tales como reportajes,

documentales, y otros.
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Acotando a la denominacion de visitante la Secretaria de Turismo (2016), define a aquel que no
pernocta en un medio de alojamiento colectivo o privado del lugar o pais visitado. Es decir, toda
persona que se desplaza a un lugar distinto al de su entorno habitual, por una duracion inferior a
doce meses, cuya finalidad principal del viaje no es la de ejercer una actividad que se remunere

en el lugar o pais visitado, seglin corresponda a un visitante interno o un visitante internacional.

2. Manejo de visitantes

“Conjunto de programas, servicios, actividades y equipamiento que, independientemente de quien
los gestione, deben ser provistos por la administracion del area protegida. Ello, con la finalidad
de acercar a los visitantes a los valores naturales y culturales del area, de forma ordenada, segura
y que garantice la conservacion, comprension y valoracion del patrimonio a través de la
informacion, educacion e interpretacion ambiental” (Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas
, 2013).

Es decir, busca mejorar el desarrollo de las visitas con el fin de minimizar impactos negativos

derivados de la actividad turistica que son generados por los visitantes en este sentido se

mencionan la erosion del suelo, perdida de vegetacidn, entre otros

3. Sistema de manejo de visitantes

El sistema de manejo de visitantes busca desarrollar una planificacion que propone el manejo
adecuado de las oportunidades de uso publico en areas protegidas y otros espacios turisticos, en
base a criterios de calidad de la experiencia de visitantes desde una perspectiva ambiental,
econémica y social, para la planificacién adecuada de la zona (Instituto de Ecologia Aplicada,
2011).

En tal sentido el sistema de manejo de visitantes es un elemento clave que propone un modelo
ideal de manejo para un area protegida y otros espacios turisticos. Ademas de ser un instrumento
que estd empezando a implementarse con enfoques integradores, generalmente para lograr un
control efectivo de los impactos ocasionados por las visitaciones y que permite evaluar la calidad

de experiencia de los visitantes, y establecer protocolos de control y monitoreo sistematico.

4. Elementos de manejo

Segun el Instituto de Ecologia Aplicada y la Universidad San Francisco de Quito (2013) los

elementos de manejo son:
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a. Actividades

Las actividades se determinan de acuerdo al inventario turistico de los sitios de visita,
caracterizacion geo biofisica, el perfil de los visitantes, la seguridad del visitante. Finalmente, un
factor determinante es la accesibilidad a los sitios de visita, por las dificultades que puede

representar para el uso turistico, lo que significa una limitacion alta para dicho uso.

b. Equipamientos

La decision de dotar de equipamiento un sitio se debe basar en las normativas dadas por la
zonificacién de cada sitio. Debido a que cada area desarrolla prescripciones técnicas para el
equipamiento de sus sitios, es decir, que en zonas restringidas e intensivas naturales los senderos,
deben ser pensados como territorios naturales, sin mayores modificaciones, s6lo visiblemente
delimitados y con escasos desbroces de vegetacion para facilitar el paso en un ancho de sendero

estrecho.

c. Normas de visita

Una base importante del manejo ha sido el establecimiento de reglas de conducta para orientar la
interaccion con la vida silvestre. La aplicacion de estas reglas (no basura, no llevarse nada, no

consumo de alimentos en tierra, no tocar los animales, etc.) depende en gran medida de la

informacién y educacion previa a la visita por parte de los guias y de su supervision.

5. Estrategias y medidas de manejo

Las estrategias identificadas aportan a hacer operativos los principios, es decir, se trata de
estrategias generales que posteriormente deben ser aterrizadas a cada area segun sus prioridades
ademas que se presenta como un vinculo de manejo de visitantes para aquellas areas que realizan
actividades relacionadas al turismo y afines (Ministerio de vivienda Ordenamiento territorial y
Medio ambiente, 2014).

Por tanto, las estrategias se identifican en funcién al manejo de cada area y a relacién entre los
principios, la herramienta de monitoreo y las estrategias propiamente que ademas sirven como

base para lograr objetivos y ejecutar decisiones.
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En tal sentido se puede decir que el propoésito de la estrategia y medida de manejo es prevenir,
controlar y compensar las alteraciones que se originen como resultado de las operaciones y

actividades del turismo y recreacion.

a. Caracteristicas de las estrategias

e Su vigencia esta estrechamente vinculada a la del objetivo u objetivos para las que fueron
disefiadas; una vez alcanzados los objetivos, a la par del establecimiento de unos nuevos, es
necesario formular nuevas estrategias.

o Debido a la dindmica del medio ambiente, una estrategia que en cierto momento fue (til,
puede ser en otro tiempo, la menos indicada para lograr el mismo objetivo.

e Paracada érea clave es necesario establecer una estrategia especifica.

6. Marco légico

El marco Idgico puede definirse sintéticamente como una matriz de planificacion que incluye los
aspectos basicos de un proyecto institucional, de una politica, un plan, un programa o un proyecto
de intervencion puntual. Es un instrumento basico que facilita el disefio, la ejecucion, el
seguimiento y la evaluacién de las acciones en cualquiera de los niveles mencionados (Ortegén,
Pacheco, & Prieto, 2015).

Para Garcia (2014), el marco ldgico es una herramienta para la formulacion de proyectos que
permite sustentar e instrumentar su disefio, ejecucion, monitoreo y evaluacion mediante una

matriz conocida como Matriz de Planificacion.

a. Logica horizontal de la matriz de marco l6gico

Se basa en el principio de la correspondencia, que vincula cada nivel de objetivo (fin, propésito,
componente y/o actividades) a la medicion del logro (indicadores y medios de verificacion) y a
los factores externos que pueden afectar su ejecucion y posterior desempefio (supuestos
principales).

b. Légica vertical de la matriz de marco l6gico

Se basa en relaciones de causa-efecto entre los distintos niveles de objetivo de la matriz de marco

légico y postula lo siguiente:
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Si se realizan las actividades se producen los componentes, siempre y cuando los supuestos
identificados sean confirmados en la realidad de la ejecucion del programa. Las actividades
necesarias y suficientes para producir un componente.

Si se producen estos componentes y los supuestos de este nivel se ratifican, se lograra el
propdsito. Los componentes, junto con los supuestos a este nivel, describen las condiciones
necesarias y suficientes para lograr el propésito.

Si se logra el proposito, y se confirman los supuestos de este nivel, se habré contribuido de
manera significativa a alcanzar el fin. El propoésito, junto con los supuestos a este nivel,

describen las condiciones necesarias, aun cuando no sean suficientes, para lograr el fin.



VI. MATERIALES Y METODOS

A. CARACTERIZACION DEL LUGAR

1. Localizacion

El presente estudio se llevara a cabo en la Laguna de Colta localizada en el cantén del mismo

nombre perteneciente a la provincia de Chimborazo.

MAPA DE LA UBICACION DEL CANTON COLTA DENTRO
DE LA PROVINCIA DE CHIMBORAZO
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SITUACION DEL CANTON EN LA PROVINCIA
DE CHIMBORAZO
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730000 ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
0 5 10 FACULTAD DE RECURSOS NATURALES
Kilometers ESCUELA DE INGENIERIA EN ECOTURISMO
= CANTONCOLTA O -y
Ll LAGUNADE coLTA
= [ ELABORADO POR: Ruth Marcatoma
LLI ESCALA: 1:200:000
=

Figura 1-6. Mapa del cantén Colta

NOTA: Marcatoma Ruth, 2016.
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2. Ubicacién geogréfica

Altitud: 3300 msnm
Latitud: 1°43'35.6"S
Longitud: 78°45'38.6"W

3. Limites

Norte: Cantén Riobamba con sus parroquias San Juan y Lican.

Sur: Cantén Pallatanga y parte del Canton Guamote

Este: Canton Riobamba con sus parroquias Cacha, Punin, Flores y la parroguia Cebadas de
Guamote

Oeste: Provincia de Bolivar

4. Caracteristicas climaticas

El clima de la zona de estudio es frio-seco, con una temperatura media anual flucta entre los 10
y 15°C, aunque en las estribaciones de la Cordillera Occidental hacia la costa el clima varia

notablemente dando temperaturas hasta de 21° C.

Precipitacion: 717 mm

Humedad relativa: 80%

5. Clasificacion ecolégica

Segun el Ministerio del Ambiente (2012), la clasificacion ecoldgica de la zona de estudio

corresponde a Bosque Siempre Verde Montano Alto.

6. Caracteristicas del suelo

La superficie geogréfica de este canton es irregular de suelo accidentado, debido a que atraviesa
la cordillera Occidental que sirve en parte de limite con la provincia de Bolivar. Por lo tanto, el

tipo de suelo de la zona de estudio tiende a estar cubierto por una capa densa de musgo.



26

B. MATERIALES Y EQUIPOS

1. Materiales

- Libreta de campo

- Hojas papel formato A4
- Esferos

- Lapiz

- Borrador

2. Equipos

- Computadora

- Impresora

- Flash memory

- Cémara fotografica
- GPS

C. METODOLOGIA

La presente investigacion se desarroll6 bajo la utilizacién de métodos y técnicas de investigacion
documental y de campo, a un nivel descriptivo y analitico; cuyos objetivos se cumplieron de la

siguiente manera:

Objtivol. Evaluacién del impacto del turismo en la laguna de Colta

Para el cumplimiento del primer objetivo se consider6é los lineamientos establecidos en la
metodologia (LAC) Limite Aceptable de Cambio propuesta por Cole & Stankey (1998), para lo

cual se desarrollé los siguientes pasos:

1. Seleccion y caracterizacion de los sitios de visita

Para la seleccion y caracterizacion de los sitios visitados se dio prioridad a los espacios que

pueden ser monitoreados y se establecid las generalidades del sitio.
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a. Técnica

Para responder a este criterio se utilizo la técnica de observacion directa, mediante salidas de
campo al sitio de estudio.

b. Instrumento

El instrumento que se empled para la seleccidn del sitio de visita fue una matriz que contiene
datos generales del lugar. Para seleccionar los sitios de visita se tom6 en cuenta los siguientes

parametros:

e Monitoreo LAC

e Amenazas por visitacion

e Acciones de manejo desconocidas

o Especies de flora y fauna endémicas
e Valor paisajistico

e Nivel de visitacion anual

e Accesibilidad al sitio de visita

Para la caracterizacion de los sitios de visita se recopil6 informacién pertinente actual del sitio,
misma que se uso para establecer una perspectiva inicial del estudio. Para lo cual se analizé los

siguientes parametros:

e Ubicacion geogréafica

e Longitud o superficie

e Sistemas de acceso al sitio

e Senderos

e Lagunas

e Tiempo de visita

e Especies de flora representativa

o Especies de fauna representativa

e Clima de acuerdo a loa meses del afio

e Caracteristicas relevantes del sitio
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2. Identificacion de los indicadores de impacto
La eleccidn de los indicadores se realizé en base a la identificacion de los principales impactos
de la actividad turistica que alteran tanto la calidad de la visita como del ecosistema receptor.

Este criterio se desarroll6 tomando en cuenta los siguientes indicadores.

Biofisico

Social, y

Manejo.

3. Métodos de medicidn de los indicadores

Para la eleccién de los métodos de medicidn de indicadores, se consideré aspectos como el
procedimiento de medida, periodicidad, responsables y materiales a usarse, para establecer las

referencias de medicion y de calculo necesarias para futuros monitoreos y analisis comparativos.

Una vez elegido el método se realizd una capacitacion sobre el procedimiento metodoldgico a

llevar a cabo para su correcta implementacion a responsables de la zona.

4. Definicién de limites o estandares de cambio aceptable

Para definir los limites o estandares de cambio aceptable se consider6 los siguientes aspectos:

e La fijacion de los estandares propuestos que deben cumplir con la realidad de los sitios de
visita

e La informacion generada debe identificar posibles alteraciones en el corto, mediano y largo
plazo.

e Los estandares propuestos pueden ser cuantitativos o cualitativos.

5. Evaluacidn de la situacion actual

Este paso consistid en levantar informacion del estado actual de los sitios de visita a través de los

indicadores seleccionados con la cual se compard la situacion real con los estandares establecidos.



29

Objetivo 2. Zonificacion de uso turistico de la laguna de Colta

Para el cumplimento del segundo objetivo se emple6 la zonificacion propuesta por SIMAVIS
(Instituto de Ecologia Aplicada, 2011), para lo cual se siguieron los siguientes pasos:

1. Establecimiento de objetivos

Para este paso se establecio los objetivos del area, concibiendo lo que se pretende alcanzar

respecto de las intervenciones y manejo fisico, social y administrativo deseado.
2. ldentificacion de las zonas de acuerdo a los objetivos de manejo
Para este paso se analizd los sitios de visita que presentan caracteristicas especiales mediante el

cual se establecié las diferentes zonas, en este caso se utilizd la piramide de zonificacion

SIMAVIS, misma que plantea seis zonas.

Piramide de zonificaciéon SIMAVIS

Figura 2-6. Pirdmide de zonificacion SIMAVIS.

Fuente: (ECOLAP, 2011)

Para responder a este criterio se utiliz6 la técnica de observacion directa, mediante salidas de
campo al sitio de estudio para su georreferenciacion.

El instrumento que se emple6 para establecer la zonificacion fue la aplicacion de entrevistas.
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En funcidn de lo expuesto se considerd criterios del proceso de zonificacion del espacio turistico,

con el objetivo de determinar las posibilidades de delimitacion del uso del espacio.

3. Determinacion de las modalidades de turismo y actividades turisticas permitidas

Este paso se realiz6 en funcion de la zonificacion y objetivos planteados para generar un rango
de oportunidades recreativas en los sitios de visita.

4. Determinacion de equipamientos y facilidades

Este paso se realizo a partir de los resultados de las modalidades y actividades turisticas, mediante

un analisis participativo y mediante la aplicacion de entrevistas a los administradores del area.

5. Determinacién de normativa de uso

Este paso se desarroll6 en funcion del analisis de las caracteristicas de la zonificacidon de cada

Zona.

Obijetivo 3. Definir estrategias de manejo de visitantes para la laguna de Colta

Para el cumplimiento del tercer objetivo se tomé como base el procedimiento de la metodologia

LAC, para lo cual se siguié el siguiente paso:

1. Establecimiento de estrategias de manejo

Para este punto se realizé un exhaustivo analisis de las causas que produjeron los impactos y
encaminar las acciones y/o estrategias de manejo adecuadas para reducir impactos identificados.

Para lo cual se considerd las siguientes estrategias:

e Estrategias a nivel general (enfocadas acciones administrativas)

o Estrategias a nivel de los sitios de visita (enfocadas a labores operativas).

En funcién de lo expuesto se realiz6 la estructura de planificacion programatica que contiene los

siguientes componentes:

e Nombre del programa
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e Justificacién
e Objetivos
e Metas

e Proyectos

La estructura de los proyectos corresponde al marco l6gico (Garcia, 2014), mismo que responde

a una légica vertical y horizontal de una cadena de causa-efecto, con los siguientes componentes:

e Fin

e Proposito

e Componentes

e Actividades

¢ Indicadores

e Medios de verificacion
e Supuestos

e Presupuesto (actividades)



VIl. RESULTADOS

A. EVALUACION DEL IMPACTO DEL TURISMO EN LA LAGUNA DE COLTA

1. Seleccidn y caracterizacion de los sitios de visita

La laguna “Kulta Kucha” es un sitio natural, conocido como el principal atractivo del Canton
Colta, es un gran espejo de agua cuya extension alcanza los 2.5 km de largo y 1 km de ancho, la
profundidad méaxima alcanza los 6 m.

Para el estudio el sitio se ha dividido en tres &reas:

1. Malecon escénico “kulta kucha” (Sector Sicalpa).

2. Orquidiario

3. Laguna de Colta (sector Santiago de Quito).

Cuadro 1-7. Identificacion del sitio de visita

Q N Sitios de visita del area Revision

e G Formato 1 001
i
COLM4TUR - EP

Nombre del lugar: Laguna de Colta (Kulta Kucha)

Categoria: Sitio Natural
Tipo: Ambiente Lacustre

Subtipo: Laguna

Objetivos del area: Contribuir a la calidad ambiental, generando elementos que permitan proponer alternativas técnicas,

econdmicas y sociales de valoracion de los recursos y uso sostenible.

Objetivos del programa de uso publico:

1. Incorporar espacios de recreacion debidamente habilitados a fin de garantizar el estado de conservacion de la
laguna.

2. Recuperar integralmente la laguna de Colta como espacio de recreacion y turismo.

Proteger las cualidades paisajisticas que ain mantiene la laguna de Colta, promoviendo la habilitacion y restauracion

ambiental.
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Ubicacion geografica del area (Coordenadas UTM)
Altitud: 3319 m.s.n.m

X 749046

Y 9809166

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 2-7. Seleccién de los sitios de visita

. “ul ) .
‘\\‘_ Seleccion de visitas Revision
4:_\\\ (ST ~ 002
’F
S YA
m T{ T]_ﬁﬂ Formato 2
COLM4TUR - EP
Sitios de visita
Malecon escénico Orauidiari Laguna de Colta
rquidiario i
) “Yeulta kucha™ q (sector Santiago
Variables “QISA” .
. SIS de Quito)
(Sector Sicalpa)
1. Monitoreo en los sitios donde las condiciones estén a
punto de o mas alld que los limites de cambio A NA A
aceptables, experiencias anecdoticas.
2. Monitoreo donde las condiciones estén cambiando A NA A
rapidamente
3. Monitoreo donde los valores especificos e importantes A NA NA
estan amenazados por la visitacion.
4. Monitoreo donde los efectos de las acciones de manejo A A A
son desconocidas.
5. Estéan presentes especies de flora y fauna endémicas
bajo categoria de proteccion y/o representativas de la A A A
unidad que le dan valor bioldgico al sitio.
6. El valor paisajistico es alto.
paisaj A A NA
7. El nivel de visitacion anual es alto. NA
A NA
8. El personal del Area tiene facil y frecuente acceso al
sitio de visita. A A A
Total puntaje:
puntj 8 4 5
Sitio seleccionado v

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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A = Aplica
NA = No aplica

Cuadro 3-7. Caracterizacion de los sitios de visita

/(’\',1/
\\\f\ Caracterizacion de los sitios de Revision
L PR, visita del area 003
LS |

= WO

COLM4TUR - FP
Nombre del Sitio de Visita Malecon escénico “kulta kucha” (Sector Sicalpa)
Ubicacion geogréfica 07°49°04.6” latitud Sur; 98°09'16.6” longitud Oeste
Longitud o superficie 187126,99 m2

Caracterizacion:

1) Sistemas de acceso al sitio

El malecén escénico “Kulta Kucha” se encuentra ubicado a 3km de la cabecera cantonal Cajabamba y a 18km de la
ciudad de Riobamba con direccion sur. El acceso al sitio es por via terrestre (via asfaltada), para acceder al sitio se puede
utilizar el servicio de bus urbano (cooperativas Guamote, Nuca Llacta, Linea Gris, Alausi) que pasan por la via

Panamericana, de igual manera se puede utilizar el servicio de taxi o vehiculo propio.

2) Areas determinadas dentro del sitio

Existen cuatro sitios de descanso a lo largo del recorrido, uno se encuentra ubicado al inicio del malecén en direccion
norte, mismo que estd construido con materiales que no alteran el paisaje, el segundo y tercero estdn ubicados
aproximadamente a 26 m de la zona de interpretacion “Ruta del libertador” misma que tiene un area de 64 m2, con

capacidad de 7 personas, y el ultimo esta ubicado a 19,5 m de la zona de juegos infantiles.

3) Miradores
El mirador turistico de la Laguna de Colta es un monticulo de tierra que esta cubierto por kikuyo, cuya altura maxima

alcanza los 12 m, este se encuentra ubicado a 236 m de la entrada principal

4) Senderos

El primer sendero comienza en la zona de interpretacion “Ruta del libertador” que pasa por dos sitios de descanso y se
bifurca en dos lados a la izquierda conduce al mirador turistico y muelle, a la derecha conduce al &rea de juegos infantiles
y la fuente de los deseos.

En todos los casos los senderos tienen una pendiente del 2% para que el agua baje, en cuanto al tipo de sustrato utilizado,
es tierra natural de color rojizo extraidos de la mina de Sicalpa, el grado de dificultad de los senderos es baja debido a

que son terrenos planos.

5) Lagunas

La cuenca de la Laguna es el atractivo principal del sitio de visita, misma que tiene una extension de aproximadamente
2500m de largo por 1000m de ancho, cabe mencionar que la cuenca abarca los territorios de 2 parroquias, Santiago de
Quito con una superficie de 753 has. (35%) y Sicalpa con 1396 has. (65%), con una superficie total de 2149 has. de

acuerdo a la divisién politica administrativa del canton.
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6) Infraestructuray sefializacion
El malecdn cuenta con sefializacion interna de informacién sobre las actividades que se pueden realizar al interior de la
laguna, ésta se encuentra ubicada a la entrada principal y en los senderos indicando la ruta del ciclo paseo y una

restriccion de no botar basura.

En cuanto a la infraestructura presente se cuenta con la garita de ingreso a la laguna, el museo de la ruta del libertador,

la fuente de los deseos y areas de juegos infantiles.

7) Mantenimiento

El mantenimiento depende de las actividades que se hagan en la laguna; es asi que la limpieza del lugar se realiza
diariamente, en cuanto a la limpieza de la laguna se realiza cada afio mediante el sistema de dragado con el cual se
extraen plantas acuéticas hacia las celdas; el mantenimiento de reas verdes se realiza cada mes con podadoras, mientras
que el de bicicletas es semanal e incluye limpieza y engrasado de llantas; el mantenimiento de yates se hace cada seis
meses respecto al cambio de aceite, limpieza de dep6sito de combustible, vidrios, pasillos, cubierta, asientos, chalecos
y la revision parcial y general del motor.

8) Flujo turistico
La atencién de visitantes es diaria con un horario de 08H00 am — 17HO00 pm, el valor de ingreso a la laguna tiene un
costo de 0.60 ctvs. de dolar por persona (nifios y tercera edad pagan 0.30 ctvs. de délar).

De esta manera se establecen dos temporadas: una alta que corresponde a los feriados que se dan durante los meses de
enero, febrero, noviembre, diciembre y temporada baja los meses de marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto.

9) Tiempo de visita
El tiempo de vista va a depender de las actividades que se realicen y los servicios que se consuman al interior de la

laguna, se recomienda contar con un minimo de 2 horas para hacer uso de los servicios que se ofertan:

e  Paseo en yates, es un recorrido de media hora que se hace hasta la mitad de la laguna, el costo por persona es
de 1.50 $ adultos y nifios/tercera edad 1.00 $.

e Ciclo paseo, es un recorrido de media hora que se hace por un sendero establecido rodeando la laguna, el costo
por persona es de 2.00 $ adultos y nifios.

e  Paseo en lanchas, este es un servicio que ofrece la agencia de viajes y turismo “Tinkuk Mountain”, el recorrido

dura media hora y el costo por persona es de 2.00 $ adultos y nifios 1.00 $.

10) Especies de flora representativa
La flora representativa de la laguna es la especie Scirpus californicus de la familia Cyperaceae aunque las especies que
predominan en el malecon son de tipo ornamental entre las cuales se encuentran las familias Poaceaes, Asteraceas,

Salicaceas, Mirtaceas, Scrophulariaceas, Mimosaceas, Iridaceaes, Fabaceaes y Rosaceas.

11) Especies de fauna representativa

Se han registrados 41 especies de avifauna entre las cuales 25 son acuaticas y 16 son terrestres, las especies que mas

sobresalen pertenecen a la familia Podicipedidae, Anatidae, Ardeidae, Radillae, Charadriidae, Scolopacidae, Laridae,
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Falconidae, Columbidae, Strigidae, Throchilidae, Tyrannidae, Hirundinidae, Turdidae, Thraupidae, Fringillidae y
Emberizidae.

12) Clima de acuerdo a los meses del afio

La época lluviosa corresponde a los meses de octubre a mayo; mientras que la época de sequia son los meses de junio a
septiembre.

13) Elementos que potencian el sitio
e  Principales sistemas viales

e  Existencia de oferta

e  Tradicion oral (leyenda de la laguna)

14) Imagen georreferenciada con el trazo del sendero que discurre por el sitio

=
SISTEMA DE SENDEROS - MALECON DE COLTA

VIAA GUAYAQUIL

ViA PANAMERICANA

SENDEROS

TRES CULTURAS
wimmi Sendero_Hacia_Museo * * ¥ *
swawm Sendero_hacia_sitios_de_descanso i !
“+ Sendero_hacia_sitios_de_descanso_2 'ﬁ *y
wwamm: Sendero_al_Micador i
=umvmn Sendero_para_Bicicletas
UBICACION A NIVEL PROVINCIAL UBICACION A NIVEL CANTONAL UBICACION A NIVEL PARROQUIAL
\ ‘y_ff«w (q
DATOS CARTOGRAFIA BASE
Proyeccion Transversal de Mercator UTM
VILLALAUNION (CAJABANEA) Flipside y Datum Horizontl Sistma Geodésico Misdial WGS $4
Zona 17 Sur
" DISENO DE UN SISTEMA DE MANEIO
DE VISITANTES PARA LA LAGUNA DE COLTA,
REITIAGO DEQUITO (GAB. EN SAN CANTON COLTA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO
ESCALA: 1:352.374
y FUENTE: IMG, 2012
Loy Trabjo de Campo, 2017
v ELABORADO POR: RUTH MARCATOMA

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth




37

Cuadro 4-7. Caracterizacion de los sitios de visita (Orquidiario “SISA”)

v Caracterizacion de los sitios de Revision
visita del area 004
COLM4TUR - FP
Nombre del Sitio de Visita Orquidiario “SISA”
Ubicacion geografica 07°49°05” latitud Sur; 98°08'41.4” latitud Oeste
Longitud o superficie 652 m2

Caracterizacion:

1) Sistemas de acceso al sitio

El Orquidiario forma parte del malecon escénico “Kulta Kucha”. El sistema de acceso al sitio es por via terrestre; el
primero ubicado a 900 m de la entrada principal (via lastrada) y el segundo ubicado frente a la comunidad de Majipamba
junto a la via panamericana (via asfaltada), para acceder al sitio se puede utilizar el servicio de bus urbano (cooperativas
Guamote, Nuca Llacta, Linea Gris, Alausi) que pasan por la panamericana, de igual manera se puede utilizar el servicio
de taxi o vehiculo propio.

2) Areas determinadas dentro del sitio
El Orquidiario “SISA”, tiene un area de 652 m2 para la exhibicion de 41 variedades de orquideas hibridas y silvestres;

ademas cuenta con un canal de agua de 18.60 m de largo.

3) Senderos

El sendero inicia su recorrido (Lineal) en la entrada del malecon que pasa por el area de juegos infantiles (Toboganes)
hasta conducir al Orquidiario.

Este tiene una longitud de 900 m y una pendiente del 2%, el tipo de sustrato utilizado es tierra natural de color rojizo

extraido de las minas de Sicalpa, presenta un grado de dificultad bajo debido a que son terrenos planos.

4) Infraestructuray sefializacion

Presenta una infraestructura con capacidad de 8-10 personas como maximo, el tipo de material de construccion es de
blogue cubierto con mamposteria, paredes cubiertas con piedra decorativa natural extraidos de minas (construccion
mixta).

En cuanto a la sefializacion interna presente se puede encontrar rétulos con los nombres cientificos de cada variedad de

orquideas, asi también rétulos de restriccion como no botar basura y no tocar las plantas.

5) Mantenimiento

El mantenimiento del lugar se realiza diariamente con la limpieza del lugar.

6) Flujo turistico
La atencion del visitante es diariamente con un horario de 08H0Oam — 16H00 pm, el valor de ingreso al orquidiario tiene

un costo de 1.50 $ por persona (nifios y tercera edad pagan 1.00 $).
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De esta manera se establece como temporada alta los feriados que se dan entre los meses de enero, febrero, diciembre y
temporada baja los meses de marzo a noviembre.

7) Tiempo de visita

El tiempo de visita recomendable es como maximo 45 minutos para observar las especies de orquideas.

8) Especies de flora representativa
Las especies mas representativas de las orquideas son: Cymbidium, Cattleya, Miltoniopsis, Phalaenopsis sp, Masdevallia
sp, Phragmipedium sp, Odontioda sp, Vanda, Dendrobium, Epidendrum,, Maxillaria, Paphiopedilum,

9) Clima de acuerdo a los meses del afio
La época lluviosa corresponde a los meses de octubre a mayo; mientras que la época de sequia son los meses de junio a
septiembre.

10) Caracteristicas relevantes del sitio
e  Variedad de especies de flora
e  Fotografia
e Investigaciones, estudios.
e Interpretacion

11) Imagen georreferenciada con el trazo del sendero que discurre por el sitio

LAGUNA
KULTA KUCHA

VILLA LA UNION (CAJABAMBA)

LEYENDA
—————— Sendero_hacia_el_Orquidiario

INFORMACION DE CARTOGRAFIA BASE
Proyeccion Transversal de Mercator UTM
Elpsose y Datum Horizontal Setema Geodésico Mundial WGS 84
Zona 17 Sur

Recorrido_Interno_Orquidiario
=== Vias_Cercanas

===== LINEA_TREN_50000

- Laguna_de_Colta

I:I Parroquias

DISERO DE UN SISTEMA DE MANEJO
DE VISITANTES PARA LA LAGUNA DE COLTA,
CANTON COLTA. PROVINCIA DE CHIMBORAZO

FUENTE |GM 2012, TRABAJO DE CAMPO 2017
:3.310

EScALA 1:3.
ELABORADO POR _RUTH MARCATOMA

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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Cuadro 5-7. Caracterizacion de los sitios de visita (Sector Santiago de Quito)

Caracterizacion de los sitios de Revision
visita del area 005
COLM4TUR - EP
Nombre del Sitio de Visita Laguna de Colta (Sector Santiago de Quito)
Ubicacion geografica 07°50'21” latitud Sur; 98°06'46” latitud Oeste
Longitud o superficie 2,58 km2

Caracterizacion:

1) Sistemas de acceso al sitio

La laguna de Colta correspondiente al sector Santiago de Quito, se encuentra ubicado a 4km de la cabecera cantonal
Cajabamba y a 18km de la ciudad de Riobamba. El acceso al sitio es por via terrestre (via asfaltada de primer orden y
via lastrada de segundo orden), para acceder al sitio se puede utilizar el servicio de bus urbano (cooperativas Guamote,
Nuca Llacta, Linea Gris, Alausf) que pasan por la panamericana, de igual manera se puede utilizar el servicio de taxi o

vehiculo propio.

2) Areas determinadas dentro del sitio

El sector occidental (Santiago de Quito) abarca siete comunidades (Yanacocha, Colta Monjas Alto, Majipamba, Ledn
Pug, Colta Monjas Bajo, Lirio y Rumiloma) que han destinado areas de uso agricola y de pastoreo, de igual manera se
puede evidenciar zonas de construccion (casas, escuelas, iglesias)

3) Lagunas

En los alrededores del sector occidental de la cuenca, se puede evidenciar claramente la presencia de cultivos, pastoreo

e infraestructura.

4) Infraestructuray sefializacion

En el sector occidental de la laguna se puede evidenciar que no existe sefializacién, sin embargo, presenta
infraestructura relacionada a pequefias viviendas, muelle de la laguna que actualmente no estd en funcionamiento mas

bien se encuentra deterioro y la linea férrea que se encuentra en funcionamiento.

5) Flujo turistico

La visita a los alrededores del sector occidental de la cuenca, es de libre acceso, ya que no tiene ningln costo adicional
por prestacion de servicios. Por lo que se puede decir que en esta zona el Gnico mes de temporada alta es el feriado de
carnaval (febrero), y temporada baja los meses de enero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre,

noviembre y diciembre.
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6) Tiempo de visita

El tiempo de vista va a depender de las actividades que se realicen durante el recorrido alrededor de la laguna.

7) Especies de flora representativa

La flora representativa en toda la cuenca es la especie Scirpus californicus de la familia Cyperaceae, sin embargo, en el
sector occidental de la laguna se puede encontrar especies pertenecientes a las familias de Poaceas, Asteréaceas,
Salicaceas, Mirtaceas; de igual manera se puede evidenciar presencia de cultivos como habas, quinoa, papas, maiz,
cebada, alfalfa.

8) Especies de fauna representativa

Entre las especies de fauna que se puede encontrar predominan las familias Podicipedidae, Anatidae, Laridae,
Falconidae, Columbidae, Strigidae, Throchilidae, Hirundinidae, Turdidae, Thraupidae, Fringillidae y Emberizidae.

9) Clima de acuerdo a los meses del afio

La época lluviosa corresponde a los meses de octubre a mayo; mientras que la época de sequia son los meses de junio a
septiembre.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth
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2. Identificacion de los indicadores de impacto

Cuadro 6-7. Identificacion de indicadores de impacto

Seleccion de indicadores de Revision

impacto 006

COLM4TUR - EP

Tipo de indicador Indicador de impacto

e  Porcentaje del area con presencia de desechos de animales (material
fecal- sector occidental)

e Numero de actividades que causan perturbacién a la poblacién de

Biofisicos
avifauna
e Porcentaje del area con presencia de pastoreo y agricultura en la
laguna
e  Cantidad de basura recolectada
e Cantidad de grafitis encontrados en los sitios de visita (vandalismo)
e  Frecuencia de recorridos de botes turisticos.
e NUmero de recorridos en bicicleta.
e Numero de vehiculos en areas de estacionamiento.
Manejo e Numero de trabajadores encargados del sitio.
e  Frecuencia de mantenimiento del lugar.
e  Tiempo de permanencia en el sitio.
e Cantidad de normas de conducta violentadas por los visitantes
e Indice de satisfaccion de los visitantes
e NUmero de visitas (flujo de demanda individual)
Social

e Numero de actividades que realizan los grupos
e Numero de personas alrededor de un punto de atraccion al mismo

tiempo

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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Cuadro 7-7. Métodos de medicion de los indicadores - Cantidad de basura recolectada

COLM4TUR - EP

Revisién
007

Seleccion de indicadores

de impacto

Tipo de indicador

Manejo

Indicador

Cantidad de basura recolectada

Procedimiento de medicion

Actividad principal: monitoreo y registro.
Subactividades:

e Recoleccion de residuos y desechos

e Enfundado por separado

e Pesaje de residuos por tipo

¢ Disposicion final en contenedor

Periodicidad

Diario en temporada alta (feriados)

Dos veces a la semana en temporada baja

Responsables

Administrador de la laguna y personal de limpieza

Materiales

Ficha de registro, esferos, fundas de basura, balanza.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 8-7. Métodos de medicion de los indicadores - Porcentaje del area con presencia de
desechos de animales (material fecal- sector Santiago de Quito).

Seleccion de indicadores Revision
de impacto 008
COLM$TUR - EP
Tipo de indicador Biofisico

Indicador

Porcentaje del area con presencia de desechos de

animales (material fecal- sector Santiago de Quito)
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Procedimiento de medicion

Actividad principal: monitoreo y registro fotografico.

Subactividades:

e ldentificacion de puntos de acumulacion de
desechos

e Medicion del area total que presenta material fecal

e Registro del area que presenta material fecal

Periodicidad

Dos veces a la semana

Responsables

Administrador de la laguna y personal de limpieza

Materiales

Fichas de registro, esferos, cdmara fotografica, GPS.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 9-7. Métodos de medicion de los indicadores - NUumero de actividades que causan
perturbacién a la poblacién de avifauna.

: t; ‘ Seleccion de indicadores Revision
N gl Wlﬂﬂ,; de impacto 009
COLM4TLR - FP
Tipo de indicador Biofisico

Indicador

Numero de actividades que causan perturbacién a la

poblacién de avifauna.

Procedimiento de medicion

Actividad principal: monitoreo, registro y conteo.
Subactividades:

e Identificacion de actividades

e Clasificacion de actividades

e Registro de las actividades

Periodicidad

Diario en temporada alta (feriados)

Dos veces a la semana en temporada baja

Responsables

Administrador de la laguna y personal encargado

Materiales

Fichas de registro, esferos.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth



Cuadro 10-7. Métodos de medicion
pastoreo y agricultura en la laguna.
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de indicadores - Porcentaje del area con presencia de

/‘(’“1/
\\ A
. w1 Seleccion de indicadores Revision
e ) : 010
i i— T ] L de impacto
COLM4TUR - FP
Tipo de indicador Biofisico

Indicador

Porcentaje del &rea con presencia de pastoreo vy

agricultura en la laguna

Procedimiento de medicion

Actividad principal: monitoreo y registro fotografico.

Subactividades:

¢ Identificacién de puntos con presencia de pastoreo y
agricultura

e Medicion del area total que presenta actividades de
pastoreo y agricultura.

e Registro de las zonas con presencia de pastoreo y

agricultura

Periodicidad

Dos veces a la semana

Responsables

Administrador de la laguna, técnicos y personal de areas

verdes.

Materiales

Fichas de registro, esferos, cAmara fotografica, GPS.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 11-7. Métodos de medicion de los indicadores - Frecuencia de recorridos de botes

turisticos.
Seleccion de indicadores Revision
de impacto 011
COLM4TUR - EP
Tipo de indicador Manejo

Indicador

Frecuencia de recorridos de botes turisticos.
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Procedimiento de medicion

Actividad principal: monitoreo y registro.
Subactividades:

e Conteo del numero de grupos que hacen el recorrido
e Registro del numero de viajes que realiza y la

frecuencia con la que se desarrolla.

Periodicidad

Diario en temporada alta (feriados)

Dos veces a la semana en temporada baja

Responsables

Administrador de la laguna y operadores del yate.

Materiales

Ficha de registro, esferos, reloj.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 12-7. Métodos de medicién de los indicadores - Cantidad de grafitis encontrados en los

sitios de visita (vandalismo).

/Q(/
P \§ Seleccion de indicadores Reg/ilszion
T . de impacto
J==l fl:[i/ijm,; P
COLM4TUR - EP
Tipo de indicador Manejo

Indicador

Cantidad de grafitis encontrados en los sitios de visita
(vandalismo)

Procedimiento de medicion

Actividad principal: monitoreo, registro fotografico y

conteo.

Subactividades:

e Identificacién de puntos que registran vandalismo
(Grafitis)

e Conteo de casos de vandalismo

e Registro de casos de vandalismo

Periodicidad

Diario en temporada alta (feriados)
Dos veces a la semana en temporada baja

Responsables

Administrador y técnicos de la laguna.

Materiales

Ficha de registro, esferos, camara fotogréfica.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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Cuadro 13-7. Métodos de medicion de los indicadores - NUmero de recorridos en bicicleta.

Seleccion de indicadores Revision
de impacto 013
COLM4TUR - EP
Tipo de indicador Manejo
Indicador Numero de recorridos en bicicleta.
Procedimiento de medicion Actividad principal: monitoreo y registro.

Subactividades:

e Conteo del numero de personas que hacen el
recorrido

e Registro del nimero de recorridos que realizan y la

frecuencia con las que se desarrollan

Periodicidad Diario en temporada alta (feriados)

Dos veces a la semana en temporada baja

Responsables Administrador de la laguna y personal encargado.

Materiales Ficha de registro, esferos, reloj.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 14-7. Métodos de medicion de los indicadores - NUmero de vehiculos en areas de
estacionamiento.

Seleccion de indicadores Revision
g 7 de impacto 014
COLM4TUR - FP
Tipo de indicador Manejo

Indicador Numero de vehiculos en areas de estacionamiento.
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Procedimiento de medicion

Actividad principal: monitoreo y registro.
Subactividades:

e Conteo de vehiculos por tiempo de permanencia

e Registro del nimero del numero de vehiculos

mediante el conteo de tickets vendidos.

Periodicidad

Diario

Responsables

Administrador de la laguna y aparcacoches.

Materiales

Fichas de registro, esferos, tickets.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 15-7. Métodos de medicion de los indicadores - NUmero de trabajadores encargados del

sitio.
ﬁ\“, « » s
\‘\\( Seleccion de indicadores Revision
A‘:\ 5 | de impacto 015
COLM4TUR - EP
Tipo de indicador Manejo

Indicador

Numero de trabajadores encargados del sitio.

Procedimiento de medicion

Actividad principal: registro

Subactividades:

e Identificacion del personal y areas de trabajo

e Conteo del nimero de trabajadores por area

e Registro del nimero de trabajadores y funciones por

area

Periodicidad

Diario

Responsables

Gerente de la laguna.

Materiales

Registro de ingreso.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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Cuadro 16-7. Métodos de medicion de los indicadores - Frecuencia de mantenimiento del lugar.

/‘:\// ..,
Q Y Seleccion de indicadores Revision
o ) .

,AA‘F Db~ de impacto 016

COLM4TUR - EP
Tipo de indicador Manejo
Indicador Frecuencia de mantenimiento del lugar.
Procedimiento de medicién Actividad principal: monitoreo, registro.

Subactividades:
e Identificacion de areas de mantenimiento
e Registro de actividades que realizan por area y la

frecuencia con las que se desarrollan

Periodicidad Diario
Responsables Gerente de la laguna.
Materiales Ficha de registro, esferos.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 17-7. Métodos de medicidn de los indicadores - Tiempo de permanencia en el sitio.

Revision
017

Seleccién de indicadores

de impacto

COLM4TUR - FP

Tipo de indicador Manejo

Indicador Tiempo de permanencia en el sitio.
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Procedimiento de medicion

Actividad principal: monitoreo y registro.

Subactividades:

e Identificacion de los grupos que arriban al sitio

e Conteo del nimero de individuos que conforman el
grupo

e Registro del control de ingreso y salida de las

personas

Periodicidad

Diario en temporada alta (feriados)

Dos veces a la semana en temporada baja

Responsables

Gerente de la laguna y personal encargado.

Materiales

Libreta de campo, esferos.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 18-7. Métodos de medicion

violentadas por los visitantes.

de los indicadores - Cantidad de normas de conducta

P . .y
\!\\\ Seleccion de indicadores Revision
A:F\ 00T de impacto 018
COLM4TUR - EP
Tipo de indicador Manejo

Indicador

Cantidad de normas de conducta violentadas por los

visitantes.

Procedimiento de medicion

Actividad principal: monitoreo y registro.

Subactividades:

e Informar en el punto de registro las normas de
conducta al ingreso de los visitantes

e Identificacion de normas de conducta violentadas

e Conteo de normas de conducta violentadas

e Registro de la cantidad de normas de conducta

violentadas

Periodicidad

Diario en temporada alta (feriados)

Dos veces a la semana en temporada baja
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Responsables

Gerente de la laguna y personal encargado.

Materiales

Fichas de registro, normas de conducta, esferos.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 19-7. Métodos de medicion de los indicadores -

indice de satisfaccion de los visitantes.

nnlmérun EP

Revisién
019

Seleccion de indicadores

de impacto

Tipo de indicador

Social

Indicador

Iindice de satisfaccion de los visitantes.

Procedimiento de medicion

Actividad principal: encuesta de satisfaccion.

Subactividades:
e Aplicacion de encuesta
e Tabulacién de datos

e Estadistica datos

Periodicidad

Diario en temporada alta (feriados)

Dos veces a la semana en temporada baja

Responsables

Gerente de la laguna y personal encargado.

Materiales

Encuestas.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 20-7. Métodos de medicion de los indicadores - Nimero de visitas (flujo de demanda

individual).

) ‘¥

Ccol MQTHR -FP

Revision
020

Seleccion de indicadores

de impacto

Tipo de indicador

Social
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Indicador

Numero de visitas (flujo de demanda individual).

Procedimiento de medicion

Actividad principal: registro.
Subactividades:

e Venta de tickets de ingreso
e Conteo de tickets vendidos

e Registro de nimero de visitas

Periodicidad

Diario

Responsables

Gerente de la laguna y personal encargado.

Materiales

Tickets, ficha de registro.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 21-7. Métodos de medicion de los indicadores - Nimero de actividades que realizan los

grupos.

e St

(F
e [

COLM4TUR - EP

Revision
021

Seleccién de indicadores

de impacto

Tipo de indicador

Social

Indicador

NUmero de actividades que realizan los grupos.

Procedimiento de medicion

Actividad principal: monitoreo, registro y conteo.
Subactividades:
e Identificacion de las actividades

e Conteo del nimero de actividades

e Registro de actividades mediante el conteo de

tickets vendidos.

Periodicidad

Diario en temporada alta (feriados)

Dos veces a la semana en temporada baja

Responsables

Gerente de la laguna y personal encargado.

Materiales

Tickets, fichas de registro, esferos.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth




52

Cuadro 22-7. Métodos de medicion de los indicadores - Nimero de grupos alrededor de un punto

de atraccién al mismo tiempo.

SR

“R}\
./\,'_fi'\{r nﬂ;ﬁ\_n
=)

1) fwe

COLM4TLUR - EP

Revisién
022

Seleccién de indicadores
de impacto

Tipo de indicador

Social

Indicador

NUmero de grupos alrededor de un punto de atraccion al

mismo tiempo.

Procedimiento de medicion

Actividad principal: monitoreo, registro y conteo.

Subactividades:

e Identificacion del punto de atraccién

e Conteo del nimero de individuos que forman el
grupo

e Registro del nimero de grupos que se encuentran

alrededor de un punto de atraccion.

Periodicidad

Dos veces al dia de 08:00 a 12 pm y de 13:00 a 16:00
pm.
Diario en temporada alta (feriados)

Tres veces a la semana temporada baja

Responsables

Gerente de la laguna y personal encargado.

Materiales

Ficha de registro, reloj.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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4. Definicion de limites o estdndares de cambio aceptable

Cuadro 23-7. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable - Cantidad de basura

recolectada.

COLM4TUR - EP

Revision
023

Estandares de cambio
aceptable

Indicador

Cantidad de basura recolectada.

Estandares aceptables de cambio

El estandar establecido es 1 bolsa de basura de (85x105
cm 'y 130 de espesor) al dia al dia en temporada baja y
hasta 2 bolsas de basura en temporada alta (feriados).

Responsables

Personal de limpieza de la laguna.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 24-7. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable - Porcentaje del area con
presencia de desechos de animales (material fecal- sector occidental).

f

COLM4TUR - FP

Revision
024

Estandares de cambio

aceptable

Indicador

Porcentaje del &rea con presencia de desechos de

animales (material fecal- sector occidental).

Estandares aceptables de cambio

El estandar establecido es cero casos en el é&rea
recreacional ya que no se tolerara la presencia o
evidencia alguna de desechos de animales, sin embargo,
en el sector occidental lo aceptable es la presencia de
desechos de material fecal en zonas delimitadas para

pastoreo.

Responsables

Administrador y personal encargado de la laguna.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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Cuadro 25-7. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable - Numero de actividades
gue causan perturbacion a la poblacion de avifauna.

Revision
025

Estandares de cambio
aceptable

Indicador

Numero de actividades que causan perturbacion a la

poblacion de avifauna.

Estandares aceptables de cambio

El estandar establecido es cero casos ya que no se tolera
la perturbacion a la poblacion de patos (Fulica

ardeisaca, Podiceps occipitalis, Ardea alba).

Responsables

Administrador de la laguna y personal encargado.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 26-7. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable - Porcentaje del area con
presencia de pastoreo y agricultura en la laguna.

Revision
026

Estandares de cambio
aceptable

Indicador

Porcentaje del &rea con presencia de pastoreo y

agricultura en la laguna.

Estandares aceptables de cambio

El estandar establecido es la delimitacion de espacios de
pastoreo y agricultura, considerando que es un area que
tiene titulos de propiedad, para que de esta manera no se

pueda extender més dichas actividades.

Responsables

Administrador de la laguna, personas de la localidad.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth
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Cuadro 27-7. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable - Cantidad de grafitis
encontrados en los sitios de visita (vandalismo).

Revision
027

Estandares de cambio
aceptable

Indicador

Cantidad de grafitis encontrados en los sitios de visita

(vandalismo).

Estandares aceptables de cambio

El estandar establecido es cero casos ya que no se tolera
la presencia de grafitis (vandalismo) en el lugar.

Responsables

Administrador de la laguna y personal encargado.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 28-7. Definicidn de limites o estandares de cambio aceptable - Frecuencia de recorridos

de los yates.
/4'*,//
5\ o
e e \ Estandares de cambio evision
il Fjﬂ[j/j i aceptable 028
2t 1—;|.‘-_,‘

COLM4TUR - FP

Indicador

Frecuencia de recorridos de los yates.

Estandares aceptables de cambio

El estandar establecido es 5 recorridos cada dos horas al
dia en temporada baja y hasta 10 recorridos adicionales
en temporada alta (feriados), debido a que esta actividad
altera de una u otra forma la estancia pacifica de la

poblacion de patos.

Responsables

Administrador de la laguna y operadores de yate.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth
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Cuadro 29-7. Definicidn de limites o estandares de cambio aceptable - NUmero de recorridos en

bicicleta.

Revision
029

Estandares de cambio

aceptable

Indicador

NUmero de recorridos en bicicleta.

Estandares aceptables de cambio

El estandar establecido es 50 recorridos al dia cada 30
minutos en temporada baja y hasta 30 recorridos
adicionales en temporada alta (feriados).

Responsables

Personal encargado

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 30-7. Definicién de limites o estandares de cambio aceptable - Nimero de vehiculos en

areas de estacionamiento.

[

I.*_l

Revision
030

Estandares de cambio
aceptable

Indicador

Ndmero de vehiculos en dreas de estacionamiento.

Estandares aceptables de cambio

El estandar es establecer un 30% del area de recreacion
para que funcione como estacionamiento, ya que no
existe un area de parking como tal, evitando asi el exceso

0 congestionamiento de automotores en el area.

Responsables

Personal aparcacoches.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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Cuadro 31-7. Definicion de limites o estdndares de cambio aceptable - NUmero de trabajadores

encargados del sitio.

Revision
031

Estandares de cambio
aceptable

Indicador

Numero de trabajadores encargados del sitio.

Estandares aceptables de cambio

El estdndar establecido es 13 trabajadores que laboren
diariamente en el area del malec6n, para lograr un

trabajo 6ptimo.

Responsables

Administrador de la laguna.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 32-7. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable - Frecuencia de
mantenimiento del area de recreacién (Malecén).

COLM4TUR - EP

Revisién
032

Estandares de cambio
aceptable

Indicador

Frecuencia de mantenimiento del area de recreacion

(Malecon).

Estandares aceptables de cambio

El estandar establecido es diferente para cada actividad:
diario en relacion a la limpieza, mensual con respecto a
mantenimiento de areas verdes, de equipamientos e
instalaciones y anual en el caso de limpieza de la cuenca

hidrica mediante el sistema del dragado.

Responsables

Administrador de la laguna y personal encargado.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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Cuadro 33-7. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable - Tiempo de permanencia

en el sitio.

COLM4TUR - EP

Revision
033

Estandares de cambio
aceptable

Indicador

Tiempo de permanencia en el sitio.

Estandares aceptables de cambio

En este caso no existe la posibilidad de establecer un
estandar que limite la estancia de las personas, ya que es
un area de recreacion (espacio publico) para realizar
actividades y satisfacer el tiempo libre.

Responsables

Administrador de la laguna y personal encargado.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 34-7. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable - Conducta de los visitantes.

COLM4TUR - FP

Revision
034

Estandares de cambio
aceptable

Indicador

Conducta de los visitantes.

Estandares aceptables de cambio

El estandar establecido es cero casos ya que no se tolera
acciones indebidas por parte de los visitantes en la

laguna.

Responsables

Administrador de la laguna y personal encargado.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth



59

Cuadro 35-7. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable - indice de satisfaccion de
los visitantes.

Estandares de cambio Revision
aceptable 035
COLM4TUR - EP
Indicador indice de satisfaccion de los visitantes.

Estandares aceptables de cambio | El estandar establecido es el 80% de satisfaccion, debido

a las expectativas con las que llegan al lugar.

Responsables Administrador de la laguna y personal encargado.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 36-7. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable - Namero de visitas (flujo
de demanda individual).

Estandares de cambio Revision
aceptable 036
EOIMQTUR-FP
Indicador Numero de visitas (flujo de demanda individual).

Estandares aceptables de cambio | ElI estandar de aceptabilidad va a depender de la
afluencia en temporada alta y baja, es asi que puede
existir un incremento de hasta 2000 personas en

temporada alta (feriados).

Responsables Administrador de la laguna y personal encargado.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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Cuadro 37-7. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable - Numero de actividades

que realizan los grupos.

Revision
037

Estandares de cambio
aceptable

Indicador

Numero de actividades que realizan los grupos.

Estandares aceptables de cambio

En este caso no existe la posibilidad de establecer un
estandar que limiten dichas actividades ya que es un
lugar de recreacion en el que se satisface el tiempo libre.

Responsables

Administrador de la laguna y personal encargado.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

Cuadro 38-7. Definicion de limites o estandares de cambio aceptable - Nimero de personas
alrededor de un punto de atraccién al mismo tiempo.

— 5 :
COLM4TUR - FP

Revisién
038

Estandares de cambio

aceptable

Indicador

Numero de personas alrededor de un punto de atraccion

al mismo tiempo.

Estandares aceptables de cambio

El estandar aceptable para este indicador en los sitios de
mayor concentracion es 6 personas en el mirador
turistico, 20 personas en el &rea de juegos 'y 15 en el &rea
de embarcaciones, para que se pueda disfrutar del

atractivo con mayor comodidad.

Responsables

Administrador de la laguna y personal encargado.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth
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5. Medicién de indicadores de impacto

Tabla 1-7. Registro mensual de basura

Tipo de residuos Namero de fundas Peso (Gramos)
Mes Punto de recoleccion
Orgénico Inorgénico Orgénico Inorgénico Organico Inorganico

Febrero Sendero  bicicleta, mirador Residuos de Fundas y envases 3 13 39417,2q. 31660,58g.

turistico, area de recreacion, hojarasca plasticos

laguna, areas verdes Restos de comida  Papel 1 5 907,1g. 10387,59
Marzo Sendero  bicicleta, mirador Residuos de Fundas y envases 4 8 47536,4g. 30196.03g.

turistico, area de recreacion, hojarasca plasticos

laguna, dreas verdes Papel 2 8 6894.69. 9240,89.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

El monitoreo del indicador cantidad de basura se llevé a cabo durante los meses de febrero (14 dias) y marzo (31 dias), dos dias a la semana en temporada
baja y diario en temporada alta. Los resultados indican que existe presencia de basura inorganica, principalmente fundas y envases plésticos, extrayéndose
en promedio 1 bolsa diaria en temporada baja. En temporada alta, correspondiente al feriado de carnaval se registro de 3-4 bolsas diarias de fundas y
envases plasticos, y 1-2 bolsas de desechos de papel. Durante estos dos meses se generd alrededor de 65203,53g entre desechos de fundas, envases
plasticos y papel. En cuanto a los residuos de tipo organico predominan los residuos de hojarasca, recogiéndose al dia un promedio de 1-2 bolsas, y restos
de comida 1 bolsa, generandose un total de 47218,9g entre residuos de hojarasca y comida.
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Tabla 2-7. Registro de area con presencia de pastoreo y material fecal

Numero de manadas / individuos

Area de terreno (m2)

Mes Sector Cantidad de area ocupada de pastoreo .
Ganado vacuno  Ganado ovino  Ganado porcino  Ganado equino ~ 0cupada con presencia de
material fecal
Febrero Santiago de Quito 28136.51 m2 9 218 8 5 22135,51 m2
Marzo  Santiago de Quito 92838.73 m2 12 454 12 6 33839,76 m2
Abril Santiago de Quito 42892.33 m2 10 289 5 1 82869,4 m2

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

El monitoreo de los indicadores porcentaje del area con presencia de pastoreo y desechos de animales (material fecal- sector occidental) se llevo a cabo
durante los meses de febrero (14 dias), marzo (31 dias) y abril (12 dias). Los resultados indican que, se registro se registré un area total de 163867.57 m2
con presencia de pastoreo en los alrededores de la laguna (Sector Santiago de Quito), perteneciente a las especies de ganado vacuno, porcino, equino 'y en
su mayoria ovino. La presencia de esta actividad estd ocasionando la erosion de los suelos, la contaminacion de la cuenca hidrica y la alteracion del habitat
de la poblacion de avifauna, cabe mencionar que no existen zonas establecidas para la actividad del pastoreo, sin embargo, de acuerdo a los datos

registrados se puede decir que esta actividad ocupa el 6% del total de la superficie de la laguna.

Por otro lado, producto de la actividad generada de los especimenes antes mencionados, se registro residuos fecales en un area de 138844.67 m2

produciendo de esta manera impactos negativos en la zona.
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Tabla 3-7. Registro de area con agricultura

Fecha Sector Cantidad de area ocupada Producto

Santiago de Quito 9528.79 m2 Habas
Santiago de Quito 12083.49 m2 Cebada
Santiago de Quito 5023.6 m2 Maiz

20/02/2017 Santiago de Quito 3142.56 m2 Papas
Santiago de Quito 4012.63 m2 Quinoa
Santiago de Quito 3466.6 m2 Alfalfa
Santiago de Quito 3382.61 m2 Pasto

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

El monitoreo del indicador porcentaje del area con presencia de agricultura se llevo a cabo durante los meses de enero (28 dias) y febrero (31 dias). Los
resultados indican que, se registré un area total de 40640.28 m2 con presencia de agricultura en los alrededores de la laguna (Sector Santiago de Quito),
lo que representa el 100% de cultivos existentes de los cuales el 8% corresponde a cultivos de papas, mientras que el otro 8% corresponde a sembrios de
pasto, el 9% a sembrios de alfalfa, el 10% a quinoa, el 12% a sembrios de maiz , el 23% correspondiente a cultivos de habas y el 30% restante a cultivos
de cebada. Cabe mencionar que las zonas establecidas para dicha actividad tienen titulos de propiedad, ocupando apenas un 2% de toda la superficie de

la laguna.
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Tabla 4-7. Registro de las actividades que causan perturbacion a la poblacion de avifauna

FICHA DE REGISTRO DE ACTIVIDADES QUE PERTURBAN A LA POBLACION DE AVIFAUNA

Clasificacion de actividades NUmero
Total
Mes Sector Actividad Especie afectada de- Comportamiento especies
Antrépicas Naturales especies
afectadas afectadas
Paseo en yate Focha andina 123 Corretean y se alejan del lugar
Diciembre Malecén X Caminata Zambullidor 11 No toleran la presencia del ser humano (se sumergen) 138
Fotografia Garcetas 4 Se alejaban
Paseo en yate  Focha andina 262 Corretean y se alejan del lugar
Enero Malecon X Caminata Zambullidor 52 No toleran la presencia del ser humano (se sumergen) 324
Fotografia Garcetas 10 Se alejaban
Paseo enyate Focha andina 615 Corretean y se alejan del lugar
Caminata Zambullidor 58 No toleran la presencia del ser humano (se sumergen)
Febrero Malecon X 675
Fotografia Garcetas 2 Se alejaban
Dragado Aglomeracion

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth

El registro se llevo a cabo durante los meses de diciembre (6 dias), enero (31 dias) y febrero (28 dias), en el cual se puedo evidenciar que las actividades

de fotografia, caminata, y principalmente las actividades de paseo en yate causan mayor perturbacién a la poblacion de avifauna (Fulica ardeisaca,

Podiceps occipitalis, Ardea alba) ya que se registraron casos donde los visitantes alimentaban a las especies para poder obtener fotografias o poder verlos

de cerca ocasionando problemas a las especies. Cabe mencionar que estas especies no toleran la presencia o acercamiento del ser humano por lo que se

alejaban alrededor de un metro de distancia.



65

Los resultados indican que la especie méas afectada es Focha andina (Fulica ardeisaca), concentrandose alrededor de 5-45 individuos, sin embargo, la

actividad del dragado en la laguna ha provocado la aglomeracién de estas especies, ya que las actividades de limpieza que se realizan hacen que los restos
de algas emerjan a la superficie. Por otro lado, el crecimiento de totora ha dado paso a la pérdida del espejo de agua, siendo esta la principal actividad

natural que se puede evidenciar claramente y que a la vez modifica el régimen de vida de la poblacion de avifauna.

Tabla 5-7. Resumen de la frecuencia de recorridos en yates turisticos en la laguna

. o Frecuencia Frecuencia Extension del Duracion del Velocidad del
Mes Recorrido Total viajes  Total pax . . . . .
Promedio feriada recorrido recorrido recorrido
Diciembre Mitad de la laguna 19 406 0:58 min 0:05 min 4.1 km 30 min 22 nudos
Enero Mitad de la laguna 57 1289 0:40 min 0:10 min 4.1 km 30 min 22 nudos
Febrero Mitad de la laguna 118 4711 0:47 min 0:10 min 4.1 km 30 min 22 nudos

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

La empresa COLMITUR- EP ofrece dos turnos disponibles para el servicio de paseo en yates a partir de las 08:00-16:00 pm durante el dia, mismo que

cuenta con tres embarcaciones: 2 con capacidad de 60 personas y 1 con capacidad para 25 personas.

El registro se llevo a cabo durante los meses de diciembre (6 dias), enero (31 dias) y febrero (28 dias), en este periodo se puedo evidenciar que la frecuencia
de los recorridos en yates turisticos cambia drasticamente en temporada baja, es asi que se registrd de lunes a domingo el horario en el que zarpaban los
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yates, donde se pudo conocer que la frecuencia dependia de las personas que deseaban realizar la actividad, en ocasiones salian cada 15 minutos, 40
minutos, una hora o cada tres horas e inclusive habia dias en los que no se registraba ningun recorrido.

En temporada alta correspondiente al feriado de navidad, afio nuevo y carnaval se registré una frecuencia constante entre 5y 10 minutos, cabe mencionar
que en el feriado de carnaval se realizaron hasta dos viajes al mismo tiempo, todos estos recorridos se lo realizaban hasta la mitad de la laguna, con una
duracidén de 30 minutos para la observacion de distintas especies de avifauna presente.

Tabla 6-7. Resumen del nimero de recorridos en bicicleta

Mes NUmero de recorridos Horario de registro Total recorridos Duracidn del recorrido

6 8:00 - 10:00
11 10:00 - 12:00

Diciembre 17 12:00 - 14:00 92 30 min
45 14:00 - 16:00
13 16:00 - 18:00
1 8:00 - 10:00
38 10:00 - 12:00

Enero 43 12:00 - 14:00 250 30 min
118 14:00 - 16:00
50 16:00 - 18:00
19 8:00 - 10:00
138 10:00 - 12:00

Febrero 738 30 min
177 12:00 - 14:00

194 14:00 - 16:00
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210 16:00 - 18:00

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

La empresa COLMITUR- EP, dispone de 21 bicicletas para el servicio de ciclopaseo en el malecon escénico “Kulta Kucha” en un horario de 08:00 am -

16:00 pm durante el dia.

El monitoreo se llevo a cabo durante los meses de diciembre (6 dias), enero (31 dias) y febrero (28 dias), en este periodo se registrd el nimero de recorridos
realizados a lo largo del sendero establecido de 1 km al interior de la laguna, de acuerdo a los datos del monitoreo se registraron de 2 a 47 recorridos al
dia, sin embargo en el feriado de carnaval se registraron hasta 300 recorridos en el dia, siendo este mes el que alcanzé la mayor cantidad de recorridos,

cabe mencionar que el horario preferente para los recorridos se da entre las 14:00 — 16:00 pm.

Tabla 7-7. Resumen del registro de estacionamiento

Tipo de vehiculo

) . NUmero de Total vehiculos
Mes Horario de registro o . Pesados (camiones y . ) .
Livianos (automoviles) Motocicletas vehiculos estacionados
buses)
8:00 - 10:00 2 1 3
10:00 - 12:00
Diciembre 12:00 - 14:00 8 8 43
14:00 - 16:00 27 2 29
16:00 - 18:00 3 3
8:00 - 10:00 11 1 1 13
Enero 10:00 - 12:00 41 2 43 255

12:00 - 14:00 65 2 67
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14:00 - 16:00 105 105
16:00 - 18:00 27 27
8:00 - 10:00 16 24
10:00 - 12:00 116 126
Febrero 12:00 - 14:00 113 113 1365
14:00 - 16:00 790 797
16:00 - 18:00 304 305

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth

El monitoreo se llevo a cabo durante los meses de diciembre (6 dias), enero (31 dias) y febrero (28 dias), en el cual se pudo evidenciar que el malecon

escénico “Kulta Kucha” tiene una capacidad de parqueo para 70 vehiculos y ademéas cuenta con un personal responsable de dirigir y organizar los

estacionamientos. En este periodo se registro de 1 a 47 estacionamientos en el dia (temporada baja) lo cual indica que esta bajo la capacidad establecida,

mientras que en el feriado correspondiente a carnaval se registraron hasta 612 estacionamientos lo que implica que excede su capacidad de acogida

generando presion y congestionamiento del lugar.

Es necesario mencionar que el momento de mayor concentracion de vehiculos se da a partir de las 10:00 am - 12:00 pm en la mafiana y en la tarde a partir

de las 12:00 pm — 18:00 pm en la tarde.

Tabla 8-7. Resumen del registro de trabajadores encargados del sitio

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth
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FICHA DE REGISTRO DEL NUMERO DE TRABAJADORES ENCARGADOS DEL SITIO

MES DE ENERO, FEBRERO

: Ndmero de » )
Area . Cargo Funcion Responsable Dias laborables
trabajadores
Personal responsable de dar la bienvenida a los visitantes y
de informar sobre las actividades que se llevan a cabo dentro Manuel Agualsaca Miércoles a Domingo
Administracion 2 Recaudador del malecdn escénico, también son los encargados de la venta
de tickets de ingreso, y de cada servicio al interior de 1a | gyillermo Yumbillo Lunes a viernes
laguna y sobre todo de custodiar el dinero.
Personal encargado de operar yates a motor, ademas de | Moisés Yauripoma Viernes a martes
Embarcaciones 2 Operador de yate . . N .
realizar el mantenimiento rutinario del mismo Ulpiano Barrionuevo Miércoles a Domingo
Operador de draga Personal encargado de operar la draga (conducir y vigilar José Guacho Lunes a viernes
maquinaria), ademas de realizar una limpieza profunda del
Operativa 2 sistema lacustre, mediante la extraccidn, transporte y vertido | . )
Ayudante de Draga . Jaime Yauripoma Lunes a viernes
de sedimento
Personal encargado de realizar la guianza en el servicio de
paseo en yates, en el cual da informacién general sobre el
Guianza 1 Guia cantdn Colta y hace énfasis sobre la informacion de especies | Johana Carrillo Sabado y Domingo
de flora y fauna existentes, ademas de las leyendas de la
laguna de Colta.
. Personal encargado de dar mantenimiento a las bicicletas
1 Encargado de bicicleta o . o . ) » .
(limpieza general de bicicleta) y de prestar el servicio Ulpiano Barrionuevo Miércoles a Domingo
Operacion de servicios Personal encargado de dar mantenimiento al lugar y ademas
1 Encargado de orquidiario | es el responsable de dar toda la informacion correspondiente | Humberto Chimbo Miércoles a Domingo
sobre el orquidiario
Avreas verdes 4 Jornalero Juana Cujilema Lunes a viernes
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Personal encargado de la poda de césped, recoleccion de | Manuel Ramirez Lunes a viernes
hojas secas, ramas, deshierbe de plantas no deseadas y | Luis Cepeda Lunes a viernes
recoleccion de basura Guillermo Yumbillo Lunes a viernes

EI monitoreo se llevo a cabo durante los meses de enero (31 dias) y febrero (28 dias), en el cual se registro el nimero del personal encargado de dar los
servicios que se ofertan y el mantenimiento del lugar, es asi que se registraron un total de 13 trabajadores que laboran en actividades como: atencion al
cliente, limpieza, guias y conductores distribuidos en distintas areas: administracion, operacion de servicios, guianza, operativa, embarcaciones y areas
verdes, los cuales son responsables de que todas las instalaciones, servicios y equipos estén listos para que puedan cumplir con sus funciones. La jornada
laboral es a partir de 08:00 am — 16:30 pm y ademas tienen 5 dias laborables y 2 de descanso a la semana, cabe mencionar que en dias feriados se trabaja

todos los dias hasta las 18:00 pm mientras dure el feriado.

Tabla 9-7. Resumen del registro del tiempo de permanencia, actividades y flujo turistico

Mes Duracién visita NUmero de personas Actividad Total personas
15 min 80 caminata, fotografia
Diciembre 30 min 189 visita museo, caminata, fotografia 1445

45 min 550 caminata, fotografia, recreacion
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1 hora 299 visita museo, caminata, fotografia, recreacion
1 horay 30 min 245 caminata, fotografia, recreacion, ciclismo
2 horas 82 visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacion
15 min 158 caminata, fotografia
30 min 498 visita museo, caminata, fotografia
45 min 2508 caminata, fotografia, recreacion
Enero 5986
1 hora 1297 visita museo, caminata, fotografia, recreacion
1 hora'y 30 min 1326 caminata, fotografia, recreacion, ciclismo
2 horas 199 visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacion
15 min 243 caminata, fotografia
30 min 1369 visita museo, caminata, fotografia
e 45 min 5218 caminata, fotografia, recreacion T
1 hora 5632 visita museo, caminata, fotografia, recreacion
1 hora'y 30 min 3584 caminata, fotografia, recreacion, ciclismo
2 horas 6267 visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacion

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

El monitoreo se llevo a cabo durante los meses de diciembre (6 dias), enero (31 dias) y febrero (28 dias), en el cual se registrd el flujo turistico del lugar.

Los resultados muestran que los dias de mayor concentracion fueron los sabados y domingos con un nidmero que oscila entre los 118 — 603 turistas que

se diferencia del resto de dias (lunes-viernes) que alcanza un méximo de 92 turistas. Sin embargo, los dias correspondientes a feriados de navidad, afio

viejo, afio nuevo son fechas muy marcadas, principalmente el feriado de carnaval en el cual ingresaron alrededor de 22313 turistas, siendo el mes que

mayor afluencia de turistas ha tenido.
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El tiempo de permanencia varia dependiendo de las actividades que se realiza, es decir un promedio de 15y 30 minutos si solo realiza caminata, fotografia
y visita al museo “Ruta del libertador”; una hora a dos horas si se hace uso de todos los servicios que se prestan en el malecdn. Cabe mencionar que la

hora promedio de estancia es de 45 minutos para poder disfrutar del lugar.

Tabla 10-7. Resumen de las normas de conducta violentadas

FICHA DE REGISTRO DE NORMAS DE CONDUCTA VIOLENTADAS

Mes Hora Lugar Accion
08:00 - 12:00 Sendero mirador, &rea juegos, areas verdes malecon Grafiti, basura botada, extraccion de plantas
Diciembre
Sendero mirador, sendero bicicleta, area juegos, areas verdes
13:00 - 16:00 )
malecén, laguna . . ., . .
Grafiti, basura botada, alimentacién a especies de avifauna
08:00 - 12:00 Sendero mirador Grafiti, basura botada
Enero
Sendero mirador, sendero bicicleta, area juegos, areas verdes o . . . . »
13:00 - 16:00 Grafiti, basura botada, alimentacién a especies de avifauna, extraccion de
malecon, laguna
plantas
08:00 - 12:00 Sendero mirador, area juegos Grafiti, basura botada
Febrero
Sendero mirador, sendero bicicleta, area juegos, areas verdes Grafiti, basura botada, alimentacion a especies de avifauna, extraccion de

13:00 - 16:00 . . .
malecdn, laguna, sector Santiago de Quito plantas, quema de totora, pastoreo
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Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth

El monitoreo se llevo a cabo durante los Gltimos 5 dias del mes de diciembre, en enero (31 dias) y febrero (28 dias), en el cual se registré 6 de 9 normas
de conducta violentadas por parte de los turistas en el malecon, siendo estas grafitis a lo largo del sendero mirador y area de juegos; basura correspondiente
a envolturas de caramelos y snacks en los senderos (mirador y recorrido en bicicleta) y area de juegos; alimentacion y agresion a especies de avifauna
principalmente en los recorridos en yates se registraron alrededor de 8 casos; 4 casos de extraccion de plantas en areas verdes; quema de totora se registro

un caso en el sector de Santiago de Quito, pastoreo y parqueos en areas restringidas se registrd 1 caso.

Tabla 11-7. Resumen del mantenimiento del lugar

FICHA DE REGISTRO DE LA FRECUENCIA DE MANTENIIENTO DEL LUGAR

Areas
Mes __ _ __ Actividad de mantenimiento Tiempo
Oficinas Areas verdes Laguna Bicicletas Yates

Barrido de oficinas, museo y patio, recoleccion de basura en areas o
X X X . Diario
verdes y laguna, desalojo de basura de tachos

Limpieza general de bicicleta (lavado y engrasado), ajuste de direccién,

Enero X cambios y cables de frenos, ajuste de neumaticos Semanal
Limpieza de vidrio, cubierta, pasillos, asientos, chequeo de equipo de
X salvamento, revision general del motor, limpieza depdsito de Mensual
combustible, cambio y control del nivel de aceite del motor
Barrido de oficinas, museo y patio, recoleccion de basura en areas o
X X X . Diario
Febrero verdes y laguna, desalojo de basura de tachos

Dragado (extraccion, transporte y vertido de sedimentos de la laguna) Anual
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Mes

i
AN
A\
) A\
FICHA DE REGISTRO DE LA FRECUENCIA DE MANTENIIENTO DEL LUGAR
Areas o - )
_ . _ Actividad de mantenimiento Tiempo
Oficinas Areas verdes Laguna Bicicletas Yates
] = \” ““ r 1 j’Tlimpiezageneral de bicicleta (lavado y engrasado), ajuste de direccion,
T — | ===<{lcambios y cables de frenos, ajuste de neumaticos Semanal
COMITHR TP
’ ot mn Limpieza de vidrio, cubierta, pasillos, asientos, chequeo de equipo de
X salvamento, revision general del motor, limpieza depoésito de Mensual

combustible, cambio y control del nivel de aceite del motor

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth

El monitoreo se llevé a cabo durante el mes de enero (31 dias) y febrero (28 dias), en el cual se registro la frecuencia de mantenimiento de las distintas

areas del malecon que basicamente depende del tipo de actividad que se requiera. En este caso la limpieza de oficinas, museo y recoleccion de basura en

areas verdes y laguna es diaria, mientras que el desalojo de los tachos de basura, se da semanalmente (cada viernes) mediante el carro recolector; la

limpieza y mantenimiento de bicicletas es semanalmente (cada miércoles); la limpieza de vidrio, cubierta, pasillos, asientos, chequeo de equipo de

salvamento se lo realiza en cada viaje mientras que la revision general del motor, limpieza deposito de combustible, cambio y control del nivel de aceite

del motor se lo realiza mensualmente; y el dragado de la laguna (extraccion, transporte y vertido de sedimentos de la laguna) hacia las celdas se lo realiza

anualmente.

Tabla 12-7. Resumen de la cantidad de grafitis encontrados en el sitio

. Numero de . . .
Lugar Escenario o Total grafitis Tipo de grafitis
Mes grafitis
Enero  Sendero Mirador Troncos de arboles 37 88 Combinados
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Sendero Orquidiario Troncos de arboles 11 Letras

Avrea juegos Pared, pilares de juegos y troncos de arboles 18 Combinados

Fuente de los deseos Muro y pilares 5 Letras

Muelle sector Santiago de Quito Paredes, puertas, pilares 17 Combinados

Sendero Mirador Troncos de arboles 7 Combinados
Febrero Area juegos Caseta de juegos 7 16 Combinados

Sendero bicicleta Puente 2 Letras

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

El monitoreo del indicador cantidad de grafitis encontrados en los sitios de visita (vandalismo) se llevd a cabo durante el mes de enero (31 dias) y febrero

(28 dias), donde se registrd un total de 104 casos de grafitis a lo largo del sendero mirador, sendero orquidiario, area de juegos y muelle del sector Santiago

de Quito, que claramente se pueden evidenciar en especies de Populus alba (troncos) grafitis como (M Y G, Lore, Joss, Jess, Gus, TE AMO, entre otros

); pared, pilares de juegos y troncos de arboles grafitis como (X siempre juntos, TMA, CRISTIAN, SAMUEL, entre otros); Muro y pilares; puente grafitis
como ( TE AMO DARIO DE ROSA V.B, Paul y leth, Juntos te amo).



Tabla 13-7. Resumen de grupos alrededor de un punto de atraccion
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FICHA DE REGISTRO DE GRUPOS ALREDEDOR DE UN PUNTO DE ATRACCION

NuUmero de NuUmero de Total
Mes Lugar Hora
grupos personas personas
9:30 3 11
9:45 9 35
10:30 10 35
10:45 11 59
o 11:30 5 27
Area juegos 374
14:00 15 83
14:15 3 11
14:25 6 25
15:15 3 3
15:30 15 85
10:16 5 8
10:30 9 44
11:00 8 48
o ] 13:30 17 77
Diciembre Mirador 396
14:30 20 P = 102
15:30 8 ) 33
L Na
1545 | ANM, 70
w00~— 410 B 14
N T N
e e Al °
;’,}Q‘%@::;) k] _'7!, 2 14
CEHIOMSTIIR BBFP 77
14:20 21 120
B 14:30 3 22
Area embarcaciones 481
15:00 21 129
15:30 5 38
15:45 5 31
16:00 3 29
16:15 3 12
9:30 5 33
9:45 9 27
10:00 5 14
Avrea juegos 10:45 10 40 358
11:00 7 42
Enero
14:00 21 89
15:30 26 113
10:30 22 99
Mirador 11:30 3 9 561
13:30 28 158
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FICHA DE REGISTRO DE GRUPOS ALREDEDOR DE UN PUNTO DE ATRACCION

Vs Lugar - Ndmero de Ndmero de Total
grupos personas personas
14:30 33 156
15:45 33 139
11:00 14 89
13:30 7 31
14:20 26 97
Area embarcaciones 14:30 2 6 404
15:00 28 148
15:30 2 7
15:45 5 26
9:30 5 38
9:45 17 84
10:00 4 21
10:30 6 29
10:45 19 116
Avrea juegos 11:00 7 42 1029
11:30 7 31
14:00 54 279
14:15 5 17
14:30 4 12
15:30 65 360
10:30 18 99
Febrero 11:00 2 9
11:30 3 9
Mirador 13:30 32 161 709
14:30 44 200
15:30 6 24
15:45 45 207
10:00 2 8
11:00 16 93
13:30 9 39
Area embarcaciones 14:20 42 220 955
15:00 47 290
15:45 7 31
16:00 41 274

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth
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Mediante el monitoreo que se realiz6 los meses de diciembre (6 dias), enero (31 dias) y febrero
(18 dias), se registro alrededor de 358 - 1029 personas en el area de juegos; en la zona del mirador
se registraron aproximadamente de 396 - 709 personas y en el area de embarcaciones se
registraron alrededor de 404 - 955 personas. Es necesario mencionar que la hora de mayor
concentracion para los grupos es alrededor de las 14:00 - 16:00 pm, siendo los dias de mayor
presencia de visitantes sdbados, domingos y los feriados de navidad, afio nuevo y carnaval,
ocasionando presion sobre los lugares visitados.

a. Encuesta de satisfaccién del visitante

1) Determinacion del universo

El universo de estudio se conformo por el nimero total de turistas nacionales y extranjeros que
visitaron la Laguna de Colta, segun datos proporcionados por la Empresa Publica Municipal de
Turismo Colta Lindo y Milenario Touring, “COLMITUR-EP”, el cual corresponde a 90913
turistas del afio 2016. De los cuales el 99% son Nacionales y apenas el 1% Internacionales.

e Turistas Nacionales = 90242

e Turistas Internacionales =671

2) Muestra

Para la determinacion de nuestros encuestados se empled la férmula de la muestra, la cual se

detalla a continuacién.

_ N+(p*q)
n = )
(N-DR)*+ p*q

Donde:

n: Tamafio de la muestra

pq: Varianza media de la poblacién (valor constante 0.25)

N: Poblacion o Universo

e: Error admisible que lo determina el investigador dependiendo del problema (3-10%), el cual
se considera el 5% porque es mas recomendable.

z: Coeficiente de correccidn del error (valor 1.96)



3) Célculo de la muestra para los visitantes de la Laguna de Colta

90913 * (0,25)

(90913 — 1)(2'—82

n=

)2 + 0,25

_ 22728.25
= 90912)(0,0255102041)2 + (0,25)

22728.25
n=
(90912)(0,00065077) + (0,25)

~ 2272825
"= (246,614568) + (0,25)

2272825
"= 594129393

n = 383 Encuestas

4) Distribucion de las encuestas
Las encuestas se distribuyeron de la siguiente manera:

e Turistas Nacionales = 379

e Turistas Internacionales =4

79
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Tabla 14-7. Satisfaccion de la visita actual

Relacion Relacion

Frecuencia Frecuencia
porcentual porcentual
Cumpli6 sus expectativas 296 78% 3 75%
No cumplié sus expectativas 62 16% 1 25%
Excedi6 sus expectativas 21 6% 0 -
TOTAL 379 100% 4 100%

Fuente: Encuesta realizada a los turistas de la laguna de Colta, 2017
Nota: Marcatoma Ruth

La encuesta de satisfaccion se aplica con la finalidad analizar la percepcion que tienen los turistas
sobre el lugar visitado, la prestacion de servicios y el grado de satisfaccién de acuerdo a su
percepcion.

El 78% de la demanda nacional y el 75% de la internacional indica que la visita a la laguna de
Colta cumpli6 con sus expectativas y que por tanto se encuentran satisfechos con las actividades
realizadas, apenas un 16% de turistas nacionales y un 25% de extranjeros indica que la visita no
cumplié con sus expectativas puesto que al encontrarse en el lugar estos no eran aptos para
disfrutar del paisaje y ademas los precios que pagaron por las actividades turisticas no eran las

mas adecuadas en relacion a la calidad del servicio prestado.



6. Evaluacion de la situacion actual

Tabla 15-7. Comparacion de estandares de estados con estandares
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COMPARACION DE ESTADOS CON ESTANDARES

INDICADOR

ESTANDAR

CONDICION

ESTADO ACTUAL

OPTIMO

ACEPTABLE

Cantidad de basura

recolectada

El estdndar establecido es 1 bolsa
de basura de (85x105 cmy 130 de
espesor) al dia al dia en temporada
baja y hasta 2 bolsas de basura en
temporada alta (feriados).

Basura inorgénica 1 bolsa diaria en temporada
baja principalmente de fundas y envases
plasticos, temporada alta (feriado de carnaval) se
registr6 de 3-4 bolsas y en menor cantidad
desechos de papel en un promedio de 1-2 bolsas.
En cuanto a los residuos organico predominan
residuos de hojarasca de 1-2 bolsas, y restos de

comida 1 bolsa.

Porcentaje del area
con presencia de
desechos de animales
(material fecal- sector

occidental)

El estandar establecido es cero
casos en el area recreacional ya
que no se tolerard la presencia o
evidencia alguna de desechos de
animales; sin embargo, en el
sector occidental lo aceptable es

la presencia de desechos de

Se registrd un total de 138844.67 m2 con

presencia de material fecal en el sector
occidental de la laguna, que si bien es cierto es
el resultado de la actividad del pastoreo realizado
por propietarios aledafios a la laguna que de una
u otra forma no se estd dando de una manera
adecuada, ocupando el 6% del total de la

superficie de la laguna.
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COMPARACION DE ESTADOS CON ESTANDARES

i ESTADO ACTUAL
INDICADOR ESTANDAR CONDICION _
OPTIMO |ACEPTABLE
material  fecal en  zonas
delimitadas para pastoreo.
Se registraron 4 actividades antropicas:
fotografia, caminata, dragado y principalmente
las actividades de paseo en yate que causan
NUmero de El estandar establecido es cero|mayor perturbacion a la poblacion de avifauna,

actividades que
causan perturbacion a
la poblacion de

avifauna

casos ya que no se tolera la
perturbacién a la poblacion de
patos (Fulica ardeisaca, Podiceps

occipitalis, Ardea alba).

ya que se registraron 5 casos donde los visitantes
alimentaban a las especies para poder obtener
fotografias o poder verlos de cerca, por otro lado,
el crecimiento de totora es la principal actividad
natural que se puede evidenciar y que a su vez
modifica el régimen de vida de la poblacion de

avifauna.

Porcentaje del area
con presencia de
pastoreo y agricultura

en la laguna

El estandar establecido es la
delimitacion de espacios de
pastoreo y agricultura,
considerando que es un area que
tiene titulos de propiedad, para
gue de esta manera no se pueda

extender mas dichas actividades.

Se registré un area total de 163867.57 m2 con
presencia de pastoreo en los alrededores de la
laguna (Sector Santiago de Quito), perteneciente
a las especies de ganado vacuno, porcino, equino
y en su mayoria ovino. esta actividad ocupa el
6% del total de la superficie de la laguna. por

otro lado, se registré un area total de 40640.28
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COMPARACION DE ESTADOS CON ESTANDARES

INDICADOR

ESTANDAR

CONDICION

ESTADO ACTUAL

OPTIMO | ACEPTABLE

m2 con presencia de agricultura, ocupando

apenas un 2% de toda la superficie de la laguna.

Cantidad de grafitis
encontrados en los
sitios de visita

(vandalismo)

El estandar establecido es cero
casos ya que no se tolera la
presencia de grafitis (vandalismo)

en el lugar.

Se registrd un total de 104 casos de grafitis
encontrados a lo largo del sendero mirador,
sendero orquidiario, area de juegos y muelle del
sector Santiago de Quito, que claramente se
pueden evidenciar en especies de Populus alba
(troncos) grafitis como frases de amor, iniciales
de nombres, fechas, entre otros.

Frecuencia de
recorridos de los

yates.

El estandar establecido es 5
recorridos cada dos horas al dia en
temporada baja y hasta 10
recorridos adicionales en
temporada alta (feriados), debido
a que esta actividad altera de una
u otra forma la estancia pacifica

de la poblacion de patos.

la frecuencia de los recorridos en yates turisticos
cambia drasticamente en temporada baja, en el
cual se pudo conocer que la frecuencia dependia
de las personas que deseaban realizar la
actividad, en ocasiones salian cada 15 minutos,
40 minutos, una hora o cada tres horas. En
temporada alta correspondiente al feriado de
navidad, afio nuevo y carnaval se registré una

frecuencia constante entre 5y 10 minutos.

NUmero de recorridos

en bicicleta.

El estdndar establecido es 50

recorridos al dia cada 30 minutos

De acuerdo a los datos del monitoreo se

registraron de 2 a 47 recorridos al dia, sin
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COMPARACION DE ESTADOS CON ESTANDARES

INDICADOR

ESTANDAR

CONDICION

ESTADO ACTUAL

OPTIMO

ACEPTABLE

en temporada baja y hasta 30
recorridos adicionales en

temporada alta (feriados).

embargo, en el feriado de carnaval se registraron
hasta 300 recorridos en el dia, siendo este mes el

gue alcanzé la mayor cantidad de recorridos.

Numero de vehiculos
en areas de

estacionamiento.

El estandar es establecer un 30%
del area de recreacion para que
funcione como estacionamiento,
ya que no existe un &rea de
parking como tal, evitando asi el
exceso 0 congestionamiento de

automotores en el area.

En temporada baja se registrd6 de 1 a 47
estacionamientos en el dia lo cual indica que esta
bajo la capacidad establecida, mientras que en el
feriado correspondiente a carnaval se registraron
hasta 612 estacionamientos lo que implica que
excede su capacidad de acogida generando

presion sobre el lugar.

NUmero de
trabajadores

encargados del sitio.

El estdndar establecido es 13

trabajadores que laboren

diariamente en el érea del
malecon, para lograr un trabajo

Optimo.

Se registrd un total de 13 trabajadores que
laboran en actividades como: atencion al cliente,
limpieza, guias y conductores distribuidos en
distintas areas: administracion, operacion de
servicios, guianza, operativa, embarcaciones y
areas verdes, los cuales son responsables de que
todas las instalaciones, servicios y equipos estén
listos para que puedan cumplir con sus

funciones.
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COMPARACION DE ESTADOS CON ESTANDARES

INDICADOR

ESTANDAR

CONDICION

ESTADO ACTUAL

OPTIMO

ACEPTABLE !

Frecuencia de
mantenimiento del
area de recreacion

(Malecon).

El estandar establecido es
diferente para cada actividad:
diario en relacion a la limpieza,
mensual con  respecto a
mantenimiento de areas verdes,
de equipamientos e instalaciones
y anual en el caso de limpieza de
la cuenca hidrica mediante el

sistema del dragado.

Diario (limpieza de oficinas, museo Yy
recoleccion de basura en 4&reas verdes);
semanalmente (limpieza y mantenimiento de
bicicletas); mensualmente (revisién general del
motor, limpieza dep6sito de combustible,
cambio y control del nivel de aceite del motor);
anualmente (dragado, extraccion, transporte y

vertido de sedimentos de la laguna).

Tiempo de
permanencia en el

sitio

En este caso no existe la
posibilidad de establecer un
estandar que limite la estancia de
las personas, ya que es un area de
recreacion (espacio publico) para
realizar actividades y satisfacer el

tiempo libre.

El tiempo de permanencia varia dependiendo de
las actividades que se realizan: un promedio de
15 y 30 minutos si solo realiza caminata,
fotografia y visita al museo; una hora a dos horas
si se hace uso de todos los servicios que se
prestan en el malecon. Cabe mencionar que la
hora promedio de estancia es de 45 minutos para

poder disfrutar del lugar.
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COMPARACION DE ESTADOS CON ESTANDARES

INDICADOR

ESTANDAR

CONDICION

ESTADO ACTUAL

OPTIMO

ACEPTABLE -

indice de satisfaccion

de los visitantes

El estandar establecido es el 80%
debido a

expectativas con las que llegan al

de satisfaccion, las

lugar.

En relacion a los datos obtenidos de las encuestas
realizadas para determinar la satisfaccion del
visitante se obtuvo que el 78% de la demanda
nacional y el 75% de la demanda internacional
cumpli6 sus expectativas, es decir se encuentran

satisfechos con la visita realizada.

Conducta de los

visitantes

El estandar establecido es cero
€asos ya que no se tolera acciones

indebidas por parte de los

visitantes en la laguna.

Se registrd 6 normas de conducta violentadas por
parte de los turistas: grafitis a lo largo del
sendero mirador y area de juegos; basura en los
senderos (mirador y recorrido en bicicleta) y area
de juegos; alimentacién y agresion a especies de
avifauna principalmente en los recorridos en
yates; extraccion de plantas; quema de totora;

pastoreo y parqueos en areas restringidas.

NUmero de visitas

El estandar de aceptabilidad va a
de

temporada alta y baja, es asi que

depender la afluencia en
puede existir un incremento de
hasta 2000 personas en temporada

alta (feriados).

Se registré el flujo turistico donde los dias de
mayor concentracion fueron los sébados vy
domingos con un ndmero que oscila entre los
118 — 603 turistas que se diferencia del resto de
dias (lunes-viernes) que alcanza un maximo de
92 Sin los dias

turistas. embargo,
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COMPARACION DE ESTADOS CON ESTANDARES

INDICADOR

ESTANDAR

CONDICION

ESTADO ACTUAL

OPTIMO

ACEPTABLE

correspondientes a feriados de navidad, afio
viejo, afio nuevo son fechas muy marcadas,
principalmente el feriado de carnaval en el cual
ingresaron alrededor de 22313 turistas, siendo el

mes que mayor afluencia de turistas ha tenido.

NUmero de
actividades que

realizan los grupos

En este caso no existe la
posibilidad de establecer un
estandar que limiten dichas
actividades ya que es un lugar de
recreacion en el que se satisface el

tiempo libre.

Se registr6 un total de 892 personas que
realizaron las actividades de (visita museo, visita
orquidiario, caminata, fotografia, recreacion,
paseo en yates y ciclismo) siendo estas las que
existen en el malecon, sin embargo, la mayor
parte de actividades que se realizan al interior del

malecdn son recreacion, fotografia y caminata.
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COMPARACION DE ESTADOS CON ESTANDARES

INDICADOR

ESTANDAR

CONDICION

ESTADO ACTUAL

OPTIMO

ACEPTABLE

NUmero de personas
en un sitio de

atraccion

El estandar aceptable para este
indicador en los sitios de mayor
concentracion es 6 personas en el
mirador turistico, 20 personas en
el area de juegos y 15 en el area de
embarcaciones, para que se pueda
disfrutar del atractivo con mayor

comodidad.

Area de juegos (358 - 1029 personas); mirador

(396

- 709 personas) y en el area de

embarcaciones (404 - 955 personas).

Fuente: Evaluacion metodologia LAC, 2017

Nota: Marcatoma Ruth
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Tras el monitoreo realizado a través de LAC, la evaluacion de la situacion actual de la laguna de
Colta, alcanza una condicion en estado de alerta esto se debe a que el 56% (9) de los indicadores
que estan relacionados a: cantidad de basura recolectada, nimero de actividades que causan
perturbacién a la poblacion de avifauna, cantidad de grafitis, frecuencia de recorridos de los yates,
numero de recorridos en bicicleta, nimero de vehiculos en areas de estacionamiento, conducta de
los visitantes, nimero de personas en un sitio de atraccion, nimero de visitas; exceden los limites
de cambio establecidos para su valoracion (propuesta LAC), esta condicion denota un alto grado

de alteracion que de una u otra manera perjudica al ecosistema.

El 31% (5) de los indicadores se encuentran en estado aceptable esto se debe a que los indicadores
relacionados con (porcentaje del rea con presencia de material fecal, porcentaje de agricultura 'y
pastoreo, frecuencia de mantenimiento del lugar, indice de satisfaccion del visitante, y nimero de
actividades realizadas) se cumplen con los minimos requeridos de acuerdo al rango de cambio

aceptable propuesto para la valoracion.

Apenas el 13% (2) de los indicadores (numero de trabajadores encargados y tiempo de
permanencia en el sitio) esta dentro del estandar establecido, es decir se encuentra en condiciones
Optimas de desempefio, porque existe un monitoreo y control constante sobre éstos, lo cual ha
permitido que se mantengan dentro del limite de cambio aceptable, sin embargo, hay que
considerar que la capacidad de acogida del malecon escénico en cuanto a prestacion de servicios,

espacio disponible y calidad de mantenimiento van a depender de los usos que se den.
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B. ZONIFICACION DE USO TURISTICO DE LA LAGUNA DE COLTA

1. Establecimiento de objetivos

Los objetivos de la zonificacion tienen concordancia con los objetivos de manejo del area que
estan enfocados al desarrollo del turismo de modo que contribuya al mejoramiento de las
condiciones ambientales de la laguna. Los objetivos de la zonificacion son los siguientes:

e Promover el uso sostenible y la conservacion de los recursos naturales de la laguna de Colta.

e Proveer de oportunidades turisticas a través de espacios publicos debidamente habilitados,
compatibles con la conservacién y proteccion de los recursos naturales.

e Ordenar el flujo de visitas y el desarrollo de las actividades turisticas para minimizar los
impactos negativos y contribuir con la recuperacion de la laguna.

¢ Incorporar mecanismos de informacion, sensibilizacion e interpretacion ambiental destinados

a mejorar la experiencia de visita y la conservacion de la laguna.

2. ldentificacion de las zonas de acuerdo a los objetivos de manejo

La identificacidn de las zonas se realiz6 en funcién de los criterios de zonificacion del espacio

turistico (Anexo 22, 23 y 24), mediante el cual se establecen las siguientes zonas:

Tabla 16-7. Zonas de uso turistico en funcion de los sitios de visita de la laguna de Colta

Malecon escénico “Kulta Kucha” Recreacional
Orquidiario Educativa
Laguna sector occidental Intensiva cercana

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth
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Tabla 17-7. Caracterizacion de las zonas de uso turistico

Estd ubicada al Norte de la laguna, tomando como referencia el
ingreso al parque, tiene una dimension de 187126,99 m2.
Esta zona se caracteriza por su paisaje seminatural, con

intervenciones humanas visibles, en relacion a su biodiversidad se

. puede decir que es baja pero representativa. Otorgar oportunidades de visita a un amplio nimero de
Malecon escénico ) . ’ ) ) . ) ) o
Recreacional S El area posee infraestructura relacionada con &reas de juegos turistas nacionales y extranjeros con particular interés de
infantiles, mirador turistico, canchas deportivas (futbol y boli). Esun  esparcimiento y recreacion en contacto con la naturaleza.
sitio cercano al perimetro urbano y de fécil acceso en el que se puede
realizar caminatas por senderos, paseos en yates y avistamiento de
aves. En este caso los grupos que acceden al lugar son altos (facil
visualizacion de la cantidad de grupos que estan al mismo tiempo).
Estd ubicada al Oeste de la laguna, tomando como referencia el
ingreso al parque, con una dimensién de 1304 m2.
Esta zona se caracteriza por ser un paisaje modificado intervenido Interpretar los elementos del patrimonio natural y las
directamente para su uso actual, en el cual se puede encontrar 41  estrategias de conservacion de espacios naturales, facilitando
Educativa Orquidiario “SISA” ) ) o o ) )
variedades entre orquideas y plantas ornamentales, esta provista por  la experiencia de visita a través de un proceso educativo facil
un guia para brindar servicios de guianza con fines educativos e 'y ameno.
interpretativos. En este caso los grupos que acceden al lugar son
reducidos.
Esta ubicada al Sur de la laguna, tomando como referencia el ingreso
al parque, con una dimension de 2580000mz2. - Fomentar el uso y aprovechamiento sostenible de los
Laguna sector Esta? zona se caracteri.za por ser.u? paisaje natl.JraI Ccon rasgos rurales paisajes naturales agricolas circundantes a la laguna para
Intensiva cercana occidental debido a la presencia de actividades relacionadas con la tierra gyitar afectaciones al area.

(agricultura) por ende, la intervencion humana es evidente y a la vez
se ha mantenido en el tiempo, la presencia de biodiversidad en el
lugar es media con presencia de aves vulnerables al contacto (Ardea
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alba, Oxyura ferruginea, Fulica ardeisaca, Anas discors), por otro - Controlar la expansion de las areas de pastoreo y
lado, este ecosistema se encuentra en recuperacion, el acceso al lugar  agricultura para disminuir las presiones sobre el ecosistema
es relativamente facil. de la laguna.

El equipamiento existente es el necesario para facilitar el transito en

los alrededores de la laguna.

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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3. Determinacién de las modalidades de turismo vy actividades turisticas permitidas

Las modalidades y actividades turisticas permitidas han sido definidas en funcion de la zonificacion y objetivos de los sitios de visita.

Tabla 18-7. Modalidades de turismo

Esta modalidad generalmente se asocia al

desarrollo de actividades de recreacion y
L. . 3 Paseo en Yates
esparcimiento que se realizan en el malecon ]
- . . . . Ciclopaseo
utilizando progresivamente: juegos infantiles, o )
) ) . . . Actividades deportivas (Futbol y boly) 5 .
Recreacional Turismo de naturaleza ~ juegos deportivos, paseo en yates, caminatas y o o ) ) Malecon escénico
. . . Actividad de esparcimiento (Juego infantiles)
guianza que se constituyen en los principales }
. . Caminata y fotografia
motivos de visita. )
Observacion de flora y fauna

Esta modalidad implica actividades educativas

que se realizan en la laguna de Coltay que a la

vez promueven la conservacion de sus valores

ecolégicos, para su operacion se prevé . S

) . . o ) o Visita Orquidiario S
Educativa Turismo educativo actividades relacionadas con actividades de . » . Orquidiario “SISA”

. y » . _ Educacion e Interpretacion ambiental

interpretacion y educacion ambiental, asi

como estudios sobre conservacion de la

cuenca hidrica, biodiversidad de flora y fauna

entre, otros temas ambientales.
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. Turismo de naturaleza
Intensiva cercana . .
Turismo educativo

Esta modalidad estd dada en funcion de las
actividades del disfrute de los recursos
naturales que ofrece el sitio es decir la
apreciacion de la naturaleza a través de
actividades como: observacion de aves e

interpretacion de flora y fauna de la laguna.

Trekking
Ciclismo
Observacion del paisaje

Investigaciones

Laguna sector occidental

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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4. Determinacién de equipamiento vy facilidades

La determinacion de equipamientos y facilidades esta dada en funcion de los requerimientos de
cada sitio y los objetivos de manejo de las zonas (Anexo 25).

Tabla 19-7. Equipamiento y facilidades requeridos en los sitios de visita.

Intensiva

Recreacional Educativa
cercana

Senderos X X
Rampas de acceso para personas con X X
discapacidad
Puente X
Muelle X X
Caseta de informacion turistica X
Sitios de descanso X X
Centro de interpretacion X
Canchas deportivas X X
Vivero X
Orquidiario X
Sefialética X X X
Mirador turistico (monticulo) X
Tachos de basura X X X
Baterias sanitarias X X
Parqueadero X X

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth

Debido a las caracteristicas de cada zona y conforme a las actividades permitidas que se
manifestaron anteriormente, las facilidades y equipamientos designados corresponden a las 3
Gltimas zonas de la piramide de SIMAVIS (Intensiva cercana, educativa y recreacional), lo que
indica que deben estar dotados de infraestructura ya que cada area desarrolla prescripciones
técnicas para el equipamiento de sus sitios; es decir se puede evidenciar mayor equipamiento y
tamafio de grupos con ciertas restricciones, con la finalidad de mejorar la visita y procurar la

conservacion del territorio.

Cabe mencionar que la instalacion de facilidades y correspondiente dotacidn de equipamiento en
los sitios (senderos, muelles, casetas de informacion, sefializacion informativa, entre otros)
ayudara de una u otra manera a garantizar la seguridad de los visitantes y del ecosistema,

influyendo en la experiencia del visitante y su percepcion del entorno.
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Figura 4-7. Zona recreacional
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Figura 5-7. Zona educativa
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Figura 6-7. Zona intensiva cercana
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5. Determinacion de normativa de uso

La determinacion de la normativa de uso esta dada en funcidon de las zonas incorporadas al proceso

de zonificacion, que involucra la interaccion de la persona con el entorno natural y que a la vez

estan disefiados para ser acatadas tanto por los visitantes como por los administradores del area.

a. Normas generales

El acceso al malecén escénico “Kulta Kucha” se desarrollara diariamente en un horario
desde las 08h00 hasta las 17h00.

Es necesario pedir autorizacion para realizar actividades de acampada en el interior del
malecon escénico “Kulta Kucha”.

Todo turista debera seguir normas de seguridad para toda actividad que se realice.

Se permite actividades de recreacion, investigacion, monitoreo bioldgico y ecolégico.
Para mejorar la calidad de la visita es necesario que el turista acceda al lugar con ropa

cémoda en funcion de las caracteristicas climatoldgicas.

b. Normas especificas por sitio de visita

1) Malecon escénico “Kulta kucha” (ZONA RECREACIONAL)

Todo turista que hace uso del servicio de paseo en botes debera colocarse el chaleco
salvavidas que sera proporcionado por el operador del bote.

Nifios menores a 10 afios tendran que estar acompafiados por una persona adulta durante
los recorridos.

Por medidas de seguridad, no es permitido el ingreso de mascotas, bebidas alcohdlicas, y
portacion de armas de todo tipo que atenten contra la integridad de los turistas y del
ecosistema.

No se permite botar basura en areas verdes, senderos y espejo de agua.

Hacer uso adecuado de senderos y caminos.

Se recomienda que en el uso de los juegos infantiles los nifios estén acompafiados por un
adulto.

Se prohibe realizar cualquier tipo de grafiti en especimenes de arbol, piedras y

equipamientos.

2) Orquidiario “SISA” (ZONA EDUCATIVA)

Se prohibe la extraccion de flora
Evitar el uso de cigarrillos dentro de las instalaciones del orquidiario.

No salirse del sendero
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e No se permite tocar las plantas
o No esta permitido desechar basura en el interior del orquidiario.

e No se puede ingresar con alimentos al sitio de visita.
3) Laguna sector occidental (ZONA INTENSIVA CERCANA)

e No se permite acampar en los alrededores de la laguna.

e Se prohibe realizar fogatas en la laguna.

o No se permite transitar por areas restringidas.

e Se prohibe alimentar a las especies de fauna presente en la laguna.

o No estéa permitido la extraccion de flora y fauna.

¢ No se permite botar basura en areas verdes y espejo de agua.

e Esrecomendable acceder al lugar a pie o en bicicleta evitando el uso de automoviles para

disfrutar del paisaje.
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C. DEFINIR ESTRATEGIAS DE MANEJO DE VISITANTES PARA LA LAGUNA DE COLTA

1. Establecimiento de estrategias de manejo

El establecimiento de estrategias esta dado en funcion de la medicion de los indicadores a través de los estandares establecidos por LAC; para la solucion
de los problemas detectados y la reduccion de los impactos causados por visitacion.
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Tabla 20-7. Establecimiento de estrategias de manejo

Situacién negativa

Causas

Estrategias

Acciones

Responsables

Generacion de residuos

- Falta de conciencia ciudadana

Inexistencia de control

- Falta de sefialética informativa

Inadecuada  disposicién  de

residuos

- Disminucién de la presencia de basura en los
sitios de visita.

- Establecimiento adecuado del manejo de
desechos desde su generacion hasta la
disposicidn final.

Difusién de la normativa de visita.

Controlar y vigilar periddicamente los sitios de
visita.

Realizar limpiezas periddicas en la laguna.
Implementar campafias de concientizacion en
coordinacion con los administradores del area.
Adoptar medidas correctoras (utilizacion de las
5Rs).

Distribuir folletos al inicio de recorridos con la

normativa existente.

Administradores del

area.

Areas con presencia de
desechos de animales
(material fecal)

- Inexistencia de control
- Falta de informacion

- Establecimiento de programas de

conservacion del recurso hidrico.

- Charlas de educacién ambiental e importancia de

valores ecolégicos, dirigida a personas circundantes

a la laguna.

Administradores del
area.
Personas
circundantes a la

laguna.

Perturbacion a la

poblacién de avifauna

- Alteracion del habitat por

actividades antrépicas
(alimentacion, agresion y captura
de especies) y turisticas (ruido
generado por motores de botes,
fotografias tomadas con flash).

- Actividades naturales
(crecimiento acelerado de totora y

perdida del espejo de agua).

- Difusién y cumplimiento de la normativa de
visita.
- Establecimiento de programas de
conservacion de avifauna.

- Implementacidn de sefialética informativa.

- Control y monitoreo de las actividades.

- Charlas de educacion y capacitacion indicando la

importancia de conservar la avifauna.

Implementar ro6tulos que especifiquen las

actividades permitidas y prohibiciones.

Administradores del

area.
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- Interacciones con otras

poblaciones de animales.

Areas con presencia de
pastoreo y agricultura en

- Inexistencia de control de

actividades agricolas y ganaderas

- Generacion de campafias y programas

ambientales de conservacion.

- Organizar campafias ambientales en conjunto con
los moradores de la laguna.

- Motivar a moradores de la laguna a participar en
programas de conservacion y que contribuyan al

Administradores del
area.
Personas

circundantes a la

la laguna
mismo. laguna.
L ) . - Control y vigilancia periodica en el sitio de visita.
- Difusion de la normativa de visita. ori ) | d d
o i - Orientar a turistas en cuanto a la manera adecuada  Agministradores del
N ) . - Mantenimiento constante de infraestructura
Grafitis - Inexistencia de control de comportarse. area.

afectada.

- Realizar un mantenimiento adecuado (limpieza de

grafitis).

Congestionamiento de

automotores en el area.

- Inexistencia de control.
- Uso intensivo de vehiculos
automotores.

- Espacio limitados.

- Adecuacion del area de parking (espacio
debidamente sefializado).

- Control y monitoreo de estacionamientos.

- Definir espacios autorizados y tiempo maximo de
aparcamiento.
- Facilitar

tiquetes para cada espacio de

aparcamiento de automotores.

Administradores del

area.

Normas de conducta

violentadas

- Estilo de vida (Habitos)
- Inexistencia de la informacion

- Inexistencia de control

- Informar a turistas sobre la normativa de visita

existente.

- Disefiar folletos tripticos indicando las normas de
visita.
- Charlas de sensibilizacién y concienciacion que

promuevan conductas responsables.

Administradores del

area.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth
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En funcidn de lo expuesto se establecieron 3 programas y 7 proyectos en base a una estructura

de planificacion programatica.

Tabla 21-7. Programas y proyectos para el sistema de manejo de visitantes

PROGRAMAS

PROYECTOS

1. Educacion ambiental

1.1 Manejo de desechos organicos e
inorganicos.

1.2 Implementacion de estrategias educativas
no formales sobre la biodiversidad del

ecosistema de la laguna de Colta.

2. Adecuacion de los sitios de visita

2.1 Implementacién y/o mejoramiento de
servicios turisticos.

2.2 Implementacién y/o mejoramiento de
facilidades turisticas.

3. Control y monitoreo de los sitios de visita

3.1 Sistema de registro y control de las
actividades turisticas.
3.2 Sistema de monitoreo de los sitios de

visita.

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth

a. Programa de Educacién ambiental

1) Justificacion

La laguna de Colta presenta caracteristicas naturales con un grado de vulnerabilidad que pone en

riesgo los valores ecoldgicos presentes. Por tanto, es importante crear una cultura de

sensibilizacion ambiental mediante la generacion de un programa que integre a la poblacion local

en actividades que promuevan el cuidado y proteccion del ambiente, para de esta forma mitigar

impactos negativos que genera el turismo.

2) Objetivos

e Generar conciencia sobre la importancia de conservar los valores ecoldgicos

e Impulsar el manejo adecuado de desechos orgénicos e inorganicos

e Promover el cuidado y proteccion de la cuenca hidrica
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3) Metas

e En cinco afios el 60% de los pobladores seran conscientes del alto valor ecolégico que tiene
la laguna y estaran vinculados en el cuidado y proteccion de la cuenca hidrica.
e Se cuenta con un sistema de manejo de desechos, al segundo afio de implementacién del

programa.
4) Beneficiarios
e Pobladores locales

e Visitantes

e GAD municipal de Colta



107

5) Estructura analitica

Tabla 22-7. Marco logico del proyecto “Manejo de desechos organicos e inorganicos”

Duracion del proyecto: 2 afios

Resumen narrativo de objetivos

Indicadores verificables

Medios de verificacion

Supuestos

FIN

Implementar un sistema de manejo de

desechos organicos e inorganicos.

Para finales del afio 2019 la generacién de
basura en la laguna de Colta disminuira en
un 60%.

- Registro fotografico

- Informe técnico

Los desechos generados en la laguna de
Colta reciben un adecuado tratamiento.

PROPOSITO

Manejo adecuado de los desechos organicos
e inorganicos provocados por la actividad
turistica en la laguna de Colta.

Para el cuarto trimestre del afio 2019 las 7
comunidades que estan asentadas en la zona
de influencia de la laguna de Colta cuentan
con un sistema de manejo de desechos.

- Registro fotografico
- Informe técnico
- Sistema de manejo de desechos

Los pobladores aledafios a la laguna
muestran interés y responsabilidad en el
manejo adecuado de desechos organicos e

inorganicos.

COMPONENTES

1. Capacitacion técnica a los
pobladores de la laguna de Colta
sobre el manejo adecuado de

desechos

En el transcurso del afio 2018, al menos el
50% de los
comunidades aledafias a la laguna de Colta

representantes de las

se capacitan sobre el uso y manejo de
desechos organicos e inorganicos.

Registro fotografico
Informe del capacitador
Registro de asistencia
Certificado de participacion
Evaluacion de desempefio

La empresa COLMITUR-EP en conjunto
GAD cantonal
financiamiento para las capacitaciones en

con el cuentan con

temas de manejo de desechos.

2. Talleres de reciclaje y
reutilizacion de desechos para la

elaboracidon de productos.

Para el primer y segundo trimestre del afio
2019, los estudiantes de 2 escuelas y el
colegio ubicados en la zona circundante a la
laguna, participan en talleres de reciclaje y

reutilizacion de desechos para la

Registro fotografico
Productos elaborados (manualidades y

adornos)

Los estudiantes de escuelas y colegios
participan activamente en la ejecucion de
talleres de reciclaje y reutilizacion de

desechos.
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elaboraciéon de manualidades y adornos a
partir de desechos inorganicos.

3. Implementacién de un sistema de Para el tercer y cuarto trimestre del afio -  Registro fotografico
compostaje. 2019 se ha implementado 1 estructura de -  Composteras
compostaje para el manejo de desechos
organicos provocados por la actividad

turistica en la laguna.

La compostera es utilizada de una forma
adecuada para el aprovechamiento y
tratamiento de desechos organicos.

ACTIVIDADES

PRESUPUESTO

C1.Al. Identificar las causas de la generacién de desechos

250.00

C1.A2. Estructurar la propuesta de capacitacion en temas relacionados con:
- Clasificacion de desechos organicos e inorganicos

- Generacidn de residuos liquidos y sélidos

- Manejo de desechos

- Disposicion final de desechos

800.00

C1.A3. Socializacion de los temas a tratar con los pobladores sobre el manejo adecuado de desechos.

550.00

C1.A4. Gestion de financiamiento con entidades publicas y de educacion superior para la ejecucion de las capacitaciones

200.00

C1.A5. Ejecucion de las capacitaciones

3,500.00

C2.A1. Taller de elaboracion de manualidades y adornos a partir de desechos inorgéanicos de acuerdo con el siguiente proceso.
- Cronograma de actividades

- Acuerdo de trabajo con las direcciones y maestros de las unidades educativas

- Mingas de limpieza con la colaboracion de los estudiantes de las unidades educativas

- Clasificacion de desechos por tipo

- Taller de elaboracion de manualidades y adornos

2,900.00

C3.Al. Elaboracidn de una propuesta técnica para implementar un sistema de compostaje que considere al menos:
- Disefio de composteras
- Especificacion de materiales para la construccion de las composteras

- Presupuesto de implementacion y mantenimiento.

2,110.00

C3.A2. Desarrollo de talleres con la poblacion para conocer sobre el proceso de compostaje, segun el siguiente proceso:

7,500.00
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- Cronograma de actividades

- Adecuacion de lugares de compostaje (zona intensiva cercana)

- Construccion de camas de compostaje

- Recoleccion y dep6sito de desechos organicos en camas de compost

- Remocidn, aireacion y tamizado del compost.

C3.A4. Seguimiento y evaluacién 3,500.00
TOTAL $21,310.00

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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Tabla 23-7. Marco légico del proyecto “Implementacion de estrategias educativas no formales sobre la biodiversidad del ecosistema de la laguna de
Colta”

Duracion del proyecto: 5 afios

Resumen narrativo de objetivos

Indicadores verificables objetivamente

Medios de verificacion

Supuestos

FIN

Contribuir a mantener la calidad del paisaje
ofreciendo informacién relevante sobre la

biodiversidad de la laguna de Colta.

Al finalizar el afio 2022, al menos el 60%
de los visitantes que llegan a la laguna han
participado en estrategias educativas y
estan conscientes sobre las condiciones de
cuidado y proteccion del ecosistema de la
laguna.

Documentacion de estrategias
educativas.

La implementacion de estrategias
educativas recoge la realidad de la
biodiversidad del ecosistema de la laguna
de Colta, permitiendo su debida

interpretacion.

PROPOSITO

Crear un ambiente de interaccion entre los

visitantes y el paisaje de la laguna de Colta.

Hasta finales del afio 2020 se han
implementado 3 estrategias de educacion
no formal, que permiten a visitantes,
estudiantes y poblacion interactuar con el
ecosistema de la laguna Colta.

Registro fotogréfico
Estrategias de educacion no formal

La empresa COLMITUR-EP cuente con
partidas presupuestarias para la
implementacion de las estrategias de

educacion no formal.

COMPONENTES

1. Desarrollar actividades didécticas
interpretativas para el aprendizaje
sobre la conservacion de la flora y

fauna.

Durante 5 afios a partir del afio 2018, se

desarrollardn  anualmente 2  talleres

didacticos cada 6 meses sobre:

- cuidado y proteccidon del espejo de
agua.

- perturbacion de fauna silvestre.

Registro fotogréfico
Informe técnico

Se cuenta con espacios adecuados para el
desarrollo de los talleres, facilitando el

trabajo con los participantes.




111

beneficiando a pobladores y visitantes de la
laguna para la conservacion del ecosistema

de la laguna.

2. Representacion teatral vinculada a

la naturaleza y conservacion.

A partir del segundo afio de
implementacion del proyecto se ejecutara
una vez al afio 1 representacion teatral que
mostrara la importancia de la biodiversidad

del ecosistema de la laguna de Colta.

Registro fotogréafico
Escenografia

La poblacién participa activamente e
incentivan su creatividad para el desarrollo
de las representaciones teatrales.

3. Implementacion de una guia de

educacion ambiental para app

Para el afio 2019 se ha logrado implementar
1 guia de educacion ambiental para app

Guia de educacién ambiental para app

moviles.

La implementacion de la guia para app

mdviles, ayuda a incentivar a los visitantes

moviles. méviles enfocada con la conservacion del y pobladores a conservar los valores
rea y valores ecoldgicos. ecoldgicos de la laguna.

ACTIVIDADES PRESUPUESTO
C1.Al. Anélisis y sistematizacion de informacion sobre el recurso interpretativo 300.00
C1.A2. Seleccionar y desarrollar métodos y medios para difusion del mensaje 2,700.00
- Definir horario y duracion de los talleres didacticos
- Programacion de juegos:

Yincana con enfoque ambiental, para que los estudiantes se conciencien por el cuidado de su entorno.

Juegos sensoriales para identificarse con la naturaleza: imitar el sonido del viento con la respiracion.
- Funcion de titeres

Elaboracion de guiones y personajes enfocados al cuidado y proteccion del espejo de agua; perturbacion de fauna silvestre.

Creacion de titeres y presentacion de la funcion.
C2.A1. Identificacion y seleccion de personal de escenografia 500.00
C2.A2. Produccion de la obra 1,500.00
- Caracterizacion de personajes
- Montaje de escenografia
C2.A3. Presentacion de obra a nivel de escuelas y colegios (estudiantes) 800.00
C3.Al. Realizar el diagnéstico ambiental de la laguna 250.00
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- Recopilar informacién de campo sobre el estado actual de la laguna
- Sintetizar la informacion recabada

- ldentificar problemas ambientales de la laguna

C3.A2. Planificacion de la guia de educacién ambiental 1,800.00
- Establecimiento de objetivos

- Identificacion y seleccion de contenidos y actividades

- Establecimiento de destinatarios

C3.A3. Seleccion del soporte a trabajar: 950.00
- Logo

- Interfaz de usuario (Datos generales, informacién importante, datos curiosos, impactos y efectos)
- Seccion respaldada por imagenes, textos y videos.

C3.A4. Gestionar financiamiento para la implementacion del proyecto 250.00

C3.A5. Implementacion de la guia de educacién ambiental 5,500.00
- Difusion de la guia de educacion ambiental para app moviles
TOTAL $14,550.00

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Nota: Marcatoma Ruth
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6) Presupuesto del programa

Tabla 24-7. Presupuesto del programa de Educacion ambiental

1.1 Manejo de desechos organicos e inorganicos $21,310.00

1.2 Implementacion de estrategias educativas no formales sobre la biodiversidad del $14,550.00
ecosistema de la laguna de Colta.

Total $35,860.00

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Nota: Marcatoma Ruth

7) Responsables
e Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Colta
e Empresa COLMITUR-EP
e Ministerio de Turismo (MINTUR)
e Ministerio del Ambiente (MAE)
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b. Programa de adecuacion de los sitios de visita

1) Justificacion

Mediante este programa se pretende contribuir al mejoramiento de los sitios de visita para un
desarrollo eficiente de la actividad turistica, a través de la implementacion de facilidades que
mejoren las condiciones de movilidad y seguridad, con lo cual se espera mejorar el nivel de

satisfaccion de la visita, razon por la cual es sumamente importante la incorporacién de este

programa.

2) Obijetivos

e Garantizar las condiciones de comodidad y seguridad del visitante durante su permanencia

en la laguna.

3) Metas

e Endos afios se ha mejorado el sistema de facilidades turisticas en la laguna de Colta.

4) Beneficiarios

e Visitantes/ turistas
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5) Estructura analitica

Tabla 25-7. Marco l6gico del proyecto “Implementacion y/o mejoramiento de servicios turisticos”

Duracion del proyecto: 2 afios

Resumen narrativo de objetivos

Indicadores verificables

Medios de verificacion

Supuestos

FIN

Mejorar la calidad de la prestacion de
servicios turisticos, incrementando el nivel

de satisfaccion de la visita

Para finales del afio 2021 al menos un 75%
de los servicios turisticos han mejorado la
calidad de prestacion de servicios.

Encuesta de satisfaccion

Los visitantes de la laguna de Colta cuentan
con servicios turisticos aptos para el
desarrollo de la operacidn turistica.

PROPOSITO

Implementar servicios turisticos

Para finales del afio 2020 la laguna de Colta
ha implementado 2 servicios turisticos en
funcién de un estudio técnico previamente
realizado de: alimentacion y éarea de
parking.

Registro fotografico
Informe técnico

Centro de alimentacion
Disefio de sefialética
Disefio de zona de parking

La empresa COLMITUR-EP cuenta con
financiamiento para la implementacion de

servicios turisticos.

COMPONENTES

1. Disefio e implementacion de un
sitio de alimentacion

Para el cuarto semestre del afio 2020 se
pone a disposicién del pablico 1 centro de
alimentacion que oferte platos elaborados

con productos locales.

Registro fotografico
Informe técnico

La implementacion del centro de
alimentacion genera escaso impacto

ambiental en la laguna de Colta.

2. Implementaciéon de un area de
parking

Para el primer y segundo trimestre del afio
2021 se cuenta con un area de parking

implementado al 100%.

Registro fotografico
Informes técnicos

La zona de parking brinda seguridad
oportuna evitando congestionamiento en el

area.
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3. Implementacién de equipamiento

Para el tercer y cuarto trimestre del afio

Informes técnicos

El equipamiento turistico contribuird a la

turistico. 2021 la laguna de Colta contara con el Actas de entrega - recepcion seguridad y confort de los visitantes.
100% de servicios turisticos debidamente Registro fotografico
equipados, mejorando el desarrollo de la Facturas de compra
actividad turistica. Equipamiento
ACTIVIDADES PRESUPUESTO
C1.Al. Estudio técnico del sitio de alimentacidn que contiene los siguientes componentes: 43,850.00
- Disefio arquitectdnico del sitio de alimentacién
- Delimitacion del &rea (200 m2)
- Especificacion de capacidad instalada
- Detalle de materiales
- Equipamiento de instalaciones necesarias
- Presupuesto
C2.A1. Adecuacion de un area para la zona de aparcamiento (300 m2) 21,600.00
- Disefio arquitecténico
- Delimitacion de la zona de aparcamiento
- Capacidad instalada
- Detalle de materiales
- Presupuesto
C3.Al. Identificacion de las necesidades de equipamiento. 1,500.00
- Evaluacién del estado actual de equipamiento de los servicios turisticos
C3.A2. Adquisicion de equipamiento para actividades turisticas relacionadas con: 15,500.00
- Observacion de aves
- Paseos en yates
- Ciclopaseo
C3.A3. Establecer un sistema de mantenimiento de equipos. 2,000.00

- Realizar un plan de mantenimiento del equipamiento turistico.

- Establecer estrategias de control para mantener el equipamiento turistico.
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- Llevar a cabo controles periédicos.

- Seguimiento de la funcionalidad del equipamiento turistico.

C3.A4. Gestionar financiamiento para la implementacion del proyecto 250.00
TOTAL $84,700.00

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Realizado por: Marcatoma Ruth



Tabla 26-7. Marco logico del proyecto “Implementacion y/ o mejoramiento de facilidades turisticas”

Duracidn del proyecto: lafio
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Resumen narrativo de objetivos

Indicadores verificables objetivamente

Medios de verificacion

Supuestos

FIN

Implementar un sistema de sefalética
turistica que informe y oriente a los

visitantes.

Para finales del afio 2020, en la laguna Colta
se ha implementado el 100% de sefialética
informativa y orientativa en los sitios de

visita.

Registro fotografico
Sefialética turistica

La laguna de Colta cuenta con un sistema de
de sefialética turistica que facilita el acceso
a los sitios de visita.

PROPOSITO

Contar con facilidades turisticas

Para el tercer trimestre del afio 2020 la
laguna de Colta ha implementado en los 3
sitios de visita facilidades turisticas en
funcién de un estudio técnico previamente

realizado.

Registro fotogréfico
Informe técnico
Disefio de sefialética

Las facilidades turisticas estan establecidas
en base al marco legal turistico.

COMPONENTES

1. Disefio e implementacion de

sefalética turistica.

Para el primer trimestre del afio 2020 se han
implementado 12 sefiales orientativas,
informativas e interpretativas en la laguna
de Colta.

Informe técnico del estudio
Registro fotografico
Sefialética turistica

La empresa COLMITUR-EP cuenta con
financiamiento para la implementacion de
sefialética turistica en la laguna de Colta.

ACTIVIDADES

PRESUPUESTO

C1.Al. Disefio de sefialética a implementar

- Panel de direccionamiento hacia atractivos (1 en el ingreso a la zona recreacional)

- Vallas de atractivos y servicios turisticos (2 en la zona recreacional e intensiva cercana)

- Sefialética Interpretativa (3 mesas interpretativas ubicadas en la zona recreacional)

- Sefalética Orientativa (4 tétems de sitio: Orquidiario, mirador, area de juegos, museo)

2,000.00
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- Sefalética Informativa (1 mesa informativa sector laguna)
- Detalle de materiales

- Determinacion de presupuesto

C1.A3. Socializar propuesta de sefialética 350.00
C1.A4. Gestionar financiamiento para la implementacién del proyecto 200.00
C1.A5. Implementacion del proyecto de sefialética turistica 14,700.00
TOTAL $17,250.00

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Realizado por: Marcatoma Ruth
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6) Presupuesto del programa

Tabla 27-7. Presupuesto del programa de adecuacion de los sitios de visita

1.1 Implementacion y/o mejoramiento de servicios turisticos. $84,700.00
1.2 Implementacion y/o mantenimiento facilidades turisticas $17,250.00
Total $101,950.00

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Realizado por: Marcatoma Ruth

7) Responsables
e Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantdén Colta
e Empresa COLMITUR-EP
e Ministerio de Turismo (MINTUR)
e Ministerio del Ambiente (MAE)

c. Programa de control y monitoreo de los sitios de visita

1) Justificacion

El desarrollo y el escaso control de las actividades turisticas, asi como, el incumplimiento de la
normativa de visita, genera una serie de impactos negativos como perturbacién de aves, impactos
visuales por la generacion de basura, entre otros, que ponen en riesgo la fragilidad ecol6gica de
la laguna, por tal motivo es necesaria la implementacion de un sistema de control y monitoreo
que permitan identificar situaciones negativas y establecer medidas correctoras para mantener el

estado de conservacion de los sitios de visita.

2) Objetivos

e Promover conductas responsables.

e Mantener el estado de conservacién de los sitios de visita.
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3) Metas
e Enun afio el 75% de los visitantes y pobladores aledafios a la laguna desarrollaran conductas
responsables.
e Enun afio se ha logrado mantener el 60% de los sitios de visita conservados.

4) Beneficiarios

e Pobladores locales

e Visitantes
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5) Estructura analitica

Tabla 28-7. Marco logico del proyecto “Sistema de registro y control de las actividades que se realizan en los sitios de visita.”

Duracion del proyecto: 1 afio

Resumen narrativo de objetivos

Indicadores verificables

Medios de verificacion

Supuestos

FIN

Controlar el desarrollo de las actividades
turisticas en la laguna de Colta

Para finales del afio 2021, las 10 actividades
turisticas que se realizan en la laguna de
Colta son contraladas adecuadamente para

su manejo responsable.

- Herramientas de registro y control
- Normas de visita

El sistema cumple con las normas de control

de visita para realizar actividades turisticas.

PROPOSITO

Registrar y controlar las actividades que se

realizan en los sitios de visita.

Para el cuarto trimestre del afio 2021 el
100% de los turistas que ingresan a la
laguna de Colta, desarrollan las actividades
turisticas de una forma controlada y segura.

- Documentacion de registro y control
de visitas
- Registro fotografico

Las actividades turisticas mejoran con la
implementacion del sistema de registro y
control, minimizando los impactos.

COMPONENTES

1. Actualizaciéon y difusion de la

norma de visita

A partir del primer trimestre del afio 2021,
el 100% de los prestadores de servicios
turisticos encargados de ejecutar las
actividades turisticas dan a conocer al
visitante las normas de visita y las
condiciones dptimas para el desarrollo de

dichas actividades en la laguna.

- Normas de visita

Las normas de visita rigen el desarrollo de
las actividades turisticas.
Los prestadores de servicio velen por el

cumplimiento de las normas de visita.

2.  Sistema de registro

En el segundo trimestre del afio 2021, se

implementa 1 sistema de registro para el

- Cuaderno de registro

El sistema de registro funciona

adecuadamente.
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control de la cantidad de ingresos a la
laguna.

ACTIVIDADES

PRESUPUESTO

C1.Al. Actualizacion y difusién la normativa de visita mediante:
- Ejecutar talleres participativos para la actualizacion de la normativa de visita
- Convocatoria a los prestadores de servicios turisticos para la presentacion de las normas de visita.

- Elaboracion de material informativo de las normas de visita a través de: folletos, afiches tripticos.

1,000.00

C2.A1. Definir el equipo de trabajo para el registro y control de visitas

500.00

C2.A2. Implementar acciones de registro y control de visitas

- Cuaderno de registro de visitantes que contenga al menos datos basicos:
- Género

- Edad

- Tamafio del grupo

- Lugar de procedencia

800.00

C2.A3. Gestion de financiamiento a entidades correspondientes para la implementacion del sistema de registro y control de visitas.

250.00

C2.A4. Ejecucion del proyecto

3,500.00

TOTAL

$6,050.00

Fuente: Trabajo de campo, 2017
Realizado por: Marcatoma Ruth
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Tabla 29-7. Marco ldgico del proyecto “Sistema de monitoreo los sitios de visita.”

Duracion del proyecto: 1 afio

Resumen narrativo de objetivos Indicadores verificables Medios de verificacion Supuestos

FIN

Garantizar la seguridad de los visitantes y la
conservacion de los sitios de visita de la

laguna de Colta.

Para finales del afio 2022 los 3 sitios de
visita se encuentran conservados gracias al

sistema de monitoreo.

Registro fotografico

El sistema de monitoreo funciona
adecuadamente e incorpora a la poblacion

cercana a la laguna.

PROPOSITO

Contar con un sistema de monitoreo de la

actividad turistica en la laguna de Colta.

Para el cuarto trimestre del afio 2022 en la
laguna de Colta, se implementa 1 sistema de
monitoreo de la actividad turistica.

Informe de monitoreo

Registro fotografico

Se cuenta con los recursos econdmicos

suficientes.

COMPONENTES

1. Crear e implementar el sistema de
monitoreo para resguardar la
integridad de los  valores
ecoldgicos.

Para el primer semestre del afio 2022 se
implementa 2 grupos (6 personas) de
asistencia técnica de patrullaje para

monitorear los sitios de visita.

Informe de patrullaje
Registro fotografico

La empresa COLMITUR-EP cuenta con
personal y financiamiento para implementar

el sistema de monitoreo.

2. Adquisicion de equipos para
patrullaje.

Para el segundo semestre del afio 2022 se
adquiere 3 equipos de patrullaje
(uniformes, radios, libretas) para el

respectivo monitoreo.

Equipos para patrullaje

Los equipos de patrullaje son adecuados

para el monitoreo.

ACTIVIDADES

PRESUPUESTO

C1.A1l. Estructurar la propuesta de capacitacion en temas de:

- Proteccion y valoracion de los recursos de la laguna.

250.00

C1.A2. Socializacion de los temas a tratar con los pobladores de la laguna.

500.00

C1.A3. Gestionar financiamiento con entidades correspondientes para el desarrollo de capacitaciones

200.00
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C1.A4. Ejecucion de las capacitaciones 4,800.00

C1.Ab5. Establecer medidas de control destinadas a los sitios donde se desarrolla la actividad turistica 900.00
- Planificar acciones de monitoreo

- Implementar acciones

C2.Al. Establecer equipos de patrullaje 2,500,00

- Dotaci6n de uniformes

- Dotacion de equipos de patrullaje (libreta de campo, esferos, radio de comunicaciones “walkie talkie™)

C2.A2. Coordinar salidas de patrullaje 450.00
- Fecha

- Rutade patrullaje
- Nombre de vigilantes que ejecutan el patrullaje

C2.A3. Seguimiento y evaluacion del proyecto 2,700.00
TOTAL $12,300.00

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Realizado por: Marcatoma Ruth



126

6) Presupuesto del programa

Tabla 30-7. Presupuesto del programa de control y monitoreo de los sitios de visita

3.1 Implementar un sistema de registro y control de las actividades que se realizan en los $6,050.00
sitios de visita.

3.2 Sistema de monitoreo los sitios de visita. $12,300.00

Total $18,350.00

Fuente: Trabajo de campo, 2017

Realizado por: Marcatoma Ruth

7) Responsables
e Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantén Colta
e Empresa COLMITUR-EP
e Ministerio del Ambiente (MAE)

e Policia Nacional de turismo
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2. Cronograma general

Tabla 31-7. Cronograma general de la ejecucion de los programas y proyectos del "Disefio de un sistema de manejo de visitantes para la laguna de

Colta"
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Nota: Ruth Marcatoma, 2017

3. Presupuesto general

Tabla 32-7. Presupuesto general de los proyectos.

2

1 Manejo de desechos organicos e inorganicos 21,310.00
2 Implementacion de estrategias educativas no formales sobre la biodiversidad del ecosistema de la 14,550.00 5
laguna de Colta

3 Implementacién y/o mejoramiento de servicios turisticos 84,700.00 2

4 Implementacion y/o mejoramiento de facilidades turisticas 17,250.00 1

5 Sistema de registro y control de las actividades turisticas 6,050.00 1

6 Sistema de monitoreo de los sitios de visita 12,300.00 1
$ 156,160.00 5

Nota: Ruth Marcatoma, 2017



VII. CONCLUSIONES

A. La evaluacion de los impactos ocasionados por turismo a través de LAC determinan que el
flujo turistico que se presenta en la laguna de Colta especialmente en dias feriados, ha provocado
diversos impactos: de tipo biofisico provocado por la presencia de material fecal en los senderos,
asi como la expansion de las zonas de pastoreo y de produccién agricola que mantiene las
poblaciones colindantes a la laguna, de tipo social a consecuencia de satisfaccion de visitantes,
actividades realizadas por grupos, flujo de demanda y de manejo por el tema de vandalismo siendo
el factor que permanentemente se ha mantenido mientras dur6 el estudio generalizado por la
presencia de grafitis tanto en los sitios de visita, infraestructura como en el recorrido de los
senderos. Condiciones que de acuerdo a LAC indican que los recursos turisticos de la zona se
encuentran en un estado de alerta (56%) esto debido a que excede los limites de cambio
establecidos para su valoracidn, por lo que se debe dar mayor prioridad en la toma de decisiones

para cada caso.

Sin embargo, el 31% de los limites de cambio aceptable, alcanza una condicion de aceptable ya
que los indicadores cumplen con los minimos requeridos. Por lo tanto, se deben aplicar acciones
para que se logre alcanzar una éptima condicion de acuerdo a la regla establecida para la
evaluacion.; mientras que el 13% de los indicadores (nimero de trabajadores encargados y tiempo
de permanencia en el sitio) se encuentran bajo los pardmetros minimos establecidos, es decir se
encuentra en condiciones Optimas de desempefio, porque existe un monitoreo y control constante

sobre éstos.

B. El proceso de zonificacion toma en cuenta las caracteristicas de los sitios de visita del entorno
biofisico, social y de manejo, determinando asi la existencia de tres zonas: una recreacional que
corresponde al sitio de visita denominada Malecon escénico “Kulta Kucha”, una Intensiva
cercana cuya area de influencia corresponde a la parte occidental de la laguna sector Santiago de
Quito y una zona Educativa que esta relacionada con el Orquideario, estableciendo asi para cada
una de las zonas actividades permitidas y no permitidas y los objetivos que persigue la

zonificacion de cada una de estas areas como garantia para la conservacion de los sitios de visita.

C. La formulacion de estrategias de manejo de visitantes plantea tres programas (Educacion
ambiental, Adecuacion de sitios de visita y Control y monitoreo de los sitios de visita,) y seis
proyectos encaminados a resolver la problemética de manejo de visitantes, mismo que se planifica
con un horizonte de 5 afios que requiere un monto de inversion de $156, 160.00 para ser ejecutado

y consolidar la actividad turistica de la laguna de Colta.



IX. RECOMENDACIONES

A. Realizar convenios con instituciones de educacion superior para llevar a cabo estudios de
impacto ambiental y conocer la situacion actual de la laguna de Colta, en cuanto a los impactos
que se genera por la actividad turistica, para en base a dicho andlisis desarrollar estrategias y

acciones que puedan mitigar dichos impactos.

B. La aplicacion de medidas de manejo de impactos es urgente en los sitios de visita con estado
de alerta, por lo que se recomienda a la empresa COLMITUR-EP tomar las acciones necesarias

para mantener la calidad ambiental y conservacion del area.

C. Respetar la zonificacion propuesta para los sitios de visita, asi como las caracteristicas
generales de intervencion de instalaciones y equipamientos para un manejo adecuado de los

espacios asignados a cada actividad y mejorar la calidad de experiencia de los visitantes.

D. Gestionar recursos econémicos Yy técnicos para la implementacion de programas y proyectos
de corto y largo plazo que actuaran como medidas correctivas para el desarrollo turistico y el

aprovechamiento de los recursos naturales.



X. RESUMEN

La presente investigacién propone: disefiar un sistema de manejo de visitantes para la laguna de
Colta, cantén Colta, provincia de Chimborazo; para orientar, controlar y regular apropiadamente
el manejo de visitas, como minimizar o prevenir los impactos negativos que se generan por
turismo a través de: la evaluacién de impactos por turismo desarrollando procedimientos para la
medicién de indicadores y estandares (LAC) en forma participativa, logrando identificar 16
indicadores de impacto de tipo biofisico, social y de manejo; mediante el cual se determin6 que
la laguna de Colta esta en estado de Alerta, ya que excede los limites de cambio aceptable
propuestos para la valoracion, posteriormente se realizé una zonificacion de uso turistico
(SIMAVIS) generando un rango de oportunidades recreativas en los 3 sitios de visita (zona
educativa, zona recreacional y zona intensiva cercana), determinando los objetivos, niveles de
uso y las prescripciones respecto de las intervenciones de manejo fisico, social y administrativo
deseado, ademés se definié estrategias de manejo de visitantes a través de una estructura de
planificacion programaética que consta de 3 programas (Educacién ambiental, Adecuacion de
sitios de visita y Control y monitoreo de los sitios de visita) y 6 proyectos encaminados a resolver
la problemética de manejo de visitantes, definidos para un periodo de 5 afios y una inversion total
de $156, 160.00. En el sistema de manejo de visitantes se toma en cuenta la situaci6n actual de la
laguna de Colta como punto de partida para mejorar y consolidar la actividad turistica de la laguna

de Colta de forma planificada de modo que genere el minimo impacto.

Palabras clave: MANEJO DE VISITANTES - ACTIVIDAD TURISTICA - IMPACTOS POR
TURISMO.

Por: Ruth Marcatoma



XI. SUMMARY

The present research proposes: design a visitor management system for the Colta
lagoon, canton Colta, province of Chimborazo: to guide, control and regulate
appropriately the management of visits, such as minimizing or preventing the
negative impacts generated by tourism through: the evaluation of impacts for
tourism developing procedures for measuring indicators and standards (LAC) in a
participative way, achieving to identify 16 impact indicators of type: biophysical,
social and management; by which it was determined that the Colta lagoon is in an
Alert state, since it exceeds the acceptable change limits proposed for the valuation.
Then a tourism use zoning was made (SISMAVIS) generating a range of recreational
opportunities in the 3 sites of visit {(educational area, recreational area and nearby
intensive area), determining the objectives, levels of use and prescriptions related to
the interventions of physical, social and administrative desired. In addition, visitor
management strategies were defined through a programmatic planning structure
consisting of 3 programs of (Environmental Education, Monitoring of visiting sites
and Adaptation of visiting sites aind ccniirol) and € projects aimed at soiving the
problem of visitor management, defined for a period of 5 years and a total
investment of $ 156,160.00. In the visitor management system, the current situation
of the Colta lagoon is considered as a starting point to improve and consolidate the
tourism activity of the Colta lagoon in a planned manner so as to generate the
minimum impact.

Keywords: VISITOR MANAGEMENT - TOURIST ACTIVITY - IMPACTS BY TOURISM
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XI. ANEXOS

Anexo 1. Inventario de flora

NOMBRE COMUN: Sigse
NOMBRE CIENTIFICO: Cortaderia spp.
FAMILIA: Poaceae

OBSERVACIONES: La mayoria de las especies se
encuentra en buen estado, aunque existen especies que

han sido afectadas por la quema.

DESCRIPCION: Son especies arbustivas de
alrededor de 1-2 metros, con inflorescencias graciles
blancas en forma de plumero, posee hojas de color

verde en el has y envés con bordes filosos aserrados.

NOMBRE COMUN: kikuyo
NOMBRE CIENTIFICO: Pennisetum clandestinum
FAMILIA: Poaceae

OBSERVACIONES: Se encuentra en buen estado y

es de consumo para el ganado.

DESCRIPCION: Planta herbacea, perenne, con
tallos rastreros, hojas lanceoladas y la vaina de la hoja

es densamente pilosa.

NOMBRE COMUN: Marco
NOMBRE CIENTIFICO: Franseria artemisioides
FAMILIA: Poaceae

OBSERVACIONES: La mayoria de las especies se

encuentran en buen estado, pero carecen de flores.

DESCRIPCION: Son especies de vegetacion
herbacea, sus tallos se disponen en forma erecta con

ramificaciones, sus hojas son de color verde en el has

y envés su disposicion son alternas y su forma es

dentada.
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NOMBRE COMUN: Chilca
NOMBRE CIENTIFICO: Baccharis latifolia.
FAMILIA: Asteracea

OBSERVACIONES: La mayoria de las especies se

encuentran en buen estado.

DESCRIPCION: Son especies de vegetacion
arbustiva de aproximadamente 1 metro, con tallo
cilindrico, sus hojas son simples, alternas, cortamente
pecioladas, lanceoladas, nervadas, con inflorescencias

aplanadas de color blanco.

NOMBRE COMUN: Capuli
NOMBRE CIENTIFICO: Prunus serotina
FAMILIA: Asteracea

OBSERVACIONES: No presenta hojas, flores ni

frutos.

DESCRIPCION: Son especies de vegetacion
arbustiva, con tallo cilindrico, hojas simples de color
verde oscuro en el has y verde claro en el envés, de

forma lanceolada con bordes acerrados.

NOMBRE COMUN: Alamo Negro
NOMBRE CIENTIFICO: Populus nigra
FAMILIA: Salicacea

OBSERVACIONES: Se encuentra en buen estado,

todas estas especies.

DESCRIPCION: Son especies arboreas de hoja
caduca que alcanza una altura de 20 a 30 m, su tronco
generalmente es derecho, de corteza grisacea, con
resquebrajamiento en sentido longitudinal, tiene fruto
en forma de cépsula con semillas parduscas envueltas

en abundante pelusa blanca.
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NOMBRE COMUN: Eucalipto
NOMBRE CIENTIFICO: Eucaliptus glbulos
FAMILIA: Mirtacea

OBSERVACIONES: Se encuentra en buen estado

presenta flores y frutos.

DESCRIPCION: Son especies arboreas con tronco
cilindrico, recto, grueso que alcanza hasta 2m, copa
alargada e irregular, cabe mencionar que en ocasiones
expulsa resina, presenta hojas juveniles opuestas, de
base cordada, de color verde tanto en el haz como en
el envés tiene fruto en forma de cépsula de color

verdoso.

NOMBRE COMUN: Gazania
NOMBRE CIENTIFICO: Gazania rigens
FAMILIA: Asteracea

OBSERVACIONES: La mayoria de las especies se
encuentran en buen estado, aunque hay algunas que se

han marchitado.

DESCRIPCION: Son especies de vegetacion
herbacea que tienen la corola en forma de estrella, su
tallo es acaule con hojas dispuestas en roseta basal de
color verde oscuro tanto en el haz cono en el envés,
presenta una inflorescencia tipo capitulo y su
floracion se da con  colores  vistosos

(amarillo/anaranjado y rojizos).
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NOMBRE COMUN: Hebe
NOMBRE CIENTIFICO: Hebe speciosa
FAMILIA: Scrophulariacea

OBSERVACIONES: La mayoria de las especies se
encuentra en buen estado, presenta floraciones de

colores blancos, violetas y rojizos.

DESCRIPCION: Son especies arbustivas perennes,
con inflorescencias tipo racimo de color violeta en
forma de plumero, posee hojas opuestas enteras de

color verde oscuro en el has y envés.

NOMBRE COMUN: Margarita de flor amarilla
NOMBRE CIENTIFICO: Euryops pectinatus
FAMILIA: Asteraceas

OBSERVACIONES: Esta especie esta en etapa de

florecimiento

DESCRIPCION: Son especies herbaceas tipo mata,
que posee grandes niveles de latex, sus hojas son
simples lanceoladas y presenta una inflorescencia

ciatio con estigmas filiformes.

NOMBRE COMUN: Acacia
NOMBRE CIENTIFICO: Acacia baileyana
FAMILIA: Mimoséacea

OBSERVACIONES: Estas especies no presentan

floraciones

DESCRIPCION: Son especies arbustivos de color
gris azulado, presentan hojas compuestas vy
doblemente pinnadas se caracterizan por tener un
aspecto plumoso, y una coloracion purpura

especialmente en los brotes.
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NOMBRE COMUN: Acacia azul
NOMBRE CIENTIFICO: Acacia cyanophylla
FAMILIA: Mimosacea

OBSERVACIONES: La mayoria de las especies se
encuentra en buen estado, aunque no presentan

floraciones ni fruto.

DESCRIPCION: Son especies arboreas, de hojas
simples alternas su forma es lanceolada de color verde
oscuro en el has y en el envés, presenta un tronco de

consistencia rugosa.

NOMBRE COMUN: Lirio morado
NOMBRE CIENTIFICO: Iris germanica
FAMILIA: Iridaceae

OBSERVACIONES: Es una de las especies que se
encuentra en menor cantidad y algunas de ellas estan

marchitadas.

DESCRIPCION: Son especies herbaceas que poseen
un tallo simple tipo escapo cuyo apice termina en flor.
Se caracteriza porque sus hojas brotan desde la base y
son de forma lanceoladas con nervaduras

paralelinervias.

NOMBRE COMUN: Lupino
NOMBRE CIENTIFICO: Lupinus repens
FAMILIA: Fabécea

OBSERVACIONES: La mayoria de las especies se
encuentra en buen estado, pero carecen de frutos.

DESCRIPCION: Son especies arbustivas que
presenta hojas compuestas trifoliadas de color verde
en el has y envés, su tallo es bifurcado y rugoso, se

caracterizan por tener fruto tipo vaina.
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NOMBRE COMUN: Polylepis o Arbol de papel
NOMBRE CIENTIFICO: Polylepis reticulata
FAMILIA: Rosaceae

OBSERVACIONES: La mayoria de las especies se
encuentra en buen estado, aunque existen especies que
han sido afectadas por la quema.

DESCRIPCION: Son especies arbustivas y arboreas
que logra crecer 1 cm cada afio; posee un tallo
retorcido resquebrajable con muchas ramificaciones,
sus hojas son imparipinnadas y se presentan de manera
aglomerada al final de las ramas, cabe mencionar que
el has de la hoja presenta una coloracion verde oscuro

y el envés pubescente.

NOMBRE COMUN: Bamb( ornamental
NOMBRE CIENTIFICO: Phyllostachys aurea
FAMILIA: Rosaceae

OBSERVACIONES: La mayoria de las especies
presentan hojas amarillas debido a la exposicion del
sol.

DESCRIPCION: Son especies herbaceas que se
caracterizan por la presencia de nudos en el tallo, sus
hojas son de color verde claro tanto en el haz como en

el envés y son de forma lanceolada.

NOMBRE COMUN: Totora
NOMBRE CIENTIFICO: Scirpus californicus
FAMILIA: Cyperaceae

OBSERVACIONES: Esta especie es utilizada para
realizar artesanias y ademas como consumo para el

ganado.

DESCRIPCION: son especies acuéticas de 1-2
metros, presenta flores fasciculadas de color verde en
el has y envés y sus bordes son lisos, ademas posee

inflorescencias en forma de espiga.
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NOMBRE COMUN: Cepillo blanco
NOMBRE CIENTIFICO: Callistemon citrinus
FAMILIA: Myrtaceae

OBSERVACIONES: La mayoria de las especies son
jévenes que se encuentran en buen estado y carecen de
frutos.

DESCRIPCION: Son especies arbustivas, su tallo
presenta resquebrajamientos longitudinales del
ritidoma, sus hojas son de color verde oscuro en el has
y en el envés, son de consistencia coriaceas simples y
sus nervaduras son penninervias, se caracterizan por

presentar una inflorescencia en espiga terminal.

NOMBRE COMUN: Alamo blanco
NOMBRE CIENTIFICO: Populus alba
FAMILIA: Salicaceae

OBSERVACIONES: La mayoria de las especies se
encuentra en buen estado, aunque se puede evidenciar

vandalismo en los tallos, carecen de flores y fruto.

DESCRIPCION: Son especies arbustivas y arboreas
que se caracterizan por tener hojas caducas largamente
pecioladas, son de color verde oscuro en el haz y en el
envés de color blanco pubescente, y so forma
generalmente es deltoides con borde dentado.
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Anexo 2. Inventario de fauna

NOMBRE COMUN: Zambullidor piquipinto
NOMBRE CIENTIFICO: Podilymbus podiceps
FAMILIA: Podicipedidae

OBSERVACIONES: Se puede decir que esta
especie es superficialmente parecida a los patos y

ademas son especies gregarias.

DESCRIPCION: Son aves acuiticas cuya
caracteristica principal es zambullirse en busca de
alimento y se la conoce por ser muy buen buceador.
En cuanto a la nidacién se puede decir que estos

construyen nidos flotantes.

NOMBRE COMUN: Zambullidor plateado
NOMBRE CIENTIFICO: Podiceps occipitalis
FAMILIA: Podicipedidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de pequefios insectos acuéticos.

DESCRIPCION: Son especies que miden alrededor
de los 25 a 27 cm de largo, presenta una coloracion
gris ceniciento a excepcion de la parte ventral que es
blanquecina y su cabeza presenta penachos de color
gris a los lados, el pico de estas especies es finas y

puntiagudas.

NOMBRE COMUN: Garceta grande
NOMBRE CIENTIFICO: Ardea alba
FAMILIA: Ardeidae

OBSERVACIONES: Son especies que se las puede
en agrupaciones considerables y en ocasiones

solitarios.

DESCRIPCION: Son especies acuaticas de plumaje

blanco que se caracterizan por ser grandes y esbeltas.
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NOMBRE COMUN: Pato andino
NOMBRE CIENTIFICO: Oxyura ferruginea
FAMILIA: Anatidae

OBSERVACIONES: Son especies timidas ya que no
se dejan ver facilmente, su alimentacion de basa en

semillas y larvas de insectos.

DESCRIPCION: Son especies que miden alrededor
de los 40 y 45 cm, su caracteristica principal es el pico
que tiene una coloracion celeste y su plumaje presenta
una cloracion rojiza, cabe mencionar que su cabeza,

cuello y cola son mas oscuros.

NOMBRE COMUN: Garceta bueyera
NOMBRE CIENTIFICO: Bubulcus ibis
FAMILIA: Ardeidae

OBSERVACIONES: Son especies mas pequefias que

la garceta coman.

DESCRIPCION: Son especies que alcanzan una
longitud de 46 a 53 cm, presentan plumaje blanco, sus
picos son alargados al igual que su cuello y patas, su

alimentacion se basa en pequefios insectos.

NOMBRE COMUN: Garcilla estriada
NOMBRE CIENTIFICO: Butorides striata
FAMILIA: Ardeidae

OBSERVACIONES: Son especies que presentan un
pico alrededor de los 7 a 9 cm lo cual le ayuda a

pescar.

DESCRIPCION: Son especies que pueden llegar a
medir 36 a 48 cm, se caracterizan por presentar un
color gris con rayas visibles en la parte superior e

inferior, su pico es de color negro.
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NOMBRE COMUN: Garceta nivea
NOMBRE CIENTIFICO: Egretta thula
FAMILIA: Ardeidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de peces y pequefios animales.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por poseer un plumaje blanco puro y plumas ubicadas
en la cabeza, cuello y dorso, otra caracteristica es el
color amarillo de los dedos de la pata; cabe mencionar
que en la época de anidacion erizan sus plumas para
exhibirse en el nido.

NOMBRE COMUN: Anade piquiamarillo
NOMBRE CIENTIFICO: Anas georgicas
FAMILIA: Anatidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de pequefios invertebrados acuaticos.

DESCRIPCION: Son especies que llegan a medir de
48 a 58 cm de largo, esta especie se caracteriza por
presentar un pico brillante de color amarillo y negro
en la punta, su lomo es de color pardo con pintas

negras y tiene una cola larga y aguda.

NOMBRE COMUN: Cerceta andina
NOMBRE CIENTIFICO: Anas andium
FAMILIA: Anatidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan
de pequefios invertebrados.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por presentar pico gris azulado y en muchos casos gris

oscuro y por su plumaje oscuro.
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NOMBRE COMUN: Cerceta aliazul
NOMBRE CIENTIFICO: Anas discors
FAMILIA: Anatidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de plantas acudticas (semillas).

DESCRIPCION: Son especies migratorias que
llegan a medir de 35 a 41 cm de largo, se caracterizan
por presentar una coloracion parda manchado con
pintas negras, el cuello y cabeza son generalmente de

color ceniciento oscuro y su pico es de color negro.

NOMBRE COMUN: Anade Cariblanco
NOMBRE CIENTIFICO: Anas bahamensis
FAMILIA: Anatidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de plantas acuéticas (semillas).

DESCRIPCION: Son especies que llegan a medir de
44 a 47 cm, se caracteriza porque su pico es de un tono
plomizo con la base roja, y la parte frontal (cara y
garganta) de color blanco y el resto del cuerpo color

canela con el dorso manchado, cola de color crema.

NOMBRE COMUN: Focha andina
NOMBRE CIENTIFICO: Fulica ardeisaca
FAMILIA: Anatidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de plantas acuéticas (semillas).

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por el color de su plumaje negro y principalmente por
el escudo prominente como decoracion en la frente, en
relacion a sus alas se puede decir que son cortas y
redondeadas.
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NOMBRE COMUN: Gallareta com(in
NOMBRE CIENTIFICO: Gallinula chloropus
FAMILIA: Anatidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de pequefios invertebrados.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por el color de su plumaje oscuro con tonos marrén
oscuro y principalmente con irisaciones azules en el
cuerpo, su pico es rojo con terminacion amarillento en

la punta, presenta ademas un escudente frontal rojo.

NOMBRE COMUN: Sora
NOMBRE CIENTIFICO: Porzana carolina
FAMILIA: Anatidae

OBSERVACIONES: Son especies migratorias

DESCRIPCION: Son especies que pueden llegar a
medir hasta los 25 cm de largo, se caracterizan por
tener la parte superior manchada de color café y la
parte inferior de color azul grisiceo con flancos

negros y blancos.

NOMBRE COMUN: Rascon ecuatoriano
NOMBRE CIENTIFICO: Rallus aequatorialis
FAMILIA: Radillae

OBSERVACIONES: Son especies migratorias

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por ser esbeltas de cuerpos aplanados lateralmente, su
dorso es de color marrén y su pecho grisaceo con
flancos listados, y ademas presenta un pico largo y

patas delgadas.
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NOMBRE COMUN: Avefria andina
NOMBRE CIENTIFICO: Vanellus resplendes
FAMILIA: Charadriidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de lombrices de tierra y escarabajos.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por la coloracién gris del cuello y cabeza, la parte
superior es de tonos marrén con brillos verdosos a
diferencia de la parte inferior que tiene una tonalidad

blanca, presenta un pico negro.

NOMBRE COMUN: Chorlo Semipalmado
NOMBRE CIENTIFICO: Charadrius

semipalmatus
FAMILIA: Charadriidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan
de pequefios insectos y crustaceos.

DESCRIPCION: Son especies que miden alrededor
de los 17 a 19 cm, presenta una coloracion marrén, su
frente es blanca, la corona y lados de la cabeza son

negros pico corto de color amarillo con la punta negra.

NOMBRE COMUN: Chorlito dorado americano
NOMBRE CIENTIFICO: Pluvialis dominica
FAMILIA: Charadriidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan
de pequefios invertebrados y eventualmente de
semillas.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
principalmente por una combinacidn que se asemeja a
lentejuelas doradas ubicadas en el dorso, su rostro es
de coloracion negra con borde blanco.
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NOMBRE COMUN: Playero coleador
NOMBRE CIENTIFICO: Actitis macularia
FAMILIA: Scolopacidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de pequefios insectos y crustaceos.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por que tienen el pico recto al igual que la cabeza
(mismo tamafio), presenta cejas blancas, en la época
de reproduccidon su plumaje se torna con puntos

negros en la parte inferior.

NOMBRE COMUN: Playero de baird
NOMBRE CIENTIFICO: Calidris bairdii
FAMILIA: Scolopacidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de pequefios insectos y crustaceos.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por la coloracién marrén oscuro en el dorso y
blanquecino en la parte ventral, presenta rayas oscuras
alrededor de la cabeza y el pecho, su pico es corto y

de coloracion negra al igual que sus patas.

NOMBRE COMUN: Playero pectoral
NOMBRE CIENTIFICO: Calidris melanotus
FAMILIA: Scolopacidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de pequefios insectos, crustaceos y semillas.

DESCRIPCION: Son especies de tamafio mediano
que se caracterizan por la coloracion del plumaje
pardo oscuro, y la parte ventral blanca.
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NOMBRE COMUN: Playero tarsilargo

NOMBRE CIENTIFICO: Micropalama
himantopus

FAMILIA: Scolopacidae

OBSERVACIONES: Son especies migratorias.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por tener la punta del pico ligeramente caidas. Tiene
patas largas de coloracion amarillento verdoso, en

épocas de otofio e invierno su plumaje se torna gris.

NOMBRE COMUN: Falaropo tricolor
NOMBRE CIENTIFICO: Phalaropus tricolor
FAMILIA: Scolopacidae

OBSERVACIONES: Son especies que basa su dieta

en pequefios insectos y crustaceos.

DESCRIPCION: Son especies que pueden llegar a
medir hasta los 23 cm de largo, se caracterizan porque
tienen el pico recto, fino y largo de color negro. Se
pueden diferenciar la hembra del macho ya que
presenta un plumaje gris con la parte ventral blanca,
cuello rojizo y parches en el flanco rojizo; a diferencia
del macho que presenta cogote de coloracion pardo y
en relacion a los parches son reducidos o en muchos

de los casos ausentes.

NOMBRE COMUN: Patiamarillo menor
NOMBRE CIENTIFICO: Tringa flavipes
FAMILIA: Scolopacidae

OBSERVACIONES: Son especies que basa su dieta

en pequefios insectos y crustaceos.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por poseer un plumaje de coloracion marrén grisaceo
con pintas blancas, tiene el pico delgado de color

negro y sus patas son largas de color amarillo.
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NOMBRE COMUN: Patiamarillo mayor
NOMBRE CIENTIFICO: Tringa melanoleuca
FAMILIA: Scolopacidae

OBSERVACIONES: Son especies que basa su dieta

en pequefios insectos y crustaceos.

DESCRIPCION: Son especies que pueden llegar a
medir los 35 cm de largo, se caracterizan por la
coloracién del plumaje ya que en la parte superior es

de color marron con blanco y la parte ventral

blanquecina, tiene un pico largo de color oscuro y sus
patas son de color amarillo, presenta rodillas

protuberantes.

NOMBRE COMUN: Gaviota andina
NOMBRE CIENTIFICO: Larus serranus
FAMILIA: Laridae

OBSERVACIONES: Son especies que basa su dieta

en pequefios insectos y peces.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por que tienen la cabeza negra con un anillo orbital
incompleto de color blanco, presenta un manto de

coloracién gris perla, su dorso y las son grisaceas.

NOMBRE COMUN: Quilico
NOMBRE CIENTIFICO: Falco sparverius
FAMILIA: Falconidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de insectos, y anfibios.

DESCRIPCION: Son especies que pueden llegar a
medir hasta los 27 cm de largo, se caracterizan por la
coloracién del plumaje grisdceo claro con puntos

negros en las alas, presenta una cola de color rojizo

con una franja negra.
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NOMBRE COMUN: Tértola orejuda
NOMBRE CIENTIFICO: Zenaida auriculata
FAMILIA: Columbidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de semillas e insectos.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por la coloracion del plumaje que tiende a celeste en
la parte superior de la cabeza y rosada en la parte
ventral. Tiene la cabeza pequefia, el cuello corto y su

cuerpo es robusto.

NOMBRE COMUN: Paloma apical
NOMBRE CIENTIFICO: Leptotila verreauxi
FAMILIA: Columbidae

OBSERVACIONES: Son especies que tienen un
rasgo llamativo en la zona loreal de coloracion azul.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por tener un cuerpo rechoncho y robusto, su cabeza,
pico y patas son pequefias, la coloracién del plumaje
en la mayoria de las especies son tonalidades grises y

pardos.

NOMBRE COMUN: Buho cornudo americano
NOMBRE CIENTIFICO: Bubo virginianus
FAMILIA: Strigidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de pequefias aves e insectos.

DESCRIPCION: Son especies que alcanzan los 64
cm, en relacion a su cuerpo se puede decir que son
robustos, su cabeza es redondeada y tiene dos
mechones de plumas situadas a los lados de la cabeza,

su pico, patas y cola son cortas.
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NOMBRE COMUN: Colacintillo colinegro
NOMBRE CIENTIFICO: Lesbia victoriae
FAMILIA: Throchilidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan
del néctar de las flores.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por la coloracién del plumaje verde en la espalda y en
la parte ventral clara, su cuerpo mide alrededor de los
8 cm y la cola alrededor de los 15 en machos y 5 en

hembras.

NOMBRE COMUN: Doradito subtropical
NOMBRE CIENTIFICO: Pseudocolopteryx

acutipennis
FAMILIA: Tyrannidae

OBSERVACIONES: Son especies migratorias que

se alimentan de artropodos.

DESCRIPCION: Son especies que se las denomina
como papamoscas de color amarillento, se caracteriza
principalmente por la coloracién oliva brillante en la

parte superior.

NOMBRE COMUN: Golondrina azul y blanca

NOMBRE CIENTIFICO: Notiochelidon

cyanoleuca
FAMILIA: Hirundinidae

OBSERVACIONES: Son especies migratorias que
basan su dieta en insectos.

DESCRIPCION: Son especies que alcanzan
alrededor de los 11 a 12 cm de largo, se caracteriza
principalmente porque tiene el dorso azul oscuro y la

parte ventral blanca, tiene una cola bifurcada.
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NOMBRE COMUN: Golondrina ventricafe
NOMBRE CIENTIFICO: Notiochelidon murina
FAMILIA: Hirundinidae

OBSERVACIONES: Son especies que vuelan muy
bajo generalmente cerca del suelo y su dieta se basa

en insectos.

DESCRIPCION: Son especies que alcanzan los 12
cm de largo, se caracterizan principalmente por la
coloracién del vientre y pecho color café, presenta una

cola ligeramente ahorquillada.

NOMBRE COMUN: Mirlo Chiguanco
NOMBRE CIENTIFICO: Turdus chiguanco
FAMILIA: Turdidae

OBSERVACIONES: Son especies que habitan en

espacios abiertos.

DESCRIPCION: Son especies que se caracterizan
por el color del plumaje adquiriendo tonalidades
negro, pardo dorado con manchas oscuras en pecho y

flancos.

NOMBRE COMUN: Pinchaflor negro
NOMBRE CIENTIFICO: Diglossa humeralis
FAMILIA: Thraupidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de insectos y extraen el néctar de las flores.

DESCRIPCION: Son especies que alcanzan los 12
cm de largo y se caracterizan por el color del plumaje

enteramente negro y su pico ganchudo.
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NOMBRE COMUN: Picocono cinéreo
NOMBRE CIENTIFICO: Conirostrum cinereum
FAMILIA: Thraupidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

del néctar de las flores.

DESCRIPCION: Son especies que alcanzan los 12.5
cm de largo y se caracterizan por su pico conico y
puntiagudo que lo usa como pinza para alimentarse, la
tonalidad de su plumaje generalmente tiende a ser

cenizo y pardo.

NOMBRE COMUN: Semillero colifajado
NOMBRE CIENTIFICO: Catamenia analis
FAMILIA: Thraupidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de semillas y granos.

DESCRIPCION: Son especies que alcanzan los 12
cm de largo, se caracteriza por presentar una tonalidad
azulada en la cabeza, y su cuerpo gris claro con tonos
marrones, su pico es de color amarillo y su cola tiene

una coloracion negra con una franja blanca.

NOMBRE COMUN: Jilgero encapuchado
NOMBRE CIENTIFICO: Carduelis magellaica
FAMILIA: Fringillidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de semillas y granos (Eucalipto).

DESCRIPCION: Son especies que se pueden
diferenciar los géneros, ya que el macho presenta un
plumaje de color amarillo intenso, y la cabeza negra a
manera de capucha; mientras que las hembras tienen
la cabezay espalda de color olivo, cabe mencionar que

estas especies presentan manchas amarillas en las alas.
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NOMBRE COMUN: Gorrién
NOMBRE CIENTIFICO: Zonotrichia capensis
FAMILIA: Emberizidae

OBSERVACIONES: Son especies que se alimentan

de granos y pequefios insectos.

DESCRIPCION: Son especies que alcanzan
alrededor de 16 cm de largo, se caracteriza por ser
especies robustas y tener patas cortas, su pico es
grueso y cdnico, su plumaje es de tonalidad pardo en

el dorso con manchas negras y rojizas.
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FICHA DE REGISTRO DE AREA CON PRESENCIA DE MATERIAL FECAL
MES DE MARZO
- - Especie a la que corresponde Area de terreno (m2) ocupada
Ganado vacuno Ganado ovino Ganado porcino Ganado equino A T L]
1/3/2017 | Santiago de Quito X X X 6363.42 m2
5/3/2017 | Santiago de Quito X X 3884.20 m2
8/3/2017 | Santiago de Quito X X 2482.36 m2
12/3/2017 | Santiago de Quito X X 2572.93 m2
15/3/2017 | Santiago de Quito X 250.34 m2
19/3/2017 | Santiago de Quito X 137.88 m2
22/3/2017 | Santiago de Quito X X X 11267.43 m2
26/3/2017 | Santiago de Quito X X 6782.94 m2
29/3/2017 | Santiago de Quito X 98.26 m2
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FICHA DE REGISTRO DE AREAS CON PRESENCIA DE PASTOREO
MES DE MARZO
Fecha Sector Cantidad de area ocupada Ndmero de manadas /individuos
Ganado vacuno Ganado ovino Ganado porcino Ganado equino

1/3/2017 | Santiago de Quito 1120.16 m2 26

5/3/2017 | Santiago de Quito 6363.42 m2 43 2

8/3/2017 | Santiago de Quito 3884.20 m2 4 37
12/3/2017 | Santiago de Quito 9482.36 m2 68 7
15/3/2017 | Santiago de Quito 2572.93 m2 27
19/3/2017 | Santiago de Quito 8250.34 m2 3 55
22/3/2017 | Santiago de Quito 3137.88 m2 39
26/3/2017 | Santiago de Quito 51244.50 m2 5 107 3 6
29/3/2017 | Santiago de Quito 6782.94 m2 52
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FICHA DE REGISTRO DE AREAS CON PRESENCIA DE AGRICULTURA

MES DE MARZO

Fecha Sector Cantidad de area ocupada Producto
Santiago de Quito 2434.05 m2 Habas
Santiago de Quito 817.56 m2 Cebada
Santiago de Quito 807.65 m2 Cebada
Santiago de Quito 1948.88 m2 Cebada
Santiago de Quito 2626.44 m2 Habas
Santiago de Quito 1119.34 m2 Maiz
Santiago de Quito 782.02 m2 Papas
Santiago de Quito 829.55 m2 Quinoa
Santiago de Quito 2758.54 m2 Pasto
Santiago de Quito 397.84 m2 Habas
Santiago de Quito 869.70 m2 Quinoa
Santiago de Quito 1512.39 m2 Alfalfa
Santiago de Quito 2474.47 m2 Cebada
Santiago de Quito 1771.07 m2 Papas
Santiago de Quito 1849.77 m2 Maiz
Santiago de Quito 301.75 m2 Habas
Santiago de Quito 746.42 m2 Cebada

20/2/2017 Santiago de Quito 628.54 m2 Cebada
Santiago de Quito 1102.40 m2 Quinoa
Santiago de Quito 1524.28 m2 Alfalfa
Santiago de Quito 729.73 m2 Habas
Santiago de Quito 965.78 m2 Habas
Santiago de Quito 1822.36 m2 Cebada
Santiago de Quito 1392.09 m3 Maiz
Santiago de Quito 296.70 m2 Cebada
Santiago de Quito 364.08 m2 Cebada
Santiago de Quito 651.30 m2 Quinoa
Santiago de Quito 624.07 m2 Pasto
Santiago de Quito 589.47 m2 Papas
Santiago de Quito 1316.77 m2 Habas
Santiago de Quito 559.68 m2 Quinoa
Santiago de Quito 345.05 m2 Habas
Santiago de Quito 730.46 m2 Cebada
Santiago de Quito 662.40 m2 Maiz
Santiago de Quito 429.93 m2 Alfalfa
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FICHA DE REGISTRO MENSUAL DE BASURA
MES DE MARZO
Tipo de residuos NuUmero de fundas | Peso (Gramos)
Dia Punto de recoleccion Organi | Inorgani | Organi |Inorgani
Orgénico Inorganico co co co co
Fundas y envases
1/3/201 o . ] ] o 2812,2g.
. Sendero bicicleta, mirador turistico, area de recreacion, laguna plasticos 1
Papel 1 1133,9¢.
Fundas y envases
2/3/201 o ) o ) o 27215 g.
. Sendero bicicleta, mirador turistico, area de recreacion, laguna plasticos 1
Papel 1 1451,5g.
Fundas y envases
3/3/201 | . ) ) ) . 1451,5¢.
. Avrea recreacion, mirador turistico, areas verdes plasticos 1
Papel 1 566,99.
o ) ) ) Fundas y envases
4/3/201 | Sendero bicicleta, mirador turistico, area de recreacion, laguna, . . 1406,1g.
. Restos de comida | plasticos 1 1 997,99.
7 areas verdes
Papel 1 907,1g.
o . o . Fundas y envases 5896,79
5/3/201 | Sendero bicicleta, mirador turistico, area de recreacion, laguna, . . 8845,05¢.
] Restos de comida | plasticos 1 3
7 areas verdes
Papel 1 1859,7g.
Residuos de Fundas y envases 3855,5¢
8/3/201 ] ) o 1133,9g.
. Sector areas verdes hojarasca plasticos 1 1
Papel 1 226,7g.
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1213120 Residuos de Fundas y envases 23722,8
17 Sendero bicicleta, mirador turistico, area de recreacion hojarasca pléasticos g. 1833,9 g.
Papel 113,3g.
Fundas y envases
15/3/20 o ) ) ) o 1133,9¢.
17 Sendero bicicleta, mirador turistico, area de recreacion plasticos
Papel 907, 19
o ) ) ) Fundas y envases
19/3/20 | Sendero bicicleta, mirador turistico, area de recreacion, areas o 2358,64.
plasticos
17 verdes
Papel 680,3g.
Residuos de Fundas y envases 19958,1
22/3/20 o . ] ] . . 1043,64.
17 Sendero bicicleta, mirador turistico, area de recreacion hojarasca plasticos g.
Papel 158,8g.
Fundas y envases
26/3/20 o ) o . . 1905,09g.
17 Sendero bicicleta, mirador turistico, area de recreacion, laguna plasticos
Papel 453,5¢.
Fundas y envases
28/3/20 o ] ] ) . 1845, 6g.
17 Sendero bicicleta, mirador turistico, area de recreacion, laguna plasticos
Papel 359,5¢.
Fundas y envases
31/3/20 o ) ) ) . 1705,09g.
17 Sendero bicicleta, mirador turistico, area de recreacion, laguna plasticos
Papel 422 5g.




Anexo 7. Registro de actividades que perturban a la poblacién de avifauna
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FICHA DE REGISTRO DE ACTIVIDADES QUE PERTURBAN A LA POBLACION DE AVIFAUNA

MES DE ENERO

Clasificacion de actividades o . Numero de )
Fecha Sector _ Actividad Especie afectada ) Comportamiento
Antropicas Naturales especies afectadas
26/12/2016 | Malecon X Caminata Focha andina 5 Corretean y se alejan del lugar
Caminata Zambullidor 2 Se sumergen
27/12/2016 | Malec6n X Paseo en yate Focha andina 15 Corretean y se alejan del lugar
Fotografia Garcetas 4 Se alejaban
28/12/2016 | Malec6n X Paseo en yate Focha andina 19 Corretean y se alejan del lugar
Paseo en yate Focha andina 37 Corretean y se alejan del lugar
29/12/2016 | Malecon _
X Fotografia Zambullidor 5 Se sumergen
Paseo en yate . ]
30/12/2016 | Malecon X _ Focha andina 22 Corretean y se alejan del lugar
Caminata
Paseo en yate Focha andina 25 Corretean y se alejan del lugar
31/12/2016 | Malecon X i i
Caminata Zambullidor 4 Se sumergen
Paseo en yate Focha andina 45 Corretean y se alejan del lugar
1/1/2016 Malecon X Caminata Zambullidor 12 Se sumergen
Fotografia Garcetas 7 Se alejaban
Paseo en yate Focha andina 25 Corretean y se alejan del lugar
2/1/2017 Malecon X Caminata Zambullidor 4 Se sumergen
Fotografia Garcetas 3 Se alejaban
4/1/2017 Malecén X Caminata Focha andina 5 Corretean y se alejan del lugar
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Caminata Focha andina 18 Corretean y se alejan del lugar
7/1/2017 Malecon i
Fotografia Zambullidor 5 Se sumergen
Paseo en yate Focha andina 25 Corretean y se alejan del lugar
8/1/2017 Malecon _ i
Fotografia Zambullidor 8 Se sumergen
11/1/2017 Malecén Caminata Focha andina 6 Corretean y se alejan del lugar
Caminata Zambullidor 7 Se sumergen
15/1/2017 Malecdn
Paseo en yate Focha andina 33 Corretean y se alejan del lugar
Caminata Zambullidor 5 Se sumergen
18/1/2017 Malecon _ i
Paseo en yate Focha andina 22 Corretean y se alejan del lugar
Caminata Zambullidor 3 Se sumergen
22/1/2017 Malecon _ i
Paseo en yate Focha andina 37 Corretean y se alejan del lugar
25/1/2017 Malecon Paseo en yate Focha andina 15 Corretean y se alejan del lugar
Paseo en yate Focha andina 25 Corretean y se alejan del lugar
29/1/2017 Malecon _ _
Caminata Zambullidor 8 Se sumergen
31/1/2017 Malecon Caminata Focha andina 6 Corretean y se alejan del lugar

Anexo 8. Registro de la frecuencia de recorridos en yates turisticos

FICHA DE REGRISTRO DE LA FRECUENCIA DE RECORRIDOS EN YATES TURISTICOS

MES DE ENERO

) . Namero | Numerode | Total Hora de Hora de | Extension del | Duracion del | Velocidad del
Fecha Recorrido Total viajes o ) ) ) ) )
de viajes pax pax salida arribo recorrido recorrido recorrido
1 23 9:30 10:00 | 4.1 km 30 min 22 nudos
) 1 45 10:45 11:15| 4.1 km 30 min 22 nudos
26/12/2016 | Mitad de la laguna 6 188

1 47 14:00 14:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos

1 15 14:35 15:05| 4.1 km 30 min 22 nudos
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1 28 15:10 15:40 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 30 15:45 16:15| 4.1 km 30 min 22 nudos
1 14 11:32 12:02 | 4.1 km 30 min 22 nudos
27/12/2016 | Mitad de la laguna 3 1 14 43 13:45 14:15| 4.1 km 30 min 22 nudos
1 15 15:30 16:00 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 18 13:30 14:00 | 4.1 km 30 min 22 nudos
28/12/2016 | Mitad de la laguna 3 1 22 56 15:10 15:40 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 16 15:55 16:25 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 15 10:15 10:45 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 19 14:00 14:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos
29/12/2016 | Mitad de la laguna 4 73
1 22 15:10 15:40 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 17 16:02 16:32 | 4.1 km 30 min 22 nudos
30/12/2016 | Mitad de la laguna 1 1 15 15 15:35 16:05| 4.1 km 30 min 22 nudos
31/12/2016 | Mitad de Ia laguna ) 1 15 a1 14:15 14:45 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 16 15:05 15:35 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 47 9:40 10:10 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 32 10:20 10:50 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 36 11:00 11:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 39 11:40 12:10| 4.1 km 30 min 22 nudos
U101 Mitad de la laguna 14 1 28 540 12:20 12:50 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 42 13:00 13:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 52 13:40 14:10 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 29 14:20 14:50 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 30 15:00 15:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 42 15:40 16:10 | 4.1 km 30 min 22 nudos
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1 43 16:20 16:50 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 55 17:00 17:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 45 17:40 18:10 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 20 18:20 18:50 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 35 10:45 11:15| 4.1 km 30 min 22 nudos
1 28 13:32 14:02 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 49 14:30 15:00 | 4.1 km 30 min 22 nudos
22017 Mitad de [2 laguna 1 25 199 15:15 15:45|4.1 km 30 min 22 nudos
1 47 15:50 16:20 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 15 16:30 17:00 | 4.1 km 30 min 22 nudos
7/1/2017 | Mitad de la laguna 1 16 16 14:00 14:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 22 11:25 11:55 4.1 km 30 min 22 nudos
1 19 13:10 13:40 | 4.1 km 30 min 22 nudos
8/1/2017 Mitad de la laguna 1 37 105 14:05 14:35| 4.1 km 30 min 22 nudos
1 15 15:22 15:52 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 12 16:00 16:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos
9/1/2017 | Mitad de la laguna 1 15 15 15:15 15:45|4.1 km 30 min 22 nudos
10/1/2017 | Mitad de la laguna 1 14 14 13:25 13:55|4.1 km 30 min 22 nudos
13/1/2017 | Mitad de la laguna 1 15 15 14:00 14:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos
141112017 Mitad de la laguna 1 16 29 14:05 14:35| 4.1 km 30 min 22 nudos
1 23 15:45 16:15| 4.1 km 30 min 22 nudos
1 14 14:35 15:05| 4.1 km 30 min 22 nudos
15/1/2017 Mitad de la laguna 1 14 42 15:20 15:50 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 14 16:17 16:47 | 4.1 km 30 min 22 nudos
18/1/2017 | Mitad de la laguna 1 19 19 15:30 16:00 | 4.1 km 30 min 22 nudos
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19/1/2017 Mitad de la laguna 1 16 36 14:07 14:37 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 20 15:45 16:15| 4.1 km 30 min 22 nudos
1 14 11:25 11:55 4.1 km 30 min 22 nudos
1 12 13:10 13:40 | 4.1 km 30 min 22 nudos
22/1/2017 Mitad de la laguna 1 8 61 14:05 14:35| 4.1 km 30 min 22 nudos
1 15 15:22 15:52 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 12 16:00 16:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos
24/1/2017 | Mitad de la laguna 1 14 14 15:22 15:52 | 4.1 km 30 min 22 nudos
26/1/2017 | Mitad de la laguna 1 14 14 14:00 14:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 5 9:30 10:00 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 5 10:45 11:15 4.1 km 30 min 22 nudos
28/1/2017 Mitad de Ia laguna 1 8 37 14:00 14:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 6 14:35 15:05 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 5 15:10 15:40 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 8 15:45 16:15|4.1 km 30 min 22 nudos
1 23 9:30 10:00 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 19 10:45 11:15| 4.1 km 30 min 22 nudos
1 12 14:00 14:30 | 4.1 km 30 min 22 nudos
29/1/2017 Mitad de la laguna 1 16 123 14:35 15:05| 4.1 km 30 min 22 nudos
1 17 15:10 15:40 | 4.1 km 30 min 22 nudos
1 15 15:45 16:15| 4.1 km 30 min 22 nudos
1 21 16:20 16:50 | 4.1 km 30 min 22 nudos




Anexo 9. Registro de la cantidad de grafitis encontrados en el sitio
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FICHA DE REGISTRO DE LA CANTIDAD DE GRAFFITIS ENCONTRADOS EN EL SITIO
MES DE ENERO
Fecha Lugar Escenario Numero de grafitis Tipo de grafitis

Sendero Mirador Troncos de arboles 15 Combinados
1/1/2017 Sendero Orquidiario Troncos de arboles 7 Letras

Area juegos Pared y pilares de juegos 11 Combinados

Sendero Mirador Troncos de arboles 5 Letras
4/1/2017 _ _ i

Area juegos Pared de juegos 4 Combinados

Fuente de los deseos Muro y pilares 5 Letras
8/1/2017 i i i i

Muelle sector Santiago de Quito Paredes, puertas, pilares 17 Combinados
14/1/2017 Sendero Mirador Troncos de arboles 6 Combinados
15/1/2017 Sendero Mirador Troncos de arboles 1 Letras
22/1/2017 Sendero Mirador Troncos de arboles 5 Letras
27/1/2017 Avrea juegos Troncos de arboles 3 Combinados

Sendero Mirador Troncos de arboles 5 Letras
29/1/2017 -

Sendero Orquidiario Troncos de arboles 4 Letras




Anexo 10. Registro del nimero de recorridos en bicicleta
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FICHA DE REGRISTRO DEL NUMERO DE RECORRIDOS EN BICICLETA
MES DE ENERO
Fecha Nimero de Hora de salida | Hora de llegada | Total recorridos Duracion del
recorridos recorrido

5 11:10 11:40 30 min

3 13:07 13:37 30 min

26/12/2016 2 14:05 14:35 17 30 min
4 14:45 15:15 30 min

3 15:15 16:45 30 min

4 9:25 9:55 30 min

2 10:28 10:58 30 min

2 10:45 11:15 30 min

2 11:12 11:42 30 min

5 12:45 13:15 30 min

28/12/2016 3 13:30 14:00 35 30 min
2 14:20 14:50 30 min

5 15:15 15:45 30 min

5 15:32 16:02 30 min

3 16:07 16:37 30 min

2 16:32 17:02 30 min

3 13:15 13:45 30 min

3 13:55 14:25 30 min

29/12/2016 5 14:30 15:00 16 30 min
2 15:57 16:27 30 min

3 16:15 16:45 30 min

1 9:45 10:15 30 min

1 9:50 10:20 30 min

2 14:00 14:30 30 min

30/12/2016 4 14:48 15:18 16 30 min
3 15:15 15:45 30 min

2 16:01 16:31 30 min

3 16:15 16:45 30 min

31/12/2016 3 14:28 14:58 6 30 min
3 15:52 16:22 30 min

4 10:05 10:35 30 min

1112017 2 10:40 11:10 14 30 min
5 11:30 12:00 30 min

3 12:15 12:45 30 min
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6 13:00 13:30 30 min
2 13:20 13:50 30 min
2 14:05 14:35 30 min
3 15:34 16:04 30 min
4 15:55 16:25 30 min
1 16:07 16:37 30 min
1 16:45 17:15 30 min
2 17:10 17:40 30 min
5 17:30 18:00 30 min
4 18:02 18:32 30 min
1 10:20 10:50 30 min
2 10:30 11:00 30 min
1 11:12 11:42 30 min
3 11:15 11:45 30 min
3 13:10 13:40 30 min
5 13:55 14:25 30 min
2/1/2017 2 14:05 14:35 42 30 min
4 14:35 15:05 30 min
3 15:30 16:00 30 min
4 16:10 16:40 30 min
4 16:28 16:58 30 min
3 16:42 17:12 30 min
2 16:55 17:25 30 min
£11/2017 2 15:15 15:45 A 30 min
2 16:02 16:32 30 min
6/1/2017 3 14:08 14:38 3 30 min
2 10:45 11:15 30 min
7/1/2017 1 14:22 14:52 6 30 min
3 15:55 16:25 30 min
5 10:02 10:32 30 min
2 11:25 12:55 30 min
2 13:05 13:35 30 min
5 13:45 14:15 30 min
8/1/2017 3 14:05 14:35 34 30 min
4 15:30 16:00 30 min
3 15:45 16:15 30 min
6 16:02 16:32 30 min
4 16:20 16:50 30 min
12/1/2017 1 10:35 11:05 3 30 min
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2 15:15 15:45 30 min
13/1/2017 2 14:30 15:00 2 30 min
14/1/2017 3 15:10 15:40 3 30 min
2 13:20 13:50 30 min
2 14:05 14:30 30 min
15/1/2017 8
2 15:00 15:30 30 min
2 15:55 16:25 30 min
1 11:45 12:15 30 min
3 14:20 14:50 30 min
18/1/2017 9 i
2 15:10 15:40 30 min
3 15:40 16:10 30 min
19/1/2017 4 15:00 15:30 4 30 min
2 10:00 10:30 30 min
20/1/2017 4
2 14:07 14:37 30 min
3 13:00 13:30 30 min
2 14:05 14:35 30 min
5 15:17 15:47 30 min
21/1/2017 18
3 15:20 15:50 30 min
3 16:00 16:30 30 min
2 16:10 16:40 30 min
1 9:10 9:40 30 min
3 10:45 11:15 30 min
1 13:10 13:40 30 min
2 14:30 15:00 30 min
22/1/2017 3 14:55 15:25 22 30 min
5 15:13 15:43 30 min
2 15:32 16:02 30 min
3 15:55 16:25 30 min
2 16:07 16:37 30 min
2 14:23 14:43 30 min
26/1/2017 2 15:30 16:00 7 30 min
3 15:34 16:04 30 min
4 14:35 15:05 30 min
2 15:07 15:37 30 min
27/1/2017 8
1 15:55 16:25 30 min
1 15:58 16:28 30 min
28/1/2017 3 15:45 16:15 3 30 min
2 10:25 10:55 30 min
29/1/2017 32
3 11:38 12:08 30 min
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30 min

30 min

30 min

30 min

30 min

30 min

30 min

4 12:30 13:00
1 12:45 13:15
6 13:30 14:00
2 14:10 14:40
3 14:28 14:58
4 15:05 15:35
2 15:40 16:10
2 16:05 16:35
3 16:08 16:38

30 min

30 min




Anexo 11. Registro del nimero de trabajadores encargados del sitio
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FICHA DE REGISTRO DEL NUMERO DE TRABAJADORES ENCARGADOS DEL SITIO

MES DE ENERO, FEBRERO

la informacion de especies de flora y fauna
existentes, ademas de las leyendas de la laguna de
Colta.

: Ndmero de . i
Area . Cargo Funcion Responsable Dias laborables
trabajadores
Son las personas responsables de dar la bienvenidaa | Manuel Agualsaca | Miércoles a Domingo
los visitantes y de informar sobre las actividades que
o B se llevan a cabo dentro del malecén escénico,
Administracion 2 Recaudador - . ) ) )
también son los encargados de la venta de tickets de | Guillermo Yumbillo Lunes a viernes
ingreso, y de cada servicio al interior de la laguna y
sobre todo de custodiar el dinero.
) Son los encargados de operar yates a motor, ademas | Moisés Yauripoma Viernes a martes
Embarcaciones 2 Operador de yate ) o o ) _ i _ _
de realizar el mantenimiento rutinario del mismo Ulpiano Barrionuevo | Miércoles a Domingo
Operador de draga Son los encargados de operar la draga (conducir y José Guacho Lunes a viernes
] vigilar maquinaria), ademas de realizar una limpieza
Operativa 2 i .
Ayudante de Draga | Profunda  del sistema lacustre, mediante 1a| jaime Yauripoma Lunes a viernes
extraccién, transporte y vertido de sedimento
Es la persona encargada de realizar la guianza en el
servicio de paseo en yates, en el cual da informacion
) . general sobre el canton Colta y hace énfasis en sobre ) ) )
Guianza 1 Guia Johana Carrillo Sébado y Domingo
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Operacién de servicios

Encargado de bicicleta

Es el encargado de dar mantenimiento a las bicicletas

(limpieza general de bicicleta) y de prestar el

servicio

Ulpiano Barrionuevo

Miércoles a Domingo

Encargado de orquidiario

Es el encargado dar mantenimiento del lugar y

ademas es el responsable de dar toda la informacién

correspondiente sobre el orquidiario

Humberto Chimbo

Miércoles a Domingo

Areas verdes

Jornalero

Son las personas encargadas de la poda de césped,

recoleccion de hojas secas, ramas, deshierbe de

plantas no deseadas, recoleccién de basura

Juana Cujilema

Lunes a viernes

Manuel Ramirez

Lunes a viernes

Luis Cepeda

Lunes a viernes

Guillermo Yumbillo

Lunes a viernes

Anexo 12. Registro de uso de estacionamiento

FCHA DE REGISTRO DE USO DE ESTACIONAMIENTO

ENERO

Fecha

Horario de registro

Tipo de vehiculo

Livianos (automdviles)

Pesados (camiones y buses)

Motocicletas

NUmero de vehiculos

Total vehiculos

estacionados

24/12/2016

8:00 - 10:00

10:00 - 12:00

12:00 - 14:00

14:00 - 16:00

16:00 - 18:00

25/12/2016

8:00 - 10:00

23
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10:00 - 12:00
12:00 - 14:00
14:00 - 16:00 17 19
16:00 - 18:00 3 3
8:00 - 10:00 2 2
10:00 - 12:00
26/12/2016 |12:00 - 14:00 7 7 17
14:00 - 16:00 8 8
16:00 - 18:00
8:00 - 10:00
10:00 - 12:00
29/12/2016 |12:00 - 14:00 1 1 3

14:00 - 16:00 2 2
16:00 - 18:00
8:00 - 10:00 4 5
10:00 - 12:00 5 5

1/1/2017 12:00 - 14:00 10 12 47
14:00 - 16:00 17 17
16:00 - 18:00 8 8
8:00 - 10:00
10:00 - 12:00 8 8

2/1/2017 12:00 - 14:00 12 12 36
14:00 - 16:00 16 16
16:00 - 18:00

7/1/2017 | 8:00 - 10:00 1 15
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10:00 - 12:00 5 5
12:00 - 14:00 7 7
14:00 - 16:00 2 2
16:00 - 18:00
8:00 - 10:00 3 3
10:00 - 12:00 6 6
8/1/2017 12:00 - 14:00 7 7 45
14:00 - 16:00 14 14
16:00 - 18:00 9 9
8:00 - 10:00
10:00 - 12:00 2 2
14/1/2017 | 12:00 - 14:00 4
14:00 - 16:00 2 2
16:00 - 18:00
8:00 - 10:00
10:00 - 12:00 2 2
15/1/2017 | 12:00 - 14:00 4 4 14
14:00 - 16:00 8 8
16:00 - 18:00
8:00 - 10:00
10:00 - 12:00 2 3
17/1/2017 | 12:00 - 14:00 2 2 6
14:00 - 16:00 1 1
16:00 - 18:00
18/1/2017 | 8:00 - 10:00 4
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10:00 - 12:00
12:00 - 14:00 1 1
14:00 - 16:00 3 3
16:00 - 18:00
8:00 - 10:00
10:00 - 12:00 4 4
21/1/2017 | 12:00 - 14:00 2 2 11
14:00 - 16:00 5 5
16:00 - 18:00
8:00 - 10:00 1 1
10:00 - 12:00 2 2
22/1/2017 | 12:00 - 14:00 9 9 30
14:00 - 16:00 15 15
16:00 - 18:00 3 3
8:00 - 10:00
10:00 - 12:00
23/1/2017 | 12:00 - 14:00 1
14:00 - 16:00 1 1
16:00 - 18:00
8:00 - 10:00
10:00 - 12:00
25/1/2017 | 12:00 - 14:00 4
14:00 - 16:00 4 4
16:00 - 18:00
28/1/2017 |8:00 - 10:00 1 1 9
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10:00 - 12:00

12:00 - 14:00 3 3
14:00 - 16:00 5 5
16:00 - 18:00

8:00 - 10:00 2 2
10:00 - 12:00 5 6

29/1/2017 | 12:00 - 14:00 8 8 35

14:00 - 16:00 12 12
16:00 - 18:00 7 7




Anexo 13. Registro de la frecuencia de mantenimiento del lugar
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FICHA DE REGISTRO DE LA FRECUENCIA DE MANTENIIENTO DEL LUGAR

MES DE ENERO

Areas

Fecha

Oficinas

Areas

verdes

Laguna

Bicicletas

Yates

Actividad de

mantenimiento

Tiempo

1/2/2017

Limpieza general de bicicleta
(lavado y engrasado), ajuste
de direccion, cambios vy
cables de frenos, ajuste de

neumaticos.

Semanal

5/1/2017 X

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccion de basura
en areas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

Diario

6/1/2017 X

Barrido de oficinas, museo y
patio, recolecciéon de basura
en areas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

Diario

7/1/2017 X

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccion de basura
en areas verdes y laguna,
desalojo de basura de tachos.

Diario

8/1/2017

Limpieza de vidrio, cubierta,
pasillos, asientos, chequeo de
equipo  de  salvamento,
revision general del motor,
limpieza depdsito de
combustible, cambio vy
control del nivel de aceite del

motor

Mensual

9/1/2017 X

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccién de basura
en areas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

Diario

10/1/2017 X

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccién de basura
en éareas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

Diario
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11/1/2017

Limpieza general de bicicleta
(lavado y engrasado), ajuste
de direccion, cambios y
cables de frenos, ajuste de

neumaticos.

Semanal

12/1/2017

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccion de basura
en éareas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

Diario

13/1/2017

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccion de basura
en areas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

Diario

14/1/2017

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccion de basura
en areas verdes y laguna,
desalojo de basura de tachos.

Diario

15/1/2017

Limpieza de vidrio, cubierta,
pasillos, asientos, chequeo de
equipo  de  salvamento,
revision general del motor,
limpieza depdsito de
combustible, cambio vy
control del nivel de aceite del

motor.

Mensual

16/1/2017

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccién de basura
en areas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

Diario

17/1/2017

Poda de césped, recoleccién
de hojas secas, ramas,
deshierbe de plantas no

deseadas.

Mensual

18/1/2017

Limpieza general de bicicleta
(lavado y engrasado), ajuste
de direccion, cambios y
cables de frenos, ajuste de

neumaticos.

Semanal
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19/1/2017

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccion de basura
en areas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

Diario

20/1/2017

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccion de basura
en areas verdes y laguna,
desalojo de basura de tachos.

Diario

21/1/2017

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccion de basura
en areas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

Diario

22/1/2017

Limpieza de vidrio, cubierta,
pasillos, asientos, chequeo de
equipo  de  salvamento,
revision general del motor,
limpieza deposito de
combustible, cambio vy
control del nivel de aceite del

motor.

Mensual

23/1/2017

Poda de césped, recoleccion
de hojas secas, ramas,
deshierbe de plantas no

deseadas.

Mensual

24/1/2017

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccion de basura
en areas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

Diario

25/1/2017

Limpieza general de bicicleta
(lavado y engrasado), ajuste
de direccion, cambios vy
cables de frenos, ajuste de

neumaticos.

Semanal

26/1/2017

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccion de basura
en areas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

Diario

27/1/2017

Barrido de oficinas, museo y

patio, recoleccion de basura

Diario
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en éareas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

28/1/2017

Barrido de oficinas, museo y
patio, recoleccion de basura
en éareas verdes y laguna,

desalojo de basura de tachos.

Diario

29/1/2017

Limpieza de vidrio, cubierta,
pasillos, asientos, chequeo de
equipo de  salvamento,
revision general del motor,
limpieza deposito de
combustible, cambio vy
control del nivel de aceite del

motor.

Mensual

30/1/2017

Poda de césped, recoleccion
de hojas secas, ramas,
deshierbe de plantas no
deseadas.

Mensual

31/1/2017

Poda de césped, recoleccion
de hojas secas, ramas,
deshierbe de plantas no
deseadas.

Mensual




Anexo 14. Registro del tiempo de permanencia, actividades y flujo turistico.
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FICHA DE REGISTRO DEL TIEMPO DE PERMANENCIA, ACTIVIDADES Y FLUJO TURISTICO
MES DE ENERO
NUmero de Total personas
Fecha Duracion visita personas Actividad
15 min 23 | caminata, fotografia
30 min 42 | visita museo, caminata, fotografia
26/12/2016 45 min 132 | visita museo, caminata, fotografia 201
1 hora 52 | visita museo, visita Orquidiario, caminata, fotografia
1 hora'y 30 min 25 | visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacion
2 horas 17 | caminata, fotografia, recreacion, ciclismo
15 min 16 | caminata, fotografia
30 min 31 | visita museo, caminata, fotografia
27/12/2016 45 min 111 | visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacion 198
1 hora 12 | visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacién
1 hora'y 30 min 18 | visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacién
2 horas 10 | caminata, fotografia, recreacion, ciclismo
15 min 13 | caminata, fotografia
30 min 21 | visita museo, caminata, fotografia
28/12/2016 45 min 50 | visita museo, caminata, fotografia 034
1 hora 75 | visita museo, visita Orquidiario, caminata, fotografia
1 hora'y 30 min 58 | visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacion
2 horas 17 | caminata, fotografia, recreacion, ciclismo
29/12/2016 15 min 23 | caminata, fotografia 308




182

30 min 45 | visita museo, Caminata, Fotografia
45 min 75 | visita museo, Caminata, Fotografia
1 hora 80 | visita museo, visita Orquidiario, Caminata, Fotografia

1 hora'y 30 min

73

visita Orquidiario, Caminata, Fotografia, recreacion

2 horas 12 | Caminata, Fotografia, recreacién, ciclismo
15 min 5 | Caminata, Fotografia
30 min 18 | visita museo, Caminata, Fotografia
45 min 85 | visita museo, Caminata, Fotografia

30/12/2016 _ _ - _ _ 171
1 hora 32 | visita museo, visita Orquidiario, Caminata, Fotografia
1 horay 30 min 20 | visita Orquidiario, Caminata, Fotografia, recreacién
2 horas 11 | Caminata, Fotografia, recreacion, ciclismo
15 min Caminata, Fotografia
30 min 32 | visita museo, Caminata, Fotografia
45 min 97 | visita museo, Caminata, Fotografia

31/12/2016 _ _ _ _ _ 243
1 hora 48 | visita museo, visita Orquidiario, Caminata, Fotografia
1 horay 30 min 51 | visita Orquidiario, Caminata, Fotografia, recreacién
2 horas 15 | Caminata, Fotografia, recreacion, ciclismo
15 min 48 | Caminata, Fotografia
30 min 52 | visita museo, Caminata, Fotografia
45 min 659 | visita museo, Caminata, Fotografia

1/1/2017 _ _ - _ _ 1253
1 hora 115 | visita museo, visita Orquidiario, Caminata, Fotografia
1 hora'y 30 min 281 | visita Orquidiario, Caminata, Fotografia, recreacion
2 horas 45 | Caminata, Fotografia, recreacion, ciclismo
15 min 28 | Caminata, Fotografia
2/1/2017 _ _ _ _ 653

30 min 45 | visita museo, Caminata, Fotografia
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45 min 299 | visita museo, Caminata, Fotografia
1 hora 82 | visita museo, visita Orquidiario, Caminata, Fotografia
1 hora'y 30 min 199 | Ciclismo, Caminata, Fotografia, recreacion
2 horas
15 min
30 min 28 | visita museo, Caminata, Fotografia
311/2017 45 min 35 | visita museo, Caminata, Fotografia 133
1 hora 70 | visita museo, visita Orquidiario, Caminata, Fotografia
1 horay 30 min
2 horas
15 min 8 | visita museo, Caminata, Fotografia
30 min 24 | visita museo, Caminata, Fotografia
412017 45 min 13 | Caminata, Fotografia, Recreacion ”
1 hora 9 | Caminata, Fotografia, Recreacién
1 hora'y 30 min
2 horas
15 min
30 min 18 | visita museo, Caminata, Fotografia
£11/2017 45 min 35 | Caminata, Fotografia, Ciclismo 61
1 hora 8 | Caminata, Fotografia, Recreacién
1 hora'y 30 min
2 horas
15 min 15 | Caminata, Fotografia
6/1/2017 30 min 10 | visita museo, Caminata, Fotografia 67
45 min 18 | Caminata, Fotografia
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1 hora 8 | Caminata, Fotografia, recreacion, ciclismo
1 hora'y 30 min 16 | Caminata, Fotografia, recreacion
2 horas
15 min 7 | Caminata, Fotografia
30 min 18 | visita museo, Caminata, Fotografia
45 min 48 | visita museo, Caminata, Fotografia
7/1/2017 _ _ - _ _ 322
1 hora 200 | visita museo, visita Orquidiario, Caminata, Fotografia
1 horay 30 min 35 | visita Orquidiario, Caminata, Fotografia, recreacién
2 horas 14 | Caminata, Fotografia, recreacion, ciclismo
15 min
30 min 36 | visita museo, Caminata, Fotografia
45 min 188 | visita museo, Caminata, Fotografia
8/1/2017 _ _ - _ _ 559
1 hora 221 | visita museo, visita Orquidiario, Caminata, Fotografia
1 horay 30 min 108 | visita Orquidiario, Caminata, Fotografia, recreacion
2 horas 6 | Caminata, Fotografia, recreacién, ciclismo
15 min 5 | Caminata, Fotografia
30 min
45 min 7 | Caminata, Fotografia, recreacién
9/1/2017 i i 27
1 hora 15 | Caminata, Fotografia, recreacion, paseo en yate
1 hora'y 30 min
2 horas
15 min
30 min 6 | Caminata, Fotografia
10/1/2017 _ : : 36
45 min 16 | Caminata, Fotografia, recreacion
1 hora 14 | Caminata, Fotografia, recreacion, paseo en yate
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1 hora'y 30 min

2 horas
15 min 6 | Caminata, Fotografia
30 min 12 | Caminata, Fotografia
1112017 45 min 28 | Caminata, Fotografia, recreacion 18
1 hora 2 | Caminata, Fotografia, recreacion
1 horay 30 min
2 horas
15 min
30 min 11 | Caminata, Fotografia
121112017 45 min 38 | Caminata, Fotografia, recreacion -
1 hora 3| Caminata, Fotografia, recreacion, ciclismo
1 horay 30 min
2 horas
15 min 2 | Caminata, Fotografia
30 min 13| visita museo, Caminata, Fotografia
13/1/2017 45 min 25 | visita museo, Caminata, Fotografia 13
1 hora 15 | visita museo, Caminata, Fotografia
1 hora'y 30 min 8 | Caminata, Fotografia, recreacion
2 horas 10 | Caminata, Fotografia, recreacion, ciclismo, paseo en yate
15 min
30 min 28 | Caminata, Fotografia
14/1/2017 45 min 50 | visita museo, Caminata, fotografia 220
1 hora 72 | visita museo, Caminata, fotografia, recreacion
1 hora'y 30 min 52 | caminata, fotografia, recreacion
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2 horas 18 | caminata, fotografia, recreacion, ciclismo, paseo en yate
15 min
30 min 13 | caminata, fotografia
45 min 98 | visita museo, caminata, fotografia
15/1/2017 i _ 313
1 hora 105 | caminata, fotografia, recreacion
1 hora'y 30 min 82 | caminata, fotografia, recreacion
2 horas 15 | caminata, fotografia, recreacidn, ciclismo, paseo en yate
15 min 9 | caminata, fotografia
30 min
45 min 17 | visita museo, caminata, fotografia
16/1/2017 32
1 hora
1 horay 30 min 6 | caminata, fotografia, recreacion
2 horas
15 min
30 min 15 | visita museo, Caminata, Fotografia
45 min 28 | caminata, fotografia, recreacion
17/1/2017 _ _ 55
1 hora 12 | caminata, fotografia, recreacion
1 hora'y 30 min
2 horas
15 min
30 min 2 | visita museo, caminata, fotografia
45 min 38 | caminata, fotografia, recreacién
18/1/2017 _ __ i _ _ 67
1 hora 8 | visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacion
1 horay 30 min 19 | caminata, fotografia, recreacion, ciclismo, paseo en yate

2 horas
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15 min
30 min
45 min 7 | visita museo, caminata, fotografia
19/1/2017 i _ _ 58
1 hora 15 | caminata, fotografia, recreacion
1 hora'y 30 min 36 | caminata, fotografia, recreacion, ciclismo, paseo en yate
2 horas
15 min 3 | caminata, fotografia
30 min 18 | visita museo, caminata, fotografia
45 min 45 | visita museo, caminata, fotografia
20/1/2017 _ _ 92
1 hora 4 | caminata, fotografia, ciclismo
1 horay 30 min 22 | caminata, fotografia, recreacion
2 horas
15 min
30 min 13| visita museo, caminata, fotografia
45 min 163 | visita museo, caminata, fotografia
21/1/2017 _ _ 225
1 hora 18 | caminata, fotografia, ciclismo
1 hora'y 30 min 22 | caminata, fotografia, recreacion
2 horas 12 | visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacién
15 min
30 min 25 | visita museo, caminata, fotografia
45 min 153 | visita museo, caminata, fotografia
22/1/2017 i _ 431
1 hora 126 | caminata, fotografia, ciclismo
1 hora'y 30 min 82 | caminata, fotografia, recreacion, paseo en yate
2 horas 45 | visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacion
23/1/2017 15 min 2 | caminata, fotografia 54
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30 min 9 | visita museo, caminata, fotografia
45 min 25 | caminata, fotografia, recreacion
1 hora 18 | caminata, fotografia, recreacion
1 hora'y 30 min
2 horas
15 min
30 min 8 | visita museo, caminata, fotografia
45 min 14 | caminata, fotografia, recreacion
24/1/2017 _ _ 59
1 hora 3 | caminata, fotografia, recreacion
1 horay 30 min 34 | caminata, fotografia, recreacion, paseo en yate
2 horas
15 min 2 | caminata, fotografia
30 min 6 | visita museo, caminata, fotografia
45 min 28 | caminata, fotografia, recreacion
25/1/2017 _ _ 40
1 hora 4 | caminata, fotografia, recreacion
1 horay 30 min
2 horas
15 min
30 min
45 min 22 | caminata, fotografia, ciclismo
26/1/2017 i § _ 36
1 hora 14 | caminata, fotografia, recreacion, paseo en yate
1 hora'y 30 min
2 horas
15 min
27/1/2017 _ _ _ 118
30 min 7 | visita museo, caminata, fotografia
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45 min 41 | caminata, fotografia, recreacion
1 hora 8 | caminata, fotografia, ciclismo
1 hora'y 30 min 62 | caminata, fotografia, recreacion
2 horas visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacion
15 min
30 min 12 | visita museo, caminata, fotografia
28/1/2017 45 min 65 | caminata, fotografia, recreacion 154
1 hora 35 | caminata, fotografia, ciclismo
1 horay 30 min 42 | caminata, fotografia, recreacién, paseo en yate
2 horas visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacion
15 min 18 | caminata, fotografia
30 min 45 | visita museo, caminata, fotografia
20/1/2017 45 min 256 | caminata, fotografia, recreacion 603
1 hora 84 | caminata, fotografia, ciclismo
1 horay 30 min 169 | caminata, fotografia, recreacién, paseo en yate
2 horas 31 | visita Orquidiario, caminata, fotografia, recreacion
15 min 5 | caminata, fotografia
30 min 12 | visita museo, caminata, fotografia
30/1/2017 45 min 24 | caminata, fotografia, recreacion 18
1 hora 4 | caminata, fotografia, ciclismo
1 hora'y 30 min
2 horas 3 | caminata, fotografia, recreacion
15 min
31/1/2017 30 min 12 | visita museo, caminata, fotografia 42
45 min 25 | caminata, fotografia




190

1 hora

caminata, fotografia, recreacion

1 hora'y 30 min

2 horas




Anexo 15. Registro de normas de conducta violentadas.
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FICHA DE REGISTRO DE NORMAS DE CONDUCTA VIOLENTADAS
MES DE ENERO
Fecha Hora Lugar Accion
10:45 Sendero mirador Grafiti
27/12/2016 14:12 Avreas verdes Malecon Basura botada
15:05 Sendero bicicleta Basura botada
15:20 Laguna Basura botada
28/12/2016 15:45 , Area juegos Basura botada - Grafiti
16:05 Areas verdes Malecon Basura botada
16:15 Sendero mirador Basura botada
12:35 Avrea juegos Basura botada
13:10 Avreas verdes Malecon Basura botada
29/12/2016 Basura botada - alimentacién a
15:20 Laguna
especies de avifauna
16:00 Sendero bicicleta Basura botada
14:45 Sendero mirador Basura botada
30/12/2016 15:02 Avreas verdes Malecon Basura botada
15:25 Sendero bicicleta Basura botada
12:10 Areas verdes Malecon | Basura botada - extraccion de plantas
31/12/2016 13:45 Area juegos Basura botada
15:00 Sendero mirador Basura botada
16:00 Laguna Basura botada
11:15 Sendero mirador Basura botada - Grafiti
15:30 Avreas verdes Malecon Basura botada
15:30 Sendero bicicleta Basura botada
1/1/2017 Basura botada - alimentacion a
16:05 Laguna especies de avifauna
16:30 Area juegos Basura botada - Grafiti
16:45 Sendero Orquidiario Basura botada - Grafiti
14:00 Sendero bicicleta Basura botada
15:20 Avreas verdes Malecon Basura botada
2/1/2017 15:20 Area juegos Basura botada
15:45 Sendero mirador Basura botada
16:05 Laguna Basura botada
15:10 Avreas verdes Malecon Basura botada
3/1/2017 15:55 Area juegos Basura botada - Grafiti
16:00 Sendero mirador Basura botada - Grafiti
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14:20 Areas verdes Malecén Basura botada
7/1/2017 14:32 Sendero mirador Basura botada
15:15 Sendero bicicleta Basura botada
13:45 Sendero bicicleta Basura botada
15:00 Sendero mirador Basura botada
8/1/2017 15:45 Areas verdes Malecén Basura botada
16:15 Laguna Basura botada - Grafiti
16:50 Area juegos Basura botada
13:18 Area juegos Grafiti
11/1/2017 ]
15:50 Areas verdes Malecén Basura botada - pastoreo
14:55 Sendero bicicleta Basura botada
15:09 Laguna Basura botada
14/1/2017 15:45 Areas verdes Malecon Basura botada
15:55 Area juegos Basura botada
15:55 Sendero mirador Basura botada - Grafiti
13:55 Sendero bicicleta Basura botada
15:45 Laguna Basura botada
15/1/2017 16:00 Areas verdes Malecén Basura botada
16:15 Avrea juegos Basura botada
16:22 Sendero mirador Basura botada - Grafiti
15:00 Sendero bicicleta Basura botada
15:45 Sendero mirador Basura botada
21/1/2017 _ .
16:15 Area juegos Basura botada
16:50 Areas verdes Malecén Basura botada
14:13 Sendero bicicleta Basura botada
Basura botada - alimentacion a
15:01 Laguna ) )
especies de avifauna
22/1/2017 _ _
15:35 Areas verdes Malecén | Basura botada - extraccion de plantas
15:55 Area juegos Basura botada
16:00 Sendero mirador Basura botada - Grafiti
15:20 Sendero bicicleta Basura botada
15:45 Sendero mirador Basura botada
27/1/2017 - _
16:05 Avrea juegos Basura botada - Grafiti
16:15 Areas verdes Malecon Basura botada - pastoreo
Basura botada - alimentacion a
Laguna . )
15:30 especies de avifauna
28/1/2017 16:00 Areas verdes Malecén Basura botada
16,15 Area juegos Basura botada

16:20

Sendero mirador

Basura botada
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16:35 Sendero bicicleta Basura botada

15:02 Laguna Basura botada

15:48 Areas verdes Malecon | Basura botada - extraccion de plantas
15:55 Area juegos Basura botada

29/1/2017

16:00 Sendero mirador Basura botada - Grafiti

16:30 Sendero bicicleta Basura botada

16:30 Sendero Orquidiario Basura botada - Grafiti




Anexo 16. Registro de grupos alrededor de un punto de atraccion.
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FICHA DE REGISTRO DE GRUPOS ALREDEDOR DE UN PUNTO DE ATRACCION
MES DE ENERO
NUmero de NuUmero de
Fecha Lugar Hora
grupos personas
9:30 3 11
o 10:30 2 8
Area juegos
14:25 5 14
15:15 3 12
10:16 2 8
11:00 4 15
26/12/2017 Mirador
14:30 3 10
15:30 6 25
10:30 2 5
; ] 15:00 3 9
Area embarcaciones
15:45 5 18
16:00 2 6
10:30 5 39
o 11:30 3 18
Area juegos
14:15 3 13
15:30 4 27
13:30 3 15
27/12/2016 14:30 3 12
Mirador
15:30 2 8
16:00 3 14
14:30 3 7
Area embarcaciones 15:30 2 9
16:15 2 11
9:45 3 21
o 10:45 2 12
Area juegos
14:00 5 31
15:30 4 37
10:30 3 29
28/12/2016
13:30 2 14
Mirador
14:30 3 18
15:45 3 11
] _ 11:00 2 15
Area embarcaciones
14:20 3 21
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15:00 3 15
10:30 3 22
Avrea juegos 14:00 5 38
15:30 3 12
29/12/2016
11:00 2 8
Mirador 13:30 4 22
15:45 3 23
9:45 4 14
o 10:45 5 17
Area juegos
14:00 5 15
15:30 4 20
10:30 3 7
30/12/2016
Mirador 13:30 2 9
14:30 3 12
11:00 3 9
Area embarcaciones 14:20 2 7
15:00 3 12
9:45 3 12
o 10:45 2 9
Area juegos
14:00 5 23
15:30 4 18
10:30 3 9
31/12/2016 13:30 2 7
Mirador
14:30 3 18
15:45 3 16
11:00 2 7
Area embarcaciones 14:20 3 14
15:00 3 15
9:30 4 17
o 11:00 5 29
Area juegos
14:00 7 49
15:30 5 22
10:30 4 18
1/1/2017 13:30 5 30
Mirador
14:30 6 41
15:45 5 25
13:30 5 24
Area embarcaciones 14:20 4 17
15:00 5 32
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9:45 3 27
. 10:45 3 31
Area juegos
14:00 4 33
15:30 5 48
10:30 2 15
2/1/2017 ) 13:30 5 27
Mirador
14:30 3 15
15:45 3 8
11:00 5 47
Area embarcaciones 14:20 3 24
15:00 5 35
9:30 2 8
o 11:00 3 19
Area juegos
14:00 3 12
15:30 2 9
10:30 5 12
3/1/2017 13:30 3 21
Mirador
14:30 3 18
15:45 2 15
13:30 2 7
Area embarcaciones 14:20 3 12
15:00
9:45 4 28
o 10:45 3 17
Area juegos
14:00 3 19
15:30 4 25
10:30 3 18
8/1/2017 13:30 2 15
Mirador
14:30 3 12
15:45 2 13
11:00 4 22
Area embarcaciones 14:20 3 9
15:00 5 35
9:45 3 12
o 10:45 2 9
Area juegos
14:00
11/1/2017
15:30
10:30 2 8
Mirador

13:30
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14:30 2 5
15:45 3 6
11:00
Area embarcaciones 14:20 2 4
15:00 2 4
10:45 2 9
Area juegos 14:00 5 13
15:30 4 18
11:30 3 9
13:30 2 7
15/1/2017 Mirador
14:30 3 8
15:45 5 26
14:20 3 7
Area embarcaciones 15:00 3 15
15:45 5 33
o 14:00 3 13
Area juegos
15:30 4 15
13:30 2 7
18/1/2017 Mirador 14:30 2 5
15:45 3 9
i ] 14:30 2 6
Area embarcaciones
15:00 3 12
10:00 4 21
o 10:45 3 17
Area juegos
14:00 5 28
15:30 3 18
10:30 2 15
22/1/2017 ) 13:30 5 35
Mirador
14:30 3 13
15:45 2 9
11:00 3 15
Area embarcaciones 14:20 3 12
15:00 2 15
14:00
Area juegos 15:30 2 8
13:30 2 9
25/1/2017
14:30 2 8
Mirador
15:45 3 10
Area embarcaciones 14:20 2 5
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15:00
10:00 3 12
. 10:45 2 9
Area juegos
14:00 5 13
15:30 4 18
10:30 3 13
29/1/2017 13:30 2 9
Mirador
14:30 4 23
15:45 3 14
11:00 2 5
Area embarcaciones 14:20 3 7
15:00 3 15
; 14:00 3 11
Area juegos
15:30 2 5
13:30 2 7
31/1/2017 Mirador 14:30 2 8
15:45 2 4
| 14:45
Area embarcaciones
15:30 2 7
Anexo 17. Encuesta de satisfaccion del visitante-Edad de las personas encuestas
EDAD
Nacionales Extranjeros
Variables ) Relacion ) Relacion
Frecuencia Frecuencia
porcentual porcentual
De 17 - 27 afios 189 50% 0 -
De 28 - 38 afios 102 27% 2 75%
De 39 - 49 afios 42 11% 2 25%
De 50 - 60 afios 27 7% 0 -
De 61 - 71 afios 19 5% 0 -
TOTAL 379 100% 4 100%

La encuesta de satisfaccion del visitante realizado en la laguna de Colta nos permitié conocer el

rango de edad que predomina, en nuestro estudio es de 17-27 afios (50%) nacionales y de 28-38

afios (75%) extranjeros, datos que expresan que la visita a la laguna mayoritariamente se da entre

jévenes y adultos.
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Anexo 18. Encuesta de satisfaccion del visitante-Lugar de procedencia

Lugar de _ -
procedencia Frecuencia | Relacion porcentual
NACIONALES
Riobamba 120 3206
Guayaquil 73 9%
Guamote 29 5%
Colta 75 50
Quito 75 5%
Ambato 35 5
Latacunga 15 9%
Bolivar 9 5
Pe 8 2%
TOTAL 379 100%
EXTRANJEROS

Colombia 5 0%
Argentina 1 5550
Perd 1 S50
TOTAL a T50%

La mayor parte de turistas nacionales que visitaron la Laguna de Colta son principalmente de la
ciudad de Riobamba con un 32%, seguido de la ciudad de Guayaquil con el 19%, mientras que
los turistas de los cantones Guamote y Colta con un 12% respectivamente, seguido de la ciudad
de Quito con un 9%, Ambato con el 8%, en menor porcentaje la ciudad de Latacunga alcanza un

4% vy turistas procedentes de Bolivar y Puyo apenas con el 2%.

En cuanto a turistas extranjeros procedentes de Colombia corresponde el 50% y los paises de

Argentina 'y Per( representa el 25% respectivamente de turistas que visitaron la laguna.

Lo que quiere decir que la demanda nacional que visita la laguna de Colta, corresponde
principalmente a turistas provenientes de las ciudades de Riobamba y Guayaquil, mientras que la

demanda internacional en su mayoria es proveniente de Colombia.



Anexo 19. Encuesta de satisfaccion del visitante-Evaluacién de servicios y actividades
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Nacionales
Variables Frecuencia Relacion porcentual

MBIB |R | M|MM|MB |B R M | MM
Caminata 45|284 (17|10 23|12%|75%| 4% | 3% | 6%
Paisaje 2731104| 2 2% (27% | 1%
Observacion de aves 181234 (34| 7 6% | 80% | 12% | 2%
Senderos 39(189|44|10| 23|13%|62%|14%| 3% | 8%
Visita centro de Interpretacion 6| 32|56 6% | 34% | 60%
Visita orquidiario 78| 32| 2 70% | 28% | 2%
Ciclopaseo 9(154| 2 6% [93% | 1%
Paseo en yate 38(187| 5 17%|81% | 2%
Parqueadero 39| 76| 1 34% [ 65% | 1%
Guias 31125|97| 5 1% |55% | 42% | 2%

Extranjeros

Caminata 311 75% | 25%
Paisaje 2| 2 50% | 50%
Observacion de aves 311 75% | 25%
Senderos 311 75% | 25%
Visita centro de Interpretacion 21 1] 1 50% | 25% | 25%
Visita orquidiario 2| 2 50% | 50%
Ciclopaseo
Paseo en yate 2| 2 50% | 50%
Parqueadero
Guias 2| 2 50% | 50%

Enrelacion a la evaluacion de las actividades y servicios realizados la demanda nacional responde

que el 75% le pareci6 buena la caminata y apenas el 12% muy bueno, referente a la calidad del

paisaje el 72% de los encuestados lo consideran muy bueno mientras que el 27% bueno, en cuanto

a observacion de aves el 80% menciona gque es bueno, en cuanto a senderos el 14% menciona que

es bueno y el 14% regular, concerniente a la visita del centro de interpretacién el 60% menciona

que es regular y el 34% bueno, en relacion a la visita al orquidiario el 70% menciona que es muy

bueno debido a que es un lugar bien conservado y el 28% menciona que es bueno, en cuanto a la

actividad de ciclopaseo el 93% de los encuestados indica que es bueno, ademas el servicio de

paseo en yate se encuentra entre bueno y muy bueno con el 81% y 17% respectivamente, mientras

que el servicio de parqueadero es evaluado como bueno con el 65%, finalmente el servicio de
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guianza en yates consideran que es bueno con el 55% y regular con el 42% esto debido a que el

personal encargado de la guianza no esta debidamente capacitado.

Por otro lado el 75% de la demanda internacional menciona que la actividad de caminata es buena,
y la calidad del paisaje es considerado entre muy bueno y bueno con el 50% respectivamente, la
observacion de aves lo consideran bueno con el 75%, en relacion a los senderos 75% menciona
gue es bueno, la visita al centro de interpretacidn el 50% indica que es bueno mientras que el otro
25% menciona que es regular y malo ya que la adecuacién del lugar no es la indicada, en cuanto
alavisita al orquidiario el 50% de los turistas indican gque es un lugar bien cuidado considerandolo
entre muy bueno y bueno, de igual manera es considerado el servicio de paseo en yates con el

50%, y el servicio de guianza entre bueno y regular con el 50% respectivamente.

Lo que indica que para la demanda nacional e internacional las actividades y servicios realizados
en la laguna fueron considerados en su mayoria como buenos, no obstante, se deberia mejorar
todos los servicios ya que algunos fueron considerados como regulares y en ocasiones malos en

menor porcentaje.

Anexo 20. Encuesta de satisfaccion del visitante-Satisfaccion de la visita actual

Nacionales Extranjeros
Variables ~ | Relacion _ | Relacion
Frecuencia Frecuencia
porcentual porcentual
Cumplio sus expectativas 296 78% 3 75%
No cumplid sus expectativas 62 16% 1 25%
Excedio sus expectativas 21 6% 0 -
TOTAL 379 100% 4 100%

En relacion al resultado obtenido de la encuesta de satisfaccion del visitante se muestra que el
78% de la demanda nacional cumpli6 sus visitas en la visita realizada, mientras que la demanda
internacional con el 75%, en menor porcentaje apenas el 16% de turistas nacionales y el 25% de
turistas extranjeros no cumplio con las expectativas del lugar ya que las condiciones en las que se
encontraba el lugar no eran aptas para disfrutar del paisaje y ademas los precios no eran adecuados
para el servicio que se daba.

En base a estos datos tanto turistas nacionales como extranjeros cumplieron con sus expectativas
las cuales responden a la calidad del paisaje, adecuacion del lugar para la recreacion de nifios y la

prestacion del servicio lo cual les permitid disfrutar del lugar visitado.



Anexo 21. Encuesta de satisfaccion del visitante-Sugerencias

Nacionales Extranjeros
Variables ~ | Relacion | Relacion
Frecuencia Frecuencia
porcentual porcentual
Mejorar mantenimiento 172 45% 0 -
Mejorar servicios 98 26% 1 25%
Implementar servicios 65 17% 3 75%
Mejorar publicidad 44 12% 0 -
TOTAL 379 100% 4 100%
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Referente a las sugerencias por parte de la demanda nacional acerca del mejoramiento del turismo

en la laguna de Colta el 45% de los encuestados propone el mejoramiento relacionado al

mantenimiento del lugar (senderos, areas verdes), seguido del 26% que corresponde a la mejora

de servicios esto en relacion a la prestacion del servicio como tal y los costos, mientras que el

17% de los turistas sugieren que se implemente servicios como alimentacion para satisfacer sus

necesidades, en menor porcentaje el 12% de los visitantes proponen mejorar la difusion del lugar

para atraer mas turistas.

Por otro lado, el dato obtenido de la demanda internacional impulsa a la implementacion de

servicios con el 75% siendo esta adecuacion del lugar para servicios de camping y areas de picnic

y el 25% restante sugiere la mejora de servicios en relacion a guianza del lugar y la periodicidad

de recorridos en yates para la generacion y desarrollo de las actividades turisticas de la laguna.



Anexo 22. Criterios biofisicos para zonificar los sitios
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Criterios Biofisicos para zonificar los sitios

Sitios de visita

Intervencion humana

Intervenciones humanas visibles

favorecer el uso turistico.

CRITERIO Sub-criterio — .
Malecén escénico Orquidiario Laguna de Colta sector occidental
Naturalidad del paisaje | Paisaje seminatural Paisaje modificado Paisaje natural con rasgos rurales
PAISAJE Intervenido directamente para el La intervencion humana es evidente

ya que esta cercano a poblaciones.

e investigacion (Usos

No Extractivos)

posibilidades de esparcimiento.

Actividad de recreacion.

Intensidad media de uso publico con

fines educativos e interpretativos.

Grado de Biodiversidad | Bajo, aunque representativo Bajo Medio
Abundancia de sp
Endémicas, Unicas o
VIDA SILVESTRE | Nativas Medio Bajo Alto
Presencia de Sp
Introducidas o
invasoras Evidentes Evidentes Muy evidentes
Grado medio de fragilidad
FRAGILIDAD ecoldgica por la presencia de Grado medio de fragilidad ecolégica
BIOLOGICA Fragilidad especies 0 poblaciones amenazadas. | Baja o nula fragilidad ecol6gica. No por la presencia de especies 0
Presencia de aves vulnerables al existe presencia de especies 0 poblaciones amenazadas. Presencia
contacto. poblaciones amenazadas de aves vulnerables al contacto.
Usos extractivos Nula Nula Evidente
PRESENCIA Uso Publico, educacién | Alta intensidad de uso publico con Baja intensidad de uso publico.
HUMANA

Actividad de pastoreo y agricultura

evidentes.
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Restos histéricos

No es evidente o se desconoce la

presencia de restos historicos.

Nula. Sitio construido para el uso actual.

No es evidente o se desconoce la

presencia de restos historicos.

Distancia a centros
poblados o centros de

operacion turistica

Cercania con el perimetro urbano

Cercania con el perimetro urbano

Cercania con el perimetro urbano

ACCESIBILIDAD

Via de Acceso

Accesibles por carretera

Accesibles por carretera

Accesibles por carretera

Dificultad del Recorrido

Facil. Recorridos Cortos y con
equipamientos que facilitan el

transito de visitantes.

Facil. Recorrido corto.

Facil. Recorridos medios o largos,

sin facilidades para los visitantes.

Anexo 23. Criterios sociales para zonificar los sitios

Criterios sociales para zonificar los sitios

Criterio

Sitios de visita

Malecdn escénico

Orquidiario

Laguna sector occidental

Motivacién del grupo

Elevado interés en esparcimiento,
descanso y recreacién en un ambiente

natural de facil acceso.

Interés en conocer variedades de orquideas
y plantas ornamentales. Actividades de

educacion ambiental.

largas.

Interés en conocer y apreciar el paisaje, asi como la

flora y fauna representativa de la laguna. Caminatas

Perfil de Visitante o

Grupo

recreacionales.

Visitantes locales, turistas y grupos

educativos, con interés en actividades

Visitantes locales y grupos educativos

lacustres.

Visitantes locales, turistas y especialistas de

investigacion interesados en conocer los ecosistemas

Aceptacion de

acumulacion

Pueden tolerar puntos de acumulacion.

Nula. La acumulacion afecta su experiencia.

La acumulacién no afecta su experiencia
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grupos

visibilidad y nimero

de encuentro entre

Alta visibilidad entre grupos en

distintos puntos de atraccion.

Baja. 1-2 grupos visibles.

Media visibilidad entre grupos.

Anexo 24. Criterios de manejo para zonificar los sitios

Criterios de manejo, para zonificar los sitios

Sub-criterios

Sitios de visita

Malecén escénico

Orquidiario

Laguna sector occidental

Construidos preferente mente con un sustrato natural

de tierra color rojizo, grado de dificultad baja. Uso

Senderos con grado de dificultad baja. Uso del

No se evidencia presencia de
senderos. Se considera los tramos

de doble via en los alrededores de

Senderos del sendero bidireccional. sendero bidireccional. la laguna.

Sefializacion Informativa Informativa Orientadora

Facilidades:

puentes, Equipamientos necesarios para el &rea de

pasamanos, esparcimiento con elementos que no alteren el Las necesarias para facilitar el acceso y la seguridad | Las necesarias para facilitar el
bancas. entorno. del visitante. transito.

Facilidades Areas delimitadas para deportes con facilidades y Avreas delimitadas para deportes
deportivas equipamientos necesarios. No con equipamiento necesario.

Registro/control/
Autorizacion de

Uso

No requiere de autorizacion previa.

No requiere de autorizacion previa.

No requiere de autorizacion.
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Panel informativo en la entrada, paginas web, Panel informativo en la entrada, paginas web, Paneles informativos a lo largo del
Informacion materiales especificos (Tripticos). materiales especificos (Tripticos). sitio.
servicios Si. En zonas debidamente
higiénicos Si. Ubicado en la entrada del sitio. No. seleccionadas.

Anexo 25. Determinacion de facilidades y equipamientos

Caracteristicas generales

Microzonificacion

Recreacional Educativa Intensiva cercana
Intervencion restringida
Equipamientos minimos X X X
Adecuaciones e intervenciones de equipamiento minimas en senderos X
Adecuacion e implementacion de infraestructura y equipamiento X X X
Equipamientos con materiales de la zona X
Dotacion de infraestructura basica (higiene, salubridad, seguridad) X X




207



