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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion pretende ser un practico modelo de gestion financiera
para la Asociacion de Servicios de Alimentacion Karanakuy Sumak Mikuykuna
(ASOKARAKUNA) del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria Chimborazo,
enfocado en ayudar a construir procesos de crecimiento econdémico y social. Procura
dinamizar las actividades de esta pequefia organizacion mediante la generacion de
capacidades para el aprovechamiento 6ptimo de los recursos con el fin de elevar los niveles
de ingresos y superar las imperfecciones de los mercados logrando una insercion dindmica

en la economia nacional como actores econdmicos populares y solidarios.

La metodologia de investigacion aplicada se define del tipo mixto, no participativa,
dirigida, aplicada y demostrativa. Su enfoque cuantitativo tiene relacion a las finanzas,
herramientas e indicadores; y el cualitativo, analiza los indicadores sociales de desarrollo.

Las principales falencias encontradas son grandes debilidades para las areas de finanzas,
contabilidad, administracion, talento humano, marketing, comunicaciones, salud, higiene y
manipulacion de alimentos y produccion; motivos por los cuales el modelo de gestion
propone herramientas financieras, gestion a corto y largo plazo y la estructuracién de la
filosofia organizacional. Se concluye que ASOKARAKUNA es un emprendimiento
gastronémico popular y solidario, cuyos actores poseen una inadecuada preparacion en el
control y gestion financiera y aspectos administrativos que podrian llevar a la organizacién

a la ruina; para solucionar la problematica se recomienda aplicar el modelo de gestion.

De tal manera que el Modelo de Gestion Financiera, es una herramienta para la toma de
decisiones en el manejo, uso, control y gestion de los recursos financieros de
ASOKARAKUNA, que dinamizara procesos internos y de posicionamiento estratégico en

mercados solidarios, conjuntamente con el fortalecimiento organizativo.

Vi



ABSTRACT

The present investigation aims to be a practical financial-management pattern for
Karanakuy Sumak Mikuykuna Food Service Union (ASOKARAKUNA) of Chimborazo
National Popular and Solidarity Economics Institute which is focused on helping to build
processes of economic and social growth. In addition, it aims to improve the activities of
this small organization by generating capacities to take advantage in a better way the
resources in order to increase the income levels and overcome the market’s flaws so that, a
good insertion in the national economy as economic, popular and solidary actors can be

reached.

This investigation contains four chapters, the first one exposes the ASOKARAKUNA
problem to be solved, the second one contains the theoretical and conceptual models on
which the investigation is based on, the third one analyzes and determines the
methodological frame and its application, the third one shows the results” analysis
subdivided in three stages: proposal procedure, enterprise identification and financial
management pattern. The last one contains financial tools and financial management at
short and long term for an appropriate management. Finally, the research concludes with

the corresponding conclusions and recommendations of the study.

So, financial management pattern is a tool to make decisions in the running, use, control
and management of the financial organization resources will improve internal and strategic

positioning processes in solidary markets as well as reach organization strengthening.
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CAPITULO I

EL PROBLEMA

1.1.Antecedentes del problema

Durante la ultima década, las diferentes experiencias de la Economia Popular y Solidaria y
del sector financiero solidario, han arrojado una serie de ensefianzas, no exentas de
dificultades. La transformacion abrupta de la economia del pais por la inadecuada
preparacion para este desafio, ocasion6 que muchos emprendimientos terminaran en la

ruina y la subsistencia en trabajos informales fue ganando terreno.

La Asociacion de Servicios de Alimentacion Karanakuy Sumak Mikuykuna (Compartiendo
los Buenos Alimentos) es un proyecto del Instituto Nacional de Economia Popular y
Solidaria Chimborazo, cuya linea de intervencion es el Circuito del Buen Servicio;
conformada por ecuatorianos y ecuatorianas considerados dentro de grupos prioritarios para
reducir pobreza y pobreza extrema de la provincia. En su gran mayoria se encuentra
beneficiarios del crédito de desarrollo humano y ex empleados de las guarderias del
INNFA, gue debido a la reestructuracion social que sufrié el pais desaparecid junto con

plazas laborales.

El nivel de educacion de estos actores de la Economia Popular y Solidaria son infimos y su
conocimiento se ha desarrollado a través de la vida y la experiencia; pues sus ingresos
econdmicos solo les han permitido seguir en la lucha por la resistencia, en un mundo
individualista y materialista, donde poco importa el otro. Ademas la grave crisis
institucional de las organizaciones populares y publicas ha coadyuvado en la creacion de
modelos retroactivos de desarrollo y conciencia social. Existe falta de confianza y liderazgo
que es vital recomponer; s6lo asi es posible desarrollar capacidades de liderazgo para

reivindicar y construir.



Los integrantes de la asociacion han recibido multiples capacitaciones impartidas por el
Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria (IEPS) y el Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion Profesional (SECAP) las mismas que han topado tematicas asociativas,
emprendimientos, seguridad y soberania alimentaria, preparacion y manejo de alimentos,
entre otras; sin embargo no se ha tomado en cuenta la educacion en el manejo de sus
recursos econoémicos y financieros motivo por el cual existe la necesidad urgente de
establecer un modelo de gestion financiera que recomiende cursos de accidon para un

optimo desarrollo de su organizacion en mercados solidarios.

1.1.1. Formulacion del problema

¢Lograra fortalecer a los actores econdmicos, populares y solidarios de la Asociacion de
Servicios de Alimentacion Karanakuy Sumak Mikuykuna del Instituto Nacional de
Economia Popular y Solidaria Chimborazo, la creacion de un modelo de gestion

financiera?

1.1.2. Delimitacion del problema
La delimitacion del problema en base a los factores: accidn, tiempo y espacio.
+ Delimitacion de Accion.

Modelo de gestidn financiera para la Asociacion de Servicios de Alimentacion Karanakuy
Sumak Mikuykuna, enmarcado bajo los principios de la Economia Popular y Solidaria.

+ Delimitacion de Tiempo.

En el tiempo, el problema esta delimitado para el periodo 2013.

+ Delimitacion de Espacio.

Sede Riobamba del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria — Chimborazo.



1.2 OBJETIVOS
1.2.1. Objetivo General

Crear un modelo de gestion financiera para la Asociacion de Servicios de Alimentacion
Karanakuy Sumak Mikuykuna del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria
Chimborazo, ciudad de Riobamba.

1.2.2. Objetivos Especificos

+ Diagnosticar la situacién financiera de la asociacion.

+ Aplicar un modelo de gestién financiera que genere ingresos econdmicos Yy redistribuya
la riqueza generada en la misma, integrando procesos de fortalecimiento organizativo.

+ Levantar cursos de accion eficaz y efectivos que dinamicen procesos internos.

+ Proponer estrategias aplicadas a la gestion financiera.



1.3. JUSTIFICACION

La Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y
Solidario, aprobada en mayo del 2011, sefiala que la economia popular y solidaria es una
forma de organizacion econdémica a través de la cual sus integrantes desarrollan las fases de
organizacion, produccion, comercializacion y consumo para satisfacer las necesidades del
mercado Yy generar ingresos propios. Laboran bajo los principios de solidaridad,
cooperacion y reciprocidad. Esta economia privilegia el trabajo y el ser humano, en

armonia con la naturaleza, por encima de la acumulacion del capital.

De esta manera el modelo de economia desde las finanzas populares y solidarias parte de
los procesos productivos. La posibilidad de los pobres es mejorar la capacidad productiva
de alimentos, porque es el Unico negocio que tiene asegurado compradores y, por lo tanto,
asegura que las finanzas populares tengan éxito. La creacion de un modelo de gestion
financiera para la asociacion se enfoca en ayudar a construir procesos de crecimiento no
solo econdmico sino también de la perspectiva social, expresada en una vision sistémica. Se
procura proporcionar mejores condiciones de vida a las 54 familias pertenecientes a este
proyecto, a partir de la valoracion y activacion de las potencialidades y recursos efectivos.
La rentabilidad econémica serad un indicador de que la organizacién y los emprendimientos
que realiza sean rentables y que le permita tener los recursos financieros necesarios para
satisfacer necesidades basicas y garantizar la salud, educacion y alimentacion de los

componentes de la familia.

La implementacion de este modelo de gestion financiera en la unidad econdémica
coadyuvara a la redistribucién de la riqueza generada en la misma, integrando procesos de
fortalecimiento organizativo, desarrollo de una imagen institucional eficaz y efectiva que
dinamice procesos internos y promueva procesos de posicionamiento estratégico en
mercados solidarios, desarrollo enddgeno, sustentabilidad intercultural y la generacién de

trabajo digno para los actores de la EPS.



CAPITULO 1I

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1. Antecedentes investigativos

En la Universidad Central del Ecuador, (Cuenca Rios, 2012), realiz6 un estudio con la
finalidad de establecer cual seria el impacto de la aplicacién de un modelo de gestidn
financiera en emprendimientos inclusivos y solidarios para mejorar las condiciones socio-
econdmicas de los microempresarios, para ello realizé un analisis de la situacion financiera
de la microempresa y de su comercializacion a través de una matriz FODA en la cual se
analizé los productos comercializados, forma de venta, proveedores, competencia, sistema
de control y financiamiento. Entre sus resultados logré elevar el grado de compromiso de
los involucrados en mejorar la competitividad al conocer la situacién financiera de su
organizacion y al contar con un modelo de gestién que guie el negocio y la toma adecuada

de decisiones.

Posteriormente en la Universidad de Cuenca (Ecuador), (Santos Ledn, 2013) en su trabajo
comprobd la efectividad de un modelo de gestion financiera dentro de un emprendimiento
gastrondmico debido a que visibilizd la importancia y las ventajas de contar con una
planificacion, organizacion y control. Ademas establece que los tradicionales modelos de
gestion basados en métodos impositivos, verticales y tajantes han sido superados y que por
lo tanto, la flexibilidad es un elemento importante. Y que el éxito de un emprendimiento
dependera de la capacidad de gestion, adaptabilidad y administracion que posea. La funcion
fundamental de este sistema de gestion fue conformar un equipo de trabajo, capaz de
corregir y solucionar problemas. Los objetivos de este sistema de gestion se definieron de
la siguiente forma: a) Disefiar y estructurar un sistema base de la empresa. b) Dividir por
areas las responsabilidades y procesos de forma que sea mas eficiente el desarrollo. c)
Crear un equipo de trabajo que permita el alcance de los objetivos empresariales, y d)

Disefar una organizacion capaz de resolver problemas, innovar y fortalecer su gestion.



Un dltimo estudio realizado en la Escuela Politécnica del Ejército (Ecuador), (Cuichan
Simba, 2012), concluye que una compafiia que no disponga de una adecuada gestion
financiera no podra administrar correctamente sus recursos y mejorar sus procesos en la
toma de decisiones gerenciales; sefiala también que sélo la gestion financiera permitira un
aumento de ventas y sus ingresos totales asi como un adecuado Yy estricto control de sus
principales gastos operativos, a través de la formulacion de presupuestos. Por estos
motivos la empresa debe implementar el modelo de gestion financiera, pues su aplicacion
brindard un adecuado proceso de planificacion y control de sus recursos econdémicos,
ademés de brindar informacion financiera para la adecuada toma de decisiones. En la
formulacién del desarrollo del modelo se analiz6 la gestién de las cuentas por pagar y
cobrar, politicas y fuentes de financiamiento, planificacion presupuestaria, estados

financieros proyectados, evaluacién financiera y sus escenarios.

En conclusién y basada en las investigaciones presentadas hasta el momento, considero
pertinente la elaboracion del Modelo de gestion financiera para la Asociacion de Servicio
de alimentacion KARANAKUY SUMAK MIKUYKUNA por ser un emprendimiento

gastronémico, inclusivo y solidario.



2.2. FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1. GESTION

2.2.1.1. Origen de la gestion

Es dificil definir cuando inicio la gestidn, algunos historiadores sostienen que se ha ido
desarrollando durante la existencia del hombre debido a que para sobrevivir en la tierra a
realizado trabajos que permitan satisfacer sus necesidades, y esto solo lo ha podido
conseguir a través del desarrollo de sus capacidades fisicas y mentales. Es el trabajo lo qué
ha obligado al hombre a desarrollar alguna forma de gestion de recursos o administracion
(Andnimo, 2012).

El desarrollo del comercio, es precisamente donde se da mayor relevancia a la gestion,
debido a que los comerciantes arabes, sumerios y chinos viajaban alrededor del mundo
vendiendo sus productos y al mismo tiempo lograron que sus negocios se expandieran a
varios paises. Tuvo su mayor auge entre los siglos V y XV, momento en que la aparicion
de la contabilidad en 1940 fue un gran apoyo debido a que se convirtié en una herramienta
complementaria para la gestion (Antecedentes Y Teorias De La Gestiobn Empresarial,
2011). Durante los siglos XIX y XX, Adam Smith, John Mill, James Watt, Henry Towne,
Fredrick Taylor, Frank y Lilian Gilbert, aclamados pensadores econémicos, propusieron
teorias y conceptos que cambiaron la forma de aprender de la gestion, plantean la
administracion moderna como una disciplina dandole asi el primer fondo tedrico a la
asignaciéon de recursos, la produccién y la fijacion de precios; y el desarrollo de
herramientas técnicas de produccién tales como procedimientos de control de calidad,
planeacion, estandarizacién y contabilidad analitica. (Origen De La Gestion Empresarial,
2014).



2.2.1.2. Definicién de gestion

Segun Companys Pascual es el conjunto Planificacion - Organizacion — Control:

- Planificacion equivale a la formulacion de objetivos y las lineas de accion para

alcanzarlos.

- Organizacion es la estructuracion de tareas, distribucion de responsabilidades
y autoridad, direccion de personas y coordinacion de esfuerzos en vias de la consecucién
de los objetivos, establecimiento de las estructuras formales de division del trabajo dentro

del subsistema, la responsabilidad de realizarlo;

- Control garantiza que los resultados y rendimientos obtenidos se encuentren dentro
del intervalo marcado y en dependencia de esto tomar las medidas correctoras. (El

Sistema de Control de Gestion. Conceptos basicos para su disefio, 2012)

La Gestion es dirigir las acciones, tomar decisiones orientadas a alcanzar los objetivos

marcados. (El Sistema de Control de Gestién. Conceptos béasicos para su disefio, 2012)

2.2.1.3. Control de la gestidon

El control de gestion es el conjunto de procesos que la empresa aplica para asegurarse de
que las tareas que se realizan en la misma, estén encaminadas a la consecucion de
objetivos. EIl objetivo del Sistema de control de Gestion es apoyar a los directivos en el
proceso de toma de decisiones con vision empresarial. En otras palabras, se trata de lograr

una "congruencia de metas".


http://www.monografias.com/trabajos11/travent/travent.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/rhempresa/rhempresa.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml#INTRO

2.2.1.4.Caracteristicas del control de gestion

Es una funcion o actividad que permanentemente compara los resultados reales

obtenidos con los previstos.

- Exige establecer previamente los objetivos y siempre se proyecta hacia el futuro.

- Es una funcion de direccién y no debe confundirse con la operacionalidad.

- Basarse en la confianza, las personas que integren la organizacién deben ser
previamente seleccionadas por sus cualidades, y estas deben estar plenamente
comprometidas y no simplemente involucradas.

- Disponer de un sistema de informacion basado en indices o datos cuantitativos que

brinden informacion permanente, veraz y oportuna para la toma de decisiones.

2.2.1.5.Niveles del control de gestion

El control esta presente, en mayor o menor grado, casi en todas las organizaciones. De esta
manera, los controles pueden clasificarse de acuerdo con su actuacion en estos tres niveles
organizacionales, es decir, de acuerdo con su esfera de aplicacion, en tres amplias

categorias: controles en el nivel institucional, intermedio y operacional.

llustracién 1: Niveles del Control de Gestion

[ NvEi | [CARACTERISTICAS | | TIPOS |
Institucional u - Desempsiio dela
organizacional empresa

Global - Informes contzbles

; - Contol de prdidas

Largo plazo -
Genérice ¥ ganancias
Totzl planeamiento de - Andlisis de retomo

estindares dela mversion

Nivel Intermedio

Departzmentos

Medizne plazo Control presupuestal

Cada unidad de 2 Presupussto y programa

empresa
Su esencia es la accion
Verificacion de

Contzbilidad de costos

Nivel Operacional

Ejecucion de

OPERACIONAL

peraciones o tareas
individuales

Corto plazo de objetivos
mmediztos
Acciones correctivas
nmediatas

- Produccion en linza
de montsje

- Cuadros de
productividad

- Automatizacion

- Control de calidad

Fuente: (Castafio Duque, 2004)



2.2.1.6.Fines del control de gestién

General

- Usar eficientemente los recursos disponibles para la consecucion de los objetivos.

Especificos

Informar: Consiste en transmitir y comunicar la informacion necesaria para la toma de
decisiones.

Coordinar: Trata de encaminar todas las actividades eficazmente a la consecucion de

los objetivos.

Evaluar: La consecucion de las metas (objetivos) se logra gracias a las personas, y su

valoracion es la que pone de manifiesto la satisfaccion del logro.

Motivar: El impulso y la ayuda a todo responsable es de capital importancia para la

consecucion de los objetivos. (monografias.com)

2.2.1.7.Areas a las que debe aplicarse el control de gestion

El control debe abarcar distintas areas, como:

- Finanzas.- a través de la interpretacion de estados financieros, fundamentalmente la
aplicacion de ratios se trata de medir los rendimientos de las inversiones y la creacion
de valor agregado econémico.

- Clientes.- se trata de medir el nivel de satisfaccion de los mismos y consecuentemente
el nivel de fidelizacién que la empresa mantiene sobre ellos, asi como su participacion
en la cuota de mercado en él que operan.

- Procesos productivos internos.- se trata de establecer y medir la calidad de los
procesos productivos, con indicacion de los recursos a utilizar. Generalmente la
expresion mas amplia de estandares establecidos son los manuales de operacién, que
suponen una gran herramienta de control siempre que hayan participado en su

construccion y este sujeto a cambios. (Anonimo, pp. 1-2)
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2.2.1.8. Herramientas del control de gestion

El control de la gestion dispone de varias herramientas para el cumplimiento de su funcién, se

encuentran enmarcadas en dos grupos de acuerdo a sus caracteristicas y a las dos modalidades de

control que se practica: a) Control presupuestario, y b) Control no presupuestario.

a. Control presupuestario

El presupuesto es la principal herramienta de este control, de él dependera las actividades de

planificacion de la organizacion.

llustracién 2: Presupuesto

Definicién

Resultados esperados, expresados
en términos numéricos.

Prevision de ingresos y gastos

PRESUPUESTO L Qué es?

Instrumento de control y
planificacién

Herramienta de gestion

Tipos

Monetarios (expresan en dinero)

No monetarios (tiempo,

Fuente: (Arnoletto, 2010, p. 68)

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

productos, espacio, clientes, etc)
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b. Uso de los presupuestos en el control de la gestion

El control presupuestario consiste en comparar las previsiones de los presupuestos con la

informacidn real obtenida tras su ejecucion o durante la misma. De ese modo se detectan

desviaciones, y problemas como:

* Sobrepresupuestacion

» Esconder las ineficiencias

c. Control no presupuestario

» Exceder las metas de la organizacion

 Ocasionar inflexibilidad

Una parte del control se lleva a cabo sin usar presupuestos como herramientas, aunque

siempre como controles complementarios de los anteriores.

llustracion 3: Principales formas del Control No Presupuestario

Informacion
estadistica

Informes y analisis
especiales

Auditoria interna

* Permite predecir
tendencias en funcién
de la extrapolacién de

datos historicos.

« Permiten la deteccion
de oportunidades de
ahorro o mejoras

« Analisis sistematicos
de las diversas
actividades, realizados
por el personal.

Observacion personal

Encuestas de
satisfaccion

Evaluacion del
desempeiio

« Supervision directa
» Comunicacion
interpersonal con los
empleados

+ Aclientes o usuarios
permiten medir la
satisfaccion real.

» Alos empleados
permiten medir el
ambiente laboral y la
motivacion del
personal en su trabajo.

» Técnica de control de
los trabajadores

* Permite establecer
metas de superacion y
dar ocasion a
explicaciones
pertinentes

FUENTE: (Arnoletto, 2010, pags. 70-71)

ELABORADO: Diana Alexandra Yagos Estrada
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2.2.1.9. Indicadores de gestion

Los indicadores de gestion son la expresion cuantitativa del comportamiento y desempefio
de un proceso. Son una medida gerencial que permite evaluar la gestion de una

organizacion frente a sus metas, objetivos y responsabilidades con cada una de las areas.

2.2.1.10. Caracteristicas de los indicadores de gestion

Los indicadores deben cumplir con algunos aspectos naturales que muestran su relevancia:

- Medible: EI medidor o indicador debe ser medible. Esto significa que la caracteristica
descrita debe ser cuantificable en términos ya sea del grado o frecuencia de la cantidad.

- Entendible: ElI medidor o indicador debe ser reconocido facilmente por todos aquellos
que lo usan.

- Controlable: El indicador debe ser controlable dentro de la estructura de la

organizacion. (Camejo, 2012)

2.2.1.11. Propositos y beneficios de los indicadores de gestion

El objetivo de los sistemas de medicion es aportar a la empresa un camino correcto para

que ésta logre cumplir con las metas establecidas. Todo sistema de medicidn debe satisfacer

los siguientes objetivos:

- Comunicar la estrategia. - Comunicar las metas.

- Identificar problemas y oportunidades. - Diagnosticar problemas.

- Entender procesos. - Definir responsabilidades.

- Mejorar el control de la empresa. - Identificar iniciativas y acciones necesarias.
- Medir comportamientos. - Facilitar la delegacion en las personas.

Integrar la compensacion con la actuacion.
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La razén de ser de un sistema de medicidn es entonces: comunicar, entender, orientar y
compensar la ejecucion de las estrategias, acciones y resultados de la empresa. (Camejo,
2012)

2.2.1.12. Tipos de indicadores

Los indicadores son elementos informativos del control de como funciona una actividad,
pues hacen referencia a pardmetros estables que sirven de magnitud de comprobacién del
funcionamiento de ésta. Son los elementos basicos de las técnicas de control de gestion. La
utilidad y fiabilidad del control de gestion se vincula necesariamente a la utilidad y
fiabilidad de los indicadores. Una vez elegidos los indicadores, se imponen sobre ellos
técnicas de seguimiento: ratios, precios de coste, organigramas, presupuestos. (Salguero,
2006, pag. 29)

— Indicadores de Economia

En economia un indicador es una medida de una realidad econdmica, una forma de medir
un aspecto de esa realidad. El IPC (indice de precios al consumo) es un indicador, el saldo
de la balanza comercial, la deuda externa, son indicadores. La utilizacion de indicadores
permite establecer comparaciones en el tiempo y en el espacio, permite comparar las
realidades de distintos paises o apreciar la evolucién de la realidad econémica en un pais a

través del tiempo. (Murillo Vargas, 2012, pags. 89-90)

Los indicadores mas conocidos son:

—PIB, (crecimiento). - Empleo (generado) - Tasa de Inflacion
—Tipo de cambio (evolucion) - Tasa de interés - Exportaciones
—Importaciones - Balanza de pagos - Inversion Extranjera
—Balance financiero del gobierno - Deuda Puablica Externa - Reservas de divisas

14



— Indicadores Financieros

Son relaciones entre magnitudes que forman parte de los estados financieros a fin de
determinar tanto la situacion financiera de la empresa como la calidad de las partidas que lo
interrelacionan. Los resultados obtenidos por estos indicadores son relativos ya que deben
efectuarse comparaciones muchas veces subjetivas. (Murillo Vargas, 2012, pags. 90-94).

Algunas clases de indicadores financieros son:

Indicadores de solvencia, liquidez y gestion

Indicadores de endeudamiento o apalancamiento

Indicadores de productividad y rentabilidad

Indicadores de situacién econémica

Indicadores de capacidad de pago

Indicadores de eficiencia

La eficiencia es la capacidad administrativa de producir el maximo de resultados con el
minimo de recursos. Teniendo en cuenta que eficaz tiene que ver con hacer efectivo un
intento o proposito. Los indicadores de eficiencia estan relacionados con los ratios que nos
indican el tiempo invertido en la consecucion de tareas y/o trabajos. Ejemplo: Tiempo
fabricacion de un producto, Periodo de maduracién de un producto, ratio de piezas / hora,

rotacion del material, etc. (Murillo Vargas, 2012, pags. 95-99)

- Eficiencia social.- Se determina por la medida del nivel de aseguramiento de las
necesidades de la sociedad.

- Eficiencia econdmica.- Refleja la relacion entre los gastos y los resultados que se
obtienen; esta se caracteriza por la magnitud y dinamica de la renta nacional.

- Eficiencia de la produccion.- Elaborar la eficiencia de la produccion significa alcanzar

los mayores resultados econdmicos con los menores gastos de trabajo social.
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- Indicadores de efectividad

La efectividad, significa cuantificacion del logro de la meta, también es sindnimo de
eficacia y se le define como "Capacidad de lograr el efecto que se desea". Los indicadores
de eficacia o efectividad, tienen que ver con hacer realidad un intento o propdsito, y estan
relacionados con el cumplimiento al ciento por ciento de los objetivos planteados, teniendo
en cuenta que eficiencia tiene que ver con la actitud y la capacidad para llevar a cabo un

trabajo o una tarea con el minimo gasto de tiempo. (Murillo Vargas, 2012, pags. 97-99)

A continuacién se citan algunos ejemplos de indicadores para medir la efectividad de la

produccién:

- Productividad del trabajo: es la relacion que existe entre el volumen de la produccion y
el promedio de trabajadores.

- Gastos de materiales por peso de produccion: es la relacién que existe entre el
consumo de material productivo y el volumen de produccién bruta.

- Gasto de salario por peso de produccion: es la relacion que existe entre el fondo de
salario de los trabajadores productivos y el volumen de produccion.

- La base para lograr el aumento de la efectividad, es decir los puntos de partida de un

plan de produccion son:

» Productividad del trabajo.

» Rendimiento de los fondos.

= Aplicacién de nuevas tecnologias.

»= Aumento de la ganancia y la rentabilidad.
= Aumento de la calidad.

= Ahorro de recursos
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2.2.2. MODELO DE GESTION

Es un esquema o marco de referencia para la administracion de una entidad. Los modelos
de gestion pueden ser aplicados tanto en las empresas y negocios privados como en la
administracion publica. (WordPress, 2008). Los japoneses demostraron que el éxito
empresarial no se debe estrictamente a una cuestion de liderazgo, los componentes
culturales de cada institucion son otras variables determinantes en la consecucion de metas

y objetivos. (Tobar, Federico)

2.2.2.1. Componentes del modelo de gestion

Definir un modelo de gestion es determinar las principales decisiones que se han de tomar y

la responsabilidad que esto conlleva (Tobar, Federico).

El Ser: Mision.- “No hay nada menos productivo que hacer eficientemente lo que no se

debe haber hecho™, Peter Drucker.

lustracion 4: La misién en la planificacion

Prioridades
Evaluacion
anual
Obijetivos
Programa Plan de
cion accion

Fuente: Tobar, Federico. MODELOS DE GESTION
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada
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El Hacer

Funciones.- Hacer es funcionar. Las funciones son los requisitos que deben ser cubiertos
para cumplir con la mision. La pregunta clave es: ;Qué es lo que no puedo dejar de hacer
para cumplir la mision?

Actividades.- el trabajo es organizado de manera que cada actor asuma un conjunto de

tareas estandarizadas. Esto se logra a través de:

- Descripcion de cada puesto y sus tareas

- Establecer los resultados a lograr

- Estandarizacion de procesos

- Predeterminacion de habilidades del personal

- Disciplinar comportamientos

llustracion 5: Diferencia entre actividades y funciones

ACTIVIDADES J ‘ FUNCIONES

Unidades

Personas R
organizativas

Fuente: Tobar, Federico. MODELOS DE GESTION

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

Prioridades: es seleccionar caminos en la busqueda de la mision. La pregunta es: ;A qué le

doy importancia?
El Estar
Estructuras.- Es el orden jerarquico en funcion del proceso de produccion. El organigrama

es una representacion grafica de esta estructura, y en él se identifican todas las unidades

organizativas.
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Cultura e incentivos: a veces las estructuras por mas racionalmente disefiadas que estén no
garantizan el cumplimiento de las funciones. Por ello La motivaciones para participar en

una institucion son multiples:

- Retribuciones econdémicas
- Confort

- Capacitaciones

- Ambiente interno y externo

- Aspectos vocacionales y valorativos en general

Ambiente externo.- todas las organizaciones se desarrollan en un contexto, mercado,
momento (coyuntura), y realizan un intercambio con él. En algunos casos la empresa
beneficia a otras con su funcionamiento o0 viceversa; se tratan de todas las externidades del

proceso productivo.

2.2.3. GESTION FINANCIERA

2.2.3.1. Generalidades de la gestién financiera

Solo aquellas organizaciones que se han adaptado a los cambios y han logrado mayores
niveles de eficacia, eficiencia y efectividad han conseguido la permanencia en el mercado y
encaminarse al éxito con mayores estandares de rentabilidad; las dos principales armas que
estas empresas han implementado para lograr estos objetivos son la gestion y planeacion
financiera, factores claves en este proceso integrado por procesos, sectores y actividades

que componen el funcionamiento organizacional.

La parte financiera de una organizacion es practicamente el soporte que valida la légica en lo
empresarial o0 de negocio. La gestion financiera es un proceso que involucra los ingresos y egresos
atribuibles a la realizacion del manejo racional del dinero y en consecuencia la rentabilidad
(financiera) generada por él mismo. Esto nos permite definir el objetivo basico de la gestion

financiera desde dos elementos: la generacion de recursos o ingresos incluyendo los aportados por
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los asociados, y en segundo lugar la eficiencia y eficacia en el control de los recursos financieros

para obtener niveles de aceptables y satisfactorios en su manejo. (Sanchez Cabrera, 2006)

2.2.3.2. Definicion de finanzas y gestion financiera

Las finanzas se encargan de establecer las actividades, procesos, técnicas y criterios a ser
utilizados, con la finalidad que una unidad econémica optimice tanto la forma de obtener
recursos financieros como el uso de los mismos, durante el desarrollo de los negocios o
actividad productiva y los pagos de las obligaciones que se generen. La funcién primordial

de las finanzas es asignar recursos, lo que incluye adquirirlos, invertirlos y administrarlos.

Las finanzas abarcan tres areas importantes:

- La gestion financiera o empleo eficiente de los recursos financieros.
- Los mercados financieros o conversién de ahorros en inversion.

- La inversion financiera o adquisicion y asignacion eficiente de los recursos financieros.

La gestion financiera es aquella disciplina que se ocupa de determinar el valor y tomar
decisiones; se interesa en la adquisicion, financiamiento y administracion de activos. Es la

que convierte a la misién y vision en operaciones monetarias.

Esta relacionada con la toma de decisiones de:

- Requerimiento de recursos financieros (calculo de necesidades de financiacion externa).
- Obtencion de la financiacion mas conveniente.

- Adecuada utilizacion de recursos financieros (equilibrio, eficiencia y rentabilidad).

- Estudio de informacion financiera para conocer la situacion financiera.

- Viabilidad econémica y financiera de las inversiones.
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Gestionar los recursos financieros significa aplicarlos con eficacia en oportunidades de
negocios, que maximicen los resultados de rentabilidad y valor de la empresa. (Cordoba
Padilla, 2012)

2.2.3.3. Principios de las finanzas

De acuerdo con Cruz (2006 citado en Cordoba Padilla, 2012), existen diez principios

financieros:

1. El dilema entre el riesgo y el beneficio: el duefio de un recurso financiero debe recibir
una contraprestacion para que prescinda de este.

2. El valor del dinero en el tiempo: a largo plazo maximizar la ganancia neta, es decir, la
funcion: Ganancia neta = Ingresos — costos.

3. Maximizacion de la riqueza del inversionista: establece que las inversiones a largo
plazo se deben financiar con fondos a largo plazo, y de manera semejante, se deben
financiar inversiones a corto plazo con fondos a corto plazo.

4. Financiamiento apropiado: el ser humano prefiere tener dinero en efectivo, pero
sacrifica liquidez con la esperanza de ganar interés o utilidades.

5. El dilema entre la liquidez y la necesidad de invertir: el inversionista prudente no
debe esperar que la economia siga siempre igual.

6. EIl ciclo de los negocios: el buen empleo de fondos adquiridos por deuda sirve para
aumentar utilidades de una empresa o inversionista.

7. Apalancamiento o uso de deuda: el inversionista prudente diversifica su inversion
total, repartiendo sus recursos entre varias inversiones distintas. El efecto de diversificar
es distribuir el riesgo y asi reducir el riesgo total.

8. Diversificacion eficiente: en una economia de libre mercado, cada recurso econémico
idealmente sera empleado en el uso que mas rendimiento, sin ningun tipo de obstaculo.

9. EIl desplazamiento de recursos: es una situacion en la que la capacidad de inversion
de las empresas se reduce debido a la deuda publica. El efecto desplazamiento se basa
en dos hechos econdémicos fundamentales: el consumo del dinero y la escasez de los

recursos.
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10. Costos de oportunidad: se entiende como aquel costo en que se incurre al tomar una
decision y no otra. Se mide por la rentabilidad esperada de los fondos invertidos en el

proyecto o de la asignacion de la inmovilizacion a otras utilidades.

2.2.3.4. Importancia de la gestion financiera

La gestion financiera esta intimamente relacionada con la toma de decisiones relativas al
tamafo y composicion de los activos, al nivel y estructura de la financiacion y a la politica
de dividendos enfocéandose en dos factores primordiales: la maximizacion del beneficio y la
maximizacion de la riqueza, para lograr estos objetivos una de las herramientas méas
utilizadas para que la gestion financiera sea realmente eficaz es el control de gestion, que
garantiza en un alto grado la consecucion de las metas fijadas por los creadores,

responsables y ejecutores del plan financiero (Cérdoba Padilla, 2012, pég. 6).

2.2.3.5. Papel de la gestion financiera

La gestion financiera es la encargada de que los fondos de la organizacién se manejen de
acuerdo a los presupuestos, esto coadyuva a:

- Determinar el monto apropiado que se debe manejar.
- Definir el destino eficiente de los fondos hacia activos.

- Obtener fondos en las mejores condiciones, controlando la conformacion de los pasivos.

La gerencia financiera a través de una Optima asignacion de fondos contribuye al
fortalecimiento de su firma. (Cordoba Padilla, 2012, pags. 7-8)

2.2.3.6. Actividades financieras de la empresa

Las actividades financieras de la empresa se pueden visualiza en la siguiente tabla:
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Tabla 1: Actividades financieras de la empresa

ACTIVIDADES FINANCIERAS DE UNA EMPRESA

Actividades

Tareas basicas

Planeamiento financiero

- Elaboracion de prondstico
- Costeo de actividades, tareas procesos.

- Formulacion de presupuestos

Obtencidn de fondos

- Determinar el volumen total de fondos que debe
utilizar la empresa.

- ldentificacion de fuentes de financiamiento.

- Tramite de los préstamos bancarios a corto plazo.

- Negociacion de financiamiento a mediano y largo

plazo con proveedores o entidades financieras.

Asignacion de fondos

- Distribuir eficientemente los fondos entre los

diferentes activos.

- Dotacion de recursos monetarios para la ejecucion de

actividades.

- Administracion del efectivo.

- Elaboracion de registros contables.

Control financiero

- Distribuir de la mejor manera las fuentes de
financiamiento, desde el punto de vista de la
evaluacion global de la empresa.

- Vigilancia de presupuestos.

- Analisis y correccidn de desviaciones.

- Elaboracion de informes contables.

Fuente: Cruz, (2006) citado en Cérdoba Padilla, Marcial, (2012). Gestion Financiera. Bogota: Ecoe
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2.2.3.7. Funcion financiera y objetivo financiero

Funcion financiera
La funcion financiera es necesaria para que la empresa pueda operar con eficiencia y
eficacia. Es la actividad por la cual el administrador financiero prevé, planea, organiza

integra, dirige y controla su accionar.

En la siguiente ilustracion se puede apreciar las tres areas de decision de la funcion

financiera:
lustracion 6: Areas de decisiones de la funcion financiera
INVERSION FINANCIAMIENTO ' DIVIDENDOS
+ (Donde « Fuente de los » Politica de
invertir? fondos dividendos
* ¢Enqué « (Enqué con los
proporcion? proporcion? accionistas

Fuente: Cérdoba Padilla, Marcial (2012). Gestion Financiera. (p. 13). Bogota: Ecoe
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

Objetivo financiero

La gestion financiera moderna plantea como objetivo principal la maximizacion del valor

de mercado de la empresa, desde el punto de vista de sus accionistas.

Se asume debido a:
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Se puede compatibilizar con el objetivo de maximos beneficios: a mayor beneficio,

mayor valor de la empresa.

Es operativo y sencillo.

Es Unico.

Es un objetivo cuantificable, y por tanto, susceptible de incorporar a modelos

matematicos.

La toma de decisiones se realiza por parte de los directivos, que tenderan a satisfacer los
intereses de los accionistas maximizando el precio de las acciones. (Cordoba Padilla, 2012,
pags. 13-15)

2.2.3.8. Herramientas financieras

Para logar un éptimo desarrollo y alcance de la gestion financiera en las organizaciones se
requiere el uso de herramientas financieras que ofrecen estructura, informacion y recursos

para las decisiones de dinero lo que permite reducir la incertidumbre financiera.

a. Informacion financiera

Es indispensable para la administracion, la informacién financiera es la que produce la
contabilidad y ha originado su sistematizacién a través de los estados financieros. Es de
gran importancia debido a que los actores de la organizacion pueden establecer juicios
sobre el desempefio financiero de la entidad.

La informacion financiera, transmite datos que permiten:

- Tomar decisiones de inversion y de credito.
- Conocer cobre la solvencia y liquidez de la empresa, asi como su capacidad para generar
recursos.

- Evaluar el origen, caracteristicas y rendimiento de los recursos financieros del negocio.

25



- Conocer sobre el manejo del negocio y evaluar la gestién de la administracion.

La informacion financiera permite al usuario formarse un juicio sobre:

El nivel de rentabilidad.

La posicion financiera, que incluye su solvencia y liquidez

La capacidad financiera de crecimiento.

El flujo de fondos.

Caracteristicas de la informacion financiera

- Utilidad.- su contenido debe ser significativo, relevante, veraz, comparable y oportuno.
- Confiabilidad.- siendo consistente, objetiva y verificable.
- Provisionalidad.- incluyendo estimaciones para determinar la informacién, que

corresponde a cada periodo contable.
b. Estados financieros
La gestion financiera requiere de informacién actualizada para tomar decisiones asertivas
sobre las operaciones. Los estados financieros presentan la informacién financiera en
reportes formales para los grupos interesados en conocer sobre la situacion de la
organizacion segun Eisen (2000 citado en Cordoba Padilla, 2012).

Balance general

Es el estado financiero que refleja la situacion patrimonial de una empresa durante un

periodo contable determinado y consta de activo, pasivo y patrimonio.
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Estado de resultados

Es el estado financiero que toma como datos los ingresos y gastos efectuados en un periodo

determinado, mostrando asi los resultados de las operaciones (utilidad o pérdida neta).

Estado de cambios en el patrimonio

Explica las modificaciones de las cuentas de patrimonio y analiza dichas variaciones con

Sus causas y consecuencias.

Estado de cambio en la situacion financiera

También denominado de origen y aplicacion de recursos y flujo de fondos, es un estado
financiero que resume, clasifica, y relaciona las actividades de financiamiento, inversion y

recursos originados en operaciones.

Estado de flujo de efectivo

Muestra las salidas y entradas en efectivo que se daran en una empresa, durante un periodo
determinado. Constituye una importante ayuda en la gestion del efectivo, el control del

capital y en la utilizacion eficiente de los recursos en el futuro.

c. Andlisis e interpretacion de los estados financieros

El anélisis financiero es un proceso de recopilacion, interpretacion y comparacion de datos
cuantitativos y cualitativos. Su propdésito es obtener un diagnostico de la situacion de la
organizacion para una adecuada toma de decisiones. Es un instrumento de trabajo, mediante
el cual se puede obtener indices y relaciones de las diferentes variables que intervienen en

los procesos operativos y funcionales de la empresa.
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Los objetivos del analisis financiero son:

Evaluar resultados de la actividad realizada.

Poner de manifiesto las reservas internas existentes en la empresa.

Aumentar la productividad del trabajo.

Emplear de forma eficiente los medios que representan los activos fijos y los inventarios.

Disminuir el costo de los servicios y lograr la eficiencia planificada.

El estudio de toda informacion acerca de como estd encaminada la direccion del trabajo

en la empresa.
Métodos de analisis financiero
Existen tres métodos de analisis e interpretacion de los estados financieros:
a) Método vertical
Es un procedimiento estatico que consiste en analizar estados financieros como el Balance
General y el Estado de Resultados, comparando las cifras de un solo periodo en forma
vertical. El objetivo es determinar que tanto representa cada cuenta dentro del total (en el
ER se toma el total de ventas).
b) Método horizontal
Se compara los estados financieros homogéneos, en dos 0 mas periodos consecutivos, para
determinar y visualizar los aumentos y disminuciones (variaciones) de las cuentas de un
periodo a otro. Las variaciones obtenidas al ser comparadas con las metas de la empresa
permiten evaluar la eficiencia y eficacia de la administracion en la gestidn de recursos.

C) Método historico de analisis de tendencias

Se analizan tendencias, ya sea de porcentajes, indices o razones financieras.
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d. Razones financieras

Las razones financieras evalGan el rendimiento de la empresa a partir del analisis de las
cuentas del Estado de Resultados y el Balance General, permiten el calculo de una razén

determinada conjuntamente con la interpretacion del valor de la razon.

Los diversos indicadores se han clasificado en cuatro grupos, tales como:

- Razones de liquidez.- evaltan la capacidad de la empresa para satisfacer sus obligaciones

a corto plazo.

= Capital de trabajo neto = Activo circulante — Pasivo circulante
» Razon circulante = Activo circulante / Pasivo circulante

» Prueba acida = (Activo circulante — Inventario) / Pasivo circulante

- Razones de actividad.- establecen la efectividad con la que se estan usando los recursos
de la empresa. Miden la velocidad con que diversas cuentas se convierten en ventas o

efectivo.

= Rotacidn de inventarios = Costo de ventas / Inventario

» Rotacion de cartera = Ventas a crédito / Cuentas por cobrar

= Periodo promedio de cobro = Cuentas por cobrar / (Ventas anuales / 360)
= Periodo promedio de pago = Cuentas por cobrar / (Compras anuales / 360)

= Rotacion de activos = Ventas / Activos

- Razones de endeudamiento.- miden el grado en el cual la empresa ha sido financiada
mediante deudas. Indican el monto del dinero de terceros que se utiliza para generar

utilidades.

= Nivel de endeudamiento = Pasivo total / Activo total

= Razdn pasivo a capital = Pasivo a largo plazo / Capital contable
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= Leverage total = Total pasivo / patrimonio
= Leverage financiero = Pasivo con entidades financieras / Patrimonio
= Leverage a largo plazo = Pasivo a largo plazo / Patrimonio

= Leverage corriente = Pasivo corriente / Patrimonio

- Razones de rentabilidad.- miden la eficiencia de la administracién a traves de los
rendimientos generados sobre las ventas y sobre la inversion. Se emplean para controlar

los costos y gastos en que se debe incurrir y asi convertir las ventas en ganancias.

= Margen bruto de utilidad = (Ventas — Costo de lo vendido) / Ventas

= Margen de utilidades operacionales = Utilidad operativa / Ventas

= Margen neto de utilidad = Utilidad neta / Ventas

» Rendimiento de la inversién = Utilidad después de impuestos / Activos

= Rendimiento del capital comun = Utilidad neta / Capital comun

= Utilidades por accién = Utilidades disponibles para acciones ordinarias /
NUmero de acciones comunes en circulacion

» Dividendos por accion = Dividendo pagados / NUmero de acciones comunes

vigentes

e. Planeacién financiera

Es el proceso en el que se proyectan objetivos y planes de la empresa a corto, mediano y
largo plazo, incluyendo el presupuesto de inversion, de financiamiento y de ingresos, costos
y gastos en un periodo; coordinandose todas las proyecciones conjuntamente con el cash
flow mensual, para ir efectuando la comparacion con ejecuciones, y asi analizar sus
variaciones determinando responsabilidades y proponiendo los cambios necesarios y en
general, si son posibles para poder adoptar alternativas de inversiéon y de financiacion de
acuerdo con Estupifian, (2008 citado en Cérdoba Padilla, 2012).

La planeacién financiera aporta una estructura acorde a la base del negocio y mantiene el

equilibrio econémico.
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- Prondstico financiero.- emite un enunciado sobre lo que puede ocurrir en el futuro en el

area financiera.

- La presupuestacion.- es un plan de accion dirigido a cumplir un objetivo determinado,

expresado en valores y términos financieros.

2.2.4. GESTION DEL CAPITAL DE TRABAJO

El capital de trabajo son aquellos recursos que requiere la empresa para poder operar, es el
fondo econémico que utiliza la organizacion para seguir reinvirtiendo y lograr utilidades

para afrontar los gastos operativos.

La empresa para poder operar, requiere de recursos para cubrir necesidades de
insumos, materia prima, mano de obra, reposicion de activos fijos, etc., estos recursos

deben estar disponibles a corto plazo para cubrir las necesidades de la empresa a tiempo.

2.2.4.1. Capital de trabajo operativo

La administracion del capital de trabajo determina la posicién de liquidez de la empresa,
necesaria para la sobrevivencia de acuerdo con Wetson y Brigham (1994 citado en Padilla
Cordoba, 2012).

La gestion del capital de trabajo es el proceso operativo encargado de la planeacion,
ejecucion y control del manejo de sus componentes, y sus adecuados niveles de calidad,
gue permitan minimizar el riesgo y maximizar la rentabilidad empresarial. Es la

administracion de los activos y pasivos circulantes (Cordoba Padilla, 2012)
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2.2.4.2.Rentabilidad y riesgo

La gestion del capital de trabajo esta relacionada con el grado de liquidez y rendimiento
operativo de la empresa. Estas variables son directamente proporcionales. (Cérdoba Padilla,
2012)

La rentabilidad es la utilidad después de gastos, se llega a ella aumentando ingresos por
ventas o disminuyendo costos, por ejemplo pagando menos por materia prima, salarios u
otros.

El riesgo significa peligro por la variabilidad de los resultados, suele originarse por no
mantener suficiente activo circulante para hacer frente a sus obligaciones de efectivo. Se

asocia a tres aspectos:

- El riesgo desde el punto de vista comercial.- inherente al mercado, es vital el analisis de
la linea de negocios.

- El riesgo desde el punto de vista financiero.- es el anélisis de la estructura financiera,
evidenciada en el nivel de endeudamiento y el financiamiento ajeno y propio.

- El riesgo desde el punto de vista operativo.- dimensiones dptimas de planta y equipo,

utilizacion de recursos y su relacién con los niveles de ventas.
2.2.4.3.Politicas del capital de trabajo
Toda organizacion debe fijar politicas de gestion del capital de trabajo con el fin de
preservar la liquidez y mejorar el desempefio financiero tomando decisiones que tienen
impacto sobre el riesgo-rentabilidad de la empresa.

Los principales enfoques son:

- Reestructuracion de activos.- contar con la mayor cantidad de activos corrientes para

hacerle frente a los pasivos corrientes.
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- Refinanciacion de pasivos.- renegociacion de deudas a corto plazo para lograr un
incremento en los pasivos a largo plazo sin alterar los activos corrientes.

- Aporte de accionistas.- reinversion de utilidades o aportes de capital de los accionistas,
permitird incrementar el patrimonio neto o a su vez el activo corriente.

- Reduccion del plazo de cobranzas.- mayor impulso a la funcion recaudadora de la
empresa para recuperar mas rapido el dinero.

- Ampliacion del plazo de pago.- ampliar los dias de pago y requerir menos capital de

trabajo coadyuvara a tener mayor disponibilidad del efectivo.

2.2.4.4.Politicas alternativas en la gestion del capital de trabajo y su influencia en el
riesgo y rentabilidad

Las politicas del capital de trabajo mantienen relacién directa con el riesgo y la rentabilidad

de la organizacion de acuerdo con la siguiente matriz:

llustracién 7: Politicas alternativas del capital de trabajo y su influencia en el riesgo y

la rentabilidad

RIESGOY
TIPO sl RENTABILIDAD
- Gran cantidad de A ¢ _Elevadosniveles de
efectivo, valores activos circulantes.
negociables e - Gran cantidad de
Politica Relajada Inventarioes. efectivo & inventarios.

T = 1 - -
- Ventas a crédito - Mavor liquidez v menor
-Alto nivel de cuentas riesgo de insolvencia.

p, \ por cobrar | - Menor rentabilidad.

- Minimiza el 1 . .
mantenimiento de - Niveles bajos de
afectivo. valores activos circulantes.

Politica Restringida negociables, - Elevados niveles de
inventarios ¥ cuentas riesgo v rentabilidad
por cobrar. y dela empresa.
b

- Compensalos altos |
niveles de riesgo v
estabilidad con bajos
niveles de activos
circulantes.

- Inversién en activos

i circulantes moderada.

o

Fuente: Cruz, (2006) citado en Cordoba Padilla, Marcial, (2012). Gestion Financiera. Bogota: Ecoe
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada
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2.2.5. GESTION DEL EFECTIVO

Es el elemento més liquido que posee la empresa, es decir, es el dinero, forma parte
del activo circulante. Estd formado por: dinero en curso legal, cuentas corrientes o de

ahorro y cheques (e-conomic, 2012).

Es decir el efectivo es el recurso méas importante de la empresa para su adecuada y eficaz
operatividad; la organizacion debe mantener un apropiado nivel de efectivo para cubrir sus
obligaciones inmediatas. Un efectivo bien administrado evita, por un lado tener recursos
0ciosos, y por otro lado, exponer a la empresa a recurrir a terceros con el costo que esto

implica.

2.2.5.1.Principios basicos para la gestion del efectivo

Existen cuatro principios basicos para la gestion del efectivo, que conllevan a una adecuada
administracion y que permiten mantener el equilibrio entre los flujos positivos y negativos,
de esta manera la empresa puede influir en ellos y lograr el maximo provecho.

- Primer principio: Siempre que sea posible se deben incrementar las entradas de

efectivo:
Incrementar el Incrementar el precio Igwepnga/g?%lgfg\éﬁnézs
volumen de ventas de venta contribucion

- Segundo principio: Siempre que sea posible se deben acelerar las entradas de efectivo:

Incrementando ventas Solicitando anticipo a Reduciendo los plazos
al contado los clientes a crédito

- Tercer principio: Siempre que sea posible se deben disminuir las salidas de dinero:

Reducir pérdida de
tiempo en todas las
actividades

Reducir costos de
produccion

Reducir precios con
los proveedores

- Cuarto principio: Siempre que sea posible se debe demorar las salidas de dinero:
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Incrementar los plazos de crédito con Adquiriendo activos, cuando se van a
los proveedores necesitar

2.2.5.2.Estrategias basicas para la gestion del efectivo

De acuerdo a (Cordoba Padilla, 2012), las estrategias bésicas que deberan seguir las
empresas en lo referente a la gestion del efectivo son las siguientes:

- Cubrir las cuentas por pagar lo mas tarde posible sin perjudicar la posicion
crediticia de la organizacion, pero aprovechando cualquier descuento en efectivo
favorable.

- Utilizar el inventario lo més rapido posible, a fin de eliminar existencias que podrian
resultar en pérdidas.

- Cobrar las cuentas pendientes lo mas rapido posible, sin perder ventas oportunas por
procesos de cobranza apremiantes, se debe considerar tacticas como los descuentos por

pronto pago.

2.2.5.3.Ciclo de conversion del efectivo

El ciclo de conversion del efectivo, es el plazo de tiempo que corre desde que se hace el
pago por la compra de materia prima hasta la cobranza de las cuentas por cobrar generadas
por las ventas. En otras palabras, el ciclo de conversion del efectivo es igual al plazo de

tiempo durante el cual el dinero queda invertido en activos circulantes.
Ciclo de conversién del efectivo = Periodo de conversion del inventario (PCI) + periodo
de cobranza de las cuentas por cobrar (PCCC) — periodo de diferimiento de las cuentas por

pagar (PDCP).

Estan inmersos en el ciclo de conversion los siguientes indicadores:
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Tabla 2: Indicadores del ciclo de conversion del efectivo

Periodo de conversion
del inventario

Periodo de cobranza
de cuentas por cobrar

* Plazo promedio de
tiempo que se
requerira para

convertir la materia
prima en productos y

* Plazo promedio de
tiempo que se requiere
para convertir en
efectivo las cuentas
por cobrar.

Periodo de
diferimiento de
cuentas por pagar

* Plazo promedio de
tiempo que transcurre
entre la compra de
materiales y la mano
de obray el pago en

luego venderlos. efectivo de los

mMismos.

Inventario Cuentas por cobrar

PClI= - PCCC= — PDCP=
Ventas por dia Ventas a crédito/360

Cuentas por pagar

Compras a crédito/360

Fuente: Cérdoba Padilla, Marcial, (2012). Gestién Financiera. Bogota: Ecoe

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

2.2.5.4.Liquidez

Es la capacidad de un activo para ser convertido en dinero en efectivo de forma rapida sin
pérdida de su valor. La gestion de la liquidez tiene que ver con el uso racional del efectivo

y entre sus objetivos esté:

- No mantener saldos ociosos.
- Efectuar los pagos a tiempo.

- Evitar trabajar con tasas de interés y tasas de cambio desfavorables.

2.2.5.5.Flujo de caja

El flujo de caja es el movimiento del efectivo en las operaciones del negocio (Cérdoba

Padilla, 2012), teniendo en cuenta que:

- Es un importante reporte y/o herramienta de gestion empresarial.
- Tiene un acumulado real y una proyeccion.

- Mide capacidad de pago de una empresa.
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- Alerta necesidades de financiamiento.
- Establece estandares para control posterior.
- Registra los ingresos y egresos de efectivo, reflejando movimientos de operaciones,

inversiones y financiamiento.

En el ciclo de caja estan inmersos los siguientes indicadores:

Desembolsos totales anuales en dias

- l - el
Ciclo de caja Saldo promedio en caja

360 dias

Rotaciéonde caja = ————
J Ciclo de caja

Desembolsos totales anuales

Saldo optimo de caja =
°p J Rotacion de caja

2.2.5.6.Costo de oportunidad

El costo de oportunidad se entiende como aquel en que se incurre al tomar una decision y
no otra. Es aquel valor o utilidad que se sacrifica por elegir una alternativa y despreciar
otra. Tomar una decision significa renunciar a la utilidad o beneficio que ofrece la decision

descartada.

2.2.6. GESTION DE LAS CUENTAS POR COBRAR

Son derechos exigibles originados por ventas a crédito, servicios prestados, otorgamiento
de préstamos o cualquier otro concepto analogo (incluye documentos por cobrar).

La labor de gestion de las cuentas por cobrar implica asumir riesgos, estudiar rendimientos

e investigar y mejorar politicas de cobranzas. Existen tres aspectos importantes que se

deben tomar en consideracion (Higuerey Gomez, 2007):
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a) Politicas de crédito
b) Términos crediticios

c) Politicas de cobranzas

2.2.6.1.Politicas de crédito

Son las normas que establecen los lineamientos para determinar si se otorga crédito a un
cliente y por cuanto se le debe conceder. Su objetivo es promover las ventas, por
consiguiente debe cuidarse que su empleo ayude a maximizar las utilidades de la empresa y

el rendimiento de la inversion.

a. Informacion de crédito

Dentro de las principales funciones de cartera se encuentran:

- Investigacion de la capacidad de pago: solicitud de referencia a ciertos proveedores o
competidores, consultas a bancos u otras instituciones financieras, y el andlisis de
informacidn historica y de los estados financieros, entre otros.

- Fijacién del tope de crédito para cada cliente: con el personal de ventas se obtiene
informacion del desempefio comercial de cada cliente, para fijar los montos de crédito,
que varian segun las condiciones del mercado y de la empresa.

- Cobro de deudas vencidas: comprende las diferentes acciones de cobranza para los

deudores morosos.

b. Las 5C del crédito

La administracién de créditos es de vital importancia para la empresa, por ello es necesario
gue todo crédito garantice ser cobrado y para ello debe ser correctamente analizado.
- Caracter: son las cualidades de solvencia moral que tiene el deudor para responder al

crédito.
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- Capacidad: posibilidad de pago del solicitante de las obligaciones requeridas, para lo
cual se analiza estados financieros, destacando la liquidez y razones de endeudamiento.

- Capital: solidez financiera del solicitante, se analiza la deuda del solicitante en relacion
con su capital contable y sus razones de rentabilidad.

- Colateral: las garantias o apoyos colaterales con los que dispone el negocio o sus duefios
para garantizar el cumplimiento del pago del crédito.

- Condiciones: son los factores externos que pueden afectar la marcha de algin negocio,

debido a que pueden alterar el cumplimiento del pago.

2.2.6.2. Términos crediticios

Las condiciones de crédito ayudan a la empresa a obtener mayores clientes, pero pueden
tener efectos en su rentabilidad total ( (Cordoba Padilla, 2012).

Las condiciones de crédito que van a estar estipuladas por los pardmetros en los que se va a
otorgar el crédito son los siguientes:

- El plazo concedido: periodo méaximo permitido por la empresa para que el cliente
cancele su deuda.

- El descuento por pronto pago: de que van a poder disfrutar los clientes si cancelen en el
plazo establecido.

- La garantia: que se exige al cliente o los documentos que van a respaldar la transaccion.

Se debe evaluar factores positivos y negativos como:

Tabla 3: Términos crediticios

Términos crediticios
Impacto
Factor _ :
Positivo Negativo
- El volumen de ventas debe | - EI precio por unidad
Descuento por pronto pago aumentar. _ disminuye

- Periodo promedio de cobro | - Aumento de

disminuye. utilidades al reducir
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- Estimacion de cuentas | cuentas incobrables y
incobrables decrece. plazo de cobro.

disminucion de precio.

Fuente: Cérdoba Padilla, Marcial, (2012). Gestion Financiera. Bogota: Ecoe

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

2.2.6.3.Politicas de cobranzas

Las politicas de cobro son los procedimientos que la empresa utiliza para cobrar sus
cuentas por cobras a su vencimiento, las cuales estan ligadas a las politicas de crédito
empleadas. La efectividad de las politicas de cobro se ve reflejada en el volumen de cuentas

incobrables que presenta la empresa (Cordoba Padilla, 2012).

Si los pagos no se reciben en la fecha de su vencimiento, debe esperar un periodo razonable
antes de iniciar los procedimientos de cobro. A medida que una cuenta envejece mas y mas,
la gestion de cobro se hace mas personal y méas estricta. Los procedimientos basicos de

cobro son:

- Cartas: después de la espera del periodo razonable de tiempo de vencimiento de una
cuenta por cobrar, la empresa envia una carta en buenos términos al cliente recordandole
su obligacidn. Si la cuenta no se cobra, se envia una segunda carta mas perentoria.

- Llamadas telefénicas: si las cartas no tuvieron resultados positivos, el gerente de
créditos o financiero de la empresa puede Ilamar al cliente y exigirle el pago inmediato.
Se puede negociar una prorroga de tiempo.

- Utilizacién de agencias de cobros: la empresa puede entregar las cuentas incobrables a
una agencia de cobros o0 a un abogado para que las haga efectivas.

- Cobro judicial: es el paso mas estricto en el proceso de cobro, donde la empresa puede

establecer medidas legales, lo que conllevaria a la pérdida del cliente y futuros negocios.
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a. Indicadores de gestién de cartera
Se mide a través de indicadores, que se muestran a continuacion:
- Plazo medio de cobranza: permite apreciar cual fue el tiempo de cobranza, en relacion

dias.

Saldo de cuentas por cobrar

Promedio de cobranza = —
Venta promedio diaria

- Rotacion promedio de cartera en veces: nimero de veces que rotd el saldo de cartera de
clientes para un periodo.

Venta anual

Rotaciéon promedio de cartera =
P Saldo promedio de cuentas por cobrar

- Plazo medo de antigiiedad de cartera: indica plazo promedio de la antigliedad de la

cartera en un periodo dado.

Sumatoria de cartera por dias de antigiedad

Promedio de antigiiedad = Saldo total de la cartera

- Porcentaje promedio de incobrabilidad de cartera:

Saldo de incobrables

Promedio incobrabilidad de cartera =
Saldo total de cartera

2.2.7. GESTION DEL INVENTARIO

Se entiende por inventario a un conjunto de articulos que se tienen almacenados para su
venta o utilizacion posterior. La gestion de inventarios consiste en el control de los niveles
de articulos depositados en los almacenes de la empresa. La problematica implicita es la

diferencia temporal y espacial de la demanda y el reabastecimiento.
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- Un nivel bajo de inventario: puede ocasionar constantes interrupciones en el sistema de
fabricacion o continuas desatenciones de la demanda de los clientes
- Un nivel alto de inventario: lleva consigo altos costes que pueden arruinar el margen de

ganancia del negocio

2.2.7.1.Funcion del inventario

La gestion adecuada de los inventarios le permite a la empresa (Cérdoba Padilla, 2012):

- Optimizar los tiempos: ya que la produccion y la entrega del inventario no ocurren de
manera instantanea, se hace necesario contar con existencias del producto, por demandas
inesperadas.

- Mantener el nivel competitivo: debido a que la demanda del cliente se debe satisfacer
rapida y completamente.

- Proteccion contra aumentos de precios y escasez de materia prima: la empresa debe

almacenar una cantidad suficiente de materiales.

2.2.7.2.Control de inventarios: Sistema 5S

El sistema 5S es un método japonés de técnicas practicas de economia doméstica que

incluye cinco pilares, tomando las iniciales de las palabras en el idioma original, asi:

Tabla 4: Sistema 5S para el manejo de inventario

Palabra en Traduccion al o
Descripcion
japonés espafiol

Se ordenan los articulos y se clasifican segln se
necesiten o no. Los articulos que no se necesitan se
SEIRI Ordenar botan, eliminan o liquidan, mientras que los
elementos que se necesitan se gestionan y

almacenan en forma apropiada.
SEITON Sistematizar Se coloca cada articulo que se necesita en el sitio
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correcto y asegurarse que esta en funcionamiento.
Esto incluye el uso de etiquetas, letreros, vy
sistemas de almacenamiento y archivo para
facilitar el almacenamiento y la recuperacion de

dichos articulos.

Se limpia el sitio de trabajo totalmente,

SEISO Barrido ) ’ i
asegurandose que esta arreglado y bien presentado.
Se mantienen altos estandares para gobierno de la
_ _, casa para que no haya polvo o herrumbre en
SEIKETSU Desinfeccion

ninguna parte y que los empleados estén

comprometidos con las primeras 3S.

Todos los miembros practican las 4S arriba
) espontaneamente y por propia voluntad, como un
SHITSUKE Shitsuke ) )
estilo de vida y que se ha vuelto parte de la cultura

de la empresa.

Fuente: Cérdoba Padilla, Marcial, (2012). Gestion Financiera. Bogota: Ecoe

2.2.8. FINANCIAMIENTO A CORTO PLAZO

Las empresas recurren al financiamiento a corto plazo, debido a que se pueden obtener de
manera mas facil y sin tantas restricciones. Estos pasivos deben ser cancelados dentro de un

afo.

2.2.8.1.Financiamiento del capital de trabajo

El crédito esta orientado a resolver requerimientos propios de la empresa como: compra de
materia prima, empaques, salarios, pago de servicios, financiacion de cartera, gastos de
promocion y publicidad, gastos de mantenimiento y reparacion, costos de transporte y otros

elementos necesarios para las actividades operativas de la empresa.
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2.2.8.2.Fuentes de financiamiento sin garantias especificas

Existen cuatro fuentes principales:

Cuentas por pagar: es la principal fuente de financiamiento y hace referencia a los

créditos que le otorga los proveedores a la empresa, por lo general por la compra de

materia prima. Usualmente sin la firma de un documento de cobro.

- Pasivos acumulados: estos pasivos acumulados son obligaciones que se crean por
servicios recibidos que aun no han sido pagados, principalmente impuestos y salarios.

- Linea de crédito: acuerdo que celebra el banco y el prestatario, en el que se indica el
monto méaximo que el banco le extendera en un periodo.

- Documentos negociables: fuente de financiacion de corto plazo que emiten empresas de
alta reputacion crediticia y solamente empresas grandes.

- Anticipo de clientes: los clientes pagan la totalidad o parte antes de recibir la mercancia.

- Préstamos privados: las empresas pueden obtener préstamos sin garantia a corto plazo

de los accionistas de la empresa, para resolver dificultades temporales.

2.2.8.3.Fuentes de financiamiento a corto plazo con garantias especificas

llustracion 8: Fuentes de financiamiento a corto plazo con garantias especificas

e N

Fuentes de financiamiento a
corto plazo

L Con garantias especificas

Cuentas por cobrar Inventarios Otras fuentes
. . p.
p- N [ b, A
- Pignoracidn de cuentas por - Gravamen abierto. - Garantia de acciones y
cobrar. - Recibos de fideicomiso. bonos.
- Factorizacién de cuentas - Recibos de - Préstamos con codeudor.
por cobrar (factoring) almacenamiento - Seguros de vida

Fuente: (Castillo, 2005) citado en Cérdoba Padilla, Marcial. (2012). Gestion financiera.
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2.2.9. INVERSIONES Y FINANCIAMIENTO A LARGO PLAZO

2.2.9.1. Inversiones a largo plazo

Las inversiones a largo plazo son las que se hacen por un periodo mayor a cinco afios,
Ilevan un riesgo bajo y ofrecen alta rentabilidad en el resultado. Se centran en el futuro y

existen con el fin de garantizar sus beneficios al inversionista en el tiempo.

2.2.9.2.Factores de inversion

Los recursos financieros dependen de varios factores que condicionan dichas cantidades:

» Rendimiento esperado: con la inversion se espera resultados, ya sean negativos o
positivos, 1o que se espera es tener una compensacion o rentabilidad.

» Riesgo aceptado: existe la incertidumbre de cual sera el rendimiento real de la
inversion.

= Horizonte temporal: la vida util de la inversion a corto, mediano o largo plazo; es

el periodo que se mantendra.

2.2.9.3.Financiamiento a largo plazo

El financiamiento a largo plazo es usualmente un acuerdo formal para proveer fondos por
mas de un afio y la mayoria es para alguna mejora, que beneficiard a la compafia y
aumentara la ganancia. La forma saludable de financiar una empresa es a base de los

propios recursos generados por la explotacion del negocio (Cérdoba Padilla, 2012).
2.2.9.4.Fuentes de financiamiento a largo plazo

Los financiamientos a largo plazo, a los que las empresas pueden tener acceso tienen las
siguientes caracteristicas: contratos con clausulas muy descriptivas, circunstancias muy

formales para su obtencion.
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Las fuentes de financiamiento pueden ser internas o externas:

- Fuentes internas - Fuentes externas
Aportaciones de los socios Proveedores
Utilidades retenidas Hipoteca, Bonos

Arrendamiento financiero o leasing

2.2.10. DIVIDENDOS

Dividendo es la retribucion a la inversion que se otorga en proporcion a la cantidad de acciones
poseidas, con recursos originados en las utilidades de la empresa durante un periodo determinado y
podra ser entregado en dinero o en acciones. La decisién de pagar dividendos a los accionistas es
adoptada por la Asamblea General, la que a su vez indica la periodicidad y forma de pago de los
mismos (Cérdoba Padilla, 2012).

2.2.10.1. Base para el calculo de dividendos

Para la liquidacion de dividendos se parte de:

La distribucion de dividendos se realiza sobre utilidades liquidas y realizadas.

Son determinados por la Asamblea de accionistas.

Los dividendos se deben calcular sobre las utilidades, previa deduccion de las reservas

legal, estatutaria y remuneraciones del sindico y directores.

El dividendo es unico en el ejercicio, por lo tanto se distribuye una Unica vez en el

ejercicio.

La fijacion de dividendo es unica e irrevocable.

El dividendo es igual para todas las acciones de la misma categoria, salvo que los
estatutos dispusieran que las acciones no integradas tengan derecho a una fraccion del

dividendo.
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2.2.11. ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

2.2.11.1. Definicién

Es una forma de organizacion econOmica, donde sus integrantes, individual o
colectivamente, organizan y desarrollan procesos de produccién, intercambio,
comercializacion, financiamiento y consumo de bienes y servicios para satisfacer
necesidades y genera ingresos y acumulacion basadas en relaciones de solidaridad,
cooperacion y reciprocidad. Privilegiando al trabajo y el ser humano como sujeto y fin de
su actividad, estd orientada al buen vivir, en armonia con la naturaleza, por sobre la
apropiacién individual, el lucro personal y la acumulacion capitalista. (Ley Organica y
Reglamento General de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y
Solidario, 2011)

2.2.11.2. Finanzas Populares

Son las finanzas del pueblo. Las finanzas son todas las actividades ligadas a la propiedad,

los movimientos y los rendimientos del dinero.

Entendemos por “Finanzas Locales™ el conjunto de ideas, esfuerzos, capacidades, apoyos,
normas, programas, instrumentos y estructuras que actlan en cada situacion geografica
definida y limitada (recinto, parroquia, barrio suburbano) para que la poblacion organice el
mercado financiero del ahorro y del crédito en su propio beneficio. (Tonello & Hinojosa,
2009, pag. 26)

2.2.11.3. Unidades econémicas populares

Son unidades econémicas populares las que se dedican a la economia del cuidado, los
emprendimientos unipersonales, familiares, domésticos, comerciantes minoristas y talleres
artesanales que realizan actividades economicas de produccion, comercializacion de bienes

y prestacion de servicios que seran promovidas fomentando la asociacion y la solidaridad.
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(Ley Orgéanica y Reglamento General de la Economia Popular y Solidaria y del Sector
Financiero Popular y Solidario, 2011)

2.2.11.4. Sector asociativo social y solidario

Es el conjunto de asociaciones constituidas por personas naturales con actividades
econdmicas productivas similares o complementarias, con el objeto de producir,
comercializar y consumir bienes y servicios licitos y socialmente necesarios, auto
abastecerse de materia prima, insumos, herramientas, tecnologia, equipos y otros bienes, o
comercializar su produccion en forma solidaria y auto gestionada bajo los principios de la
Ley. (Ley Orgénica y Reglamento General de la Economia Popular y Solidaria y del Sector

Financiero Popular y Solidario, 2011)

2.2.11.5. Mercado publico solidario

Es una estrategia de inclusion planteada para incorporacion de los integrantes de la
economia popular y solidaria a la compra publica (Instituto Nacional de Economia Popular

y Solidaria, 2009, pag. 12), a través de:

- Eliminacidn de barreras de acceso al mercado.
- Fortalecimiento de capacidades para crear bienes y servicios.

- Fomento de empleo nuevo y mejorado

2.2.11.6. Circuitos de la economia popular y solidaria o circuitos econémicos
solidarios

Son sistemas dindmicos conformados por componentes de produccidn, acopio, agregacion
de valor, industrializacion, comercializacion, promocion de consumo de bienes o servicios,
a los cuales se integran servicios financieros y de fomento para su funcionamiento, en
donde las personas que trabajan en todo el sistema, tienen propiedad de los activos, bienes

y patrimonio. (Ministerio de Inclusion Econémica y Social, 2011, pag. 10)
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2.2.11.7. Programa EIl Buen Alimento

Busca fortalecer y dinamizar el entramado de alimentos a traves de la creacion de unidades
econdmicas auténomas de la EPS o empresas mixtas, que articulen el circuito econémico
de productos de la canasta de soberania alimentaria e integren servicios financieros y de
apoyo para su funcionamiento, generando empleo digno en los actores involucrados y
ofertando productos agropecuarios a las familias del pais en condiciones justas y adecuadas
de precios y calidad y genere procesos de desarrollo enddgeno en los territorios. (Ministerio

de Inclusion Econdmica y Social, 2011, pag. 11)

2.2.11.8. Rentabilidad y auto sostenibilidad

- Rentabilidad econémica: sera un indicador de que la empresa y los emprendimientos que
realizan sean rentables y que le permita tener los recursos suficientes para satisfacer
necesidades basicas hoy y mafiana.

- Rentabilidad Social: se da en medida en que los seres humanos mejoran su calidad de
vida, lo que les permite ser reconocidos socialmente.

- Rentabilidad ambiental: toma en cuenta varios aspectos relacionados con el respecto a la
naturaleza. (RENAFIPSE, 2010, pégs. 27-28)

2.2.11.9. Indicadores econémicos

Normalmente estos miden:

- Situacién econémica o caracteristicas institucionales: activos, pasivos, patrimonio,
numero de oficinas, nimero de personal.

- Los resultados: ingresos, egresos, ganancias o pérdidas.

- La evolucion (crecimiento — decrecimiento) de: las cuentas econdmicas, usuarios/socios,
areas cubiertas con los servicios 0 negocios, productos puestos en el mercado, los

servicios ofertados. (Tonello & Hinojosa, 2009, pags. 48-49)
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2.2.11.10. Indicadores sociales

En contraposicién con los indicadores que solo miden las cosas que se tienen y los recursos
materiales y econdmicos que se mueven, en algunos ambitos se comienza a utilizar el
“indice de desarrollo humano”, que mide: acceso a la educacion, salud, servicios basicos,
participacion democrética, equidad, amistad con la naturaleza, bienestar familiar, felicidad,
amor, etc. (Tonello & Hinojosa, 2009, pag. 53)

2.3. MARCO CONCEPTUAL

De acuerdo al (Diccionario econémico financiero "la Caixa", 2008) define los siguientes

términos:

- Activo: Se refiere a los valores, bienes derechos y obligaciones, que posee la empresa.

- Activo Corriente: Se refiere a los grupos d cuentas que se estiman van a ser convertidas
en dinero dentro de un afio a partir de la fecha del Balance General o Estado de Situacion
Inicial.

- Activo no Corriente.- Activos permanentes indispensables para llevar a cabo la actividad
empresarial y de dificultosa transformacion en liquido en el corto plazo.

- Apalancamiento: Capacidad para utilizar los recursos operativos y financieros para
incrementar al maximo los rendimientos.

- Dividendo.- Es la retribucidn a la inversion que se otorga en proporcién a la cantidad de
acciones poseidas con recursos originados en las utilidades de la empresa durante un
periodo determinado y podréa ser entregado en dinero o en acciones.

- Financiamiento.- es el acto de dotar de dinero y de crédito a una empresa, organizaciéon o
individuo, es decir, conseguir recursos y medios de pago para destinarlos a la adquisicion
de bienes y servicios, necesarios para el desarrollo de las correspondientes actividades
economicas.

- Inversion.- es aquella parte de la produccion que no se destina al Consumo inmediato

sino a la produccion de nuevos Bienes de Consumo o de nuevos bienes de Capital.
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- Indice/Ratio Financiero.- Cifra resultante de dividir dos magnitudes distintas referidas
al mismo periodo con la finalidad de utilizarla como instrumento para examinar
comportamientos.

- Liquidez.- Capacidad financiera de un ente para enfrentar Sus compromisos con recursos
propios.

- Pasivo.- Se refiere a las obligaciones contraidas por la empresa con terceras personas;
valores que deben ser pagados a corto y largo plazo, dependiendo de la naturaleza de la
deuda.

- Pasivo corriente.- Se refiere a las cuentas que se estima van a ser cubiertas en un afo de:
Proveedores, Cuentas por Pagar, Documentos por Pagar que adeuda la empresa; tales
como: facturas por compra a crédito, letras de cambio, pagares, etc., son obligaciones
inmediatas.

- Pasivo no Corriente.- Se refiere basicamente a las cuentas hipotecarias por Pagar, que se
obtiene cuando: un banco o institucién financiera ha concedido préstamo, deudas que se
estima se pagard a mas de un afio a partir de la fecha del Balance o Estado de Situacion.

- Patrimonio.- Se refiere a los valores que son propiedad de la empresa, los que integran
basicamente las cuentas de Capital Social y Reserva Legal.

- Riesgo.- Probabilidad de una pérdida financiera que el inversor debe evaluar al colocar
los fondos.

- Solvencia.- Capacidad econémica cara hacer frente a las deudas. Capacidad de pago.

- Valuacidn organizacional.- Fijar el valor de la organizacion.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1.IDEA A DEFENDER

El  Modelo de Gestion Financiera propuesto para la Asociacion de Servicios de
Alimentaciéon Karanakuy Sumak Mikuykuna del Instituto Nacional de Economia Popular y
Solidaria Chimborazo, coadyuvara al fortalecimiento de estos actores de la economia

popular y solidaria.

3.2. TIPO DE INVESTIGACION

3.2.1. Tipos de estudio de la investigacion

La presente investigacion pretende ser mixta, no participativa, dirigida o estructurada,
aplicada o practica y demostrativa. El trabajo investigativo se desarrollard acorde a un

enfogque mixto (cualitativo y cuantitativo) debido a:

- Enfoque cuantitativo: al hablar de finanzas la relacion inmediata que salta a nuestra
conciencia son nimeros, datos estadisticos, estados financieros, utilidad, etc.; indicadores
gue son medibles por este enfoque.

- Enfoque cualitativo: que analizard lo concerniente a indicadores sociales o lo
actualmente denominado FIB (felicidad interna bella, no bruta) haciendo relacion a factores
de desarrollo humano como educacidn, salud, felicidad, bienestar, etc.

3.3. POBLACIONY MUESTRA

3.3.1. Poblaciéon

Por el tipo de estudio no se necesita la determinacion de la poblacion.
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3.3.2. Muestra

Por las caracteristicas del estudio no se requiere el célculo de la muestra.

3.4. METODOS, TECNICA E INSTRUMENTOS

3.4.1. Métodos

- Deductivo-Inductivo.- En la elaboracion del marco tedrico del trabajo investigativo asi
como en el planteamiento de estrategias o propuestas de acuerdo a la realidad de la
asociacion.

- Analitico-Sintético.- Al procesar la informacion, se requiere elaborar analisis financieros
que nos permitan tener una posicion clara con respecto a la situacion en la que se

encuentra asociacion.

3.4.2. Técnicas

Entrevista

Encuesta

Observacion

Revision documental

3.4.3. Instrumentos

- Cuestionarios de entrevista.
- Memorias (fichas de observacion)

- Fichas bibliograficas
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. PROCEDIMIENTO DE LA PROPUESTA

A continuacion se describe los pasos fundamentales que se seguiran para mitigar el
problema planteado de una manera eficaz. La propuesta se centrard en tres etapas de vital
importancia para el conocimiento de la problematica y el levantamiento de cursos de

accion.

- Identificacion de la empresa (ubicacion geografica, imagen corporativa y filosofia)
- Diagnostico de la situacion financiera

- Elaboracion del modelo de gestion financiera

4.2. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

4.2.1. Antecedentes histéricos

Debido a la reestructuracion social que el pais enfrentd afios atras, algunas instituciones
publicas desaparecieron o se anexaron a otras mas fuertes en el cumplimiento de sus
objetivos, esta reforma trajo consigo la pérdida de plazas laborales para los y las
ecuatorianos y ocasiond la quiebra de algunos emprendimientos unipersonales. El Instituto
Nacional de Economia Popular y Solidaria- Chimborazo consciente de esta problematica y
para dar obediencia a su misién que sefiala
“impulsar el desarrollo, fortalecimientoy consolidacion de la economia popular y solida
ria...”, decide impulsar la integracion de iniciativas de la economia popular y solidaria

en el sistema provincial.
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Mediante la coordinacion y ejecucion de politicas de proteccién, promocion y fomento
surge la iniciativa de consolidar una asociacion que preste servicios de alimentacion
inicialmente a los Centros Infantiles del Buen Vivir (CIBV) y Unidades Educativas del
Milenio, fundamentalmente como medida de amparo a aquellas madres ex contratadas por
el Ministerio de Inclusion Econoémica y Social (MIES) para prestar sus servicios en las
guarderias del Instituto Nacional del Nifio y la Familia (INNFA), que fueron despedidas
por no contar con registro Unico de contribuyentes (RUC), registro unico de proveedores
(RUP) y conocimientos de manipulacién de alimentos, salud e higiene. Por ello, la
imperiosa necesidad de asociarlas se convirti6 en un mecanismo de ayuda para estos
actores de la economia popular y solidaria ubicados en grupos de atencién prioritaria para

reducir la pobreza y pobreza extrema.

El 21 de mayo del 2013 en la ciudad de Riobamba, un grupo de 54 personas se retnen
voluntariamente en las instalaciones del IEPS-Chimborazo, para constituir y administrar el
funcionamiento de la Asociacion de Servicios de Alimentacion Karanakuy Sumak
Mikuykuna (Compartiendo los buenos alimentos) “ASOKARAKUNA”, cuyo objetivo
principal es consolidar mecanismos de produccién, comercializacion de servicios de
alimentacidn y otros; para entidades publicas y privadas que coadyuven al desarrollo social,

econémico y cultural.
El 28 de enero del 2014, la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria otorga la

personeria juridica a la asociacion y aprueba sus estatutos, mediante Resolucion N°. SEP-
ROEPS-2014-900163.
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4.2.2. Informacion general

Razon social:

Asociacion de Servicios de Alimentacion KARANAKUY SUMAK MIKUYKUNA
Traduccion:

Asociacion de Servicios de Alimentacién Compartiendo los Buenos Alimentos
Acronimo:

“ASOKARAKUNA”

Objetivo:

Consolidar mecanismos de produccion, comercializacion de servicios de alimentacion y
otros; para entidades publicas y privadas que coadyuven al desarrollo social, econémico y
cultural.

RUC:

En proceso de tramite (Anexo 1: Requisitos para el RUC de sociedades)

Fecha de creacion:

21 de mayo del 2013

Presidente:

Cabezas Benavides Maria Piedad

Administrador:

Bonifaz Ramos Gloria Elizabeth

Direccion:

Av. Antonio José de Sucre y Vicente Ramén Roca — Riobamba/Chimborazo
Teléfono:

(03) 2628 038 / 0995420116

E-mail:

piacabezas_b@hotmail.es

Capital:

1080,00 United States Dollar

Socios:

54 socios fundadores
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4.2.3. Ubicacion geografica

4.2.3.1. Macro-ubicacién

Continente:
Pais:
Provincia:

Americano — Zona Sur
Ecuador
Chimborazo

llustraciéon 9: Ubicacion macro ""ASOKARAKUNA"

COLOMBIA

Ecuador

PACIFIC
OCEAN

Chimborazo

Fuente: (Google, 2014)

4.2.3.2. Micro-ubicacion

Canton:
Parroquia:
Calles:

Local:

Riobamba
Juan de Velasco
Av. Antonio José de Sucre y Vicente Ramon Roca

Instalaciones del IEPS Chimborazo (provisional)

llustraciéon 10: Ubicacién micro "ASOKARAKUNA"

alapagos (=

Fuente: (Google Maps, 2014)
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4.2.4. Imagen corporativa

La Asociacion de Servicios de Alimentacion KARANAKUY SUMAK MIKUYKUNA, no
cuenta con disefios publicitarios que identifiquen su existencia ante sus potenciales clientes.
Por este motivo, en el presente trabajo se propone los siguientes identificativos, los mismos

que han sido elaborados con recomendaciones de los socios y publico.

4.2.4.1. Imagotipo

Se propone a la asociacién utilizar el siguiente imagotipo como el conjunto icono - textual,

mediante el cual se busca transmitir:

+ Bandera y figura del hombre andino: Transmitir el sentimiento de interculturalidad
ecuatoriana.

+ La olla en el fogdn: la preparacion de los alimentos de manera tradicional por nuestros
antecesores, preservando los sabores.

+ Las papas, mellocos, ocas: representantes de la produccién autéctona y rica de nuestra
provincia que por afios fueron el Gnico alimento de generaciones.

+ El nevado Chimborazo y el sol: engloba el concepto de preparar los alimentos en
armonia con la PACHAMAMA (Madre Tierra).

Gréfico 1: Imagotipo de la asociacion

\‘U &

~U=X
:’I,\\\:

ASONGARAEINA

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada
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4.2.4.2. Slogan publicitario

Se ha pensado en el slogan publicitario, necesario para el posicionamiento de
ASOKARAKUNA; ya que hace referencia a una herramienta poderosa para la atraccion de

clientes al causar impacto en la mente del consumidor con la frase.

llustracion 11: Slogan publicitario

Sabores anerstrales...

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

4.2.4.3. Filosofia organizacional

La cultura organizacional es uno de los pilares fundamentales para el Optimo
funcionamiento de la asociacion y la consecucion del éxito, el principal objetivo es permitir
que los miembros de la organizacion se comprometan con su labor, valores, creencias y

lenguajes a través de la motivacion, satisfaccion y sentimiento de pertenencia.

Dentro del marco propositivo, se plantea para ASOKARAKUNA la construccion de mision
y vision, conjuntamente con la identificacion de valores organizacionales, que normen el
accionar. A continuacion se evidencia los resultados propuestos, luego de la consulta y

sociabilizacion de los mismos.

4.2.4.4. Mision

“Somos una organizacion popular y solidaria de la provincia de Chimborazo, dedicada a
consolidar mecanismos de produccion y comercializacion de servicios de alimentacion,
comprometida con la revalorizacion de nuestra identidad cultural que coadyuve al
desarrollo social y econémico, fundamentado en la ayuda mutua, esfuerzo propio, gestién

democrdtica, comercio justo y consumo ético.”

Ver ( Anexo 2: Construccion de la mision)
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4.2.4.5. Vision

“Ser una organizacion popular y solidaria lider en la prestacion de servicios de
alimentacion, reconocida en el territorio ecuatoriano por contribuir al desarrollo cultural,
social y economico de las unidades populares y emergentes del pais y el impulso de la
gastronomia serrana autoctona; con mano de obra tecnificada, infraestructura

conservadora andina y tecnologia.”

Ver (Anexo 3: Construccion de la vision)

4.2.4.6. Valores organizacionales

Los valores definen en si el caracter de la organizacion, motivo por el cual su identificacién
y acoplo con los pensamientos y sentimientos personales de los integrantes de la asociacion

es fundamental para un 6ptimo desarrollo y prestacion de servicios (Ver Anexo 4:

Evaluacién de valores organizacionales).

1. Ayuda mutua 8. Liderazgo

2. Esfuerzo propio 9. Prudencia financiera
3. Excelencia en el servicio 10.  Respeto

4. Gestion democrética 11.  Responsabilidad

5. Honestidad 12.  Trabajo en equipo

6. Innovacion 13.  Transparencia

7. Justicia

4.2.4.7. Principios

Por ser una organizacion amparada por la Ley de Economia Popular y Solidaria y del
Sector Financiero Popular y Solidario y en pleno ejercicio de sus actividades se guiara de

acuerdo a los siguientes principios, segun establece la LOEPS:
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a o

Autogestion;

o «Q —H~ o

Busqueda del buen vivir y del bien comun;

Prelacion del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre los individuales;
Comercio justo y consumo ético y responsable;

Equidad de género;

Respeto a la identidad cultural,

Responsabilidad social y ambiental, solidaridad y rendicién de cuentas; vy,

Distribucion equitativa y solidaria de excedentes

4.2.4. Organigrama estructural

Debido a que el organigrama cumple con un papel informativo de la organizacion hacia
todos sus clientes, se propone el siguiente modelo horizontal.

Simbologia:

Significa que las unidades organicas que unen o representan, estan en
proyecto de creacion y pueden ser temporales.

Las formas representan las diversas unidades orgénicas dentro de la
asociacion.

v

Las lineas, representan diversas relaciones o interrelaciones que se
establecen entre las unidades de la asociacion (orden, asesoramiento,
subordinacion, apoyo, control).

Lineas punteadas entre dos unidades sefialan existencia de relaciones
de coordinacién entre ambas.
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lustracién 12: Organigrama estructural

Secretaria

]
|

I
—

r |
' |
' |
. |
' |
| I
| I
: |
| __ | ORGANODRECTIVO | _ |
| 5 vocales :
I ]
ORGANO DE GOBIERNO Presidente ADMINISTRADOR
Tunta de Socios
| I
| |
| ORGANO DE CONTROL I
| 3 vocales |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
b e e e e e e e e e e e e e e e e o e e e o e o . = = = o

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

Fuente: Ley de Economia Popular y Solidaria

Asesoria
Juridica

Departamento
Financiero - Contable

Departamento
Administrativo v Talento
Humano

Departamento
Marketing v Comunicacién

Departamento
Salud, Higiene v
Manipulacién de Alimentos

Departamento
Produccién

o e e e e e e
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4.25. DIAGNOSTICO SITUACIONAL ESTRATEGICO

El diagnostico estratégico de la asociacion permitira conocer cudles son los problemas
reales y urgentes que apremian la toma de decisiones adecuadas. Este proceso facultara la

identificacion de factores que inciden en la empresa.

4.2 5.1.Analisis externo

Hace referencia al entorno fuera de la empresa, dividido en dos variables de estudio:
a. Macroentorno, y

b. Microentorno.

a. Macroentorno

Son aquellas fuerzas, que no pueden ser controladas por la organizacion, sin embargo su
impacto es trascendental en la toma de decisiones; se considera cuatro aspectos

fundamentales:

- Econdmico,

- Politico legal,

- Socio cultural y
- Tecnoldgico.

Tabla 5: Macroentorno: Identificacion de factores claves

MACROENTORNO
IDENTIFICACION DE FACTORES CLAVES
F;ctoreg y sus Comportamiento Impacto en la empresa Implicados
imensiones
Dimension Economica
. : - Proveedores
E1 - Inconsistencia en la | Trabaiadores
Ascendente fijacion de precios o aba)
Inflacion . . - Clientes
elevaciones salariales .
- Competidores
E2. Inexistente - Reducciones del gasto | - Gobierno/s
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Recesion en nuevas inversiones. Comunidades
econdémica - Caida en la produccion Proveedores
de bienes y servicios. Trabajadores
- Menos demanda de | - Clientes
mano de obra. Competidores
- Quiebra de proveedores.
- Reduccidn de utilidades.
Gobierno/s
- Incentivo al consumo. Instituciones
E3. Estables - Crecimiento econémico. financieras
Tasas de interés - Estabilidad financiera. Proveedores
- Financiamiento. Clientes
Competidores
Dimension Politico - Legal
- Crecimiento y expansion
PL1. de la asociacion.
. o, Estado
Promocion y - Permitird contar con o
. Y . Instituciones
Financiacion a Ascendente garantia del Estado de fi .
~ inancieras
la Pequefia hasta el 70% para .
. . privadas
Empresa acceder a financiamiento
privado.
- Co-fmanman_uento qUe | | Ectado
PL2. permita mejoras en la
Economia productividad y calidad IEPS
Ascendente - MIPRO
Popular y - Incorporacion en el
o : . MCPEC
Solidaria sistema  nacional de
- INCOP
compras publicas.
- Condiciones preferentes
en el acceso a |- Estado
financiamiento, por ser Instituciones
actores de la economia | financieras
popular y solidaria. publicas
- Pertenencia al catalogo Instituciones
de actores de la eps. financieras
PL3. - Simplificacion de | privadas
Plan Nacional Ascendente tramites en el Instituciones
del Buen Vivir cumplimiento de | financieras del
obligaciones con el | sistema
Estado. popular y
- Poder de negociacién, en |  solidario.
los diferentes IEPS
encadenamientos Clientes
productivos donde Proveedores
ejercen su actividad.
Dimensidn Socio - Cultural
SC1. Ascendente | - Altos costos en la |- Estado
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Migracion de
campesinos a la
ciudad, dejando

la produccion
autoctona de la
provincia que se

movilizacion de
productos.

- Produccién baja que no
abastece.

Comunidad
Campesinos
Proveedores
de materia
prima
Competidores

pretende
revalorizary
rescatar.
Dimensidn Tecnoldgica
T1.
Tendencia a . Estado
usar - La asociacion incluye la Competidores
magquinariay moder[n;acmn Proveedores
equipos que tecnologlcg. L de tecnologia
mejoren a Ascendente - ComerC|a[|zaC|on en Clientes
produccion todo el pas. internacionales
nacional con i Aperturq en Clientes
: exportaciones. .
expectativas a nacionales
exportar.

Fuente: (Andrade, 2009, pags. 8-9)
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

b. Microentorno

El Microentorno de la empresa se evalla a través del Modelo de Competencia Ampliada,

que distingue los distintos factores que generan influencias sobre la Empresa. Estos factores

son: Proveedores, competencia directa y clientes.
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Tabla 6: Microentorno: Identificacion de factores claves

MICROENTORNO
___ IDENTIFICACIONDEFACTORESCLAVES

Factores y sus Comportamiento Impacto en la empresa Implicados
areas competitivas P P P P
Competidores actuales
CAl. En este mundo globalizado y altamente . . . - .
o - Exigencia de calidad en el servicio. - Competidores
Numerosos competitivo, cada uno de nuestros S -
L . ; - Aplicacion de normas de higiene y | actuales
servicios de competidores actuales busca e implementan salubridad - Clientes
catering en la estrategias que den relevancia a la prestacion ' - s
. 7 - Valor agregado en el servicio. - Publico
ciudad. de sus servicios y productos.
Competidores potenciales
Durante los dos ultimos afios, el gobierno | - Apertura de nichos de mercado.
CP1. central ha brindado mayor apoyo a los | - Mayor responsabilidad en la
Asociaciones actores de la economia popular y solidaria. | representacion del sector popular y | - Estado
populares y Especialmente, ha impulsado las formas | solidario. - Competidores
solidarias que asociativas  en la  produccion y | - Exigencia de excelencia en la prestacion | potenciales
brindan servicios | comercializacion de productos y servicios, y | de servicios y productos alimenticios | - Clientes
de alimentacion. | los ha agregado directa y preferentemente | rescatando valores y sabores
como proveedores del sector publico. tradicionales.
Productos sustitutivos
La comida chatarra y extranjera ha inundado | - La asociacién se preocupa en innovar a
el pais, logrando desplazar alimentos | través de nuevas recetas con alimentos | Estado
PS1. autoctonos y tradicionales, perdiendo la | nutritivos y propios que sean del agrado | Competidores
Crecimiento identidad alimenticia y saludable que | Yy preferenciade los clientesy publico. i Clienr'ies
estable de la caracterizaba a nuestros pueblos. - Se esmera en la presentacién artistica y .
) . . ) .7 | - Comunidad
demanda Por ello el gobierno ha implantado politicas | visualmente agradable a la hora de servir. | Eamilias
del buen vivir y buen alimento, para los | - Rescata  sabores  tradicionales vy
ecuatorianos y ecuatorianas. ancestrales.
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Compradores o clientes

Cl.
Proveedores
directos en el

sistema publico

Las instituciones publicas por estar en linea
directa con las tendencias del gobierno
central han sido las primeras en sentir esta
transicion de calidad y nutricion alimentaria,
en cada uno de sus eventos se ha cimentado
la preferencia de lo autoctono de cada ciudad
y el impulso de los actores de la economia
popular y solidaria.

- La asociacion busca la fidelizacion de
clientes (instituciones publicas) para la
prestacion  de  servicios 'y el
reconocimiento de éstos para la apertura
e ingreso en las instituciones privadas y
hogares.

- Estado
- Instituciones
publicas

Proveedo

res

P1.
Proveedores
especializados de
una zona especifica

Las reformas agrarias, politicas alimentarias
e incentivos a nuestros agricultores han
ocasionado que cada dia nuestros campesinos
y productores se asocien de manera solidaria
para producir y comercializar alimentos
sanos y nutritivos, propios de su tierra.

La asociacion por ser participe de un
proyecto social y solidario se ha vinculado
con organizaciones de  productores
organicos que comparten la vision de
revalorizar la produccién nuestra, lo cual
justifica los lazos comerciales tradicionales

y solidarios con sus proveedores.

- Proveedores
de una zona
especifica

Fuente: (Andrade, 2009, pags.

9-10)

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada
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c. Determinacion de factores externos estratégicos

La determinacion de factores estratégicos externos se efectuara mediante la aplicacion de
una técnica de reduccién del listado de factores denominada Matriz de prioridades, y
posteriormente se llevara los factores predominantes o de alta prioridad a la representacion
grafica o perfil.

d. Matriz de prioridades

Procedimiento:

1. Cada uno de los factores claves, (representado por su codigo), debe clasificar en algin
cuadrante, segun se responda a la pregunta combinada siguiente: ¢Cuan probable es que
siga ocurriendo en el futuro y de ocurrir, cuan probable es que haga impacto en la
empresa, para bien o para mal?

2. Se identifica como FACTOR ESTRATEGICO, aquel que haya clasificado en alguno de
los cuadrantes de ALTA PRIORIDAD (Andrade, 2009, pags. 10-11)

Tabla 7: Matriz de prioridades

Alta Prioridad Alta Prioridad Media Prioridad

El, E3, PL1, PL2, SC1,T1, P1 CAl,
PL3, CP1, PS1, C1

Alta Prioridad Media Prioridad Baja Prioridad

Ocurrencia

Media Prioridad Media Prioridad Media Prioridad

Probabilidad de

E2

MEDIO

Probabilidad de Impacto

Fuente: (Andrade, 2009, pags. 10-11)
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada
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e. Representacion grafica de las amenazas y oportunidades

Tabla 8: Perfil externo estratégico

CLASIFICACION DEL IMPACTO
Amenaza Normal Oportunidad

. Gran
FACTOR Gran Amenaza E Oportuni Oportuni

amenaza dad dad
Inflacion e
Tasas de interés —
Promocién y financiacion a \]
la pequefia empresa
Economia popular y
solidaria q
Plan Nacional del Buen
Vivir e

Migracion de campesinos a

la ciudad, dejando Ia ]
produccion autoctona de la Q<
provincia que se pretende

revalorizar y rescatar.
Tendencia a usar maquinaria
y equipos que mejoren la >
produccién nacional con

expectativas a exportar.

Asociaciones populares y
solidarias  que  brindan .<

servicios de alimentacion. |
Crecimiento estable de la
demanda \ﬁ
Proveedores directos en el /J
sistema publico

Proveedores especializados e
de una zona especifica

Fuente: (Andrade, 2009, pag. 12)
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

NOTA: Se observa un grupo predominante de grandes oportunidades que deben ser

aprovechadas.
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4.2.5.2.Andlisis interno

El analisis interno de la ASOKARAKUNA persigue identificar y evaluar fortalezas y debilidades de la asociacion en sus areas

funcionales para desarrollar su actividad y lograr metas. Se compone de evaluaciones realizadas a los departamentos:

Financiero/contable

Administrativo y talento humano

Marketing y comunicacion

Salud, higiene y manipulacion de alimentos

Produccion

Factores y sus Funciones

Tabla 9: Identificacion de factores claves internos
IDENTIFICACION DE FACTORES CLAVES INTERNOS

Comportamiento

Impacto en la Empresa

Implicados

Funcién de Finanzas/Contabilidad

- Desequilibrio econémico.

Director financiero

F1. - No existen objetivos y planes estratégicos. Proveedores
Necesidad de planeacién Ascendente - lliquidez al momento de respaldar operaciones. Clientes
financiera - No permite visualizar resultados financieros de Instituciones del
estrategias y planes planteados. sistema financiero
- Se desconoce de las necesidades de recursos Director financiero
F2. financieros. Proveedores
Urgencia de un modelo de Ascendente - Consecucion de financiacion optima. Clientes

gestion financiera

- Aplicacion juiciosa de recursos financieros.
- Analisis financiero y de inversiones.

Instituciones del
sistema financiero

70



F3.
No se reporta estados

Informacion atil y oportuna para la toma de
decisiones.

Accionistas
Director financiero

. . Peligroso . . . . - Contadora
financieros, por falta de g - Cifras financieras para determinar el éxito o o
formatos fracaso de la actual gestion Ipstltumqnes . el
' sistema financiero
F4 - Minimizacion de riesgos de pérdidas.
. . - Maximizacion de seguridad. . . .
No se ha definido opciones | Contraproducente R o Director financiero
: 0 0p P - Minimizacion de la fluctuacion ciclica de la
de inversion
empresa.
F5. - Grado de apalancamiento financiero.
N ha identifi - Costo de insolvencia financiera. . . .
0 s€ ha _de t ca_do Contraproducente . . . Director financiero
fuentes de financiamiento - Arrendamiento financiero
para la asociacion - Financiamiento interno y externo.
F6. - -
. i - Liquidez de la empresa y rentabilidad. . i .
No existe control de los Peligroso . Director financiero
. . g - Correcto flujo de fondos.
recursos financieros
F7. - Recoleccion de informacion resultado de las _—
. . . - Accionistas
Inoperante sistema de : operaciones que permitan tomar decisiones . : .
Peligroso A : Director financiero
control contable y financieras.
. : . Contadora
financiero - Control de operaciones.
- ldentificar clientes rentables.
F8. - Incrementar el valor y eficiencia en ventas.
Falta de un portafolio de Contraproducente | - Fidelizacion de clientes. Director financiero
clientes - Nuevos clientes.
- Diferenciacion competitiva.
Fo. I . S .
. " . - Maximizar el beneficio de los propietarios Accionistas
Carestia de una politica de Desventajoso : e : L ) : .
o L - Proporcionar suficiente financiamiento. Director financiero
distribucion de dividendos
Funcion Administrativa/Talento humano
ATHL. NOGiVO - Combinar de la mejor forma posible las Direccion general

Falta definir metas y trazar

fortalezas, recursos y oportunidades.

Director
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planes para integrar y - Eludir amenazas y limitaciones del entorno. administrativo
coordinar actividades - Resguardar debilidades. Director financiero
Departamento  de
produccion
ATH2. - Simplicidad de funciones. .
. L R : Direccion general
Carencia de organizacion - Evita pérdida de tiempo. X
. Y Contraproducente - Director
de trabajo y determinacion - Aumenta habilidades y destrezas de los NS
- . administrativo
de responsabilidades trabajadores.
ATHS3. L - Direccion general
S . - Consecucion de los objetivos. .
Desmotivacion entre Peligroso - - L Director
- Maximos beneficios econémicos. S
colaboradores. administrativo
ATHA4. Direccion general
Personal con débil L Director
. j Contraproducente | - Ineficiencia. .
conocimiento en areas administrativo y
administrativas Talento Humano
Funcidn de Marketing y Comunicacion
MC1. - No se conoce necesidades y preferencias de
Falta de estudios de Desventajoso mercado. Direccién general
mercado - Analisis estratégico de mercado. g
- Incremento en el consumo de productos y Departa_lmento de
MC2. servicios (ventas) Marketing
Falta promocién y Contraproducente ' - . Clientes
- - Crear demanda y modificar tendencias
publicidad . -~
alimenticias.
- El talento humano no conoce la mision y vision
organizacional por el cual trabajan. .
X N . Direccion general
MC3. - No existen valores y principios que delineen,
; . ) ) Departamento  de
Carece de filosofia normen Yy regulen el comportamiento y accionar !
e : Contraproducente . . Marketing
organizacional e imagen de los integrantes de la asociacion. Clientes
corporativa. - No existe dinamizacion de procesos internos que Plblico
fortalezcan ASOKARAKUNA.
- No posee imagen corporativa para poder llegar a
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los clientes y posicionarse estratégicamente en
los mercados solidarios conocido como EFECTO
NEUROMARKETING.
Funcidén de Salud, Higiene y Manipulacion de alimentos
SHML. Productivo, - Eficiencia en la produccion. B::ggf(;?n general
Personal capacitado y ventajoso y - Optimizacion de recursos. S
S . - administrativo y
especializado conveniente - Reduccidn de costos.
Talento Humano
Direccion general
SHM2. - Estandarizacion de procesos. Departamento  de
Carencia de manuales de Contraproducente | - Precision de responsabilidades y participaciones. salud, higiene vy
procesos para el area - Permite conocer el funcionamiento interno manipulacion  de
alimentos.
Funcién de Produccion
Direccion general
Departamento
P1. Peligroso, - Reduccidn de utilidades. financiero
Falta de analisis de costos contraproducente | - Control de costos y gastos. Departamento  de
produccién
Proveedores
Direccion general
- Politica de fijacién de precios. Departamento
P2. . o : :
Falta de comparacion de Desfavorable i Reducm_on_de utilidades. financiero
: - Encarecimiento de productos. Departamento  de
costos con la competencia . o . -
- Diferenciacion con la competencia. produccion
Clientes
P3. . - Produccidn de calidad. Trabajadores
. Productivo, T -
Personal capacitado y . - Conocimiento en los procedimientos. Departamento  de
. ventajoso R : -
experimentado - Optimizacion de tiempo. produccion

Fuente: (Andrade, 2009, pag. 13)

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada
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a.  Determinacién de factores externos estratégicos

b. Matriz de prioridades

Procedimiento:

1. Cada uno de los factores claves, (representado por su codigo), debe clasificar en algin
cuadrante, segun se responda a la pregunta combinada siguiente:
¢Cuén probable es que siga ocurriendo en el futuro y de ocurrir, cuan probable es que
haga impacto en la empresa, para bien o para mal?

2. Se identifica como FACTOR ESTRATEGICO, aquel que haya clasificado en alguno de
los cuadrantes de ALTA PRIORIDAD (Andrade, 2009, pags. 10-11)

Tabla 10: Matriz de prioridades

Alta Prioridad Alta Prioridad Media Prioridad

F1, F2, F7, ATHS,
SHM1, P3

Alta Prioridad Media Prioridad Baja Prioridad

F4, F5, F6, ATHZ2, SHM2,
ATH4, MC1, P1,
P2,MC3

Media Prioridad Media Prioridad Media Prioridad

Probabilidad de Ocurrencia

F3, F8, ATH1,MC2, F9,

MEDIO

Probabilidad de Impacto

Fuente: (Andrade, 2009, pags. 10-11)
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

74



c. Representacion grafica de las amenazas y oportunidades
Tabla 11: Perfil interno estratégico

CLASIFICACION DEL IMPACTO

Debilidad Fortaleza
FACTOR Gran Debi E Fortale Gran
debilidad | lidad za Fortaleza
Necesidad de  planeacion
financiera. I
Urgencia de un modelo de !
gestion financiera. '\
No se ha definido opciones de
inversion. >
No se ha identificado fuentes /
de financiamiento para la
asociacion. T
No existe control de los '
recursos financieros. N
Inoperante sistema de control
contable y financiero !
Carencia de organizacion de
trabajo y determinacion de ’
responsabilidades.
Desmotivacion entre
colaboradores. !
Personal con débiles
conocimientos en areas =
administrativas. y \
Personal capacitado y
especiglizadg en salqd, higiene >
y manipulacion de alimentos. — |
Falta de estudios de mercado. |
Falta de analisis de costos —_
Falta de comparacion de costos T~ _|
con la competencia. I
Personal capacitado y
experimentado en produccion. >
Carencia de filosofia —
organizacional e  imagen —T |
corporativa.

Fuente: (Andrade, 2009, pag. 12)
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

NOTA: Se observa casi en su totalidad que los grupos predominantes corresponden a Grandes amenazas y

amenazas, que deberén ser tomadas en cuentas en planes de accién para reducir estos factores de riesgo.
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4.3. MODELO DE GESTION FINANCIERA

El modelo de gestion financiera pretende gestionar recursos para aplicarlos en la toma de
decisiones en cuanto a oportunidades de negocios se presente. Esta divido en tres secciones
que expresan la importancia y necesidad del modelo: a) herramientas financieras, b) gestion
financiera a corto plazo, y c) gestion financiera a largo plazo.

4.3.1. HERRAMIENTAS FINANCIERAS

La aplicacion de herramientas financieras (estados financieros, andlisis y razones) en el
circulo organizacional ofrece informacion util para la toma de decisiones que afectan la

estructura financiera.

4.3.1.1.Formatos de los estados financieros

Es fundamental para la ASOKARAKUNA contar con estados financieros que presenten de
manera formal la informacién financiera y permitan tomar decisiones Optimas. Se ha
considerado necesario la elaboracion de los formatos de estados financieros basicos,
acordes a lo estipulado en la RESOLUCION N° SEPS-INEPS-2012-0024 emitida por la
SEPS (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2012) , que obligatoriamente
aplica y rige para todas las organizaciones de economia popular y solidaria. Se desarrollara:
estado de situacion financiera, estado de resultados, estado de cambios en el patrimonio y

estado de flujo de efectivo.

a. Estado de Situacién Financiera

De acuerdo al Catalogo Unico de Cuentas (CUC), el estado de Situacion Financiera de
incluir y presentar en forma adecuada todos los activos, pasivos y patrimonio en la forma
establecida en el presente catadlogo (Anexo 5: Catalogo Unico de cuentas (CUC) aplicable a

los estados financieros de las organizaciones de la economia popular y solidaria).
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< ASOCIACION DE SERVICIOS DE ALIMENTACION

iy e “KARANAKUY SUMAK MIKUYKUNA”
é;____’hl Riobamba - Ecuador
ASOHARANA

Sabores ancestrales... ——— ——— = —

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL DE DEL20

Tabla 12: Formato Estado de Situacion Financiera

ACTIVOS

CORRIENTES -

DISPONIBLE -

CAJA -

Efectivo _

Caja chica -

Fondo a rendir cuentas -

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO -

Cuentas de ahorros -

BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS -

Bancos -

Cuentas de ahorros -

Cuentas corrientes -

Otras instituciones -

INVERSIONES EN COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y -
SOLIDARIO

De 1 a 30 dias _

De 31 a 90 dias -

De 91 a 180 dias -

De 181 a 360 dias -

INVERSIONES EN EL SECTOR FINANCIERO PRIVADO Y
PUBLICO

De 1 a 30 dias -

De 31 a 90 dias -

De 91 a 180 dias -

De 181 a 360 dias -

ACTIVOS FINANCIEROS -

CUENTAS POR COBRAR -

CLIENTES -

Por venta de bienes -

Por venta de servicios -

SOCIOS -

Por venta de bienes -

Por venta de servicios -

Por cuotas -

Por préstamos -

EMPLEADOS Y ADMINISTRADORES -

Anticipo de remuneraciones -

Por préstamos -
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DOCUMENTOS POR COBRAR

Clientes

Socios

Empleados

GARANTIAS E INTERES POR COBRAR

POR GARANTIAS ENTREGADAS

INTERESES POR COBRAR DE INVERSIONES

Intereses por cobrar de inversiones en Cooperativas de Ahorro y
Crédito del Sector Financiero Popular y Solidario

Intereses por cobrar de inversiones en el sector Financiero Privado
y Publico

Intereses por cobrar de inversiones en el Mercado de Valores

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR

Cheques protestados y rechazados

Por venta de activos

Cartera entregada a terceros

Otras cuentas y documentos por cobrar

ANTICIPO A PROVEEDORES

A proveedores de bienes

A proveedores de servicios

PROVISION INCOBRABLES DE CUENTAS Y
DOCUMENTOS PR COBRAR

Socios

Clientes

Empleados

Otras cuentas y documentos por cobrar

INVENTARIOS

MATERIA PRIMA

Materia prima A

Materia prima B

PRODUCTOS EN PROCESO

Productos en proceso A

Productos en proceso B

PRODUCTOS TERMINADOS Y MERCADERIA EN
ALMACEN ELABORADOS

Productos terminados A

Productos terminados B

PRODUCTOS TERMINADOS Y MERCADERIA EN
ALMACEN ADQUIRIDOS

Producto A

Producto B

CONSUMO INTERNO

Combustibless y lubricantes

Repuestos y accesorios

Suministro de oficina

Otros insumos y accesorios

MERCADERIAS RECIBIDAS EN DACION EN PAGO

Mercaderia A

Mercaderia B

SUBPRODUCTOS

Subproductos

Desechos y desperdicios

MERCADERIAS EN TRANSITO

PROVISION POR OBSOLESCENCIA DE INVENTARIOS
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ASOCIACION DE SERVICIOS DE ALIMENTACION

N o “KARANAKUY SUMAK MIKUYKUNA”
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Sabores ancestrales... _ o—— -

OTROS ACTIVOS CORRIENTES

UTILIDADES Y EXCEDENTES PAGADOS POR
ANTICIPADO

Utilidades pagadas por anticipado

SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO

Seguros generales

Seguros de vida

ARRIENDOS PAGADOS POR ANTICIPADO

IMPUESTOS AL SRI POR COBRAR

Anticipo de Impuesto a la renta

Retenciones en la fuente

Retencion del VA

Crédito tributario del IVA

Crédito tributario del Impuesto a la renta

OTROS ACTIVOS

Otros activos

NO CORRIENTES

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Terrenos

Edificios y locales

Construcciones en proceso

Muebles y enseres

Maquinaria y herramientas

Equipo de oficina

Equipos especializados

Equipos de computacion

Vehiculos

ACTIVOS BIOLOGICOS

De origen animal en produccion

De origen vegetal en produccion

De origen animal en desarrollo

De oriegen vegetal en desarrollo

DEPRECIACION ACUMULADA

Edificios y locales

Muebles y enseres

Maquinaria y herramientas

Equipos de oficina

Equipos especializados

Equipos de computacion

Vehiculos

Activos biolégicos de origen animal

Activos biolégicos de origen vegetal

GASTOS DIFERIDOS

Gastos de organizacién y constitucion

Gastos de investigacion, explotacion y otros

Derechos de propiedad intelectual

Gastos de instalacion

Programas de computacion

Amortizacion Acumulada de Gastos Diferidos

OTROS ACTIVOS DE LARGO PLAZO

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR A LARGO
PLAZO

INVERSIONES A LARGO PLAZO

PROVISION PARA ACTIVOS LARGO PLAZO

TOTAL ACTIVOS:
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ASOCIACION DE SERVICIOS DE ALIMENTACION
L C“RARANAKUY SUMAK MIKUYKUNA”
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ASO~ARATINA

Sz bores ancestrales... ) —— - — = e

PASIVOS

CORRIENTES -

CUENTAS POR PAGAR -

PROVEEDORES -

De Bienes -

DE Servicios -

OBLIGACIONES PATRONALES -

Remuneraciones -

Beneficios sociales -

Aportes al IESS -

Fondo de reserva IESS -

Intereses de mora -

Multas -

Participacion de empleados en utilidades -

OBLIGACIONES POR PAGAR SRI -

Retenciones en la fuente del impuesto a la renta -

Retenciones en la fuente del IVA -

Retenciones en relacién de dependencia -

IVVA en ventas -

Impuesto a la renta -

Intereses de mora -

Multas -

OTRAS RETENCIONES -

Retenciones judiciales -

Comisariatos -

Retenciones a terceros -

FONDOS POR PAGAR -

Ahorros de los socios -

Liquidaciones de las aportaciones de los socios -

OBLIGACIONES POR PRESTAMOS A CORTO PLAZO -

Con Cooperativas de Ahorro y Crédito del Sector Financiero
Popular y Solidario

Con Insituciones del Sistema Financiero Privado y Publico -

Con Instituciones financieras del exterior -

Con Organismos multilaterales -

Sobregiros en entidades financieras privadas o publicas -

INTERESES DE OBLIGACIONES POR PRESTAMOS
CORTO PLAZO

En Cooperativas de Ahorro y Crédito del Sector Financiero
Popular y Solidario

En Instituciones del Sistema Financiero Privado y Publico -

En Instituciones financieras del exterior -

En Organismos multilaterales -

Otros intereses -

ANTICIPO DE CLIENTES -

De Bienes -

De Servicios -




ASOCIACION DE SERVICIOS DE ALIMENTACION

T “KARANAKUY SUMAK MIKUYKUNA”
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CUENTAS POR PAGAR VARIOS -

Utilidades por pagar -

Provisiones por pagar -

Comisiones por pagar -

OBLIGACIONES CON LA SUPERINTENDENCIA DE
ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Contribucién a la SEPS por pagar -

DOCUMENTOS POR PAGAR A CORTO PLAZO -

OTROS PASIVOS CORRIENTES -

RENTAS RECIBIDAS POR ANTICIPADO -

De Biene Muebles -

De Bienes Inmuebles -

ARRENDAMIENTO FINANCIERO A CORTO PLAZO -

De Bienes Muebles -

De Bienes Inmuebles -

NO CORRIENTES -

OBLIGACIONES A LARGO PLAZO -

CON INSTITUCIONES DEL SISTEMA FINANCIERO
POPULAR Y SOLIDARIO

Cooperativas de Ahorro y Crédito -

CON INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS Y
PRIVADAS

Banca Publica -

Banca Privada -

CON INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL EXTERIOR -

Bancos -

Banca de inversion -

CON ORGANISMOS MULTILATERALES -

CAF Y OTROS -

INTERESES DE OBLIGACIONES POR PRESTAMOS A
LARGO PLAZO

En Cooperativas de Ahorro y Crédito del Sector Financiero
Popular y Solidario

En Instituciones del Sistema Financiero Privado y Plblico -

En Instituciones financieras del exterior -

En Organismos multilaterales -

Otros intereses -

ARRENDAMIENTO FINANCIERO A LARGO PLAZO -

De Bienes Muebles -

De Bienes Inmuebles -

OBLIGACIONES CON EMPLEADOS -

Provisiones por beneficios a empleados -

Jubilacién Patronal -

DOCUMENTOS POR PAGAR A LARGO PLAZO -

TOTAL PASIVOS: - - -




ASOCIACION DE SERVICIOS DE ALIMENTACION
e “KARANAKUY SUMAK MIKUYKUNA”
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Sabores ancestrales... _ —— — - e

PATRIMONIO NETO

CAPITAL -

APORTES DE LOS SOCIOS -

Certificados de aportacion -

Ahorro para certificados de aportacion -

RESERVAS -

LEGALES -

Reserva legal irrepartible -

OTRAS RESERVAS ESTATUTARIAS -

OTROS APORTES PATRIMONIALES -

RESULTADOS -

Excedente del ejercicio -

Utilidad/Pérdida del ejercicio -

Resultados acumulados -

REVALUACIONES -

Superavit/déficit por revaluacion de propiedad, planta y equipo -

TOTAL PATRIMONIO NETO: - - -

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO: | - | - | -

Fuente: Catalogo Unico de Cuentas (CUC) aplicable a los Estados Financieros de las Organizaciones de la Economia

Popular y Solidaria (2012).
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

ADMINISTRADOR CONTADOR
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b. Estado de Resultados

El presente estado, reflejara datos de ingresos, costos de produccion, ventas y egresos

efectuados en el periodo; revelando asi los resultados de las operaciones (utilidad o

pérdida).

o~ ASOCIACION DE SERVICIOS DE ALIMENTACION
y ) “KARANAKUY SUMAK MIKUYKUNA”
éi_i Riobamba - Ecuador
ASONARAEINA

Sabores ancestrales... _ s— —— -

ESTADO DE RESULTADOS
AL DE DEL20

Tabla 13: Formato Estado de Resultados

INGRESOS -

INGRESOS POR VENTAS

Venta de bienes -

Venta de bienes gravados con IVA -

Venta de bienes no gravados con IVA -

Ventas de servicios -

Venta de servicios gravados con IVA -

Venta de servicios no gravados con IVA -

INGRESOS ADMINISTRATIVOS Y SOCIALES -

Cuotas para gastos de administracion -

Cuotas extraordinarios -

Cuotas de ingreso -

Multas -

Otros ingresos -

COSTO DE PRODUCCION (-)

COMPRAS NETAS )

Compras de bienes

Mercaderias

()
()
Materias primas (-)
Materiales auxiliares, suministros, y respuestos (-)

Devolucién en compras -

Descuentos en compras -

Transporte en compras (-)

MANO DE OBRA DIRECTA (-)

Remuneraciones

Beneficios sociales

Compensacion salario digno

Aportes al IESS

Uniformes y prendas de vestir

(-)
(-)
(-)
Gastos de movilizacién (=)
(-)
(-)
(-)

Otros gastos directos
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GASTOS DE DISTRIBUCION

GASTOS DE TRANSPORTE

Fletes aéreos

Fletes maritimos y fluviales

Fletes terrestres

GASTOS DE EMPAQUE

COSTO DE VENTA DE ARTICULOS PRODUCIDOS

COSTO DE VENTAS DE ARTICULOS COMERCIALIZADOS

COSTO DE VENTAS DE SERVICIOS PRESTADOS

I~~~ |~ =~~~
e N N~ |~ [~ [~ |~

UTILIDAD/PERDIDA BRUTA EN VENTAS

GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA

GASTOS DE PERSONAL

(-)

REMUNERACIONES

(-)

Remuneracidn basica unificada

Horas extras

Eventuales y reemplazos

Comisiones

|~ |~ |~
(N N N N

BENEFICIOS SOCIALES

()

Décimo tercer sueldo

Décimo cuarto sueldo

Compensacion salario digno

Vacaciones

—~ |~ |~ |~
N N N N

GASTOS DE ALIMENTACION, MOVILIZACION Y UNIFORMES

(-)

Alimentacion

Movilizacion

Refrigerios

Uniformes y prendas de vestir

L~ |~ |~ |~
Ny N N N

APORTES AL IESS

()

Patronal

Fondo de reserva

— |~
— |N—

PAGO DE DIETAS

(-)

Dietas a los miembros del Consejo de Administracion

Dietas a los miembros del Consejo de Vigilancia

—~ [~
— [—

OTROS GASTOS DE PERSONAL

(-)

Despido intempestivo

Bono navidefio

Impuesto a la renta del personal

Pensiones de jubilacion por el empleador

Desahucio

Bonificacion

—~ |~ |~ |~ |~ |
N N N NI N N

GASTOS GENERALES

(-)

SERVICIOS

()

Servicios de consejeria

Servicios bancarios

Servicios de seguridad

—~ |~ |~
— [~ |~
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Servicios de seguros

Servicio de correo

Comunicacion, publicidad y propaganda

)
)
Avrrendamientos )
)
(-)

Limpieza

MANTENIMIENTO Y REPARACION )

Edificios y locales

Muebles y enseres

Magquinaria y herramientas

Equipos especializados

Equipos de computacion

(-)
(-)
(-)
Equipos de oficina (-)
()
(-)
(-)

Vehiculos

MATERIALES Y SUMINISTROS (-)

Utiles de oficina

Utiles de aseo y limpieza

Combustibless y lubricantes

Otros suministros

SISTEMAS TECNOLOGICOS (-)

Arrendamientos de licencias de paquetes informaticos

Arrendamiento de equipos informéticos

Mantenimiento de equipos informéticos

Telecomunicaciones e internet

()
(-)
Mantenimiento de equipos de software/hardware (-)
()
()
(-)

Redes de datos

SERVICIOS COOPERATIVOS (-)

Reuniones informativas

Servicio social

Educacion y capacitacion

Contribuciones a la comunidad

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS (-)

Impuestos fiscales

Impuestos municipales

Multas

)
)
Contribucién SEPS (-)
)
Intereses de mora (-)

SERVICIOS VARIOS (-)

Asambleas ordinarias y extraordinarias

Sesiones de consejos

Judiciales y notariales

Honorarios de auditoria interna y externa

Mediacion y arbitraje

()
()
()
Honorarios por servicios (-)
()
()
()

Aportes organismos de integracion
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DEPRECIACIONES (-)
Edificios y locales
Mebles y enseres
Maquinaria y herramientas
Equipos de oficina
Equipos especializados
Equipos de computacion
Vehiculos
Activos bioldgicos
AMORTIZACIONES (-)
Gastos anticipados
Gastos de constitucion y organizacion
Gastos de instalacion
Derechos de propiedad intelectual
Gastos de adecuacion
Otras amortizaciones
SERVICIOS BASICOS (-)
Energia eléctrica
Servicio telefonico
Agua potable
Otros servicios basicos
CUENTAS INCOBRABLES (-)
Gasto provision cuentas incobrables (-)
GASTOS FINANCIEROS (-)
INTERESES (-)
Con Cooperativas de Ahorro y Crédito del Sector Financiero Popular y
Solidario (-)
Con Instituciones del Sistema financiero privado y publico (-)
Con instituciones financieras del exterior (-)
(-)
(-)

Con organismos multilaterales
Otros intereses
COMISIONES (-)
Con Cooperativas de Ahorro y Crédito del Sector Financiero Popular y
Solidario (-)
Con Instituciones del Sistema financiero privado y publico (-)
Con instituciones financieras del exterior (-)
(-)
(-)

Con organismos multilaterales
Otros comisiones

PERDIDAS FINANCIERAS (-)
En nversiones (-)
UTILIDAD/PERDIDA OPERACIONAL -
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OTROS INGRESOS -
POR UTILIDADES FINANCIERAS, REGALIAS Y SUBSIDIOS
En inversiones de renta fija -
En inversiones de renta variable -
En inversiones de otros productos financieros -
Regalias -
Subsidios de gobierno -
OTROS
Reembolso de gastos -
Arrendamientos -
Utilidad en venta de propiedad, planta y equipo -
Otros ingresos -
OTROS GASTOS (-) (-)
Reembolso de gastos (-)
Comisiones por servicios de gestion (-)
Pérdida en venta de propiedad, planta y equipo (-)
OTROS (-)
Donaciones (-)
Sanciones pecuniarias (-)
Obsolescencia de inventarios (-)

(-)

(-)

Arrendamiento financiero (leasing)
Otros gastos

UTILIDAD ANTES PARTICIPACION UTILIDAD TRABAJADORES -

% Participacion Utilidades Trabajadores (-)
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS -

% Impuesto a la Renta (-)
UTILIDAD DEL EJERCICIO -

% Reserva Legal (-)
% Reserva Estatutaria (-)
UTILIDAD NETA -

Fuente: Catalogo Unico de Cuentas (CUC) aplicable a los Estados Financieros de las Organizaciones de la Economia
Popular y Solidaria (2012).
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

ADMINISTRADOR CONTADOR
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C. Estado de Cambios en el Patrimonio

Su importancia radica en que el Estado de Cambios en el Patrimonio, analiza y explica las

modificaciones o cambios producidos en las cuentas patrimoniales durante el periodo

contable.
ASOCIACION DE SERVICIOS DE ALIMENTACION
e .- “KARANAKUY SUMAK MIKUYKUNA”
éé_\__ Riobamba - Ecuador
ASONGARACINA
Sabores ancestrales... —————— ==
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
ANO: 20 MONEDA: DOLAR
CRITERIO INICIAL: ENERO
CRITERIO FINAL: DICIEMBRE
Tabla 14: Formato Estado de Cambios en el Patrimonio
CONCEPTO SALDO ACUMULADO | ACUMULADO SALDO

INICIAL DEBE HABER
Capital - - - -
Aporte de los socios - - - -
Reserva Legal - - - -
Reserva Estatutaria - - - -
Otros aportes patrimoniales - - - _
Excedentes del ejercicio - - - -
Resultado del ejercicio - - - -
Resultados acumulados - - - -
Superavit por revaluaciones - - - -

TOTALES - - - -
Fuente: (Gerencie.com, 2010)
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

ADMINISTRADOR CONTADOR

88



d. Estado de Flujos de Efectivo

Mediante este estado ASOKARAKUNA evidenciara las salidas y entradas de efectivo
durante el periodo contable, brindando una adecuada descripcion de todos los aspectos
significativos de las actividades financieras y de inversion. Permitird gestionar el efectivo,

controlar el capital y la utilizacion eficiente de los recursos en el futuro.

ASOCIACION DE SERVICIOS DE ALIMENTACION
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ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 20XX
METODO DIRECTO

Tabla 15: Formato Estado de flujos de efectivo

ACTIVIDADES DE OPERACION
Ingresos por ventas de bienes -
Ingresos por ventas de servicios -
Ingresos administrativos y sociales -
Cobro a clientes, socios y empleados -
Crédito tributario -
Pagos a proveedores

Mano de obra directa

Gastos indirectos de fabricacion

Gastos de transporte

Gastos de empaque

Gastos de administracion y venta

Gastos servicios

Gastos mantenimiento y reparacion

Gastos materiales y suministros

Gastos de sistemas tecnologicos

Gastos impuestos y contribuciones

Multas y sanciones pecuniarias

Gastos servicios varios

Gastos servicios bésicos

Donaciones

Seguros pagados por anticipado

Arriendos pagados por anticipado

Gastos diferidos

Participacion utilidades trabajadores

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION:

I~ I~~~ ~~|~l~~I~I~~~~ I~~~}
]
N N N N N N N ) N N N N N N N ) N N

F
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ACTIVIDADES DE INVERSION

Intereses cobrados de inversiones

Arrendamientos

Cobros por venta de propiedad, planta y equipo

Cobros por venta de activos bioldgicos

Adquisicion de propiedad, planta y equipo

Adquisicién de activos biologicos

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION:

EFECTIVO PARA APLICAR EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE FINANCIMIENTO

Entrada de efectivo por emision de capital

Ingresos por préstamos a corto plazo con instituciones financieras y otras

Ingresos por préstamos a largo plazo con instituciones financieras y otras

Pago de pasivos derivados de arriendos financieros a corto plazo

Pago de pasivos derivados de arriendos financieros a largo plazo

Intereses de obligaciones por préstamos cortoplazo

Intereses de obligaciones por préstamos largo plazo

Pago de comisiones a instituciones financieras y otras

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:

INCREMENTO/DECREMENTO NETO DE EFECTIVO

EFECTIVO AL PRINCIPIO DEL PERIODO

EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO

Fuente: (Rosado Mufioz, 2008)
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

ADMINISTRADOR CONTADOR
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4.3.1.2.Andlisis e interpretacion de estados financieros

Este proceso permitira evaluar la posicion financiera presente y pasada de la asociacion a

través de indicadores y relaciones de las diferentes variables.

En el caso de ASOKARAKUNA se propone utilizar para el analisis de estados financieros

los métodos de:

- Analisis vertical, y
- Andlisis horizontal.

a. Meétodo de analisis vertical

Consiste en analizar el Balance de Situacion Financiera y el Estado de Resultados,
comparando las cifras de un solo periodo, la dinamica de este proceso consiste en
determinar qué porcentaje representa cada cuenta en relacion con el total activo, pasivo,
patrimonio y ventas o ingresos respectivamente. Se calcula dividiendo la cuenta que se
quiere determinar por el total del grupo y luego se multiplica por 100, obteniendo el
porcentaje que representa. Por ejemplo si el total del activo es TA y Cooperativas de
Ahorro y Crédito es COAC, entonces se procede a (COAC/TA) x 100 = %, es decir el

porcentaje que la cuenta representa sobre el total de activos.

A continuacion se establece los formatos a seguir:
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ANALISIS VERTICAL AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 20XX

Tabla 16: Formato de analisis vertical al Estado de Situacion Financiera

| CUENTA |  VALOR | ANALISIS VERTICAL
ACTIVOS

CORRIENTES AC (AC/TA)*100 = % (1)
DISPONIBLE AC1 (ACL/TA)*100 = %
ACTIVOS FINANCIEROS AC2 (AC2/TA)*100 = %
INVENTARIOS AC3 (AC3/TA)*100 = %
OTROS ACTIVOS CORRIENTES AC4 (AC4/TA)*100 = %
NO CORRIENTES ANC (ANC/TA)*100 = % (2)
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO ANC1 (ANC1/TA)*100 = %
GASTOS DIFERIDOS ANC2 (ANC2/TA)*100 = %
OTROS ACTIVOS DE LARGO PLAZO ANC3 (ANC3/TA)*100 = %
TOTAL ACTIVOS: TA 100% = (1+2)
PASIVOS

CORRIENTES PC (PC/TP)*100 = % (3)
CUENTAS POR PAGAR PC1 (PC1/TP)*100 = %

OBLIGACIONES CON LA SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA pC2 (PC2/TP)*100 = %
DOCUMENTOS POR PAGAR A CORTO PLAZO PC3 (PC3/TP)*100 = %
OTROS PASIVOS CORRIENTES PC4 (PC4/TP)*100 = %
NO CORRIENTES PNC (PNC/TP)*100 = % (4)
OBLIGACIONES A LARGO PLAZO PNC1 (PNC1/TP)*100 = %
TOTAL PASIVOS: TP 100% = (3+4)
PATRIMONIO NETO

CAPITAL PNC (PNC/TPN)*100 = % (5)
APORTES DE LOS SOCIOS PNC1 (PNCL/TPN)*100 = %
RESERVAS PNC2 (PNC2/TPN)*100 = %
OTROS APORTES PATRIMONIALES PNC3 (PNC3/TPN)*100 = %
TOTAL PATRIMONIO NETO: TPN 100% = (5)

Fuente: (Cérdoba Padilla, 2012, pag. 97)
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada
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ANALISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 20XX

Tabla 17: Formato de analisis vertical al Estado de Resultados

| CUENTA | VALOR | ANALISIS VERTICAL |
INGRESOS [ 100% = (1+2+3+4+5+6+7)
INGRESOS POR VENTAS 11 (11/1)*100 = %
INGRESOS ADMINISTRATIVOS Y SOCIALES 12 (12/1)*100 = %
OTROS INGRESOS 13 (13/1)*100 = %
COSTO DE PRODUCCION CcP (CP/1)*100 = % (1)
COMPRAS NETAS CP1 (CP1/1)*100 = %
MANO DE OBRA DIRECTA CP2 (CP2/1)*100 = %
GASTOS DE DISTRIBUCION CP3 (CP3/1)*100 = %
GASTOS DE TRANSPORTE CP4 (CP4/1)*100 = %
UTILIDAD/PERDIDA BRUTA EN VENTAS uB (UB/1)*100 = %
GASTOS G (G/1)*100 = % (2)
GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA Gl (G1/)*100 = %
GASTOS GENERALES G2 (G2/1)*100 = %
GASTOS FINANCIEROS G3 (G3/1)*100 =%
OTROS GASTOS G4 (GANN*100 =%
UTILIDAD ANTES PARTICIPACION UTILIDAD UAPT (UAPT/I)*100 = %
% Participacion trabajadores utilidades PUT (PUT/I)*100 = % (3)
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS UAI (UAI/1)*100 = %
% Impuesto a la Renta IR (IRM*100 = % (4)
UTILIDAD DEL EJERCICIO UE (UE/)*100 =%
% Reserva Legal RL (RL/N*100 = % (5)
% Reserva Estatutaria ____RE (RE/M)*100 =% (6)
UTILIDAD NETA UN (UN/1Y*100 = % (7)

Fuente: (Pacay de Paz, 2010, pag. 3)
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada



b. Meétodo de analisis horizontal

Este proceso compara los estados financieros homogéneos, en dos o mas periodos
consecutivos, para determinar aumentos y disminuciones en las cuentas de un periodo a
otro y determinar aquellas que merecen mayor atencion por su impacto en la toma de

decisiones. Se busca determinar dos tipos de variaciones:

- Variacion absoluta (en nimeros) de cada cuenta en un periodo 2 respecto a un periodo
1, cuya férmula se expresa de la siguiente manera (periodo 2 — periodo 1 = $x).

- Variacion relativa (%) respecto del uno al otro, para esto se divide el periodo 2 para el
periodo 1, se resta 1, y a ese resultado se multiplica por 100 para convertirlo a

porcentaje, asi (((periodo2 / periodo 1) -1) x 100 = %).
Adicionalmente al calculo numérico en los diferentes métodos de analisis financiero, se
deberd analizar detenidamente el por qué de los resultados positivos o negativos del

gjercicio en cada partida.

A continuacion se establece los formatos a seguir:
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ANALISIS HORIZONTAL AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
PERIODOS 20XX Y 20XX

Tabla 18: Formato de anélisis horizontal al Estado de Situacién Financiera

PERIODO [ PERIODO|  VARIACION ]

CUENTA . ) ABSOLUTA | VARIACION RELATIVA 9%
ACTIVOS
CORRIENTES AC.1 AC2 (AC2-AC.1) ((AC2/AC.1) -1) *100
DISPONIBLE ACL.1 AC1.2 (ACL2- ACL1) ((AC1.2/AC1.1) -1) *100
ACTIVOS FINANCIEROS AC2.1 AC2.2 AC2.2.- AC2.1) ((AC2.2/AC2.1) - 1) *100
INVENTARIOS AC3.1 AC3.2 (AC3.2- AC3.1) ((AC3.2/AC3.1) -1) *100
OTROS ACTIVOS CORRIENTES AC4.1 AC4.2 (AC4.2- ACA.1) ((AC4.2/AC4.1) -1) *100
NO CORRIENTES ANC1 | ANC2 | (ANC2-ANC1) | (ANC.2/ANC.1)-1)*100
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO ANCL1 | ANCL2 | (ANCL.2-ANCLI) | ((ANC1.2/ANC1.1)-1)*100
GASTOS DIFERIDOS ANC2.1 | ANC22 | (ANC22-ANC2.1) | ((ANC2.2/ANC2.1) -1) *100
OTROS ACTIVOS DE LARGO PLAZO | ANC3.1 | ANC32 [ (ANC3.2- ANC3.1) | ((ANC3.2/ANC3.1)-1) *100
TOTAL ACTIVOS: TAL TA2 (TA2-TAL) (TA2[TA1) -1) *100
PASIVOS
CORRIENTES PC.1 PC.2 (PC.2- PC.1) ((PC.2/PC.1) -1) *100
CUENTAS POR PAGAR PCL1 PC1.2 (PC1.2- PC1.1) ((PC1.2/PC1.1) -1) *100
OBLIGACIONES CON LA
SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA | PC2.1 PC2.2 (PC2.2- PC2.1) ((PC2.2/PC2.1) -1) *100
POPULAR Y SOLIDARIA
DOCUMENTOS PORPAGARACORTO | PC3.1 PC3.2 (PC3.2- PC3.1) ((PC3.2/PC3.1) -1) *100
OTROS PASIVOS CORRIENTES PC4.1 PC4.2 (PC4.2- PCA4.1) ((PC4.2/PC4.1) -1) *100
NO CORRIENTES PNC.1 PNC.2 | (PNC.2-PNC.1) ((PNC.2/PNC.1) -1) *100
OBLIGACIONES A LARGO PLAZO PNC11 | PNC12 | (PNCL2-PNC1.1) | (PNCL1.2/PNCL.1)-1)*100
TOTAL PASIVOS: TP.1 TP.2 (TP.2-TP.1) ((TP.2/TP.1) -1) *100
PATRIMONIO NETO
CAPITAL PNC.1 PNC2 | (PNC.2-PNC.1) ((PNC.2/PNC.1) -1) *100
APORTES DE LOS SOCIOS PNCL1 | PNCL2 | (PNCL2-PNCL1) | ((PNC1.2/PNC1.1)-1)*100
RESERVAS PNC2.1 | PNC22 | (PNC2.2-PNC2.1) | ((PNC2.2/PNC2.1)-1) *100
OTROS APORTES PATRIMONIALES PNC3.1 | PNC32 | (PNC3.2-PNC3.1) | ((PNC3.2/PNC3.1)-1)*100
TOTAL PATRIMONIO NETO: TPN.1 TPN.2 (TPN.2- TPN.1) (TPN.2/TPN.1) -1) *100

Fuente: (Cérdoba Padilla, 2012, pag. 98)

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada
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ANALISIS HORIZONTAL AL ESTADO DE RESULTADOS
PERIODOS 20XX Y 20XX

Tabla 19: Formato de andlisis horizontal Estado de Resultados

. . VARIACION | VARIACION RELATIVA

CUENTA PERIlODO PERIZODO ABSOLUTA %
INGRESOS 1.1 1.2 (1.2-1.1) ((1.2/1.1) -1) *100
INGRESOS POR VENTAS 11.1 11.2 (11.2-11.1) ((12.2111.1) -1) *100
INGRESOS ADMINISTRATIVOS .
v SOCIALES 2.1 2.2 (12.2-12.1) ((12.2/12.1) - 1) *100
OTROS INGRESOS 13.1 13.2 (13.2-13.1) ((13.213.1) -1) *100
COSTO DE PRODUCCION CP.1 CP.2 (CP.2-CP.1) ((CP.2/CP.1) -1) *100
COMPRAS NETAS CP1.1 CP1.2 (CP1.2-CP11) | ((CP1.2/CP1.1)-1)*100
MANO DE OBRA DIRECTA CP2.1 CP2.2 (CP2.2- CP2.1) ((CP2.2/CP2.1) -1) *100
GASTOS DE DISTRIBUCION CP3.1 CP3.2 (CP3.2-CP3.1) ((CP3.2/CP3.1) -1) *100
GASTOS DE TRANSPORTE CP4.1 CP4.2 CP4.2-CP4.1) ((CP4.2/CP4.1) -1) *100
UTILIDAD/PERDIDA BRUTA *
EN VENTAS UB.1 UB.2 (UB.2-UB.1) ((UB.2/UB.1) -1) *100
GASTOS G.1l G.2 (G2-G.1) ((G.2/G.1) -1) *100
GASTOS DE ADMINISTRACION .
Y VENTA GL1 Gl.2 (G1.2- G1.1) ((G1.2/G1.1) -1) *100
GASTOS GENERALES G2.1 G2.2 (G2.2 - G2.1) ((G2.2/G2.1) -1) *100
GASTOS FINANCIEROS G3.1 G3.2 (G3.2-G3.1) ((G3.2/G3.1) -1) *100
OTROS GASTOS G4.1 G4.2 (G4.2 - G4.1) ((G4.2/G4.1) -1) *100
UTILIDAD ANTES *
PARTICIPACION UTILIDAD UAPT.1 | UAPT.2 | (UAPT.2 - UAPT.1) | ((UAPT.2/UAPT.1) -1) *100
% Participacion trabajadores utilidades|  PUT.1 PUT.2 (PUT.2- PUT.]) ((PUT.2/PUT.1) -1) *100
UTILIDAD ANTES DE *
IMPUESTOS UAIL1 UAL.2 (UAL.2 - UALL) ((UAL2/UALL) -1) *100
% Impuesto a la Renta IR.1 IR.2 (IR2-1R.1) ((IR.2/IR.1) -1) *100
UTILIDAD DEL EJERCICIO UE.1 UE.2 (UE.2 - UE.1) ((UE.2/UE.1) -1) *100
% Reserva Legal RL.1 RL.2 (RL.2 - RL.1) ((RL.2/RL.1) -1) *100
% Reserva Estatutaria RE.1 RE.2 (RE.2-RE.D) ((RE.2/RE.1) -1) *100
UTILIDAD NETA UN.1 UN.2 (UN.2 - UN.1) ((UN.2/UN.1) -1) *100

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada



4.3.1.3.Razones financieras

Las razones financieras son herramientas analiticas que permiten tomar decisiones al administrador financiero y varian de acuerdo a

los intereses de los involucrados (acreedores y socios) mediante el calculo de razones o indicadores.

Tabla 20: Razones de liquidez

INDICADOR

FORMULA

INTERPRETACION

RAZONES DE LIQUIDEZ

Capital neto de trabajo (CNT):

Activo Corriente - Pasivo Corriente

Mide la liquidez. Representa la inversion que la
empresa hace en activos circulantes a corto plazo.

indice de solvencia (1S):

Activo Corriente / Pasivo Corriente

Este indice relaciona los activos corrientes frente a los
pasivos de la misma naturaleza. Cuanto mayor sea el
indice la empresa tendrd mayor posibilidad de pagar
sus pasivos a corto plazo, en una relacién de 1 a 1.

indice prueba 4cida

(Activo corriente - Inventario) /
Pasivo corriente

Es la razon circulante. Esta razon se concentra en los
activos circulantes menos el inventario que
generalmente es la parte menos liquida, y lo relaciona
con las obligaciones circulantes. Capacidad de pago
por cada unidad monetaria de deuda.

Fuente: (Cérdoba Padilla, 2012, pags. 100-101)
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada
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Tabla 21: Razones de actividad

INDICADOR

FORMULA

INTERPRETACION

RAZONES DE ACTIVIDAD

Rotacion de inventario (RI)

Costo de lo vendido / Inventario

Mide la liquidez del inventario. Sefiala el numero de
veces que rotan durante un periodo de tiempo, es decir
el nimero de veces que se convierten en efectivo o
cuentas por cobrar.

Plazo promedio de inventario (PPI)

360 / Rotacién de inventario

Representa el promedio de dias que un articulo
permanece en el inventario de la empresa.

Rotacion de cuentas por cobrar
(RCC)

Ventas anuales a crédito / Promedio
de cuentas por cobrar

Permite conocer la rapidez de la cobranza. Mide el
numero de veces que las cuentas por cobrar retornan.

Plazo promedio de cuentas por
cobrar (PPCC)

360 / Rotacion de cuentas por cobrar

Es el promedio de cobro. Calcula el nimero de dias
que se requiere para recaudar las cuentas y documentos
por cobrar a clientes en relacion a un afio (360 dias).

Rotacion de cuentas por pagar
(RCP)

Compras anuales a crédito / Promedio
de cuentas por pagar

Indica el nimero de veces promedio en que han sido
renovadas las cuentas por pagar en un afo.

Plazo promedio de cuentas por
pagar (PPCP)

360 / Rotacion de cuentas por pagar

Es la cantidad promedio de tiempo que se requiere para
liquidar las cuentas por pagar y cumplir con nuestras
obligaciones.

Rotacioén de activos

Ventas / Activos

Indica la eficiencia con la que la empresa utiliza sus
activos para generar ventas.

Fuente: (Cérdoba Padilla, 2012, pags. 102-103)

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada
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Tabla 22: Razones de endeudamiento

RAZONES DE ENDEUDAMIENTO

Razo6n de endeudamiento (RE) Pasivo total / Activo total Mide la proporcion del total de activos aportados por
los acreedores de la empresa. Es decir que por cada
unidad monetaria aportada por los socios o duefios que
porcentaje es aportado por los acreedores.

Razdn pasivo a capital (RPC) Pasivo a largo plazo / Capital Mide el grado de financiamiento de la empresa a

contable través de deuda. Indica la relacion entre los fondos a
largo plazo que suministran los acreedores y los que
aportan los duefios.

Endeudamiento Total Pasivo / Total Activo Indica el porcentaje de la inversion (activos) ha sido
financiada con recursos de otros (endeudamiento).

Raz6n de Autonomia Total Patrimonio / Total Activo Mide la proporcion de la inversion que ha sido
financiado por los socios.

Apalancamiento Externo Total Pasivo / Total Patrimonio Indica cuantas unidades monetarias han venido de
afuera del negocio, por cada unidad monetaria provista
por los propietarios.

Apalancamiento Interno Total Patrimonio / Total Pasivo Representa cuantas unidades monetarias han sido
provistas por los accionistas por cada unidad
monetaria tomada de terceros.

Capitalizacion Externa Deuda a largo plazo / (Patrimonio +  Mide la proporcién en que entra el aporte de terceros

Deuda a largo plazo) en la capitalizacion de la empresa.

Capitalizacion Interna Patrimonio / (Patrimonio + Deudaa Mide la proporcion en que los accionistas participan

largo plazo) en la capitalizacion de la empresa.

Razon de Interés Devengado Utilidad operativas / Interés Mide la proporcion de unidades monetarias
provenientes de la utilidad operativa para pagar cada
unidad monetaria del interés por financiamiento.

Fuente: (Coérdoba Padilla, 2012, pags. 104-105)
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Tabla 23: Razones de rentabilidad

INDICADOR

FORMULA

INTERPRETACION

RAZONES DE RENTABILIDAD

Margen bruto de utilidades (MB)

(Ventas - Costo de lo vendido) / Ventas

Indica e porcentaje que queda sobre las ventas despues de
que la empresa ha pagado su costo de ventas, asi:

Margen de utilidades operacionales
(MO)

Utilidad operativa / Ventas

Representa las utilidades netas que la empresa gana por
cada venta.

Rendimiento de la inversion (REI)

Utilidad neta después de impuestos /
Activo Total

Determina la efectividad total de la administracion para
producir utilidades con los activos disponibles.

Dividendos por accion

Dividendos pagados / Numero de
acciones comunes vigentes

Representa la cantidad de dinero que recibe cada accionista
al finalizar el periodo.

NuUmero de veces que se ha pagado el
interés

Utilidad antes de intereses e impuestos /
Erogacion anual por intereses

Calcula la capacidad de la empresa para efectuar los pagos
contractuales de intereses.

Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada
Fuente: (Cérdoba Padilla, 2012, pags. 105-107)
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a. Evolucién de indicadores
( ASOCIACION DE SERVICIOS DE ALIMENTACION
‘ o “KARANAKUY SUMAK MIKUYKUNA”
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ASONGARACINA

Sabores ancestrales...  ns——————————————a—

Tabla 24: Evolucién de razones financieras
EVOLUCION DE RAZONES FINANCIERAS

INDICADOR ANO 1 ANO 2

RAZONES DE LIQUIDEZ
Capital neto de trabajo (CNT): - -
indice de solvencia (IS): - -
indice prueba 4cida
RAZONES DE ACTIVIDAD
Rotacion de inventario (RI) - -
Plazo promedio de inventario (PP1) - -
Rotacion de cuentas por cobrar (RCC) - -
Plazo promedio de cuentas por cobrar (PPCC) - -
Rotacion de cuentas por pagar (RCP) - -
Plazo promedio de cuentas por pagar (PPCP) - -
Rotacion de activos - -
RAZONES DE ENDEUDAMIENTO
Razon de endeudamiento (RE) - -
Razon pasivo a capital (RPC) - -
Endeudamiento - -
Razon de Autonomia - -
Apalancamiento Externo - -
Apalancamiento Interno - -
Capitalizacion Externa - -
Capitalizacion Interna - -
Razon de Interés Devengado

RAZONES DE RENTABILIDAD

Margen bruto de utilidades (MB) - -
Margen de utilidades operacionales (MO) - -
Rendimiento de la inversion (REI) - -
Dividendos por accion - -
Numero de veces que se ha pagado el interés - -

Fuente: (Cdrdoba Padilla, 2012, pag. 117)
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada
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4.3.2. GESTION FINANCIERA A CORTO PLAZO

4.3.2.1.Gestion del capital de trabajo

Con el fin de preservar la liquidez y mejorar el rendimiento financiero de ASOKARAKUNA, es de

vital importancia fijar politicas de gestion del capital de trabajo. Esto permitira la minimizacion de

riesgos y el control del impacto de las decisiones sobre el riesgo — rentabilidad de la asociacion.

a.

Politicas de la Gestion del Capital de Trabajo

Las principales politicas a seguir son:

+ Laasociacién debe contar con la mayor cantidad de activos corrientes para hacerle frente a los

pasivos corrientes, en una relacion al menosde 1 a 1.

Sera prioridad buscar la renegociacion de deudas o refinanciamiento de pasivos a corto plazo
obteniendo un aumento en los pasivos a largo plazo sin crear afectaciones a los activos
corrientes.

La reinversion de utilidades y aportes de capital de los socios, podré destinarse a la compra de
activos, incrementar el patrimonio neto o el activo corriente.

La funcion recaudadora gozara de incentivos e impulsos en cuanto a la recuperacion de cartera
que rapidamente puede obtenerse.

Reducir el capital de trabajo en la medida que sea posible y necesario para tener mayor
disponibilidad de efectivo.

En cuanto a dias de pago de obligaciones deberan en la medida de las posibilidades ser
ampliados sin ocasionar gastos de ninguna indole para la asociacion o perjudicar la posicion

crediticia.

Como politica alterna en la gestion del capital del trabajo, en relacion a su influencia en el riesgo y

rentabilidad, se recomienda de manera simultanea con las politicas anteriormente enunciadas

manejar una Politica restringida, descrita a continuacion.
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Tabla 25: Gestion de capital de trabajo: Politica restringida

POLITICA RESTRINGIDA

FIN: RIESGO Y RENTABLIDAD:

- Minimiza el mantenimiento de |- Niveles bajos de activos circulantes.
efectivo, valores negociables, | - Elevados niveles de riesgo vy
inventarios y cuentas por cobrar. rentabilidad de la empresa.

Fuente: Cruz, (2006) citado en Cérdova Padilla, Marcial. (2012).

4.3.2.2.Gestién del efectivo

El efectivo es uno de los recursos que mejor debe ser cuidado y gestionado por las
organizaciones, de ello depende su adecuada y eficaz operatividad. La gestion del efectivo
evita tener recursos ociosos e incurrir en gastos y costos por financiamiento por parte de

terceros.

a. Principios para la Gestion del Efectivo

En el caso de ASOKARAKUNA debido al mercado y el tipo de demanda que esta
destinada a satisfacer se ha considerado debe aplicar los siguientes principios para la
gestion del efectivo:

4+ Incrementar las entradas de efectivo

= Mediante el incremento del volumen de ventas (exploracion en nuevos mercados).

» Impulsando ventas de mayor margen de contribucion.

+ Acelerar las entradas de efectivo
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Solicitando anticipo a los clientes.
Reduciendo plazos a crédito.
Cobrar las cuentas pendientes lo mas rapido posible, sin establecer procesos de

cobro apremiantes si no mediante tacticas como descuentos por pronto pago.

+ Disminuir las salidas de dinero (liquidez)

Reducir costos de produccion.

Aprovechar descuentos en efectivos favorables para la organizacion.

Renegociar deudas u obligaciones con proveedores, en lo posible reducir precios
sin ocasionar gastos, cargos adicionales o afectaciones a la posicion de la
asociacion por problemas de calidad u otros.

Reducir pérdida de tiempo y recursos en todas las actividades de organizacion,
aplicacion de la técnica JUST TIME (Justo a tiempo).

Utilizar el inventario en su totalidad y de manera justa en el tiempo de vida Gtil con
el fin de evitar obsolescencias que pueden incurrir en pérdidas y salidas de dinero
para su reposicion.

Consolidar escudos tributarios para la asociacién tales como crédito tributario, etc.

Evitar trabajar con tasas de interés altas desfavorables.

+ Demorar las salidas de dinero

Renegociar deudas u obligaciones con proveedores, en lo posible aumentar plazos
sin ocasionar gastos, cargos adicionales o afectaciones a la posicion crediticia de la
asociacion u otras.

Efectuar adquisiciones y pagos en el momento preciso, siempre y cuando sean

justos y necesarios.
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Indicadores de la Gestién del Efectivo

Para poder evaluar cuantitativamente la gestion del efectivo dentro de la asociacion se

plantea los siguientes indicadores:

4+ Ciclo de conversion del efectivo

Indicador

Tabla 26: Indicadores del Ciclo de conversion del efectivo

Ciclo de conversion del efectivo: Es
igual al plazo de tiempo durante el
cual el dinero queda invertido en

activos circulantes.

Periodo de conversion  del
inventario: plazo promedio que se
requerird para convertir la materia

prima en productos y venderlos.

Periodo de cobranza de cuentas
por cobrar: plazo promedio de
tiempo que se requiere para convertir

en efectivo las cuentas por cobrar.

Periodo de diferimiento de cuentas
por pagar: plazo promedio de
tiempo que transcurre entre la
compra de materiales, mano de obra

y el pago en efectivo.

Ciclo de conversiéon del efectivo = Periodo

Férmula

de conversion del inventario (PCI) + Periodo
de cobranza de las cuentas por cobrar
(PCCC) — Periodo de diferimiento de las
cuentas por pagar (PDCP)

Inventario
PCl = e
Ventas por dia
Cuentas por cobrar
PCCC = -
Ventas a crédito / 360
Cuentas por pagar
PDCP = —-mmmmmmm oo

Compras a crédito / 360

Fuente: Coérdoba Padilla, Marcial (2012). Gestion Financiera. Bogota: Ecoe

Elaborado por: Diana Alexandra Yagos Estrada
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4+ Ciclo de Caja

El flujo de caja es una herramienta de gestion empresarial, que evidencia la capacidad de
pago de la asociacion, alerta de las necesidades de financiamiento, registra los ingresos y
egresos de efectivo, tiene un acumulado real y una proyeccion, refleja movimientos de

operaciones. En el ciclo de caja se encuentran los siguientes indicadores:

Tabla 27: Indicadores del Ciclo de caja

Indicador Féormula

Desembolsos totales anuales
= Ciclo de caja Ciclo de caja = ----------=====mmmmmmmmmem
Saldo promedio en caja
Caja
= Rotacion de caja Rotacién de caja = -------------=-=mmmmmmmmmeee-
Ciclo de caja
Desembolsos totales anuales
= Saldo éptimo de caja Saldo éptimo en caja = --------=--=-==-=nmmno-- -
Rotacion de caja

Fuente: Cordoba Padilla, Marcial (2012). Gestion Financiera. Bogota: Ecoe

Elaborado por: Diana Alexandra Yagos Estrada

4.3.2.3. Gestion de cuentas por cobrar
La gestion de cuentas por cobrar tiene el fin de asumir riesgos, estudiar rendimientos y

mejorar politicas de cobranzas. Especialmente se considera dos aspectos con los que
ASOKARAKUNA deberé trabajar: a) Politicas de crédito, y b) Politicas de cobranzas.
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a. Politicas de crédito

A traves de las siguientes normas, ASOKARAKUNA establece los lineamientos para
otorgar o no un crédito a un cliente; cuidando de promover las ventas, rendimiento de la

inversion y maximizacion de utilidades.

+ Calificacion interna de clientes.- Con el fin de extender en un futuro un crédito los
clientes seran analizados y evaluados segun su comportamiento mantenido en las
relaciones comerciales con la asociacion otorgando calificaciones A, B, C. Los
pardmetros a evaluar son: montos de adquisicién de bienes o servicios, frecuencia,

tiempo que lleva como cliente, solvencia moral, tipos de pago.

+ Investigacion de la capacidad de pago.- Para otorgar un crédito es de vital
importancia que sea correctamente analizado, la Asociacion de Servicios de
Alimentacién Karanakuy Sumak Mikuykuna mediante su departamento financiero y

ventas, realizara el analisis en funcién de las 5C del crédito:

1. Carécter: anélisis de la solvencia moral, es decir de la credibilidad del cliente
deudor para responder por la obligacion.

2. Capacidad: estudio de la posibilidad de pago del solicitante.

3. Capital: solidez financiera del deudor en relacion con su capital.

4. Colateral: exploracion de las garantias con los que garantiza el cumplimiento del
pago del crédito.

5. Condiciones: analisis de los factores que pueden afectar el pago.

+ Fijacion del monto tope de crédito para cada cliente.- los departamentos
involucrados en el proceso de comercializacion de los productos y manejo de las
finanzas de la asociacion seran los encargados de obtener informacién del desempefio
comercial del solicitante de crédito para fijar los montos de crédito de acuerdo a
condiciones de mercado y politicas de la empresa, justificados en la matriz interna de

calificacion de clientes.
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+ Fijacion del plazo concedido para el pago del crédito.- En ningun caso el periodo
maximo permitido para cancelar el crédito podra ser mayor al plazo otorgado por
nuestros proveedores para el cumplimiento de nuestras obligaciones; con el fin de
minimizar riesgos se establece que las deudas deben ser canceladas con un plazo de al
menos cinco dias (5) antes del vencimientos de los pasivos y de acuerdo a los plazos
establecidos en la matriz interna de calificacion de clientes para cada rango.

b. Politicas de Cobranza

Son procedimientos que se utiliza para cobrar las cuentas por cobrar al momento de su

vencimiento. Se establece las siguientes politicas de cobro:

+ Se emitira la factura correspondiente por la compra y/o prestacion de servicios al cliente
Unicamente al momento de recibir el pago en efectivo o cheque, comprobarse la
transferencia bancaria o cualquier otro mecanismo que asegure el cumplimiento de su
obligacion con la asociacion.

+ Se otorgara un descuento del 2% de su monto, siempre y cuando el cliente cancele en
efectivo el 100% del valor adeudado y se encuentre registrado como cliente clase A en
la matriz interna de calificacion.

+ Se negociara pagos progresivos en funcion del porcentaje de culminacion del servicio,
bien o trabajo.

+ En caso de ser necesario el pago de comisiones, se realizara sobre lo cobrado no sobre
lo vendido.

+ No se proveera nuevamente a un cliente en caso de existir saldos pendientes.

+ Eliminar del portafolio de clientes a aquellos con los que se ha mantenido querellas por
sus reacciones a los cobros.

+ A medida que una cuenta envejece mas y mas la gestion de cobro se hace mas estricta y
los procedimientos a seguir son:

= Al dia siguiente del vencimiento de la deuda se notifica al cliente mediante

Ilamada telefonica o via e — mail de la demora en el pago y su cancelacion.
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= En caso de no surtir efecto el paso anterior, al tercer dia se envia una notificacion

por escrito (oficio) exigiendo el pago inmediato. En caso de ser pertinente y

conveniente se puede negociar una prérroga de tiempo y condiciones de cargos

adicionales o no.

= Esperar un periodo de cuatro dias (4) antes de iniciar procedimientos de cobro a

través de agencias o mediante un abogado para que las haga efectivas.

= El dltimo recurso al que debemos acudir en caso de ser estrictamente necesario es

el cobro judicial por ser el paso mas estricto estableciendo medidas legales, lo que

conllevaria a la pérdida del cliente y futuros negocios.

C. Indicadores de Gestion de Cartera

Se mide a través de los siguientes indicadores:

Tabla 28: Indicadores de Gestién de Cartera

Indicador

= Plazo medio de cobranza: | PMC=
tiempo de cobranza en dias.
= Rotacion promedio de
cartera en veces: ndmero
de veces que rotd el saldo
de la cartera de clientes en
un periodo.
= Plazo medio de
PAC =
antigiiedad de cartera

Férmula

Saldo de cuentas por cobrar

] O ——

Ventas promedio diario

Venta anual

Saldo promedio de cuentas por cobrar

> de cartera por dias de antigliedad

Saldo total de la cartera
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= Porcentaje promedio de Saldos de incobrables

incobrabilidad de cartera | PIC = ---m-m-mmmmmmm oo
Saldo total de cartera

Fuente: Cérdoba Padilla, Marcial (2012). Gestidn Financiera. Bogota: Ecoe

Elaborado por: Diana Alexandra Yagos Estrada

4.3.2.4. Gestion del Inventario

Una adecuada gestion de inventarios conllevara a un analisis correcto sobre los niveles de
articulos necesarios y aquellos que se encuentran en los almacenes de la asociacion. Se

fundamenta en tres puntos especificos:

- Optimizar tiempos
- Mantener el nivel competitivo

- Proteccidn contra aumentos de precios y escasez de materia prima

a. Politicas de Gestion del Inventario

La Asociacién de Servicios de Alimentacion Karanakuy Sumak Mikuykuna, toma en

cuenta las siguientes consideraciones:

+ El inventario de materia prima esta conformado por alimentos perecibles, motivo por el
cual al momento de su compra y recepcion deberan ser clasificados por sus
caracteristicas, tiempo de duracién, necesidad de uso en la elaboracion de alimentos,
climatizacion, empaques, entre otras.

+ Todos los alimentos deberan ser etiquetados con su nombre, utilizacion, peso o
unidades y ser registrados en el libro diario de control de inventarios.

+ Cuando sea necesario utilizar parte del inventario debera registrarse en el libro diario de
control adicionalmente se escribira el nombre de la persona responsable de la baja.

+ Los alimentos que necesiten bajas temperaturas deberan en todo momento permanecer

dentro de los congeladores, refrigeradores o cuartos frios destinados para el caso.
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Inventario de Materiales y Suministros de oficina

+ Al momento de su compra y recepcion deberan ser clasificados por sus caracteristicas,

tiempo de duracion, , climatizacion, empaques, usos entre otras.

+ Todos los suministros deberan ser etiquetados con su nombre, utilizacién, peso o

unidades y ser registrados en el libro diario de control de inventarios.

+ Cuando sea necesario utilizar parte del inventario debera registrarse en el libro diario de

control adicionalmente se escribira el nombre de la persona responsable de la baja.

b. Control de Inventarios: Sistema 5S

ASOKARAKUNA es considerada un emprendimiento basado en una economia doméstica,

por este motivo se recomienda utilizar como control de inventarios el método japonés 5S

regulado de acuerdo a cinco principios fundamentales:

PALABRA
EN JAPONES

Tabla 29: Control de Inventarios: Sistema 5S

SISTEMA 5S

TRADUCCION
AL ESPANOL

DESCRIPCION

SEIRI

ORDENAR

Se ordenan los articulos y se clasifican segun
se necesiten o no.

Los articulos que no se necesiten se botan,
eliminan o liquidan.

Los elementos que se necesitan se gestionan

y almacenan en forma apropiada.

SEITON

SISTEMATIZAR

Se coloca cada articulo que se necesita en el
sitio correcto y se asegura que esté en
funcionamiento.

Se incluye el uso de etiquetas, letreros,
sistemas de almacenamiento y archivo, para

facilitar el almacenamiento y recuperacion de
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dichos articulos.

- Se limpia el sitio de trabajo totalmente,
SEISO BARRIDO asegurandose que esta arreglado y bien

presentado.

- Se mantienen altos estdndares para gobierno
del centro de trabajo, para que no haya polvo

SEIKETSU DESINFECCION 0 herrumbre en ninguna parte .

- Los empleados deben estar comprometidos
con las primeras 3S.

- Todos los miembros de la asociacion deben

practicar las 4S espontaneamente y por
SHITSUKE SHITSUKE _ _ _
propia voluntad, como un estilo de vida y que

se ha vuelto parte de la cultura de la empresa.

Fuente: Cordoba Padilla, Marcial (2012). Gestidn Financiera. Bogota: Ecoe
Elaborado por: Diana Alexandra Yagos Estrada

4.3.3. GESTION FINANCIERA A LARGO PLAZO

Para una correcta y funcional gestién es menester contar con una estructura financiera, para
el presente proyecto se ha considerado fundamentalmente aspectos en cuanto a inversiones,

costos de produccion, ingresos y presupuestos.

4.3.3.1.Inversiones

Comprende la magnitud de los activos necesarios y requeridos para el funcionamiento del
proyecto y la prestacion de servicios y productos. En este grupo se considera el presupuesto
de inversiones compuesto de inversiones fijas (bienes tangibles), diferidas (puesta en

marcha) y capital de trabajo (activos corrientes para operacion).
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Tabla 30: Presupuesto de inversion

PRESUPUESTO DE INVERSION

ITEM PERIODO 2014 - 2017 ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017
1. [INVERSIONES FIJAS [$  12.689,00 | $ 680,00 | $  35.100,00 | $ -
1.1. [NO DEPRECIABLE $ - |3 - | - s -
1.2. |DEPRECIABLE
1.2.1. |Maquinaria y equipos $ 10.573,00 | $ - |3 - |8 -
1.2.2. |Equipo de computo $ 1.210,00 | $ 680,00 | $ - $ -
1.2.3. |Muebles y enseres $ 906,00 | $ - |3 - |3 -
1.2.4. |Vehiculos $ - $ - $ 35.100,00 | $ -
2. |INVERSIONES DIFERIDAS | $ 608,00 | $ K - [s -
2.1. |Gastos de Organizacion $ 304,00 | $ - |3 - |8 -
2.2. |Gastos de instalacion $ 304,00 | $ - |3 - |3 -
3. |CAPITAL DE TRABAJO [$ 792.064,00|$ 798.107,00 | $  819.359,00 | $  841.730,00
3.1. |Costos de operacion
3.1.1. |Costos de fabricacion $ 731.90500 [$  750.629,00 [$  769.35500 | $  789.039,00
3.1.2. |Gastos administrativos $ 3227100|$%  33.46900|$% 3539500 % 37.448,00
3.1.3. |Gastos de ventas $ 27.88800|%  14.009,00|$  14.609,00 | $ 15.243,00
SUBTOTAL:|$ 805.361,00 [$  798.787,00 | $  854.459,00 | $  841.730,00
CONTINGENCIAS YESC.5%| $  40.23800 | $  39.939,00 | $  42.723,00 | $ 42.087,00

FLUJO DE INVERSION $  845.599,00 838.726,00 897.182,00 883.817,00
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Inversiones Fijas

Tabla 31: Inversién en Activos

1. INVERSION EN ACTIVOS

ITEM ACTIVO CARACTERISTICAS CANT.| V.UNIT V. TOTAL
2.1. NO DEPRECIABLE $ - $ -
2.2. DEPRECIABLE $ 10.789,00
2.2.1. Maquinaria y equipos $ 8.991,00

cocina estandar 100% acero
inoxidable, 3 quemadores, parrilla,
2.2.1.1. |Cocina industrial plancha, canastilla para frituras, 1 $1.429,00( $ 1.429,00
horno doméstico, bandeja
recolectora de desperdicios.
2.2.1.2. |Mesa de trabajo Material: 100% inoxidable MATE |} $608,00 $ 608,00
lavabo, bandeja inferior
2.2.1.3. |Estanteria Material: 100% inoxidable 1 $375,00| $ 375,00
2.2.1.4. |Congelador Marca: Ridca, Cap. 195 litros 1 $380,00| $ 380,00
2.2.1.5. |Cafetera Haril tun Beach 1 $53,00( $ 53,00
2.2.1.6. |Batidora Con pedestal 1 $91,00( $ 91,00
2.2.1.7. |Licuador Semi industrial, OSTER 1 $117,00| $ 117,00
2.2.1.8. |Waflera Capacidad 4 panes, OSTER 1 $80,00| $ 80,00
2.2.1.9. |Ollas/24 NuUmero 24, UMCO 2 $11,00| $ 22,00
2.2.1.10.|Ollas/26 NUmero 26, UMCO 2 $16,00| $ 32,00
2.2.1.11.|Ollas/30 Numero 30, UMCO 2 $21,00| $ 42,00
2.2.1.12.|Ollas/32 Numero 32, UMCO 2 $41,00| $ 82,00
2.2.1.13.|Ollas/36 NUmero 36, UMCO 2 $54,00| $ 108,00
2.2.1.14.|Ollas/40 NUmero 40, UMCO 2 $63,00| $ 126,00
2.2.1.15.|Sartén eléctrico MTX 1 $41,00| $ 41,00
2.2.1.16.[Sartén Grande 1 $25,00( $ 25,00
2.2.1.17 |Paila NUmero 36, UMCO 1 $29,00| $ 29,00
2.2.1.18.|Cacerola Extra color verde 1 $24,00( $ 24,00
2.2.1.19.|Bowls Material vidrio 2 $10,00| $ 20,00
2.2.1.20.[Moldes Material aluminio 2 $6,00| $ 12,00
2.2.1.21.|Jarras Capacidad 3 litros, plasticas 2 $5,00| $ 10,00
2.2.1.22.|Colador Tamario grande, metal 1 $10,00( $ 10,00
2.2.1.23.|Espatulas y cucharones |Grande 4 $10,00( $ 40,00
2.2.1.24|Vajilla tipo 1 Set de vajilla para bebés y nifios de |, ;5 $5,00| $ 585,00
melanina 5 pzs
2.2.1.25|Vajilla tipo 2 Set de vajilla para nifios y 570 $5,00$  2.850,00
adolescentes 5 pzs aluminio
Set de vajilla de porcelana 5 pzs +
2.2.1.26.|Vajilla tipo 3 cristaleria + set de cuchara, 120 $15,00( $ 1.800,00
cubierto, tenedor
2.2.2. Equipo de computo $ 1.028,00
2.2.2.1. |Computadora Descripcion de escritorio 2 $447,00| $ 894,00
2.2.2.2. |Impresora Marca LEXMARK, servicio de 1 $134,00 $ 134,00
tinta continuo
2.2.3. Muebles y enseres $ 770,00
2.2.3.1. |Escritorio Forma L, madera 2 $179,00( $ 358,00
2.2.3.2. |Archivador De pared 2 $134,00( $ 268,00
2.2.3.3. [Silla ejecutiva Giratoria 2 $72,00| $ 144,00
SUBTOTAL:| $ 10.789,00
IVA 12%:| $ 1.295,00
TOTAL:| $ 12.084,00
ESCALONAMIENTO Y CONTINGENCIAS 5%:| $ 605,00

TOTAL INVERSION ACTIVOS: $ 12.689,00
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4.3.3.2.Costos y Gastos de Operacion

Comprende los costos operacionales del periodo o también denominados costos de

produccion, conformado por los costos de fabricacion, gastos administrativos y de ventas.

Tabla 32: Costos y Gastos de Operacion

COSTOS DE OPERACION

PERIODO 2014 - 2017 ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017
1. COSTOS DE FABRICACION | $ 731.905,00 | $ 750.629,00 | $ 769.355,00 | $ 789.039,00
1.1. COSTO DIRECTO
1.1.1. |Materia Prima $ 547.974,00 | $ 553.454,00 | $ 558.989,00 | $ 564.579,00
1.1.2. |Mano de obra $ 161.013,00 | $ 172.284,00 | $ 184.344,00 | $ 197.248,00
1.1.3. |Uniformes $ 19.169,00 | $ 20.127,00 |$ 21.133,00 ($ 22.190,00
1.2. OTROS GASTOS INDIRECTOS
1.2.1. |Costo de mantenimiento $ 1.34400|% 143800|% 1.539,00($% 1.647,00
1.2.2. |Depreciacion departamento produccion | $ 900,00 | $ 900,00 | $ 900,00 | $ 900,00
1.2.3. |Otros $ 150500|% 2426,00|$ 2.450,00($% 2.475,00
2. GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 3227100 |% 33.469,00|$ 3539500 |% 37.448,00
2.1. Sueldos $ 23.922,00|$ 25.597,00|$ 27.389,00 | $ 29.306,00
2.2.  |Gasto suministros y materiales $ 155900 ($ 157500|% 1.591,00|$ 1.607,00
2.3. Gastos servicios basicos $ 240200|$% 245000 $ 2.499,00 | $ 2.549,00
2.4, Gasto arriendo $ 3.360,00|$ 342700|$% 3.496,00 9% 3.566,00
2.5. Gastos de preinversion $ 608,00 | $ - $ - $ -
2.6. Depreciacion $ 420,00 | $ 420,00 | $ 420,00 | $ 420,00
2.7.  |Amortizacion $ - 3$ - $ - $ -
3. GASTOS DE VENTAS $ 27.888,00 | $ 14.009,00 |$ 14.609,00|$ 15.243,00
3.1 Sueldos $ 598100($% 6.40000|% 6.848,00(9% 7.327,00
3.2. Gasto publicidad $ 5.10700($% 5.20900(% 531300(9% 5.419,00
3.3. Gastos de distribucién $ 16.800,00 |$ 2.400,00 |$ 2.448,00 | $ 2.497,00

FLUJO DE INVERSION $ 792.064,00 798.107,00 $ 819.359,00 841.730,00
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4.3.3.3.Ingresos y Presupuesto de produccion

Ingresos.- hacen referencia a las unidades monetarias percibidas por la asociacion por

concepto de actividades operacionales 0 no operacionales:

- Ventas de productos o prestacion de servicios.
- Liquidacion de activos.

- Rendimientos financieros.

Presupuesto de produccion.- o también denominado flujo de produccion, se desarrolla a

base de la proyeccidon de ingresos.

Tabla 33: Ingresos y Presupuesto de Produccién

PRESUPUESTO DE PRODUCCION

ITEM PERIODO 2014 - 2017 ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017

1. Ingresos $ 995.888,00 | $ 1.005.847,00 | $ 1.015.905,00 | $ 1.026.064,00

2. Costo total $ (731.905,00)| $ (750.629,00)| $ (769.355,00)[ $ (789.039,00)
Utilidad bruta antes de Participacion | ¢ 564 983 00 | ¢ 255.218,00 | $  246.550,00 | §  237.025,00

3. utilidad trabajadores

4, Participacion de utilidad trabajadores 15% | $  (39.597,00)| $  (38.283,00)| $  (36.983,00)[ $  (35.554,00)

5. Utilidad antes de impuestos $ 22438600 | $ 216.93500|$% 209.567,00 |$ 201.471,00

6. Impuestos

6.1. |Impuesto a la Renta IR 22% $ 49.365,00 [ $  47.726,00 | $  46.10500 | $ 44.324,00

7. Utilidad después de impuestos $ 27375100 | $ 264.661,00|$ 255.672,00 | $ 245.795,00

8. Reservas

8.1. |Reserva legal 10% $  (27.37500)| $  (26.466,00)|$ (25.567,00) $  (24.580,00)

8.2. |Reserva estatutaria 10% $ (27.375,00)[ $ (26.466,00)| $ (25.567,00)| $  (24.580,00)

9. Utilidad por distribuir $ 219.001,00 |$ 211.729,00 |$ 204.538,00 | $ 196.635,00

10.  |Depreciaciones $ 900,00 | $ 900,00 | $ 900,00 | $ 900,00

11, |Reservas $  (54.750,00)[ $ (52.932,00)|$  (51.134,00)[ $  (49.160,00)
FUJO DE PRODUCCION: $ 165.151,00 $ 159.697,00 $ 154.30400 $ 148.375,00
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4.3.3.4.Estados financieros proyectados

Con la informacion procesada del proyecto de conformacién y prestacion de servicios de
ASOKARAKUNA se desarrollara los siguientes estados financieros que obligatoriamente aplican y

rigen para todas las organizaciones de economia popular y solidaria.

- Resumen de Costos y Gastos

- Estado de Resultados

- Estado de Flujo de Efectivo

- Estado de Situacion Financiera

- Estado de Cambios en el Patrimonio

a. Resumen de Costos y Gastos

Engloba la consolidacion de costos y gastos operacionales del proyecto junto con otros que

coadyuvan a los procesos productivos.
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Tabla 34: Resumen de Costos y Gastos

RESUMEN DE COSTOS Y GASTOS

ITEM PERIODO 2014 - 2017 ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017
1. COSTOS DE FABRICACION |$ 731.90500 | $ 749.723,00 [$  768.440,00 [$  788.114,00
1.1. COSTO DIRECTO
1.1.1. |Materia Prima $ 547.974,00 | $ 553.454,00 [ $ 558.989,00 | $ 564.579,00
1.1.2. |Mano de obra $ 161.013,00 [ $ 172.284,00 | $ 184.344,00 | $ 197.248,00
1.1.3. |Uniformes $ 19.169,00 [ $ 20.127,00 | $ 21.133,00 | $ 22.190,00
1.2. OTROS GASTOS INDIRECTOS
1.2.1. |Costo de mantenimiento $ 134400 |$ 1.438,00|$% 1.539,00 | $ 1.647,00
1.2.2. |Depreciacién departamento produccion | $ 900,00 | $ 900,00 | $ 900,00 | $ 900,00
1.2.3. |Otros $ 150500 (% 1.520,00|$ 1.535,00 | $ 1.550,00
2. GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 3227100 (% 33.469,00|% 35.395,00 | $ 37.448,00
2.1, Sueldos $ 2392200 (% 25.597,00|% 27.389,00 | $ 29.306,00
2.2. Gasto suministros y materiales $ 1.559,00 [$ 157500 |$ 1.591,00 | $ 1.607,00
2.3 Gastos servicios basicos $ 2402,00 | $ 2.450,00 | $ 2.499,00 | $ 2.549,00
2.4, Gasto arriendo 3$ 3.360,00 [$ 3.427,00 | $ 3.496,00 | $ 3.566,00
2.5. Gastos de preinversion $ 608,00 | $ - |8 - |3 -
2.6. Depreciacion $ 420,00 | $ 420,00 | $ 420,00 | $ 420,00
2.7.  |Amortizacion $ - |3 - |3 - |3 -
3. GASTOS DE VENTAS $ 29.904,00 [ $ 14.009,00 | $ 14.609,00 | $ 15.243,00
3.1 Sueldos $ 5.981,00 [$ 6.400,00 | $ 6.848,00 | $ 7.327,00
3.2. Gasto publicidad 3$ 5.107,00 [$ 5.209,00 | $ 5.313,00 | $ 5.419,00
3.3. Gastos de distribucion $ 18.816,00($ 2.400,00 | $ 2.448,00 | $ 2.497,00
4. GASTOS FINANCIEROS $ 3331100 ($ 30.65500|$ 27.999,00 | $ -
4.1, Pago capital crédito bancario $ 26.560,00 [$ 26.560,00 | $ 26.560,00 | $ -
4.2, Pago interés crédito bancario $ 6.75100($ 4.09500($ 1.439,00 | $ -
SUBTOTAL:| $ 827.391,00 | $ 827.856,00 | $  846.443,00 | $ 840.805,00
CONTINGENCIAS Y ESC.5%| $ 41.370,00 | $ 41.393,00 | $ 42.322,00 | $ 42.040,00

FLUJO DE INVERSION 868.761,00 869.249,00 888.765,00 882.845,00
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b. Estado de Resultados

Proyecta los resultados del ejercicio contable y del proyecto en funcion de los ingresos,

costos y gastos que €l mismo presenta.

Tabla 35: Estado de Resultados

ESTADO DE RESULTADOS

PERIODOS ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016  ANO 2017
INGRESOS POR VENTAS $ 995.888,00| $1.005.847,00| $ 1.015.905,00| $1.026.064,00
Venta de bienes
Venta de bienes gravados con IVA $ 995.888,00( $1.005.847,00| $ 1.015.905,00 | $1.026.064,00
Ventas de servicios $ -1 8 -1 $ -1 $ -
INGRESOS ADMINISTRATIVOS Y SOCIALES $ -1 % -1 $ -1 $ -
COMPRAS NETAS $ (547.974,00)| $ (553.454,00)|$  (558.989,00)| $ (564.579,00)
Compras de bienes $ -1 $ -1 $ -1 $ -
Materias primas $ (547.974,00)| $ (553.454,00)[$  (558.989,00)| $ (564.579,00)
MANO DE OBRA DIRECTA $ (181.038,00)| $ (192.509,00)|$  (204.771,00)| $ (217.879,00)
Remuneraciones $ (117.300,00)[ $ (125.511,00)|$  (134.297,00)| $ (143.697,00)
Beneficios sociales $ (19.549,00)|$ (20.917,00)( $ (22.381,00)| $  (23.948,00)
Aportes al IESS $ (24.164,00)[$ (25.856,00)|$  (27.666,00)[$  (29.603,00)
Uniformes y prendas de vestir $ (20.025,00)|$ (20.225,00)( $ (20.427,00)| $  (20.631,00)
GASTOS DE DISTRIBUCION $ (18.816,00)[$  (2.400,00)| $ (2.448,00)[$  (2.497,00)
Flete y movilizacién de productos $ (18.816,00)|$  (2.400,00)( $ (2.448,00)| $  (2.497,00)
GASTOS DE PERSONAL
REMUNERACIONES $ (24.650,00)|$ (26.376,00)|$  (28.222,00)|$  (30.198,00)
Remuneracion basica unificada $ (20.400,00)|$ (21.828,00)( $ (23.356,00)| $  (24.991,00)
Beneficios sociales $ (4.250,00)|$  (4.548,00)($ (4.866,00)| $  (5.207,00)
GASTOS DE ALIMENTACION, MOVILIZACION
Y UNIFORMES $ (5.335,00)| $ (5.602,00)| $ (5.882,00)| $ (6.176,00)
Uniformes y prendas de vestir $ (5.33500)($ (5.602,00)($ (5.882,00)[$  (6.176,00)
APORTES AL IESS $  (5.253,00)[$  (5.621,00)| (6.014,00)[ $  (6.435,00)
Patronal $ (5.253,00)[$  (5.621,00)| $ (6.014,00)($  (6.435,00)
PAGO DE DIETAS $ -1 % -1 $ -1 $ -
OTROS GASTOS DE PERSONAL $ -1 8 -1 8 -1 $ -
GASTOS GENERALES
SERVICIOS $ (8.63500)|$ (8.808,00)| $ (8.984,00)[ $  (9.163,00)
Arrendamientos $  (3528,00)[$  (3.599,00)| $ (3.671,00)| $  (3.744,00)
Comunicacion, publicidad y propaganda $ (5.107,00)|$  (5.209,00)( $ (5.313,00)| $  (5.419,00)
MANTENIMIENTO Y REPARACION $  (1411,000[$  (1.510,00)| $ (1.616,00)| $  (1.729,00)
Magquinaria y herramientas $ (141100)($ (1.510,00)($ (1.616,00)| $  (1.729,00)
MATERIALES Y SUMINISTROS $  (1.637,000[$  (1.653,00)| $ (1.669,00)| $  (1.685,00)
Utiles de oficina $ (663,00)| $ (670,00)| $ (677,00)| $ (684,00)
Utiles de aseo y limpieza $ (635,00)| $ (641,00)| $ (647,00)| $ (653,00)
Otros suministros $ (339,00)| $ (342,00)| $ (345,00)| $ (348,00)
SISTEMAS TECNOLOGICOS $ (282,00)| $ (288,00)| $ (294,00)| $ (300,00)
Telecomunicaciones e internet $ (282,00)| $ (288,00)| $ (294,00)| $ (300,00)
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SERVICIOS COOPERATIVOS $ -1 $ -1 $ -1 $ -
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS $ -1 $ -1 $ -1 $ -
Impuestos fiscales $ -1 $ -1 $ - 1% -

SERVICIOS VARIOS $ R -1 $ -1$ -

DEPRECIACIONES $  (1.320,00)[$  (1.514,00)| $ (1.514,000[$  (1.171,00)
Muebles y enseres $ (77,00)| $ (77,00)| $ (77,00)| $ (77,00)
Magquinaria y herramientas $ (900,00)| $ (900,00)| $ (900,00)| $ (900,00)
Equipos de computacion $ (343,00)| $ (537,00)| $ (537,00)( $ (194,00)
AMORTIZACIONES $ (152,00)| $ (152,00)( $ (152,00)| $ (152,00)
Gastos de constitucion y organizacion $ (76,00)| $ (76,00)| $ (76,00)| $ (76,00)
Gastos de instalacion $ (76,00)| $ (76,00)| $ (76,00)| $ (76,00)
SERVICIOS BASICOS $  (2410,00)[$  (2.458,00)| $ (2.507,00)[$  (2.557,00)
Energia eléctrica $ (315,00)| $ (321,00)| $ (327,00)| $ (334,00)
Agua potable $ (302,00)| $ (308,00)| $ (314,00)| $ (320,00)
Servicio telefonico $ (212,00)| $ (216,00)| $ (220,00)| $ (224,00)
Otros servicios basicos $ (1.581,000|$ (1.613,00)($ (1.646,00)($  (1.679,00)
CUENTAS INCOBRABLES $ -1 $ -1 $ -1$ -

GASTOS FINANCIEROS $ (33.311,00)[$ (30.655,00)|$  (27.999,00) $ -
INTERESES $ (33.311,00)[$ (30.655,00)|$  (27.999,00) $ -
Capital $ (26.560,00)|$ (26.560,00)|$  (26.560,00) $ -
Con Instituciones del Sistema financiero privado y piblico | $  (6.751,00)[$  (4.095,00)| $ (1.439,00)| $ -
COMISIONES $ -8 - s -ls -

PERDIDAS FINANCIERAS $ -1 8 1% -1s )

UTILIDAD OPERACIONAL $ 163.664,00| $ 172.847,00| $  164.844,00| $ 181.543,00
OTROS INGRESOS $ -1 $ -1 $ -1 $ -
POR UTILIDADES FINANCIERAS, REGALIAS Y $ $ $

SUBSIDIOS i i i i

OTROS $ -1 $ -1 $ -1$ -

OTROS GASTOS $ -1 $ -1 $ -1 $ -
OTROS $ -1 % -1 $ -1 8 -
UTILIDAD ANTES PARTICIPACION UTILIDAD

TRABAJADORES $ 163.664,001 $ 172.847,00| $ 164.844,00| $ 181.543,00
15 % Participacion Utilidades Trabajadores $ (24.550,00)| $ (25.927,00)( $ (24.727,00)| $  (27.231,00)
UTILIDAD ANTES DE REINVERSION $ 139.114,00( $ 146.920,00 | $ 140.117,00| $ 154.312,00
50 % Utilidad reinvertida $ (69.557,00)[$ (73.460,00)( $ (70.059,00)[ $  (77.156,00)
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 69.557,00( $ 73.460,00 | $ 70.058,00| $ 77.156,00
% Impuesto a la Renta $ (15.303,00)[$ (15.427,00)[$  (14.012,00)[$ (14.660,00)
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 54.25400| $ 58.033,00| $ 56.046,00| $ 62.496,00
10% Reserva Legal $  (5.42500)[$  (5.803,00)| $ (5.605,00)| $  (6.250,00)
10% Reserva Estatutaria $ (5.42500)[$ (5.803,00)] $ (5.605,00)[ $  (6.250,00)
UTILIDAD NETA $ 43.404,00 $ 46.427,00 $ 44.836,00 $ 49.996,00
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C. Estado de Flujo de Efectivo

Representa el movimiento en efectivo de las actividades operacionales y no operacionales

del proyecto (ingresos y egresos) generados durante su desarrollo y funcionamiento.

Tabla 36: Estado de Flujo de Efectivo

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

PROYECTADO

METODO DIRECTO

FLUJO/ANO ANO0 ANO 1 ANO?2 ANO3

Ingresos por ventas de bienes $ -|$ 995.888,00| $ 1.005.847,00| $ 1.015.905,00
Ingresos por ventas de servicios $ $ - |3 - |8 -
Ingresos administrativos y sociales $ $ $ $

Cobro a clientes, socios y empleados $ $ $ $

Crédito tributario $ $ - |$ - |8 -
Pagos a proveedores $ $ (547.974,00)| $ (553.454,00)[$ (558.989,00)
Mano de obra directa $ - |$ (181.038,00)| $ (192.509,00)[$ (204.771,00)
Gastos de organizacion y constitucion $ (608,00)| $ - |8 - |3 -
Gastos indirectos de fabricacion $ - 1% (3749,00)|$  (3.858,00)|$  (3.974,00)
Gastos de transporte y distribucion $ $ (18.816,00)[ $  (2.400,00)[ $  (2.448,00)
Gastos de empague $ $ - |$ - |$ -
Gastos de administracion y venta $ $ (35.23800)| $ (37.599,00)|$  (40.118,00)
Gastos servicios $ -|$ (863500 $ (8.808,00)[$  (8.984,00)
Gastos mantenimiento y reparacion $ -|$ (141100 $  (151000)($  (1.616,00)
Gastos materiales y suministros $ $ (163700 $  (1.653,00)[$  (1.669,00)
Gastos de sistemas tecnoldgicos $ $ (282,00)| $ (288,00)| $ (294,00)
Gastos impuestos y contribuciones $ $ (15.303,00)($ (15.427,00)[$  (14.012,00)
Multas y sanciones pecuniarias $ $ - |$ - |$ -
Gastos servicios basicos $ $ (2410000 $  (2458,00)|$  (2.507,00)
Escalonamiento y contingencias $ $  (40.238,00)| $  (39.939,00)[ $  (42.723,00)
Sequros pagados por anticipado $ $ - |3 - |8 -
Arriendos pagados por anticipado $ $ $ $

Gastos diferidos $ $ - |$ - |$ -
Participacion utilidades trabajadores $ $  (24550,00)[$ (25.927,00)[$  (24.727,00)
Reparticion de dividendos $ $  (43.404,00)|$  (46.427,00)[$  (44.836,00)
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE $ 7120300 $ 7350000 §  64.237.00

OPERACION:
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ACTIVIDADES DE INVERSION

Intereses cobrados de inversiones
Arrendamientos

Cobros por venta de propiedad, planta y equipo
Cobros por venta de activos hiologicos
Adquisicion de propiedad, planta y equipo

(12.689,00) (680,00) (35.100,00)

Adquisicion de activos biologicos
FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE

> & |en | | | |

$
$
-8
-8
$
$
$

- o |en | |n|n |
- o |ep|n | |en|em

(12.689,00) (68000) $  (35.100,00)

OPERACION:

EFECTIVO PARA APLICAR EN ACTIVIDADES DE 60800) §  SB51400 § 7201000 $ 2943700

FINANCIAMIENTO

ACTIVIDADES DE FINANCIMIENTO

Entrada de efectivo por emision de capital 1.080,00

$
Ingresos por préstamos a corto plazo con instituciones financieras y otras $
Ingresos por préstamos a largo plazo con instituciones financieras y otras $
Pago de pasivos derivados de arriendos financieros a corto plazo $
Pago de pasivos derivados de arriendos financieros a largo plazo $
Pago de pasivos derivados de obligaciones por préstamos a corto plazo $
$

$

$

$

$

79.679,00

Pago de pasivos derivados de obligaciones por préstamos a largo plazo (26.560,00) (26.560,00) (26.560,00)
Intereses de obligaciones por préstamos cortoplazo

Intereses de obligaciones por préstamos largo plazo

Pago de comisiones a instituciones financieras y otras

FLUJOS NETOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE

FINANCIAMIENTO:

(675100)|$  (4.095,00) (1439,00)

LTNEA |69 [h | 6P |&h | n |h | 6P |&» |
LTRNEA |69 (eh | 6P | |n |en |69 | s s
LN |67 | en |67 | en | | | 6R | m |

8075900 $ (33.311,00) § (30.65500) $  (27.999,00)

INCREMENTO/DECREMENTO NETO DE EFECTIVO $ 8015100 |§ 2520300 |$  42.25500 | $ 1.138,00
EFECTIVO AL PRINCIPIO DEL PERIODO $ $ 80.15100|$ 10535400 |$ 147.609,00

EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO $ 80151,00 $ 10535400 $ 147.60900 $ 148.747,00
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d. Estado de Situacion Financiera

Constituye el cuadro resumen de lo que posee el proyecto, activos, pasivos y patrimonio.

Tabla 37: Estado de Situaciéon Financiera

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
PROYECTADO

ACTIVOS

ANO 0

ANO 1

ANO 2

\\[o)]

CORRIENTES
DISPONIBLE

59.379,00

$ 30.299,00
$ 30.299,00

12.960,00
12.960,00

19.358,00
19.358,00

CAJA

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

Cuentas de ahorros

3.886,00

30.299,00

12.960,00

19.358,00

BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

& | | |8 | P R

@ | |s|e

| ||| Bl

&+ P ||

INVERSIONES EN COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y
SOLIDARIO

©

©+
'

©*

INVERSIONES EN EL SECTOR FINANCIERO
PRIVADO Y PUBLICO

ACTIVOS FINANCIEROS

CUENTAS POR COBRAR

CLIENTES

SOCIOS

EMPLEADOS Y ADMINISTRADORES

DOCUMENTOS POR COBRAR

GARANTIAS E INTERES POR COBRAR

POR GARANTIAS ENTREGADAS

INTERESES POR COBRAR DE INVERSIONES

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR

ANTICIPO A PROVEEDORES

PROVISION INCOBRABLES DE CUENTAS Y
DOCUMENTOS PR COBRAR

INVENTARIOS

55.493,00

MATERIA PRIMA

55.493,00

PRODUCTOS EN PROCESO

PRODUCTOS TERMINADOS Y MERCADERIA EN
ALMACEN ELABORADOS

& (B[P P| o (vl lo|lvle|lv|lvlolelele]| o

& (A |PR(ep| B (8 |h R |R| BB |B| BB P ©
'

& | PR(B| B (B R|R|P R |R|B PR |B P P
'

& || PR(B| B (B R|R|P PR |B PR |B P P

PRODUCTOS TERMINADOS Y MERCADERIA EN
ALMACEN ADQUIRIDOS

CONSUMO INTERNO

MERCADERIAS RECIBIDAS EN DACION EN PAGO

SUBPRODUCTOS

MERCADERIAS EN TRANSITO

PROVISION POR OBSOLESCENCIA DE
INVENTARIOS

OTROS ACTIVOS CORRIENTES

UTILIDADES Y EXCEDENTES PAGADOS POR
ANTICIPADO

SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO

ARRIENDOS PAGADOS POR ANTICIPADO

IMPUESTOS AL SRI POR COBRAR

OTROS ACTIVOS

@A R R B (v B AR o

B BB R B (8| B BB |HB B B
'

HB P || B (B B |B|B ||| B
'

BB |R|B| B (B B BB |R|B| B
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NO CORRIENTES $ 10.761,00 $ 10.386,00 $ 44.166,00 $ 44.218,00
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO $ 11.369,00 [ $ 10.386,00 | $  44.166,00| $ 44.218,00
Muebles y enseres $ 906,00 | $ 906,00 | $ 906,00 | $ 906,00
Maquinaria y equipos $ 10.573,00 [ $ 10.573,00 | $ 10.573,00 | $ 10.573,00
Equipos de computacion $ 1.210,00 [ $ 1.890,00 | $ 1.890,00 | $ 1.890,00
Vehiculos $ -1 $ -|$ 3510000|% 35.100,00
ACTIVOS BIOLOGICOS $ -1 $ -1 % -1 % -
DEPRECIACION ACUMULADA
Muebles y enseres $ (77,00)| $ (154,00)| $ (231,00)| $ (308,00)
Magquinaria y herramientas $ (900,00)[$  (1.800,00)| $ (2.700,00)| $ (3.600,00)
Equipos de computacion $ (343,000[$  (1.029,00)| $ (1.372,00)| $ (343,00)
Vehiculos $ -1 $ -$ (7.020,00)| $  (14.040,00)
GASTOS DIFERIDOS $ (608,00) $ -1 $ -1 $ -
Gastos de organizacion y constitucion $ (304,00)| $ -1 $ -1 $ -
Gastos de instalacion $ (304,00)| $ -1 $ -1 $ -
OTROS ACTIVOS DE LARGO PLAZO $ -1 $ -1 $ -1 $ -
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR A LARGO

$ -1 8 -8 -1 8 -
PLAZO
INVERSIONES A LARGO PLAZO $ -1 $ -1 $ -1 $ -
PROVISION PARA ACTIVOS LARGO PLAZO $ -1 -1 % -1 % -

TOTAL ACTIVOS:

PASIVOS
CORRIENTES
CUENTAS POR PAGAR

PROVEEDORES

OBLIGACIONES PATRONALES

OBLIGACIONES POR PAGAR SRI

OTRAS RETENCIONES

FONDOS POR PAGAR

OBLIGACIONES POR PRESTAMOS A CORTO PLAZO

INTERESES DE OBLIGACIONES POR PRESTAMOS
CORTO PLAZO

ANTICIPO DE CLIENTES

CUENTAS POR PAGAR VARIOS

OBLIGACIONES CON LA SUPERINTENDENCIA DE
ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

DOCUMENTOS POR PAGAR A CORTO PLAZO

OTROS PASIVOS CORRIENTES

OBLIGACIONES A LARGO PLAZO

&+ || & (vl © ||| |e|wn|sn

$

(58.210,00)

»pln| v |vlee| @ [P|lea|v|e|n|v e P
\

$ (27.999,00)

L7l AR P (PR & |8 ||| || R

NO CORRIENTES $ (58.210,00) $ (27.999,00) - -

CON INSTITUCIONES DEL SISTEMA FINANCIERO
POPULAR Y SOLIDARIO

$

$ -

@ |

¥ |l P B B |B|r| B || ||| || B

CON INSTITUCIONES FINANCIERAS PUBLICAS Y
PRIVADAS

(53.119,00)

$ (26.560,00)

Banca Publica

CON INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL EXTERIOR

CON ORGANISMOS MULTILATERALES

CAF Y OTROS

B |n| B

&H BB
'

INTERESES DE OBLIGACIONES POR PRESTAMOS A
LARGO PLAZO

(5.091,00)

$  (1.439,00)

En Instituciones del Sistema Financiero Privado y Plblico

ARRENDAMIENTO FINANCIERO A LARGO PLAZO

OBLIGACIONES CON EMPLEADOS

DOCUMENTOS POR PAGAR A LARGO PLAZO
TOTAL PASIVOS:

©®|H P | P

$

A |n| A
'

R |B|R| B B (BB (B| B B

(58.210,00) $ (27.999,00) $

AP |R| B B BB |R|B| B
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PATRIMONIO NETO
CAPITAL

APORTES DE LOS SOCIOS $  (1.080,00)|$ (1.080,00)/$  (1.080,00) $  (1.080,00)
Certificados de aportacion $ (1.080,00)|$  (1.080,00)| $ (1.080,00)| $ (1.080,00)
Ahorro para certificados de aportacion $ -1 $ -1 $ -1 $ -
RESERVAS $  (10.850,00)|$ (11.606,00)|$ (11.210,00)) $  (12.500,00)
LEGALES $  (5.42500)|$ (5.80300)[$  (5.60500)$  (6.250,00)
Reserva legal irrepartible $ (5.425,00)|$  (5.803,00)| $ (5.605,00)| $ (6.250,00)
OTRAS RESERVAS ESTATUTARIAS $ (5.425,00)| $  (5.803,00)| $ (5.605,00)| $ (6.250,00)
OTROS APORTES PATRIMONIALES $ $ -1 $ -1 $ -
RESULTADOS $ -1 3 - (44.836,00)( $  (49.996,00)
Utilidad del periodo $ -1 -|$ (44.836,00)| $  (49.996,00)
REVALUACIONES $ -1 $ -1 $ -1 $ -
TOTAL PATRIMONIO NETO: (11.930,00) $ (12.686,00) $ (57.126,00) $  (63.576,00)

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO: $ (70.140,00) $ (40.68500) $ (57.126,00) $  (49.996,00)

COMPROBACION DEL BALANCE:

e. Estado de Cambios en el Patrimonio
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
CRITERIO INICIAL: ENERO
CRITERIO FINAL.: DICIEMBRE
ACUMULADO ACUMULADO
CONCEPTO SALDO INICIAL DEBE HABER SALDO
Capital $  (1.080,00) $ - |3 - |$ (1.080,00)
Reservas $ - |$ - |$ (10.850,00)| $ (10.850,00)
Reserva Legal $ - |3 - |3 (5.425,00)
Reserva Estatutaria $ - $ - $ (5.425,00)
Otros aportes patrimoniales | $ - $ - $ - $ -
Excedentes del ejercicio $ - $ - $ -
Resultado del ejercicio $ - |8 - |$ - |8 -
Resultados acumulados $ - $ - |3 -
Superavit por revaluaciones $ - $ - $ -
TOTALES $ (1.080,00) $ $  (10.850,00) $ (11.930,00)
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4.3.3.5.INDICADORES DE RENTABILIDAD, INDICES

a.

Valor Actual Neto — VAN

El concepto de valor actual neto permite descontar los flujos generados a una tasa que reconozca el

costo de oportunidad de dinero, mediante la equivalencia de flujos futuros a valor presente.

Tabla 38: Valor Actual Neto

EVALUACION DEL PROYECTO
VALOR ACTUAL NETO

TASA DE DESCUENTO INVERSION PLAZO ANOS
10% $ 82.655,00 3
ANO | INVERSION FLUJO F. ACTUALIZ | FLUJO ACTUALIZ
0 $ (82.655,00)
1 $  58514,00 1,1000| $ 53.194,55
2 $  72.910,00 1,2100| $ 60.256,20
3 $  29.137,00 1,3310] $ 21.891,06
TASA DE DESCUENTO INVERSION PLAZO ANOS
48,00% $ 82.655,00 3
ARO | INVERSION FLUJO F. ACTUALIZ | FLUJO ACTUALIZ
0 $ (82.655,00)
1 $  58514,00 1,4800| $ 39.536,49
2 $  72.910,00 2,1904] $ 33.286,16
3 $  29.137,00 3,2418[ $ 8.987,93
SUMA:| $ 81.810,57
VAN 2: $ (844,43)
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b. Tasa Interna De Retorno - TIR

Es la representacion porcentual de lo que el proyecto entrega a sus participes (inversionistas y

financistas) con relacion a la inversion realizada.

Tabla 39: Tasa Interna de Retorno

TASA INTERNA DE RETORNO

TIR= T1+ (T2-T1) (VANL/(VAN1 - VAN2))

TIR=0,4724

TIR=47,24%

C. Relacion Beneficio Costo

Relacion del valor actual del flujo neto que permite calcular la tasa interna de retorno sobre
la inversion inicial.

Tabla 40: Relacidon Beneficio Costo

RELACION BENEFICIO/COSTO

BC= 2F/|
135341,80

BC= 82655,00

BC= 1,64
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d.

Periodo de Recuperacion

Mide en cuanto tiempo se recuperard el total de la inversion a valor presente, es decir, nos
revela la fecha en la cual se cubre la inversion inicial en afios, meses y dias.

Tabla 41: Periodo de Recuperacion de la Inversion

EVALUACION ECONOMICA DEL PROYECTO

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION - PRI

ANO 1 ANO 2 ANO 3
FLUJO PROYECTADO $ 58.514,00 | $ 72.910,00 | $ 29.137,00
INVERSION $ (82.655,00)| $ (24.141,00)| $ -
VALOR DE RECUPERACION |$ (24.141,00)| $ 48.769,00 | $ 29.137,00
ANOS: 1 afio
MESES: 3 meses
DIAS: 29 dias
e. Punto de Equilibrio

Tabla 42: Punto de Equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES
SERVICIO DE ALIMENTACION

Unidades minimas a producir

(Punto de Equilibrio)

44331

INST.

COSTOS CIBV - MIES | PAE - MEC PUBLICAS TOTAL
Unidades a producir 2360 62700 105 65165
% Produccién total 3,62% 96,22% 0,16% 100%
Costos fijos: $ 5.143,17| $ 58.814,89| $ 382,34 $ 64.340,40
Materia Prima $ 3.620,00| $ 48.920,00| $ 310,00 $ 52.850,00
Mano de Obra $ 1.27541|$ 8.47122| $ 28,37 $ 9.775,00
Uniformes de Produccion $ 20842($ 1.38434|$ 4,64|$ 1.597,40
Costo Mantenimiento $ 39,33| $ 3933 $ 3933| $ 118,00
Costos Variables $ 51,43| $ 588,15 | $ 382 % 643,40
Costos indirectos de fabricacion | $ 51,43| $ 588,15 | $ 382 % 643,40
Precio de venta unidad $ 2,32| $ 1,34 $ 4,46
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1. PUNTO DE EQUILIBRIO DE LOS CENTROS INFANTILES DEL BUEN VIVIR

GRAFICA PUNTO DE EQUILIBRIO CIBV - MIES

INGRESO COSTOS COSTO
PVP ANTIDAD V VT
c TOTAL FIJOS W c TOTAL
3$ 2,32 0$ - $ 5.143,17 $0,02|$ - $ 5.143,17
3 2,32 1120 $2598,40|$ 5.143,17 $002($ 2240($ 5.16557
3 2,32 2240 $5.196,80 | $ 5.143,17 $002|($ 4480($ 5.187,97
$ 2,32 3360 $7.79520|$ 5.143,17 $002($% 6720($ 5.210,37
$ 2,32 4480 $10.39360 | $ 5.143,17 $0,02|$% 8960|% 523277
., $12.000,00
£ $10.000,00
2 $8.000,00
g $6.000,00 =#=Costos Variables
(%)
§ $4.000,00 == |ngresos
.'g $ 2000,00 == Costo Total
) $- * ¢ PN =& Costos Fijos
0 1000 2000 3000 4000 5000
Unidades fisicas
2. PUNTO DE EQUILIBRIO DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
INGRESO COSTOS COSTO
PVP CANTIDAD TOTAL FIJOS CVuU CVT TOTAL
$ 1,34 0 $0,00 | $ 58.814,89 $001|$% - $ 58.814,89
$ 1,34 22166 $29.702,44 | $ 58.814,89 $001|% 22166 | $ 59.036,55
$ 1,34 44331| $59.403,54 | $ 58.814,89 $001|9$ 443,31 |$ 59.258,20
$ 1,34 66497| $89.105,98 | $ 58.814,89 $0,01|% 664,97 | $ 59.479,86
$ 1,34 88663| $118.808,42 | $ 58.814,89 $0,01|% 886,63 |% 59.701,52
$ 140.000,00
8 $120.000,00
£ $100.000,00 /.
[y
g $80.000,00 =@=Costo Variable
& $60.000,00 < = |ngresos
é $ 40.000,00 === Costo Total
S $20.000,00 =>é=Costos Fijos
$- & -
0 20000 40000 60000 80000 100000
Unidades fisicas
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3. PUNTO DE EQUILIBRIO DE LAS INSTITUCIONES PUBLICAS

GRAFICA PUNTO DE EQUILIBRIO INSTITUCIONES PUBLICAS

INGRESO COSTOS COSTO
PVP CANTIDAD TOTAL F1JOS Cvu CVT TOTAL
$ 4,46 0 $0,00 | $ 382,34 $0,04 | $ - $ 382,34
$ 4,46 44 $196,24 | $ 382,34 $0,04 | $ 1,76 | $ 384,10
$ 4,46 87 $388,02 | $ 382,34 $004|$ 348 |9% 385,82
$ 4,46 131 $584,26 | $ 382,34 $0,04 | $ 524 | $ 387,58
$ 4,46 175 $780,50 | $ 382,34 $004|$ 7,00]|$% 389,34
., $1.000,00
.©
E $ 800,00
[<B)
é $ 600,00 =#= Costos Variables
g $ 400,00 == | ngresos
S  $200,00 == Costos Totales
5 $- == Costos Fijos
0 50 100 150 200
Unidades fisicas
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CONCLUSIONES

Al término de la presente investigacion, se concluye diciendo que:

+ La Asociacion de Servicios de Alimentacion Karanakuy Sumak Mikuykuna es un
emprendimiento gastronémico, popular y solidario conformada por hombres y mujeres
ubicados dentro de los grupos de atencion prioritaria, diferenciada por factores de
interculturalidad.

+ La inadecuada preparacion de los asociados para el manejo y direccién ha coadyuvado a
que la asociacion no tenga lineamientos claros y definidos para el control y la gestidn
financiera y de los demas recursos, que de no corregirse adecuadamente conllevarian a

la ruina y desaparicion de la organizacion.

+ El modelo de gestion financiera es una herramienta para la toma de decisiones en el

manejo, uso, control y gestion de los recursos financieros de la asociacion.

+ No existe el desarrollo de una imagen vy filosofia institucional eficaz y efectiva que
dinamice procesos internos y de posicionamiento estratégico en mercados solidarios,

conjuntamente con el fortalecimiento organizativo.
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RECOMENDACIONES

Al finalizar el presente trabajo se recomienda:

+ Que ASOKARAKUNA se informe de mejor manera de los incentivos que la Ley de

Economia Popular y Solidaria establece para las unidades econémicas populares.

+ La aplicacion del modelo de gestion financiera propuesto para la asociaciéon vy
capacitacion en areas administrativas a su talento humano, debido a que fortalecera la
organizacién, mejorara la gestion financiera y lograra un posicionamiento estratégico en

mercados solidarios.

+ Realizar jornadas de capacitacion y sociabilizacién para la aplicacion del modelo de
gestion financiera y las estrategias propuestas: analisis e interpretacion de estados
financieros a través de métodos e indicadores financieros, control presupuestario,

planeacion financiera y gestion del talento humano.

+ Promover el compromiso del talento humano en cuanto a la imagen y filosofia

institucional para su transformacion en recursos monetarios.
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ANEXOS

Anexo 1: Requisitos para el RUC de sociedades

llustracion 13: Requisitos para la inscripcion del RUC de sociedades del sector privado

REQUISITOS PARA LA INSCRIPCION DE SOCIEDADES DEL SECTOR PRIVADO

BAJO COMTROL DE LA

REQUISITOS SOCIEDADES PRIVADAS

CIVILES, DE HECHO, PATRIMONIOS
CoON

ESTABLECIMIENTOS

buede consultar en la pigina web el SR
ruco1-B, se prasantars

unicamente cuando la sociedad posea estabilecimie

neos adicionales a la matriz y deberd ser suscrito por el Reprasantante Lagal

Ehtln'!}w“

Identificacién de
la sociedad:

original y copla, o copla certificada de |a escritura pdblica de constitucidn

axcpcidn de los

complemantarics Pravisionales. Para los establecimientos permanentes
ras debardn prasentar |a resolucién otargada

Original y copia, o copla certificada
de la escritura publica de
canstitucidn inscrita an el Registro
nmrcantil

SUPERINTEMNDENCIA DE
COMPARIIAS, INCLUSIVE LAS BAIO CONTROL DE LA REEEAL ORGANIZACIONES NO
Documentos | COMPARIIAS TENEDORAS DE SUPERINTENDENCIA DE CIVILES ¥ COMERCIALES R e GUBERMAMENTALES SIN FINES DE PERMANENTES CON
ACCIONES O HOLDING, BANCOS PARTICIPACION, CONSORCIO DE LUCRO REPRESENTACION
ESTABLECIMIENTOS EMPRESAS, EMPRESAS UNIPERSOMALES
Formularios Ruco1-A debidamente leno v suscrito por &l Repr ntante Legal, (si la sociedad registra mas 8 accionistas, esta informacian no se r el farmulario, se deberd presentar |a misma en medio m @tico de acuerdo a la ficha que la

inal y copia, o copia cartificada de |a
escritura publica o del contrato so
atorgado ante notarlo o jues,
Unicamente p | caso de Empresas
unipersonales la escritura publica de
constitucidn debe i

el cazo de Sociedades de Hecho
padra presentar la escritura plblica o el
documento privade con el que se haya
conformade la sociedad con el
respectivo reconocimients de firmas

je| Registro Oficial del Decreto Ejecutivae o

Presentar el documento original y
r una copla simple, @ entregar
da de la publicacidn en

antre,
wna copia notar

Acuerdo Ministerial por medio del cual
o8 la otorga parsonaeris juridica.

original y copia o copia certificada del
poder apostillado o legalizado en
cansulado del Ecuador en &l pais
extranjero o en el Ministerio de
Relaciones Extariores o inscrito en el
Ragistro Maercantil

Originaly copia de las hojas de
datos ganerales ctorgada por la
sSuperintendencia de Compafias
(Datos generales, actos juridicos v

Accionistas]

Identificacidn
representante
legal:

Original y copia, o copla certificada dal nambramiante dal repr

Para las sucurenles axtran

poder conferide al Mandataric de la compafila Extranjera inscrite an el B

antante legal inscrito en el Registre Mercantil

a excepcion de los Fideicomizos Marcantiles, Fondos de Inversién y Fondos Complementarios Provisionales.
%y establecimiantos parmanentes, se solicitard ori

nal y copia certificada dal
stro Mercantil

Qriginal y copia, o copla certificada del
nombramisnto del representante lagal
notarizado y con reconocimiento de
firmas, para el caszo de las Empresas
Unipersonales al nombramiento deb
sar inscrito en ol Registro Mercantil

original y copia, o copia notariada del
nembramiente del representante
avalado por el organismo ante o cual, la
arfganizacién se encuentra registrada

original y copla o copla cartificada d
poder emitido por la sociedad extranj
inscrito an el Registro Mercantil

[ie acaptan los cartificados emitidos an al extericr

En case de ausencia dal pais se presenta

Ecuatoriamos: O

nal de la cédula vigente v origi
| cartificado de no prasantacidn amitide per la Consejo Macional Electaral o Provincial, o el pasaporte con el registro de sa

al de| certificado de votacién

sellado par Migracidn. En casce de pdrdida, un certificade emitido por la auteridad compatente.

a @ Ingreso

Entr

ros Residentes: Criginal de la cédula vigente

Extranjeros no Residentes: Original de pasaporte y tipo de vise vigente. Se acepts cualquler tipo de vise vigente, sxcepto la que corresponda a transeudntes (12-x),
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Ubicacidn de la
matrizy
establecimientos,
se presentara
lquiera de los
siguientes:

Original y copia de la planilla de servicios basicos [agua, luz o teléfono). Debe constar a nombre de |a scciedad, representante legal o su canyuge, socio, accionista y corresponder a uno de |os Ultimos tres meses anteriores a la fecha de
inseripeidn, considerando la fecha de emisidn de la planilla

En caso de que |as planillas sean emitidas de manera acumulada y la ditima emitida no se encuentre vigente a la fecha, se adjuntard también un comprobante de pago de los ditimos tres meses. En caso

gua se encuentre en tramite la adquisicion dal servicio basico, se aceptara el contrate suscrito con |a empresa respectiva, si en @5ta se especifica el nombre v la direccidn

original y copla del astade de cuenta bancario o de tarjeta de cradite o de telefonia celular, Debe constar a nembra de la sociedad, representante lagal, accionista o secio y corresponder a une de los ditimos tres meses

anteriores a la fecha de inscripcidn, considerando la fecha de emisidn del documento.

Original y copia de |a factura del servicio de television pagada o de Internet, Debe constar a nembre de la seciedad, representante legal o su ednyuge, secio e accienista y corresponder 2 une de los Ultimos tres meses anteriores
ala fecha de inscripeidn, considerande a fecha de emision de la factura. En caso de que se encuentre en trémite la adquisicion del servicio, se aceptara el contrato suscrito con la empresa respectiva, si en ésta se especifica la direccidn,

original y Copia de cualquier documento emitide por una institucidn publica gue detalle la direccidn exacta del contribuyente por ejemplo: patentes, permiso anual de funcionamients, inferme de concesienes mineras y deben constar a
nombre de |2 sociedad, representante legal o su conyuge, socio o accionista. En el caso de permiso anual de funcionamienta, debe correspander al afio en que se realiza la inscripcion o del inmediato anterior. Para
aquelles documentas cuya plaze de vigencia no sea de wn afie, deben corresponder a une de los dltimas tres meses anteriores a la fecha de inscripeicn, considerande la fecha de emisian del documenta

Original y copia del contrata de arrendamiento (El contrato de arrendamiento puede estar o no vigente
a la facha da inscripeidn y deberd constar 3 nombre de |3 sociedad, represantante legal o su cdnyuge, secio
o0 3ccionista).

joriginal y copia de la Escritura de Propiedad o de Compra venta del inmueble, debidamente inscrito en el Registro de la Propiedad; o certificado emitide por el registrador de la propiedad el misma gue tendra vigencia de 3 meses desde |a
facha de emisidn, y deberd constar & nombre de |z sociedad, representants legal o su conyuge, socio o accionista.
original y copla

la Contrato de Concasidn Comarclal o Contrato en Comodato, y deberd constar a nombre de la socedad, representante legal o su conyuge, soco o acclonista, y serd emitido per el Administrador del Centro Comaercial en|
haoja membretada, con selle e informacidn completa.

original y copla de la certificacion de la Junta Parroquial mis cerc

a al lugar del domicilie, dnicamente para aguellos casos en que el predio no se encuentre catastrado. La certificacion dab:
sociedad, representante legal, socio o accionistas.

ancontrarse emitida a favor de la

Sa presentard comao raguisite adicional una Carta de cesidn de uso gratulte del inmueble cuande les documantes detallades antarlormants no te encuentren 3 nembre de |3 sociedad, reprasantante legal o su cényuge, socio o
Accionista, para lo cuzl sa debera adjuntar copia de cuzlquiera de los siguientes documentos: planilla de servicios basicos, contrato de arrendamiento o factura por servicio de television pagada o internet, y adicionalmente s= adjuntara
la copla de cédula de (dentidad de la persona a nombre de quian se encuentra alguno de |os documaentos antas descritos. No aplica la carta de cesidn para estades de cuenta bancaria, telafonia calular o tarjetas de cradite,

Otros Requisitos

original y copia del pago de la patente municipal a nombre del contribuyente. En caso de no presentar este documento la Administracian Tributaria le otorgara un oficio conminatario.

jobservacionas Generales

» Las copias de los requisitos presentados deberin estar en buenas condiciones y no en papel tarmica.

IDescentralizado Regional, metropolitang o Municipal que tengan competencia,

" riginal y copia del titulo habilitante vigente, de acuerds a la clase de servicic de transporte terrestre de personas y/o carga, otorgado por la Agencia Nacional de Regulacidn y Control de Transporte, transito y Seguridad Vial o por el Gobierna Auténoma

Fuente: (Servicio de Rentas Internas, 2010)
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Anexo 2: Construccion de la mision

Para la mision, ha sido necesario establecer y contestar preguntas conductoras que

viabilicen su construccion:

1. ¢Quiénes somos?

Somos una organizacion popular y solidaria

2. ¢A qué nos dedicamos?

Nos dedicamos a consolidar mecanismos de produccion, comercializacion de servicios de
alimentacion y otros.

3. ¢A qué le damos importancia?

Nos regimos por valores de justicia, honestidad, respeto, transparencia y responsabilidad
social; y fundamentamos nuestras acciones en principios de ayuda mutua, esfuerzo propio,
gestion democratica, comercio justo y consumo ético.

4. Cuél es nuestro valor agregado y/o ventajas competitivas?

Conservar y revalorizar nuestra identidad cultural, poniendo en el paladar de nuestros
clientes sabores ancestrales de nuestra tierra, preparados por manos capacitadas y con todo
el amor de mama, reinventados en su presentacion visual contemporanea de manera que
causen impacto en los consumidores.

5. ¢Para qué y por qué existe la empresa?

Es una organizacién que coadyuva al desarrollo social, econémico y cultural de la provincia
y el pais.

6. ¢Quién mas hace lo que hago?

- Asociacion de Servicios de Alimentacion Granitos de Oro “ASOGRANORO”

- Emprendimientos unipersonales empiricos

- Servicios de catering

7. ¢Hacia donde vamos?

- Vincularnos con el mercado publico y privado.

- Fortalecer la organizacion.

- Revalorizacion de los conocimientos y productos ancestrales.

8. ¢Quiénes son nuestros clientes?
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- Consejo Provincial y MIES (Instituciones publicas para fortalecer a los actores de la EPS
a través de contratacion publica y ferias inclusivas)

- Instituciones privadas y otras

9. ¢Cbémo nos relacionamos con el medio?

- Medios de comunicacion

- Sociabilizaciones en Capacitaciones a servidores publicos e instituciones privadas

Por medio de la sistematizacion establecida en cada item, procedemos a la redaccion de la

mision para la asociacion:

“Somos una organizacion popular y solidaria de la provincia de Chimborazo, dedicada a
consolidar mecanismos de produccion y comercializacion de servicios de alimentacion,
comprometida con la revalorizacion de nuestra identidad cultural coadyuvando al
desarrollo social y econémico, fundamentados en la ayuda mutua, esfuerzo propio,

gestién democratica, comercio justo y consumo ético.”
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Anexo 3: Construccion de la vision

Para la vision, ha sido necesario establecer y contestar preguntas conductoras que viabilicen

su construccion:

1. ¢Qué se nota como clave para el futuro?

Ser unas de las organizaciones populares y solidarias lideres en la prestacion de servicios de
alimentacion.

2. ¢Qué contribucidn anica se debe hacer en el futuro?

Contribuyendo al desarrollo cultural, social y econdmico de las unidades populares y
emergentes del pais.

3. ¢Cual es la oportunidad del crecimiento?

Expandirse alrededor de todo el territorio ecuatoriano, impulsando y promocionando
nuestros platos y sabores serranos tradicionales.

4. ¢Quiénes deberian de ser nuestros clientes?

Las instituciones publicas y privadas; v,

Los hogares ecuatorianos.

5. ¢Qué es probable que cambie en nuestra organizacion
dentro de 3 a 5 afios?

- Mayor nimero de mano de obra tecnificada

- Infraestructura conservadora de la cultura andina

- Tecnologia en sistemas administrativos y financieros

De la sistematizacion de criterios, se proceda a la redaccién de la vision de la asociacion:

“Ser una organizacion popular y solidaria lider en la prestacién de servicios de
alimentacion, reconocida en el territorio ecuatoriano por contribuir al desarrollo cultural,
social y economico de las unidades populares y emergentes del pais y el impulso de la
gastronomia serrana autoctona; con mano de obra tecnificada, infraestructura

’

conservadora andina y tecnologia.’
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Anexo 4: Evaluacion de valores organizacionales

Los valores definen en si el caracter de la organizacion, motivo por el cual su identificacion

y acoplo con los pensamientos y sentimientos personales de los integrantes de la asociacion

es fundamental para un 6ptimo desarrollo y prestacion de servicios.

A continuacion se muestra la matriz utilizada para la evaluacion de valores, los mismos que

seran escogidos si poseen una puntuacion promedio de 4 6 5 puntos:

10.
11.
12.
13.

14.

Tabla 43: Matriz de evaluacion de valores organizacionales

VALOR

Atencion al cliente

Ayuda mutua
Comercio justo
Compromiso
Consumo ético
Cortesia
Dinamismo

Esfuerzo propio

Excelencia en el
Servicio

Gratitud

Gestion
democratica

Honestidad
Innovacion

Integridad

No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante

1234
1234

12 34

CALIFICACION

Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante

CRITERIO

ACEPTADO

ACEPTADO

ACEPTADO

ACEPTADO

ACEPTADO

ACEPTADO
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24,

25

Justicia
Lealtad

Liderazgo

Optimizacion de
recursos

Puntualidad

Proactividad

Prudencia
financiera

Respeto

Responsabilidad
social

. Transparencia

Trabajo en equipo

No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante
No es
importante

12

12

3

3

4

4

Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante
Es muy
importante

5

5

Fuente: Encuestas realizadas a los socios y socias de ASOKARAKUNA, 2014.
Elaborado: Diana Alexandra Yagos Estrada

ACEPTADO

ACEPTADO

ACEPTADO

ACEPTADO

ACEPTADO

ACEPTADO

ACEPTADO

De la matriz ponderada que contenia 25 valores, de entre los cuales los socios y socias de

ASOKARAKUNA sometieron a eleccion, se escogieron 13. Estos seran los valores

propuestos para la asociacién y se enuncian a continuacion:

14. Ayuda mutua

15. Esfuerzo propio

16. Excelencia en el servicio

17. Gestion democratica

18. Honestidad
19. Innovacion
20. Justicia
21. Liderazgo

22. Prudencia financiera

23. Respeto

24. Responsabilidad
25. Trabajo en equipo

26. Transparencia
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solidaria

. |uoounl.n(l-ncl1x

Y SOLIDARIA
RESOLUCION Ne. sEps-neps-2012- 0024
CONSIDERANDO:

Que, mediante Registro Oficial No. 444 de 10 de mayo de 2011, se publico la Ley
Organica de la F ia Popular y Solidaria y del Sector Financicro Popular y
Solidario, por la cual s¢ establecen los drganos oncargados de la regulacion y
control de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y
Soldario;

Que, ¢l Titalo VI “De las Relaciones con ¢l Estado”, Capitulo 11 “Del control™, de la
Ley Orginica de la E ia Popular y Solidana y del Sector Financicro Popular
¥ Solidario, en su articulo 151, al definir las atribuciones del Superintendente de
Economia Popular v Solidaria le olorga la facultad de dictar normas de control:

Que, la Ley Orginica de la Economia Popular ¥ Solidaria y del Sector Financiero
Popular y Solidario en su articulo 13, al tratar sobre las normas contables
considera: “Las organizaciones, sujetas a esta Ley se someterdan en tode momento
@ las mormas contables dictadas por la Superintendencia, independientemente de
la aplicecion de las dispoxiciones iributarias existentes .

Que, ¢l Titulo VI “De las Obligacs Infi y Sanciones”, de la misma Ley
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En gjercicio de las atribuci que ¢l confiere ka Constitucion y fa Ley.
RESUELVE:

EMITIR EL CATALOGO UNICO DE CUENTAS (CUC) APLICABLE A LOS
ESTADOS FINANCIEROS DE LAS ORGANIZACIONES DE LA ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA
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Anexo 5: Catalogo unico de cuentas (CUC) aplicable a los estados financieros de las organizaciones de la economia popular y
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R L

CATALOGO UNICO DE CUENTAS

CODIGO CUENTAS
1 ACTIVOS
LL CORRIENTES
||.u. DISPONIBLE
LI CAIA
(SERY Efocive
LLLL0  CajaCiics
(AERY Fersdo 3 rerdir cwermias
L2 COOPERATIVAS DE ANORRO ¥ CREDITO
LLI2OY Cacston & Adarres.
LIS BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS
L0 Rancos
LLLIOLOE  Cucntas & Abere
LIL3GLES  Cuentas Comenics
[RERY Orras Insdtucioes
INVERSIONES EN COOPERATIVAS DE AMORRO ¥ CREDITO DEL SECTOR
FINANCIERO POPULAR ¥V SOLIDARIO XXXXXX
D¢ 1330 diss XXEXXX
031390 So Xxxxx
De 91 2 196 dins xXxxx xq
5 De 151 2 360 dex XXXXXX
CATALOGO UNICO DE CUENTAS INVERSIONES EN EL SECTOR FINANCIERO PRIVADO ¥ PUBLICO XXXXXX
D 1 030 dias TXTXXXX
De 31290 & EXXXxx
De 91 2 180 ds xxxxxx
Do 151 4 360 & LXXXXX
ACTIVOS FINANCIEROS EXXXXX
CUENTAS POR CORRAR TXxxx
CLIENTES EXXXXX
Por varta & Bicass TXXXX
o venta &c Servicies XXXXX
SOCI08 IXXXXX
Poc veia de Dicess XXXXX
Poe voutz de Servicis XXXXX
Per custas EXXXXX
Pee pristamon XXXXXx
EMPLEADOS Y ADMINISTRADORES XXLXXXX
Anficipo &¢ Remmoraciones IXxXxx
Por prastamon XXXXXX
DOCUMENTOS PFOR COSRAR TXXXX
Clicass XXXXX
Socies XXX
broplcado XXXXX
GARANTIAS £ INTERES POR COSRAR XXXXX
POR GARANTIAS ENTREGADAS XXXXX
INTERESES POR COBRAR DE INVERSIONES XXXXX
hrzareses por eotvar & ievenioncs oa Compoatnss & Abomo y (rodive ded Seatr Femncoe
FTCSO ~ Popular » Solidario XXXXX
ecuador por cobvar de imvesnes o8 © sccwr Simaacion Prad y Nbico XXXXX
1 e 42 Trormprena ¢ Covw dae e onbeae ¢ poncs en of de Vilores XXXXXx

145



L1240

L1250
Li2so

1.14.2.01

CATALOGO UNICO DE CUENTAS

CLENTAS

OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR

Productos ce proccso B

PRODUCTOS TERMINADOS ¥ MERCADERIA EX ALMACEN ELABORADOS
Produston teminados A

Productos temninades B

PRODUCTOS TERMINADOS ¥ MERCADERIA EN ALMACEN ADQUIRIDOS

Obras de urbanazacin

Obeas de edificacion

CONSUMO INTERNO
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Anexo 6: Proformas proveedores

Riobamba, Mayo 9 del 2014

Sefiores
Asociacion ASOCARACUNA
Riobamba
PROFORMA
CANTIDAD DETALLE V.Total

1 COCINA INDUSTRIAL DE 3 QUEMADORES PEQUENA
potentes quemadores de hierro fundido
bandeja para recoleccion de desperdicios
MATERIALES
100% acero Inoxidable
DIMENSIONES
alto 72 frente 120 fondo 40 §250,00

1 COCINA INDUSTRIAL DE 3 QUEMADORES GRANDES
potentes quemadores de hierro fundido
bandeja para recoleccion de desperdicios
MATERIALES
100% acero Inoxidable
DIMENSIONES
alto 72 frente 150 fondo 50 § 300,00

1 COCINA INDUSTRIAL ES DE 3 QUEMADORES GRANDE REFORZADA
potentes quemadores de hierro fundido
parrillas de hierro fundido
bandeja para recoleccion de desperidicios
MATERIALES
100% acero Inoxidable
Mueble reforzado modelo cocina millenium
DIMENSIONES
alto 72, frente 150, fondo 55 $ 660,00

w.hornosandino.com
BNEAY

o ﬁbras Fabrica: Av. Noviembr

L o ot s« o avcra Telf.: 03 2604

2604612\ 2604604 \ 260
RIOBAMBA - ECUADOR

1 COCINA INDUSTRIAL DE 4 QUEMADORES GRANDES
potentes quemadores de hierro fundido
bandeja para recoleccion de desperdicios
MATERIALES
100% acero Inoxidable
DIMENSIONES
alto 72 frente 200 fondo 50 § 420,00

1 COCINA ESTANDAR
Materiales: 100% acero inoxidable
Medidas: Frente: 2,60 m.
Ancho: 65 em.
Alto: 75 cm.
CARACTERISTICAS
* 3 potentes quemadores de hierro fundido
parrillas de 40 cm de diamatro de hierro fundido
* | plancha de acero inoxidable de 10 mm de 40 x 40 cm
* | canastilla para frituras varias
capacidad de carga por canastilla de 2 libras
* 1 Horno Domestico de 2 bandejas ( capacidad 1 pavo)
capacidad por bandeja 15 panes
bandejas recolectoras de desperdicios
Llaves de 5/8 de hierro S 1°600,00

1 LONCHERA BAR ESPECIAL
MATERIALES
100% acero inoxidable
DIMENSIONES
alto 80cms, ancho 120, fondo 65 cms
CARACTERISTICAS
2 canastillas importadas grandes
capacidad de carga por canastilla de 4 libras
1 plancha para carnes 40 x 40 cm y 10 mm espesor
1 bandeja con tapa con sistema de bafio maria
Llaves industriales individuales
repisa inferior
INCLUYE: manguera y valvula industrial
* Este producto esta recomendado para la fabricacion en escala
de comida rapida como h chuletas, llapi hos etc
todo tipo de frituras como papas, chifles, empanadas, bolones, pollo,

muchines, yucas, camarones etc... $ 890,00

www.hornosandino.com
o fibras Fabrica: Av. Lizarzaburo y Av. 11 de Noviembre
il T2 Telf.: 03 2604607 \ 2604612 \ 2604604\ 26045
RIOBAMBA - ECUADOR
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HORNO DOMESTICO

TOOL DIN 1623ST iado para

interior aislamiento termico, pintura al horno

vidrio templado

Temperatura maxima 250°

DIMENSIONES

alto 54 cms, ancho 46 cms, fondo 56 cms

peso aproximado 25 Kg

Cada gaveta tiene 50 cm de fondo, 34 de ancho

12 em de alto, al retirar el rompellamas hay un espacio de 26 cm
COMBUSTIBLE

GLP Gas domestico

CARACTERISTICAS

Especial para pizzas, lasafias, pavo, pernil, pan de yuca

todo tipo de pan, pasteles, todo tipo de carnes, bocadillos
INCLUYE

2 bandejas de aluminio

Capacidad de 12 a 15 panes por bandejas

18 presas de pollo por bandeja

2 tortas medianas cada 45 minutos 165,00

HORNO SEMINDUSTRIAL DE 2 BANDEJAS

Tool laminado en frio 0.70 , frente acero inoxidable
interior aislamiento termico, pintura al horno

vidrios templado

DIMENSIONES

alto 56 cms, ancho 70 cms, fondo 80 cms

peso aproximado 55 Kg

Cada gaveta tiene 74 cm de fondo, 45 de ancho

14 cm de alto, al retirar el rompellamas hay un espacio de 26 cm
CARACTERISTICAS

Especial para pizzas, lasafas, pavo, pernil, pan de yuca
todo tipo de pan, pasteles, todo tipo de carnes, bocadillos
COMBUSTIBLE

GLP Gas domestico

INCLUYE

2 bandejas de TOOL galvanizado de 70 x 40 cm para pan
CAPACIDAD

4 tortas medianas cada 45 minutos

25 a 30 panes por badeja

3 pollos cada hora y media

2 pavos cada 2 a 3 horas

1 puerco pequeiio o una pierna grande de pernil $ 330,00

www.hornosandino.com
> ibras Fabrica: Av. Lizarzaburo y Av. 11 de Noviembre

T&Amr Telf.: 03 2604607 \ 2604612\ 2604604 \ 2604596
RIOBAMBA - ECUADOR

MUEBLE LAVADORA MANUAL

MATERIALES

100% acero Inoxidable

DIMENSIONES

frente 230 cms, fondo 60 cms, alto 195 cms

2 pozos profundos

1 pozo para agua caliente con jabon

1 pozo para agua limpia para enjaguar los platos

1 bandeja grande para platos sucios

2 repisas superiores para organizacion y almacenamiento de platos
especio inferior con puertas para basurero

luces dicroicas para iluminacion $ 17800.00

MESA DE TRABAJO INDUSTRIAL

tres repisas superiores

18 bandejas inferiores para varios usos

100% acero inoxidable

frente 230 fondo 60 alto 195

Gran capacidad de almacenamiento de frutas, verduras y hortalizas

1 lavadero

2 tomacorrientes

I cajon recolector de basura

luces dicroicas 1°800,00

MESA DE TRABAJO

MATERIALES

100% Acero Inoxidable MATTE Imm

tubo de acero inoxidable de 2"

DIMENSIONES

Frente 230 cm Fondo 64 cm Alto 85 cm

espaldar de 15 cm de altura

CARACTERISTICAS

Con un espaldar de 15 ¢cm de alto

1 lavabo importado de 42 x 42 x 24 cm de profundidad

1 bandeja inferior $ 680,00

www.hornosandino.com
ibras Fabrica: Av. Lizarzaburo y Av. 11 de Noviembre

mm.ﬁ...fu:_“m Telf.: 03 2604607 \ 2604612 \ 2604604 \ 2604596
RIOBAMBA - ECUADOR
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1 MESA DE TRABAJO PEQUENA
100% acero inoxidable
Meson de marmolina (negro o beige)
DIMENSIONES
Alto 80 x ancho 120 x fondo 40 $ 280,00

1 ESTANTERIA
MATERIALES
100% acero Inoxidable
DIMENSIONES
alto 228 c¢m, largo 232cm fondo 48cm
Especial para bodegas de alimentos, almacenamientos
de enceres de equipos varios etc.. $ 420,00

VALIDEZ DE LA OFERTA: 60 dias

PLAZO DE LA ENTREGA: inmediato o segin disponibilidad de bodega
FORMA DE PAGO: 50% entrada 50% contra entrega

PRECIO INCLUYE: IVA transporte* e instalacion

GARANTIA: 1 aiio en fallas de fabricacion

Susana T, Andino
Telf: 032604607 2604607 260412 2604596 ext 101
www.hornosandino.com

www.hornosandino.com
7% Fabrica: Av. Lizarzaburo y Av. 11 de Noviembre

ras
1ana 4 v ﬁubl;_;~ Telf.: 03 2604607 \ 2604612 \ 2604604 \ 2604596

RIOBAMBA - ECUADOR

- | PROFORMA N° SM26201405
CLIENTE: ASOCIACION KARAKUNA FECHA: _MAYO 26 DE 2014
| ATENCION: SRA. PIEDAD CABEZAS TELEFONO: 2 900 659
DIRECCION: ANTONIO JOSE DE SUCRE _ RUC: N° = S
VALOR
CANTIDAD ESPECIFICACIONES UNITARIO | VALOR TOTAL
TERNOS BLANCOS, COMPUESTOS DE BLUSA TIPO
QUIRURGICO, CUELLO EN V CON TRES BOLSILLOS,
PANTALON CON ELASTICO BOLSILLOS TIPO OJAL Y
UN BOLSILLO DOBLE PIERNERO
P FABRICADOS EN MICROFIBRAS, POR SU 2322 650.16
COMPOSICION 100% POLIESTER TECNOLOGICO SE
CONVIERTE EN ANTIBACTERIAL, SE ADAPTA A LA
TEMPERATURA DEL LUGAR DE TRABAJO, NO
NECESITA SER PLANCHADA, SECADO RAPIDO Y
PUEDE ENTRA A AUTOCLAVE SIN PELIGRO.
% GORROS DE ALIMENTOS MISMAS 2,69 75,32
CARACTERISTICAS
28 MASCARILLAS MISMAS CARACTERISTICAS 1,12 31,36
MANDILES BLANCOS, CUELLO SPORT CON TRES
BOLSILLOS.
FABRICADOS EN MICROFIBRAS, POR SU
COMPOSICION 100% POLIESTER TECNOLOGICO SE
2 CONVIERTE EN ANTIBACTERIAL, SE ADAPTAA LA 16,52 462,56
TEMPERATURA DEL LUGAR DE TRABAJO, NO
NECESITA SER PLANCHADA, SECADO RAPIDO Y
| PUEDE ENTRA A AUTOCLAVE SIN PELIGRO
2 CAJAS DE GUANTES DE NITRILO COLOR AZUL 22,32 44,64
% PARES DE ZAPATOS DE COCINA DE COLOR 16,52 462,56
NEGROS O BLANCOS
SUBTOTAL 1726,60
IVA12 % 207,19
TOTAL 1933,79
Esperando poder servirle nos suscribimos de usted.
Atentamente,
Z,/
Francisco Echeverria Maldonado
PROPIETARIO
PRINCIPAL: SUCURSAL:
1° Constituyente 32 - 20y Vargas Torres Av, Pedro Vicente Maldonado y Feliciano Checa Esq
(Junto a CNT) Telf. 2967 995 (frente entrada principal ESPOCH) Telf: 2317 345

RIOBAMBA - ECUADOR
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VALLEJO MARCILLO INES MARIA

RUC: 0601987803001 )

COMERCIAL “YAUEIO™ PROFORMA
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Celular: 093484189 / Riobamba - Ecuador
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Anexo 7: Solicitud de Constitucion de la Asociacion

superintendencioc de

ECONOMIA

E
M POPULAR Y SOLIDARIA

SOLICITUD DE CONSTITUCION DE ASOCIACIONES
Riobamba, 28 de Mayo del 2013.

Senor
Superintendente de Economia Popular y Solidaria
Presente.-

De mi consideracion:

Yo, Maria Azucena Aucancela Guacho, portador de la cédula de identidad No. 060289475-0, en mi
calidad de Presidente Provisional, comparezco ante usted y solicito iniciar el trdmite de constitucion
de la ASOCIACION DE SERVICIOS DE ALIMENTACION KARANAKUY SUMAK MIKUYKUNA
“ASOKARAKUNA", que operara en la Parroquia Lizarzaburo, del Cantén Riobamba, de la
Provincia Chimborazo, Segun consta en el Acta de Constitucién y demas documentos que se
adjuntan.

Para futuras notificaciones registro como domicilio la siguiente direccién: Calle Guayaquil 10-17 y

Av. Eloy Alfaro
Teléfono: 032628601 - 0995977188

Atentamente,

UCENA AUCANCELA GUACHO
PRESIDENTE PROVISIONAL DE ASOKARAKUNA
060289475-0
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