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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue realizar una combinacion metodoldgica, creando una nueva,
que permita el Registro de Patrimonio Cultural Inmaterial (PCI) con objetivos turisticos, esta
metodologia pretende especificar caracteristicas y vias de aprovechamiento particulares para los
ambitos determinados por el Instituto de Patrimonio Cultural (INPC), los mismos que se han
manejado bajo diferentes tipificaciones tanto por el Ministerio de Turismo como por el Instituto
de Patrimonio Cultural, se tom6 como base la estructura y clasificacion dada por el INPC,
contando con una metodologia respaldada en indicadores reales que evallan la efectividad de su
aplicacion y los resultados de las operaciones turisticas basados en la metodologia. Para el
disefio de la metodologia se realizd un analisis bibliogréfico especializado y en la practica se
enfoca en criterios de gusto y aceptacion de los turistas respecto a PCl como atractivos
turisticos, ademas de los criterios de guias turisticos nacionales, a través de la aplicacion de
encuestas a los grupos mencionados, consiguiendo la elaboracién de la nueva metodologia que
detalla su aplicacion préacticas desde la identificacion de los recursos de PCI, su uso y la gestion,
expuestos en una guia metodoldgica para su aplicacion; finalmente mediante se aplicé de la
nueva metodologia en un estudio en la parroguia Mulalillo, Canton Salcedo, Provincia de
Cotopaxi, comprobandose su funcionalidad. En conclusion se desarrollé una metodologia para
el Registro de PCI con objetivos turisticos, acorde a la realidad de las necesidades técnicas para
una adecuada gestion y manejo de los recursos inmateriales o intangibles, que ademas permitira
la unificacion de criterios entre los entes gubernamentales que gestionan el Patrimonio Cultural
Inmaterial, tanto para su conservacién como para su aprovechamiento sostenible. Se recomienda
gue la metodologia pase por procesos de aplicacion practica mediante para identificar posibles

fallos.

PALABRAS CLAVE: <CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
<ADMINISTRACION TURISTICA>, <METODOLOGIA DE PROCESOS>, <TURISMO Y
PATRIMONIO>, <PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL (PCI)>.
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ABSTRACT

The aim of the research was to conduct a methodological combination, creating a new one,
allowing the Registry of Intangible Cultural Heritage (Registro de Patrimonio Cultural, PCI)
with tourism objectives, this methodology seeks to specify characteristics and routes of
particular use to the areas identified by the Institute of Cultural Heritage (Instituto de
Patrimonio Cultural, NCPI). They have been handled under different characterizations by both
the Ministry of Tourism and by the Institute of Cultural Heritage. It was taken as base structure
and classification given by the PCI, with a methodology supported in real indicators that assess
the effectiveness of its implementation and results of tourism operations based on the
methodology. For the design methodology an specialized literature review was carried out and
the practice focuses on a criteria of taste and acceptance of tourists regarding PCI as tourist
attractions, in addition to the criteria of national tour guides through the application of surveys
the aforementioned groups, achieving the development of the new methodology detailing its
practices from identifying PCI resources application, use and management, exposed in a
methodological guide for implementation. Finally, it was applied using the new methodology in
a study in Mulalillo village, Salcedo Canton, Cotopaxi Province proving its functionality. In
conclusion, a methodology for Registration of PCl with tourism objectives developed,
according to the reality of the technical needs for proper management and management of
intangible or intangible resources, which will also allow the unification of criteria among
government agencies that manage the Intangible Cultural heritage (Patrimonio Cultural
Inmaterial), both for conservation and for sustainable use. It is recommended that the

methodology passes through practical application processes to identify potential failures.

KEYWORDS: <ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCE>, <TOURISTIC
ADMINISTRATION>, <METHODOLOGY PROCESS>, <TOURISM AND HERITAGE>,
<INTANGIBLE CULTURAL HERITAGE (PCI)>.

TRANSLATED FROM SPANISH ORIGINAL DOCUMENT BY MARCO BRAVO
MONTENEGRO, MTEFL, OCT. 23 2016
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CAPITULO |

1. INTRODUCCION

Un inventario turistico es el fundamento de todo Plan de Desarrollo Turistico, el mismo que
consolida el progreso de un territorio, las decisiones de planificacion e intervencion en los
recursos son consecuencia de un cruce de informacion entre lo que desea el Turista (demanda) y
las capacidades naturales y culturales que posee la zona (posible oferta), teniendo en cuenta que
la priorizacion de intervencion para el desarrollo de productos turisticos proviene de la
Jerarquizacion resultado de los inventarios, el desarrollo de los mismos son de eminente

importancia.

La diversidad en los recursos con potencialidad turistica, dificulta su tratamiento especifico,
tanto en la caracterizacién como en su manejo y aprovechamiento; por tanto, en vista de que los
recursos naturales en sus diferentes categorias, tipos y subtipos, poseen amplias diferencias en el
momento de realizar especificaciones que pueden llevar a una correcta valoracién de su
potencial, y del mismo modo con los recursos culturales inmateriales, para los que actualmente
se deberia tomar como base los distintos &mbitos y subdmbitos en los cuales se los ha clasificado
en la Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial de la UNESCO,
celebrada en Paris, del 29 de septiembre al 17 de octubre de 2003, y que es aplicado con sus
debidas adaptaciones a las particularidades de Ecuador, el INPC como entidad del Estado ha
venido formulando, implementando y aplicando diferentes herramientas para el registro y
gestion del PCI; como en base a esta reflexion se observa que es necesario realizar un registro e
inventario que permita diferenciar, destacar y aprovechar ciertas caracteristicas exclusivas e
individuales de cada una, en el presente caso en la acepcién de ambitos y subambitos ya

determinados, con objetivos de aprovechamiento turistico.

Cortés (2002), afirma que un elemento cultural no es un recurso turistico si primero éste no es
clasificado como patrimonio, y después transformado o gestionado por unos agentes (publicos o
privados) que lo incorporen al mercado turistico. Al considerar que los recursos turisticos de
cada lugar son productos unicos, se hace necesario el desarrollo de registros e inventarios
turisticos enfocados a caracterizar, categorizar y jerarquizar estos recursos dando importancia a
sus detalles con un método que los fortalezca, para una mejor gestion al momento de la

estructuracion de los planes de desarrollo turistico.



Un inventario turistico evalUa cualitativa y cuantitativamente los recursos y atractivos de un
territorio, que se constituye posteriormente en un insumo para la planificacién turistica del
mismo; su disefio y ejecucidn genera nuevas expectativas, hablando de la cultura y patrimonio
cultural como recurso turistico se destaca el valor que le puede otorgar esta actividad al
patrimonio de la comunidad, considerandolo como parte de la oferta basado en un andlisis
diferenciado pero especifico en sus caracteristicas, en este caso, las que corresponden a

manifestaciones culturales de tipo inmaterial.

Hay que considerar la caracteristica primordial del inventario como una herramienta técnica de
gran flexibilidad y abierta a revisiones y consideraciones continuas para su mejoramiento; de
esta manera se observa la necesidad de crear una metodologia de inventario de recursos
culturales y patrimoniales inmateriales que se pretenda destacar, y aprovechar las caracteristicas
individuales de estos a favor del desarrollo del turismo en base a una correcta gestion, evitando
la pérdida de la memoria colectiva, facilitando su manejo y abriendo el campo de una

investigacion continua (manejo sostenible de los recursos culturales en la actividad turistica).

2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1. Planteamiento del problema

En el afio 2004 el Ministerio de Turismo del Ecuador (MINTUR) proveyé de una metodologia
técnica para el desarrollo de Inventarios de Recursos Turisticos, la misma que proporciona
diferentes conceptos e indicadores para su aplicacidn, la valoracion y la posterior jerarquizacion
de los recursos, esta herramienta habia sido disefiada acorde a los conocimientos técnicos
cientificos disponibles a su tiempo; sin embargo, al mismo paralelamente se desarrollaban
diferentes adelantos en la clasificacion y metodologias en temas que se relacionaban directa o
indirectamente a la gestion del turismo, y especialmente de la cultura, es asi que en el 2003 se
desarrolla la Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio Inmaterial de la UNESCO
(Paris), fundamentadas en el conocimiento de expertos en la materia a nivel mundial, desde este
afio se empiezan a realizar grandes avances en el contexto cultural inmaterial; en Ecuador se
desarrollan 5 @mbitos y sub ambitos de clasificacion de Recursos Culturales Inmateriales, y
diferentes niveles de profundidad en los estudios técnicos referentes a ellos, uno de los cuales es
el Registro de Patrimonio Cultural Inmaterial (PCI); con estos avances actualmente la
metodologia dotada por el MINTUR en el 2004 presenta ciertas limitaciones, desde la

clasificacion, caracterizacion y valoracion de estas expresiones, que son fundamentales para su
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correcta gestion, planificacion y posterior aprovechamiento para el desarrollo turistico. Se
concluye por tanto necesaria la fusion de los conocimientos turisticos y culturales para su mejor
aprovechamiento.

2.2. Formulacion del problema

¢Como incide en la gestion de los recursos culturales, la aplicacion de una metodologia para el

registro de Patrimonio Cultural Inmaterial con objetivos de desarrollo turistico?

2.3. Sistematizacion del problema

¢Cudles son los conceptos basicos de turismo cultural y sus indicadores para evaluar los

recursos turisticos culturales inmateriales?

e  ;Cuales son las herramientas e instrumentos basicos para caracterizar los recursos culturales

y evaluacion de potencialidad turistica?

e  ;Cuales son los pasos ordenados para realizar un Registro de PCI para su aprovechamiento

en turismo?

3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

3.1. Justificacion Teodrica

El crecimiento y la diversificacion de las expectativas y gustos de los/as turistas que se desplazan
por el planeta, y por su puesto quienes visitan Ecuador, han tomado diferentes direcciones y se
especifican de acuerdo a sus intereses, en respuesta a esos requerimientos y para la satisfaccion
de sus necesidades se desarrollaron diferentes tipos y modalidades de turismo, cuyas distinciones
van desde lo operativo, pasando por los fines especificos de su implementacion y llegando a las

maneras de administrar los negocios y distribuir sus ingresos.

Para llegar a ellos, se van definiendo segmentos de consumidores de acuerdo a sus

requerimientos y necesidades, los viajes con objetivos turisticos o no, actualmente comprenden



expectativas que dan mayor importancia a atractivos turisticos con caracteristicas especificas, el
saber cémo fortalecer estos atractivos, su investigacion y su encadenamiento con otros atractivos
gue complementan los intereses del turista puede dar ventajas en el momento de crear un nicho

turistico y su aprovechamiento.

3.2. Justificacion Practica

El crecimiento de la demanda de experiencias turisticas particulares, construidas a veces por los
propios turistas, buscando agencias de viajes u organizaciones concebidas y desarrolladas a
proposito con el objetivo de ofrecer productos que atienden sus requerimientos especificos, hace
que sea necesaria la observacion de las necesidades de estos grupos, en Ecuador una de las
demandas de mayor atractivo es la cultural, tema en el cual el pais ha evolucionado en su
clasificacion, estudio, proteccion y difusion de manera muy amplia en los Gltimos afios, por tanto
se observa oportuna la conciliacién de este conocimiento con las necesidades actuales del

mercado turistico.

El presente estudio va acorde a las diferentes estrategias del Plan del Buen Vivir 2013-2017, el
objetivo 5 del PNBV expresa que: “el compromiso del estado es construir espacios de encuentro
comun y fortalecer la identidad nacional, las identidades diversas, la plurinacionalidad y la
interculturalidad, (...) promover politicas que aseguren las condiciones para la expresion
igualitaria de la diversidad. La construccién de una identidad nacional en la diversidad requiere
la constante circulacion de los elementos simboélicos que nos representan: las memorias
colectivas e individuales y el patrimonio cultural tangible e intangible”, y destacada
principalmente en los literales: 5.1.2. Tecnologia, innovacion y conocimiento; 5.1.4. Matriz
productiva y sectores Estratégicos; En el literal p. del literal 5.4. Promover las industrias y los
emprendimientos culturales y creativos, asi como su aporte a la transformacion de la matriz

productiva que menciona: p. Incorporar los patrimonios a la cadena de valor del turismo.

3.3. Justificacion metodoldgica

Esta es la razén por la cual el presente estudio permita particularizar la potencialidad cultural en
el &rea inmaterial con objetivos de desarrollo turistico, la intervencion en este espacio de la
clasificacion de la cultura, es que presenta en si misma una gran diversidad de expresiones que

confluyen entre si en un significado auténtico y de importancia para la localidad, y las mismas



toman un alto valor para la gente que las posee y quienes las observan (los turistas) como algo

Unico o particular de un territorio.

La importancia de realizar el estudio de Registro de PCl y la aplicacién de una nueva
metodologia en la parroquia Mulalillo, se sustenta en que es una de las parroguias de la provincia
de Cotopaxi que mantiene vivas diferentes expresiones Culturales Inmateriales, y su vision de
desarrollar el turismo basado en su potencialidad cultural primordialmente; se establece también
en el apoyo que los Estudios de Recursos Turisticos pueden aportar a la cultura en el Ecuador y
el mundo, respecto a la trascendencia intrinseca y extrinseca, el uso de los mismos, su relacion
con la sociedad de zonas especificas del territorio y su potencialidad de aprovechamiento en el

ambito turistico.

4. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

4.1. Objetivo General

Analizar la incidencia de la aplicacion de una nueva metodologia para el registro de Patrimonio
Cultural Inmaterial con objetivos de desarrollo turistico, aplicacidn al caso de estudio parroquia
Mulalillo, canton Salcedo.

4.2. Objetivos Especificos

e Analizar informacion conceptual y metodoldgica sobre turismo cultural y definir los

indicadores para la evaluacion de los recursos turisticos culturales inmateriales.

e Diseflar herramientas e instrumentos para la caracterizacion de los recursos culturales

inmateriales y evaluacion de su potencialidad turistica.

e  Elaborar un manual para la aplicacion de la metodologia propuesta, y aplicarla en el caso de

estudio.



5. HIPOTESIS

5.1. Hipétesis nula

La aplicacién de la metodologia MINTUR 2004 para el registro de PCl con objetivos de
desarrollo turistico, no incide significativamente en la gestion del desarrollo turistico de la
parroquia Mulalillo, cantén Salcedo.

5.2. Hipotesis alternativa

La aplicacién de la metodologia MINTUR 2004 para el registro de PCl con objetivos de

desarrollo turistico, si incide significativamente en la gestién del desarrollo turistico de la

parroquia Mulalillo, cantén Salcedo.



CAPITULO 1l

1. MARCO DE REFERENCIA

1.1  Turismo

Segun la Organizacion Mundial de Turismo " EI turismo es un fenémeno social, cultural y
econdmico relacionado con el movimiento de las personas a lugares que se encuentran fuera de
su lugar de residencia habitual por motivos personales o de negocios/profesionales. Estas
personas se denominan visitantes (que pueden ser turistas o excursionistas; residentes o no
residentes) y el turismo tiene que ver con sus actividades, de las cuales algunas implican un gasto

turistico”. (OMT. 2008, http://media.unwto.org/es/content/entender-el-turismo-glosario-basico).

1.1.1. Turismo Sostenible

Segun la Organizacion Mundial de Turismo “El desarrollo turistico sostenible es aquel que
atiende a las necesidades de los turistas actuales y de las regiones receptoras. Al mismo tiempo
que protege y fomenta las oportunidades para el futuro. Se concibe como una via hacia la gestion
de todos los recursos de forma que puedan satisfacerse todas las necesidades econdémicas,
sociales y estéticas, respetando al mismo tiempo la integridad cultural, los procesos ecoldgicos
esenciales, la diversidad bioldgica y los sistemas que sostienen la vida.” (OMT. 2012,

https://101turismosostenible.wordpress.com/2012/07/31/que-es-el-turismo-sostenible/).

Aguellas actividades turisticas respetuosas con el medio natural, cultural y social, y con los
valores de una comunidad, que permite disfrutar de un positivo intercambio de experiencias
entre residentes y visitantes, donde la relacion entre el turista y la comunidad es justa y los
beneficios de la actividad es repartida de forma equitativa, y donde los visitantes tienen una

actitud verdaderamente participativa en su experiencia de viaje.

Se define también como "la actividad econdémica productora de bienes y servicios que,
respetando los limites fisicos del espacio en que se desarrolla y los psiquicos de los habitantes y

demas actores, son destinados a quienes deciden desplazarse temporal y voluntariamente fuera



del lugar de residencia habitual sin incorporarse al mercado de trabajo del lugar de destino, con
motivo o no de recreacion.

(CAPECE, G. 1997, http://repositorio.utmachala.edu.ec/bitstream/48000/3525/1/CD00181-
%20TRABAJO%20COMPLETADO.pdf)

La Carta de Lanzarote (Canarias en 1995), producida por los asistentes a la Conferencia Mundial
de Turismo Sostenible, expresa que siendo el turismo un potente instrumento de desarrollo,
puede y debe participar activamente en la estrategia del desarrollo sostenible. Una buena gestion
del turismo exige garantizar la sostenibilidad de los recursos de los que depende.

(TURISMO SOSTENIBLE, 2008, http://www.turismo-sostenible.org/docs.php?did=1)

1.1.2. Tipologia de Productos Turisticos

e Turismo de Tradicional o de Masas: Es aquel que se realiza masivamente por todo tipo de
personas, sin importar su nivel econémico por lo que no es un tipo de turismo exclusivo. Es
el mas convencional, pasivo y estacional. Es normalmente menos exigente y especializado.

Aqui podemos encontrar el turismo de sol y playa.

e Turismo Individual: Es aquel cuyo programa de actividades e itinerario son decididos por

los viajeros sin intervencion de operadores turisticos.

e Turismo Cultural: Precisa de recursos historico-artisticos para su desarrollo. Es mas

exigente y menos estacional.

e Turismo Doméstico: Es aquel que se realiza sin salir del pais.

e Turismo Receptivo: Es el turismo mas comun es cuando se visita otro pais.

e Turismo Residencial: Es el que se ocupa un centro turistico con fines recreativos.

e Itinerante: Se desarrolla en varios lugares.

e Turismo alternativo: El turista participa en actividades recreativas de contacto con la

naturaleza y las expresiones culturales de comunidades rurales, indigenas y urbanas,

respetando los patrimonios natural, cultural e historico del lugar que visitan.



e Turismo rural: Es aquel tipo de turismo que se realiza en zonas no urbanas, realzando la
cultura, los valores y la identidad de la poblacion local, a través de su directa y activa

participacion en la prestacion de los servicios turisticos.

e Agroturismo: Es una actividad en la que el turista busca vincularse con las labores del
campo. Otras de sus motivaciones son: el contacto con las actividades econdmicas

tradicionales en localidades regularmente pequefias y experimentar la vida rural campesina.

e Ecoturismo: Se plantea como viajes turisticos responsables que conservan el entorno y

ayudan al bienestar de la comunidad local.

e Turismo de aventura: Algunos lo llaman turismo deportivo, otros turismo de adrenalina o
bien turismo de reto, las actividades que se practican dentro de esta modalidad encontramos
a, el montafismo, rappel, escalada, cabalgata, espeleismo, ciclismo de montafia y la

caminata.

Existe una diversa gama de tipos de turismo en el mundo. A través del tiempo y la globalizacion,
los tipos de turismo se han modificado a los gustos de las personas, los cuales son clasificados de
acuerdo a sus fines o maneras de administracion, lugares de visita, elementos usados, etc.
(IBANEZ R. & RODRIGUEZ I, 2007, pp. 18-22)

1.1.3. Tipos de Turismo

e  Turismo individual: Es aquel cuyo programa de actividades e itinerario son decididos por

los viajeros sin intervencion de operadores turisticos.

e Turismo de masas: Es aquel que se realiza masivamente por todo tipo de personas, sin
importar su nivel econdmico por lo que no es un tipo de turismo exclusivo. Es el méas
convencional, pasivo y estacional. Es normalmente menos exigente y especializado. Aqui

podemos encontrar el turismo de sol y playa.

e Turismo cultural: Es el que precisa de recursos histérico-artisticos para su desarrollo. Es

mas exigente y menos estacional.



Creativo: vinculado a la realizacion de actividades artisticas y creativas en el lugar de

destino.
Urbano: desarrollado en ciudades principalmente en aquellas que son Patrimonio de la
Humanidad. Clientes de nivel cultural y poder adquisitivo alto, es el tipo de turismo mas

grande del mundo y esta dado por un turismo masivo.

Monumental: vinculado exclusivamente a monumentos histérico-artisticos que pueden estar

alejados de nucleos de poblacién importantes.

Arqueoldgico: vinculado a yacimientos y sitios arqueolégicos que pueden estar alejados de

nucleos de poblacion importantes.

Funerario: vinculado cementerios donde o bien hay tumbas realizadas por arquitectos

famosos o bien hay personajes famosos enterrados alli.

De compras: vinculado a las compras a buen precio o exclusivos. Incluye articulos de lujo,

arte, artesania y articulos de uso comun como calzado, electronica, etc.

Etnogréafico: vinculado a las costumbres y tradiciones de los pueblos. En algunos casos

cercano al turismo ecoldgico.

Literario: motivado por lugares o eventos de caracter bibliografico.

Idiomatico: vinculado a los estudios, fundamentalmente a los de idiomas.

Gastrondmico: vinculado a la comida tradicional de un determinado lugar.

Enoldgico: vinculado a los vinos de una zona.

Industrial: motivado por la visita a fbricas o grandes construcciones civiles.

Turismo natural: Se desarrolla en un medio natural, tratando siempre de realizar actividades

recreativas sin deteriorar el entorno.
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Rural: es desarrollado en el medio rural, cuya principal motivacion es conocer las
costumbres y las tradiciones del hombre en el mundo rural. Se interesa por la gastronomia,

la cultura popular, artesania.

Ecoturismo: basado en el contacto con la naturaleza. Sus recursos los componen los parques

nacionales, es decir, una flora y fauna interesante en la zona receptiva.

Agroturismo: su finalidad es mostrar y explicar el proceso de produccion de las fincas

agropecuarias y las agroindustrias.

Agroecoturismo: es aquel donde el visitante se aloja en habitacion con estandares turisticos,

pero participa de las labores agricolas, convive y consume los alimentos con la familia.
Ornitoldgico: es el turismo centrado en el avistamiento y observacién de aves.

Ictioturismo: es la actividad turistica centrada en la préctica de la pesca deportiva.
Cinegético: Turismo enfocado a la caza deportiva de animales, existen lugares especificos
(ranchos cinegéticos) donde se permite cazar a los animales que han sido criados
especificamente para este fin.

Turismo activo: Se realiza en espacios naturales, el turismo activo esta estrechamente
relacionado con el turismo rural y generalmente este tipo de actividades se realizan en un

parque natural debido al interés ecol6gico que estos presentan.

Parques tematicos: basado en atracciones turisticas de temas concretos. Se caracteriza por la

participacion activa en todo momento del visitante.
Deportivo: la principal motivacién es practicar algun deporte. Se puede dividir en dos
grupos: deporte de exterior y el de interior. También se podria hacer otra subdivision en

funcion del que practica el deporte, o de quien lo ve.

Aventura: aqui solo se practican deportes de riesgo. El usuario de este tipo de turismo suele

ser de nivel adquisitivo y cultural alto y de muy buena forma fisica (rafting, rappel, etc.).
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Religioso: una oferta ligada a lugares o acontecimientos de caracter religioso de relevancia.
Los cuatro nlcleos de mayor importancia en el mundo son: Jerusalén, Roma, La Meca y
Santiago de Compostela (en este ultimo el Camino de Santiago tiene una doble vertiente
deportiva y religiosa).

Mistico: Se relaciona con el turismo orientado a la visita de lugares misticos.

Termal o de salud: estd vinculado a los balnearios que ofrecen tratamientos para diversas
dolencias (reumatologicas, estrés, dermatologicas, tratamientos de belleza,...). La
infraestructura cuenta normalmente con un nucleo principal o instalacion termal

independiente de las instalaciones hoteleras.

Médico: esta orientado a la vinculaciéon del viaje con la realizacion de intervenciones
quirdrgicas, dentales o tratamientos médicos en paises donde son mas baratas las

atenciones.

Social: aquel dedicado a la participacion en actividades para mejorar las condiciones de las

capas de poblacion econémicamente mas débiles.

Experiencial: aquel en el que el participante toma parte activa en la actividad que esta
desarrollando. Los turistas se sumergen dentro de historias mas o menos fantasticas como

en una pelicula.

Itinerante: se desarrolla activamente en varios lugares siguiendo rutas preestablecidas.

Turismo de negocios: Aquel que se desarrolla con objeto o fin de llevar a cabo un negocio o

un acuerdo comercial, se desarrolla entre empresas por lo general.

Reuniones y congresos: muy importante y habitualmente confundido con el de
convenciones. El congreso reline a un colectivo o asociacion y suele tener caracter
cientifico. Acuden profesionales del mismo sector pero que no tienen por qué ser de la

misma empresa.

Seminarios y convenciones: a diferencia del congreso, la convencion suele reunir a distintos
profesionales de una misma empresa con el objeto de dar a conocer a sus empleados un

nuevo producto, tratar la planificacion estratégica para la nueva campafia, etc.
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e Viajes de incentivo: vinculado a viajes de negocios, mientras que éste ultimo es de trabajo,
los de incentivo son de placer. Utilizado por la direccion de grandes empresas para mejorar
el rendimiento de sus empleados, incentivandolos a ello con un viaje que puede ser
individual o de grupo.

e  Fam trips: Los viajes de familiarizacion (fam trips) son viajes en los cuales periodistas,
operadores turisticos o agencias de viajes viven la experiencia del destino turistico de
primera mano. Los beneficios de esta practica incluyen generar interés en el destino, que el
mismo aparezca en los medios de comunicacion, la construccidn de relaciones y contactos,

y la posibilidad de crear un interés en otro angulo de la historia o el destino turistico.

e  Turismo cientifico: El turismo cientifico es una modalidad de turismo cuya motivacion es el
interés en la ciencia o la necesidad de realizar estudios e investigaciones cientificas en

lugares especiales como estaciones bioldgicas o yacimientos arqueoldgicos.

e En ocasiones existe la necesidad de viajar para observar in situ alguna realidad que es objeto
de estudio. El turismo cientifico se realiza de forma individual o en pequefios grupos para

evitar alterar el objeto de estudio en un entorno natural.

e  Turismo espacial: Anousheh Ansari de origen irani fue la primera mujer turista en Orbita.
Comenz6 a principios del siglo XXI realizado por personas muy ricas y valientes, los

riesgos de perder la vida en un viaje al espacio son elevados.

Los primeros viajes consistian en una estancia de 3 o mas dias en la Estacion Espacial
Internacional en la que realizaban fotografias del espacio y la Tierra, videos, conversaciones con
personas en el planeta, disfrute de la ingravidez, colaboracién con los tripulantes de la estacion y

también realizacion de pequefios experimentos.

Varias empresas trabajan en la construccion de naves capaces de realizar vuelos suborbitales y
orbitales, asi como en un hotel modulable para estancias mas largas y asequibles que las actuales,
valoradas en unos 21 millones de doélares.

(Academica.mx, 2013, http://www.academica.mx/blogs/tipos-turismo)
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1.2 Patrimonio Cultural Inmaterial

El contenido de la expresion “patrimonio cultural” ha cambiado bastante en las ultimas décadas,
debido en parte a los instrumentos elaborados por la UNESCO. El patrimonio cultural no se
limita a monumentos y colecciones de objetos, sino que comprende también tradiciones o
expresiones vivas heredadas de nuestros antepasados y transmitidas a nuestros descendientes,
como tradiciones orales, artes del espectaculo, usos sociales, rituales, actos festivos,
conocimientos y practicas relativos a la naturaleza y el universo, y saberes y técnicas vinculados

a la artesania tradicional.

Pese a su fragilidad, el patrimonio cultural inmaterial es un importante factor del mantenimiento
de la diversidad cultural frente a la creciente globalizacion. La comprension del patrimonio
cultural inmaterial de diferentes comunidades contribuye al didlogo entre culturas y promueve el

respeto hacia otros modos de vida.

La importancia del patrimonio cultural inmaterial no estriba en la manifestacién cultural en si,
sino en el acervo de conocimientos y técnicas que se transmiten de generacion en generacion. El
valor social y econdmico de esta transmision de conocimientos es pertinente para los grupos
sociales tanto minoritarios como mayoritarios de un Estado, y reviste la misma importancia para
los paises en desarrollo que para los paises desarrollados.

(UNESCO, 2011, http://www.unesco.org/culture/ich/index.php?lg=es&pg=00002)

1.3  Turismo Cultural

El MINTUR (2004), menciona que el turismo cultural es una modalidad de turismo que hace
hincapié en aquellos aspectos culturales que oferta un determinado destino turistico, ya sea un
pequefio pueblo, una ciudad, una region o un pais. En los ultimos afios ha cobrado cierta
relevancia en aquellas zonas que han visto limitados otros tipos de turismo como los de sol y
playa, deportivo, etc. Este tipo de turismo precisa de recursos historico-artisticos para su

desarrollo es mas exigente y menos estacional.

Entendemos por turismo cultural, aquel tipo de turismo que tiene por objeto la comprension de la

historia del hombre a traves del tiempo, por medio del conocimiento de su patrimonio material e
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inmaterial; en este sentido el turismo cultural, busca fortalecer las identidades del pais, de una

determinada ciudad, comunidad o sector.

En su nivel éptimo el turismo cultural debe tener presente la puesta en valor de la cultura local,
bajo la consigna de que no se puede valorar lo que no se reconoce. Este reconocimiento y
fortalecimiento ayudan en la configuracién de paisajes culturales complejos y sistemas
territoriales integrados que enfatizan el desarrollo de una combinacion de factores (tradiciones,
gastronomia, artesania, monumentos naturales e historicos, lugares arqueoldgicos, entre otros),

mas que poner el énfasis de uno solo de ellos.

Cuando se genera turismo sobre la base de un atractivo cultural, lo que se esta haciendo es darle
valor en ese contexto a ciertos elementos pertenecientes a las manifestaciones y particularidades
locales, los cuales, por si solos o en conjunto con otros, motivaran al turista a desplazarse para

conocerlos.

La puesta en valor de los atractivos, ya sean culturales o naturales, requiere de planificacion para
preservar, conservar y mantener sus caracteristicas originales, que son las que finalmente

motivan al turista a movilizarse.

Una de las formas de planificar la actividad turistica de los atractivos culturales es a través de la
creacion de una politica clara que establezca lineamientos estratégicos sobre qué lugares
desarrollar, cémo potenciarlos y de qué manera resguardarlos para que no pierdan su valor
esencial. Esta politica requiere de reglamentacién, pues las decisiones no pueden dejarse en
manos exclusivas de una l6gica de mercado.

(REVISTA LA JUNTA, 2014, http://www.revistalajunta.com/lajunta/?p=908)

1.3.1  Tipos de Turismo Cultural

e Urbano: El turismo urbano ofrece lo mejor que puede dar de si una ciudad: cultura,

atracciones, vida nocturna, bien sea para trabajo o placer.

e Arqueologico: Esta vinculado con los restos materiales de la vida humana ya desaparecida.

o De compras: Vinculado a las compras a buen precio o exclusivos.
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Etnogréafico: Vinculado a las costumbres y tradiciones de los pueblos.

Literario: Motivado por lugares o eventos de carécter bibliogréfico.

De formacion: Vinculado a los estudios, fundamentalmente los de idiomas.

Cientifico: Es una oferta turistica para realizar investigaciones.

Gastrondmico: Vinculado a la comida tradicional.

Enoldgico: Vinculado a los vinos de una zona.

Industrial: Motivado por la visita a fabricas.

Monumental: vinculado exclusivamente a monumentos histérico-artisticos que pueden estar

alejados de nucleos de poblacion importantes.

Turismo Rural: Se realiza en pequefias localidades donde puedes tener contacto con la

naturaleza.

Turismo Salud: Es el destino para tratar una enfermedad o realizar tratamientos médicos o

naturales.

Turismo Religioso: Este tiene motivo para visitar lugares de importancia religiosa.

Turismo Vivencial: Es aquel en el que se convive con una familia de la localidad.

(CRISTOBAL A., 2010, http://www.historiayarqueologia.com/group/turismo)

1.3.2  Turismo Etnografico

¢Donde se cruza el patrimonio cultural y el turismo y como se integra la gestion de ambos? En

primer lugar, el planificador debe hacer un estudio del espacio, luego proceder con un

ordenamiento territorial, identificando espacios integrados con una misma vocacion turistica por

la naturaleza de sus atractivos. En el momento de la identificaciéon de los atractivos, el

planificador turistico elige o selecciona un atractivo turistico, en este caso cultural (patrimonio
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tangible o intangible) y, de acuerdo a la demanda potencial en los mercados de viajes, determina
la calidad del atractivo y ciertamente, mejor adn, en base a una categorizacién de caracter técnico
en base a pardmetros oficiales, labor, por lo general del estado en relacion al inventario de sus

recursos.

Un atractivo en mal estado no esta apto para el turismo, no se le puede hacer objeto de “uso
publico”, tanto por el mismo atractivo como por el visitante, a este atractivo le falta
rehabilitacion, es preciso proceder con la recuperacion de su valor intrinseco, por ejemplo en el
caso del patrimonio cultural tangible. Este es un caso tipico de las intervenciones de
profesionales en arquitectura, restauradores, arquedlogos, etc., pero ademas, se deberd
determinar medidas para su proteccion y conservacion, mas aun si va a estar sujeto a un uso

publico, de visitas turisticas.

En el caso del patrimonio cultural intangible, no se cuenta con estudios de investigacion, no hay
conocimiento del recurso, tampoco esta apto para ser incorporado en la actividad turistica, en su
disfrute por un publico determinado, se requiere proceder con su investigacion, con estudios
especializados que permitan su recuperacion, su proteccién, su conservacion como parte de las
culturas, para lo cual se requerira de historiadores, antrop6logos, investigadores, etc., quienes
deberan también determinar su grado de fragilidad y establecer medidas de mitigacion de

impactos.

Por lo tanto, el primer paso en la relacion entre el patrimonio cultural y el turismo es la
recuperaciéon de este valor intrinseco del recurso. (Sitios, iglesias, monumentos histdricos,
pueblos histéricos, ciudades, sitios arqueoldgicos, entro otros, pero ademas elementos
inmateriales o antropolégicos, como las costumbres, cuentos, leyendas, ritos, festividades,
juegos, etc. Una vez recuperado el valor intrinseco del atractivo (aspectos tangibles como
intangibles) y establecidas las medidas de proteccion y conservacion del mismo, vendria el
proceso de la Puesta en Valor Turistico del atractivo, es decir, dotarlo de un valor econémico, o
sea, hacerlo objeto de generacion de ingresos econdémicos en base a la visita turistica planificada
y organizada. Para ello, se debe, pues, estructurar en base al atractivo o atractivos, productos
turisticos destinados al mercado. Es decir, dotarlo de los otros dos componentes de un producto
turistico, infraestructura y servicios, publicos y privados, permitiendo, la visita turistica, el

disfrute del atractivo, sujeto a un cobro.

Este proceso de planificacion y operacion de productos turisticos en espacios determinados,
demanda, como ya se puede ver, la participacion de una serie de actores, publicos y privados, no

gubernamentales y comunitarios, multisectoriales y multidisciplinarios. Este proceso se
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constituye, poco a poco en motor de economias de escala, generando ingresos de simple y rapida
distribucion. Es por ello que se asigna al turismo un efecto para que esto sea posible de manera
planificada, profesional, e incluso cientifica, se necesita de la institucionalizacion del turismo, es

decir la insercién del turismo en la gestion integral de un pais.

La gestion del turismo, sin embargo involucra el establecimiento, por un lado, de una serie de
relaciones multisectoriales con los actores que tienen que ver tienen la tuicion de los recursos
turisticos, como son medio ambiente y biodiversidad, cultura y pueblos indigenas y originarios y,
por el otro, de la creacién de los instrumentos y mecanismos que haran posible acciones
conjuntas orientadas hacia un mismo objetivo, en tanto y en cuanto nos orientemos hacia el
desarrollo sostenible del turismo. El turismo sostenible se enmarca en los principios del
desarrollo sostenible, a saber: generar riqueza, sin desmedro de los recursos naturales/culturales
y, por el contrario, promoviendo su conservacion y proteccion, con la mayor participacion social
en los beneficios, la libre determinacion de los pueblos a adoptarlo como instrumento de sus
economias, el respeto a la identidad cultural de los pueblos, la reafirmacion de las culturas y el

derecho a la autogestion de su desarrollo.

En este momento, es fundamental, tener una clara visién de la definicion de los roles

institucionales de cada sector en relaciéon con el desarrollo turistico:

Sector de Cultura: Velar por la recuperacion, conservacion y mantenimiento del valor intrinseco
de los recursos culturales y establecer qué patrimonio puede tener un uso publico, turistico, y en
gué condiciones. A esto hay que mencionar que actualmente se han adicionado conceptos y

herramientas como el Plan de salvaguarda para PCI, dentro del territorio nacional.

Sector Medio Ambiente y Areas Protegidas: Debera establecer las condiciones y los limites
dentro de los cuales se debe realizar la actividad turistica en areas naturales y protegidas. Proveer
informacion cientifica, establecer limites de la capacidad de carga del recurso, condiciones del
medio ambiente, medidas de mitigacién de impactos sobre el medio ambiente, la biodiversidad,

los ecosistemas, los recursos genéticos, etc.

Sector Indigena: Velar porque la actividad se realice en el marco del respeto a las culturas y a la
identidad de pueblos indigenas y originarios y la participacion directa y autogestionaria de sus

recursos.

El uso publico y el disfrute de un atractivo con fines turisticos, sin embargo, deben estar

limitados de manera que no lo deteriore, y que no cambie sus caracteristicas intrinsecas. Es asi
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como se hace fundamental contar con un compendio reglamentario que establezca los limites y
las condiciones para este uso publico o uso turistico del recurso tanto natural como cultural o
relacionado con las culturas vivas. Este es una obligacion de cada uno de los actores

institucionales involucrados en relacidn con el recurso que esta a su cargo precautelar.

La omision de este punto, es decir, la ausencia de Reglamentacion de Uso turistico de los
recursos, sean éstos naturales o culturales, ocasiona desmedro, depredacion, destruccion del
valor intrinseco del recurso, la aculturacion y degradacion de los valores intrinsecos de las
culturas vivas. Entonces, el turismo, en lugar de ser un factor beneficioso para una sociedad y un
espacio, se convierte en un enemigo y un agente de la destruccion patrimonial. Pero, y esto es
importante de tener claro, no es la caracteristica del turismo ser depredador de por si. Su caracter
depredador o constructivo depende de las autoridades a cargo del recurso, quienes establecen o
no las reglas del uso publico del patrimonio cultural y natural.

Una actitud responsable por parte de dichas autoridades hacia una demanda del mercado de
disfrutar de un atractivo determinado para su disfrute es la que debe conducir hacia el desarrollo

de un turismo verdaderamente sostenible.

Otro aspecto fundamental en el proceso de estructuracion de productos turisticos (dotar al
recurso/atractivo de valor econdmico con servicios publicos y privados), es el dotar a los
recursos humanos de la capacitacion y asistencia técnica necesaria para brindar los servicios
requeridos para los visitantes y turistas, este aspecto es fundamental y una de las bases de la
calidad y competitividad del mismo, aunque no el Unico. (DEBRECZENI Etelka, 2003,
http://www.gestioncultural.org/ficheros/1_1316770834_ EDebreczenit_GestionTuristica.pdf)

1.4  Oferta, consumo e industrias culturales: la ausencia de informacién cultural

Un intento de analisis mas especifico respecto de la oferta, del consumo y de las industrias
culturales en Ecuador nos revela una situacion: la falta de indicadores, datos e informacion para
un analisis objetivo que permita sustentar la construccién de politicas publicas en este sector. Asi
por ejemplo, es evidente que no estan suficientemente sistematizadas, estan desactualizadas, o

simplemente no existen entre otras estadisticas, las relacionadas con:

e Lainversion publicay privada en cultura.

e El uso, el estado de conservacion y la disponibilidad de la infraestructura cultural.
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o  El aporte de las industrias culturales al PIB.

e Elntmeroy el perfil de los trabajadores del sector cultural.

Si bien se pueden encontrar publicaciones institucionales (folletos o tripticos) que dan cuenta de
la infraestructura cultural que esta bajo la responsabilidad de cada institucién, sin embargo no
existe un Directorio Nacional de Infraestructura Cultural. — Que se espera se concrete con la ley

de Cultura —.

De la misma manera, a pesar de que en la actualidad paises como Colombia, México, Chile,
Argentina y Uruguay cuentan con Encuestas de Consumos Culturales o Encuestas de Cultura, en
nuestro pais adn no existen investigaciones que aporten datos y reflexiones tedricas respecto, por
ejemplo, de cudntos y qué ecuatorianos asisten a los espectaculos, qué y quiénes consumen TV,
cine o teatro, qué leen y cuénto leen nuestros ciudadanos, cuantos usan la computadora y quiénes
tienen acceso al Internet y como relacionan esos bienes culturales con su vida diaria y

cuotidiana.

De todas maneras, los pocos datos disponibles nos indican que las actividades relacionadas con
las industrias creativas (television, cine, prensa, libros, radio y publicidad) en el pais se han

incrementado en forma pronunciada durante los ultimos afios.

Tomando solo el caso de la cinematografia ecuatoriana, algunos datos poco sistematizados nos
indican que en el Ecuador se han producido 20 peliculas en los Gltimos 7 afios; hasta 1998 el
promedio era de una pelicula cada tres afios y en la actualidad es de 3 peliculas por afio; un total
de 800,000 personas han asistido a salas de cine para ver peliculas ecuatorianas en los Gltimos 8
afios; se ha realizado una inversion de casi 7 millones de ddélares en la industria desde 1999; en la
actualidad se desarrollan cuatro Festivales de Cine en el pais; y que, como efecto de la
organizacion y demanda de varias organizaciones que integran realizadores, productores,
cineasta y documentalistas, en el afio 2006 se aprob6 la Ley Nacional de Cine luego de 9

propuestas de ley y varios intentos de aprobacién abortadas por intereses politicos y econémicos.

De todas maneras, el Ecuador sigue siendo un pais en el cual la oferta de productos y servicios
asi como el acceso a las industrias culturales sigue siendo un factor irrelevante para el contexto
mundial y latinoamericano. Una reciente investigacion absolutamente pionera en este tema ubica
a nuestro pais junto a Bolivia en el nivel de escaso desarrollo de las industrias culturales en el

contexto latinoamericano, tanto por el tamafio del mercado como por los niveles de acceso. El
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mismo estudio, al analizar la facturacién de las industrias culturales y de las comunicaciones en
el afio 2000 ubica al Ecuador en el noveno ranking de un total de 10 paises analizados superando
exclusivamente a Bolivia. Pero mas alla de estos datos cuantitativos, es evidente que el esfuerzo
del estado ecuatoriano por promover y acompafar iniciativas relacionadas con la generacion y
desarrollo de industrias culturales — a nivel nacional y/o subregional — ha sido insuficiente, por

no decir inexistente. (Ministerio de Cultura del Ecuador, 2007, pp: 26-27.)

15 Mercado de turismo cultural

El aumento de la demanda de turismo cultural debe ser contextualizado. Es un hecho indudable
que ahora hay mas demanda que antes. Hay mas turistas y visitantes culturales. ;Qué tipo de
factores son los que generan este crecimiento en la demanda? Resulta apropiado agrupar estos
factores en dos tipos: los factores asociados con la demanda y los factores asociados con el

suministro.

Del lado de la demanda, un aumento general del interés en la cultura es la causa de que cada vez
haya mas turistas culturales. Parte de este aumento se debe al hecho de que el concepto cultura es
cada vez mas amplio. Si hace treinta o cuarenta afios se hubiera preguntado a alguien si el fatbol
tiene algo que ver con la cultura, probablemente se habrian reido. Hoy dia, si miramos la forma
en la que los equipos de futbol como el Barcelona o el Ajax se promocionan a través de sus
propios museos, nos damos cuenta de cdmo las distinciones entre las areas del deporte, la
recreacion y la cultura ya no son tan claras como quizé lo eran hace treinta afios. Por ende, parte
del aumento del interés en la cultura, tiene que ver también con el hecho de que este concepto es

cada vez mas amplio y complejo de definir.

Un hecho significativo del lado de la demanda es el aumento del nivel de educacién en Europa.
El nimero de gente que recibe educacion superior en el norte de Europa se ha, por lo menos,
triplicado en las ultimas tres décadas. Como consecuencia, el potencial de una audiencia bien
educada ha aumentado significativamente. En el norte de Europa el crecimiento va ahora mas
lento, de tal forma que la mayor parte del crecimiento en el futuro vendra del sur y el oriente de

Europa, donde cada vez mas hay més gente que recibe educacion superior.

Un factor mencionado frecuentemente por muchas personas respecto al incremento de la
demanda es el envejecimiento de la poblacion. Desde esta Optica, el mercado de los mayores es

visto como crucial para el desarrollo del turismo cultural. Entendiendo que la gente puede asumir
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que los mayores son los més interesados en la cultura -de hecho, una investigacion muestra como
los turistas mayores visitan mas atracciones culturales que los méas jovenes-. Sin embargo, los

turistas de mas edad no necesariamente son mayoria dentro del mercado del turismo cultural.

Del lado del suministro (oferta) también hay factores que influyen en la expansion del sector.
Muchas regiones de Europa han creado puestos de trabajo y generado ingresos a partir del
desarrollo de las industrias culturales. La construccion de museos ha llegado a ser vista como un
medio de desarrollo econdmico. Por esta razdn ha habido un empujon por parte del sector
publico para la creacién de mas atracciones culturales debido, en parte, a la percepcién del

turismo cultural como un mercado en crecimiento.

Otro factor que estimula la oferta es el hecho que la cultura esta presente en todas partes. En
ciertas ciudades hay muchos edificios viejos que pueden transformarse en atracciones culturales.
Incluso esta puede ser una solucién atractiva al problema creciente de la financiacion para la
preservacion del patrimonio. Los edificios se pueden abrir al turismo y proporcionar una
atraccion, mientras los turistas generan recursos para la restauracion. Pero esta es, basicamente,
una logica del lado del suministro. La pregunta sobre la existencia de un mercado nunca se

plantea.

--En Europa, parte del estimulo para el desarrollo de las atracciones para turistas es que la
financiacion cultural, por parte del sector publico, se encuentra bajo mucha presion. El sector
publico dice que las atracciones culturales necesitan generar mas ingresos y por lo tanto atraer
mas turistas. A su vez, hay presion sobre las ganancias que deben incorporarse en el mercado de
turismo. Y, por si fuera poco, también hay presion por parte de la Unién Europea para abordar la
cultura como el «pegamento» que mantiene a los europeos unidos. De este modo, encontramos
que la cultura es desarrollada como una forma no solo de acentuar las diferencias entre las
distintas regiones de Europa, sino de aunar las similitudes culturales existentes dentro del
continente. Si miramos el articulo 10 del programa de Desarrollo Regional de la Comision
Europea, encontramos que la mayor parte de los proyectos financiados en los Gltimos dos afios
apuntan al desarrollo de las facilidades culturales, a las rutas culturales, y a los itinerarios
culturales para turistas. Por consiguiente, hay muchas fuerzas que influyen en la situacion del
lado del suministro. Barcelona es un buen ejemplo de ciudad que ha identificado en la cultura un

mercado potencial y se ha encargado de desarrollar productos adecuados para ese mercado--

Pero para entender la relacion entre oferta y demanda es necesario identificar la gente que
verdaderamente estd comprometida con el turismo cultural y conocer los motivos que la

impulsan a hacerlo.
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ATLAS es una institucion que ha realizado diversas investigaciones sobre visitantes culturales
en toda Europa desde 1992, y ha entrevistado a alrededor de 20 mil visitantes de atracciones
culturales. Por ello, hoy conocemos un poco mas sobre quiénes son estas personas y de donde
vienen. Los datos incluidos aqui provienen principalmente del periodo 1999-2000, pero se

encuentran realizando nuevas investigaciones en Europa, América Latina, Asia y Africa.

En primer lugar, debemos conocer el perfil de estas personas. En general los turistas o visitantes
culturales son personas muy educadas. Una gran proporcion de ellos ha recibido algun tipo de
educacion superior. Tienden a tener una licenciatura o un titulo de posgrado de una universidad o
politécnico, con lo cual el promedio del nivel educativo es dos veces mayor que el de la
poblacion europea en general. Lo anterior resulta l6gico dado que, por ejemplo, los museos
parecen desafiar a sus visitantes en términos de necesitar un cierto capital cultural para entender
sus exhibiciones. La gente también necesita tener cierto bagaje cultural para asistir a
determinadas representaciones artisticas. No todo es igual de accesible para todos los visitantes;
cuanto mejor educado se esté, mayores posibilidades habréa de ser un consumidor de atracciones
culturales. Este panorama no ha cambiado mucho en los Gltimos afios. El nivel de la educacién
de los visitantes culturales ha cambiado poco en el curso de las tres pesquisas llevadas a cabo en
1992, 1997 y 1999.

La idea que se tiene sobre los turistas culturales como gente de avanzada edad no esta
fundamentada en nuestra investigacion, que demuestra claramente que el grupo de edad que va
de los veinte a los treinta es el de mayor nimero de visitantes. Esto es I6gico debido a que la
gente de estas edades viaja con mas frecuencia que la mayoria de las personas agrupadas en otros

grupos de edad.

La diferencia radica en el comportamiento de los distintos grupos de personas en el sitio: la gente
mas joven visita una atraccion cultural, o quiza dos, mientras que los visitantes mayores visitan
tres, cuatro, cinco, seis o incluso mas. Puedo afirmar, entonces, que los turistas culturales
pertenecen a todos los rangos de edad. La diferencia se encuentra en la cantidad de actividades
culturales realizadas durante las vacaciones. ElI mensaje es claro: si se prefiere a los turistas
mayores, perfectos, pero no se puede olvidar el sector juvenil, ya que conforma una gran

proporcién del mercado potencial.

En sintesis: la imagen de turista cultural que por el momento hemos construido es de personas

bien educadas, con buenos ingresos y de todas las edades.
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Uno de los hechos mas sorprendentes que constatamos en nuestra investigacion fue el gran
namero de personas que trabajan en el area del turismo cultural, lo que nos lleva a deducir que la
gente que trabaja en los museos visita otros en sus ratos libres. De hecho, las vacaciones de tipo
cultural son las que realizan con mas frecuencia las personas que trabajan en este sector. Por lo
tanto, la idea sobre la necesidad de la gente de hacer cosas diferentes a las que hace en su vida
diaria durante sus vacaciones, no se sostiene. Los profesionales de los museos iran y visitaran los
museos del pais en el que se encuentren y miraran lo que los otros profesionales de su &rea
hacen. El sector cultural es entonces un segmento de mercado importante para las atracciones
culturales. Vale la pena tenerlo en cuenta.

(RICHARDS Greg, s.f., http://www.oei.es/historico/euroamericano/ponencias_patrimonio_turis
mo.php)

1.6 Metodologia para el desarrollo de inventarios turisticos en Ecuador

Es el proceso mediante el cual se registra ordenadamente los factores fisicos, bioldgicos y
culturales que como conjunto de atractivos, efectiva o potencialmente puesto en el mercado,
contribuyen a conformar la oferta turistica del pais.

1.6.1 Etapas para elaborar el inventario de Atractivos Turisticos

Clasificacion de los atractivos turisticos

e Sitios Naturales, manifestaciones culturales (Categoria, Tipo, Subtipo)

e Recopilacién de informacion documental

e Investigacion Bibliografica, recopilacion de informacion secundaria

e Trabajo de campo

e Investigacion de campo, visita a los recursos naturales y culturales, levantamiento de

informacion primaria.

e Registro de la informacion
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o  Seleccion de la informacion definitiva de cada atractivo y se registra en los formularios

disefiados para este efecto segln las categorias (Matriz de inventario MINTUR 2004).

e Evaluaciony jerarquizacion

e Andlisis de cada atractivo, para valorarlo de acuerdo a su caracterizacién e informacion
compilada, y las variables seleccionadas por la metodologia. se valora los atractivos
objetiva y subjetivamente. (Ministerio de Cultura del Ecuador, 2004)

1.7 Metodologia para registro de Patrimonio Cultural Inmaterial — INPC

La Direccion de Inventario del INPC es el area encargada de conocer cualitativa y
cuantitativamente los bienes culturales patrimoniales a través de su registro, inventario y
catalogacion. Este proceso secuencial permite reconocer a los bienes culturales que ameritan una
declaratoria de patrimonio cultural, por ser excepcionales y que merecen ser conservados,

protegidos y difundidos para el disfrute de las actuales y futuras generaciones.

Frente a la demanda de contar con herramientas homologadas, el Instituto define
conceptualmente instructivos y fichas especializadas para el registro e inventario de bienes

muebles, bienes inmuebles y patrimonio cultural inmaterial.

Este material tiene por objeto dar directrices normalizadas para el levantamiento de las fichas a
nivel nacional. La aplicacion de esta herramienta requiere de un compromiso conjunto entre los
Gobiernos Auténomos Descentralizados, Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas AME y el
INPC.

— Esta herramienta es producto de los estudios y analisis técnicos respectivos, los mismos que

toman como modelo a seguir las especificaciones emitidos por la UNESCO, de la cual Ecuador
es parte. (Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, 2011, pp. 21, 157-164)
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e  Categorias y criterios de identificacion

La existencia de un registro nacional es importante porque permite contar con una linea base
para determinar futuras acciones encaminadas a la salvaguardia del patrimonio cultural
inmaterial. Pero sobre todo porque al conocer las diferentes manifestaciones culturales, se

propicia el respeto a la diversidad cultural y se fomenta el didlogo intercultural.

e  Estructura general de las fichas

La estructura de las fichas de registro responde a los requerimientos de informacion de cada uno
de los tipos de bienes culturales patrimoniales: muebles, inmuebles y patrimonio inmaterial. La

informacidn esta organizada en:

Areas. Conjunto de campos que proporcionan informacion sobre la teméatica que da nombre a esa

seccion. Las areas se encuentran escritas en mayusculas y numeradas secuencialmente.

Campos. Datos especificos que aportan informacion sobre el bien registrado. Los campos se
encuentran escritos en altas y bajas (Areas y campos).

e Encabezado
En este espacio se consigna el nombre del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural por ser la
institucion rectora para el desarrollo de esta tarea; luego se sefiala el nombre de la direccion

encargada, esto es la Direccion de Inventario Patrimonial.

A continuacion se ubica el nombre de la ficha de registro y codigo que lo genera el sistema
ABACO.

e Datos de localizacion
Area para ingresar los datos basicos e iniciales del registro. Esta informacion servira para
controlar el fichaje y asignar codigos de identificacion y localizacion geografica detallada

(provincia, cantdn, parroquia, localidad), de acuerdo con la normalizacién vigente emitida por el
INEC.
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e Fotografia referencial

Area que ilustra de manera fotogréfica la manifestacion registrada.

El material fotogréfico sera utilizado en publicaciones por lo que es importante la composicion
gréfica, escenica e iluminacion de la fotografia. Las fotografias deben presentar los diferentes
aspectos de la manifestacion en su estado actual.

e Datos de identificacion

Area que permite colocar los datos especificos de la manifestacion registrada y los campos de

clasificacion en la que se ubica.

e  Descripcion de la manifestacion

Area para describir la manifestacion registrada, de una manera detallada y completa, segun los

datos etnogréaficos que surgen como resultado de la investigacion de campo y de otras fuentes.

e  Portadores / soportes

Area para identificar los datos basicos de los portadores/soportes de la manifestacion.

Los soportes se refieren a las personas, colectividades o instituciones que han asumido roles de
salvaguardia de las manifestaciones de la cultura inmaterial, quienes detentan, interpretan y
preservan la continuidad de la manifestacion. Se podran identificar uno o varios soportes.

e Valoracién

Area destinada para describir el caracter valorativo patrimonial que tanto los interlocutores como
el investigador tienen sobre la manifestacion inventariada, en relacién a temas de transcendencia,
importancia local, cambio y vulnerabilidad.

e Interlocutores

Area destinada para respaldar los datos personales de los interlocutores a fin de identificarlos y

ubicarlos si fuese el caso.

27



e Elementos relacionados

Area en la que se exponen otros elementos que intervienen de manera directa o indirecta en la
manifestacion registrada. Estos elementos deben estar clasificados dentro de la Guia de Ambitos
y Subambitos del Patrimonio Inmaterial.

e  Anexos

Area en la que se deben incluir los materiales adicionales como: documentos de texto,
fotografias, videos, material audiovisual. Los respaldos digitales de los anexos deberan estar
organizados en archivos claramente identificados.

e  Observaciones

Area destinada para comunicar hechos, experiencias novedosas o cualquier dato adicional que
sirva como informacion relevante; tanto para profundizar el tema como para reorientar la
investigacion. En algunos casos estos datos incluso pueden advertir la necesidad de hacer un
nuevo levantamiento de la ficha.

e Datos de control

Area para detallar los nombres de entidades y personas que intervienen en el registro y fechas

respectivas, como constancia de su responsabilidad en el proceso. (Instituto Nacional de
Patrimonio Cultural, 2011, pp. 9, 29, 31, 36-46)
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CAPITULO Il

1. DISENO DE INVESTIGACION

Para el desarrollo del presente estudio se ha utilizado el método de investigacion cualitativa por
su enfoque participativo, humanista e interpretativo, durante su desarrollo se llevaron a cabo las

siguientes actividades, detalladas por objetivos:

1.1  Analizar informacion conceptual y metodoldgica sobre turismo cultural y definir los

indicadores para la evaluacion de los recursos turisticos culturales inmateriales.

e Recopilacion de informacion (informacion en fuentes secundarias) con el objetivo de
profundizar el conocimiento de los conceptos y metodologias utilizadas actualmente respecto
al tema de investigacion, priorizando registros estadisticos, folletos informativos, papers,
investigaciones relacionadas al flujo de turismo cultural, ademas de libros, revistas y otras
publicaciones que han aportado con informacion confiable en el entorno referido.

e Respecto a la Poblacion de estudio se ha tomado en cuenta a los/as Turistas, potenciales
Turistas y Guias Nacionales de Turismo, que aportaron dando a conocer sus gustos y
conocimiento acerca de las preferencias en Patrimonio Cultural Inmaterial en Turismo, a
través de la aplicacién de encuestas electronicas.

e Se realiz6 un andlisis de la documentacion recopilada, para identificar los indicadores que
permitan una correcta valoracion de la situacion del turismo cultural en general, para su
correcto aprovechamiento futuro.

e Para el levantamiento de informacion en campo se hizo necesario el calculo de una muestra,
para lo cual se ha seleccionado una muestra estratificada, esta es una técnica de muestreo
probabilistico en donde el investigador divide a toda la poblacién en diferentes subgrupos o
estratos (para este caso Turistas Nacionales, extranjeros y Guias de turismo), luego, se
selecciono aleatoriamente a los sujetos finales de los diferentes estratos, las mismas que se
encuentran representadas por los guias turisticos nacionales quienes tienen contacto directo
con los turistas, cuyo conocimiento y experiencia se convierte en parte esencial de la presente
investigacion, de los cuales se ha logrado el apoyo de 20 guias a nivel del pais, y la
participacion de los/as turistas que han visitado Ecuador, ademas de la perspectiva de los

turistas potenciales y que podrian visitarlo.
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La aplicacién de encuestas a los Turistas se ha realizado a través de medios digitales, usando el

internet como base para su aplicacion.

La sistematizacion de resultados de la investigacion anterior nos permitié identificar los
elementos culturales inmateriales con mayor preferencia para el turista, localizandose los
indicadores y las variables para proponer una metodologia de jerarquizacion de los mismos, con
el objetivo de concatenar las herramientas vigentes en el pais tanto en turismo como en cultura, y
que exista una relacion entre los conceptos, alcances y ambitos de las carteras politicas y de
gestion. El analisis para identificar los indicadores y las variables se fundamentara en el cruce de
los resultados de la investigacion de campo, la misma que se pretende identifique las
preferencias de los turistas respecto al PCI, para esto se tomé como guia la clasificacion de los
ambitos culturales inmateriales proporcionados por el INPC, los mismos que han sido
desarrollados en base a la metodologia y usando los indicadores de clasificacion base de PCI de
la UNESCO (Convencidn para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial - 2003), de
esta manera se afianzé un soporte significativo para la gestién cultural inmaterial, bajo una

misma conceptualizacion, clasificacion y alcances técnicos.

1.2 Diseflar herramientas e instrumentos para la caracterizacion de los recursos

culturales inmateriales y evaluacién de su potencialidad turistica.

o Para la estructuracién de la herramienta se establecidé un marco tedrico con las generalidades

y el contexto del tema.

e Creacion de la Herramienta (Matriz), guia para el disefio de la herramienta en base a un
analisis de: inventario turistico, patrimonio cultural inmaterial, alcances de las metodologia
de acuerdo a la clasificacién de PCI del INPC, integracién de variables e indicadores y
jerarquizacién de PCI de acuerdo a la metodologia; de esta manera se orientd un proceso de
obtencion y organizacion de informacién la cual satisfaga las necesidades y expectativas de
los turistas, y de igual manera se reoriente las perspectivas de aprovechamiento de estos

recursos.
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Figura 1-3: Ciclo de actividades para la creacion de la metodologia y su aplicacion en el caso de estudio.

Inventario
Turistico —
MINTUR
2004

- Caracterizacion de PCI
- Valoracion del PCI con
objetivos de uso turistico
2> JERARQUIZACION

Realizado por: Cristian E., 2015.

En las etapas expuestas en la gréafica anterior se muestran las actividades que se desarrollaron en
base al ciclo Planear, Hacer, Verificar y Actuar, donde el planear se concret6 en la revision de
bibliografia y levantamiento de informacién primaria, el hacer en la actividad de creacion de la
herramienta en base al cruce de informacion de la etapa anterior direccionando las ideas
fundamentales para dar forma y fondo a la metodologia del registro, en esta etapa se realizo la
matriz que facilitd la sistematizacion de la informacién individual de cada recurso (ambito) para
su jerarquizacion de acuerdo a sus caracteristicas y las necesidades de los turistas; y las
actividades correspondientes a verificar y actuar consisten en la coordinacion y coherencia del
documento de aplicacion y su mismo uso en el caso de estudio presente, cada una de estas
actividades contienen a otras que permitiran su viabilizacion hasta llegar a la obtencién del

documento guia y su posterior implementacion.
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1.3  Elaborar un manual para la aplicacion de la metodologia propuesta, y aplicarla en el

caso de estudio.

o Se desarrollé un manual para la aplicacion en campo de la metodologia, de manera que pueda
ser manejado por el personal técnico de las instituciones y entes publicos, privados o

comunitarios que deseen aplicarlo.

e Se realizd la aplicacion practica de la metodologia al caso de estudio (parroquia Mulalillo),
para lo cual se sigui6é la guia de aplicacién de la metodologia creada; el momento de
aplicacién de la metodologia sirvié como punto de verificacion de la misma, permitiendo
determinar fallos y su correccion inmediata, se solicité ademas el criterio por parte de los

técnicos de la Regional 3 del Ministerio de Turismo.
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Tabla 1-3: Matriz de consistencia de la Propuesta de una Metodologia para el Registro de PCI con objetivos de Desarrollo Turistico.

Problema general Objetivo general Marco tedrico Hipétesis general Variable Metodologia
¢Como incide en la gestion | Crear una metodologia para | MINTUR (2004) La aplicacion de la | Variable 1 Tipo de investigacion
de los recursos culturales, la | el registro de Patrimonio metodologia para el registro | Metodoldgica de | Descriptiva
aplicacion de una | Cultural  Inmaterial con | Metodologia para el desarrollode | de PCI con objetivos de | registro de  turismo
metodologia para el registro | objetivos de  desarrollo | inventarios turisticos en Ecuador | desarrollo turistico, facilitard | cultural Meétodo de investigacién
de Patrimonio  Cultural | turistico, aplicacion al caso su gestion el desarrollo Documental-bibliogréfica
Inmaterial con objetivos de | de estudio parroquia | Es el proceso mediante el cual se | turistico de la parroquia Cualitativa
desarrollo turistico? Mulalillo, cantén Salcedo. registra ordenadamente los factores | Mulalillo, cantén Salcedo. Variable 2

fisicos, bioldgicos y culturales que Herramientas e | Disefio de investigacion
Problemas especificos Obijetivos especificos como conjunto de atractivos, | Hipotesis Nula instrumentos para la | Correlacional

¢Cudles son los conceptos
basicos de turismo
cultural y sus indicadores

para evaluar los recursos

turisticos culturales
inmateriales?
¢ Cuéles son las

Analizar informacion
conceptual y
metodolégica sobre

turismo cultural y definir
los indicadores para la

evaluacion de los recursos

turisticos culturales
inmateriales.
Disefiar herramientas e

efectiva o potencialmente puesto en
el mercado, contribuyen a
conformar la oferta turistica del

pais.

INPC (2011)
Registro e inventario

Patrimonio Cultural Inmaterial

Contar con una linea base para

determinar futuras acciones

encaminadas a la salvaguardia del

La aplicacion de la
MINTUR
2004 para el registro de
PCI

desarrollo turistico, influye

metodologia

con objetivos de

significativamente en la
del

turistico de la parroquia

gestion desarrollo

Mulalillo, cantén Salcedo.

caracterizacion de los
recursos culturales

inmateriales

Variable 3
Metodologia

Poblacion muestra

Estratificada

Técnica

Cuestionario de encuesta
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herramientas e
instrumentos béasicos para
caracterizar los recursos
culturales y evaluacién de
su potencialidad turistica?
¢Cudles son los pasos
ordenados para realizar un
Registro de PCI para su
aprovechamiento en

turismo?

instrumentos para la
caracterizacion de los
recursos  culturales vy
evaluacién de

potencialidad turistica.

Explicar sistematicamente
la aplicacion de la
metodologia propuesta, y
aplicarla en el caso de

estudio.

patrimonio cultural inmaterial. Pero
sobre todo porque al conocer las
diferentes manifestaciones
culturales, se propicia el respeto a
la diversidad cultural y se fomenta

el dialogo intercultural.

Fuente: Analisis de la Propuesta de una Metodologia para el Registro de PCI con objetivos de Desarrollo Turistico, (Diciembre 2015)

Realizado por: Cristian Escobar. 2015
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CAPITULO IV

1. RESULTADOS Y DISCUSION

1.1 Marco bibliogréafico

Es necesario realizar un acercamiento a las investigaciones, avances y experiencias llevadas a cabo
en el tema de Patrimonio Cultural Inmaterial (PCI), su uso y perspectivas respecto al
aprovechamiento turistico, hacer un analisis de la informacion referente para fundamentar el
objetivo de la propuesta presente, esta aproximacion u observacién se la realiza en las siguientes
paginas, las mismas que recogen diferentes puntos de vista, herramientas, métodos y experiencias

gue permitiran consolidar el contexto de la investigacion.

El aprovechamiento y gestion de la informacion lograda en esta fase se la realizard con una
perspectiva general, ya que la caracterizacion de los gustos de los turistas respecto a elementos de
PCI para el disfrute turistico se la debe considerar abierta, y sin diferenciacion de nacionalidades,
educacion, ocupaciones, otros; esto habilitard el uso genérico de la metodologia, sin embargo para
lograr esto se deberd realizar un analisis individual, pero comparativo de la bibliografia que se

expondra como resultado.

El disefio metodoldgico para este caso, debera establecerse como una manera particularizada de
organizar, caracterizar y distinguir a los ambitos y sub-ambitos de PCIl (de acuerdo a la
metodologia de clasificacion de la UNESCO); lo metodoldgico se apoyara en la base bibliografica
y la experiencia del Tesista sumado al de su Equipo Asesor, por otro lado los fundamentos para
evaluar los gustos o preferencias de los turistas, seran dados por los resultados de las encuestas a
turistas y guias turisticos/as; es decir, que el disefio metodol6gico respondera de una manera
razonable a la combinacién de la informacidn técnica disponible, las experiencias de profesionales

en el tema, y las necesidades reales de los turistas respecto a los &mbitos de PCI.

De esta forma se prevé importante revisar la siguiente bibliografia:
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1.2. Culturay turismo

1.2.1 Caso Brasil

En general, se puede decir que la cultura impregna todos los segmentos de viaje, desde el turista es
atraido por lo diferente, lo nuevo, lo caracteristico, puesto que se garantiza comodidad y seguridad.
Se ha dicho incluso que el turismo es un trance cultural. Sea cual sea el motivo del viaje, siempre
habra un elemento cultural que se consume entre toda la produccion relacionada con el turismo: la
gastronomia, el arte, la artesania y otros productos locales, los paisajes naturales y culturales de
receptivo, sus fiestas y celebraciones, la musica en vivo en los bares, y la cultura viva presente en

las calles.

Los paises tienen, recursos naturales exuberantes, una gran coleccién de material cultural y los
bienes inmateriales, algunos ya famosos, algunos poco conocidos. En Brasil algunos Municipios
han elegido recientemente el turismo cultural y el ecoturismo como los dos segmentos mas

importantes a ser desarrollados y promovidos en sus localidades.

Hay cuatro temas clave en el turismo cultural:

a) La preservacion, conservacion y originalidad;
b) El desarrollo de base local (la inclusion social y la satisfaccion del visitante);
c) La calidad de la experiencia turistica (la satisfaccion del visitante); y

d) Las alianzas exitosas entre los agentes de turismo y gestores de espacios culturales.

El turista cultural es por lo general atraido para disfrutar de los siguientes elementos culturales:

a) Sitios Historicos

b) Edificios especiales

c) Obras de arte

d) Espacios culturales como museos y centros culturales
e) Fiestasy celebraciones locales

f) Gastronomia Tipica

g) Artesaniay productos tipicos

h) Musica, danza, teatro, cine

i) Feriasy mercados tradicionales

j)  Conocimientos y practicas de los sitios
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K) Logros artisticos y talleres
1) Los eventos programados como festivales

m) Rutas con tema cultural

... La cultura de un pueblo, cuando se valora, es una fuente de atraccion para el turismo, y la
generacién de ingresos para la poblacién. Dado que el turismo, que se realiza de una manera

controlada y responsable, es una fuente de intercambio, enriquecimiento y dinamismo cultural...

La Conferencia de las Naciones Unidas celebrada en Roma en 1963, recomendd, en base a la

Declaraciéon Universal de Derechos Humanos:

a) Que los viajes con fines educativos, cientificos, culturales y deportivos se deben fomentar y

facilitar;

b) Las organizaciones gubernamentales, intergubernamentales y no gubernamentales, directa o
indirectamente interesados en el turismo, deben trabajar para conseguir, a través de él, el desarrollo
economico, social, cultural, educativo (...) y una mayor comprension y entendimiento internacional

en beneficio de la paz entre los pueblos.

1.2.2 Culturay turismo, factores del desarrollo econémico y social (Argentina)

La relacion entre la gestion publica de la cultura y las politicas de promocion y difusion del turismo
constituye el comin denominador del programa de Gestores en Cultura y Turismo que la Direccion
Nacional de Politica Cultural y Cooperacion Internacional ha realizado gracias al apoyo de la
UNESCO.

Mediante una convocatoria abierta a todas las provincias, se integré un equipo de trabajo que
debatid sobre esta particular relacion, centrando las reflexiones en temas de itinerarios culturales,
interpretacién del patrimonio, estrategias de difusién y promocién de los bienes culturales y su

impacto en relacion con las politicas del sector turistico.
Ese debate ha dejado un saldo altamente positivo en los trabajos que se publican en este volumen y

constituye el insumo principal para el disefio curricular de una segunda etapa de capacitacion.
(UNESCO, 2011, Pp. 148-151)
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1.3 Turismo cultural

Revisando datos del Turismo Mundial y su evolucion, encontramos que:

Desde sus origenes el hombre se ha visto impulsado a realizar distintos desplazamientos por
diferentes razones: obtener sus presas de caza; llegar a los santuarios; comerciar con otros pueblos
del mundo; descansar; etc. Los romanos viajaban a sus villas de verano para escapar del bullicio de
las ciudades. En la época de la ilustracion, las clases acomodadas realizaban viajes por motivos
culturales, mas conocidos como el Grand Tour. Pero recién durante la segunda mitad del siglo XX,

el turismo surge como fenémeno de masas.

(...) Durante la década de los ochenta

Los incrementos interanuales de las llegadas de turistas eran para entonces muy significativos en
relacién con la década anterior, donde se habian registrado en mas de una oportunidad balances

negativos.

En este periodo, van a aparecer los viajes de larga distancia, donde se combina el Paisaje y la
Cultura; entre ellos, la region de Asia Oriental y Pacifico asumira un rol destacado. La region de
América del Sur aparece como una oportunidad para captar dicho segmento de mercado.

Una de las razones de esta caracteristica en las corrientes turisticas internacionales es la aparicion
del interés del turista por la naturaleza y su entorno no saturado, en contraparte por los excesos

ocasionados en algunos destinos del Mediterraneo.

También se conoce a esta época como aquella donde se da la aparicién del tercer mediterraneo
(playas del Océano Pacifico y del Indico), siguiendo al segundo mediterraneo en referencia al
Caribe.

1.3.1 La aparicién y evolucion del Turismo Cultural
El turismo cultural actualmente es uno de los segmentos méas importantes de la actividad turistica
de la mayoria de los paises desarrollados. Hoy en dia el disfrutar de nuestras vacaciones viajando

se ha convertido en una necesidad socioldgica que deberia constar de modo especifico en la teoria

psicoldgica de la piramide de Maslow, pero no siempre fue asi.
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Si nos remontamos a la Edad Antigua ya en Grecia podemos hablar de esa inquietud inherente al
ser humano por el viaje, con motivos como los Juegos Olimpicos, primeros eventos donde se
mezclaban cultura y deporte, o las primeras peregrinaciones a los oraculos de Delfos y D6dona.
Los romanos disfrutaban de villas de descanso en las orillas del Mediterraneo, la Pax Romana, la
mejora de las comunicaciones y la prosperidad econdmica facilitaron a las clases acomodadas
disponer de mayor tiempo libre, algo parecido a lo que sucederia a gran escala tras la Il Guerra
Mundial.

En la Edad Media comienzan las peregrinaciones religiosas de las principales religiones
monoteistas; Jerusalén, La Meca, Medina, Roma o Santiago de Compostela son los principales
destinos hacia los que se dirigen cientos de peregrinos cada afio, lugares que en la actualidad siguen
siendo importantes destinos turisticos y cuyos itinerarios tienen un peso importantisimo, como por
ejemplo los diferentes itinerarios del Camino de Santiago en Castilla y Le6n. Durante la Edad
Moderna prosiguen las peregrinaciones y con los descubrimientos, la circunnavegacion del globo y
otra serie de hitos que se alcanzan, las relaciones humanas y econémicas sufren un cambio de una

importancia trascendental.

A principios del siglo XVII surge la costumbre de mandar a los jovenes aristocratas ingleses al
“Grand Tour” una vez finalizados sus estudios con el fin de complementar su formacion y adquirir
ciertas experiencias vitales. Era un viaje de larga duracion, entre 3 y 5 afios, que se hacia por
distintos paises europeos. EI Grand Tour es un viaje motivado por la necesidad de instruccion de

estos jovenes aristocratas.

Del conocimiento “in situ” de la grandeza de Roma, Paris o Atenas asi como de los debates en los
cafés de los grandes centros termales, los viajeros deberian aprender como llevar las riendas de un
Imperio como el britanico. Para algunos autores éste es el auténtico fendmeno fundacional del
turismo moderno con motivaciones entre las que las culturales eran de las mas importantes. Los
Ultimos afios del siglo XIX y los primeros del siglo XX, son una época de gran expansion
econdmica gracias la revolucién industrial y cientifica. Se consolida la burguesia, que volvera a
disponer de recursos econdmicos y tiempo libre para viajar. En la segunda mitad del siglo XIX
comienzan las grandes travesias ocednicas gracias a los nuevos medios de locomocién, lo que
favorecerd las corrientes migratorias europeas a América. En 1841 Thomas Cook supervisa el
primer viaje organizado de la historia y fue cuando se percatd de las enormes posibilidades
econdmicas que podria llegar a tener esta actividad. En 1851 crea la primera agencia de viajes del

mundo, Thomas Cook & Son.
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En 1850, Henry Wells y William Fargo crean American Express y extendieron los sistemas de
financiacion y emision de cheques de viaje. En 1867 inventan el bono pre pagado. Al estallar la
Primera Guerra Mundial en el verano de 1914 se considera que habia aproximadamente 150.000

turistas americanos en Europa.

Tras finalizar la guerra comenzé la fabricacion en masa de autocares y automoviles. En esta época
las playas y los rios se convierten en el centro del turismo en Europa comenzando a adquirir gran
importancia el turismo de costa. El avién, utilizado por minorias en largas distancias, se va
desarrollando timidamente para acabar imponiéndose sobre las compafiias navieras. El crack del 29
y sus consecuencias la Guerra Civil Espafiola y la Il Guerra Mundial hacen que la industria turistica

se detenga.

La reconstruccion europea promovida por el Plan Marshall, las mejoras en el nivel de renta, el
nacimiento del Estado del Bienestar, la estandarizacién de la jornada a 40 horas semanales con la
aparicion del fin de semana y las vacaciones remuneradas traen como consecuencia una mayor
disponibilidad de renta y tiempo para el ocio que combinados con los nuevos transportes como la
aviacion comercial que hizo su aparicion en 1959 hacen que despegue el turismo de masas hacia
destinos principalmente de sol y playa.

Hacia 1970 los principales destinos turisticos estaban masificados y tampoco existia una gran
diferenciacion entre ellos, alguna estereotipada danza o excursién concertada a monumentos
préximos de cierta relevancia. Es la época de la crisis del petréleo y los indices de desarrollo dejan
entrever que aunque se sigue creciendo en términos absolutos el ritmo de crecimiento comienza a
moderarse. (FERNANDEZ, 2013, pp. 4-6)

1.3.2 Conceptos de Turismo Cultural

Para comenzar, el turismo cultural es un fenémeno de dificil definicion, no en tanto al concepto de
turismo para el cual existe un consenso operativo a partir de los planteamientos fijados por la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT). Nos referimos a la dificultad inherente al concepto de
cultura. Para la OMT el turismo es: “El conjunto de actividades de las personas que viajan y se
quedan en lugares alejados de su residencia durante menos de un afio consecutivo y mas de 24

horas, con propdsitos de ocio, negocio u otros fines”.

Del mismo modo pero segln el Diccionario de la Lengua de la Real Academia Espafiola, la cultura

es definida como “(1) Resultado o efecto de cultivar los conocimientos humanos y de afinarse por
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medio del ejercicio de las facultades intelectuales del hombre; (2) Conjunto de modos de vida y
costumbres, conocimientos y grado de desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una época o
grupo social, etc.; (3) Conjunto de manifestaciones en que se expresa la vida tradicional de un
pueblo”. De este modo, puede observarse que la cultura es un concepto amplio, rico, diversificado

y que en muchas ocasiones es dificil de etiquetar.

Richards (1997) en uno de sus trabajos sobre turismo cultural sefiala dos enfoques dominantes en
los estudios sobre la cultura. Para los primeros la cultura es un proceso que deviene de ciencias
como la antropologia y la sociologia. Para los segundos, la cultura es un producto asociado con

disciplinas como la historia del arte y la literatura.

Desde el enfoque de producto lo principal son las actividades realizadas durante el viaje sin atender
a motivaciones especificas. El turismo cultural desde esta Optica se basa en la utilizacién y el
disfrute de elementos del tejido cultural, realizando actividades o préacticas culturales (visitar
museos, asistir a conciertos o exposiciones) fuera del lugar de residencia habitual. Analizando los
dos enfoques podemos observar que el primero es mas restrictivo porque se limita a los
desplazamientos motivados principalmente por la cultura. Sin embargo el segundo implica una
acepcion mucho mas amplia ya que las practicas culturales durante el viaje se producen sea cual
sea la motivacion principal del mismo, como por ejemplo delegados que visitan un museo dentro
del programa social de su congreso o turistas de sol y playa que durante su estancia visitan algin

monumento.

Por otro lado, a lo largo de los afios también se ha propuesto una serie de definiciones que vienen
desde el lado de la oferta; definiciones que hablan del producto o la clase de productos consumidos
por el turista cultural. Asi el Consejo Internacional de Monumentos y Sitios (ICOMOS) en 1976 se
refiere al turismo cultural como el descubrimiento de monumentos y sitios, mientras que para Font
Sentias (2003) el turista cultural es aquel que realiza visitas culturales, tanto aquellas vinculadas a

patrimonio cultural material como a espectaculos culturales, y por tanto inmateriales.

Grande lbarra (2001) sefiala que a lo largo de los afios se han incorporado dos ideas al concepto de
turismo cultural, por un lado la ampliacién de elementos que lo forman en linea con la evolucion
del concepto de patrimonio, y por otro la actitud de basqueda y ampliacion de conocimiento del
turista. Hemos de tener muy en cuenta estas dos ideas a la hora de hablar de turistas culturales,
puesto que nos permiten diferenciar en funcion de los productos ofertados (tipo de patrimonio
consumido) y las motivaciones de la demanda (grado de bdsqueda del conocimiento). Algo

importante dado que, como sabemos cuando hablamos de turistas culturales, nos referimos a un
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conjunto de subsegmentos con caracteristicas especificas en funcion de la oferta consumida y las
preferencias demandadas. (FERNANDEZ, 2013, pp. 9-11)

1.3.3 Carta Internacional Sobre Turismo Cultural

1.3.3.1 La Interaccion dinamica entre el Turismo y el Patrimonio Cultural

El Turismo nacional e internacional sigue siendo uno de los medios mas importantes para el
intercambio cultural, ofreciendo una experiencia personal no sélo acerca de lo que pervive del
pasado, sino de la vida actual y de otras sociedades. El Turismo es cada vez mas apreciado como
una fuerza positiva para la conservacion de la Naturaleza y de la Cultura. EI Turismo puede captar
los aspectos econdémicos del Patrimonio y aprovecharlos para su conservacion generando fondos,
educando a la comunidad e influyendo en su politica. Es un factor esencial para muchas economias
nacionales y regionales y puede ser un importante factor de desarrollo cuando se gestiona

adecuadamente.

Por su propia naturaleza, el Turismo ha llegado a ser un complejo fenébmeno de dimensiones
politicas, econdmicas, sociales, culturales, educativas, biofisicas, ecolégicas y estéticas. Se pueden
descubrir numerosas oportunidades y posibilidades conociendo la valiosa interaccion existente
entre los deseos y expectativas de los visitantes, potencialmente conflictivos, y de las aspiraciones

y deseos de las comunidades anfitrionas o locales.

El Patrimonio natural y cultural, la diversidad y las culturas vivas constituyen los maximos
atractivos del Turismo. El Turismo excesivo 0 mal gestionado con cortedad de miras, asi como el
turismo considerado como simple crecimiento, pueden poner en peligro la naturaleza fisica del
Patrimonio natural y cultural, su integridad y sus caracteristicas identificativas. El entorno
ecoldgico, la cultura y los estilos de vida de las comunidades anfitrionas, se pueden degradar al

mismo tiempo que la propia experiencia del visitante.

El turismo deberia aportar beneficios a la comunidad anfitriona y proporcionar importantes medios
y motivaciones para cuidar y mantener su Patrimonio y sus tradiciones vivas. Con el compromiso y
la cooperacion entre los representantes locales y/o de las comunidades indigenas, los
conservacionistas, los operadores turisticos, los propietarios, los responsables politicos, los
responsables de elaborar planes nacionales de desarrollo y los gestores de los sitios, se puede llegar
a una industria sostenible del Turismo y aumentar la proteccidn sobre los recursos del Patrimonio

en beneficio de las futuras generaciones.
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En cuanto autor de esta Carta, ICOMOS, Consejo Internacional de Monumentos y Sitios, se
compromete con este desafio en unidn con otras organizaciones internacionales y con la industria

del Turismo.

1.3.3.2 Objetivos de la Carta

Los objetivos de la Carta Internacional de Turismo Cultural, son:

* Facilitar y animar a cuantos estan involucrados en la gestion y conservacion del Patrimonio para

gue transmitan su importancia tanto a la comunidad anfitriona como a los visitantes.

» Facilitar y animar a la industria del Turismo para que éste se promueva y gestione con la finalidad

de respetar y acrecentar el Patrimonio y las culturas vivas de las comunidades anfitrionas.

* Facilitar y animar al dialogo entre los intereses de la conservacion del Patrimonio y los intereses
de la industria del Turismo, acerca de la importancia y fragil naturaleza de los sitios con
Patrimonio, sus variados objetos y sus culturas vivas, incluyendo la necesidad de lograr un

desarrollo sostenible para ambos.

» Animar a las partes interesadas para formular planes y politicas concretas de desarrollo, objetivos
mensurables y estrategias para la presentacion e interpretacion de los sitios con Patrimonio y sus

actividades culturales para su defensa y conservacion. Ademas,

* La Carta apoya otras iniciativas abiertas por ICOMOS, por otras instituciones internacionales y
por la industria del Turismo para mantener la integridad del Patrimonio, su gestién y su

conservacion.

* La Carta anima al compromiso entre todos aquellos que tengan intereses relevantes o intereses
ocasionalmente en conflicto, responsabilidades y obligaciones, para que se esfuercen en poner de

acuerdo sus objetivos.

 La Carta anima a que las partes interesadas formulen pautas detalladas que faciliten la puesta en
practica de los Principios de esta Carta, de acuerdo con las peculiares circunstancias de cada una de
ellas, o seguin las exigencias planteadas por las comunidades u organizaciones pertinentes.
(ICOMOQS, 1999, http://www.icomos.org/charters/tourism_sp.pdf)
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1.3.4 Turismo cultural un concepto en expansion

El de “turismo cultural” es un concepto dificil de definir que se ha vuelto mas complejo conforme
el concepto “patrimonio cultural” se ha ido ampliando y ha ido integrando bienes culturales de
diversa naturaleza. Asi, se podria denominar “turista cultural” tanto a quien aprovecha su estancia
en el destino para visitar un museo como a quien acude a éste para compartir una fiesta popular con
la poblacion residente. ICOMOS (Consejo Internacional de Monumentos y Sitos), en 1976, definia
“turismo cultural” como “la forma de turismo cuyo objetivo es conocer monumentos y sitios

histdrico-artisticos™, considerando patrimonio cultural exclusivamente al historico-monumental.

En 1985, la OMT lo define como “el movimiento de personas debido esencialmente a motivos
culturales como viajes de estudios, viajes a festivales u otros eventos artisticos, visitas a sitios y
monumentos, viajes para estudiar la naturaleza, el arte, el folklore, y las peregrinaciones para
satisfacer la humana necesidad de la diversidad, orientados a elevar el nivel cultural del individuo,
facilitando nuevos conocimientos, experiencias y encuentros”. La definicion resulta especialmente
significativa porque amplia el concepto de patrimonio cultural, incluyendo lo material y lo
inmaterial, y tanto los grandes monumentos como las manifestaciones culturales de un pueblo. Por
otra parte, se muestra a un turista mas participativo, que ya no se limita a adoptar una actitud

contemplativa, sino que busca el encuentro y la experiencia.

En 1991, el grupo ATLASL (European Association for Tourism and Leisure Education), plantea
que el turismo cultural comprende “todo movimiento de personas hacia atracciones
especificamente culturales como sitios patrimoniales, manifestaciones artisticas y culturales, arte y
representaciones, fuera de sus lugares habituales de residencia”. La expresion “atraccion cultural”
es menos precisa, por lo que incluye mas manifestaciones culturales, siguiendo la estela de las

definiciones anteriores.

El GEATTE (Groupement d’étude et d assistance pour I’amenagement du territoire, le tourisme et
I’environnement) (1993, p. 11) da un paso mas y sefiala que “para poder hablar de turismo cultural,
es necesario que al desplazamiento turistico se afiadan tres condiciones:

1. Deseo de cultivarse;

2. El consumo de una prestacion de tipo cultural (monumento, obra de arte, espectaculo...); y
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3. La intervencion de un mediador, persona, documento escrito 0 material audiovisual, que ponen
en valor o generan el producto cultural”. Por tanto, se deduce de esta definicion que no constituye
una atraccion cultural aquel recurso cultural que carezca de una interpretacion, o en torno al que no

se haya realizado algun esfuerzo para facilitar su disfrute.

Pero, si la oferta turistica cultural es heterogénea, también lo es la demanda. Jansen-Verbeke

(1997), realiza una segmentacion bésica de los visitantes en relacién a la cultura y diferencia:

1.- Turistas de motivacion cultural: O turistas culturales especificos, cuyo principal motivo para

realizar el viaje es conocer los atractivos culturales.

2.- Turistas de aspiracion cultural: Visitan destinos con elevada notoriedad cultural, rara vez

repiten.

3.- Turistas de atraccion cultural: Visitan el destino por motivaciones no culturales pero realizan

alguna actividad cultural durante el viaje.

McKercher (2002) diferencia cinco tipos de turistas culturales, valorando de forma conjunta la
centralidad y la profundidad de la experiencia cultural. Asi, identifica los siguientes:

1.- El turista de proposito cultural: su principal razon para visitar el destino es conocer otras
culturas o el patrimonio. La centralidad de la experiencia cultural en el conjunto del viaje es alta 'y

la experiencia que vive es profunda.
2.- El visitante de lugares de interés turistico: su principal motivacion es el conocimiento de otras
culturas o del patrimonio pero su experiencia, a diferencia del tipo de turista anterior, es menos

profunda y se encuentra méas orientada al entretenimiento.

3.- El turista cultural casual: la motivacién cultural tiene un papel modesto en la eleccion del

destino y vivira una experiencia poco profunda.

4.- El turista cultural incidental: la practica de turismo cultural no constituye el motivo principal del

viaje, no es lo que le lleva al destino turistico. Su experiencia cultural es poco profunda.

5.- El turista cultural atipico: aunque la practica de turismo cultural carece de centralidad en la

decision de visitar el destino, termina disfrutando de una experiencia profunda.
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1.4 Patrimonio cultural y turismo

La relacién entre el patrimonio cultural y el turismo ha sido motivo de preocupacion para los
especialistas de uno y otro sector, quienes durante varias décadas en mdltiples seminarios,
reuniones de expertos y reflexiones académicas han tratado de encontrar la solucion para conciliar

los intereses de la creciente industria del turismo y la conservacion de los bienes culturales.

Ya en 1967 en la reunién sobre conservacion y utilizacion de monumentos y lugares de interés
histdrico y artistico que tuvo lugar en Ecuador y cuyos resultados quedaron adoptados en las
Normas de Quito, se abordd el tema especifico de la funcion que los monumentos de interés

artistico e histérico tenian en el desarrollo de la industria turistica en los paises americanos.

Sin embargo, a pesar de existir la conciencia del estado de abandono en que se encontraba el
patrimonio cultural en ese momento, los especialistas hicieron explicita su preocupacién del
impacto y los riesgos que conllevaria vincular los valores propiamente culturales con los intereses

turisticos.

En los afios siguientes se avanzd en la discusion sobre el tema y se hizo énfasis en los riesgos
existentes para la conservacion del patrimonio, un poco en contravia con la cada vez mas grande e

importante empresa del turismo.

Sin embargo hoy, cuando la sostenibilidad del patrimonio cultural en el marco del desarrollo
econodmico y social se concibe principalmente relacionada con el turismo, es necesario entender
que ésta interaccion es dinamica y estd en continuo cambio y genera para ambos oportunidades y

desafios asi como potenciales situaciones conflictivas.

1.4.1 Evolucion conceptual del patrimonio cultural

La valoracion de los bienes culturales se ha dado en concordancia con la evolucién que ha tenido la
nocién de patrimonio cultural desde su aparicién en el siglo XIX en Europa. Es asi como el término
original de monumento historico es reemplazado hoy por el de bien cultural y los limites entre el

patrimonio cultural y la cultura en si misma, se hacen cada vez mas difusos.

Las obras de arte han sido valoradas, reunidas y conservadas desde la antigliedad. Sin embargo, el
reconocimiento de testimonios o documentos significativos de la actividad humana como objetos

valiosos por su naturaleza, es un fenémeno reciente.
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El concepto de patrimonio historico aparece en el siglo XIX cuando se realiza una reflexion critica
del pasado cultural que reconoce los valores historicos, artisticos o culturales de una obra de arte o
bien cultural, es decir cuando se le otorga un significado particular que lo diferencia de otro tipo de
objetos.

En la mayoria de los paises de la region latinoamericana en términos generales la denominacion de
patrimonio cultural se utiliza como el marco general que comprende los conceptos de monumento y

bien cultural, material e inmaterial.

La nocién de monumento aparece en los paises de la region durante la primera mitad del siglo XX
para sefialar principalmente el patrimonio arqueolégico y los bienes culturales muebles e inmuebles
con valores monumentales y nacionales, relacionados con hechos sobresalientes y personajes

destacados de la historia de los paises.

Actualmente se considera que el patrimonio cultural en términos generales esta conformado por los
bienes de interés cultural, nocion mas amplia y contenedora que permite la valoracion y proteccion
de las manifestaciones culturales en general y comprende diferentes categorias como son los bienes

muebles e inmuebles, entre otros.

1.4.2 Recurso cultural y herencia

El uso de las denominaciones de bien cultural y patrimonio cultural ha tenido cambios que
coinciden probablemente con la visidn que se tiene en el momento sobre la funcion presente y

futura de la cultura.

La denominacion de bien cultural (cultural property en inglés) entendido como recurso cultural que
hace referencia a los derechos de propiedad y al valor comercial, aparece por primera vez después
de la segunda guerra mundial en la Convencién de la Haya en 1954 y se usa hasta finales de la
década de 1960, cuando en la Convencién Europea para la proteccion del patrimonio arqueoldgico
se introduce la denominacion de patrimonio cultural que tiene implicita la nocion de herencia y por

lo tanto la de transmision a las generaciones futuras.

Desde entonces, en los instrumentos internacionales el término BIEN tiende a ser reemplazado por

PATRIMONIO, por ejemplo en la convencion del patrimonio mundial de UNESCO.
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Las Normas de Quito tuvieron una influencia importante en los instrumentos normativos que
regulan el patrimonio cultural de los paises de la region, en cuanto a la consideracion del

patrimonio cultural como recurso econdémico vinculado con el turismo.

La nocion de herencia asociada con la transmision a las generaciones futuras esta explicita en la
legislacion de algunos paises. Asimismo al adoptar por ley nacional la Convencion para la
proteccién del patrimonio mundial cultural y natural, se incorpora a la legislacién cultural de los

paises este compromiso hacia las proximas generaciones.

Es asi como en diferentes momentos se ha puesto en evidencia el valor econdmico de los bienes
culturales, lo que conlleva su potencial como recursos turisticos, que si se gestionan
adecuadamente deben aportar beneficios a la comunidad y proporcionar medios y motivaciones

para su conservacion.

1.4.3 Presencia internacional

La revision de algunos de los instrumentos internacionales para la proteccion del patrimonio
permite entender cdmo la necesidad sentida por la comunidad internacional de conciliar los
intereses de la creciente industria del turismo y la conservacion de los bienes culturales ha dado
como resultado una serie de convenciones, cartas y documentos que reflejan las preocupaciones del
momento, y a la vez hacen recomendaciones para lograr la sostenibilidad del patrimonio a través de
un turismo cultural planificado y acorde con los principios aceptados mundialmente para la

conservacion de los bienes culturales.

En 1967 se llevd a cabo en Quito la reunién sobre preservacion y uso de los monumentos y sitios
con valores historicos y artisticos, la cual dio como resultado las Normas de Quito, documento en
el que se reconoce la abundancia de monumentos y sitios que conforman el patrimonio cultural de
los paises americanos y se refiere a importantes aspectos de la conservacion como son el valor
econdmico del patrimonio y el turismo cultural, entre otros y subraya el potencial de uso y valor del

patrimonio cultural.

En 1972 la Conferencia general de UNESCO adoptd la Convencién para la proteccion del
patrimonio mundial cultural y natural, por medio de la cual se promueve una perspectiva
internacional del patrimonio cultural mediante la invitacién a los paises miembros a presentar
inventarios de los bienes que conforman su patrimonio cultural y natural para ser incluidos en la

Lista del Patrimonio Mundial. Asi mismo impulsa los esfuerzos nacionales para proteger el
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patrimonio y el reconocimiento internacional y la cooperacion para su conservacion, pues
considera que la desaparicion de un bien de interés cultural o natural con valores universales es una

pérdida para toda la humanidad.

La Convencion define los bienes culturales pertenecientes al patrimonio de la humanidad como
monumentos, conjuntos y lugares. Con el pasar de los afios y la evolucion conceptual del

patrimonio, estas definiciones se han enriquecido y hoy se incluyen ademas los paisajes culturales.

La autenticidad ha sido en los ultimos afios uno de los temas centrales en relacion con la
conservacion del patrimonio cultural. EI Documento Nara de Autenticidad, que recoge las
conclusiones del simposio adelantado por ICOMOS en 1999 en Japdn, parte de la Carta de Venecia
pero tiene una vision mas amplia. Enfatiza la necesidad de respetar otras culturas y los bienes
materiales e inmateriales que conforman su patrimonio. EI documento no establece criterios fijos
para juzgar el valor y la autenticidad de los bienes culturales sino propone que estos sean evaluados
en el contexto al que pertenecen, establece que la responsabilidad de la proteccion y el manejo del

patrimonio corresponden a la cultura que lo produce.

La Carta de Cracovia sobre los principios para la conservacion y restauracion del patrimonio
construido adoptada en 2000, a pesar de aceptar los aspectos positivos en la economia local,
considera el turismo cultural como un riesgo, para lo cual recomienda anticipar sistemas apropiados

de prevencion y crear planes de actuacion de emergencia.

A partir de la Recomendacion para la proteccion de la cultura tradicional y el folclor de 1989, la
Convencion para la proteccion del patrimonio cultural inmaterial adoptada por la Conferencia
General de UNESCO en 2003, establece las medidas que los estados deben adoptar para la
proteccién del patrimonio cultural inmaterial. La convencion define el patrimonio inmaterial y
recomienda las maneras para conservarlo. La Convencion crea el Comité Intergubernamental para

la proteccion del patrimonio inmaterial y establece un fondo para asistencia financiera.

Es asi como en el marco de los principios adoptados o reconocidos por la comunidad internacional,
en cada pais se han adoptado los instrumentos internacionales de proteccion mediante leyes
nacionales y se han creado un marco legal y una infraestructura administrativa para el manejo y

desarrollo tanto del patrimonio como del turismo, de acuerdo con su propia realidad.
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1.4.4 Una mirada hacia el futuro

El turismo tiene efectos positivos y negativos sobre el patrimonio cultural. Es precisamente a través
de la valoracion y difusion de los bienes culturales que se lograra promocionarlos como productos
turisticos atractivos, no solamente para los visitantes internacionales sino también para el turismo

domeéstico.

Es necesario identificar y canalizar los riesgos para evitar por ejemplo el desplazamiento de los
habitantes permanentes; el deterioro por sobre uso de los edificios y espacios publicos; los cambios
de uso que afectan las estructuras patrimoniales por no ser compatibles; las modificaciones de las
costumbres y tradiciones; y en especial la conversion de estas ciudades en lugares artificiales
mediante imitaciones y réplicas de las diferentes expresiones culturales originales desde la

arquitectura hasta las costumbres y tradiciones.

El principal reto que se enfrenta hoy es conciliar los intereses de la industria turistica y la
conservacion de los bienes culturales de manera tal que se logre la sostenibilidad de los dos
sectores, asi como el disfrute por parte de la sociedad actual y la transmision a las préximas

generaciones de un patrimonio cultural enriquecido y en buen estado de conservacion.

Para terminar quiero compartir con ustedes el siguiente pensamiento que encontré el libro El arte

del peregrinaje de Phil Cousineau:

Los viajes y la espiritualidad han estado relacionados desde la antigiiedad. En la mayoria de las
religiones importantes del mundo existe la tradicion de recorrer grandes distancias hasta sitios
sagrados para sanar el cuerpo, la mente o el espiritu. La visita a un sitio patrimonial por parte de
un turista o viajero, podria tener los mismos efectos que para un peregrino tiene la visita a un
lugar sagrado. Lo que distingue a un peregrino de un turista comdn es el sentido de respeto y
reverencia por su destino y el deseo de crecer y renovarse espiritualmente en cambio de solamente

divertirse y entretenerse.

1.4.5 Identidad, Cultura y Turismo
(...) Conociendo ya el concepto y el campo de la CULTURA, podemos introducirnos en el

significado y la incumbencia del TURISMO del que en primera instancia podriamos definir como

el movimiento de gente a destinos fuera del lugar habitual de trabajo y residencia, y comprende
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tanto las actividades realizadas durante su estancia en esos destinos, como los servicios creados

para atender sus necesidades.

Presentado asi abarca los siguientes elementos:

- Las motivaciones y las experiencias de los turistas.
- Las expectativas y los ajustes realizados por los habitantes del area receptora.

- Y las actividades realizadas por las agencias turisticas.

Si hablamos de su historia inicialmente se ha relacionado al turismo con las clases sociales que
disponian de economias saneadas y que hacian de los sitios vacacionales una prolongacion de su
residencia habitual, tal como lo expresa Santana Talavera. Mas adelante surge el turismo de masas
atraido principalmente por el sol y la playa acogiendo a infinidades de grupos turisticos
compradores de “Viajes enlatados” y promoviendo un sistema casi industrial para abastecerlos de
souvenires, recuerdos, comida rapida, transportes y alojamientos de mala calidad, dejando la
impronta de la construccion de la figura del turista como aquella persona con lentes de sol,

bermudas y camisa hawaiana.

Es a partir de la década de los 80 cuando comienzan a aparecer distintas formas de turismo
alternativo entre ellos, el TURISMO adjetivado por la palabra CULTURAL en el que los turistas
van en la busqueda de experimentar otras culturas, como formas distintivas de vida, y de intervenir
en nuevas experiencias culturales desde el punto de vista estético, histérico o emocional. Esta
forma turistica estd marcada por “turistas —clientes de un caracter heterogéneo determinado por
preconcepciones especificas del entorno-cultura de acogida... con una demanda centrada en lo que
las personas hacen o se supone que han hecho en el pasado. Son los clientes del patrimonio

cultural”.

Es por eso que acercar la “cultura” al “turismo” implica darla a conocer como emergente de
procesos historicos que se expresan en instituciones y practicas sociales siempre cambiantes y
contingentes, intentando trascender la vision que postula la “cultura” como “un producto acabado
definido desde una concepcion inmovil”. Por esos es que podemos decir que también el turismo
forma parte de los procesos que contribuyen a la construccion, reconstruccion y modificacion

continua de esa red de significaciones a la que se denomina “Cultura”.
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Tabla 1-4: Clasificacion del Turismo Cultural de acuerdo a sus caracteristicas

CLASIFICACION

CARACTERISTICAS

Urbano

Es aquel que ofrecen las ciudades, relacionados con las actividades culturales y

atracciones tales como: visitas a museos, centros culturales, espectaculos etc.

Arqueoldgico

Es aquel que ofrecen los sitios relacionados con visitacion y aprendizaje de

restos de cultura antigua, sean estos en zonas urbanas como en rurales.

Etnografico

Relacionado con las costumbres y las tradiciones propias de cada pueblo.

Tiene como motivacién la fe. Comprende peregrinaciones a lugares santos,

Religioso
viajes misioneros, retiros espirituales, visitas a monasterios, catedrales, etc.
Desarrollado en lugares relacionados con los acontecimientos de los textos de
Ui ] ficcion o con las vidas de sus autores. Incluye rutas de personajes literarios,
iterario

visitas de escenarios 0 recorridos por sitios vinculados a la biografia de los

escritores.

De formacion

Vinculado a los estudios, especialmente de idiomas.

Cientifico

Formado por ofertas turisticas para realizar investigaciones.

Gastronémico

Ligado con las comidas tradicionales de los distintos pueblos.

Vinculado a la produccidn de vinos de una zona y basado en la visita a vifiedos

Enoldgico
y bodegas.
) Es aquél en que los turistas optan por el conocimiento de distintas zonas
Industrial ) . o o .
industriales o por la visita a las fabricas de la region.
Rural Es aquél en el que los turistas realizan visitas a sitios de diferente indole, con

diferentes actividades en sitios rurales.

Fuente: Cultura y turismo-Factores del Desarrollo Econémico y Social, 2011. Secretaria de Cultura de la Nacién-UNESCO

La dimensién cultural del turismo ha sido evaluada en cinco grandes planos:

1. La cultura como elemento fundacional del desarrollo que trata de promoverse utilizando la

actividad turistica.

2. La cultura como elemento que permite el incremento del valor del producto turistico.

3. La cultura como factor de difusién social y de dispersion social de los ingresos de la actividad

turistica.

4. El turismo en su calidad de “industria cultural”.

5. La cultura como un importante activo que puede favorecer el ascenso de empresas, localidades,

paises, regiones a traves de trayectorias de aprendizaje tecnologico y organizativo en el contexto de

las redes globales de turismo. (UNESCO, 2011)
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1.4.6 Relacion entre patrimonio y turismo cultural

Para el turismo cultural el patrimonio tiene una gran importancia; ya que los recursos culturales que
en él se encierran representan la materia prima para crear nuevos productos. Son los que motivan al
turista a visitar un destino turistico o region en particular. Lopez (2005) sefala que “los mutuos
beneficios que se derivan de la relacién turismo — patrimonio provocan gue ambos tengan objetivos
econdémicos comunes. La conservacién de los recursos patrimoniales y su proceso de
transformacion en producto turistico son un incentivo para la revitalizacion de la identidad cultural

a nivel regional, nacional e internacional.

El mercado turistico necesita los recursos patrimoniales para el desarrollo de nuevos productos.
Dichos productos aumentan el valor de la experiencia turistica de forma que le interesen a ambos

sectores. Patrimonio y turismo, son altamente compatibles, la interdependencia es inevitable.

Esta sinergia produce condicionamiento e influencias reciprocas. El sector turistico supone una
fuente de riqueza y de beneficios positivos sobre el entorno econdémico-social, al favorecer la
elevacion de nivel de vida de la zona asi como facilitar los intercambios y contactos culturales.
Igualmente favorece la conservacion del entorno patrimonial, medioambiental y urbanistico al
poder contribuir a este objetivo las rentas que genera. (GUAJALA & GUACHIZACA, 2011, pp.
14-15)

1.4.7 El patrimonio cultural como opcion turistica

El patrimonio cultural aparte de enriquecer la identidad cultural de un pueblo, tiene un nuevo
objetivo, se lo vincula como un medio productivo para el desarrollo del turismo. El uso turistico del
patrimonio se manifiesta en un conjunto de acciones que permiten poner en contacto al turista con
el bien cultural y, trata de propiciar la revalorizacion del patrimonio; un elemento cultural no es un
recurso turistico si primero éste no es clasificado como patrimonio, y después transformado o

gestionado por unos agentes (publicos o privados) que lo incorporen al mercado turistico.

La reutilizacion turistica del patrimonio resulta muy positiva, sin embargo, hay que tener en cuenta

la fragilidad del patrimonio y la necesidad de un control y gestion local de los recursos.

La explotacion turistica del patrimonio cultural tiene que disefiarse con principios éticos, en el

sentido de que la regulacion y contextualizacion de las actividades turisticas deben
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inexcusablemente estar condicionadas por el mantenimiento y fomento del patrimonio sin impactos
nocivos, sobredimensionamiento de su capacidad de acogida ni banalizaciéon del uso publico de
dicho patrimonio, por cuanto es imprescindible la intervencion técnica y el disefio técnico de
expertos en la ocupacion, uso y funcionalidad turistica del patrimonio cultural. (GUAJALA &
GUACHIZACA, 2011, pp. 30-31)

1.4.8 Turismo y Patrimonio Cultural Inmaterial

El caudal mundial de tradiciones se ha convertido en uno de los principales motivos de los viajes,
ya que muchos turistas buscan el encuentro con nuevas culturas y la experiencia de disfrutar de la
variedad de las artes escénicas, la artesania, los rituales, la gastronomia y las interpretaciones de la
naturaleza y del universo. El intercambio cultural que promueven estos encuentros favorece el

dialogo, afianza el entendimiento y, por ende, fomenta la paz y la tolerancia.

Promover un uso responsable de este patrimonio vivo con fines turisticos puede generar nuevas
oportunidades de empleo, ayudar a atenuar la pobreza, frenar el éxodo rural y cultivar un
sentimiento de orgullo entre los miembros de una comunidad. El turismo ofrece también un
poderoso incentivo para conservar y potenciar el patrimonio cultural inmaterial, ya que los ingresos
gue genera pueden reconducirse hacia iniciativas que ayuden a su vez a garantizar su supervivencia
a largo plazo. El patrimonio cultural inmaterial debe gestionarse con suma cautela si se pretende
que florezca en un mundo cada vez mas globalizado. Solo una verdadera alianza entre las
comunidades y los promotores del turismo y el patrimonio, construida sobre una valoracion
genuina de las aspiraciones y valores de todas las partes puede garantizar su supervivencia. (OMT,
2013, http://dtxtgdw60xqgpw.cloudfront.net/sites/all/files/docpdf/summarytourismandichstudy120
512 esprint.pdf)

1.5 El Turismo Cultural

Antes de aproximarse a una definicion del concepto, hay que constatar que bajo el punto de vista

historico la cultura es un inspirador muy antiguo para viajar.

¢Cultura y turismo que son?, como rezaba el titulo del interesante nimero especial de la revista de
la UNESCO (EI Correo, 7-8 1999) “compaiieros de ruta” privilegiados, interactian mutuamente en

diferentes planos. Dos de las magnitudes mas evidentes, y al mismo tiempo substancial son:
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1.5.1 Las manifestaciones de la cultura como recursos turisticos.

Los diferentes recursos culturales, como p. ej. Los museos 0 monumentos que hay en un lugar
determinado, y que encierran para la poblacion local un sentido cultural propio, son asi mismo una
atraccion en la oferta turistica para visitantes foraneos. Para la region visitada estos recursos
turisticos contienen ademas variables culturales propias, sin que tengan necesariamente el mismo
contenido simbélico para los visitantes como para los autdctonos, aungue los propios elementos
simbolicos (internos o externos) también sean motivacion y atractivos para la region o lugares
visitados. Asi la casas natales de los poetas Schiller en Marbach (cerca de Stuttgart), o de Garcia
Lorca en Fuente Vaqueros (cerca de Granada) no encierran el mismo sentido para la ciudad o para
la region como para los visitantes extranjeros. Esta diferencia de perspectiva suele ser tanto mayor
cuanto mas lejano esté el objeto de visita del lugar de procedencia de los visitantes. La catedral de
Santiago de Compostela no encierra los mismos simbolos para el vecino de la ciudad, que va los

orificios cada semana, como para el lejano peregrino gue no retornaréa alli otra vez.

1.5.2 El turismo como componente de la cultura.

A la vez que las reglas, leyes, normas y los estandares culturales de una sociedad influyen en sus
ciudadanos, éstos influyen también, de forma individual o en grupo, en la cultura en la cual se
desarrollan. Una de estas influencias reciprocas es precisamente el cambio en los deseos o intereses
de los ciudadanos respecto a destinos turisticos. Para una region potencialmente visitada este hecho
representa al mismo tiempo un factor de influencia cultural foranea, que puede motivar o
desmotivar el interés por este lugar. La paradoja llega a ser que si el interés del pablico se fija en
una region por primera vez, (como “perla bien guardada”), porque “alli la gente todavia vive en su
cultura original y porque, al mismo tiempo, la region estd bien preparada para el turismo”, es
posible que no siga siendo por mucho tiempo esa “perla secreta” que le ha dado fama. De esto
resultan decepciones e insatisfacciones, por ejemplo cuando los turistas no logran encontrar “los

tipicos habitantes de dicha region”.

1.5.3 Elementos y productos culturales del mercado del turismo

En principio todas las variables de un grupo social determinado, desde las mas evidentes o
superficiales hasta las mas escondidas o arcanas, conforman las dimensiones de la cultura de este

grupo (teoria del Iceberg: Trompenaars/Hampsen-Turner 1997, 20-21). El término cultura, al ser un
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saco, se puede rellenar tanto con los aspectos comunes mas especificos a los individuos, como esos
mas propios del grupo en el que viven los individuos que se identifican con ese saco (esa cultura).

De hecho, todas las actividades humanas manifiestan componentes o dimensiones culturales, como

p. €j:

1.5.3.1 Agricultura, comercio e industria: Estos elementos econémicos forman parte de la cultura

de un pais y son ademas productos culturales que reflejan el desarrollo y la base econémica.

1.5.3.2 Artesania: Forma parte de la cultura de una region y se realiza por los habitantes en el lugar

donde se venden los productos.

1.5.3.3 Ciencias: El nivel cientifico general de una nacién se refleja en sus progresos cientificos,

SUS museos, etc.

1.5.3.4 Educacién: EIl nivel general de educacion de los ciudadanos de una nacién es una

indicacion para el del desarrollo y por eso también de la cultura de este pais.

1.5.3.5 Bailes: Aspectos considerables en este &ambito son entre otras cosas los disfraces, la musica,
la forma de presentacion y técnica.

1.5.3.6 Lengua/as: La lengua es un mojén de la cultura, p. €j. en la literatura; al mismo tiempo es el
rail por el que se transportan casi todas las otras manifestaciones culturales. Mucha gente viaja a
otros paises porque su cultura es simbolizada por la lengua correspondiente, y por eso siguen
cursos de lengua y cultura en centros especializados. Un individuo, o un grupo social, pueden tener

varias lenguas propias con las que se identifican.

1.5.3.7 Gastronomia: Las comidas y las bebidas tipicas de una region reflejan igualmente una

imagen de las tradiciones culturales respectivas de esa region.

1.5.3.8 Gobierno: La forma del gobierno de un pais es también una indicacion que refleja la cultura

respectiva.

1.5.3.9 Historia: A menudo las visitas a museos y visitas de lugares del patrimonio historico

protegidos forman parte de un viaje para conocer mejor la historia de la region.
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1.5.3.10 Literatura: Ademas de sus manifestaciones intangibles (p. ej. la lectura por un autor de su
obra en una biblioteca), es necesario incluir aqui los libros asi como las revistas y los periodicos del

lugar, que reflejan una tendencia cultural.

1.5.3.11 Musica: La musica de una region (ya la llamada culta, como la popular) forma también

parte de la cultura con sus diferentes variaciones.

1.5.3.12 Artes: Arquitectura, pintura, escultura y artes graficas caracterizan las sociedades, y por

ello su cultura.

1.5.3.13 Recuerdos: Actos conmemorativos de acontecimientos historicos, civiles o militares

expresan también contenidos de una cultura determinada.

1.5.3.14 Religién: Millones de personas viajan exclusivamente por motivos religiosos a
peregrinaciones; o sin mas para descubrir otras practicas religiosas dentro de otra cultura, o para

averiguar las raices de su propia religion.

1.5.3.15 Tradiciones: Variaciones y modos de expresion de las tradiciones de un lugar forman
parte de la cultura de este lugar.

Si se tematizan los motivos o atractivos culturales como metas de un viaje, se distinguen dos tipos
de manifestaciones culturales de una regién del mundo: los recursos naturales ( “materias primas”)
y los recursos producidos (“productos sociales’”) que pueden ponerse en relacién con los sectores

del patrimonio cultural y con lugares geograficos, o con ambos.

1.5.4 Conflictos posibles entre cultura y turismo

Las interacciones entre cultura y turismo no se presentan siempre de forma arménica. La diferencia
de nivel en el desarrollo entre una regién visitada y los turistas encierra conflictos potenciales y
serios. La percepcion y la idea de lo que p. €j. es 0 debe ser el “grado de autenticidad de una
cultura” depende mucho de la perspectiva correspondiente de los autoctonos y de los visitantes.
Por otro lado, es posible que un alto grado de autenticidad de una cultura conlleve elementos

negativos para el nivel socio-econémico de los habitantes.

Los conflictos abiertos o latentes entre los conservadores, partidarios de la autenticidad de una

cultura, y los de su desembargo para el mercado (partidarios de la comercializacion libre de los
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recursos) son permanentes. Los partidarios de la comercializacion consideran la cultura como una

mercancia que puede ser explotada.

Por el contrario, los mas cautelosos insisten en consultar a los habitantes locales que son los
creadores, los mediadores y los curadores de los recursos culturales especificos, en la cuestion de si
se comercializan 0 no dichos recursos culturales, y tratan de incluirlos en todas las decisiones,

sobre la oferta de la regién para el turismo.

Estos conflictos obligan hoy a una reflexion sobre el cdmo y el cuando se ofrece, de la mejor

manera, los recursos de una region para el turismo internacional.

1.5.5 El mercado del turismo cultural

Aqui surge la primera dificultad en cuanto a la definicion de la variable “turismo de cultura”. Un
lugar culturalmente atractivo, puede ser visitado como parte de un viaje “todo incluido” aun cuando
este viaje haya sido organizado y emprendido en primer lugar por motivos de descanso, deporte,
salud o playa. La segunda dificultad tiene su origen en las estadisticas sobre los movimientos
turisticos internacionales, porque estas estadisticas, (asi p. ej. la de la OMT), investigan los
movimientos internacionales sélo en general y no registran datos mas exactos. Lo cierto es que en
Espafia las CC. AA. hasta hoy (si por un lado no dejan de publicar “sus” resultados locales, en
Internet p. ej.), se resisten a suministrar los datos utiles al Instituto de Estudios Turisticos,

organismo natural para recolectar y analizar los datos pertinentes para todo el pais.

La OMT considera que un tercio de los viajes turisticos internacionales tienen como proposito
central el turismo cultural (OMT 1989, 53-54). En 1996 fueron entre 150 y 200 millones los viajes
internacionales que implicaban un elemento cultural propiamente dicho (OMT 1998,

http://media.unwto.org/es/content/entender-el-turismo-glosario-basico).

De forma creciente, se incluyen elementos culturales en el “programa turistico” (Opaschowski
1996, 128). La pregunta seria en tal caso, qué elementos culturales integran un viaje. Segin un
estudio ya mencionado (Richards, 246) sobre el turismo cultural en Europa, relativo a los lugares
urbanos mas visitados por los turistas culturales, los “productos” parecen decisivos, aunque falten

datos més precisos y actuales. (MEDINA, 2005, pp. 1-3, 5-7, 13)
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1.6 El patrimonio como recurso turistico

Se entiende por «patrimonio cultural inmaterial» los usos, expresiones, conocimientos y técnicas,
asi como los objetos y espacios culturales asociados, que las comunidades y los individuos
reconocen como parte integrante de su patrimonio cultural. Transmitido de generacion en
generacion, y constantemente recreado, infunde en la humanidad un sentimiento de identidad y

continuidad.

Este caudal mundial de tradiciones se ha convertido en uno de los principales motivos de los
viajes, ya que muchos turistas buscan el encuentro con nuevas culturas y la experiencia de
disfrutar de la diversidad de las artes escénicas, la artesania, los rituales, la gastronomia y las
interpretaciones de la naturaleza y del universo. Reconocido en el Dia Mundial del Turismo de
2011, celebrado bajo el lema de «Turismo y acercamiento de las culturas», el intercambio cultural
gue promueven estos encuentros favorece el didlogo, afianza el entendimiento y, por ende, fomenta
la paz y la tolerancia. Uno de los retos que afronta hoy el sector turistico es el de contribuir a
través de su desarrollo a la identificacion, la proteccion y la salvaguardia del patrimonio cultural

inmaterial.

Fomentar un uso responsable de este patrimonio vivo con fines turisticos puede generar nuevas
oportunidades de empleo, ayudar a atenuar la pobreza, frenar el éxodo rural entre los jovenes y los
subempleados y cultivar un sentimiento de orgullo entre las comunidades. El turismo ofrece
también un poderoso incentivo para conservar y potenciar el patrimonio cultural inmaterial, ya
que los ingresos que genera pueden reconducirse hacia iniciativas que ayuden a su vez a su
supervivencia a largo plazo. Pero el patrimonio cultural inmaterial debe gestionarse con suma
cautela si se pretende que sobreviva en un mundo cada vez mas globalizado. Formar alianzas
genuinas entre las comunidades y los agentes del turismo y el patrimonio solo es posible si todas

las partes desarrollan la capacidad de apreciar justamente las aspiraciones y los valores del otro.

1.6.1 El estudio de la OMT Turismo y patrimonio cultural inmaterial

En su calidad de organismo especializado de las Naciones Unidas y principal organizacion

internacional en el &mbito del turismo, la OMT encargé el presente estudio sobre turismo y

patrimonio cultural inmaterial para tener una visién completa y proponer formas innovadoras de

formular politicas de gestion del patrimonio inmaterial asociada al turismo.
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e Investigar las actuaciones lideradas por las administraciones publicas, las asociaciones publico-
privadas y las iniciativas comunitarias en términos de desarrollo turistico y patrimonio

inmaterial.

e Plantear medidas préacticas para elaborar, gestionar y comercializar productos turisticos basados

en el patrimonio cultural inmaterial.

e Presentar estudios de casos reales y buenas préacticas de los Estados Miembros de la OMT en
este ambito.

o Recomendar directrices para los responsables de las politicas turisticas y otros agentes
interesados, proponiendo actuaciones que pueden fomentar el desarrollo del turismo a través de

la salvaguarda del patrimonio cultural inmaterial.

e Aportar una investigacion de base exhaustiva sobre las interconexiones entre el turismo y el

patrimonio cultural inmaterial, asi como sobre sus riesgos y oportunidades.

Con un extenso compendio de estudios de casos reales y buenas practicas procedentes de los cinco
continentes, el informe ofrece una valiosa informacién y un profundo andlisis de diversas
actuaciones promovidas por las administraciones publicas, de asociaciones publico-privadas y de
iniciativas surgidas en las propias comunidades. Los ejemplos practicos consisten en proyectos de

desarrollo turistico relacionados con seis ambitos esenciales.

Conocimientos
Yy Usos
relacionados
con la
naturaleza y
el universo

Gastronomia | Costumbres, \ Misica y Tradiciones y
y artes rituales artes expresiones
culinarias y fiestas escénicas orales

Artesania y

artes visuales

Figura 1-4. Ambitos de PCI - UNESCO.

Fuente: Estudio sobre el turismo y el patrimonio cultural inmaterial-UNESCO, 2015.

Poniendo de relieve formas innovadoras de formular politicas, los temas clave que se tratan en la
publicacion se refieren especificamente al desarrollo comunitario, la planificacion, la formacion y

el empoderamiento, los limites de cambio aceptable de los activos culturales, las formas de vida
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tradicionales frente al desarrollo turistico, los mecanismos de financiacion y el apoyo

gubernamental.

El estudio recomienda ademéas medidas especificas para los distintos agentes interesados, a fin de
fomentar el desarrollo sostenible y responsable del turismo salvaguardando los activos culturales
inmateriales e incorporandolos en las politicas y en las actividades comerciales de todos los agentes
del sector interesados. (OMT, 2013)

1.7 Flujo de turismo cultural

1.7.1 Demanda del turismo cultural

La teoria general de la demanda de un bien o servicio se define como:

Aquello que el consumidor desea o prefiere, por lo que la misma se estudia a través de la teoria del
consumidor. Esta teoria intenta explicar el comportamiento del mismo e investiga la eleccién a la

hora de consumir bienes y servicios (Arezo y Pereyra, 2008:26).

Para la demanda cultural, segiin David Throsby (2001:130) en teoria econdémica “los origenes de la

demanda son los gustos y preferencias de los consumidores”.

Es por esto, que en un estudio realizado por Benhamou, 1997 (citado en Arezo y Pereyra, 2008:29-
31) la mayor participacion en el consumo de bienes y servicios culturales ocurre en individuos que
cuentan con un nivel de ingreso y de educacion superior asi como también mayor status en su
trabajo. Asi mismo, ocurre con la edad ya que el consumo de dichos bienes aumenta con la edad.
Por ende, la utilidad marginal no decrece al aumentar el consumo de los bienes y servicios
culturales, sino que el placer y el deseo de consumir se incrementan a medida que crece el

consumo.

Es por ello que Luis Herrero Prieto (2001:154-155) ha identificado algunas propiedades como las

que se citan a continuacion:
Los bienes relacionados con la cultura pueden tener un caracter aditivo, es decir, que su utilidad

marginal es creciente, es decir, el placer y las ganas de consumir los productos culturales crecen a

medida que el nivel de consumo es mayor, y el gusto es, insaciable. EI consumo de este tipo de
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bienes se valora tanto la satisfaccion presente y el peso del pasado, por la acumulacion de

conocimiento y experiencia.

En la demanda de la cultura no se requiere un bien en particular, sino los componentes de valor que
lleva incorporado o los servicios que puedan derivarse de él. Esto se refiere en el caso de los bienes
relacionados con el patrimonio histérico porque, cuando se visita un museo, una catedral o un
edificio historico, no se demanda el bien en si mismo, sino el conjunto de valores y servicios que
estan asociados dentro de él, en el que se descubre el valor social como sefia de identidad y el valor
econdmico de los productos, es decir, la venta de entradas, catalogos, derechos de imagen, etc.; asi

como los servicios de ocio y turismo que puedan relacionarse con la visita.

De acuerdo con Walle, 1998 (citado por Galindo y Zenteno, 2004:21), “el turismo cultural es
aquel que manifiesta un deseo de conocer y comprender los objetos, las obras, las manifestaciones
artisticas, culturales y sociales de un destino, incluyendo la poblacién local en la que se

encuentre”.

Es por esto que uno de los principales motivos del turista cultural, es el deseo de conocer y entrar
en contacto con el patrimonio cultural del lugar turistico elegido, asi como sentirse motivados a
seguir aprendiendo sobre la cultura y sus diversas manifestaciones, también llamado a este tipo de

turistas como turistas patrimoniales.

Un factor determinante de demanda es el precio de entrada a un sitio cultural, esto, segun Frey y
Meier, 2003 (citado en Arezo y Pereyra, 2008:33-35), desde el punto de vista de la economia
aplicada, ha tratado de encontrar la elasticidad en el precio de la entrada. La elasticidad precio
muestra como varia el porcentaje de cantidad de visitantes cuando el precio de la entrada se
modifica, sin embargo hay muchas polémicas con respecto a este tema, el autor sostiene que la
elasticidad precio de la mayor parte de los bienes culturales tienen un comportamiento ineléstico
como en la representacion gréfica siguiente, por lo que un costo de entrada igual a cero, no
provocaria una mayor asistencia y por otro lado, los museos podrian obtener altos ingresos a partir
de la fijacion de un precio. Esto se debe a que la finalidad de museos e iglesias no es generar
ganancias para si misma sino proveer a la sociedad de bienes y servicios que cultivan el caracter

educacional y cultural de la misma.
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Q1 Q2

Figura 2-4. Inelasticidad de la demanda.
Fuente: Mercado de turismo cultural y el valor patrimonial del Centro Histérico de Quito. 2013.

Basandonos en la teoria econdmica, la demanda turistica cultural se refiere a los gustos y
preferencias de los consumidores netamente del patrimonio cultural, principalmente los turistas
estan motivados por el deseo de aprender asi como el deseo de conocer el destino turistico elegido,
es por ello que por medio de la encuesta realizada a turistas culturales interesados en visitar museos
e iglesias de la ciudad, lo que se busca en éste estudio es el interés del publico por conocer y visitar
los distintos elementos del patrimonio histérico que abarca un conjunto de actividades y
comportamientos dificilmente cuantificables pero que presentan una disposicion especifica para

efectuar el consumo cultural. (...)

1.7.2 Turista cultural y sus motivaciones

En el informe presentado por la Secretaria de Turismo de México (SECTUR, 2002:4), a través de
su Centro de Estudios Superiores en Turismo (CESTUR), el analisis del turismo relacionado con la
cultura, radica en “la necesidad de considerar las caracteristicas de funcionamiento de dos sectores
que, si bien se complementan, tienen ldgicas y necesidades diferentes, aunque ambas se determinan

en el entorno politico, social, econdmico y ambiental de los sitios en que se ubica”.

En el mismo informe se indica que:

El turismo se comporta como un elemento dinamizador del patrimonio y las comunidades, genera
reconocimiento y creacion de sentimiento de orgullo comunitario. Como valor para la cultura,
genera recursos para la conservacion y beneficia a las comunidades receptoras, motiva a las
comunidades en la gestion de su patrimonio y crea conciencia del valor de los diferentes

“patrimonios locales” entre los turistas.
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Segun (SECTUR, 2002:8) “La motivacion y la satisfaccion de los turistas relacionados con la
cultura esta vinculada con la valoracion que le confieren a los diversos elementos que conforman la

oferta de los destinos en los diferentes momentos que integran la experiencia de su viaje”.

En el mismo informe se identificaron tres momentos de la experiencia del viaje de los turistas en

los que el valor de los atributos de la oferta tiene un peso diferente:

Primer momento - Previo al viaje: el turista se informa sobre el/los destinos y toma la decision de
viajar a un destino en especial con una expectativa. Por ejemplo la arquitectura y la cultura viva son

motivadores fundamentales de la oferta turistico-cultural.

Segundo momento - Durante el viaje: comparacion y satisfaccion de expectativas. El turista
interesado en la cultura busca precio, sitios histéricos, artesanias, gastronomia y actividades que

puedan satisfacer sus expectativas.

Tercer momento - Después del viaje: donde los turistas nacionales o internacionales decidiran

regresar en su tiempo libre segln sus gustos y la satisfaccion del viaje realizado.

Mclintosh y Goeldner (1986) citado por Curiel Javier Esteban, (2007: 91) menciona:

Las motivaciones del turismo cultural han existido desde los siglos XVII y XVIII, con aquellos
aventureros que se desplazaban en viajes organizados y que estaban avidos por encontrar nuevas
experiencias y conocimientos de tipo cultural. Segun la WTO-OMT (1985), estos viajes cambiaron
en su forma en el siglo XX: “la cultura y el turismo se han democratizado y ya no se limitan

exclusivamente a la elite social”.
En si cada motivacidn conlleva distintas conductas para lograr diferentes objetivos en funcién de

las caracteristicas personales de cada uno y de los distintos estados de &nimo, necesidades y

circunstancias.
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1.7.3 Motivaciones, gustos y preferencias del turista cultural; y opiniones sobre el turismo
cultural. (Quito-Ecuador)

El principal motivo de los turistas para visitar el Centro Historico de Quito es para conocer méas
sobre la cultura a través de la visita a museos, iglesias, teatros, etc.; lo que indica que el turista tiene
gran interés por aprender la historia y la cultura del pais.

En base a las valoraciones obtenidas en las respuestas (a una encuesta), se puede apreciar que los
turistas prefieren méas participar que contemplar atracciones culturales, puesto que califican mas

positivamente el hecho de “experimentar” que el hecho de “ser entretenido”.

De las atracciones visitadas en el centro historico de Quito se encuentran museos e iglesias con el
(48%), espacios histdricos son el segundo tipo de atraccion que mas se visita o se visitara por los
turistas culturales en Quito (13,64%), aprecidndose el importante valor histérico, artistico, y
arquitectonico visitan centros de artesanias, monumentos, teatros, galerias de arte, entre otros
(33,34%).

Observando que los lugares histdricos y religiosos son bien considerados por los turistas culturales
durante su estancia ya que son de mayor importancia las iglesias y los museos con el 55%, seguido
de monumentos, y las artesanias que son bien apreciadas por los turistas, asi como, la musica y

gastronomia del lugar.

Los aspectos negativos de la visita al centro histérico son principalmente la inseguridad, la
contaminacion, el aseo en las calles, vendedores ambulantes, mantenimiento e infraestructura,
aspectos que deberia mejorar a través de la aplicacion de medidas, disposiciones y la intervencion
del Estado dirigidas a potenciar el turismo en el Centro Historico (C.H.)de Quito, el cual, logre una
transformacion del espacio urbano y de las actividades propias de esta centralidad urbana e
histdrica, asi aumentaria el nimero de visitas al lugar y el interés por parte de los extranjeros por

conocer nuestra ciudad.

La inseguridad es un tema de prioridad entre todos los actores ya sean civiles o entidades publicas

y privadas, ya que varios turistas se ven impedidos de acceder a disfrutar del C.H.
Salvar este espacio publico social es un reto que de a poco se esta dando con mayor proteccion

policial, mayor iluminacién en las calles y por ende la gente ya siente menos ese miedo de salir a

las calles en la noche como en anteriores afios.

65



Segun los encuestados los componentes socioculturales que més interesan a la ciudadania son las
artesanias, monumentos, historia y leyenda, y en menor porcentaje se encuentra la fotografia y el
teatro. Demostrando asi, que si hay atraccion por el turismo cultural, tomando en cuenta, esta

respuesta debemos considerar mucho en difundir méas el turismo cultural entre la ciudadania.

Para estimar el gasto medio por persona durante su estancia. De manera global, la suma total de los
gastos es de 74,01 USD por turista y por dia.

De todo ello podemos concluir la importancia que deben tener en estas localidades la calidad del
servicio y sobre todo la oferta, ya que el turista cultural extranjero suele tener una buena
disposicion econdémica y buenos gustos gastronémicos al momento de escoger su lugar de

preferencia por visitar.

1.7.4 Perfil del turista cultural

Segun Curiel, Javier (2006:97) en uno de los estudios realizados en su tesis doctoral, los turistas

culturales son:

Individuos que estan preocupados por el medio ambiente, son abiertos politicamente, aprecian las
diferencias culturales, viajan de manera frecuente, tienen estudios superiores y demuestran empatia
en sus encuentros con los residentes. Ademas, compran artesania en funcion de su valor educativo
y artistico. Suelen utilizar todo tipo de transporte con tal de que les lleven a un lugar Gnico y
extraordinario, y no tiene reparo en alojarse en hoteles locales modestos siempre y cuando estén
limpios. Son clientes exigentes con una gran percepcion por la calidad, la excelencia en el servicio,

el gusto por lo auténtico, y que no toleran la mediocridad.

En el afio 2002 en el informe presentado por SECTUR (2002:6-7), realizé un estudio acerca de la
viabilidad del turismo cultural en México, en el que se definen algunos aspectos importantes a
cerca del perfil del turista cultural y las actividades que realizan, con especial interés en la cultura,

se determiné en este estudio lo siguiente:
“Los turistas motivados especialmente por la cultura, tienden a viajar méas largas distancias que la

mayoria de los turistas. En cuanto a los turistas internacionales el principal mercado, por volumen

de personas, es el de Estados Unidos”.
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Duracion del viaje: Los viajes de los turistas motivados por la cultura suelen ser més largos que

aquellos realizados por los turistas con interés ocasional”.

Para llevar a cabo una incursion cultural se necesita una inversion personal del turista, quien
manifiesta mayor interés por conocer el lugar visitado, lo cual exige méas tiempo que un viaje
normal, entre mas ajena es la cultura visitada, mas curiosidad provoca en los turistas” (SECTUR

2002:6-7).

Principales actividades: “Las relacionadas con el patrimonio tangible son muy populares entre los
turistas motivados especialmente por la cultura, representan el 48% del total de actividades
practicadas por el turismo nacional y el 63% de los internacionales. En el caso de las actividades
realizadas a partir del patrimonio tangible e intangible, las zonas arqueoldgicas (27%) son las
favoritas de los turistas internacionales motivados especialmente por la cultura. En cuanto al

patrimonio intangible, prefieren ver las tradiciones y costumbres de las comunidades (9%)”.

Fuentes de informacion: “Para los viajeros relacionados con la cultura se informan sobre los
destinos en diferentes medios antes de iniciar su viaje y posteriormente, utilizan fuentes de
informacion locales para complementarla. Asi pues el tipo de informacién que requieren los turistas
durante su experiencia de viaje, esta relacionada con los atributos motivadores y satisfactores de la
oferta” (SECTUR 2002, pp. 6-7).

En el caso de Ecuador segun un estudio realizado por el Ministerio de Turismo citado por La
Comunidad de los museos del mundo (ICOM, 2000:161) cabe destacar que dentro de los viajeros
con “motivaciones culturales”, el 19,14% venia con la idea de visitar las areas urbanas de Quito,
Guayaquil, Cuenca, Otavalo y Bafios y el restante 8,17% pretendia visitar atractivos turisticos

ubicados en las areas rurales.

El tiempo medio de permanencia de los visitantes no residentes en el Ecuador (turismo receptivo)
es de 20,7 dias. Los mismos estudios indican que el promedio de gasto diario por persona asciende

a unos 70 dolares estadounidenses.

En lo que se refiere al turismo que llega al pais por via terrestre, revela que el porcentaje de turistas
extranjeros que acuden al pais por motivos culturales es superior a una tercera parte. Los visitantes
cuya motivacion es la naturaleza representa un 43,93%, los viajeros que llegan por motivos

culturales es un 36,14% y los que vienen por otros razones es de 19,93%.
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Entre los atractivos turisticos que mas interés despiertan entre los segmentos de mercado con
inclinacion por los destinos culturales se encuentran muchos elementos de patrimonio histérico

situados en ciudades como Quito, Cuenca, Latacunga, y Zaruma.

El Ministerio de Turismo (MINTUR) present6 su primer barometro en enero 2011 para medir la
actividad turistica y econdmica del Ecuador desde el afio 2004 al 2010. Se trata de un documento
con estadisticas y cifras clave sobre el turismo receptor, emisor e interno del pais, asi como las
cifras de los gastos del turista interno y externo obtenido en las Cuentas Satélites de Turismo. (...)
(TAMAYO, 2013, pp. 25, 55, 56, 77, 88)

En el estudio anterior se hace necesario hacer referencia a la pregunta siguiente del cuestionario:

Pregunta 20: De los componentes socio culturales de la ciudad de Quito, ¢Cudles cree que

gustaria mas a los turistas?

Asignar su apreciacion segun corresponda del 1 al 8.

Teatro

Deportes

Fotografia

Monumentos

Fiestas religiosas

Historia y leyenda
g Artesanias

Musica y danza

Figura 3-4. Componentes socioculturales que agradan a los Turistas.
Fuente: Mercado de turismo cultural y el valor patrimonial del Centro Histdrico de Quito. 2013.

La ciudad cuenta con algunos componentes socioculturales, aparentemente la poblacion demostr6
que los mas significativos componentes con una asignacion del 1 al 8, siendo 8 el mas importante
con un 35% artesanias, seguido con un 22% monumentos, con un 16,6% historia y leyenda, con un
15,5% a las fiestas religiosas y por Gltimo con una menor apreciacion a deporte, fotografia, musica

y teatro.
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1.8 PCIl y Turismo Cultural - impactos

Desarrollo de proyectos turisticos basados en el patrimonio cultural inmaterial Principales retos y
estrategias de gestion

Entender los nexos — Cuando se integra el patrimonio cultural inmaterial en la planificacion y el
desarrollo del turismo, todos los agentes interesados deben estar versados en ambos conceptos y ser

plenamente conscientes de los nexos entre ambos.

Definir los productos turisticos — Los activos del patrimonio cultural inmaterial pueden

convertirse en productos de turismo cultural a través de:

e La creacidn de espacios culturales o instalaciones construidas al efecto, que sirvan para

exponer el patrimonio;

e La combinacion o el entrelazamiento de atractivos turisticos para crear un conjunto tematico

con mayor atractivo para el mercado;

e  El desarrollo de nuevas rutas, circuitos o redes del patrimonio;

e La utilizaciéon de los circuitos existentes o la revitalizacion de redes, como las rutas de

peregrinacion; o

e Lautilizacién o la revitalizacién de festivales y eventos.

El éxito de la comercializacion depende de que se conozcan en profundidad los productos
ofertados, el mercado destinatario y las condiciones subyacentes del sector. La definicién de los
productos turisticos ayuda a determinar a qué tipo de turistas y mercados dirigirse, mientras que la
capacitacion en habilidades empresariales y creacion de marca puede ayudar a las comunidades a

comunicar con efectividad los valores del patrimonio a través de productos turisticos.
Identificar a los agentes interesados y crear mecanismos de participacion — ES necesario

definir claramente quiénes son los actores clave relacionados con los activos del patrimonio

cultural inmaterial y tener en cuenta sus opiniones para garantizar la sostenibilidad. Es esencial
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ademas incorporar las opiniones recabadas desde las diferentes perspectivas en la gestion, el

desarrollo de productos, la comercializacion y las estrategias empresariales.

Mantener la autenticidad — La comercializaciéon de la cultura viva plantea dificultades, ya que
puede conllevar la simplificacion del patrimonio con fines de transmisién. Es preciso hallar un
equilibrio entre la optimizacion de los productos turisticos del patrimonio cultural inmaterial para
hacerlos viables comercialmente y la prevencion para evitar una mercantilizacién excesiva. Unos
modelos para presentar y promover los productos del patrimonio cultural inmaterial de modo que
las comunidades receptoras obtengan los maximos beneficios, atendiendo a la vez a las necesidades
de los turistas, fomentan el desarrollo de un turismo capaz de salvaguardar los valores culturales

esenciales.

Forjar asociaciones — Es preciso forjar asociaciones genuinas entre todos los agentes interesados,
especialmente los gobiernos, el sector privado, las ONG y las comunidades locales. Los proyectos
de turismo comunitario permiten una comunicacién directa entre las comunidades y los agentes del
turismo y del patrimonio mientras se desarrollan, con un criterio de sostenibilidad, esos productos

turisticos basados en los activos culturales.

Fijar los limites de cambio aceptable — Para mitigar la tension entre el desarrollo del turismo y el
control sobre la identidad cultural, es imprescindible abrir un didlogo constante entre las
comunidades y los agentes del patrimonio y del turismo sobre los «limites de cambio aceptable».
La creacién de productos turisticos deberia llevarse a cabo con un enfoque proactivo, de modo que
los activos se transformaran con una estrecha implicacién de los agentes locales y la relacion entre

espacio local y espacio turistico se negociara con sensibilidad.

Conciliar educacion y entretenimiento — Mostrar lo mejor de la cultura viva a los turistas de una
forma atractiva implica encontrar un equilibrio entre educacién y entretenimiento. Los talleres
participativos para visitantes sobre artes visuales, escénicas o culinarias son una buena forma de
ofrecer experiencias culturales profundas y de que los anfitriones puedan transmitir directamente

sus valores esenciales.

Anteponer el beneficio a largo plazo al beneficio inmediato — El valor de los productos turisticos
basados en el patrimonio es superior a cualquier beneficio econdmico inmediato y concreto que
puedan aportar. Es preciso utilizar los activos de forma adecuada desde el punto de vista cultural y
con un criterio de sostenibilidad, por lo que debe educarse y consultarse continuamente a los
agentes interesados para garantizar que el patrimonio no sea considerado simplemente como un

instrumento para generar ingresos. Las posibilidades de disfrutar de los beneficios del turismo a
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largo plazo aumentan también si, por ejemplo, el dinero se reinvierte en proyectos comunitarios y

programas de formacion.

Garantizar el dinamismo cultural — Es preciso tener cuidado de ayudar a que las culturas
mantengan su dinamismo y su conocimiento para garantizar que el patrimonio inmaterial perdure.
La participacion en el turismo puede ser un poderoso catalizador de la reproduccion y
revitalizacién de la cultura local, y el intercambio cultural es un efecto positivo reconocido de la

apertura de las comunidades al turismo.

Establecer sistemas de investigacion y seguimiento — Evaluar los resultados y la sostenibilidad
de los productos turisticos basados en el patrimonio cultural inmaterial es esencial para garantizar
gue se gestionen de manera responsable. Los sistemas de seguimiento pueden evaluar si se han
alcanzado los objetivos o si se han traspasado los umbrales. También la investigacion tiene un
papel importante en el éxito de la gestion, la comercializacién y la calidad de las experiencias

ofrecidas a los viajeros, a la vez que salvaguarda el patrimonio vivo. (OMT, 2015)

1.9 Patrimonio y Turismo Cultural (Publicacion - Peru)

El titular de la Direccion Regional de Comercio y Turismo de la Regiéon DIRCETUR Cusco,
declaraba los primeros dias del presente afio que en 2014, el Cusco fue visitado por 1°634.200
turistas extranjeros y 990.769 visitantes nacionales. Otra noticia, por muchos celebrada también fue
el reconocimiento del Peri como mejor destino cultural, culinario y patrimonial de Sudamérica en

2014, durante la XXI edicién de los World Travel Awards celebrada en Quito en agosto pasado.

(..

Asimismo declaraba: “Se ha invertido en promocion y hemos hecho tanto esfuerzo en el nimero de
viajeros para el santuario, pero podriamos tener mucha mayor respuesta al nimero de visitantes”,
pues existen unos 6000 guias turisticos en Cusco. Esta Ultima razén pareceria darnos la respuesta,
el representante del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo en Cusco al oponerse al doble
horario de visita a Machu Picchu sefialaba en julio pasado, “debemos proteger a Machu Picchu y

no verla como una mina de oro”.
El doctor Luis Jaime Castillo, Viceministro de Cultura sefiald6 en mayo pasado: “(el sector turismo)

Tiene que ser consciente en tener una relacion con el patrimonio que debe ser sostenible. Si no hay

una relacion responsable y sostenible, el sitio se degrada y perdemos soga y cabra”.

71



¢ Como deberia ser entonces la correcta interaccion entre el turismo y el patrimonio?

Para responder a esta interrogante, empezaremos por explicar en qué consiste el turismo cultural.

En 1991, durante la Conferencia Internacional sobre Estadisticas de Viajes y Turismo, llevada a
cabo en Ottawa, Canadd, la Organizacion Mundial del Turismo definia turismo como “Las
actividades de las personas que viajan y permanecen en lugares distintos a su entorno habitual, por

no mas de un afio consecutivo, por ocio, negocios y otros motivos.”

El turismo cultural, tema del presente articulo, pertenece a la primera. Las tipologias de turismo
interaccional son tan diversas como los autores que las proponen. En 1975 Salah Wahab propuso
cinco clases: turismo recreacional, turismo cultural, turismo de salud, turismo deportivo, turismo de
conferencias. Dos afios méas tarde Valene Smith planted también el turismo recreacional, turismo

cultural y afiadio6 turismo histdrico, turismo étnico y turismo medioambiental, y los definia como:

“El turismo cultural incluye lo pintoresco o el colorido local, un vestigio del estilo de vida
tradicional campesino (tejidos, alfareria, construcciones, etc.) que, tal vez, pueda coincidir con el

pasado de la cultura propia; afiadiendo a ello unas costumbres y un lenguaje diferente.

El turismo historico se caracteriza por una revision de las glorias del pasado, representadas en los
museos, catedrales, monumentos y ruinas, que ven generalmente favorecida su conservacion
gracias al interés despertado por estos viajes. Ahora bien, el interés por el pasado no incluye a los

anfitriones del presente.

El turismo étnico, [...] aquel donde se comercializa con las costumbre curiosas y la gente exotica,
llevando al turista donde pueden adquirir lo llamativo, a veces de importante valor en el arte
historico, visitar aldeas indigenas, degustar sus alimentos tradicionales, asistir a “espectaculos”

en los que se representan ceremonias y danzas tipicas”. (Santana 1997:37)

Santana en 1993, revisando las tipologias antes expuestas, formulé las categorias de: turismo

recreativo, turismo ambiental, turismo étnico, y turismo cultural e histérico.
En 1976 en el Seminario Internacional de Turismo Contemporaneo y Humanismo realizado en

Bruselas se redact6 la Carta de Turismo Cultural, adoptada por ICOMOS, en ella se definia turismo

cultural como:
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“El turismo cultural es aquella forma de turismo que tiene por objeto, entre otros fines, el
conocimiento de monumentos y sitios histdrico-artisticos. Ejerce un efecto realmente positivo sobre
éstos en tanto en cuanto contribuye - para satisfacer sus propios fines - a su mantenimiento y
proteccion. Esta forma de turismo justifica, de hecho, los esfuerzos que tal mantenimiento y
proteccion exigen de la comunidad humana, debido a los beneficios socio-culturales y econdmicos

’

que comporta para toda la poblacion implicada.’

Tabla 2-4: Tipologia de turistas culturales

EXPERIENCIA
MOTIVOS MUY PROFUNDA POCO PROFUNDA SUPERFICIAL
CULTURAES Turista cultural intencional Turista cultural onist
PRINCIPAL MOTIVO urista cultural intencional urista cultural excursionista
CULTURA NO ES ) . . . .
PRINCIPAL MOTIVO Turista cultural fortuito Turista cultural informal Turista cultural casual

Fuente: Patrimonio y Turismo Cultural (Primera parte)- Universidad Ricardo Palma, 2015
Realizado por: Marfa del Carmen Fuentes, 2015

Los primeros, buscarén la informacién previamente a su visita, comprenderan el valor histérico,
estético, artistico, y su sensibilidad favorecerd una actitud de respeto, mientras que los Ultimos
acuden a los sitios de interés cultual simplemente como alternativa en una visita planificada para
otros objetivos, por lo tanto no existe interés por el patrimonio, su visita es una actividad mas que

no tendré ningdn significado ni valor.

1.9.1 Efectos — positivos y negativos — del turismo cultural

Ante un mundo globalizado, es necesario potenciar el patrimonio cultural como factor de identidad
de las comunidades revalorando, afirmado y recuperando los elementos culturales que distinguen a

cada comunidad.

Los beneficios son muchos: Generacion de puestos de trabajo, incremento en la infraestructura y
equipamiento urbano, generacion de recursos para el mantenimiento, la conservacion y

restauracion de los sitios y ambientes urbano monumentales.

La interaccion patrimonio—turismo contribuird a diversificar la oferta turistica, ya no se visitan
s6lo monumentos o0 conjuntos, se proponen itinerarios culturales y paisajes culturales. En el Peru

la ruta Moche, la ruta del Pisco son alternativas para los turistas culturales.
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Otro efecto positivo es el vinculado al reforzamiento de la identidad de los pobladores dado el

reconocimiento que los visitantes expresan sobre la comunidad y el lugar.

El Museo CATCCO, Ollantaytambo, Cusco, dedicado a la historia, la cultura y la recuperacion de
los conocimientos y tecnologias tradicionales, tuvo este propdsito, los propios pobladores donaron

sus herramientas y otros objetos familiares para formar el museo.

Sin embargo, asi como pueden ser muchos los beneficios que supone el turismo cultural, no puede
considerarse aislado de los efectos nocivos y destructivos que trae como consecuencia el turismo

masivo a lugares patrimoniales. Mencionaremos con ejemplos algunos de estos:

El primero de ellos es el exceso de la capacidad de carga, en la primera parte de este articulo nos
referiamos al nimero de visitantes que recibiria Machu Picchu y que ascenderia a 5000 visitantes

en dos turnos.

Son dos criterios que deben tenerse en cuenta para determinar la capacidad de carga de un
monumento, conjunto o ciudad histérica: en primer lugar las exigencias de la conservacion del
monumento o conjunto y en segundo lugar la calidad de la experiencia estética y el confort del
visitante, considerando aspectos como la ausencia de ruido y congestion visual, la atenuacién de los

tiempos de espera y la correcta interpretacion de los monumentos, entre otros.

Un efecto negativo es la “autenticidad escenificada”, 0 el invento o recreacion de fiestas y
celebraciones para el disfrute de los turistas. En Cafiete, Lima, se celebra a Santa Ifigenia, cuya
fiesta fue instaurada recién en 1994 y que los lugarefios promocionan como una de las tradicionales

fiestas afro peruanas.

El mismo efecto se produce con las artesanias. Cada pais tiene diferentes manifestaciones de arte
popular y que estan hechas de forma manual con materiales originales, y cuya tradicion se
transmite de generacion en generacion, de alli su valor. Como respuesta a los requerimientos de los
turistas, quienes buscan algo pequefio y barato, empezaron a producirse en serie, y lo que es peor
en China. Asi los viajeros terminaran llevando a sus paises recuerdos sin ninguna identidad, pues

similares modelos hechos en pléstico podremos encontrarlos en Lima o México.
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1.9.2 Turistas y comunidades anfitrionas

Una de las caracteristicas del turismo cultural es que no tiene que ser estacional, a diferencia del
turismo costero limitado a los meses de verano. Los monumentos y centros histéricos de las
ciudades, méas aun aquellas reconocidas como patrimonio de la humanidad, reciben la visita de los

viajeros todo el afio.

La relacién entre los turistas y la comunidad anfitriona es desigual, y en algunos casos puede llegar
a ser poco cordial. Alguna vez hemos tenido la oportunidad de ver en iglesias a turistas que sin
respeto al lugar e incluso durante la celebracion de una misa, posan frente a los retablos e inclusive
suben a algun pulpito para tomar una foto. Hechos como los mencionados o el uso de sombreros
dentro de la iglesia asi como vestimentas cortas 0 muy ligeras, puede generar un sentimiento de

rechazo sobre todo en las personas mayores de la comunidad.

Un programa exitoso que acerca al turista a la comunidad anfitriona es el llamado turismo vivencial
0 turismo de inmersién también denominado turismo étnico. En las islas punefias de Amantani y
Taquile se ofrece desde hace algunos afios. Este plan fue puesto en marcha cuando el Centro para el
Desarrollo Sostenible (CEDESOS) capacit6 a los pobladores de las comunidades de Lampayuni e
Incatiana para que aprendieran a transformar sus hogares en casas de hospedaje y los
implementaran con servicios higiénicos basicos, aprovechasen los productos tipicos en la
preparacion de diferentes platos tradicionales, y aprendieran ademas el idioma castellano. Cedesos
les ayudo en la compra de botes para transportar a los turistas asi como en la formacién de micro

empresas.

De esta forma se puede satisfacer el requerimiento de unas vacaciones que permita aprender y
mirar de cerca “al Otro”. El turista de hoy busca la cultura, la naturaleza y la vida tradicional,
alejado de aquellos destinos muy concurridos y cuya visita esté reglamentada en cuanto a cupo,

recorridos, dudosas explicaciones y cortos periodos de permanencia.

1.9.3 Beneficios del turismo cultural

El turismo cultural genera beneficios de diversa indole. Asi, en el &ambito cultural, es un medio que
facilita el intercambio y el contacto cultural al permitir el conocimiento de otros pueblos,
comunidades, naciones o culturas. A través de él se fomenta la formacion de valores nacionales

como el fortalecimiento de la identidad cultural. En el &rea socio — econdmica dinamiza la
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economia al generar fuentes de empleo, impulsa a otras industrias que estan fuera del sector

turistico y eleva el nivel de vida de los habitantes que dependen de él.

1.9.4 Impactos del turismo cultural en el patrimonio

Los impactos que sufre el patrimonio cultural por efectos del turismo cultural son muy variados, asi
lo expresa Luis Casasola (1990 citado en Ferndndez y Guzmaén) por lo que resulta necesario
agrupar en tres grandes segmentos los componentes del patrimonio cultural para asi poder analizar

en qué forma son afectados cada uno de ellos por la actividad turistica, estos son:

e Zonas y monumentos arqueolégicos e histdricos, poblaciones y comunidades tradicionales;

e Artesanias y artes populares

e Lenguas, conocimientos, fiestas, costumbres y valores tradicionales Cada uno de estos se

vincula dentro del sistema turistico de una forma singular.

En un destino las costumbres pueden verse afectadas de forma irreversible, mientras que un sitio

arqueoldgico se mantiene intacto.

En grado en que un atractivo cultural puede ser influido por la actividad turistica depende, entre
otras cosas de los ambitos y jurisdicciones que existen sobre el atractivo, de la intensidad de su uso,
de la categoria y jerarquia del atractivo, de la capacidad de carga del mismo, de su
comercializacion excesiva, del comportamiento de la poblacidon local y de los visitantes, entre otras

cosas.

Segun la categoria del atractivo, su posicionamiento dentro del mercado, las formas de
comercializacion turisticas, la estacionalidad de la demanda, la facilidad de acceso y disponibilidad
de los servicios, varia la intensidad de uso y la funcion que desempefia dentro de la estructura del
sistema turistico. Es l6gico que esto tenga que ver con el volumen de visitantes y con la
espectacularidad y particularidad que el recurso tenga. Ademé&s se encuentra asociado a la
capacidad de carga que un atractivo posea en la proyeccion con los niveles de crecimiento turistico
potenciales, para evitar el deterioro y la pérdida y la pérdida de sostenibilidad. Un nimero excesivo
de turistas, un uso demasiado intensivo puede generar no solo reduccién de la jerarquia sino la

destruccion parcial o total del patrimonio.
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La modalidad de uso del suelo del entorno donde se ubica el atractivo es una de las variables que
mas afecta al patrimonio cultural. La inexistencia de un proyecto de ordenamiento territorial que
evite el deterioro e incluso la destruccion de monumentos o zonas de interés patrimonial ha
generado incompatibilidad en los usos del suelo, pérdida de accesibilidad y de calidad visual, etc.
Esto lleva a la disminucién en la calidad y cantidad de atractivos historicos culturales para el
turismo, o lo que es mas grave, a la pérdida de gran cantidad de elementos que hacen la identidad

de un lugar.

Lamentablemente el impacto del turismo en la cultura de la poblacion es el mas dificil de
identificar y medir. La transformacion del patrimonio historico — cultural provocado por el turismo
suele ser una realidad, por lo que la sociedad debe estar consciente que la conservacion y
fortalecimiento de los valores socioculturales son tareas con igual importancia que las del
crecimiento y progreso técnico — econémico. (GUAJALA & GUACHIZACA, 2011, pp 14-17)

1.10 Turismo Cultural en Ecuador

1.10.1 El turismo cultural es un imén para el extranjero

Ciudad

Quito sigue siendo la Ciudad: Esmeraldas Entradas

ciudad mas visitada del [Saliglof I T Vi)
pais y por la que mas

visitantes entran via aérea. Ciudad:  Lago Agrio

Entradas: 11.176

Ciudad an
Entradas: 5.898 1

N. Rocafuerte

Ciudad: Salinas Ciudad.  Guayaquil
Entradas: 288 Entradas: 316.556

Ciudad
Entradas:

Figura 4-4. Ciudades a las que mas llegan los Turistas Extranjeros en Ecuador.
Fuente: EI Comercio — INEC (2014)
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Tipos de turismo

Actividades

Cultural 73,80
Ecoturismo 21,00
Soly playa | 10,20
Aventura | 3,90
Salud | 2,70
Otros | 1,30

Parques 1,30

Turlls-m.::n 130
comunitario

Figura 5-4. Registro de llegadas Internacionales a Ecuador.
Fuente: Unidad de Investigacion y Datos, 2014.

Las cinco ciudades que mas visitan los extranjeros son Quito, Guayaquil, Cuenca, Galapagos y

Barios. Esta tendencia se ha mantenido en los Ultimos afios.

La capital es la principal via de ingreso aérea y entre el 2007 y 2013 experimentd un crecimiento de
llegadas internacionales de turistas del 50,5%.

Los sudamericanos, norteamericanos y europeos son quienes mas hacen turismo en Quito,

considerada patrimonio de la humanidad.

Los atractivos mas visitados (61%) por los extranjeros se concentran en el Centro Historico
(iglesias, El Panecillo, La Ronda, entre otros) y el sector de La Mariscal (22%). Ahi destaca la zona
rosa de la Foch, los teatros, centros artesanales, restaurantes, etc. Ambas son consideradas como las
Zonas Especiales Turisticas de Quito. En los alrededores de Quito se mantiene en primer lugar la

Mitad del Mundo, luego Papallacta y muy por debajo los valles de Cumbaya y Tumbaco.
La estadia promedio a escala nacional del turista extranjero es de 14 dias y con un gasto de USD

1000, segun el Ministerio de Turismo. Pero si solo se toma en cuenta la estadistica de Quito se ve

que el tiempo de permanencia es de 7,9 dias y un egreso total de USD 518, en el 2013.
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Las actividades relacionadas con el turismo cultural ocupan el primer lugar (74%), el ecoturismo,
los recorridos por playas y el turismo deportivo y aventura, le siguen.

El Ministerio de Turismo ha enfocado su promocion turistica, a través de la campaiia “All you need
is Ecuador”, en cuatro destinos: las islas Galapagos, la Amazonia, la Sierra surcada por la cordillera

de Los Andes y la Costa Ecuatoriana.

La via de entrada para los paseos de playa, como la Ruta del Sol y la Spondilus es Guayaquil, que

ocupa el segundo lugar de mas ingresos al pais, via aérea y maritima.

El Malecdn 2000, en el centro de Guayaquil, se ha mantenido en los Ultimos afios como un iméan

turistico.

Galédpagos es otro de los destinos que no deja de impactar a escala internacional y ha permitido
junto con el resto de atractivos naturales posicionar al Ecuador, como el mejor destino de

naturaleza y vida silvestre del mundo, en la feria World Travel Market en el 2013.
Ademas, The New York Times y la cadena internacional de noticias CNN declararon que Ecuador

es uno de los principales destinos que el turista mundial debe visitar este afio. Lo han posicionado
como el primero Latinoamérica y séptimo méas importante del mundo. (EL COMERCIO, 2014)

Tabla 3-4: Llegadas de turistas internacionales (en millones)

y 2013 | Var (%)
Region 2000 | 2005 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 %) | 13012
2014
Américadel Sur | 153 | 183 | 236 | 255 | 26,7 | 274 2,5 2,4
2015 Feb 2013 "13/"12 WZOM "14/"13
b part.
Américadel Sur | 153 | 183 | 236 | 255 | 26,7 | 274 2,5 2,7 5,7

Fuente: Principales indicadores de turismo, 2015, Ministerio de turismo del Ecuador

1.10.2 Llegadas de extranjeros al Ecuador

En febrero de 2015, se registra un decrecimiento en las llegadas de extranjeros al Ecuador, de -

3,95% con respecto a febrero del afio anterior.
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Tabla 4-4: Registro de llegadas Internacionales a Ecuador.

MES 2014 2015 % Var. ‘15/14
S e 1 693?8 ....... ¥ ’0 .....
. Febrero ..... 12 45 84 ..... 11 9665 ....... -3,9 .....
. SUD_T .oiél ...... 2771 50 ....... 239043 ......... 4’3 ......

Fuente: Principales indicadores de turismo, 2015: Ministerio de turismo del Ecuador

Tabla 5-4: Principales mercados turisticos al Ecuador

RK  PAiS FEBRERO  FEBRERO % Part. % Var "14-"15
1 Colombia 26770 23382 19,54 12,66
2 Estados Unidos 19.982 18.898 15,79 -5,42
5 Pert 10154 14633 12,23 23,60
4 Venezuela 7.033 5574 4,66 00,75
5 Espafia 5158 5.5 4,30 0,14
6 Argentina 6.365 5881 4,91 -7,60
7 Chile 7.076  7.603 6,35 7,45 2 0[y
8  Cuba 1536 4243 3855 176,24 Il > 0
COLOMBIA 23.382 extranjeros
9 Alemania 3.457 3.086 2,58 10,73
s 0
10 Canad4 3219  3.566 2,98 10,78 > 0
... Otospaises 24834 27648 2810 133 e 16898 extanleres
R s roses o0 s el . 12%
Fuente: Direccion Nacional de Migracion. PERU 14.633 extranjeros

Fuente: Direccion Nacional de Informacion, 2015, Ministerio de turismo del Ecuador

Posicion de turismo en la
economia

Ubicacidn del turismo en las exportaciones no petroleras

De ENERO a SEPTIEMBRE 2013-2014
(en millones USD}

2014 19352
2 2013 1,2288

2014:  1.000,0 FLORES NATURALES 2014 3717

4 013 1.09139 6 2013 2569
20M4: 19411

M3 17619 CAMARGN

2014 199569
2013 18.5506

2014 6334

TOTALES PRODUCTOS PRIMARIOS E INDUSTRIALIZADOS

Figura 6-4. Posicion de Turismo en la economia del Ecuador, Unidad de Investigacion y
Datos (2014)
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1.11 Tendencias del turismo mundial

1.11.1 El turismo cultural impulsa el 37 por ciento de los viajes

Segun la Organizacién Mundial del Turismo (OMT), el turismo cultural incluye “la inmersién en la
historia natural, el patrimonio humano y cultural, las artes y la filosofia, y las instituciones de otros
paises o regiones”. Sin embargo, muchos especialistas sostienen que esta definicion deberia ser

mas amplia.

De acuerdo a un articulo de Anne Boucher publicado en la revista “Pensar Iberoamérica”,
editada por la Organizacién de Estados Iberoamericanos (OEI), si se considera al turismo cultural
como el motivado exclusivamente por viajes de descubrimiento del patrimonio, sobre principios
del siglo XXI la OMT indicaba un incremento de esta especialidad turistica en torno al 15%. Sin
embargo, si también se tienen en cuenta otras visitas culturales que exceden lo patrimonial este

tipo de turismo concentraba el 37% de los viajes.

Tanto la OMT como la OEI han destacado en distintos documentos el papel primordial del turismo
cultural para lograr mayor equidad social en zonas en desarrollo, asi como para potenciar el didlogo
intercultural. Al mismo tiempo, el gran desafio es integrar el desarrollo socioeconémico de las

comunidades locales con la preservacion del patrimonio natural y cultural.

1.11.2 Diez tendencias del turismo mundial (Espafia)

El turismo es uno de los sectores mas prosperos del planeta; da trabajo a uno de cada once
ciudadanos del mundo e impulsa mil cien millones de viajes anualmente. En Espafia, es fuente
principal de ingresos y empleo, con un 15,7% del PIB y un increible potencial de aumento. Pero

¢ qué factores cambiantes hay que tener en cuenta? ;Qué novedades garantizan el éxito?

e Experiencias auténticas

e Restauracion en casas particulares

e Reservas en alta tecnologia

e Alta gastronomia

e Lamoda
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e Espacios «pop up»

e Buena decoracion

e Vuelos low-cost

e Surf en Africa

e Auge del ciclismo

(ABCECONOMIA, 2015)

1.11.3 Turismo cultural en Europa: Tendencias y retos

Desde 1991 la Asociacion europea para la Educacién (ATLAS) de Turismo y Ocio ha estado
observando el perfil, los motivos y las necesidades de los visitantes y turistas en diversas
atracciones culturales a través de Europa. Este texto proporciona una vision general de los

principales desarrollos en el mercado de turismo cultural europeo revelados por esta investigacion.

Actualmente existen muchas afirmaciones que definen el turismo cultural como un mercado en
crecimiento. El turismo cultural es ciertamente importante. Pero una de las preguntas que debemos
plantearnos es si la idea que se tiene de un crecimiento del turismo cultural es realmente cierta. El
problema es que la gente a menudo observa el crecimiento del suministro de productos culturales

confundiéndolo con un aumento de la demanda de turismo cultural.

1.11.4 ;Por qué Crece el Turismo Cultural?

Del lado de la demanda, un aumento general del interés en “la cultura” es lo que causa que cada
vez haya mas turistas culturales. Parte de este aumento se debe al hecho de que el concepto de la
cultura es cada vez mas amplio. De tal forma, parte del aumento del interés en la cultura, tiene que

ver también con el hecho de que la misma cultura es mas grande y mas dificil de definir.

Un hecho significativo del lado de la demanda es el aumento del nivel de educacion en Europa. El
numero de gente que recibe educacion superior en el norte de Europa se ha mas que triplicado en

los Gltimos 30 afos.
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Un factor mencionado frecuentemente por muchas personas respecto al incremento de la demanda,
es el envejecimiento de la poblacion. Sin embargo, los turistas mayores no necesariamente son

mayoria dentro del mercado del turismo cultural.

Del lado del suministro también hay factores que influyen en la expansion del turismo cultural.
Muchas regiones de Europa han estado creando puestos de trabajo y generando ingresos a partir del
desarrollo de las industrias culturales. La construccién de museos ha llegado a ser vista como un
medio de desarrollo econdmico. Asi que ha habido un empujon por parte del sector publico para la
creacion de mas atracciones culturales para el turismo, debido en parte, por supuesto, a la

percepcion del turismo cultural como un mercado en crecimiento.

Otro factor que estimula el suministro es el hecho de que la cultura estd presente en todas partes.
Los edificios se pueden abrir al turismo, proporcionando una atraccion, mientras que los turistas
generan recursos para la restauracion. Pero ésta es basicamente una légica del lado del suministro.
La pregunta sobre la existencia de un mercado, nunca se plantea. Y todos tienen la cultura, asi que
cada regidn, cada municipio puede desarrollar atracciones culturales. Y de hecho lo estan haciendo.

Parte del estimulo para el desarrollo de las atracciones para turistas es el hecho de que la
financiacion cultural por parte del sector publico se encuentra bajo mucha presion. El sector
publico dice que las atracciones culturales necesitan generar mas ingresos, por lo tanto necesitan

atraer mas turistas.

Uno de los hechos més sorprendentes que constatamos en nuestra investigacion fue el gran nimero
de personas que trabajan en el campo cultural realizando actividades de turismo cultural, con lo
cual podemos deducir que la gente que trabaja en los museos visita otros museos en sus ratos libres.
De hecho, las vacaciones de tipo cultural son las que realizan con mas frecuencia las personas que
trabajan en este sector. Asi que la idea sobre la necesidad de la gente de hacer cosas diferentes a las
de su vida diaria durante sus vacaciones no se sostiene. Los profesionales de los museos iran y
visitaran los museos del pais en que se encuentren y miraran lo que los otros profesionales de su
area hacen. El sector cultural es entonces un segmento de mercado importante para las atracciones
culturales. Vale la pena tener este hecho en mente en términos de mercado. (...)

(ACADEMIA, 2008, http://www.academia.edu/9341230/Turismo_cultural_Tendencias _y_ retos)
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1.12 Inventario de recursos turisticos y turistico-culturales

1.12.1 Recursos Turisticos: Inventario, clasificacion, jerarquizacion, evaluacién (Andalucia)

El recurso no se define por su propia existencia sino por su capacidad para satisfacer necesidades
humanas. Por ejemplo un lago no es un recurso en si mismo. El concepto de recurso es algo
subjetivo, relativo, funcional y, a la vez, dinamico en el tiempo por cuanto depende del
conocimiento, la capacidad tecnoldgica y de los objetivos individuales y sociales. La actividad
turistica Unicamente tiene lugar si existen ciertas atracciones que motiven a cierto nimero de
personas a abandonar su domicilio habitual y permanecer cierto tiempo fuera de él,
estas atracciones se denominan recursos 0 atractivos turisticos. Segin la OMT, se hace una

diferenciacion entre dos conceptos:

Patrimonio turistico = Conjunto de potencialidades.

Recursos turisticos = Patrimonio turistico + Aportacién humana = Patrimonio utilizable.

Recursos turisticos son “todos los bienes y servicios que, por intermedio de la actividad del hombre
y de los medios con que cuenta, hacen posible la actividad turistica y satisfacen las necesidades de

la demanda”.

Segln la OMT un patrimonio es turistico en el momento en que los visitantes se interesan por él, y
es recurso turistico cuando mediante la intervencién humana es utilizable turisticamente. Para que
exista turismo debe haber un recurso a consumir y una motivacién por parte del visitante para
consumirlo, por lo que es necesario que primero exista el recurso, de forma que éstos se consideran

como la materia prima del turismo.

1.12.2 Los Recursos Turisticos y la Planificacion

Los primeros pasos en el disefio de una politica turistica deben dirigirse a la identificacion y
evaluacion del producto turistico que mejor se adapte a los requerimientos del mercado, de modo
que se optimicen econdmica y/o socialmente las inversiones a efectuar. Este producto turistico
consiste en el conjunto de recursos naturales y humanos con capacidad de atraccion que el area a
planificar puede ofrecer, complementado por un equipamiento de apoyo y promovido por una

organizacion de ventas efectiva.
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1.12.3 Inventario de los Recursos Turisticos

Finalidad del inventario: Planificar correctamente, conocer los recursos con los que se cuenta, etc.
Definicion de Inventario: “Catalogo de los lugares, objetos o establecimientos de interés turistico

de un area determinada”.

No existe un método definido y generalmente aceptado para inventariarlos recursos, dependiendo

el método del lugar que se trate y de los recursos en si.

1.12.4 Fases de la elaboracion del inventario: recursos potenciales

e Documentacion

Esta primera fase consiste en la “busqueda y recogida de datos”, procedentes de diversas fuentes,

acerca de todas las potencialidades turisticas:

- Péginas oficiales informatizadas de las Consejerias de la Junta de Andalucia, en especial: Cultura
y Medio Ambiente.

- Paginas oficiales de Ayuntamientos informatizadas.

- Publicaciones especializadas de los organismos publicos.

- Publicaciones y estudios de Asociaciones y personas privadas.

- Proyectos de Planificacion existentes.

- Folletos, articulos de periddico, etc.

e Trabajo de campo

Las fuentes escritas preexistentes carecen la mayoria de las veces de actualizacion y se caracterizan
por ser escasas e incluso las méas de las veces inexistentes, es por ello que se realiza un trabajo de
investigacion directa “insitu”, para tener una percepcion del potencial turistico directa y

globalizadora:
Primera parte:
- Entrevista con los alcaldes de los municipios.

- Entrevista con los cronistas y otras personas relevantes de los municipios, en caso de que existan.

- Entrevista con personas del lugar que tienen conocimiento de esos recursos.
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Segunda parte:

- Conocimiento directo del recurso si ello es posible, debido a la gran cantidad y variedad de
recursos turisticos, el trabajo de campo puede ir desde la entrevista con un artesano local hasta la

visita de una cueva.

e Mecanizacion de los datos. Disefio de una base de datos que ayude a la mecanizacion de
los mismos.

e Contrastacion de las fuentesy Revision de los datos. No es suficiente con la recogida y
mecanizacion de los datos, se necesita proceder a una critica objetiva de los mismos y a la
mayor contrastacion posible con la realidad, las diversas fuentes y los resultados conseguidos en
las entrevistas.

e Resultado de la documentacion y del trabajo de campo. El resultado puede ser totalmente

diferente en unos municipios y en otros, los factores son los siguientes:

- Caracter de las fuentes de informacién: muchas de ellas no son fiables por su falta de rigor
cientifico o por su procedencia andnima.

- Inexistencia de fuentes y por tanto de datos.

- Escasez de datos y confusion de los mismos, al ser contradictorios entre si.

- Parcialidad de los mismos al contemplar solo partes de la realidad del recurso

- Desconocimiento del patrimonio por parte de los ayuntamientos.

- Inexistencia de cronista o persona con conocimiento amplio de la zona.

1.12.5 Clasificacion de los recursos turisticos potenciales

Clasificacion de los recursos turisticos

Existen métodos diversos para elaborar clasificaciones.

* Método de clasificacion (Clawson+Knetsch) para areas recreativas al aire libre:

e Recursos orientados hacia el usuario: se caracterizan por estar situados lo méas cerca posible de
los nucleos residenciales o en el interior de éstos y por soportar grandes intensidades de uso. En
general se trata de zonas de esparcimiento creadas por el hombre o muy modificadas por éste;

(parque urbano, playas proximas a las grandes ciudades, etc.).
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e Recursos recreativos de tipo intermedio: zonas de mayor tamafio que las anteriores, grado de
transformacion e intensidad menor. Requieren desplazamientos de un dia o de fin de semanay

aparecen asociados muy frecuentemente con segundas residencias. (Parques nacionales, etc.).

o Esparcimiento basado en el recurso: se corresponden con areas naturales especialmente valiosas
desde el punto de vista ecoldgico o paisajistico, cuya localizacion es totalmente independiente
de la distribucion de la poblacion. Suelen ser de grandes dimensiones y presentar un buen estado
de conservacion y, dada su fragilidad, no admiten grandes intensidades de uso sin peligro de
deterioro: (grandes parques nacionales, etc.)

- Método propuesto por Corna Pellegrini:

Diferencia los Recursos Originales (por ejemplo. Un monumento) y Recursos Complementarios

(por ejemplo. El equipamiento deportivo).
- Método de Gunn, dos tipos de recursos segun la clase de turismo que éstos generan:
Tourist attractions y destination attractions, haciendo referencia a aquellos que satisfacen la

demanda de un turismo itinerante y los que generan estancias turisticas. Recursos naturales,

recursos culturales y otros recursos no incluidos en ninguna de las dos anteriores.
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Tabla 6-4: Tipologia de recursos turisticos (P. Defert)

Tipo Subtipo
1. Hidromo 1.1.Playas
1.2.Elementos de soporte de actividades nauticas
1.3.Recursos de pesca deportiva.
1.4 Elementos soporte de actividades de moto-nautica
2. Litomo 2.1.Monumentos incluidos en el inventario del patromonio cultural europeo.
Conjunto de gran entidad.
2.2. Monumento incluido en el inventario del patrimonio cultural europeo.
Conjunto de segundo orden
2.3.Monumento incluido en el inventario del patrimonio cultural europeo.
Conjunto de tercer orden.
2.4. Conjunto historico-artistico declarado.
2.5. Monumento histérico-artistico declarado.
2.6. Castillo
2.7. Edificio de interés.
2.8. Museo.
3. 3.1. Compras
Antropomo | | 3.2. Artesania
3.3. Folklore
3.4. Ferias y fiestas
3.5. Semana Santa
2.6. Festivales
4. Phitomo 4.1, Vistas panoramicas
4.2. Bosques y pinares.
4.3. Termalismo
4.4. Cultivos.
4.5. Flora y fauna.
4/ Cara
5. Memoria | | Recuerdo o memoria de personajes literarios , artistas, lugares historicos,
centros de perearinacion religiosa, etc.

Fuente: Recursos Turisticos: inventario, clasificacion, jerarquizacion, evaluacién, S/F
Realizado por: Antonio Sierra Lépez, S/F.

1.12.6 Confeccidn de las fichas integrantes del inventario

A partir de la clasificaciéon ordenada de los diferentes recursos se plasmara en fichas

individualizadas las principales caracteristicas de éstos, intentando recoger la mayor cantidad

posible de informacién.

Contenido de la “Ficha”:

e Informacion bésica.

e |dentificacion del recurso.

e Relaciones con otros recursos turisticos y circuitos en los que se integra.
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¢ Infraestructura especifica del recurso (técnica, de transporte y urbana —teléfono, internet-).
e Sefializacion y accesos.

e Servicios de informacion.

e Equipamiento turistico y servicios existentes.

e Calendario y horario de utilizacion.

¢ Planificacion existente.

e Nivel y grado de utilizacion.

e Tipo de demanda que lo utiliza.

o Propiedad (publica o privada).

e Organismos responsables de su ordenacion, conservacion y promocion.

o Caracteristicas particulares de cada recurso.

o Su especificidad en relacion con otros recursos de la misma naturaleza.

o Sus facilidades de acceso y su proximidad a centros emisores de demanda.

e Laimportancia actual del recurso en el conjunto de la zona turistica en donde se encuentra.

e La existencia de actividades incompatibles, en el presente o en el futuro, con la practica

turistica.
e Existencia de lineas directrices en materia de ordenacién y de planificacion.

e Su aprovechamiento y utilizacion conveniente.

1.12.7 Evaluacion de las potencialidades

Evaluacién de los recursos

Proceso que permite definir la importancia actual y futura de un recurso turistico. Los factores
internos son aquellos que hacen referencia a las cualidades y valores especificos que posee cada
recurso. Los factores externos son los que, de una manera sensible, ejercen o pueden ejercer una
influencia en el flujo turistico con destino al recurso, determinando la posicion de éste con respecto

a la demanda por ejemplo pantano, se crea y aparecen nuevas personas demandandolo.
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Factores internos:

e Grado de utilizacién del recurso:

- Urbanizacién: Se evalta segln el tipo (urbanizacién turistica, mixta o no turistica), segun la
calidad de la construccion y de la ordenacién urbana (buena, media 0 mala), y segun la intensidad

de urbanizacion del recurso (elevada, media o deficiente).

- Infraestructura: En este epigrafe haya que considerar las caracteristicas de las infraestructuras en
materia de medios de transporte, el nivel de los servicios ofrecidos (servicios basicos incluyendo —

teléfono, internet-) y el nivel de estos servicios con respecto a las necesidades de la demanda.

- Equipamientos y servicios turisticos: Se valoran tanto la calidad como la cantidad de los medios
de alojamiento existente (hotelero y extra hotelero), de la oferta turistica complementaria
(restaurantes, cafeterias, salas de fiesta, artesania, deportes, agencias de viajes), y de los servicios

turisticos (informacion, comercializacion y transporte).

e Caracteristicas intrinsecas: Son aspectos que definen la propia naturaleza del recurso y por lo

tanto presentan una gran variedad segun el recurso de gue se trate.

Factores externos:

e Accesibilidad: analiza tanto la cantidad y calidad de los accesos al recurso desde los lugares de
demanda como la disponibilidad de medios publicos de transporte (aeropuertos, ferrocarriles,
puertos y carreteras).

e Proximidad a centros emisores: es una cuestion derivada de la accesibilidad y del principio de
gravedad: cuanto menor sea la distancia que separe recurso y centro emisor mayor sera el poder

de atraccién de aqueél.

o Especificidad del recurso: se trata de medir la valia turistica del recurso en comparacion con

otros recursos de la misma naturaleza, considerando igualmente su grado de singularidad.

e Importancia del recurso: determinada por el impacto del recurso en el mercado turistico y el

volumen de demanda que genera.
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La evaluacién final del recurso se efectia aplicando una escala de valores a cada uno de los
factores considerados. Generalmente se trata de escala de 0 a 3 puntos que indica Unicamente la
intensidad del factor considerado. EI objetivo principal del método no es lavaloracion del
potencial turistico de un recurso concreto, sino determinar el valor de diversas zonas con el fin de
establecer un orden de prioridad en las labores de planificacion y desarrollo del turismo, bajo la

Optica del mejor aprovechamiento de unos medios humanos y econémicos limitados.

Este orden de prioridad o, dicho de otro modo, el valor turistico de la zona, se establece en base a
los recursos turisticos que en ella se ubican y las caracteristicas propias del conjunto de la zona. Se

establecen 4 jerarquias para la fase de evaluacién, de mayor a menor importancia turistica:

- Jerarquia 3: Atractivo con rasgos excepcionales gran significacion para el mercado turistico
internacional, capaz por si solo de motivar una importante corriente de visitantes (actual o

potencial).

- Jerarquia 2: Atractivo excepcional en un pais, capaz de motivar una corriente (actual o
potencial) de visitantes nacionales o extranjeros, ya sea por si solo 0 en conjunto con otros

atractivos contiguos.

- Jerarquia 1: Atractivo con algin rasgo llamativo, capaz de interesar a visitantes de larga
distancia que hubiesen Ilegado a la zona por otras motivaciones turisticas.

- Jerarquia 0: Atractivo sin méritos suficientes para considerarlo al nivel de las jerarquias

anteriores.
La informacién, tanto de clasificacién de los recursos como su jerarquizacién debe recogerse en

una ficha individual para cada recurso, ficha que debe contener todos los datos necesarios

para identificarlo.

1.12.8 Metodologia para el desarrollo de Inventarios Turisticos — Ecuador — MINTUR 2004
Es el proceso mediante el cual se registra ordenadamente los factores fisicos, bioldgicos y

culturales que como conjunto de atractivos, efectiva o potencialmente puesto en el mercado,

contribuyen a conformar la oferta turistica del pais.
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e Clasificacion de los atractivos turisticos

La clasificacion de las categorias de atractivos en esta metodologia se la hace en dos grupos: Sitios

Naturales y Manifestaciones Culturales. Ambas categorias se agrupan en tipos y subtipos.

En la categoria de Sitios Naturales se tiene los tipos: montafas, planicies, desiertos, ambientes
lacustres, rios, bosques, aguas subterraneas, fenémenos espeleoldgicos, fendbmenos geoldgicos,
costas o litorales, ambientes marinos, tierras insulares, sistema de areas protegidas.

En la categoria Manifestaciones Culturales se tienen los tipos: historicos, etnogréficos,
realizaciones técnicas y cientificas, realizaciones artisticas contemporaneas y acontecimientos

programados.

Categoria: Define los atributos que tiene un elemento y motivan la visita turistica, dependiendo de

su naturaleza.

Tipo: Son los elementos de caracteristicas similares en una categoria.

Subtipo: Son los elementos que caracterizan los tipos.

o Recopilacién de informacion

En esta fase se selecciona tentativamente los atractivos para lo cual se investigan sus caracteristicas

relevantes. Esta fase de investigacion es documental, cuya informacion debe obtenerse en las

oficinas relacionadas con su manejo.

e Trabajo de campo

Consiste en la visita a efectuarse a los sitios para verificar la informacion sobre cada atractivo. Es el

procedimiento mediante el cual se le asignan las caracteristicas al atractivo.

e Registro de la informacion

Luego de culminadas las etapas anteriores se seleccionara la informacion definitiva sobre cada

atractivo y se registrara en los formularios disefiados para este efecto segun las categorias.
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e Evaluaciony jerarquizacion

Consiste en el andlisis individual de cada atractivo, con el fin de calificarlo en funcién de la
informacién y las variables seleccionadas; calidad, apoyo y significado. Permite valorar los
atractivos objetiva y subjetivamente.

¢ Instructivo para el llenado de formulario

La misma ficha sera utilizada para el levantamiento de datos tanto de sitios naturales como de

manifestaciones culturales.

- Datos generales

En primer lugar se numerara la ficha y se indicara la fecha en la que se inicia el trabajo. Debe

ademas constar el nombre de la persona que levantara los datos y el del supervisor-evaluador del

trabajo.

Categoria: Se escribira ya sea sitios naturales o manifestaciones culturales.

Tipo y Subtipo: Anotar el tipo o subtipo a los cuales pertenece el atractivo.

Nombre: Indicar el nombre como se conoce al sitio.

- Ubicacion

Se debe indicar el nombre de la Provincia, Cantén y Parroquia. Para el caso de Manifestaciones

Culturales es necesario la Ciudad, Calle, Nimero, Sector y Sitio.

- Distancia al centro urbano mas cercano al atractivo:

Anotar los nombres de dos localidades representativas que se hallen mas cerca del atractivo y los

Km. De distancia, considerandose que ellas prestan facilidades turisticas para acceder al atractivo.
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- Calidad

Caracteristicas.- Se debe anotar el conjunto de propiedades inherentes a una cosa, que permiten
apreciarla como igual, mejor o peor que las restantes de su especie, se debe remitir a los cuadros

que esta en el marco tedrico.

Valor intrinseco.- De acuerdo a la categoria, en este casillero se anotard, tipo y subtipo del
atractivo, y todos aguellos datos que se consideren relevantes y que puedan definir en mejor forma
al atractivo. La altitud debe estar referida en metros sobre el nivel del mar a que se encuentra el

atractivo o la ciudad a la cual pertenece.

Valor extrinseco.- En este casillero se indicaran los hechos relevantes que dan mayor importancia
al atractivo; por ejemplo, hechos histéricos, cientificos, etc. Para el caso de Sitios Naturales se

consignaran los usos actuales del atractivo y aquellos factibles de realizar.

Estado de conservacion.- Se debe resaltar el grado de integridad fisica en que se encuentra el
atractivo, marcando el casillero "alterado” si el atractivo ha sufrido cambios, ya sea por razones
naturales o por accion del hombre, y "no alterado™ si se suscitase la situacion opuesta. Asi mismo,
es necesario medir el grado de conservacion del atractivo, seleccionando de las tres alternativas
sefialadas aquella que define las acciones en marcha para su defensa y proteccion, describiendo las

causas 0 acciones que influyen para mantener la situacion actual.

Entorno.- Hay que sefialar el ambiente fisico-bioldgico y socio-cultural que rodea al atractivo, ya
sea “conservado”, “en proceso de deterioro” o “deteriorado”, describiendo de manera puntual las
acciones gue inciden para tal situacién. En el caso de acontecimientos programados se debe anotar

la organizacion y cumplimiento del evento.

- Apoyo

Infraestructura vial y de acceso.- Se debe marcar con una X las vias y medios de acceso al
atractivo. Cuando éste se encuentre dentro del casco urbano de una localidad que dispone de

aeropuerto, se debera colocar la X en la casilla de transporte "aéreo".

Estado de conservacion de las vias.- Estado de conservacion y mantenimiento, sea bueno, regular

y malo.
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Tipo de transporte.- Se marcara con X los tipos de transporte que se utilizan para el acceso al

atractivo y en observaciones se sefialara el caso de existir otro medio; ejemplo, acémila, a pie.

Frecuencia.- En los respectivos casilleros se anotara la frecuencia de viajes de transporte masivo

gue exista permanentemente hacia el atractivo.

Temporalidad de acceso.- Para el caso de los Sitios Naturales se anotard los meses del afio que
por condiciones climaticas se puede acceder al atractivo; mientras que para las Manifestaciones
Culturales se debe sefialar los dias y las horas. Cuando el atractivo puede apreciarse libremente o
pagando una tarifa, se debe anotar en el casillero de observaciones tales opciones. Si el atractivo
puede observarse a cualquier hora. Anotar "permanentemente"”, y "restringido™ si es existen

horarios especiales.

Facilidades o servicios turisticos.- En los casilleros de alojamiento, alimentacion y esparcimiento,
se debe indicar el nimero total de plazas en las diferentes categorias y las unidades de servicio

hotelero.

Infraestructura béasica.- Se deberad sefialar con una X la presencia de redes de agua potable,
energia eléctrica y alcantarillado, teléfono, internet.

Asociacion con otros atractivos: Hay que sefialar el grado de integracion del atractivo a un

conjunto de atractivos afines o no.

Significado: Se anotara el interés y conocimiento que tiene el atractivo ya sea a nivel local,

provincial, nacional e internacional.

NOTA: Para el caso de inventariar las manifestaciones culturales que existan en una ciudad, se
procedera de manera individual con cada tipo, consignandose la informacién Gnicamente hasta el
capitulo CALIDAD inclusive, ya que el resto de datos referentes a los capitulos APOYO y
SIGNIFICADO deben corresponder a toda la ciudad en general.

- Ficha de evaluacion de atractivos

Esta labor tiene lugar luego de realizadas las actividades de campo y serd de exclusiva

responsabilidad del Supervisor del Trabajo, quien debera consignar su nombre en la ficha.
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En la ficha de evaluacion se procedera al registro de los atractivos, utilizando una ficha para
cada recurso, iniciando con los Sitios Naturales y siguiendo con las Manifestaciones

Culturales en su orden.

En esta ficha de evaluacion, a mas del nombre de la provincia y del atractivo, se valorara las
variables, registrando en cada casilla el valor en nimeros enteros asignados a cada factor de esta

variable, sin sobrepasar los puntos maximos sefialados.

En el casillero JERARQUIA se debe anotar, en nimeros romanos la jerarquia de | a IV, que
corresponda segun el rango dentro del cual se ubica la cifra de puntos totales escrita en la casilla
anterior. Los atractivos de acuerdo a la jerarquizacion que se les ha asignado, deberan responder

aproximadamente a la siguiente descripcién.

Jerarquia 1V: Atractivo excepcional y de gran significacion para el mercado turistico

internacional, capaz por si solo de motivar una importante corriente de visitantes actual o potencial.

Jerarquia Il1: Atractivo con rasgos excepcionales en un pais, capaz de motivar una corriente
actual o potencial de visitantes del mercado interno, y en menor porcentaje el internacional, ya sea

por si solos 0 en conjunto con otros atractivos contiguos.

Jerarquia Il: Atractivo con algin rasgo llamativo, capaz de interesar a visitantes de larga
distancia, ya sea del mercado interno, y receptivo, que hubiesen llegado a la zona por otras
motivaciones turisticas, o de motivar corrientes turisticas actuales o potenciales, y atraer al turismo

fronterizo de esparcimiento.

Jerarquia I: Atractivos sin mérito suficiente para considerarlos a nivel de las Jerarquias anteriores,
pero que igualmente forman parte del patrimonio turistico, como elementos que pueden
complementar a otros de mayor jerarquia en el desarrollo y funcionamiento de cualquiera de las

unidades que integran el espacio turistico.

- Descripcion de los parametros de evaluacion:
Los atractivos deberan ser evaluados en base a tres pardmetros: Informacion consignada en los

formularios, estudio fotografico y un minucioso conocimiento de los evaluadores sobre las

caracteristicas particulares de los atractivos.
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Tabla 7-4: Matriz de Valoracion de Recursos Culturales y Naturales

VARIABLES FACTOR PUNTOS MAXIMOS

Calidad a) Valor infrinseco 15
b) Valor extrinseco 15
¢) Entorno 10
d) Estado de conservacion(y /o organizacion) 10

Apoyo a) Acceso 10
b) Servicios 10
¢) Asociacion con otros atractivos 5

Significado a) Local 2
b) Provincial 4
¢) Nacional 7
d) Internacional 12
TOTAL 100

Fuente: Metodologia de Inventario de Recursos Turisticos MINTUR, 2004, Ministerio de Turismo del Ecuador.

La jerarquia se establece a partir de la suma de los valores asignados a cada factor, y en funcion de

los puntos obtenidos se determina el rango jerarquico donde se ubica el atractivo.

Los rangos son:

1 a 25 puntos: Jerarquia |

26 a 50 puntos: Jerarquia Il

51 a 75 puntos: Jerarquia Il

76 a 100 puntos: Jerarquia IV

Tabla 8-4: Clasificacién de atractivos - sitios naturales

CATEGORIA TIPO

SUBTIPO

SITIOS NATURALES 1.1 MONTANAS

e) Colinas

a) Altas montafas
b) Cordilleras

¢) Nudos

d) Volcanes

SITIOS NATURALES 1.2 PLANICIES

a) Llanuras
b) Salitrales

SITIOS NATURALES

1.3 DESIERTOS

a) Costeros
b) Del interior

¢) Dunas
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SITIOS NATURALES

1.4 AMBIENTES
LACUSTRES

a) Lagos
b) Lagunas
c) Ciénagas
d) Pozas

e) Cochas

SITIOS NATURALES

1.5 RIOS

a) Riachuelo o arroyo

b) Rapidos o raudales

¢) Cascadas, cataratas o saltos
d) Riberas

e) Vados

f) Remansos

SITIOS NATURALES

1.6 BOSQUES

a) Paramo

b) Montano bajo oriental

¢) Montano bajo occidental

d) Hamedo tropical amazo6nico
e) Humedo tropical occidental
f) Manglar

g) Seco tropical

h) Seco interandino

i) Petrificado

SITIOS NATURALES

1.7 AGUAS
SUBTERRANEAS

a) Aguas minerales
b) Aguas termales

¢) Aguas Sulfurosas

SITIOS NATURALES

1.8 FENOMENOS
ESPELEOLOGICOS

a) Cuevas
b) Cavernas

¢) Rios subterraneos

SITIOS NATURALES

1.9 FENOMENOS
GEOLOGICOS

a) Crateres

b) Calderas

¢) Flujos de lava

d) Geiseres

e) Escarpas de falla

f) Fumarolas

SITIOS NATURALES

1.10 COSTAS O
LITORALES

a) Playas
b) Acantilados
¢) Golfos
d) Bahias
e) Cabos
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f) Peninsulas
g) Canales
h) Lineas de costa

i) Esteros

SITIOS NATURALES

1.11 AMBIENTES
MARINOS

a) Cuevas

b) Crateres

¢) Acantilados
d) Fosas

e) Cordilleras

SITIOS NATURALES

1.12 TIERRAS INSULARES

a) Islas continentales
b) Islas oceanicas

¢) Archipiélagos

d) Islotes

e) Rocas

SITIOS NATURALES

1.13 SISTEMA DE AREAS
PROTEGIDAS

a) Parque nacional

b) Reserva ecoldgica

c) Refugio de vida silvestre

d) Reserva bioldgica

e) Area de recreacion

f) Reserva de produccion faunistica
g) Area de caza y pesca

h) Bosque protector

i) Reserva geobotanica

Fuente: Metodologia de Inventario de Recursos Turisticos MINTUR, 2004, Ministerio de Turismo del Ecuador.

Tabla 9-4: Clasificacion de atractivos - manifestaciones culturales

CATEGORIA

TIPO

SUBTIPO

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.1 HISTORICAS

a) Arquitectura (Civil, religiosa, Militar).

b) Zonas histéricas (Ciudades, conjuntos
parciales).

c) Sitios arqueoldgicos (Zonas arqueoldgicas,
conjuntos aislados)

d) Museos (religiosos, coloniales,

arqueologicos)

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.2 ETNOGRAFIA

a) Grupos étnicos
b) Arquitectura vernacula
c¢) Manifestaciones religiosas, tradiciones y

creencias populares
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d) Mdsica y danza

e) Artesanias (instrumentos musicales, armas
f) Ferias y mercados

g) Comidas y bebidas tipicas

h) Shamanismo

a) Explotaciones mineras
b) Explotaciones agropecuarias

2.3 REALIZACIONES Explotaci i trial
MANIFESTACIONES ’ c) Explotaciones industriales
TECNICAS Y d) Centros cientificos y técnicos: Zooldgicos y
CULTURALES . .
CIENTIFICAS acuarios.
e) Bibliotecas
Z) i,
a) Museos
2.4 REALIZACIONES b) Obras de arte
MANIFESTACIONES _ c) Pintura
ARTISTICAS
CULTURALES | d) Escultura
CONTEMPORANEAS .
e) Galeria
Z) e,
a) Artisticos
b) Fiestas
¢) Vida nocturna
MANIFESTACIONES 2.5 ACONTECIMIENTOS | d) Gastronomia
CULTURALES PROGRAMADOS e) Rodeos

f) Ferias, congresos
g) Eventos deportivos

Fuente: Metodologia de Inventario de Recursos Turisticos MINTUR, 2004, Ministerio de Turismo del Ecuador.

Tabla 10-4: Caracteristicas de los atractivos que deben registrarse
CATEGORIA TIPO ‘ CARACTERISTICAS

a) Altura y morfologia

b) Flora y fauna

- c) Descripcidn del paisaje
SITIOS NATURALES 1.1 MONTANAS .
d) Nieves perpetuas

e) Formacion geolégica

a) Area y morfologia

b) Flora y fauna
SITIOS NATURALES 1.2 PLANICIES o L.
c) Descripcion del paisaje

SITIOS NATURALES 1.3 DESIERTOS a) Ubicacion
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b) Flora y fauna
¢) Endemismos

d) Paisajes

SITIOS NATURALES

1.4 AMBIENTES
LACUSTRES

a) Origen

b) Dimensiones

¢) Calidad del agua, color, temperatura
d) Floray fauna

e) Descripcion del paisaje

f) Descripcion de riberas

g) Actividades variadas

SITIOS NATURALES

1.5 RIOS

a) Tamafio

b) Calidad del agua (color, temperatura, y
transparencia)

¢) Floray fauna

d) Descripcion del paisaje

e) Navegabilidad

f) Répidos

g) Vados

SITIOS NATURALES

1.6 BOSQUES

a) Ubicacion

b) Extension

c) Estructura

d) Altura

e) Diversidad de especies (Flora y fauna)
f) Diversidad de epifitas

SITIOS NATURALES

1.7 AGUAS
SUBTERRANEAS

a) Origen

b) Calidad del agua (color, temperatura y
transparencia)

c) Propiedad de las aguas

d) Descripcion del paisaje

SITIOS NATURALES

1.8 FENOMENOS
ESPELEOLOGICOS

a) Dimensiones y conformacion geoldgica
b) Minerales

c) Longitudes accesibles

d) Facilidades de visita

e) Diversidad de especies (Flora y fauna)

SITIOS NATURALES

1.9 FENOMENOS
GEOLOGICOS

a) Dimensiones y conformacion geologica.
b) Descripcion del fenémeno
c) Facilidades de visita

d) Caracteristicas
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SITIOS NATURALES

1.10 COSTAS O
LITORALES

a) Dimensiones

b) Calidad del agua

¢) Floray fauna

d) Descripcion del paisaje
e) Islas existentes

f) Ancho de sus playas

g) Calidad de la arena

SITIOS NATURALES

1.11 AMBIENTES
MARINOS

a) Descripcion del fendmeno
b) Dimensiones y conformacién geolégica
c) Caracteristicas

SITIOS NATURALES

1.12 TIERRAS
INSULARES

a) Islas Continentales
b) Islas Oceénicas

c) Archipiélagos

d) Islotes

e) Rocas

SITIOS NATURALES

1.13 SISTEMA DE
AREAS PROTEGIDAS

a) Extension

b) Biodiversidad

¢) Tipo de paisaje

d) Atractivos individuales
) Permisos y restricciones
f) Estaciones cientificas

MANIFESTACIONES
CULTURALES

MANIFESTACIONES
CULTURALES

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.1 HISTORICAS

2.2 ETNOGRAFIA

2.2.1 ARQUITECTURA
VERNACULA

a) Conservacion del estilo

b) Estilo del entorno

¢) Epoca de construccion

d) Estado de conservacion

e) Materiales utilizados

f) Objetos arqueoldégicos

g) Ceramica

h) Objetos varios (armas, documentos,
fotografias, instrumentos musicales

i) Decoracion, mobiliario

a) Caracteristicas formales y técnicas
b) Materiales utilizados
c) Integracion del entorno

d) Proceso de construccion
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MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.2.2 GRUPOS ETNICOS

a) Costumbres

b) Actividades econdmicas que desarrollan

c) Tipos de construccion y materiales utilizados
d) Comidas y bebidas tradicionales

e) Mitos y leyendas

f) Principales

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.2.3
MANIFESTACIONES
RELIGIOSAS,
TRADICIONES Y
CREENCIAS

a) Motivacion y época del acontecimiento
b) Oportunidad de presenciarlos

c) Descripcion del evento

d) Vestuario

e) Estado de conservacion de la tradicion

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.2.4 MUSICA Y DANZA

a) Lugar y época del acontecimiento

b) Oportunidad de presenciarlos

c) Estado de conservacion de la tradicion
d) Descripcidn del evento

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.2.5 ARTESANIA

a) Procedencia

b) Lugar y venta

c) Calidad del producto

d) Volumen de productos y ventas
e) Materiales utilizados

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.2.6 FERIAS Y
MERCADOS

a) Lugar y fecha (dia)

b) Variedad de productos
c) Instalaciones existentes
d) Grupos participantes

e) Tipos de productos

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.2.7 COMIDAS Y
BEBIDAS TIPICAS

a) Calidad y presentacion
b) Instalaciones existentes
¢) Formas de preparacion
d) Especialidad

e) Ingredientes

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.2.8 SHAMANISMO

a) Descripcion del ritual

b) Plantas y drogas

c) Vestimenta

d) Oportunidad de presenciarlo
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MANIFESTACIONES
CULTURALES

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.3 REALIZACIONES
TECNICAS

CIENTIFICAS

2.3.1 EXPLOTACIONES
MINERAS,
AGROPECUARIAS E
INDUSTRIALES

a) Area

b) Descripcion del paisaje
¢) Productos y materiales
d) Instalaciones existentes
e) Forma de explotacion

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.3.2 OBRAS TECNICAS

a) Clase de obra, Utilidad

b) Estilo de construccién

c) Area de construccion

d) Distribucion espacial

e) Materiales de construccion

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.3.3 CENTROS
CIENTIFICOS

a) Actividades que desarrollan
b) Instalaciones existentes
c) Objetivos y metas

MANIFESTACIONES
CULTURALES

MANIFESTACIONES
CULTURALES

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.4 REALIZACIONES
ARTISTICAS
CONTEMPORANEAS

2.5 ACONTECIMIEN-

TOS PROGRAMADOS

2.5.1 ARTISTICOS
2.5.2 DEPORTIVOS,
VIDA NOCTURNA

a) Estado de conservacion
b) Muestras relevantes

c) Materiales utilizados
d) Epoca de realizacion

e) Ubicacion de la ciudad

a) Lugar y realizacion

b) Periodicidad

c) Instalaciones existentes
d) Calidad de vestuario

e) Escenario

a) Motivacion

MANIFESTACIONES 253 FIESTAS b) Lugar de realizacion
CULTURALES 2.5.4 RODEOS ¢) Descripcion de programas,
Z)eiiianannnn,
a) Calidad y presentacion del producto
MANIFESTACIONES 25.6 FERIAS Y b) Periodicidad c) Tipos de productos
CULTURALES CONGRESOS d) Motivacion e) Participacion

MANIFESTACIONES
CULTURALES

2.5.7 GASTRONOMIA

a) Calidad y prestacion

b) Instalaciones existentes
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¢) Forma de presentacion
d) Especialidad
e) Ingredientes

Fuente: Metodologia de Inventario de Recursos Turisticos MINTUR, 2004, Ministerio de Turismo del Ecuador.

1.12.9 Patrimonio Cultural Inmaterial

El consenso sobre la definicion del Patrimonio Inmaterial ha sido uno de los principales desafios a
nivel mundial tomando en cuenta que, histéricamente, la reflexion sobre el Patrimonio Cultural ha
girado en torno a los bienes materiales, concretamente sobre los monumentos y los objetos de valor
excepcional. Volcar la mirada tradicional del patrimonio hacia el sujeto ha permitido la
construccion de nuevos enfoques donde se considera a los contenidos simbolicos como elementos
integradores del Patrimonio Cultural, es decir, que hoy en dia no es posible hablar de objetos o

monumentos sin hacer referencia a sus significados culturales.

El Patrimonio Inmaterial esté ligado a la memoria y a la herencia en la medida en que su vigencia y
representatividad generan procesos identitarios y de pertenencia en la comunidad. En este sentido,
el Patrimonio Inmaterial estd conformado por aquellas manifestaciones y expresiones cuyos
saberes, conocimientos, técnicas y practicas han sido transmitidas de generacion en generacion,
tienen vigencia y son pertinentes para una comunidad ya que han sido recreadas constantemente en
funcién de los contextos sociales y naturales, en un proceso vivo y dindmico que legitima la re

significacion de los sentidos.

El contenido de la expresion “patrimonio cultural” ha cambiado bastante en las ultimas décadas,
debido en parte a los instrumentos elaborados por la UNESCO. El patrimonio cultural no se limita
a monumentos y colecciones de objetos, sino que comprende también tradiciones o expresiones
vivas heredadas de nuestros antepasados y transmitidas a nuestros descendientes, como tradiciones
orales, artes del espectaculo, usos sociales, rituales, actos festivos, conocimientos y préacticas

relativos a la naturaleza y el universo, y saberes y técnicas vinculados a la artesania tradicional.

Pese a su fragilidad, el patrimonio cultural inmaterial es un importante factor del mantenimiento de
la diversidad cultural frente a la creciente globalizaciéon. La comprension del patrimonio cultural
inmaterial de diferentes comunidades contribuye al dialogo entre culturas y promueve el respeto

hacia otros modos de vida.
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La importancia del patrimonio cultural inmaterial no estriba en la manifestacion cultural en si, sino
en el acervo de conocimientos y técnicas que se transmiten de generacion en generacion. El valor
social y economico de esta transmision de conocimientos es pertinente para los grupos sociales
tanto minoritarios como mayoritarios de un Estado, y reviste la misma importancia para los paises

en desarrollo que para los paises desarrollados.

El patrimonio cultural inmaterial es:

¢ Tradicional, contemporaneo y viviente a un mismo tiempo: el patrimonio cultural inmaterial
no solo incluye tradiciones heredadas del pasado, sino también usos rurales y urbanos

contemporaneos caracteristicos de diversos grupos culturales.

e Integrador: podemos compartir expresiones del patrimonio cultural inmaterial que son
parecidas a las de otros. Tanto si son de la aldea vecina como si provienen de una ciudad en las
antipodas o han sido adaptadas por pueblos que han emigrado a otra regién, todas forman parte
del patrimonio cultural inmaterial: se han transmitido de generacion en generacién, han
evolucionado en respuesta a su entorno y contribuyen a infundirnos un sentimiento de identidad
y continuidad, creando un vinculo entre el pasado y el futuro a través del presente. El
patrimonio cultural inmaterial no se presta a preguntas sobre la pertenencia de un determinado
uso a una cultura, sino que contribuye a la cohesién social fomentando un sentimiento de
identidad y responsabilidad que ayuda a los individuos a sentirse miembros de una o varias

comunidades y de la sociedad en general.

e Representativo: el patrimonio cultural inmaterial no se valora simplemente como un bien
cultural, a titulo comparativo, por su exclusividad o valor excepcional. Florece en las
comunidades y depende de aquéllos cuyos conocimientos de las tradiciones, técnicas y
costumbres se transmiten al resto de la comunidad, de generacion en generacion, o a otras

comunidades.

e Basado en la comunidad: el patrimonio cultural inmaterial s6lo puede serlo si es reconocido
como tal por las comunidades, grupos o individuos que lo crean, mantienen y transmiten. Sin
este reconocimiento, nadie puede decidir por ellos que una expresiéon o un uso determinado

forma parte de su patrimonio.
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La UNESCO expresa que se entiende por Patrimonio Cultural Inmaterial:

“los usos, representaciones, expresiones, conocimientos y técnicas —junto con los instrumentos,
objetos, artefactos y espacios culturales que les son inherentes- que las comunidades, los grupos y

en algunos casos los individuos reconozcan como parte integrante de su patrimonio cultural.

Este patrimonio cultural inmaterial, que se transmite de generacion en generacion, es recreado

constantemente por las comunidades y grupos en funcién de su entorno, su interaccion con la

naturaleza y su historia, infundiéndoles un sentimiento de identidad y continuidad y contribuyendo

asi a promover el respeto de la diversidad cultural y la creatividad humana. A los efectos de la

presente Convencion, se tendra en cuenta Unicamente el patrimonio cultural inmaterial que sea

compatible con los instrumentos internacionales de derechos humanos existentes y con los
imperativos de respeto mutuo entre comunidades, grupos e individuos y de desarrollo sostenible”.

Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial

(UNESCO, 2003)

Articulo 2, numeral 1.

Como signatario de la Convencién para la Salvaguardia del Patrimonio Inmaterial (2003) de la
UNESCO, el Ecuador ha considerado como parte de la metodologia de identificacion del
patrimonio inmaterial, las cinco categorias generales propuestas denominadas ambitos del

Patrimonio Inmaterial:

1.12.9.1 Clasificacion del Patrimonio Cultural Inmaterial (PCI) - INPC

e AMBITO 1: TRADICIONES Y EXPRESIONES ORALES

1.1 Memoria local vinculada a acontecimientos histéricos reinterpretados por las comunidades.

1.2 Leyendas.

1.3 Mitos.

1.4 Expresiones orales.

e AMBITO 2: ARTES DEL ESPECTACULO

2.1 Danza.

2.2 Juegos tradicionales.
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2.3 MUsica.
2.4 Teatro.

e AMBITO 3: USOS SOCIALES, RITUALES Y ACTOS FESTIVOS

3.1 Fiestas.
3.2 Practicas comunitarias tradicionales.
3.3 Ritos.

3.4 Oficios tradicionales (Transmitidos de generacion en generacion).

e AMBITO 4: CONOCIMIENTOS Y USOS RELACIONADOS CON LA NATURALEZA
Y EL UNIVERSO

4.1 Técnicas y saberes productivos tradicionales.
4.2 Gastronomia (Cotidiana, festiva, ritual).

4.3 Medicina Tradicional.

4.4 Espacios simbolicos.

4.5 Sabiduria ecoldgica tradicional.

4.6 Toponimia.

e AMBITO 5: TECNICAS ARTESANALES TRADICIONALES

5.1 Técnicas artesanales tradicionales.

5.2 Técnicas constructivas tradicionales. (INPC, 2011)

Sobre estos dmbitos referenciales, el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural ha desarrollado
categorias mas especificas a través de un andlisis de las manifestaciones que se encuentran en la
realidad cultural del Ecuador y que se expresan en la Guia de Ambitos y Subambitos del

Patrimonio Inmaterial.

1.12.9.2 La salvaguardia del Patrimonio Inmaterial desde el Estado ecuatoriano
El concepto de salvaguardia aplicado al patrimonio inmaterial ha sido promovido en analogia al de

conservacion, generalmente aplicado al patrimonio material, que prioriza la autenticidad y la

originalidad de los bienes patrimoniales.
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La salvaguardia puede definirse como:

(...) las medidas encaminadas a garantizar la viabilidad del patrimonio cultural inmaterial,
comprendidas la identificacion, documentacion, investigacion, preservacion, proteccion,
promocion, valorizacion, transmision basicamente a través de la ensefianza formal y no formal y

revitalizacion de este patrimonio en sus distintos aspectos.

La salvaguardia se entiende como un conjunto de acciones que permiten la continuidad de las
manifestaciones del patrimonio inmaterial, es decir, que éstas se mantengan vivas y sean
practicadas por las generaciones sucesivas, en tanto sigan siendo pertinentes para esa cultura. En
este sentido, en la salvaguardia estan involucrados ademas de los hacedores y portadores de saberes
y conocimientos, las comunidades, las instituciones gubernamentales y no gubernamentales, la

academia y la ciudadania en general.

En el Ecuador, la salvaguardia del patrimonio inmaterial se basa en los mandatos constitucionales
que sefialan como deber del Estado y como responsabilidad de los ecuatorianos y ecuatorianas, la
proteccion y conservacion del patrimonio cultural y natural del pais. Este deber se basa ademas en
que al ser el Ecuador parte de la Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural
Inmaterial (UNESCO, 2003), le compete la adopcidn de sus directrices en el plano nacional.

La responsabilidad del Estado ecuatoriano frente a la salvaguardia del patrimonio inmaterial radica,
mas alla del &mbito legal, en el fortalecimiento del sentimiento de identidad de los colectivos y de
sus propios portadores. De ahi que la reflexion el reconocimiento de la importancia de establecer
limitaciones en la injerencia del Estado sobre la dindmica de las manifestaciones culturales, pues
ésta depende de las dindmicas propias de las comunidades o grupos portadores, ademas de los

contextos sociales, econdmicos, politicos, etc.

El Estado, desde sus distintos niveles -Estado Central, gobiernos auténomos descentralizados
provinciales, cantonales y parroquiales- debe crear los mecanismos idéneos para lograr la
continuidad de las manifestaciones del patrimonio inmaterial y no llegar a “institucionalizarlas” o
“normativizarlas”. Esto significa apuntar hacia la efectiva participacion de los grupos y
comunidades involucradas desde la identificacion de su patrimonio hasta la definicién de las
acciones de salvaguardia. La participacion activa de los diversos actores involucrados en la gestion
patrimonial requiere de la comprension y el respeto reciproco bajo los preceptos de la

interculturalidad.
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Esto supone que la gestion participativa local se fundamente en una organizacion social e
institucional capaz de, en primer lugar, entender que los conflictos entre grupos de interés son
inherentes al patrimonio cultural y a su gestién, pero también que sea capaz de superar esos

conflictos y orientar los procesos hacia los objetivos de conservacién y valorizacion patrimonial.

La politica de salvaguardia del patrimonio inmaterial estd ademas anclada a la concepcion de la
gestién patrimonial como una accion clave para el desarrollo humano sustentable en armonia y
articulacion con el reto de construir un Estado plurinacional e intercultural basado en el
reconocimiento de la diversidad y la heterogeneidad cultural que se expresan en los Objetivos
Nacionales2 del Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV).

Un elemento clave en la gestion del patrimonio inmaterial es la reflexion en torno a su
reconocimiento oficial. Este es un anhelo legitimo de las comunidades y grupos detentores, por lo
gue se ha establecido un instrumento de reconocimiento oficial del patrimonio inmaterial que
permita visibilizar la riqueza y diversidad cultural que existe en el pais con un criterio de

representatividad por sobre el de la originalidad, autenticidad o exclusividad.

1.13 Indicadores Turisticos Culturales

Paul Tolilla, jefe del Departamento de Estudios y Prospectivas del Ministerio de Cultura de
Francia, acerca una definicion de indicadores culturales tanto por lo que son, como por lo que no
son: “jamas las cifras resultantes de los estudios y encuestas han pretendido rendir cuenta de “la
cultura”, sino que por el contrario, se han reconocido siempre por lo que son: el aspecto
cuantificable de los fendmenos extremadamente simples, perfectamente definidos con respecto a
las necesidades de las politicas publicas: practicas culturales, financiamientos, empleo cultural,

relaciones precio-frecuentaciones, etc.”

Y senala la doble naturaleza de todo indicador: por un lado “es un signo que remite a un ambito
preciso, a la observacion de ese ambito, y a los diferentes agregados que lo componen como
indicador”; por otro “es una herramienta de didlogo entre aquellos que fabrican el indicador y los

responsables a cargo de administrar las politicas publicas”.

Esta segunda "naturaleza" es absolutamente esencial. El indicador mejor construido y el méas
sofisticado serd absolutamente inGtil si no es integrado en un dialogo con los responsables y, en
particular, aquellos que tienen el poder financiero de dar o de retirar a la cultura los medios de los

cuales necesita.
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Los indicadores culturales, dice Salvador Carrasco, deben ser una informaciéon de sintesis, un

barémetro que sin decir necesariamente todo, permita saber donde se esta y, si es posible, percibir

las tendencias. Por lo tanto, deberan cumplir una serie de caracteristicas, entre otras:

Ser fiables, en el sentido de que cualquier cambio en el indicador se corresponda a un cambio en

la variable que mida.

Permitir comparaciones en el espacio y en el tiempo. Comparando el mismo indicador para el

mismo grupo en varios momentos se podran evaluar las evoluciones que han tenido lugar.

Ser compatibles con otros indicadores extranjeros, de manera que permitan la comparacion y la

interpretacion de cambios de situacion.

Ser comprendidos por los no especialistas. Lo que no significa que las técnicas de elaboracion
tengan que ser necesariamente simples, sino que deber ser presentados de manera que sean

facilmente interpretados.

Ofrecer caracteristicas globales del desarrollo cultural de la sociedad en su conjunto e identificar

sus disparidades.

Ayudar en la clasificacion de los sectores culturales e indicar rasgos comparables.

Deben identificar las causas del desarrollo cultural, asi sera mas féacil decidir qué variables

influyen en el desarrollo para lograr los objetivos propuestos.

Prever tensiones que puedan levantarse como resultado de las decisiones tomadas y para
mejorar las consecuencias en que pueda derivar la cultura por los cambios sociales, econémicos

y tecnoldgicos.

La posicion predominante en estudios culturales analizan los indicadores culturales dentro del

proceso que va de la creacion al consumo de bienes y servicios culturales. En esta aproximacion

interesa, mas que los valores o el analisis de contenido, el proceso de produccion, de difusion y

consumo de los bienes y servicios culturales. Desde este punto de vista los indicadores culturales

sefialan tanto el estado de una actividad en un momento dado, como su evolucion en el tiempo.
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Las cifras no son mas que un aspecto del vasto problema del conocimiento de los fenédmenos
culturales. Para producir estos conocimientos, los medios son indispensables, y particularmente una

organizacion eficaz de trabajo estable en el tiempo.

1.13.1 Siete dimensiones conexas

Cuantificar el rol de la cultura en el desarrollo plantea importantes desafios a nivel conceptual,
partiendo de esta premisa, los Indicadores de Cultura para el Desarrollo buscan identificar las
relaciones entre diferentes dimensiones vinculadas con la cultura y examinarlas, por primera vez, a

través de una cuestion tematica particular: la cultura y el desarrollo.

Con este objetivo, los IUCD analizan siete ambitos, denominados "dimensiones". Estas
dimensiones se ilustran mediante una a cuatro sub-dimensiones, que se centran en un angulo
particular de la dimension con el fin de ayudar a aclarar su papel en los procesos de desarrollo.

Cada sub-dimension es, a su vez, representada por al menos un indicador.

Tabla 11-4: Dimensiones y sub-dimensiones abordadas por la metodologia

Dimensiones Sub-dimensiones

Economia 1. Valor agregado de las actividades culturales
2. Empleo cultural

3. Gastos de hogares en cultura

Educacién 1. Una escolaridad completa, equitativa e integradora
2. Valorizacién de la interculturalidad, la diversidad cultural y la creatividad
en la educacion secundaria basica

3. Capacitacion de los profesionales del sector cultural

Patrimonio 1. Proteccion y valorizacion del patrimonio

Comunicacion | 1. Libertad de expresion
2. Acceso y uso de Internet
3. Diversidad de contenidos de ficcion en la programacion de la television

publica

Gobernanzae | 1. Marco normativo en cultura
Institucionalidad | 2. Marco politico e institucional en cultura

3. Reparticion de las infraestructuras culturales
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4. Participacion de la sociedad civil en la programacion cultural

Participacion 1. Participacion en actividades culturales
Social 2. Confianza

3. Libre determinacion

lgualdad de 1. Grado de igualdad de género

Género 2. Percepcion sobre la igualdad de género

Fuente: Bateria de Indicadores en Cultura para el Desarrollo, 2014
Realizado por: Asociacion de Gestores y Técnicos en Cultura de la Comunidad de Madrid.

1.13.2 Indicadores Culturales

Primero deberemos delimitar qué se entiende por cultura; si por ésta entendemos todo aquello que
estd inventariado como un patrimonio artistico y cultural, como son los museos, bibliotecas,
catedrales, monumentos, o se considera también a todos aquellos valores morales, éticos y pautas

de comportamiento que definen a un pueblo.

Podriamos establecer dos tipos de indicadores:

* Cuantitativos: Aquellos relativos a algin dato inventariable, nos referimos, por ejemplo, a la
identificacion de equipamientos, como pueden ser bibliotecas, museos, etc., a la produccion de

industrias culturales, como la cinematografica o el libro, entre otras.

* Cualitativos: Aquellos valores morales, éticos y pautas de conducta relativos a una comunidad o
sociedad (tradiciones, fiestas ...) que no son facilmente localizables, puesto que no suelen ser
recogidos por estadisticas oficiales, dado que se refieren a aspectos que dificilmente pueden

reducirse a datos métricos, numéricos y que por lo tanto son dificilmente estandarizables.

Partiendo de esas premisas podemos definir el patrimonio cultural "como un conjunto de objetos
materiales e inmateriales, pasados y presentes, que definen a un pueblo: Lenguaje, literatura,
musica, tradiciones, artesania, bellas artes, danza, gastronomia, indumentaria, manifestaciones

religiosas,... y, por supuesto, la historia y sus restos materiales, es decir, el patrimonio histérico".

Entre los indicadores culturales resaltamos los siguientes:

Patrimonio cultural:
- Restos arqueoldgicos, arquitectura, escultura

- Tradiciones y folklore
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- Fiestas, romerias, bailes, musica tradicional, actividades artesanas

- Gastronomia

Equipamiento sociocultural:
- Bibliotecas

- Museos

- Catedrales

- Monumentos

- Instalaciones Deportivas, etc.

Como fuentes para obtener datos sobre equipamiento sociocultural, sefialar entre otros el SIMA, el
registro de equipamiento municipal MAP, el INE cultura y ocio, Anuario de Estadisticas culturales
(Ministerio de Cultura), IEA (Cultura). (AGETEC, 2014, http://www.agetec.org/bateria-de-

indicadores-en-cultura-para-el-desarrollo/)

1.14 Andlisis de la situacion

Durante los ultimos afios se ha avanzado mucho respecto al conocimiento, conservacion y gestion
de los bienes culturales tanto materiales como inmateriales. Sin embargo estos mismos avances
hacen que se enfrenten nuevos retos en este campo como por ejemplo la apropiacion social y
aprovechamiento con fines econémicos del patrimonio previniendo principalmente la destruccion

del mismo por acciones no técnicas, ya sean estas de manera directa o indirecta.

El desarrollo metodoldgico para el aprovechamiento de estos recursos, se ha ido tomando de
acuerdo a las necesidades de los diferentes paises u organizaciones que han realizado
investigaciones al respecto, la economia y su nexo con la cultura, de acuerdo a la bibliografia
revisada este es uno de los interés fundamentales de las comunidad internacionales,
independientemente de los paises, los que se enfocan en afrontar estos retos, formulandose
lineamientos de acuerdo a las experiencias individuales ademas de la adopcion y creacion de

instrumentos de proteccién propuestos por los estos organismos.

El andlisis de la evolucion de los conceptos del patrimonio cultural y su uso como recurso turistico,
su denominacién y valoracion varian de acuerdo al contexto desarrollado, de igual manera la
construccién de una nocidn de patrimonio cultural como un elemento susceptible y propenso a ser
influido de manera negativa tanto en su aspecto fisico como significativo (folclorizacion), estas

perspectivas desarrolladas, son una contribucion a las reflexiones que se identifican en las
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experiencias examinadas en la bibliografia anterior, y que como respuesta se deben tomar en cuenta

al plantear la gestion de los bienes culturales en el presente estudio.

En la bibliografia considerada se identifican diferentes lecturas a considerar para el presente
estudio: La evolucion conceptual que ha tenido en los Gltimos afios el patrimonio cultural y su
relacion con el turismo, los conceptos de recurso cultural y herencia en base a los estudios
realizados por la UNESCO, la valoracion del patrimonio inmaterial en sus diferentes contextos y
puntos de vista, en esta informacion se mencionan también varios instrumentos que regulan el
patrimonio cultural en paises y organizaciones permitiendo identificar nociones base para el
planteamiento de modos de valoracién de los impactos en su gestion, que pueden contribuir al

planteamiento de indicadores para el uso del PCI para el desarrollo turistico.

Analizando las experiencias internacionales del marco bibliogréfico que refieren a la proteccion del
patrimonio cultural, se distinguen los adelantos en base a la concrecidon de las definiciones de
patrimonio cultural material e inmaterial, los bienes que lo conforman y la manera en cémo se las
caracteriza, ademas de las categorias utilizadas o en el caso de los documentos de la UNESCO que
refiere a PCI sus &mbitos y subambitos, la mayoria de esta informacién ha sido desarrollada con el
objetivo de proteger los elementos patrimoniales y a sus portadores, es decir su importancia para
las localidades tenedoras de los mismos, sus regiones y paises, destacando también las normativas

emitidas por los entes responsables del manejo y conservacion de estos elementos.

Finalmente la informacion compilada en el marco bibliografico se encuentra descrita para crear
argumentos fiables respecto a las situaciones que se han dado en los territorios, fundamentandolas
en estadisticas que representan estos escenarios pero que solo muestran una parte limitada de la
realidad cultural y guiados por intereses diversos, en ocasiones confrontados por enfoques de
proteccién y otros que pretenden su aprovechamiento, donde se encuentran empresarios, el sector
publico, profesionales (de diferentes ramas -con diferentes puntos de vista-), especialistas de los
campos de turismo y cultura, investigadores, organizaciones a nivel nacional e internacional, entre
otros, todos ellos buscando informacion, y con diferentes necesidades de contar con datos efectivos
para poder difundir sus opiniones, crear politicas, realizar analisis cientificos para poner en marcha
estrategias que de acuerdo a su ocupacion pueden ser sociales, econémicas, de proteccion, de
gestion (aprovechamiento), etc., pero que les ayuden a entender la realidad cultural y el bienestar

tanto de los recursos como de las localidades.

Ante este cuadro, habiendo analizado las perspectivas de los extractos de los estudios y

publicaciones anteriores, se planea a continuacion un proceso para la creacion de una metodologia

115



para facilitar y mejorar los procesos de registro de PCI con objetivos de uso turistico, basdndola en

el marco conceptual patrimonial dado por el INPC que se encuentra vigente el pais.

1.15 Seleccién de indicadores

En general, para la estimacion del valor atractivo turistico de los ambitos de Patrimonio Cultural
Inmaterial (PCI) se contard con indicadores, que se podran conceptualizar como unidades de
medida para que sea posible realizar un seguimiento y la evaluacion periddica de la gestion,
comportamiento y logros respecto a los mismos, durante la ejecucidn de un programa, proyecto o

actividad.

El objetivo de este trabajo es dar con las bases tedricas que den sustento y fundamento al creciente
interés despertado en el campo del turismo cultural, en el &mbito del patrimonio cultural inmaterial,
encontrando parametros “cientificos” desde los cuales se permita evaluar y medir las caracteristicas

y/o evolucion de “la cultura” de un determinado lugar.

La construccién de indicadores culturales se motiva por la deteccion de falta de indicadores y de un
sistema de cambio de vision, la necesidad de levantar informacion del campo cultural en Ecuador,
la falta de esta muy necesaria informacion (turistico - cultural) en el contexto de PCI, ademas de la
poca coordinacion de las clasificaciones manejadas tanto por el Ministerio de Turismo como por el
Ministerio de Cultura y Patrimonio a través del INPC, limita las oportunidades de una confiable y
eficiente planificacion, ejecucion o evaluacion de los proyectos de gestion cultural relacionada con

el turismo, haciendo de esta una tarea dificil.

Por otra parte, la aplicacién practica de la metodologia MINTUR 2004 para inventario turistico en
la categoria de manifestaciones culturales, respecto a los avances técnicos en el campo de la
clasificacion realizada por la UNESCO y adaptada por el INPC para Ecuador, justifica la necesidad

de crear nuevos métodos para la coordinacion de los dos puntos de vista.
En base a la revision de la bibliografia el primer paso hacia la realizacién de la propuesta presente,
consiste en desarrollar el conocimiento de las relaciones entre el turismo y el PCI, aportando

nuevas orientaciones y detectando las fuentes estadisticas a utilizar.

Los indicadores culturales para esta relacion presentaran variables tedricas previamente definidas,

estas se han tomado de la clasificacion manejada por el INPC; que se encuentran asociadas a su
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teoria conceptual. (Adaptado de: Manual general para la construccion de indicadores, Veracruz,

Meéxico.

Los Indicadores de Cultura para el Desarrollo buscan identificar las relaciones entre diferentes
dimensiones vinculadas con la cultura y examinarlas, a través de una cuestion tematica particular

Patrimonio Cultural Inmaterial.

Se consideran nueve dimensiones que se ilustran mediante diecinueve indicadores con sus
respectivas preguntas, que se especifican en un punto particular para precisar su influencia en los

procesos de gestion turistica del PCI.

La mayoria de los indicadores propuestos se basan en los &mbitos y subambitos de la clasificacion
realizada por el INPC, la misma que se encuentra vigente en el pais, al momento no existen datos
gue sugieran la aceptacion o no de los elementos de PCI como un atractivo turistico, esta base
tomada intencionalmente permitird obtener informacién coordinada para la gestion turistica de los

mismos, ubicandolos en un punto que los sugieren como pertinentes, precisos y actualizados.

Una caracteristica distintiva de los Indicadores es la de facilitar una lectura conjunta de estas
dimensiones a la luz del marco tematico “cultura y desarrollo” con el fin de revelar nuevos
significados y matices - que pueden tener implicaciones politicas futuras. La hipotesis subyacente
es que este enfoque innovador, junto con la metodologia especifica provista por la UNESCO, abrira

nuevas perspectivas para demostrar y poner en evidencia los vinculos entre cultura y desarrollo.
Con este objetivo, se proponen nueve dimensiones que contienen sus respectivos indicadores, la

mayoria de los indicadores propuestos se basan en datos que se deberan levantar en campo en el

desarrollo del presente estudio.
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Tabla 12-4: A continuacion se muestran las dimensiones e indicadores planteados por la propuesta metodoldgica.

Dimensiones Explicacion Indicadores Preguntas
» By ¢Cudl ha sido la inversion econdmica
1. Inversion en gestion de PCI con . . . y
o . realizada en el dltimo afio para la gestion de
finalidades turisticas o .
PCI con finalidades turisticas?
, Determinacion  de  inversion e  ingresos i i i
Economia . o 2. Numero de fuentes de empleo ¢Trabajos que se relacionan al turismo y
provenientes de PCI como recurso turistico )
conexas a PCI en turismo PCI?
3. Gasto de turistas en visitacion a ¢Gasto de los turistas en sus visitas a sitios
sitios con uso de PCI gue aprovechan el PCI como recurso?
By . ¢Se ha implementado tematicas de gestion
1. Educacion relacionada al uso de PCI o
. de PCI como re curso turisticos en las
en turismo )
mallas educativas?
., Identificacion de los aportes en educacion para el L » ¢Capacitaciones relacionadas a uso de PCI
Educacion . . » 2. Capacitacion de personal en gestion . ) )
mejoramiento de la gestion de PCI de PCI como recurso turistico se han impartido
e
durante el dltimo afio?
3. Publicaciones y estudios referentes a ¢Publicaciones y estudios referentes a PCI
PCl y turismo en el territorio?
» o ¢Se han realizado estudios o proyectos para
1. Proteccion y valorizacion de PCI . )
L ) ) la buena gestion del turismo y PCI?
. . Identificacion de las acciones realizadas para las : :
Patrimonio o . . . ) . o ¢Se han realizado estudios de buenas
buenas practicas en gestidn turistica patrimonial 2. Estudios de buenas préacticas en la ) )
» . précticas en la gestion del PCI como recurso
gestion del PCI como recurso turistico . ) o
turistico se han realizado en el territorio?
p ., Conocimiento de las acciones realizadas para | 1. Publicidad del PCI como recurso ¢Avisos publicitarios referentes a turismo y
romocion
promocionar al PCI como recurso turistico turistico en medios sociales PCI durante el ultimo afio?
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2. Diversidad de contenidos en la

promocion de PCl como recurso

turistico

¢Los avisos publicitarios acerca de turismo
de PCI refieren a diferentes expresiones del

mismo?

Gobernanza e

Institucionalidad

Identificacién de los avances normativos a nivel de
gobierno para el fortalecimiento del uso de PCI

COMo recurso turistico

1. Marco politico e institucional en uso

del PCI como recurso turistico

¢Se han realizado avances en el marco legal

para el uso del PCI como recurso turistico?

2. Marco normativo para el uso del PCI

COmO recurso turistico

¢Se han realizado avances en el marco para

el buen uso del PCI como recurso turistico?

3. Implementacion de infraestructura
para aprovechamiento del PCI como

recurso turistico

¢Se ha implementado infraestructura para

aprovechamiento del PCI en turismo?

Participacion

Identificacion el nivel de participacion de la

1. Participacion de la colectividad en la

¢Participa la poblacién en la gestion del

Social sociedad en la gestion de PCI gestion del PCI PCI?
L o . . . ¢Qué participacion de hombres y mujeres
Igualdad de Determinacion la participacion masculina y | 1. Grado de igualdad de género en la ] ) o
) N » existe en las reuniones y actividades para
Género femenina en los procesos de gestion de PCI gestion del PCI ) .
gestionar el PCI como recurso turistico?
1. Seguimientos para valorar los ¢Resultados de los seguimientos para
impactos positivos y negativos de la valorar los impactos sobre la gestion del
] ) . _ gestion del PCI como recurso turistico, PCI como recurso turistico?
Evaluacién del impacto positivo 0 negativo sobre .
_ sobre el recurso, la comunidad, el - Tomando en cuenta: el recurso, la
el recurso, la comunidad local, el desarrollo . L. B .
Impacto desarrollo turistico, el cumplimiento de poblacidn, el desarrollo turistico vy

turistico, el cumplimiento de los objetivos y la

satisfaccién del turista o visitante.

los objetivos.

cumplimiento de objetivos de gestion.

2. Grado de satisfaccion de los turistas.

¢Como ha sido su experiencia al visitar el
sitio?

- Muy Satisfactorio
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- Satisfactorio
- Poco Satisfactorio

- Nada Satisfactorio.

Identidad
Identificacion los impactos sobre la identidad de la

poblacién local y las acciones realizadas para
fortalecerla en el marco del proyecto de gestion de

PCI como recurso turistico.

1. Impactos positivos y negativos

identificados.

¢Cuales son los impactos positivos Yy
negativos sobre la identidad de la poblacién

local con la ejecucion del proyecto?

2. Acciones realizadas para fortalecer
la identidad de la poblacién local en el

marco del proyecto.

¢Qué acciones o actividades se han llevado
a cabo para fortalecer la identidad de la

poblacidn local en el marco del proyecto?

Fuente: Analisis de necesidades de indicadores de la Propuesta de una Metodologia para el Registro de PCI con objetivos de Desarrollo Turistico, (Diciembre 2015)

Realizado por: Cristian Escobar, 2015
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1.15.1 Dimensiones e Indicadores

Las dimensiones de evaluacidn corresponden a los elementos medibles que ayudaran a verificar
la situacién del manejo, gestién e impactos que se han dado como resultado dentro de los
procesos del uso de PCI en turismo, cada dimension cuenta con al menos una pregunta que en
total suman diecinueve, se ha intentado que las preguntas en sui totalidad tengan respuestas de
valor cuantitativo, es preciso aclarar que se pueden adicionar preguntas referenciales (No
numéricas) las mismas que corresponderian a conocer el éxito del cumplimiento de los objetivos

de la gestion u operacion, lo cual se lo valora de una forma més cualitativa.

1.15.2 Caracteristicas de los Indicadores elegidos

Los indicadores indicados cumplen con las siguientes caracteristicas:

Oportunidad: El indicador permite obtener informacion de forma adecuada y oportuna, medir

con un grado aceptable de precision los resultados, permitiendo la toma de decisiones para

corregir la gestion de ser necesario.

Excluyentes: El indicador evalGa un aspecto especifico de la situacion estudiada, una dimensién

particular de la gestion.

Précticos: La recoleccion y procesamiento de datos no es complicada.

Claros: El indicador es comprensible y de fécil interpretacion tanto para quienes lo desarrollan

como para quienes lo tomen como referencia.

Explicitos: El indicador define de manera clara las variables con respecto a las cuales se

analizara.

Sensibles: El indicador refleja los cambios de la variable durante periodos.

Transparente/Verificable: El célculo del indicador debe ser documentado y apoyado para realizar

un seguimiento adecuado.
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1.16 Método de Valoraciéon

Para el presente caso se han previsto diecinueve preguntas para su valoracion respectiva, cada
pregunta sera evaluada en una escala de 0 a 3 (0, 1, 2, 3); de este modo quienes son consultados
elijan entre una de las cuatro alternativas disponibles, para la interpretacion de las elecciones

realizadas al responder, se valorara de la siguiente manera respecto a la situacion inquirida:
0 = Ninguno / Ausente;

1 = Moderado / Limitado;

2 = Bueno, pero puede mejorar; y

3 = Se aproxima a una situacion optima.

Las preguntas se responderadn marcando una X en el casillero correspondiente, de esta manera las

mismas seran ponderadas respecto a las demas preguntas.

Es necesario aclarar que:

¢ Para una facilitar la valoracién e interpretacion de los datos, se ha asignado un valor igual para

cada una de las diecinueve preguntas.

e Todas las preguntas suman al total del cuestionario de la valoracion de la situacion del uso de

PCI en la gestion del turismo.

o Los resultados se expresaran en porcentajes, y en la valoracion de la situacion en general, el

resultado es el promedio de la valoracion total.

En la interpretacion del total de los resultados se ha consideraran los cuatro niveles siguientes:
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Tabla 13-4: Valoracion de los indicadores en porcentaje

Efectividad de los resultados

% de la Gestion Turistica en Situacioén de la gestion
PCI
76 — 100 Muy satisfactorio Los recursos de PCI disponen de medios

administrativos y operativos adecuados, suficientes
y eficientes para un manejo sostenible,
permitiendo su correcto aprovechamiento y
satisfacen los requerimientos de la demanda; de
esta manera tiene perspectivas favorables para
fortalecerse dentro del significado para la
poblaciéon local y para su uso turistico, sin

comprometer la conservacion de los recursos.

51-75 Satisfactorio Los medios que posibilitan el buen manejo y
gestion administrativa y operativa son satisfechos
de manera apropiada; las acciones aplicadas se
cumplen normalmente y con buenos resultados

pero pueden mejorarse.

26 —50 Poco satisfactorio Los recursos de PCI cuentan con medios que
favorecen su aprovechamiento en turismo, pero le
faltan los requerimientos necesarios (tanto para la
poblacidn local como para el turista) para alcanzar
un nivel aceptable, esta situacion carga al/los
recurso/s un estado fragilidad frente a factores
internos y externos, como resultado no se garantiza
su futuro como elemento/s de aprovechamiento

turistico a largo plazo.

<25 No satisfactorio Los recursos de PCl no poseen los medios
minimos que se necesitan para Su manejo
administrativo y operativo basico, esta situacién no
presenta garantias para su aprovechamiento

turistico.

Fuente: Anélisis de valoracion de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015

De esta manera los indicadores detallados muestran la importancia de la medicién, cobra un
mayor valor, dado que la diversidad de productos turisticos que se ofrece en Ecuador y la
diversidad de usuarios, como la disponibilidad econdmica, entre otros aspectos, requieren

determinar con mayor precision el nivel de su desempefio en la gestion.
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Asi se identifican algunos beneficios del uso de los indicadores:

¢ Permite medir y analizar la informacién entre la planificacion y el desempefio realizado, para

eliminar fragilidades en el cumplimiento de objetivos.

e Posibilita la deteccion de procesos de gestion o puntos en ellos, en los que existen problemas

para tomar acciones correctivas.

e Aun con la dificultad de implantar una relacion directa entre resultados que se obtienen y la
inversion econdmica realizada, los indicadores muestran una guia para una inversion mas

fundamentada de los recursos.

o Establece mayor claridad para el andlisis y toma de decisiones, permitiendo acuerdos de

compromisos para el mejoramiento de resultados a nivel administrativo como operativo.

e Los resultados del analisis de la aplicacion de los indicadores impulsara la introduccién de
sistemas de buen desempefio y buenas practicas en el manejo de PCI, institucionalmente,

grupalmente e individualmente.

e La identificacion de las necesidades del cliente es el primer paso para la consecucién de
objetivos de las organizaciones, mediante la aplicacion de los indicadores que muestren la

satisfaccion del cliente.

e Los indicadores son las herramientas basicas no sélo para mostrar las oportunidades de

mejora, sino para implementar las acciones correctivas.

e La apropiada aplicacién del sistema de indicadores permitird conocer su aporte en la

organizacion y cuales son las acciones y actividades que soportan su buen trabajo.
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Tabla 14-4: Caracteristicas del indicador Inversion en gestion y su aplicacion

de PCI con finalidades turisticas

Determinar la inversion e ingresos provenientes de PCI como recurso turistico
Monto de inversion o porcentaje de incremento de inversion realizado en PCI con
finalidades de aprovechamiento turistico

Area administrativa y operativa

Personal Instrumentos Informaticos X
Bibliogréafico X | Materiales Otros

Mensual Trimestral Semestral Anual X
Campo | | Registros Historicos | | Registros institucionales | X
Eficiencia X | Eficacia Efectividad

Inicio Durante X Final

Fuente: Analisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.

Tabla 15-4: Caracteristicas del indicador Nimero de Fuentes de empleo y su aplicacion

Numero de fuentes de empleo conexas a PCI en turismo

Determinar la inversion e ingresos provenientes de PCI como recurso turistico

Cantidad de empleos de manera directa e indirecta generados por el uso de PCI en turismo

Area administrativa y operativa

Personal Instrumentos Informéticos
Bibliogréafico X | Materiales Otros

Mensual Trimestral Semestral X

Campo Registros Historicos Registros institucionales X

Eficiencia Eficacia X Efectividad

Inicio Durante X Final

Fuente: Anélisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.
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Tabla 16-4: Caracteristicas del indicador Gasto de turistas en visitacion y su aplicacion
Gasto de turistas en visitacion a sitios con uso de PCI
Determinar la inversion e ingresos provenientes de PCl como recurso turistico

Monto de gasto promedio por dia de un turista en actividades realizadas durante la
visitacion a sitios con uso de PCI como atractivo turistico

Area administrativa y operativa

Personal Instrumentos Informaticos X
Bibliografico Materiales Otros
Mensual X Trimestral Semestral Anual

Campo | X | Registros Historicos | | Registros institucionales |
Eficiencia Eficacia X Efectividad

Inicio | | Durante | | Final | X

Fuente: Andlisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.

Tabla 17-4: Caracteristicas del indicador Educacion y su aplicacion
Educacion relacionada al uso de PCI en turismo
Identificar los aportes en educacién para el mejoramiento de la gestion de PCI
Inclusion de tematicas referentes a gestion de PCI en las mallas curriculares a nivel
primario y secundario
Area administrativa y operativa

Personal Instrumentos Informaticos X
Bibliografico Materiales Otros
Mensual Trimestral Semestral Anual X
Campo Registros Historicos Registros institucionales X
Eficiencia Eficacia Efectividad X
Inicio Durante Final X

Fuente: Analisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.
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Tabla 18-4: Caracteristicas del indicador Capacitacion de personal y su aplicacion

Capacitacion de personal de servicios turisticos en gestion de PCI

Identificar los aportes en educacion para el mejoramiento de la gestion de PCI
Numero de personas capacitadas a través de cursos o talleres en tematicas de gestion y
conservacion de PCI

Area administrativa y operativa

Personal X Instrumentos Informéticos X

Bibliogréafico Materiales Otros

Mensual Trimestral Semestral Anual X

Campo Registros Historicos Registros institucionales X

Eficiencia | X |Eficacia | |Efectividad |

Inicio | | Durante | | Final | X

Fuente: Anélisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.

Tabla 19-4: Caracteristicas del indicador Publicaciones y estudios y su aplicacion
[ | Publicaciones y estudios referentes a PCI y turismo

Identificar los aportes en educacion para el mejoramiento de la gestion de PCI
\ \ Numero de publicaciones y estudios referentes a PCI y patrimonio realizados en un afio

\ | Area administrativa y operativa

Personal Instrumentos Informaticos X

Bibliogréafico Materiales Otros

Mensual Trimestral Semestral Anual X
Campo Registros Historicos Registros institucionales X

Eficiencia X | Eficacia Efectividad X

Inicio Durante Final X

Fuente: Analisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.
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Tabla 20-4: Caracteristicas del indicador Proteccion y Valorizacion y su aplicacién
Proteccion y valorizacion de PCI
Identificar las acciones realizadas para las buenas practicas en gestion turistica del PCI

Numero de acciones o actividades realizadas para lograr la adopcidn de buenas practicas en
gestion turistica del PCI, en periodo de un afio

Area administrativa

Personal Instrumentos X Informéticos
Bibliogréafico Materiales Otros

Mensual Trimestral Semestral X

Campo | X | Registros Historicos | X | Registros institucionales

Eficiencia | X | Eficacia | Efectividad

Inicio | | Durante | | Final | x

Fuente: Anélisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.

Tabla 21-4: Caracteristicas del indicador Estudios de buenas précticas en gestion y su aplicacion
Estudios de buenas préacticas en la gestion del PCI como recurso turistico

Identificar las acciones realizadas para las buenas practicas en gestion turistica del PCI
NUmero de acciones y actividades realizadas durante un afio

Area administrativa y operativa

Personal Instrumentos Informéticos
Bibliogréafico X | Materiales Otros

Mensual Trimestral Semestral X

Campo X | Registros Historicos Registros institucionales X

Eficiencia Eficacia X Efectividad X

Inicio Durante Final X

Fuente: Analisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.
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Tabla 22-4: Caracteristicas del indicador Publicidad y su aplicacion

Publicidad del PCI como recurso turistico en medios sociales

Conocer las acciones realizadas para promocionar al PCI como recurso turistico

Numero de actividades promocionales para productos turisticos que incorporen PCI,
realizadas en un afo

Area administrativa y operativa

Personal Instrumentos Informaticos X
Bibliografico Materiales Otros
Mensual | | Trimestral | X | Semestral | | Anual |
Campo Registros Historicos Registros institucionales X
Eficiencia Eficacia X Efectividad
Inicio | | Durante | Final | X
Fuente: Anélisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.
Tabla 23-4: Caracteristicas del indicador Diversidad de contenidos en la promocion y su aplicacion
Diversidad de contenidos en la promocién de PCI como recurso turistico
Conocer las acciones realizadas para promocionar al PCI como recurso turistico
La promocion turistica que incluyen recursos de PCI, engloba variedad de {ambitos y
subambitos de PCI
Area administrativa y operativa
Personal Instrumentos Informaticos X
Bibliogréafico Materiales Otros
Mensual Trimestral X | Semestral Anual
Campo Registros Historicos Registros institucionales X
Eficiencia Eficacia X Efectividad
Inicio Durante Final X

Fuente: Anélisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.
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Tabla 24-4: Caracteristicas del indicador Marco politico e institucional y su aplicacion

Marco politico e institucional en uso del PCI como recurso turistico

Identificar los avances normativos a nivel de gobierno para el fortalecimiento del uso de
PCI como recurso turistico

Creacion de un marco politico que regule y proteja el PCI como recurso turistico a través
de leyes y ordenanzas

Area administrativa y operativa

Personal X | Instrumentos Informéticos X
Bibliogréafico X | Materiales Otros

Mensual Trimestral Semestral Anual X
Campo | | Registros Histdricos | | Registros institucionales | X
Eficiencia | X | Eficacia | | Efectividad | X
Inicio Durante Final X

Fuente: Andlisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar.

Tabla 25-4: Caracteristicas del indicador Marco normativo para el uso del PCI y su aplicacion
Marco normativo para el uso del PCI como recurso turistico

Identificar los avances normativos a nivel de gobierno para el fortalecimiento del uso de
PCI como recurso turistico

Creacion de un marco normativo para la operacion turistica que incluya el PCI.

Area administrativa y operativa

Personal Instrumentos Informaticos X

Bibliogréafico X | Materiales Otros

Mensual Trimestral Semestral Anual X
Campo Registros Historicos Registros institucionales X

Eficiencia X | Eficacia Efectividad X

Inicio Durante Final X

Fuente: Analisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.
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Tabla 26-4: Caracteristicas del indicador Implementacidn de infraestructura y su aplicacion
Implementacion de infraestructura para aprovechamiento del PCI como recurso turistico

Identificar los avances normativos a nivel de gobierno para el fortalecimiento del uso de
PCI como recurso turistico

Montos de inversion en infraestructura destinada al aprovechamiento del PCI como recurso
turistico

Area administrativa y operativa

Personal Instrumentos Informéticos
Bibliogréafico Materiales Otros X
Mensual | | Trimestral | | semestral | | Anual | X
Campo | X | Registros Historicos | Registros institucionales | X
Eficiencia X | Eficacia Efectividad
Inicio | | Durante | Final | X
Fuente: Andlisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.
Tabla 27-4: Caracteristicas del indicador Participacion de la colectividad y su aplicacion
Participacion de la colectividad en la gestion del PCI
Identificar el nivel de participacion de la sociedad en la gestién de PCI
NUmero de asistentes a reuniones, talleres de coordinacion de la gestion y operacion
turistica de PCI, participacion directa en operacion turistica que incluya PCI
Avrea administrativa y operativa
Personal Instrumentos Informaticos
Bibliogréafico X | Materiales Otros
Mensual Trimestral Semestral Anual
Campo X | Registros Histéricos Registros institucionales X
Eficiencia Eficacia X Efectividad
Inicio Durante Final X

Fuente: Anélisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar.
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Tabla 28-4: Caracteristicas del indicador Igualdad de género y su aplicacion

Grado de igualdad de género en la gestion del PCI

Determinar la participacion femenina y masculina en los procesos de gestion de PCI
Porcentaje de participacion masculina y femenina en reuniones, talleres de coordinacion de
la gestion y operacion turistica de PCI, participacion directa en operacion turistica que
incluya PCI

Avrea administrativa y operativa

Personal Instrumentos Informéticos

Bibliogréafico X | Materiales Otros

Mensual Trimestral X | Semestral Anual

Campo | | Registros Historicos | | Registros institucionales | X
Eficiencia | | Eficacia | | Efectividad | X
Inicio | | Durante | | Final | X

Fuente: Andlisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.

Tabla 29-4: Caracteristicas del indicador Seguimientos y su aplicacion

Seguimientos para valorar los impactos positivos y negativos sobre la gestion del PCI
COMO recurso turistico

Evaluar el impacto de la gestion turistica del PCI y el cumplimiento de los objetivos
Identifica los impactos positivos y negativos que ha producido la gestién del PCI como
recurso turistico

Area administrativa y operativa

Personal Instrumentos Informaticos X
Bibliogréafico X | Materiales X | Otros

Mensual X | Trimestral Semestral Anual

Campo X | Registros Historicos X Registros institucionales X

Eficiencia X Eficacia X Efectividad X

Inicio Durante X Final

Fuente: Anélisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.
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Tabla 30-4: Caracteristicas del indicador Satisfaccion de los turistas y su aplicacién
Grado de satisfaccion de los turistas
Evaluar el impacto y el cumplimiento de los objetivos

Valora la satisfaccion de los turistas al haber visitado y participado de actividades de PCI
en turismo

Area administrativa y operativa

Personal Instrumentos Informaticos

Bibliogréafico Materiales X Otros

Mensual | X | Trimestral | | Semestral | | Anual |
Campo | X | Registros Historicos | | Registros institucionales |
Eficiencia | | Eficacia | | Efectividad | X
Inicio Durante X Final

Fuente: Analisis de Indicadores de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar.

Para el diligenciamiento se tiene en cuenta los siguientes aspectos:

Indicador: Nombre del indicador.

Objetivo del indicador: Sefala el para qué se establece el indicador y qué mide.

Definicion del indicador: Descripcion del indicador.

Responsabilidad: Areas responsables de la aplicacion de los medidores.

Necesidad de recursos: Recursos necesarios para el levantamiento de informacion necesaria

para realizar las mediciones.

¢ Periodicidad de medicién: Periodo de tiempo en que se debe medir el indicador.

e Fuente de informacién: La/s fuente/s de donde se obtiene la informacién para el calculo del

indicador.
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¢ Mide: Muestra el tipo de indicador (eficiencia, eficacia, efectividad).

e Punto de medicion o lectura de datos: Tiempo en el cual es necesario tomar los datos.

Como conclusion de esta seccidn del estudio que se ha constituido de un analisis de los estudios
y experiencias alrededor de los temas de Cultura, Patrimonio Cultural, Turismo y las maneras en
las cuales han convergido para la afirmacion de la identidad, fortalecimiento de la historia y
modos de vida de los pueblos, sus nexos y evolucion, ademas de la manera como “sin darse
cuenta” se fue constituyendo en un insumo base para el desarrollo turistico, que se ha tratado de
gestionar para el bien de las poblaciones, el aprovechamiento sostenible de la cultura dentro del
turismo aln se encuentra en una fase de evolucion, muchos de los temas no se han tratado ya que
podrian desembocar en la prohibicién del uso de ciertas expresiones y elementos patrimoniales
principalmente inmateriales, que por su situacion de vulnerabilidad y falta de una correcta
gestion se encuentran por desaparecer, que sin embargo de esto podrian ser aprovechados con el
acompafiamiento de acciones que salvaguarden las expresiones, sus elementos constitutivos y

naturalmente a sus portadores.

A este punto se han hecho necesarios diferentes aproximaciones al tema de su aprovechamiento
como recurso turistico, muchos de estos estudios realizados por la UNESCO, que aportado
grandemente con la creacion de informacion desde diferentes puntos de vista, de igual manera
paises como Espafia, Argentina, México, entre otros han aportado con valiosa informacion para
el planteamiento y realizacion de estudios que sigan concretando una base de datos fundados en

sus experiencias.

Los temas de Turismo y Cultura siempre irdn acompafiados de debates sobre estadisticas e
indicadores, es alli donde no se concretan los diferentes puntos de vista (sociales, culturales,
econdmicos, etc.), ya que el manejo del PCI (para nuestro caso) se encuentra diferenciado desde
la misma clasificacion, necesitando que para una correcta gestién en turismo, se manejen
criterios similares, el campo cultural ha sido poco definido en lo que respecta a estadistica,
tornandose dificil plantear de una manera formal indicadores que vayan a ser eficaces para esta
en lo organizativo, cultural, social de coordinacion, etc., los sistemas estadisticos en el ambito
cultural actualmente deberdn ser desarrollar instrumentos que permitan medir la importancia
econdmica de las industrias culturales (hablando de manera general y ligada al turismo), y los
beneficios o afectaciones a los mismos, inclusive desde el desarrollo de una base tetrica, por ello
en este estudio se ha tratado de expresar relaciones entre estos diferentes aspectos, tomando
elementos que no precisamente han sido creados con estos fines pero que en la préactica lo

fundamentan de buena manera, es necesario seguir enriqueciendo el sistema de fuentes

134



estadisticas en el tema, destacando las relaciones entre sus elementos en base a andlisis

comparativos y de evaluacién de las experiencias.

Para lo cual con la anterior propuesta de indicadores referentes al uso del PCI en turismo se
espera poder evaluar los pros y contras de su aprovechamiento, dando lugar a la toma rapida de
decisiones para corregir los errores cometidos, tanto a nivel administrativo como operativo. Hay
que tener en cuenta que a este punto no hay que pretender encerrarse en una explicacion que
intente estructurar las ideas propias, hasta el momento se han desarrollado diferentes estudios y
en contextos diferentes, esta misma diversidad de entornos culturales hace complicado llegar a
acuerdos concretos (y posiblemente seguira ocurriendo lo mismo por un largo tiempo), uno de
los inicios esperados es la construccion de politicas publicas culturales eficientes en los
diferentes paises.

1.17 Disefio de la Propuesta para Metodologia para el Registro de Patrimonio Cultural

Inmaterial con objetivos de Desarrollo Turistico

En base a la revisién bibliografica presentada al inicio del presente capitulo, y a los
planteamientos realizados para el desarrollo de los indicadores, se plantea el desarrollo de la
propuesta metodoldgica siguiente con el objetivo de coadyuvar a la consolidacion de procesos de
gestién Turistico-cultural, y especificamente en el area de Patrimonio Cultural Inmaterial, en este
momento el presente trabajo se centra especificamente en la propuesta metodolégica para el

registro de Patrimonio Cultural Inmaterial con objetivos de Desarrollo Turistico.

Como primer punto, es necesario especificar las siguientes reflexiones comparativas entre las
metodologias de Inventario Turistico MINTUR 2004 y la de registro Cultural Inmaterial del
INPC, considerando primordialmente las diferencias entre las clasificaciones de los recursos
referentes a lo que son Recursos Culturales Intangibles dentro de Turismo, y los Inmateriales

dentro de la clasificacion del INPC.
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Tabla 13-5: Matriz comparativa, Metodologia MINTUR 2004 — INPC 2011

METODOLOGIA MINTUR 2004 METODOLOGIA INPC 2011

>>>>> <<

Manifestaciones Culturales ™=

4" patrimonio Cultural Inmaterial

Tipo:

Subtipo

Expresion Cultural

Subambitos

Ambitos

Etnografia

a) Grupos étnicos

b) Arquitectura
vernacula

¢) Manifestaciones
religiosas,
tradiciones y
creencias populares
d) Musica y danza

e) Artesanias
(instrumentos
musicales, armas)

f) Ferias y mercados
9) Comidas y
bebidas tipicas

h) Shamanismo

Z) i

Memoria local
vinculada
acontecimientos
histéricos
reinterpretados por las
comunidades.

« Leyendas asociadas
a apariciones de
seres
sobrenaturales.

« Leyendas asociadas
a imagenes
religiosas.

« Leyendas asociadas
a elementos
naturales.

« Leyendas asociadas
a topénimos y
antroponimos.

* Leyendas asociadas
a personajes
heroicos.

Leyendas.

* Mitos
antropogdnicos.

 Mitos
cosmogonicos.

 Mitos
escatoldgicos.
Mitos etioldgicos.

* Mitos
fundacionales.

 Mitos morales.

+ Mitos teogonicos.

Mitos.

a) Tradiciones y
expresiones
orales, incluido el
idioma como
vehiculo del
patrimonio
cultural
inmaterial

» Cuentos.

+ Alabados y rezos.

* Anent.

 Arrullos.

« Canticos.

« Chigualos.

* Loas.

* Amorfinos.

« Coplas.

» Décimas.

« Contrapuntos.

 Adivinanzas,
humoradas,
trabalenguas.

* Proverbios, dichos,
supersticiones y
creencias

Expresiones orales.

Danza

« Juegos de faenas
agricolas y otras
actividades
productivas.

+ Juegos rituales o
festivos.

* Précticas
deportivas y

Juegos tradicionales.

b) Artes del
espectaculo
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recreativas.
« Juegos infantiles.

Musica.
Teatro.
- Fiestas civicas ¢) Usos sociales,
* Fiestas 0 rituales y actos
ceremonias. festivos
« Fiestas agrarias o Fiestas.

productivas.
« Otras celebraciones
festivas

Practicas comunitarias
tradicionales.

* Ritos de parentesco
y reciprocidad.

* Ritos de paso.

* Ritos de iniciacion.

* Ritos apotropaicos.

* Ritos
propiciatorios.

* Ritos de
conmemoracion

Ritos

* Barberos.
* Boticarios.
* Fotografos.
« Sastres.

« Caligrafos.
 Otros.

Oficios tradicionales.
Transmitidos de
generacion en
generacion.

Técnicas y saberes
productivos
tradicionales

- Cotidiana.
« Festiva.
* Ritual.

Gastronomia.

Medicina Tradicional.

Espacios simbolicos.

d) Conocimientos
Yy USs0S
relacionados con
la naturaleza y el
universo

- Alfareria

« Cereria

« Cerrajeria

« Cesteria

* Ebanisteria-Talla
en madera

 Herreria

* Hojalateria

* Imagineria

« Fabricacion de
Instrumentos
musicales

* Orfebreria

* Peleteria

* Pirotecnia

» Masapan

» Talabarteria

« Textilerfa

« Artesania en
semillas

* Tejido con fibras
naturales

» Otros

Técnicas artesanales
tradicionales.

Técnicas constructivas
tradicionales.

e) Técnicas
artesanales
tradicionales

137




Acontecimientos | a) Artisticos
Programados b) Fiestas

¢) Vida nocturna

d) Gastronomia

e) Rodeos

f) Ferias, congresos
9) Eventos
deportivos

Z) i,

Fuente: Analisis comparativo de los Recursos, ambitos y Subambitos de PCI, Metodologias MINTUR 2004 e INPC, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.

Analizando el cuadro anterior se observa la diferencia de elementos culturales inmateriales
considerados en ambas metodologias, tanto en numero como en el nivel de especificacion de
cada uno de ellos, hay que aclarar que en los ultimos afos la atencién puesta en la identificacién,
conservacion y fortalecimiento de los recursos de PCI a nivel mundial han hecho que los ojos de
estudiosos particulares, organizaciones, paises y organizaciones que gestionan cultura, educacién
y desarrollo a nivel mundial se han enfocado a crear conocimiento para apoyar diferentes
iniciativas para su proteccion, el cruce de informacion y el compartir estos conocimientos a
través de trabajos conjuntos han logrado grandes avances, uno de ellos es el trabajo realizado por
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
principalmente desde el afio 2003 que se llevo a cabo la Convencién para la Salvaguardia del
Patrimonio Cultural Inmaterial, de la cual Ecuador como la mayoria de paises adherentes han

adoptado con sus respectivas modificaciones sus metodologias para la gestion del PCI.

Sin embargo es necesario notar que la metodologia MINTUR 2004 a nivel de subtipos se deja
abierta la posibilidad de agregar o incluir en cada uno, los elementos que se consideren
pertinentes, pero la semejanza entre algunos subtipos causan confusion al momento de
clasificarlos, por otro lado la clasificacion de la metodologia del INPC muestra con més claridad
el alcance y la inclusién de las expresiones culturales dentro de los subambitos, de igual manera
algunos subambitos quedan abiertos a la consideracion de los técnicos que aplican la

metodologia que en comparacion a la anterior vienen a ser mas precisos.
De esta manera, para el planteamiento de la presente metodologia se propone adoptar la

clasificacion de &mbitos, subambitos y expresiones de PCI, para su caracterizacion dentro de una

metodologia que tiene como objetivo el registro de PCI con objetivos de desarrollo turistico.
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1.18 Objetivos de la propuesta metodolégica

Los objetivos que se pretenden con la creacion de la propuesta metodolédgica son los siguientes:

o Unificar los criterios de clasificacidn y caracterizacién de los recursos Culturales Inmateriales
(Intangibles), de las metodologias MINTUR 2004 y del INPC 2011 (PCI).

e Mejorar la gestion de los mismos en base al mejoramiento de la informacion recabada para su

gestién en el &mbito del turismo.

e Implementar acciones participativas para la gestion y fortalecimiento del PCI de una manera

mas especifica.

¢ Implementar modificaciones desde las fases iniciales de creacion de productos turisticos con

un enfoque de aprovechamiento y la gestién de PCI como recursos base.

e Potenciar la importancia de los recursos de PCI, como atractivos turisticos y como parte

primordial de la identidad ecuatoriana.

e Evitar las discordancias en la clasificacion de los recursos para un trabajo interministerial

coordinado, en bien del patrimonio inmaterial del pais.

1.19 Marco Juridico

1.19.1 Constitucion de la Republica del Ecuador

Art. 21.- Las personas tienen derecho a construir y mantener su propia identidad cultural, a
decidir sobre su pertenencia a una o varias comunidades culturales y a expresar dichas
elecciones; a la libertad estética; a conocer la memoria histérica de sus culturas y a acceder a su
patrimonio cultural; a difundir sus propias expresiones culturales y tener acceso a expresiones

culturales diversas.

Art. 22.- Las personas tienen derecho a desarrollar su capacidad creativa, al ejercicio digno y
sostenido de las actividades culturales y artisticas, y a beneficiarse de la proteccion de los
derechos morales y patrimoniales que les correspondan por las producciones cientificas,

literarias o artisticas de su autoria.
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Art. 23.- Las personas tienen derecho a acceder y participar del espacio publico como d&mbito de
deliberacidn, intercambio cultural, cohesion social y promocion de la igualdad en la diversidad.
El derecho a difundir en el espacio publico las propias expresiones culturales se ejercera sin mas

limitaciones que las que establezca la ley, con sujecién a los principios constitucionales.

Art. 57.- Literal 13. Mantener, recuperar, proteger, desarrollar y preservar su patrimonio cultural
e histérico como parte indivisible del patrimonio del Ecuador. El Estado proveerd los recursos
para el efecto; Literal 14. Desarrollar, fortalecer y potenciar el sistema de educacion intercultural
bilingtie, con criterios de calidad, desde la estimulacion temprana hasta el nivel superior,
conforme a la diversidad cultural, para el cuidado y preservacion de las identidades en

consonancia con sus metodologias de ensefianza y aprendizaje.

Art. 66.- Literal 24. El derecho a participar en la vida cultural de la comunidad; Literal 28. El
derecho a la identidad personal y colectiva, que incluye tener nombre y apellido, debidamente
registrados y libremente escogidos; y conservar, desarrollar y fortalecer las caracteristicas
materiales e inmateriales de la identidad, tales como la nacionalidad, la procedencia familiar, las

manifestaciones espirituales, culturales, religiosas, linglisticas, politicas y sociales.

Art. 276.- Literal 6. Promover un ordenamiento territorial equilibrado y equitativo que integre y
articule las actividades socioculturales, administrativas, econémicas y de gestion, y que
coadyuve a la unidad del Estado; Literal 7. Proteger y promover la diversidad cultural y respetar
sus espacios de reproduccion e intercambio; recuperar, preservar y acrecentar la memoria social

y el patrimonio cultural.

Art. 284.- Literal 4. Promocionar la incorporacion del valor agregado con maxima eficiencia,
dentro de los limites biofisicos de la naturaleza y el respeto a la vida y a las culturas. Literal 5.
Lograr un desarrollo equilibrado del territorio nacional, la integracion entre regiones, en el

campo, entre el campo y la ciudad, en lo econdmico, social y cultural.

Art. 343.- El sistema nacional de educacion tendra como finalidad el desarrollo de capacidades y
potencialidades individuales y colectivas de la poblacién, que posibiliten el aprendizaje, y la
generacion y utilizacién de conocimientos, técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendra
como centro al sujeto que aprende, y funcionard de manera flexible y dindmica, incluyente,

eficaz y eficiente.

Art. 350.- El sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacion académica y

profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la
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innovacion, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de

soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo.

Art. 377.- El sistema nacional de cultura tiene como finalidad fortalecer la identidad nacional;
proteger y promover la diversidad de las expresiones culturales; incentivar la libre creacion
artistica y la produccion, difusion, distribucion y disfrute de bienes y servicios culturales; y
salvaguardar la memoria social y el patrimonio cultural. Se garantiza el ejercicio pleno de los

derechos culturales.

Art. 380.- Seréan responsabilidades del Estado:

1. Velar, mediante politicas permanentes, por la identificacién, proteccion, defensa,
conservacion, restauracion, difusion y acrecentamiento del patrimonio cultural tangible e
intangible, de la riqueza historica, artistica, linglistica y arqueoldgica, de la memoria colectiva y
del conjunto de valores y manifestaciones que configuran la identidad plurinacional, pluricultural

y multiétnica del Ecuador.

2. Promover la restitucién y recuperacién de los bienes patrimoniales expoliados, perdidos o
degradados, y asegurar el deposito legal de impresos, audiovisuales y contenidos electrénicos de

difusién masiva.

3. Asegurar que los circuitos de distribucién, exhibicion publica y difusion masiva no
condicionen ni restrinjan la independencia de los creadores, ni el acceso del pablico a la creacién

cultural y artistica nacional independiente.

4. Establecer politicas e implementar formas de ensefianza para el desarrollo de la vocacién
artistica y creativa de las personas de todas las edades, con prioridad para nifias, nifios y

adolescentes.
5. Apoyar el ejercicio de las profesiones artisticas.

6. Establecer incentivos y estimulos para que las personas, instituciones, empresas y medios de

comunicacién promuevan, apoyen, desarrollen y financien actividades culturales.

7. Garantizar la diversidad en la oferta cultural y promover la produccion nacional de bienes

culturales, asi como su difusion masiva.

8. Garantizar los fondos suficientes y oportunos para la ejecucion de la politica cultural.
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Art. 423.- Literal 4. Proteger y promover la diversidad cultural, el ejercicio de la
interculturalidad, la conservacidn del patrimonio cultural y la memoria comin de América Latina
y del Caribe, asi como la creacion de redes de comunicacion y de un mercado comun para las

industrias culturales.

1.19.2 Ley de turismo

Art. 3.- Literal e) La iniciativa y participacién comunitaria indigena, campesina, montubia o afro
ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando su identidad, protegiendo su ecosistema y
participando en la prestacion de servicios turisticos, en los términos previstos en esta Ley y sus

reglamentos.

Art. 4.- Literal b) Garantizar el uso racional de los recursos naturales, historicos, culturales y

arqueoldgicos de la Nacion.

1.19.3 Plan Nacional de Cultura del Ecuador

En comparacién con otras categorias de derechos humanos como los civiles, politicos,
econdmicos Yy sociales, los derechos culturales presentan un menor nivel de desarrollo en lo que
atafie a su alcance, contenido juridico y, sobretodo, a la posibilidad de que estos se respeten

plenamente en las sociedades.

Los derechos culturales se los asocia en conjuncion con los derechos econémicos y sociales
(DESC), pero, sin duda, reciben menos atencién que estos y en las normativas vigentes son

generalmente olvidados. (....)

Eje Estratégico 3
Incentivo y promocion de la creacion cultural

Estrategias:
15. Fomentar nuevos emprendimientos comunitarios en el campo de la cultura y fortalecer

aquellos que se han gestado tiempo atrdas como procesos productivos que permitan a las

organizaciones y promotores culturales acceder a mejores condiciones de vida.
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Eje Estratégico 4

Diferentes pero no desiguales: Igualdad de oportunidades a todos los ciudadanos y
habitantes del Ecuador para el real ejercicio de los derechos culturales

Estrategias:

4. Incorporacion del enfoque intercultural en la planificacion y ejecuciéon de los planes de
desarrollo local, provincial y nacional.

11. Difusion y revalorizacion de las culturas e identidades del Ecuador y de los ecuatorianos en
el exterior: acciones permanentes de promocion y difusion de las expresiones culturales de los
ecuatorianos en el exterior, con énfasis en los paises receptores de poblacion migrante

ecuatoriana y campafias de difusion de los derechos culturales en estos paises.

Eje Estratégico 5
Fortalecer la participacion social para la construccion de una ciudadania cultural
Estrategias:

2. Insercion del enfoque intercultural en la definicién de planes y programas del sector pablico a
nivel local, provincial y nacional sectorial: capacitacion y asistencia técnica a los equipos
técnicos de los gobiernos locales, gobiernos municipales y de las instituciones y entidades
sectoriales del gobierno nacional en elementos teéricos y metodoldgicos para la construccion de

planes, programas y proyectos sustentados en el enfoque intercultural.

4. Promocidn de proyectos experimentales de organizacion cultural comunitaria.

Propuesta Metodoldgica para el Registro de Patrimonio Cultural Inmaterial con objetivos

de Desarrollo Turistico

El marco en el que se apoya la presente propuesta es el de clasificacion desarrollada por el INPC
(vigente), el mismo que se basa en el proporcionado por la UNESCO, esta propuesta pretende ser
un primer paso hacia la creaciéon de un sistema de registro y evaluacion (jerarquizacion) de los
elementos del patrimonio cultural inmaterial, que se enfoca en los gustos de los turistas, siendo
estos los principales criterios para su valoracion individual, la misma que nos dota de
informacién de la potencialidad que posee un sitio para ser visitado por turistas que gustan del

PCI, en sus recorridos de visitacion turistica.
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Clasificacion del Patrimonio Cultural Inmaterial

La Convencion de 2003, del Patrimonio Cultural Inmaterial (PCI), manifiesta en particular en los

ambitos siguientes, los mismos que se encuentran vigentes en Ecuador:

e Tradiciones y expresiones orales, incluido el idioma como vehiculo del patrimonio cultural
inmaterial

e Artes del espectaculo (como la masica tradicional, la danza y el teatro)

o Usos sociales, rituales y actos festivos

e Conocimientos y usos relacionados con la naturaleza y el universo

e Técnicas artesanales tradicionales.

La Convencion define el Patrimonio Cultural Inmaterial concretamente como los usos,
representaciones, expresiones, conocimientos y técnicas que las comunidades, los grupos y, en

algunos casos, los individuos reconozcan como parte integrante de su patrimonio cultural.

La Convencion incluye también en su definicion de instrumentos del PCI los objetos, artefactos
y espacios culturales relacionados con las manifestaciones del PCI, estableciendo asi la

posibilidad de una cooperacion efectiva con otros instrumentos normativos internacionales.

A continuacion, se explica el proceso metodolégico propuesto para el registro de Patrimonio

Cultural Inmaterial con objetivos turisticos:

1.20 Andlisis y disefio de procedimientos

1.20.1 Introduccion

El objetivo de esta parte del estudio consiste en disefiar una metodologia para el registro de PCI
con objetivos de desarrollo turistico, mediante la cual se pueda también jerarquizar la
potencialidad de uso de los mismos, esta metodologia se encuentra basada en la clasificacion
dada por el INPC, la misma que se encuentra fundamentada en los estudios de la UNESCO

respecto a PCI, por tanto inicialmente aplicables en el territorio Ecuatoriano.
Se espera que la metodologia sea aplicable a manifestaciones culturales inmateriales con

potencial de aprovechamiento turistico, tanto de trascendencia local, como a aquellas que han

Ilamado sula atencién de turistas y visitantes cuando se las desarrolla, siendo estas también parte
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del patrimonio inmaterial de las localidades y cuya conservaciéon y desarrollo son esenciales
como parte de la cultura de la poblacion, si bien algunas de las expresiones de PCI son de
importancia Unicamente local y pueden considerarse como aisladas no dejan de ser importantes
para el proceso de gestion Turistica Cultural, ya que con las acciones de los medios de difusidn,

puede potencializarse su aprovechamiento en beneficio de las localidades.

La valoracién de estas expresiones se convierte en un punto fundamental para medir la
potencialidad de los recursos del PCI como atractivos turisticos, paso que también se lo
desarrolla en esta fase del estudio; se debe a futuro también tomar en cuenta las influencias que
se ejercen sobre las manifestaciones culturales la operacion turistica, es por ello que la

participacion de la poblacién local es fundamental.

Es necesario observar las limitaciones que en afios pasado trajo el manejo de Listas
Patrimoniales (en el caso del patrimonio mundial —-UNESCO-), las mismas que inicialmente
estaban conformadas Unicamente por elementos elitistas, esto como muestra de un mal
planteamiento de los criterios, los mismos que dejaban fuera de consideracion muchas
expresiones y especialmente el de los grupos indigenas, cuya fortaleza es la autenticidad y
originalidad, ciertos criterios pueden resultar inadecuados para evaluar al patrimonio de grupos
indigenas y campesinos, en medida de que sus expresiones no son folkléricas pero de altisima
significacion cultural y social, es necesario trabajar la gestion turistica del PCI de una manera
incluyente, con el objetivo de no intervenir de manera negativa o encontrar estrategias correctas
para su aprovechamiento, es también por eso que se hace primordial aclarar que no todos los
elementos que sean designados como patrimoniales podrian tener potencialidad para su

aprovechamiento turistico de forma directa.

Las politicas de la UNESCO acerca del PCI han permitido abrir espacios que pueden ser
aprovechados por las comunidades y pueblos en general, entre ellas la oportunidad de
visibilizarse a través de su patrimonio, fortalecer su identidad y la integridad de sus practicas y

espacios.
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1.20.2 Proceso de Registro de PCI con objetivos de desarrollo turistico

1.20.2.1 Coordinacion

- El equipo de trabajo

El equipo de trabajo para desarrollar el proyecto de registro de PCI para aprovechamiento
turistico debe ser multidisciplinario, conocedores de la metodologia, para lo cual deben pasar por
una fase de induccion de manejo de las herramientas a usarse, los procedimientos,
responsabilidades y la planificacion del proyecto, es un grupo de personas organizadas para
lograr la meta planteada.

El comprometimiento del equipo de trabajo pretende alcanzar las metas del proyecto con alta
calidad en el producto final, ya que de ello dependera la realidad de la situacion y la
potencialidad de los recursos de PCIl para su gestion turistica, aplicando su preparacion,

conocimientos, capacidades, habilidades, etc., y, en general, sus competencias.

- Coordinador/a del proyecto —Director/a—

Es el/la principal representante del equipo de trabajo, con conocimiento total del mismo a nivel
administrativo como operativo del registro de PCI para gestion turistica, responsable de tomar
decisiones para el logro de los objetivos, debe coordinar las acciones necesarias para el correcto
levantamiento de informacion y aplicacion de las herramientas para lograr calidad en el trabajo
desarrollado, para lo cual se encontrard pendiente de los factores administrativos y operativos del
proyecto, para este caso el/la Coordinador/a es responsable de los temas administrativos,
reuniones de coordinacion, coordinacion con los contactos estratégicos, debe estar pendiente de

la logistica, reprogramaciones (de ser necesario), presentacion de informes, etc.

- Investigadores/as bibliograficos/as y otra documentacion o registros histéricos

Encargados de la revision, recopilacion y sistematizacion de informacion de fuentes secundarias

en base a listados preliminares que se realizan con las autoridades y/o miembros de la poblacion;

realizan investigacion bibliogréfica, videogréfica, grabaciones de audio, documentos cientificos,

repositorios, hemerografia, tanto en colecciones publicas como privadas, la informacion
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proporcionada es la base para la investigaciébn en campo, en torno a temas generales y

especificos de las expresiones de PCI, como también su uso turistico hasta el momento.

- Investigadores/as de campo

Son los encargados/as de verificar, complementar, actualizar y completar el registro de PCI, en
base a los listados preliminares y la informacion de fuentes secundarias realizados anteriormente,
la informacion a manejarse referira a los requerimientos de las fichas de registro, los detalles y
caracteristicas de las expresiones culturales. Los/as investigadores/as de campo realizan visitas a
las personas que conocen y sitios donde se desarrollan las expresiones culturales de PCI, se
pueden enfrentar dificultades como investigar elementos (como festividades) que no se
desarrollen en el tiempo de ejecucién del proyecto, para lo cual se aplicaran estrategias que
permitan la mas objetiva recoleccién de datos que provean los participantes y observadores de la

expresion.

- Autoridades

Se encargan principalmente de difundir y poner en conocimiento de la poblacién la ejecucion del
proyecto y sus detalles, con el objetivo de lograr el apoyo y colaboracién de los mismos, también
monitorean y hacen seguimiento a la ejecucion del proyecto, coordinan y verifican la
informacidn recopilada y los procedimientos realizados para ello, comparten informacion técnica
previa acerca del tema como un aporte de antecedentes del proyecto, de donde se extrae las

primeras guias a seguir en el proceso.

- Miembros de la comunidad

Nombrados para este caso como Informantes, son un elemento fundamental de la investigacion,
debido a que la fase de investigacién de campo se la realiza en un contexto de interaccion
personal la participacion decidida y objetiva de la poblacion es muy importante, los informantes
utilizan un lenguaje propio de la localidad para describir las expresiones de PCI, en ocasiones
casi sin un andlisis de su significado, pero también hay quienes realizan un andlisis e
interpretaciones de los hechos observados, la misma que es muy importante ya que utilizan la
perspectiva propia del contexto del sitio, al realizar el trabajo de campo el entrevistador no debe
prever las respuestas o realizar interpretaciones que cambien el sentido de lo expresado por los
informantes. Ayudan entonces a realizar la verificacion y complemento de los listados
preliminares, ademas de un acompafiamiento en los trabajos de campo, coordinacién y contacto

con otros informantes, direcciones, detalles especificos, etc.
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1.20.2.2 Ejecucién

- Trabajo en campo

Entendido como el proceso en el que los investigadores se desplazan a los sitios en los cuales se
desarrollan las expresiones de PCI, poniéndose en contacto primeramente con las autoridades
locales (GADs provinciales, GADs cantonales, GADs parroquiales, comunidades, barrios, etc.),

para de esta manera acceder a la informacion de “fuentes primarias” -la poblacion-.

El momento mas acertado para realizar la investigacion en campo, es el instante en el que la
expresion cultural patrimonial se desarrolla de manera espontanea, en el cual el investigador
puede observar de manera directa su ejecucion, las reacciones o posturas naturales de los
participantes, este registro debe ser acompafiado de las entrevistas realizadas a los participantes e
informantes que son los conocedores de la expresion, es necesario que el investigador en campo
tenga claro un esquema de la informacién necesaria para obtenerla lo mas completa en campo y

solventar las interrogantes en forma directa.

La informacion puede ser obtenida con un argumento informal, esta informacion es bastante
general pero es conseguida de una manera relajada, obteniéndose interpretaciones naturales del
informante, y la informacién obtenida de una manera formal que es mucho mas estructurada en
base a una guia de entrevistas, la informacion puede ser también lograda por el desarrollo de
conversatorios, en los cuales diferentes personas comentan acerca de una expresion y se apoyan

para complementar la informacion.

La informacion obtenida en campo debe ser registrada en diferentes medios, notas, grabaciones

en video, fotografias, encuestas respondidas, diferentes tipos de documentos, materiales, etc.,

Se proponen 9 fases de trabajo dentro del procedimiento del Registro.
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-Fase 1

Delimitacion del area de estudio

Para este apartado de debe tener en cuenta no sélo el &mbito espacial, sino también el temporal y
el del conocimiento, que esta dado por el objetivo del estudio, en este caso registro de PCI para
uso turistico, el manejo de estos tres elementos determinan la complejidad del sistema de

investigacion.

Espacialmente se deberd identificar claramente los limites de la zona de estudio, los mismos que
no siempre pueden ser los limites politicos convencionales, provincia, canton, parroquia,
comunidad/es, etc., realizando un sondeo del paisaje natural (geografico), y cultural
(intervenciones humanas), los limites del area de estudio pueden sobreponerse a los fisicos, ya
que la investigacion podria enfocarse en caracteristicas culturales compartidas en dos territorios
diferentes, los trabajos de investigacion se desarrollaran dentro del area fisica principalmente, sin
embargo la complementacién de informativa puede llevar a la bldsqueda de informacion en

territorios asociados culturalmente, aungue no sea fisicamente.

Temporalmente el estudio se puede limitar a la recoleccién de informacidn -principalmente de
campo-, de un periodo especifico, que de acuerdo a la edad de los informantes, las experiencias y
el conocimiento puede ser variable, y no se limita Gnicamente al tiempo en el que se ejecuta el
estudio, ya que el mismo se referira a “la memoria” de los sitios que tengan en general

potencialidad de aprovechamiento turistico.

Y la delimitacion del estudio en su parte técnica refiere a los fines y alcances de investigacion,

con sus técnicas y herramientas especificas para el logro de sus objetivos.

- Fase 2

Creacion de Alianzas estratégicas

Teniendo clara la delimitacion y alcances del estudio, se debera elaborar un mapeo de las
entidades, organizaciones, personas y otros encargados o que tengan conocimiento del manejo
del PCI, con el objetivo de crear alianzas estratégicas para la coordinacion y ejecucion del

estudio, generalmente son los GADs en sus diferentes niveles, Directivas de barrios,

comunidades y sectores, instituciones de orden publico y/o privado, instituciones educativas en
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todos los niveles personas naturales, entre otros; los mismos que facilitaran el acceso a la

informacidn e informantes en el proceso de investigacion.

En base a esta actividad, se coordinara el plan de trabajo base para la fase operativa del proyecto,
en los primeros contactos con estas instituciones y personas se puede identificar in listado

preliminar de expresiones de PCI con potencialidad turistica.

- Fase 3

Identificacién de manifestaciones de PCI en fuentes secundarias

Identificado un listado preliminar de expresiones de PCI con potencialidad turistica, se puede
realizar una revision documental, tomando en cuenta las sugerencias de la poblacion sobre
material impreso, sonoro y audiovisual, ya que los mismos pueden dar paso a fuentes
informativas mas amplias respecto al tema; ademas de la visita a bibliotecas, centros o
colecciones videogréaficos, grabaciones de audio, acceso a documentos cientificos, historicos,
repositorios, hemerotecas, tanto publicas como privadas, entre otros, el equipo investigador debe
consolidar una amplia y veraz base de datos sobre las manifestaciones del PCI del territorio en
estudio, obteniendo informacién sobre el contexto en el que se recrean y se dan lugar dichas

manifestaciones, asi como de las poblaciones y personas que las mantienen.

La identificacion y registro de informacion debe contener referencias sobre su estado actual, sus
cambios, modo de transmision, elementos constitutivos, etc., (se ampliard mas adelante), los
elementos que los vuelven vulnerables, practicas, permanencia, entre otros; se debe guarda

también un registro de la bibliografia consultada y documentos revisados.

- Fase 4

Identificacion y levantamiento de informacion de las manifestaciones de PCI en campo

La recopilacion de informacion en campo es fundamental, ya que esta va a dilucidar el estado de
la expresion de PCI en el momento actual, y esta con sus caracteristicas actuales son las que se
van en inicio a ser la base para el planteamiento de su potencialidad como atractivo turistico,
apoyados en la informacion de las fuentes secundarias, los/as investigadores/as realizan salidas
de campo para realizar la observacion directa de las expresiones de PCI, donde se da la
posibilidad de reafirmar, complementar, cambiar, incluir otras expresiones, etc., en el estudio, en

este punto la forma de registro son descriptivo-narrativos, expresados de manera espontanea por
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los informantes, encuestas, entrevistas, conversatorios, tertulias, y otras tanto formales como
informales son las herramientas usadas para el desarrollo de este paso, los registros se los lleva a
cabo con la ayuda de elementos sencillos como un diario de campo, tecnoldgicas como
videograbadoras, grabadoras de audio, camaras fotograficas, ubicacion geo referencial (GPS),
gue son medios auxiliares, que permiten una revision continua de la investigacion, aparte de ser
medios de verificacion, el investigador llevara también hojas de registro en las que se anotaran
los datos de las personas informantes, con los datos de contacto y firma; el investigador podra
hacer una 0 méas visitas o0 entrevistas sobre un tema, hasta dilucidar las dudas que pudieren

presentarse.

-Fase 5

Sistematizacion de la informacion

Durante la investigacién los procesos de recopilacion de datos y su analisis van paralelos, puesto
gue es necesario observar y complementar la informacion requerida al mismo tiempo, sin
embargo en muchos de los casos no es posible mantener este paralelismo, entonces se hace

esencial determinar una fase de procesamiento de la informacion en una base de datos.

En esta fase efectla el ordenamiento y clasificacion de los recursos y sus datos, ubicandolos de
acuerdo a ambitos y subambitos determinados por el INPC correspondientes a PCI: Tradiciones
y expresiones orales, incluido el idioma como vehiculo del patrimonio cultural inmaterial; Artes
del espectaculo; Usos sociales, rituales y actos festivos; Conocimientos y usos relacionados con

la naturaleza y el universo; Técnicas artesanales tradicionales.

La informacion es redactada de una manera que pueda darse a conocer a la colectividad, de una
manera comprensible y ordenada, ademés en su clasificacion es posible visualizar datos
estadisticos de como se encuentran distribuidos espacialmente las expresiones, con esto se puede
determinar a anticipadamente posibles puntos de union en rutas de visitacion turistica, sus nexos

con otros servicio y la posible viabilidad a priori.

- Fase 6

Redaccion de las fichas de registro

La presentacion final de la informacion se la realizara mediante el llenado de fichas disefiadas

especificamente para el caso, la estructura de las fichas ha sido disefiada de para satisfacer los
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requerimientos de informacion de los recursos de PCI que aporten informacion para su futura
gestién como atractivo turistico, de este modo la informacion esta organizada en los siguientes

campos:

. Informacién general

. Ubicacién

. Centro urbano mas cercano

. Caracterizacion del atractivo
. Datos del recurso

. Datos del/ los informante/s

. Infraestructura de acceso

. Infraestructura bésica

© 00 N O O A W DN PP

. Asociacién con otros atractivos

10. Difusion del recurso

Cada uno de estos campos requieren el llenado de apartados especificos, que presentan la

oportunidad de llenado abierto, eleccidn Unica, o mixtos.

- Fase 7

Validacion de la informacion

En este punto se da la posibilidad de corregir los datos equivocados o interpretaciones erradas
ocurridos tanto en el levantamiento de daos como en la sistematizacion, se la realiza mediante el
proceso de suministrar la informacion a los detentores para que la lean y realizan observaciones,
las mismas que deben ser adoptadas y corregidas, de esta manera los recursos registrados son
reconocidos por la poblacion, grupos o individuos a los que pertenece, este reconocimiento es
necesario ya que nadie puede decidir por ellos que una determinada expresion forma parte de su
patrimonio. Una opcion que puede también ser aplicada es la validacién mediante un focus group
que tenga un amplio conocimiento del estudio en cuestion, y naturalmente a su tiempo la

aprobacidn de los entes gubernamentales coordinadores del desarrollo turistico.
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- Fase 8

Presentacion de informes de avance e informe final

Es necesario que durante el proceso de investigacion se vaya haciendo un registro de los avances
respecto a la planificacion planteada, mencionando de ser necesario las causas de retrasos si los
hubiere, nimero de registros en general, nombres y fechas de las entrevistas realizadas, nombres
de los recursos registrados, entre otros, etc., de haber retrasos en los avances se indicaran los
reajustes en los trabajos para la recuperacion de los tiempos, ya que la planificacion inicial debe
ser flexible para poder enfrentar las contingencias que se presentaren, esta informacion debe ser
plasmada en los informes de avance, facilitando la reaccion ante dificultades organizativas y de
operacion del proyecto de registro.

Se menciona que para la redaccion del informe final hay que tener presente la audiencia a la cual
se destina, asi como la relevancia social del estudio, el informe debe reflejar la utilidad practica
de la investigacion, los potenciales usuarios y el alcance de los resultados obtenidos a distintos
niveles, ademas de la presentacién cuantitativa de los datos obtenidos, creando un mapa
situacional resumido y facilmente comprensible, los anexos fotograficos, videograficos, registros
sonoros y otros van también como anexos al informe, las conclusiones y recomendaciones
proveeran de complementos a futuras acciones y estudios en el campo del aprovechamiento

turistico del PCI, en el territorio o su entorno.

-Fase 9

Divulgacién de los resultados

La socializacion de resultados es un espacio de contacto entre los investigadores, las autoridades,
instituciones, personas naturales que participaron o no en el proyecto de registro del PCI, en este
espacio se comparten los resultados del estudio, y se plantean nuevas areas y tematicas de

investigacion para el futuro.

La socializacion visibilizara la investigacion y la importancia de la misma, se da a conocer
también las conclusiones y recomendaciones para seguir con el tratamiento del tema para el
aprovechamiento de PCI como recurso turistico a través de la identificacion de necesidades
complementarias, y la planificacion para la gestién e intervencién en los recursos que se

prioricen para su adecuacion para recibir visitacion turistica.

153



- Fase 10

Validacion de resultados

La validacion de los resultados, es un paso fundamental para asegurar que la informacion
entregada como producto de la investigacion sea aprobada y autorizada por las entidades
oficiales pertinentes, que dentro del marco legal regulan el desarrollo turistico del pais, los
mismos que determinaran los pardmetros a evaluar dentro del contexto de pertinencia del tema,
de manera que, la validacion se efectie en forma metddica, ordenada, confiable, critica y con

conocimiento pleno de la metodologia utilizada.

Esta fase permite que los entes involucrados Ministerio de Turismo y ministerio de Cultura
ejerzan un control eficaz de la informacion de los estudios, que permita asegurar un nivel éptimo
de calidad en los mismos, bajo sus criterios de evaluacion, para a futuro desarrollar un buen
manejo de los recursos y el consecuente aseguramiento de la calidad de productos turisticos de

manera responsable y equilibrada.

En esta fase se realizara una entrega formal de la documentacion a los organismos pertinentes

(MINTUR-MCP) para su revision, emisién de observaciones y posterior validacion.

1.20.3 Manual para el llenado de fichas de Registro de PCI con objetivos de desarrollo

turistico

1. Informacion General
1.1 Codigo.- Corresponde al codigo alfanumérico de registro del recurso de PCI al que se
refiere la ficha, se lo manejara con letras y nimeros, de manera que se identifique la pertenencia

a nivel parroquial, cantonal y provincial, de igual manera el namero de orden de la ficha.

El cddigo debe escribirse sin espacios, unido exclusivamente por guiones medios, en el siguiente

orden:

En mayusculas las letras “TI” que corresponden al area de Turismo Inmaterial;

Cadigo de la provincia (2 digitos); Cédigo canton (2 digitos); codigo parroquia (2 digitos);
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Contenedor (000) numeracién unificada para todos los casos de registro; afio de realizacién del
registro (2 digitos); y numero ordinal (6 digitos) que corresponde a la numeracion secuencial del
registro.

Ejemplo: T1-14-01-53-000-11-000136

1.2 Fecha.- Se escribira la fecha de realizacién de la ficha: aaaa / mm / dd

1.3 Nombre del recurso.- Se escribird el nombre de la manifestacion, como es conocida

localmente y de forma clara, permitiendo su facil comprension por los turistas.
1.4 Ambito.- De acuerdo a la clasificacion del INPC 2011.

1.5 Sub @mbito.- Inmersos en los ambitos correspondientes, de acuerdo a la clasificacion del
INPC 2011.

1.6 Entidad contratante del estudio.- Nombre de la entidad u organizacion que ha solicitado el

levantamiento de informacion.

1.7 Técnico/a en campo (s).- Se refiere al nombre del/la técnico/a responsable del levantamiento

de la informacién en campo.

1.8 Revisor/a (s).- Se refiere al nombre de la entidad, equipo consultor o persona responsable del

estudio.
1.8.1 Fecha de revision.- Se escribira la fecha revision y aprobacién de la ficha: aaaa / mm / dd

- Fotografia referencial.- El registro fotografico debera ser representativo de la manifestacion. El
material fotografico sera utilizado en publicaciones por lo que es importante poner cuidado en la
composicién gréfica, escénica e iluminacion del mismo. Todas las fotografias deberan seguir los

siguientes parametros:

* La resolucion de las fotografias debe ser de 5 MP-Megapixeles (2592 x 1944 pixeles).
* Las fotos no deberan contener textos o fechas en la imagen.

* Se deberan adjuntar minimo 4 fotografias.

Para el ingreso de anexos fotograficos en la ficha digital se debera realizar una copia de la

fotografia con las siguientes caracteristicas:

» Formato .jpg / .jpeg
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* Maximo 2 MB o 2048KB

* Hasta 15 fotografias. (INPC 2011)

Descripcion de la fotografia.- Campo abierto para incluir un texto descriptivo que especifique el
contenido de la fotografia referencial, en un méaximo de 40 palabras y afio del registro
fotografico. (INPC 2011)

2. Ubicacién
2.1 Provincia.- Se escribird nombre de la provincia a la que pertenece el registro.

2.2 Canton.- Se escribird nombre del cant6n al que pertenece el registro.
2.3 Parroquia.- Se escribira nombre de la parroquia a la que pertenece el registro.
* Se sefialara con una X si la parroquia es Urbana o Rural.

2.4 Barrio/ Comunidad.- Se escribird nombre del barrio, comunidad, recinto o sector a la que
pertenece el registro.

2.5 Coordenadas en sistema WGS84-UTM.- Se escribiran las coordenadas registradas por el
GPS en el sitio del registro o donde se desarrolla la expresidon patrimonial. (Latitud, Longitud,
Altitud)

Para la toma de datos GPS, se deberan considerar los siguientes parametros:

* Datum Geogréfico: WGS 8§4.

* Sistema de Coordenadas: planas.

* Proyeccion Cartografica: UTM.

 Zonas UTM: toda la informacién generada estaréa referida a la Zona 17, Hemisferio Sur.
» Datum Vertical: referido al nivel medio del mar.

* Margen de error maximo aceptable (EPE): 10 metros con GPS navegador.

» Al menos un punto de coordenada por localidad o elemento geografico. (INPC 2011)
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3. Centro urbano mas cercano

Se escribird el nombre de la localidad mas cercana al punto donde se desarrolla la expresion, que

posea servicios y facilidades para acoger a turistas expresado en kilometros.
Distancia.- Se escribira la distancia expresada en kildmetros.

Servicios disponibles.- Se escribirdn los servicios con que se cuenta en el centro urbano

sefialado.

4. Caracterizacion del atractivo y su entorno

4.1 Pluviosidad.- Se escribira la medida de las precipitaciones promedio anual expresados en

mm.
4.2 Temperatura.- Se escribird la medida de la temperatura promedio anual expresados en °C.

4.3 Descripcion.- Se detallaran caracteristicas como: memoria del acontecimiento o expresion,
forma de transmision, motivacion, organizacion, financiamiento, época de desarrollo, personajes
gue intervienen, vestuarios, materiales, herramientas, estado de conservacion de la tradicidn,
otros. Las caracteristicas descriptivas se podran individualizar dependiendo de la expresion, su

ambito y subambito.

4.4 Temporadas de visitacion/ Horarios.- Se detallaré la temporalidad en la que se desarrolla la
expresion y la oportunidad para ser observada (Anual, Continua, Ocasional), se incluiran fechas

y horas de ser necesario

4.5 Estado de la manifestacion.- se sefialara con una X una de las opciones siguientes:
Vigente.- Si la expresion se desarrolla con normalidad.

Vigente Vulnerable.- Si la expresidon se desarrolla pero tiene problemas para realizarlo.

En la memoria / no practicada.- Si la expresion ha dejado de desarrollarse y solo existe en la

memoria de la poblacion.
4.5.1 Causas.- Se detallara el porqué del estado de la manifestacion seleccionado anteriormente.

4.6 Importancia para la comunidad.- Se escribiran las razones por las cuales la expresion es

importante para la poblacion.

5. Datos del recurso

5.1 Uso actual.- Se describira cual es el uso que se da a la expresion en la actualidad.
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5.2 Uso potencial.- Se describira cual es el uso que se le podria dar en el campo turistico.

5.3 Necesidades para el aprovechamiento turistico.- Se sefialaran las necesidades para que la
expresion pueda ser aprovechada turisticamente dentro de los campos siguientes: Facilidades

turisticas, Infraestructura turistica, Servicios turisticos, Promocion.

5.4 Riesgos posibles para el recurso.- Se sefialaran los posibles riesgos que se identifican

respecto al desarrollo normal de la manifestacion de PCI, expresando:
5.4.1 Descripcion.- Se describira el riesgo.

5.4.2 Frecuencia con que se presenta el riesgo.- Elegir una de las opciones: Nunca, poco

frecuente, frecuente, muy frecuente.

5.4.3 Severidad del riesgo.- Se sefialard con una X una de las opciones siguientes: No es dafiino,

Es dafiino, Es muy dafino, Extremadamente dafiino.

6. Datos del/ los informante/s

Se escribiran los datos personales o de la institucion que detenta o provee la informacion de la

expresion registrada.

6.1 Nombre.- Se escribiran los nombres y apellidos del informante/s, o de la institucion de ser el

caso.
6.2 Edad.- Se escribira la edad del/ la informante.

6.3 Sexo.- Se escribira una X en el espacio para identificar Masculino o Femenino.

6.4 Ocupacion.- Se escribira la profesién u ocupacién del/ la informante.

6.5 Grupo social.- Se escribira la pertenencia del informante a un grupo social o étnico.
6.6 Lengua.- Se escribira la lengua en la que el informante ha descrito la manifestacion.

6.7 Contacto.- Se anotara la direccién, nimeros de teléfono, e-mail, u otras formas de contactar

al informante.

7. Infraestructura y servicios para el acceso

Se sefialard con una X el tipo y estado de las Vias terrestres, y el tipo de transportacién
disponible para la visitacion de la expresion de PCI, asi como la frecuencia de turnos al sitio.
Terrestre: Asfalto, Lastrado, Empedrado, Tierra/ barro, Sendero y si su estado es Bueno, regular,

malo.

158



Tipos de transportacion: Bus, Camionetas/ Automovil, Ferrocarril, Canoa/ Barco, Transporte

aéreo; y su frecuencia: Diaria, semanal, mensual, eventual.

8. Infraestructura basica

8.1 Agua.- Se sefialara con una X el tipo de servicio o provision de agua del que se dispone en el
sitio.

Potable, Entubada, Tratada, De pozo, No existe, Otros

8.2 Energia eléctrica.- Se sefialara con una X el tipo de servicio o provision de electricidad del
que se dispone en el sitio.

Sistema interconectado, Generador, No existe, Otros

8.3 Alcantarillado.- Se sefialard con una X el tipo de servicio o la forma que se eliminan los
desechos en el sitio.

Red publica, Pozo ciego, Pozo séptico, No existe, Otros

8.4 Comunicaciones.- Teléfono, Internet.

9. Asociacion con otros atractivos

Se anotaran 3 recursos de PCI con los cuales se asocia el que esta siendo registrado, de manera
gue se pueda formar una ruta de visitacion turistica, sefialar también la distancia en kilémetros a

cada una.

10. Difusion del recurso

En este campo se especificara la trascendencia de la manifestacion, se sefialara con una X una

sola opcion de las siguientes:
Local.- La manifestacion se restringe al ambito de la localidad donde se realiza el inventario.

Provincial.- La manifestacion tiene una influencia o alcance que incluye el 50% de los cantones

de la provincia a la que corresponde el inventario.

Regional.- la manifestacion tiene una influencia o alcance que incluye el 50% de las provincias

de la region a la que corresponde el inventario.

Nacional.- la manifestacion tiene una influencia o alcance que incluye el 50% de las provincias

del territorio nacional.
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Internacional.- cuando la manifestacion tiene una influencia o alcance a nivel internacional.

(INPC 2011)

11. Referencias bibliogréficas, discograficas, audiovisuales y archivisticas

En este campo se especificaran las referencias de investigacion secundaria a las que se accedio

para fundamentar la informacidn de la expresion de PCI.
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Tabla 32-4: Ficha levantamiento de informacion PCI con objetivos turisticos

1. INFORMACION GENERAL

Fotografia referencial

2. UBICACION

Latitud | Altitud |

3. CENTRO URBANO MAS CERCANO

| Distancia | Km

4. CARACTERIZACION DEL ATRACTIVO Y SU ENTORNO
mm/afio

| Continua| | Ocasional |

Vigente En la memoria/ no
practicada

5. DATOS DEL RECURSO
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Frecuente

Es muy dafiino

Femenino |

Frecuencia

Transporte

Estado de las vias
Subtipo ‘
T A 3 .

Observaciones

Entubada

Generador | |

Pozo ciego No existe

Teléfono mavil No existen

Fuente: Analisis de comparativo de requerimientos de Registro de PCY para uso turisticos, 2015
Realizado por: Cristian Escobar, 2015.

(Ver anexo, Preguntas guia para levantamiento de informacion)
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1.20.4 Propuesta base para la jerarquizacién de PCI con objetivos de desarrollo turistico

La metodologia de valoracion se basa en las caracteristicas y facilidades que presta el sitio en
gue se da lugar la manifestacion de PCI, manteniéndose las variables de CALIDAD y APOYO,
que forman parte de la metodologia MINTUR 2004, a las que se adiciona ATRACTIVO que se
refieren a los criterios directos de Turistas y Guias Turisticos, que han expresado su gusto por los
diferentes subambitos de la clasificacion de PCI del INPC, no se pretende valorar los elementos
patrimoniales por su significancia para la comunidad, ya que queda claro que esa valoracion
respaldada con diferentes estudios estd siendo desarrollada por el Ministerio de Cultura y
Patrimonio, a través de la aplicacion del Instructivo para fichas de Registro e Inventario de
Patrimonio Cultural Inmaterial (que como se mencioné es la base para la presente propuesta);
sino, se pretende valorar la importancia que estos elementos con su misma clasificacion (INPC)
tienen para los turistas, es asi que a continuacion se desarrolla un andlisis de las encuestas
aplicadas a Turistas y Guias Turisticos Nacionales, en las que se inquiere acerca de sus gustos

por los mismos.

1.20.4.1 Analisis De Encuestas

Se realizd la aplicacion de encuestas a los turistas a través del uso de una herramienta digital,
tomando como universo referencial el nimero de visitantes del Parque Nacional Cotopaxi, para
el célculo de la muestra, estos resultados han dado como resultado los gustos de los turistas
nacionales, extranjeros y el criterio de al menos 20 guias nacionales acerca de su gusto por

visitar o participar de recursos de PCl, en las visitas de turismo.

La informacion del universo referencial de visitantes del Parque Nacional Cotopaxi, se obtuvo de
los registros de ingreso de visitantes al Parque, el universo de estudio fue entonces de 321.371

visitantes, entre nacionales y extranjeros, aplicando la formula se obtuvo el siguiente resultado:

N *(ax, *0,5)°
1+ (e’ *(N —1))

Donde:

n = Muestra

N = Universo =321.371
e = Error =8%
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a, =025 (a, *0,5)% = 0,5%0,5= 0,0625

Error 8,0%

Tamafo poblacion 321.371,00

Nivel de confianza 95%
TAMANO DE LA MUESTRA = 150

n = 150 Turistas (Muestra)

Después de aplicadas las encuestas, se realizo la tabulacion de los datos correspondientes,
obteniéndose los porcentajes que reflejan la aceptacion de los recursos de PCI para los turistas, y
la perspectiva de ellos para los guias turisticos nacionales.

A continuacion se realiza un cruce de informacion entre los resultados de las tres encuestas, para

obtener un porcentaje promedio, que refleja en conjunto, la aceptacion de los recursos de PCl en

el campo turistico.
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Tabla 33-4: Matriz de cruce de informacion de resultado de encuestas aplicadas

Turistas nacionales

Turistas extranjeros

Guias turisticos

1.1 Memoria local vinculadaa | 27.1% 1.1 Memoria local vinculada a 38.2% 1.1 Memoria local vinculada a acontecimientos | 40.9%
acontecimientos historicos reinterpretados acontecimientos historicos reinterpretados histéricos reinterpretados por las Comunidades.
por las comunidades. por las comunidades. 1.2 Leyendas. 18.2%
1.2 Leyendas. | 53.4% 1.2 Leyendas. | 23.5% 1.3 Mitos. 9.1%
1.3 Mitos. | 15.7% 1.3 Mitos. | 2.9% 1.4 Expresiones orales. 31.8%
1.4 Expresiones orales. 3.8% 1.4 Expresiones orales. | 35.3%
Analisis.-

1.1 Memoria local vinculada a
acontecimientos historicos reinterpretados
por las comunidades.

1.3 Mitos.
1.4 Expresiones orales.

1.2 Leyendas. [I321%
9%
%

10

2°
4°
3°

Realizado el cruce de datos entre los resultados de las tres encuestas,
se observa que el sub-4mbito de Memoria local Vinculada a
Acontecimientos Histéricos Reinterpretados por las Comunidades,
tiene un porcentaje de 35% de aceptacion, seguido por las Leyendas
con un 32%, Expresiones orales con un 24% y finalmente Mitos con
un 9%, lo cual muestra los niveles de aceptacion de cada uno de los
sub-ambitos, de esta manera se podra prever cuales sitios tienen mas
potencialidad de aprovechamiento de los recursos de PCI para el
turismo dentro de este ambito.
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>

20,6%

2.1 Danza. 38.1% 2.1 Danza. 32.4% 2.1 Danza. 45.5%
2.2 Juegos tradicionales. 27.1% 2.2 Juegos tradicionales. 20.6% 2.2 Juegos tradicionales. 18.2%
2.3 Msica. 27.1% 2.3 Msica. 38.2% 2.3 Msica. 36.4%
2.4 Teatro. 7.6% 2.4 Teatro. 8.8% 2.4 Teatro. 0%
Anélisis.-

2.1 Danza.

2.2 Juegos tradicionales.
2.3 Msica.

2.4 Teatro.

3°
20
4°

Realizado el cruce de datos de los resultados de las tres encuestas, se
observa que el sub-ambito de la Danza tiene un porcentaje de 39%
de aceptacion, seguido por las la Musica con un 34%, los Juegos
tradicionales con un 22% y el Teatro con un 5%, lo cual muestra los
grados de aceptacion de cada uno de los sub-&mbitos, de esta
manera se podra prever cuales sitios tienen més potencialidad de
aprovechamiento de los recursos de PCI para el turismo dentro de

este ambito.
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14,8%

3.1 Fiestas. 57.6% 3.1 Fiestas. 44.1% 3.1 Fiestas. 27.3%
3.2 Précticas comunitarias tradicionales. 14% 3.2 Précticas comunitarias tradicionales. 26.5% 3.2 Précticas comunitarias tradicionales. 22.7%
3.3 Ritos. 14.8% 3.3 Ritos. 5.9% 3.3 Ritos. 27.3%
3.4 Oficios tradicionales (De generacion 13.6% 3.4 Oficios tradicionales (De generacién en | 23.5% 3.4 Oficios tradicionales (Transmitidos de generacién en | 22.7%
en generacion). generacion). generacion).

Analisis.-
Realizado el cruce de datos de los resultados de las tres encuestas, se
observa que el sub-ambito de las Fiestas tiene un porcentaje de 43%

3.1 Fiestas. 3% 1° de aceptacion, seguido por Practicas comunitarias tradicionales con

3.2 Practicas comunitarias tradicionales. 2% 20 un 21%, los Oficios tradicionales con un 20% entre los dos dltimos

3.3 Ritos. 16% 4

3.4 Oficios tradicionales (De generaci6n en - 3° no existe una gran diferencia en la aceptacion, y los Ritos con un
generacion).

16%, lo cual muestra los grados de aceptacion de cada uno de los

sub-ambitos, de esta manera se podra prever cuales sitios tienen mas

potencialidad de aprovechamiento de los recursos de PCI para el

turismo dentro de este ambito.
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\ A

19,9%

20,6%

4.1 Técnicas y saberes productivos tradicionales. 19.9%
4.2 Gastronomia (Cotidiana, festiva, ritual). 47.5%

4.3 Medicina Tradicional. 13.1%

4.4 Espacios simbolicos. 4.7%

4.5 Sabiduria ecoldgica tradicional. 14%

4.6 Toponimia. 0.8%

4.1 Técnicas y saberes productivos | 17.6%
tradicionales.

4.2 Gastronomia (Cotidiana, festiva, ritual). 20.6%

4.3 Medicina Tradicional. 14.7%

4.4 Espacios simbolicos. 8.8%

4.5 Sabiduria ecolégica tradicional. 20.6%

4.6 Toponimia. 17.6%

4.1 Técnicas y saberes productivos tradicionales. 22.7%
4.2 Gastronomia (Cotidiana, festiva, ritual). 22.7%
4.3 Medicina Tradicional. 36.4%
4.4 Espacios simbolicos. 0%
4.5 Sabiduria ecoldgica tradicional. 18.2%
4.6 Toponimia. 0%
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Analisis.-

Realizado el cruce de datos de los resultados de las tres encuestas, se

observa que el sub-ambito de la Gastronomia tiene un porcentaje de

4.1 Técnicas y saberes productivos 3°
tradicionales.

4.2 Gastronomia (Cotidiana, festiva, ritual).

- 30%
4.3 Medicina Tradicional. C21%  2°

5%

- 18%

6%

30% de aceptacion, seguido por Medicina tradicional con un 21%,
los Técnicas y saberes productivos tradicionales con un 20% entre

—— = los dos ultimos no existe una gran diferencia en la aceptacion, el
4.4 Espacios simbolicos. 6
4.5 Sabiduria ecoldgica tradicional. 4°

4.6 Toponimia. 5°

sub-ambito de Sabiduria ecolégica tradicional con un 18%, la
Toponimia con un 6% y los Espacios simbélicos con un 5%, lo cual
muestra los grados de aceptacion de cada uno de los sub-ambitos, de
esta manera se podra prever cuales sitios tienen mas potencialidad
de aprovechamiento de los recursos de PCI para el turismo dentro de
este ambito.

5.1 Técnicas artesanales tradicionales. 80.9% 5.1 Técnicas artesanales tradicionales. 64.7% 5.1 Técnicas artesanales tradicionales. 95.5%
5.2 Técnicas constructivas tradicionales. 35.3%

5.2 Técnicas constructivas 19.1% 5.2 Técnicas constructivas tradicionales. 4.5%

tradicionales.
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5.1 Técnicas artesanales tradicionales. -
5.2 Técnicas constructivas tradicionales. -

1°
20

Analisis.-

Realizado el cruce de datos de los resultados de las tres encuestas, se
observa que el sub-dmbito de Técnicas artesanales tradicionales
tiene un porcentaje de 80% de aceptacion, seguido por Técnicas
constructivas tradicionales con un 20%, de aceptacion, lo cual
muestra los grados de aceptacion de cada uno de los sub-ambitos, de
esta manera se podra prever cuales sitios tienen mas potencialidad
de aprovechamiento de los recursos de PCI para el turismo dentro de
este ambito.

Fuente: Analisis de encuestas aplicadas, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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Tabla 34-4: Tabla comparativa de informacion complementaria (Turistas nacionales - Turistas

extranjeros)

Edad

Turistas nacionales

Turistas extranjeros

Analisis

39% 1%

0%

Las graficas muestran que los datos
obtenidos a  nivel  nacional
corresponden a los gustos de
personas de entre 21 y 30 afios en
un 50%, seguido de 11 a 20 afios en
un 30% y de 31 a 40 afios en un
16%.

Respecto a los extranjeros el 41%
de los datos corresponden a
personas de 31 a 40 afios, seguido
de un 26% de 41 a 50 afios y un

21% de 21 a 30 afios.
11 — 20 afios 11 - 20 afios 2%
21— 30 afios 21 - 30 afios 1%
31 - 40 afios 31 - 40 afios 4%
41 - 50 afios 41 - 50 afios 26%
51 - 60 afios 51 - 60 afios 0%
Género

49,58%

&

Hombre _
o BB

Hombres
Mujeres

Los graficos muestran que los datos
obtenidos a nivel  nacional
corresponden a un 49,58% de
hombres y un 50,42% de mujeres.

Respecto a los extranjeros el 73,5%
de los datos corresponden a mujeres
y el 26,5% a hombres.

Profesion / Ocupacion:

.3%

Estudiantes
Técnicos
Profesionales

Estudiantes
Técnicos
Profesionales

El 49% de personas que han dado la
informacion a nivel nacional son
estudiantes, el 33% son
profesionales y el 18% son técnicos.

De los extranjeros que han
participado de la encuesta el 71%
son profesionales, el 26% son
estudiantes y el 3% son técnicos.
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¢ Cuénto de recursos culturales que le resultan atractivos, espera usted encontrar en

Ecuador?

16,9%

Mucho - Mucho -
Poco - Poco -

Nada 0% Nada 5.9%

Un 83,1% de las personas a nivel
nacional que participaron en la
encuestas creen que Ecuador tiene
Muchos recursos culturales
atractivos para el turismo, y un
16.9% que tiene poco atractivo.

De los extranjeros que han
participado de la encuesta el 79,4%
creen que Ecuador tiene Muchos
recursos de PCI atractivos para
turismo, un 14,7% que tiene Pocos
recursos con atractivo y un 5,95 que
no tiene nada de atractivos
culturales.

¢Coémo busca lugares y actividades culturales para conocer y

participar?

Prensa Prensa

Internet Internet

Multimedia d Multimedia

Tour operadores - Tour operadores
Television 0% Television

Amigos - Amigos

Guias turisticas escritas 0% Guias turisticas escritas

Las graficas muestran que de las
personas entrevistadas a nivel
nacional un 50% se informa acerca
de los sitios a conocer en sus
vacaciones a través del internet,
seguido por un 17,6% por
Multimedia, y un 14,7% por amigos
y turoperadores, y un 2,9% por la
prensa.

Respecto a los extranjeros el 69.5%
se informa por el internet, el 13,1%
por amigos, el 51% por la
television, un 4,2% por guias
turisticas escritas, y un 3% por la
prensa y multimedia.

Fuente: Analisis de encuestas aplicadas, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015

1.20.4.2 Valoracion y jerarquizacion de los atractivos

Para la valoracion y jerarquizacion de los atractivos de PCI, se ha tomado como base la matriz

de jerarquizacion de la metodologia MINTUR 2004, a la que se le ha realizado modificaciones,

entre las cuales se encuentran la valoracion del estado de la manifestacion, en la cual se valorara

de acuerdo al criterio del técnico investigador, pero tomando en cuenta los criterios que se

registraron en la ficha que mencionan: Vigente, Vigente Vulnerable y En la memoria / no

practicada y la difusion del recurso: .
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Ademas en las variable Atractivo, se toma en cuenta el nivel de aceptacion del turista que se lo
ha registrado en la aplicacion de las encuestas, y se manejara una ficha para cada &mbito, las
calificaciones respecto a la aceptacién del atractivo seran Unicas, dependiendo del subdmbito al
que pertenezca, las mismas que son particulares y se tomara la valoracion correspondiente al

subambito al que se pertenece el atractivo. Como se muestra en las matrices siguientes:

Tabla 35-4: AMBITO 1: Tradiciones y Expresiones orales

Variables Factor Pyr]tos Calificacion
Maximos
a) Valor Intrinseco 10
Calidad b) Valor extrinseco 10
d) Estado de la manifestacién (y/o organizacion) 15
a) Acceso 15
Apoyo b) Servicios 10
c) Asociacion con otros atractivos 10
Memoria local ... | T T i
. ., . Leyendas | 25 |
Atractivo | a) Aceptacidn de atractivo 1 I
Expresiones orales | 20 -
Mitos | 10 :
TOTAL 100
Fuente: Metodologia MINTUR, 2004.
Modificado por: Cristian Escobar J. 2015.
Tabla 36-4: AMBITO 2: Artes del espectaculo
. Puntos e
Variables Factor s Calificacion
Maximos
a) Valor Intrinseco 10
Calidad b) Valor extrinseco 10
d) Estado de la manifestacion (y/o organizacion) 15
a) Acceso 15
Apoyo b) Servicios 10
¢) Asociacion con otros atractivos 10
Danza | T T i
. a) Aceptacion de Ml’Jsicai 25 :
Atractivo : '
atractivo Juegos tradicionales | 20 -
Teatro | 10 :
TOTAL © 100

Fuente: Metodologia MINTUR, 2004.
Modificado por: Cristian Escobar J. 2015.
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Tabla 37-4:

AMBITO 3: Usos sociales, rituales y actos festivos

Variables Factor F’,“‘?tos Calificacion
Maximos

a) Valor Intrinseco 10
Calidad b) Valor extrinseco 10
d) Estado de la manifestacion (y/o organizacion) 15
a) Acceso 15
Apoyo b) Servicios 10
c) Asociacion con otros atractivos 10

Fiestas | T30 T -

i ., i Préacticas comunitarias tradicionales : 25 :

Atractivo | a) Aceptacién de atractivo " :

Oficios tradicionales } 20 -

Ritos | 10 :

TOTAL 100

Fuente: Metodologia MINTUR, 2004.

Modificado por:

Cristian Escobar J. 2015.

Tabla 38-4: AMBITO 4: Conocimientos y usos relacionados con la naturaleza y el universo
. Puntos . a2
Variables Factor - Calificacion
Maximos
a) Valor Intrinseco 10
Calidad b) Valor extrinseco 10
d) Estado de la manifestacion (y/o organizacién) 15
a) Acceso 15
Apoyo b) Servicios 10
c) Asociacion con otros atractivos 10
Gastronomia (Cotidiana, festiva, ritual) | ¢ 0 -
Medicina Tradicional | 21 :
i a) Aceptacion de Técnicas y saberes pro-ductivos tradicionales i 20 i
Atractivo ) 1 :
atractivo Sabiduria ecolégica tradicional | 18 :
Toponimia ; 6 -
Espacios simbolicos | 5 :
TOTAL 100

Fuente: Metodologia MINTUR, 2004.

Modificado por:

Cristian Escobar J. 2015.

174




Tabla 39-4:

AMBITO 5: Técnicas artesanales tradicionales

. Pun e
Variables Factor 4 _tos Calificacién
Maximos
a) Valor Intrinseco 10
Calidad b) Valor extrinseco 10
d) Estado de la manifestacién (y/o organizacion) 15
a) Acceso 15
Apoyo b) Servicios 10
¢) Asociacion con otros atractivos 10
a) Aceptacion de Técnicas artesanales tradicionales T30 T i
Atractivo ) : |
atractivo Técnicas constructivas tradicionales : 10 :
TOTAL MAXIMO 100

Fuente: Metodologia MINTUR, 2004.
Modificado por: Cristian Escobar J. 2015.

Tabla 40-4: Jerarquizacion

Jerarquia | 1 a 25 puntos
Jerarquia Il 26 a 50 puntos
Jerarquia Il |51 a 75 puntos
Jerarquia IV |76 a 100 puntos

Fuente: Metodologia MINTUR, 2004.

A continuacién se presenta la aplicacién de la metodologia al estudio de caso parroquia

Mulalillo, cantén Salcedo, provincia Cotopaxi.
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Tabla 41-4: Ficha de levantamiento de informacién PCI con objetivos turisticos
1. INFORMACION GENERAL

C-S-MUL-12-2015-001 |&:2Fecha | 2015 Nov — 20

El Huifia huille

Tradiciones y Expresiones orales _ Mitos

GAD Parroquial Mulalillo

Cristian Escobar J. 2015 - Nov —22

Alex Velastegui C.

Fotografia referencial

Fuente: https://s-media-cache-ak0.pinimg.com/736x/f7/6e/eb/f76eebdd5c28f53315eh15ab77b155f6.jpg
Imagen interpretativa de la leyenda del Huifia huille.

2. UBICACION

Cotopaxi

Salcedo
Mulalillo

Taxoloma

Latitud | 763221 Altitud | 2886 msnm

3. CENTRO URBANO MAS CERCANO

San Miguel de Salcedo Distancia 10 km

Hospedaje, Alimentacion

4. CARACTERIZACION DEL ATRACTIVO Y SU ENTORNO

250 a 500 mm/afio ; 13°C
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Se dice que el huifia huille es un nifio que ha muerto sin bautizo y no era enterrado en el pantedn, sino los
enterraban en cualquier sitio, esto ocurria cuando eran hijos de madres solteras y no querian que se entere la
gente, en las noche de luna tierna y de luna llena se escuchaba llorar el huifia huille, su chillido era como el de
un guagua (bebé recién nacido), se dice que es envuelto en las mantas, pafiales y una faja como se
acostumbraba en la zona, dicen que en la obscuridad se lo escucha seguir delante de la persona.

La gente tenia temor de seguir delante en su camino, al escuchar el chillido principalmente por el cruce de las
quebradas, la criatura no les dejaba pasar infundiendo miedo.

Anual Ocasional X
Vigente En la memoria /
no practicada

Diferente mitos, incluido este, han dejado de contarse por la falta de espacios tanto fisicos
como sociales y temporales en los que las familias y amigos compartian los cuentos,
leyendas, mitos y anécdotas.

Este mito, fue parte de la historia y el convivir de algunas comunidades de
la parroquia, y de cierta manera influian en su forma de pensar e interpretar
las cosas.

5. DATOS DEL RECURSO

Ninguno, se encuentra en la memoria de algunas persona mayores de la parroquia.

Recurso interpretativo cultural de las creencias y tradiciones orales de la parroquia, para
la apreciacion del vinculo entre la vida cotidiana de la gente y, las creencias en
situaciones y seres sobrenaturales.

Recurso para la creacion de un centro interpretativo de la memoria oral parroquial.

Espacios interactivos de interpretacion cultural.

Centro de interpretacion cultural inmaterial de la parroquia.

Guianza interpretativa cultural y antropoldgica de la zona.

Realizar estudio de marketing y publicidad turistica.

La leyenda no se transmite a la gente joven.

Frecuente

No es
dafiino

Es muy
dafiino

6. DATOS DEL/ LOS INFORMANTE/S

José Santos Jacome 93 afos

Jubilado

Mestizo Castellano

177



Frecuencia

 oia [semaral|

Transporte

Estado de las vias
Tipo Subtipo I I

Observaciones

Tratada | No existe

Sistema interconectado .

Red publica | | Pozo séptico | X
Otros

Teléfono fijo Internet

1. Relatos de las excavaciones de tesoros.
2. Conocimientos del Pingullero - Mulalillo, Cotopaxi
3. Periodos de la musica del Pingullero - Mulalillo,
Cotopaxi

https://s-media-cache-ak0.pinimg.com/736x/f7/6e/eb/f76eebdd5¢28f53315eb15ab77b155f6.jpg

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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e Valoracion del Atractivo

Tabla 42-4: AMBITO 1: Tradiciones y Expresiones orales- EI Huifia huille

Variables Factor qutos Calificacion
Maximos
a) Valor Intrinseco 10 4
Calidad b) Valor extrinseco 10 3
d) Estado de la manifestacién (y/o organizacion) 15 6
a) Acceso 15 3
Apoyo b) Servicios 10 6
c) Asociacion con otros atractivos 10 5
Memoria local ... 30
a) Aceptacion de q 2
Atractivo ) . P evendes ° 10
atractivo Expresiones orales 20
Mitos 10
TOTAL 100 37
Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
Tabla 43-4: Jerarquizacion- El Huifia huille
Jerarquia | 1 a 25 puntos:
Jerarquia Il 26 a 50 puntos: X
Jerarquia Il {51 a 75 puntos:
Jerarquia IV |76 a 100 puntos:

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015

Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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Tabla 44-4: Ficha de levantamiento de informacién PCI con objetivos turisticos

1. INFORMACION GENERAL

C-S-MUL-12-2015-002 | 4.2Fecha | 2015 - Nov - 20

Relatos de las busquedas de oro

Tradiciones y expresiones orales _ Leyendas

GAD Parroquial Mulalillo
Cristian Escobar J. 2015 - Nov -22

Alex Velastegui C.

Fotografia referencial

o s .,

«
m““&‘

Fuente: http://4.bp.bIogspot.com/-?BAT-l_chcNe_buchIn4I/AAAAAAAABXM/ibrFPNQ2Xw/51600/091030574130
72.jpg

Fotografia interpretativa de los Relatos de las blusquedas de oro

2. UBICACION

Cotopaxi

Salcedo
Mulalillo

Taxoloma

Latitud

763221 Altitud |2886 msnm

3. CENTRO URBANO MAS CERCANO

San Miguel de Salcedo Distancia 10 km

Hospedaje, Alimentacion
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4. CARACTERIZACION DEL ATRACTIVO Y SU ENTORNO

250 a 500 mm/afio

Se dice que antes habia lugares donde se veia quemar una llama, y las personas que sabian que significaba
es0, iban a cavar en esos sitios, se decia que donde quemaba era un sitio en el que habria enterrado plata (si la
llama era azul), y habria oro (si la llama era amarilla), estos sitios eran sitios de poder y cuidados por seres de
otro mundo, asi que habia algunas creencias como por ejemplo que quienes iban a cavar debian hacerlo en
nimero impar (nones), podian ser 3, 5, 7, ... personas, los excavadores empezaban su trabajo y habia un
momento en el que se les aparecia una lagartija o un alacran, esto era sefial de que si habia plata, pero este
animalito era visto solo por una de las personas, esta persona no debia avisar a los demas y dejar que sus
compafieros sigan trabajando, el escogido que podia ver a la lagartija o el alacran si el animalito se le acercaba
0 se le subia por las piernas debia aguantarse y no decir nada, si llegaba a avisar a los demas se perdia el
tesoro, se podia aparecer también el gallinazo negro, pero aparte de estas sefiales, se cuenta que si el tesoro no
era de ser de esas personas el diablo no permitia que lo encuentren y se lleven.

Una anécdota que se cuenta habia pasado en Llacta Urco: Una vez han estado cavando entre siete personas,
uno de ellos vigilaba desde una parte alta, otro era un mayordomo, entonces se observé que venia un animal
con cabeza de gente y cuerpo de perro, entonces le habla y le dice -ese tesoro no es para ustedes, saca a tu
gente-, en ese momento la tierra se mueve y el hueco se tapa por si solo, el mayordomo le responde que se ha
estado esforzando mucho al cavar y que es de lejos, a lo que la criatura le responde que le siga, y al llegar a un
sitio le hace cavar en una mata de sigse, y de este sitio saca una ollita de barro con oro en polvo.

- En concordancia con estas historias se conoce que los metales preciosos en un lugar cerrado, cada cierto
tiempo liberan el gas acumulado, y al contacto con el aire, se enciende formando una llama a veces azulosa, a
veces roja. Esta llamarada se levanta por unos segundos y luego se va haciendo pequefia hasta extinguirse.
Como es una llama que no quema, que no es capaz de encender ni el pasto seco, se le ha llamado “fuego
fatuo” y para los buscadores de tesoros es esta la mejor sefial para localizar los entierros. Segin el tamafio de
la llamarada, es el tamafio del tesoro. Para protegerse de los gases toxicos, debe usarse una mascara antigas, o
atarse por detras del cuello un pafiuelo mojado tapando la boca y nariz, o debe sacarse el tesoro después que
haya liberado los gases al manifestarse la llama. Pero con todas estas precauciones, todavia hay qué abrir el
cofre o recipiente y dejar airear los metales antes de cargarlos.
http://www.norestense.com/tesoros-y-mitos-supersticiones-norestense

Anual Ocasional X
Vigente En la memoria/ no X
practicada

Diferente mitos, incluido este, han dejado de contarse por la falta de espacios tanto fisicos
como sociales y temporales en los que las familias y amigos compartian los cuentos,
leyendas, mitos y anécdotas.

Esta leyenda como otras, fueron parte de la historia y el convivir de
algunas comunidades de la parroquia, y de cierta manera influian en su
forma de pensar e interpretar las cosas.

5. DATOS DEL RECURSO

Ninguno, se encuentra en la memoria de algunas persona mayores de la parroquia.

Recurso interpretativo cultural de las creencias y tradiciones orales de la zona, para la
apreciacion del vinculo entre la vida cotidiana de la gente y, las creencias en situaciones
y seres sobrenaturales.

Recurso para la creacién de un centro interpretativo de la memoria oral parroquial.

Espacios interactivos de interpretacion cultural.
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Centro de interpretacion cultural inmaterial de la parroquia.
Guianza interpretativa cultural y antropoldgica de la zona.
Realizar estudio de marketing y publicidad turistica.

La leyenda no se esta transmitiendo a la gente joven.

Frecuente
Es muy dafiino

93 afios
Jubilado

Mestizo Castellano

Estado de las vias
Tipo Subtipo ‘

José Santos Jacome

Frecuencia

Transporte

Observaciones

Potable Entubada | X Tratada No existe

Otros

Sistema interconectado | Noexiste | |

Red publica Pozo séptico | X |

Otros

Teléfono fijo .

1. El Huifia huille.
2. Conocimientos del Pingullero - Mulalillo, Cotopaxi
3. Periodos de la musica del Pingullero - Mulalillo,
Cotopaxi

e ||
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11. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, DISCOGRAFICAS, AUDIOVISUALES Y

ARCHIVISTICAS

http://4.bp.blogspot.com/-7BAT-
1_sNcc/Ve_buchindl/AAAAAAAABXM/ibrFPNdQ2Xw/s1600/09103057413072.jpg
http://www.norestense.com/tesoros-y-mitos-supersticiones-norestense

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015

e Valoracion del Atractivo

Tabla 45-4: AMBITO 1: Tradiciones y Expresiones orales- Relatos de las busquedas de oro

Variables Factor P,u ntos Calificacion
Maximos
a) Valor Intrinseco 10 4
Calidad b) Valor extrinseco 10 2
d) Estado de la manifestacion (y/o organizacion) 15 4
a) Acceso 15 3
Apoyo b) Servicios 10 6
c) Asociacién con otros atractivos 10 5
Memoria local ... 10
a) Aceptacion de d 2
Atractivo ) P evendes ° 25
atractivo Expresiones orales 20
Mitos 10
TOTAL 100 49
Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
Tabla 46-4: Jerarquizacion- Relatos de las busquedas de oro
Jerarquia | 1 a 25 puntos:
Jerarquia Il 26 a 50 puntos: X
Jerarquia Il |51 a 75 puntos:
Jerarquia IV |76 a 100 puntos:

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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http://www.norestense.com/tesoros-y-mitos-supersticiones-norestense

Tabla 47-4: Ficha de levantamiento de informacién PCI con objetivos turisticos

1. INFORMACION GENERAL

C-S-MUL-12-2015-003 2015 - Nov - 20
Celebracion de Semana Santa y los Soldados de Pascuas

Usos sociales, rituales y actos festivos Fiestas

GAD Parroquial Mulalillo

Cristian Escobar J. | 1.7.1 Fecha de revision | 2015 — Nov — 22

Alex Velastegui C.

Fotografia referencial

Los personajes de Los Soldados de Pascuas frente a la iglesia parroquial, durante
las celebraciones religiosas de Semana Santa

2. UBICACION

Cotopaxi

Salcedo
Mulalillo

Centro parroquial

Latitud | 763221 Altitud | 2886 msnm

3. CENTRO URBANO MAS CERCANO
San Miguel de Salcedo Distancia 10 km

Hospedaje, Alimentacion

4. CARACTERIZACION DEL ATRACTIVO Y SU ENTORNO
250 a 500 mm/afio _ 13°C
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La Semana Santa es la época que mas significado tiene para el mundo Catolico, con la celebracion de la pasion,
Muerte y Resurreccion de Jesucristo, en Mulalillo en estas fechas se desarrollan diferentes actividades.

JUEVES SANTO

Es el dia en que se celebra la Ultima Cena en que Cristo instituyd la Eucaristia; la iglesia es adornada con flores
especialmente blancas, cirios y velas, por parte del prioste elegido por el parroco o personas que desean hacerlo
voluntariamente.

En este dia a partir de las 18:00 comienza la ceremonia religiosa; el sacerdote da la ceremonia y al rezar la
Gloria se repican tanto las campanas internas como las externas, las que quedan en silencio hasta el Sabado de
Gloria.

Todos los afios son elegidos 11 hombres que representan a los apostoles y se realiza el Lavatorio de los pies
(sobre esto versa el Evangelio), se realiza el desfile de ofrendas en el que los devotos ofrecen flores, cirios, pan,
ostias, uvas, el vino, manzanas, el santo 6leo y el crisma, concluida la ceremonia el padre da la bendicién y se
lleva en procesion el copon con las ostias para la adoracion del Santisimo hasta las doce de la noche, esta
adoracién se la hace recordando la oracion de JesUs en el huerto de los olivos; seguidamente los fieles se
encargan de retirar en procesion todas las flores y veladoras de la iglesia, y colocarlas en una de la capilla de
San Vicente donde se realizé la adoracion, concluye este acto con la bendicion que realiza el sacerdote a las 12
de la noche.

VIERNES SANTO

Este es el dia que constituye el centro de la Semana Santa, es el dia del maximo dolor y de la muerte de Jesus;
un dia de riguroso luto y no se celebra misa sino un rito de oracién, que concluye con la procesion después del
descendimiento.

En la mafiana se arregla el “Monte Calvario” en el presbiterio, que se encarga a uno de los barrios o
comunidades de la parroquia (Priostes), los mismos que a aproximadamente al medio dia realizan la
representacion del Viacrucis de Cristo, normalmente inician en el sector La Gloria; llegando hasta el templo
matriz y culmina con el Sermén de las Siete Palabras con la participacién de los moradores de la parroquia,
tradicion religiosa realizada en diferentes lugares.

Para la noche, también en este dia son elegidos 11 hombres “Los Santos Varones”, encargados de bajar el
cuerpo de Cristo de la Cruz (mediante un rito religioso de gran significancia para los habitantes), y luego
colocar en una urna de vidrio (Sepulcro), la misma que es llevada en procesion por las calles de la parroquia
junto con las imagenes de Magdalena cargada por las jévenes de la parroquia, San Juan llevado por los jévenes
de la parroquia y La Dolorosa que es llevada por las sefioras del pueblo, y finalmente el Santo Sepulcro que es
llevado por todos los mayores de la parroquia y custodiado a los dos lados por Los Santos Varones; en esta
procesién se entonan cantos religiosos acompafiados del ritmo de la marcha marcial (Caja y trompeta) de los
soldados de pascua.

SABADO DE GLORIA

Es el punto final del Triduo Pascual, este dia no se realiza un culto propiamente oficial, es dia de luto por la
muerte del Salvador, e inicia la celebracion prendiendo una fogata al frente del templo en el que el celebrante
enciende los granos de incienso para incrustarlos en el sirio pascual que tiene una cruz donde estd marcado con
los simbolos de Alfa y Omega (este sirio sera encendido en todas las misas durante el afio), este rito da inicio a
la Pascua o Resurreccion de Cristo desde las 19:00, en donde nuevamente al rezar el Gloria se tocan las
campanas en sefial de la Resurreccidn, en esta celebracion se bendice el agua (que sera utilizada en los bautizos)
y los granos.

DOMINGO DE PASCUA DE RESURRECCION

Este es el dia mas importante del afio litdrgico, se celebra la Resurreccién de Cristo, interpretado como el
triunfo de Cristo sobre el pecado.

En este dia podemos observar a los Soldados de Pascua, participando de varias practicas y actividades durante
el dia, presentando su respeto a la imagen de Jesus resucitado y a la Virgen.

Algo que caracteriza a Mulalillo durante los festejos de Semana Santa son Los Soldados de Pascua, una
manifestacién Gnica que hace aproximadamente 14 afios (2000) se habia dejado de celebrar por diferentes
razones, en aquel tiempo su dltimo fue prioste Rafael Guala y su esposa Maruja Yanes; por el afio 2011 el
barrio Santa Rosa retom¢ la tradicion de los Soldados de Pascua, y cada afio con mucho més fervor que el
anterior.

El primer priostazgo en la recuperacién de la tradicion de los soldados fue de Don Miguel Saquinga (Alférez) y
Esposa, acompafiados por: Ing. Patricio Toscano (Capitan), Sr. Jorge Velastegui (Paje)*, Sr. Jaime Guanoluisa,
(Teniente), Sr. Oswaldo Fonseca*, (Teniente), Sr. Mario Chiliquinga, (Teniente), Sr. Fausto Mafay*,
(Teniente), Sr. Cesar Tonato*, (Teniente), Sr. Elias Sanchez*, (Teniente), Sr. Alejandro Sigcha, (Teniente), Sr.
Carlos Tonato*, (Teniente), Sr. Heriberto Sandoval*, (Teniente), Lcdo. Mario Garcia*, (Teniente), Lcdo.
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Mentor Bocancho, (Teniente), Sr. Angel Hurtado (Sargento), Sr. Selin Quingaluisa (Sargento), Sr. Luis
Sandoval (Sargento).

La misa de Pascuas fue celebrada por el Padre Manuel Safla, nativo del barrio Salatilin (Mulalillo), quién
resalté la importancia del rescate cultural, dentro de las celebraciones religiosas.

La “Cupula militar” representada y los soldados, participan de la liturgia de estos dias, dentro de esto se hacen
representaciones como la caracterizada en la que al salir de la iglesia se dividen los fieles y los soldados en dos
grupos realizando una profesidn con la imagen de la Virgen y otra con la imagen de Jesus Resucitado, que se
encuentran en uno de los lados del parque donde se realiza una representacion en la que Jesus pide la bendicién
a su madre y regresan juntos al templo, no sin antes que en el portal de la iglesia se pongan las imagenes de
espaldas al porton, y la ctpula de los soldados hacen tres reverencias por tres ocasiones seguidas, pidiendo por
el pais y la parroquia, y el Himno Nacional es interpretado por la banda de pueblo, terminando asi el ritual.

Los nuevos participantes (*) y encargados de mantener la tradicion colaborando con la organizacion y ejecucion
de las festividades, formaron parte de una toma de juramento o bautizo con la presencia de padrinos para cada
uno, que es una ceremonia de induccion para que sean parte de continuar con estas tradiciones y evitar su
desaparicion.

Después del almuerzo en la casa de los priostes, 2 oficiales al son de la caja y la trompeta, salen a invitar a las
tradicionales Entradas (baile popular con banda de pueblo alrededor del parque, donde los priostes y todos los
acompafantes bailan y liban haciendo una parada a cada lado del parque al son de la banda), brindando licor a
la gente presente en el contorno del parque, que se la realiza en la tarde, y de ahi se dirigen a la parte alta del
centro parroquial, EI Calvario, donde un protocolo de respeto y homenaje a la Cruz se lleva a cabo por parte del
Capitan, el Alférez, el Paje y dos Oficiales, ademas de uno que dirige el acto: tres reverencias en tres vueltas
seguidas; a la tercera, las gorras del Alférez y del Capitan son colocadas en las astas de las banderas y con estas
se la coloca sobre la Cruz, en este momento el oficial encargado de dirigir explica la tradicion que
acostumbraba a desarrollarse en el pasado y hace una pregunta pablica inquiriendo a los asistentes (de todos los
barrios, comunidades o grupos organizados de la parroquia) si de su voluntad se desea el priostazgo para el
siguiente afio, de no ser asi este honor es compartido por todos los integrantes de la clpula de oficiales,
conociéndose entonces la manera en como se desarrollara el afio siguiente, al existir un/a voluntario/a para la
realizacion del siguiente afio se le coloca el gorro del alférez y se continua la celebracion.

En el pasado el capitan participaba dos afios de la organizacion de las festividades pues este tomaba el puesto
del alférez, y este otro tomaba el puesto de paje.

Anual

Ocasional

En la memoria /
no practicada
Las celebraciones de Semana Santa, se organizan anualmente, el fuerte apego religioso y
cultural de los pobladores han hecho que los personajes de los Soldados de las Pascuas se
recuperen después de afios de haber desaparecido.

La Celebracion es importante para la poblacion parroquial por su sentido
religioso, los actos que se realizan son de mucho simbolismo y
solemnidad, es una tradicidn que se encuentra arraigada en la poblacion,
por su significado Religioso y Cultural.

Vigente

5. DATOS DEL RECURSO

Festividades Religiosas.

Recurso turistico cultural, interpretacidn cultural, fotografia, participacién en actividades
festivas.

Recurso para la creacién de un centro interpretativo cultural parroquial, fuera del tiempo
de la celebracion.

Organizacidn e investigacion para la gestion turistica de la expresion cultural.

Guianza interpretativa cultural y antropolégica de la expresion, seguridad.
Realizar estudio de marketing y publicidad turistica.

Dificultades econémicas para el desarrollo de las festividades, pago de permisos al estado

Frecuente
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No es Es muy
dafiino dafiino

| | |

47
Guardia de seguridad

Mestizo Castellano

0983569202

) Estado de las vias Frecuencia
Subtipo ‘ Transporte

Observaciones

Tratada | _ No existe

Sistema interconectado | X |

Red publica Pozo séptico

Otros

oo io | [Taowmadl | | mane |

1. El Huifia huille.

2. Conocimientos del Pingullero - Mulalillo, Cotopaxi
3. Periodos de la musica del Pingullero - Mulalillo,
Cotopaxi

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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e Valoracion del Atractivo

Tabla 48-4: AMBITO 3: Usos sociales, rituales y actos festivos- Celebracion de Semana Santa

y los Soldados de Pascuas

Variables Factor qutos Calificacion
Maximos
a) Valor Intrinseco 10 6
Calidad | b) Valor extrinseco 10 7
d) Estado de la manifestacion (y/o organizacion) 15 10
a) Acceso 15 3
Apoyo b) Servicios 10 6
c) Asociacién con otros atractivos 10 5
Fiestas 30
a) Aceptacic')n de Practicas comunitarias ’s
Atractivo ) tradicionales 14
atractivo Oficios tradicionales 20
Ritos 10
TOTAL 100 51

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015

Tabla 49-4: Jerarquizacion- Celebracion de Semana Santa y los Soldados de Pascuas

Jerarquia | 1 a 25 puntos:

Jerarquia Il 26 a 50 puntos:

Jerarquia Il |51 a 75 puntos: X
Jerarquia IV |76 a 100 puntos:

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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Tabla 50-4: Ficha de levantamiento de informacién PCI con objetivos turisticos

1. INFORMACION GENERAL

C-S-MUL-12-2015-004 |d.2Fecha | 2015 Nov 20

Fiestas Navidad en Mulalillo
Usos sociales, rituales y actos festivos _ Fiestas

GAD Parroquial Mulalillo

Cristian Escobar J. | 1.7.1 Fecha de revision | 2015 — Nov — 22

Alex Velastegui C.

Fotografia referencial

2. UBICACION

Cotopaxi
Salcedo
Mulalillo

Centro parroquial
3. CENTRO URBANO MAS CERCANO
San Miguel de Salcedo

0763979
9879042
2823

8 Km
Hospedaje y alimentacion.

4. CARACTERIZACION DEL ATRACTIVO Y SU ENTORNO
250 a 500 mm/afio

Las Festividades de Navidad tradicionalmente se organizan diferentes tipos de actividades, una de estas es la de
elegir a los priostes (Capitanes) que son seleccionados por el barrio Hnas. Pdez quienes se encargan de la
coordinacion de las festividades principales afio a afio, por el mes de marzo y abril la directiva del barrio elige a
los Guashayos y sale a solicitar su participacion en la fiesta, se lleva como agrados pan, platanos y licores, los
mismos que los Guashayos reparten a la gente que es solicitada de participar en los grupos de disfrazados.

Para estas festividades el barrio Hnas. Paez escoge a los diferentes personajes como son los capitanes, los
yumbos con tamboneros, otavalefios, pilahuines, el payaso, el mono, el Angel de la estrella, calderones, misicos
de banda los cuales permanecen desde la mafiana del 24 de hasta el 26 diciembre.

La festividad la coordina el Barrio Hnas. Péez, cuya directiva el dia 23 a partir de las 7pm, sale al Rodeo,
tradicion en la que se visita a todos los Guashayos o cabecillas de cada uno de los grupos de disfrazados en el
que se les recuerda que el siguiente dia deben participar del compromiso como se habia pactado, los Guashayos
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en sus hogares reciben a la comitiva con alimentos y licor, esta actividad termina en horas de la madrugada.

El dia 24 se recibe a la banda que es donada como una jocha por la gente de la parroquia, se retnen los
acompafantes y la directiva y se dirigen a cada una de las casa de los Guashayos para sacar a los disfrazados,
cuando se encuentran todos juntos se dirigen a la casa de los capitanes para retirarlos y empezar la fiesta,
después de esto los capitanes y la directiva van a sacar al nifiito, donde empiezan los actor religiosos, se realizan
desfiles con la participacion de muchos acompafiantes que visitan la parroquia para las festividades, todos
demostrando su Fe al nifio JesUs, los nifios también participan en este tipo de actos y todos son agasajados, por
la noche se da lugar un baile popular. El dia 25 a partir de las 5 de la mafiana se retne la directiva y recorre la
parroquia con la banda, dando serenatas a todas las autoridades y Guashayos, luego se dirigen los directivos del
barrio a sacar al Capitan junto a sus acompafantes para proceder a retirar a la imagen del Nifito y llevarlo a la
iglesia para la misa de fiesta, luego se desarrolla una procesion para dirigirse a la misa, a todos los actos
acompafian los grupos de disfrazados con comparsas, musica de banda y demas, una costumbre es también el
dar alimentacién a los acompafiantes tanto el dia 24 como el 25 por parte del barrio como de los Capitanes, ya
por la tarde se realizan las entradas y el fin de festividades.

Ocasional
Vigente En la memoria/ no
practicada

Las celebraciones de Navidad, se organizan anualmente, la responsabilidad de esta
festividad la toma el Barrio Hnas. Paez, quienes gestionan y organizan la festividad durante
el afio, se recibe el apoyo o jochas de la poblacion de la parroquia.

La Celebracién es importante para la poblacion parroquial por su sentido
religioso, cada uno de los personajes son elegidos de diferentes partes de
la parroquia, con el sentido de unir en la participacion a toda la poblacion,
la particion de la gente se motiva por la fe al nifio Jesus.

5. DATOS DEL RECURSO
Festividades Religiosas tradicionales.

Recurso turistico cultural, interpretacion cultural, fotografia, participacién en actividades
festivas.

Recurso para la creacion de un centro interpretativo cultural parroquial, fuera del tiempo
de la celebracion.

| Organizacion y generacion de informacion para la gestion turistica de la expresion cultural.

Guianza interpretativa cultural y antropolégica de la expresion, seguridad.
Realizar estudio de marketing y publicidad turistica.

Significativa inversién econémica para el desarrollo de la festividad, pago de permisos al
estado.

Frecuente

No es dafiino Es muy X
dafiino

6. DATOS DEL/ LOS INFORMANTE/S

Manuel Toscano 71
Sastre
Mestizo Castellano

032 276 214

7. INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PARA EL ACCESO

Subtipo Estado de las vias Transporte Frecuencia

190



| Observaciones | |

8. INFRAESTRUCTURA BASICA

Potable | | Entubada X |  Trtaoa | | Depomol | Noexst |

Sistema interconectado | Noexiste | |
Red publica | X | Pozociego | | Pozo séptico |

Otros

Teléfono fijo | | Teléfonomovil | | Internet

9. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS 10. DIFUSION DEL RECURSO
1. El Huifia huille.

2. Conocimientos del Pingullero - Mulalillo, Cotopaxi
3. Periodos de la musica del Pingullero - Mulalillo,
Cotopaxi

11. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, DISCOGRAFICAS, AUDIOVISUALES Y ARCHIVISTICAS

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015

Valoracién del Atractivo

Tabla 51-4: AMBITO 3: Usos sociales, rituales y actos festivos- Fiestas Navidad en Mulalillo

Variables Factor Pyr!tos Calificacion
Maximos
a) Valor Intrinseco 10 7
Calidad | b) Valor extrinseco 10 6
d) Estado de la manifestacion (y/o organizacion) 15 11
a) Acceso 15 3
Apoyo b) Servicios 10 6
¢) Asociacion con otros atractivos 10 5
) Fiestas 30
Atractivo a) AceptaC|on de Practicas comunitér-ias trad?c?onales 25 18
atractivo Oficios tradicionales 20
Ritos 10
TOTAL 100 56

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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Tabla 52-4: Jerarquizacion- Fiestas Navidad en Mulalillo

Jerarquia | 1 a 25 puntos:
Jerarquia Il 26 a 50 puntos:
Jerarquia Il |51 a 75 puntos:
Jerarquia IV |76 a 100 puntos:

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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Tabla 53-4: Ficha de levantamiento de informacién PCI con objetivos turisticos
1. INFORMACION GENERAL

C-S-MUL-12-2015-005  |1.2Fecha | 2015 Nov - 20

Festividades de Afio viejo

Usos sociales, rituales y actos festivos _ Fiestas

GAD Parroquial Mulalillo

Cristian Escobar J. _ 2015 - Nov —22

Alex Velastegui C.

Fotografia referencial

2. UBICACION

Cotopaxi

Salcedo

Mulalillo

Centro parroquial

Latitud

763221 Altitud | 2886 msnm

3. CENTRO URBANO MAS CERCANO

San Miguel de Salcedo Distancia 10 km

Hospedaje, Alimentacion

4. CARACTERIZACION DEL ATRACTIVO Y SU ENTORNO

250 a 500 mm/afio _ 13°C
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Las Festividades de Afio Viejo y Afio Nuevo al igual que las festividades de Navidad, son organizadas por el
barrio del lado oriental de la cabecera parroquial, el barrio se encarga de la organizacion de todas las actividades
festivas, una de estas es la de elegir a priostes al igual que en la Navidad y se los denomina capitanes, que son
los personajes mas importantes de las festividades.

Al inicio de afio se reciben los ofrecimiento de jochas, y para sacar fondos para el desarrollo de la festividad
también realizan corridas de toros populares con banda, para estas festividades el barrio Santa Rosa encabezado
por sus dirigentes selecciona a los diferentes personajes de la festividad, es asi que desde el dia mismo del nuevo
afio se eligen a los nuevos personajes que acompafiaran el fin de afio, ya para el mes de diciembre se realizan
reuniones para coordinar la fiesta, y el 30 de diciembre se realiza el tradicional Rodeo en el que se visita a los
Guashayos de los grupos de disfrazados que participaran, entre ellos se encuentran los capitanes, los caporales,
Angel de la estrella, los reyes magos, los yumbos con los tamboneros, otavalefios, pilahuines, calderones,
payasos y monos, estos dos personajes son los mas importantes ya que son los que organizan las comparsas en
los recorridos, una vez ya todo seleccionado se da la fiesta junto a bebidas tipicas como es la chicha.

El 31 se da la festividad con la participacion de las comparsas y la participacion de todos los barrios y
comunidades d la parroquia.

Por tradicion se presenta el personaje del Mono siendo uno de los mas importantes de la festividad, él es el que
guia todas las programaciones junto al payaso y se encuentra presente desde el rodeo acompafiando a las
autoridades, junto con los organizadores proceden a sacar de cada casa a los diferentes personajes y sus
disfraces para acudir a la iglesia y sacar a la imagen del Nifiito del barrio, a las 6 de la tarde es donde empieza a
darse las visperas, concurso de afios viejos y baile, el primero de enero se dirigen a dar serenatas de los
personajes, una misa y una procesion para dirigirse a una comida para todas las personas que participan y para
finalizar proceden hacer una reunion donde proceden a seleccionar a nuevos directivos para la realizacion de las
mismas festividades para el siguiente afio.

Ocasional

En la memoria / no
practicada

Las celebraciones de Afio Viejo y Afio Nuevo, son organizadas anualmente, bajo la
responsabilidad del Barrio Santa Rosa, quienes gestionan y organizan la festividad durante
el afio, se recibe el apoyo o jochas de la poblacion de la parroquia.

Vigente

La Celebracién es importante para la poblacion de la parroquia tanto por
el &mbito religioso que se presenta en todas las actividades por su relacion
a los primeros dias de vida de Cristo, como por la despedida al afio que
culmina, donde los jovenes en los diferentes barrios y comunidades se
disfrazan de locas viudas y se organizan para quemar los afios viejos a las
doce de la noche.

5. DATOS DEL RECURSO

Festividades tradicionales.

Recurso turistico cultural, interpretacion cultural, fotografia, participacion en actividades
festivas.

Recurso para la creacion de un centro interpretativo cultural parroquial, fuera del tiempo
de la celebracion.

Organizacion y generacion de informacion para la gestion turistica de la expresion
cultural.

Guianza interpretativa cultural y antropolégica de la expresidn, seguridad.

Realizar estudio de marketing y publicidad turistica.
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Frecuente

No es dafiino Es muy
dafiino

Bolivar Solis 57
X Concejal rural
Mestizo Castellano
0998861072

) Estado de las vias Frecuencia
Subtipo T T T Transporte

Observaciones

Tratada No existe

Sistema interconectado | Noexiste | |

Red publica Pozo séptico

Teléfonofjo | | Teléfonomevil || inemet |

1. El Huifia huille.
2. Conocimientos del Pingullero - Mulalillo, Cotopaxi
3. Periodos de la musica del Pingullero - Mulalillo,

Cotopaxi

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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e Valoracion del Atractivo

Tabla 54-4: AMBITO 3: Usos sociales, rituales y actos festivos- Festividades de Afio viejo

Variables Factor PE”!“)S Calificacion
Maximos
a) Valor Intrinseco 10 6
Calidad | b) Valor extrinseco 10 7
d) Estado de la manifestacion (y/o organizacion) 15 10
a) Acceso 15 3
Apoyo b) Servicios 10 6
c) Asociacién con otros atractivos 10 5
Fiestas 30
a) Aceptaci()n de Préacticas comunitarias -
Atractivo ) tradicionales 19
atractivo Oficios tradicionales 20
Ritos 10
TOTAL 100 57
Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
Tabla 55-4: Jerarquizacion- Festividades de Afio viejo
Jerarquia | 1 a 25 puntos:
Jerarquia Il 26 a 50 puntos:
Jerarquia Il |51 a 75 puntos: X
Jerarquia IV |76 a 100 puntos:

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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Tabla 56-4: Ficha de levantamiento de informacién PCI con objetivos turisticos

1. INFORMACION GENERAL

C-S-MUL-12-2015-006 | 4.2Fecha [ 2015 Nov 20
Conocimientos del Pingullero - Mulalillo, Cotopaxi

GAD Parroquial Mulalillo

Avrtes del espectaculo

Cristian Escobar J. 2015 - Nov —22

Registro INPC, 2009 — Base de datos SIPCE

Fotografia referencial

ﬁ Juan Manuel Quinatoa, uno de los Pingulleros de Mulalillo, comunidad Unién y
trabajo

2. UBICACION

Cotopaxi

Salcedo
Mulalillo

Union y Trabajo

Latitud | 0761428 3259 msnm

3. CENTRO URBANO MAS CERCANO

ﬁ San Miguel de Salcedo Distancia 12 km
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_ Hospedaje, Alimentacion

4. CARACTERIZACION DEL ATRACTIVO Y SU ENTORNO
250 a 500 mm/arfio

José Pilapaxi fue uno de los pocos Pingulleros de la comunidad Unién y Trabajo, sector Cuatro Esquinas de la
parroquia Mulalillo, provincia de Cotopaxi, entona en su tambor y pingullo, los ritmos para la fiesta de Corpus
Cristi o Inti Raymi, en el mes de junio. El aprendid las técnicas para tocar los instrumentos, de su padre, pues el
oficio de Pingullero lo realizan Unicamente los hombres. Sus conocimientos sobre una de las actividades
ancestrales prehispanicas mas importantes mantenidas de la actualidad, los explica de la siguiente forma: "Hay
tonos fuertes y suaves tiene ritmos muy diferente al de la Yumbada, puede ser cinco o seis, también se puede
crear otros tonos de acuerdo a la creatividad de los musicos.

El primer ritmo es para la presentacion de los danzantes con el fin de hacer la novedad ante el pueblo; el
segundo ritmo es el ensafio, consiste en el repaso de los danzantes puesto solo el cabezal; asi continua con el
siguiente ritmo que es baile con todo el traje puesto para trasladar a la plaza central y danzar ante el pueblo en
numero de 4 o 6 personas; el cuarto ritmo es para la entrada a la plaza después de la misa; con el Gltimo ritmo
hacen la salida de la plaza a la casa de los priostes después de haber culminado la fiesta".

Anual Ocasional X

En la memoria/ no
practicada

La musica de los Pingulleros, es entonada solo en ocasiones especificas y especiales, ya
que se considera una musica ritual, por tanto no se la toca muy seguido, en la parroquia
solo personajes como los danzantes y los Yumbos se acompafian con los ritmos del bombo
y el pingullo.

Vigente

Es importante en vista de que las fiestas del Corpus Cristi e Inti Raymi es
una solemnidad para los pueblos, el bombo y el pingullo son instrumentos
basicos para el baile de los danzantes.

5. DATOS DEL RECURSO

Interpretacion de masica para el desarrollo de los bailes de los Danzantes y los Yumbos.

Recurso interpretativo cultural de las expresiones artisticas musicales de las comunidades
de la parroquia, muestra de masica tradicional y ritual indigena.
Recurso para la creacién de un centro interpretativo de la memoria oral parroquial.

Espacios interactivos de interpretacién cultural, capacitacion de Pingulleros,
investigacion antropologica.

Centro de capacitacion artistica e interpretacion cultural inmaterial de la parroquia.

Guianza interpretativa cultural y antropoldgica de la zona.

Realizar estudio de marketing y publicidad turistica.

El conocimiento y las habilidades de los Pingulleros no se estan transmitiendo a la gente
joven, cada vez hay menos gente que interprete la masica del bombo y el pingullo, y muchos
de los que lo interpretan no saben los ritmos y significados de los mismos.

No es dafiino Es muy

dafino
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48
Agricultor
Panzaleo Castellano - Kichwa

Frecuencia

Transporte

Estado de las vias
Tipo Subtipo

Observaciones |

Otros

Sistema | X No existe

interconectado

Red publica | _ Pozo séptico |X

Otros

Teléfono fijo .

1. Relatos de las excavaciones de tesoros.
2. El Huifa huille.

3. Periodos de la musica del Pingullero - Mulalillo,
Cotopaxi

e |

Sistema de Informacién del Patrimonio Cultural Ecuatoriano -SIPCE-, 2009

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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e Valoracion del Atractivo

Tabla 57-4: AMBITO 2: Artes del espectaculo- Conocimientos del Pingullero - Mulalillo,

Cotopaxi
Variables Factor qutos Calificacion
Maximos
a) Valor Intrinseco 10 4
Calidad b) Valor extrinseco 10 3
d) Estado de la manifestacién (y/o organizacion) 15 7
a) Acceso 15 9
Apoyo b) Servicios 10 6
c) Asociacion con otros atractivos 10 5
Danza 30
a) Aceptacion de fisi
Atractivo ) . P Mesica 2 18
atractivo Juegos tradicionales 20
Teatro 10
TOTAL 100 52

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015

Tabla 58-4: Jerarquizacion- Conocimientos del Pingullero - Mulalillo, Cotopaxi

Jerarquia | 1 a 25 puntos:

Jerarquia Il 26 a 50 puntos:

Jerarquia Il {51 a 75 puntos: X
Jerarquia IV |76 a 100 puntos:

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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Tabla 59-4: Ficha de levantamiento de informacién PCI con objetivos turisticos

1. INFORMACION GENERAL

C-S-MUL-12-2015-007 | 4:2Fecha | 2015 Nov - 20
Periodos de la musica del Pingullero- Mulalillo, Cotopaxi

Artes del espectaculo _I Danza

GAD Parroquial Mulalillo

Cristian Escobar J. 2015 - Nov —22

Registro INPC, 2009 — Base de datos SIPCE

Fotografia referencial

Freddy Pilapaxi, uno de los més jévenes Pingulleros de Mulalillo, participando en
las festividades de la Navidad donde acompafia a los bailes de los Yumbos.

2. UBICACION

Cotopaxi

Salcedo
Mulalillo

Union y Trabajo

Latitud | 0761428 Altitud | 3259msnm

3. CENTRO URBANO MAS CERCANO
San Miguel de Salcedo Distancia 12 km

Hospedaje, Alimentacion
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4. CARACTERIZACION DEL ATRACTIVO Y SU ENTORNO
250 a 500 mm/afio

La Yumbada es una antigua celebracion pre hispanica que se mantiene hasta nuestros dias, para agradecer a la
tierra. En la comunidad Unidn y Trabajo de la parroquia Mulalillo, provincia de Cotopaxi, esta celebracion se
lleva a cabo durante el mes de diciembre, en las épocas navidefias, durante dos dias. Los personajes disfrazados
participantes de estas fiestas son los Yumbos, las Yumbas y los monos. Hay varios tipos de Yumbos. Entre
ellos, el Yumbo Mate, que es un personaje que se caracteriza por llevar un poncho de mates, un traje de seda de
diferentes colores, corona de plumas en la cabeza, chonta (lanza) adornados con cintas de varios colores. Quien
entona los cantos para cada momento de la danza, es el pingullero quien debe entonar cuatro ritmos que lo
describe y entona: el primer ritmo es la juntada de la yumbada, es cuando el musico los retine de casa en casa
mas 0 menos de 12 a 14 yumbos esta concentracion se realiza toda la noche; el segundo ritmo es para la Ilegada
de los yumbos a la casa del capitan en la cual todos bailan; el tercer ritmo es al son del sanjuanito, aqui los
yumbos bailan en circulo para trasladar a la casa del prioste; al Gltimo tono se lo denomina killu kindi, es para la
presentacion de los yumbos ante el puablico en la plaza central. En esta fiesta los yumbos al capitan lo
consideran papa, igualmente el capitan le dice al prioste pap4, asi el capitan presenta ante el prioste como hijos

a los yumbos.

Vigente En la memoria/ no
practicada

Lo mdsica de los Pingulleros, no se la préctica ni ensefia de manera continua, de esta
manera el conocimiento de los periodos de su musica no son transmitidos de manera formal
a las personas jovenes.

El conocimiento alrededor de las técnicas musicales es importante puesto
que refleja una serie de sincretismos que se han producido a lo largo de la
historia de los pueblos indigenas de la sierra central ecuatoriana. Ademas
da cuenta de la diversidad de actores étnicamente heterogéneos y de sus
expresiones culturales musicales diversas. Segun el entrevistado: "es de
suma importancia para la comunidad ya que son ritmos que identifican
las fiestas y congregan a la comunidad".

5. DATOS DEL RECURSO

Interpretacion de masica para el desarrollo de los bailes de los Danzantes y los Yumbos.

Recurso de ensefianza y transmision del conocimiento para fortalecer la expresion
cultural, recurso interpretativo cultural de las expresiones artisticas musicales de las
comunidades de la parroquia.

Recurso para la creacién de un centro interpretativo de la memoria oral parroquial.

Espacios de ensefianza, centro interactivos de interpretacion cultural de la musica
de los Pingulleros, investigacion antropoldgica y musical.
Centro de capacitacion artistica e interpretacion cultural inmaterial de la parroquia.

Guianza interpretativa cultural, antropoldgica y musical de la zona.

Realizar estudio de marketing y publicidad turistica.

El conocimiento y las habilidades de los Pingulleros no se estan transmitiendo a la gente
joven, cada vez hay menos gente que interprete la musica del bombo y el pingullo.

Frecuente
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No es dafiino Es muy
dafino

José Pilapaxi 48
Agricultor
Panzaleo Castellano - Kichwa

Estado de las vias
Tipo Subtipo ‘ } { Transporte I I I

Observaciones

Potable Tratada No existe

Otros

Sistema interconectado | X

Red publica

Pozo ciego Pozo séptico | X No existe

Teoty | e ]|

1. Relatos de las excavaciones de tesoros.
2. El Huifa huille.
3. Conocimientos del Pingullero - Mulalillo, Cotopaxi

Sistema de Informacién del Patrimonio Cultural Ecuatoriano -SIPCE-, 2009

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015

203



e Valoracion del Atractivo

Tabla 60-4: AMBITO 2: Artes del espectaculo- Periodos de la musica del Pingullero-

Mulalillo, Cotopaxi

Puntos

Variables Factor - Calificacion
Maximos
a) Valor Intrinseco 10 5
Calidad b) Valor extrinseco 10 2
d) Estado de la manifestacién (y/o organizacion) 15 6
a) Acceso 15 9
Apoyo b) Servicios 10 6
c) Asociacion con otros atractivos 10 5
Danza 30
a) Aceptacion de isi
Atractivo ) P Mesice 2 22
atractivo Juegos tradicionales 20
Teatro 10
TOTAL 100 55

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015

Tabla 61-4: Jerarquizacion- Periodos de la musica del Pingullero- Mulalillo, Cotopaxi

Jerarquia | 1 a 25 puntos:

Jerarquia Il 26 a 50 puntos:

Jerarquia Il {51 a 75 puntos:

Jerarquia IV |76 a 100 puntos:

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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Tabla 62-4: Ficha de levantamiento de informacién PCI con objetivos turisticos
1. INFORMACION GENERAL

C-S-MUL-12-2015-008 |12 Fecha | 2015 Nov - 20

Construccion del tambor de cuero de oveja- Mulalillo, Cotopaxi

Técnicas artesanales tradicionales |_| Técnicas artesanales tradicionales

GAD Parroquial Mulalillo

Cristian Escobar J. 2015 - Nov —22

Registro INPC, 2009 — Base de datos SIPCE

Fotografia referencial

(ol W 9 S7a [ it

-

2. UBICACION

Cotopaxi

Salcedo

Mulalillo

Unién y Trabajo

Latitud

0761428

Altitud | 3259 msnm
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3. CENTRO URBANO MAS CERCANO

San Miguel de Salcedo Distancia 12 km

Hospedaje, Alimentacion

4. CARACTERIZACION DEL ATRACTIVO Y SU ENTORNO
250 a 500 mm/afio

Un tambor es un instrumento de percusién membrandfono que consta de una caja de resonancia, generalmente
de forma cilindrica, y una (o dos) membranas, llamada parche, que cubre la abertura de la caja. Generalmente,
el tambor es golpeado, para producir el sonido, en el parche con la mano o con algin objeto, cominmente
baquetas; también se suele percutir la caja.(Fuente: WIKIPEDIA)

En el Ecuador, las antiguas poblaciones que ocupaban este territorio, utilizaban el tambor durante la guerra.
Hoy en dia, el uso del tambor para celebraciones de corte ritual religioso o festivo, es usual, sobre todo entre
las poblaciones indigenas. En la comunidad Unién y Trabajo, en la parroquia Mulalillo de la provincia de
Cotopaxi, un musico indigena, explica el proceso de creacion de este instrumento, que lo utiliza para amenizar
las fiestas y rituales de su comunidad.

El entrevistado manifiesta que para la elaboracion del tambor, se utiliza el cuero de oveja, que puede ser de
macho o hembra siempre y cuando sea de bastante edad para que dure y aguante los golpes, porque el cuero de
la oveja tierna se rompe en poco tiempo. Para el curtiembre es necesario colocar el cuero recién pelado en un
recipiente grande con bastante zumo de limdn y sal en polvo durante tres dias, asi proceder al templado y
secado untando (cubrir) con el sebo del mismo animal para suavizar y colocar en el tambor.

Anual Ocasional X

En la memoria / no X
practicada
Los bombos y tambores ya no se los elabora en la comunidad, se prefiere comprarlos en
otros lugares, aunque los Pingulleros mayores recuerdan como elaborarlos.

Es importante para la comunidad estos conocimientos, puesto que
demuestra ese conjunto de actividades de caracter manual, realizadas por
uno de los pocos individuos dedicados a esta actividad en el pueblo. Este
conocimiento ha sido transmitido durante generaciones y se ha
mantenido ya por cientos de afios en la memoria del grupo familiar del
musico. Segun lo indica la importancia de esta actividad, el entrevistado:
" ya que es uno de los instrumentos que se utiliza para las fiestas de la
comunidad por ende a la parroquia".

Vigente

5. DATOS DEL RECURSO

Ninguno, casi no se lo practica actualmente.

Recurso de ensefianza y transmision del conocimiento para elaborar instrumentos

musicales artesanales, recurso interpretativo cultural de trabajos artesanales de las
comunidades de la parroquia.

Recurso para la creacién de un centro interpretativo de la memoria oral parroquial.

Espacios de ensefianza, de elaboracién de tambores y bombos de cuero de oveja,
asi como también de otros instrumentos, centro interactivos de interpretacion
cultural artesanal de instrumentos musicales, investigacion antropoldgica y
musical.

Centro de capacitacion artesanal e interpretacion cultural inmaterial de la
parroquia.
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Guianza interpretativa cultural artesanal, antropoldgica y musical de la zona.

Realizar estudio de marketing y publicidad turistica.

La falta de préctica y transmision del conocimiento, de procesos, herramientas y
materiales de cdmo elaborar los tambores y bombos de cuero de oveja.

Frecuente

No es
dafiino

Es muy
dafiino

José Pilapaxi 48
Femenino Agricultor
Panzaleo Castellano - Kichwa

) Estado de las vias Frecuencia
Subtipo Transporte

Observaciones

Potable Entubada Tratada No existe

Otros

Sistema interconectado

Red publica

et | |

1. Relatos de las excavaciones de tesoros.
2. Conocimientos del Pingullero - Mulalillo, Cotopaxi.
3. Periodos de la masica del Pingullero - Mulalillo,
Cotopaxi

e[
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11. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, DISCOGRAFICAS, AUDIOVISUALES Y
ARCHIVISTICAS

Sistema de Informacion del Patrimonio Cultural Ecuatoriano -SIPCE-, 2009

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015

e Valoracion del Atractivo

Tabla 63-4: AMBITO 5: Técnicas artesanales tradicionales- Construccion del tambor de cuero

de oveja- Mulalillo, Cotopaxi

Puntos

Variables Factor MAximos Calificacion
a) Valor Intrinseco 10 6
Calidad | b) Valor extrinseco 10 2
d) Estado de la manifestacién (y/o organizacion) 15 2
a) Acceso 15 2
Apoyo b) Servicios 10 6
¢) Asociacion con otros atractivos 10 5
a) Aceptacién de Técnicas artesanales tradicionales. 30
Atractivo 18
atractivo Técnicas constructivas tradicionales. 10
TOTAL 100 31

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015

Tabla 64-4: Jerarquizacion- Construccion del tambor de cuero de oveja-

Mulalillo, Cotopaxi

Jerarquia |

1 a 25 puntos:

Jerarquia Il

26 a 50 puntos:

Jerarquia 11

51 a 75 puntos:

Jerarquia IV

76 a 100 puntos:

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015
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1.20.4.3 Resumen del registro de atractivos de PCI, con potencialidad turistica de la parroquia
Mulalillo

A través de la aplicacion de la metodologia propuesta, se han obtenido los siguientes resultados.

Atractivos registrados ocho (8), de los cuales, tras la aplicacion de la matriz de jerarquizacién se

tiene:

Jerarquia IV
Jerarquia Il

Jerarquia Il

o w o1 o

Jerarquia |

Tabla 65-4: Ambitos de PCI registrados en la parroquia Mulalillo

Tradiciones y expresiones orales
Usos sociales, rituales y actos festivos

Artes del espectaculo

R N W DN

Técnicas artesanales tradicionales

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015

Técnicas
artesanales

tradicionales
13% Tradiciones y

expresiones
orales
25%

Artes del
especticulo

sos sociales
25% !

rituales y actos
festivos
37%

Figura 7-4. Ambitos de PCI registrados en la parroquia Mulalillo.
Realizado por. Cristian Escobar (2015)
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De acuerdo a los datos obtenidos la parroquia Mulalillo tiene un 37% de recursos en el &mbito
de Usos sociales y actos festivos, un 25% del ambito de Artes del espectaculo, tambien un 25%
de Tradiciones y expresiones orales, y un 13% Técnicas artesanales tradicionales, los mismos

gue pueden ser aprovechados turisticamente.

A nivel de los ambitos culturales inmateriales presentes en la parroquia, su aprovechamiento
prevee inversiones econdmicas respecto a capacitacion, talleres de artes y artesanias
tradicionales y de ser necesario u centro interpretativo cultural para la gestion turistica fuera del

tiempo en que se realizan algunos eventos.

Tabla 66-4: Sub-ambitos de PCI registrados en la parroquia Mulalillo

Mitos
Leyendas
Fiestas
Musica

Danza

N e N I S

Técnicas artesanales tradicionales

Fuente: Aplicacion de la Metodologia propuesta, 2015
Realizado por: Cristian Escobar J. 2015

Técnicas
artesanales

tradicionales Mitos

Leyendas
12%

Figura 8-4. Sub-4mbitos de PCI registrados en la parroquia Mulalillo.
Fuente: Investigacion y Analisis de datos, Cristian Escobar (2015)
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Los datos obtenidos muestran que la parroquia Mulalillo tiene variedad de subambitos de PCI,
con un 37% representado por Fiestas, las mismas que de acuerdo a los datos de las encuestas
son las que tienen un 43% de aceptacion dentro de su d&mbito; de igual manera los subambitos
de Danza, Musica y Técnicas artesanales poseen una representacion del 13%, hacveindo una
comparacion a las respuestas de las encuestas la Danza tiene un 39% de aceptacién y la Musica
un 34% vy las técnicas artesanales un 80% dentro de cada uno de sus ambitos; los mitos y
leyendas a pesar de tener el mismo numero de representaciones tienen un 1% menos que los
anteriores debido al redondeo de los decimales, representados por un 12% de aceptacion, los
mismos que en las encuestas muestran que los Mitos tienen un 9% y las Leyendas un 32% de

aceptacion en su ambito.

1.20.4.4 Discusién

Un inventario turistico, establece un registro que indica el estado de estos elementos, sus
caracteristicas, propiedades y potencialidades, sean estos naturales o culturales, constituyéndose
a través de su manejo en un recurso atractivo para el turista, es asi que el inventario se establece
como un instrumento valioso para el desarrollo de la actividad turistica, y con ello para el
progreso de las localidades, entonces el inventario se constituye en el punto de partida o la linea
base para realizar evaluaciones de las gestiones que se realicen con ellos, a partir de la
priorizacion de los mismos para el apoyo del desarrollo turistico, y por tanto econémico en sus
diferentes niveles, es un instrumento que permite la correcta gestion y motiva la inversion

publica y privada, un inventario debe ser actualizado de manera continua.

Parte esencial del registro turistico es satisfacer los requerimientos de informacion solicitadas
por los sectores publicos, privados, comunitarios e interesados en general, para lograr el

aprovechamiento de los recursos en base a los datos proveidos.

En relacion a los registros o inventarios que se desarrollen respecto a PCI con perspectivas de
desarrollo turistico, debe asumirse con una vision doble, la primera es la de proteccion de los
recursos en beneficio del mantenimiento de la Identidad Cultural de sus tenedores y las
localidades en las que se encuentra, y la segunda que a través de la primera se puedan producir
beneficios econdmicos con una correcta gestion de los recursos, en el desarrollo del estudio se
observa que no es posible hablar de manera separada de la cultura y el desarrollo, ya que la

segunda en primera instancia es el producto de la primera, sin embargo que un objetivo que no
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se puede desligar ni del desarrollo, ni de la responsabilidad ética primordial, es la conservacion
de la cultura, en este caso el de Patrimonio Cultural Inmaterial, ya que este es el que hace
reconocernos como parte de una territorio determinado, y que nos reconozcan como poseedores

de una cultura con rasgos Unicos que puede ser compartida a través de las iniciativas de turismo.

En el desarrollo y la aplicacion de la propuesta metodoldgica aplicada a la parroquia Mulalillo,
se muestra que las fortalezas que tiene la parroquia respecto a los recursos de PCI para su uso
turistico son bastante altos, la metodologia pone principal énfasis en el gusto o aceptacion que
los turistas han mostrado por uno u otro elemento de los sub-ambitos de PCI, las mismas que se
muestran en las encuestas aplicadas, y que fueron analizadas de manera comparativa para
obtener un solo criterio de valoracién que englobe los gustos de los turistas nacionales,
extranjeros y la apreciacion de los Guias turisticos, se muestra entonces que los &mbitos y sub-

ambitos de PCI presentes en la parroquia tendrian una alta aceptacion por los turistas.

Se han identificado ciertas ventajas respecto al manejo de la metodologia, que si bien no aportan
como tal al incremento directo de la visitacion turistica, proveen datos y puntos de analisis para
que la gestion de los recursos permita alcanzar esas metas, se puede mencionar por ejemplo la
caracterizacion con enfoque especifico al recurso de PCl y a las particularidades que este puede
sustentar, la obtencion de datos del estado del elemento, este es un punto que aporta la
metodologia del INPC y que es primordial para la toma de decisiones en las acciones primarias
a tomar para el uso del recurso, de igual manera la metodologia del INPC contribuye con la
valoracion de los datos de difusién del recurso otorgando una ponderacion para su evaluacion,
la misma que debe ser tomada en cuenta por los técnicos que apliquen la metodologia, de la

siguiente manera, los atractivos tendran una difusion:

Local: Si la difusion de la manifestacion se restringe al &mbito de la localidad donde se realiza

el inventario.

Provincial: Si la difusién de la manifestacion tiene una influencia o alcance que incluye el 50%

de los cantones de la provincia a la que corresponde el inventario.

Regional: Si la difusion de la actividad tiene una influencia o alcance que incluye el 50% de las

provincias de la region a la que corresponde el inventario.

Nacional: Si la difusion de la actividad tiene una influencia o alcance que incluye el 50% de las

provincias del territorio nacional.
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Internacional: Si la difusion de la actividad tiene una influencia o alcance a nivel internacional.

Uno de los items que se ha incrementado es la identificacion de riesgos que afecta al elemento,
el mismo que permitira minimizar las falencias o debilidades respecto a él, la importancia para
la comunidad es también un aporte de la metodologia de INPC, esta perspectiva es la valoracion
que le da la comunidad o el portador al elemento, permitiendo valorar hasta qué punto se puede
intervenir sobre el recurso; dentro de la fase de valoracion se toma muy en cuenta las

preferencias del turista respecto a los sub-ambitos al que pertenezca el recurso.

Las caracteristicas que se han registrado intentan constituir un reflejo fiel de la realidad de los
recursos turisticos de PCI, ya que a partir de esta informacion se programaran de ser necesarios
y convenientes los acondicionamiento e intervenciones necesarias que permitan el desarrollo

turistico, con los minimos impactos negativos sobre el recurso y la poblacion.

La informacién recopilada mediante la metodologia permite entonces realizar un rapido andlisis
con enfoque de FODA, el mismo que al ser trabajado en campo con los tenedores de las
expresiones empieza un proceso de empoderamiento en base a informacion real, de esta manera
se hace posible visibilizarlos de manera objetiva y trasladarlos a los Planes de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial, que deben desarrollar los gobiernos autbnomos.

Ademas, complementariamente la metodologia presenta ventajas como la disponibilidad de
informacién basica para un mapeo del PCI en el territorio, que permitiran la réapida
identificacion de los sitios de interés turistico-cultural para su gestion y aprovechamiento, los
mismos que de acuerdo a su priorizacion, estaran antecedidos de estudios completos, que se
deberan realizar en trabajo conjunto y cooperativo con los técnicos (o su validacion) de los

organismos como MCP y MINTUR.

El inventario con sus caracteristicas se convierte en una herramienta adicional con informacion
para la planificacion de la gestion del PCI, con objetivos turisticos y su proteccion que se

encontrara disponible para los Gobiernos Auténomos Descentralizados en todos sus niveles.

Permite una vision del aprovechamiento de los recursos de PCI a nivel local debido a la
participacion directa de los tenedores de los recursos y la oportunidad de que su gestion sea
inclusiva y conducida por los la poblacién local, para lo cual se debera aprovechar la base de
sus formas organizativas, en procesos programados a corto, mediano y largo plazo, en el cual
con apoyo técnico se fortalezcan sus conocimientos, conservando las costumbres y tradiciones y

aprovechandolas de manera sostenible y sustentable, ejerciendo los derechos que les otorga el
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estado, asi como también las obligaciones que se les atribuye conjuntamente con la

participacion del Estado.

Las poblaciones podran realizar u aprovechamiento equilibrado de sus recursos de PCI,
basandose en sus usos tradicionales justificados, ya sea con fines culturales o de subsistencia, se
pretende que el uso y comercializacion de sus recursos de PCI, se los haga de acuerdo a planes
de manejo apropiados, aprobados y bajo el control de los entes técnicos regulatorios pero

conducidos por los mismos beneficiarios, con supervisién técnica.

Ademas la metodologia permite visualizar las necesidades en acceso como el tipo de
transportacion, aplicacion de recursos interpretativos, técnicas comunicacionales, técnicas
audio-visuales, interactivas y otras que sean apropiadas, como la implementacién de centros
culturales interactivos, museos y exposiciones para explicar los trabajos y tradiciones de la
poblacién y de esta manera transmitir y difundir la cultura de las localidades de acuerdo a sus
potencialidades y la vocacion de cada una, evitando los impactos negativos y mas bien

fortaleciendo su cultura e identidad.

La actualizacion continua del conocimiento de las preferencias de los turistas a través de la
aplicacion estratégica de las encuestas utilizadas es otra herramienta que permitira fortalecer los
atractivos turisticos en base a PCI.

La aplicacion de la metodologia desarrollada permite especificar el diagnéstico inicial de los
recursos de PCI, tanto para puntualizar las fortalezas, debilidades y las oportunidades reales de
uso del recurso como un atractivo turistico. De esta manera las decisiones para la gestion del
recurso seran las mas acertadas, entre las principales adiciones que se realizaron a la ficha de

campo se encuentran:

Estado de la manifestacidn y sus causas.

. Especificacion den detalles de necesidades para el aprovechamiento turistico como:

facilidades, infraestructura, servicios, promocion.

. Riesgos para el recurso por su uso en turismo (frecuencia y severidad).
. Datos de los informantes.

. Comunicaciones.

. Referencias bibliograficas, sonoras, audiovisuales.
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Con las modificaciones realizadas a la metodologia se ha pasado de un formato general de
registro que era aplicable de forma genérica a todo tipo de recurso (natural y/o cultural), a un
formato especifico que permite destacar las caracteristicas de los recursos del ambito inmaterial

o0 intangible, con las ventajas mencionadas anteriormente.

Tras la aplicacion de la metodologia en al caso de estudio, en base a los resultados del
levantamiento de informacion y medicion de la potencialidad de sus recursos inmateriales se
recomienda al GAD parroquial desarrollar las siguientes acciones, que conllevaran a
incrementar la posibilidad de unos apropiados gestion y aprovechamiento de los recursos en el

area turistica.

. Programa de capacitacion turistica;
. Desarrollo de talleres de capacitacion de artes y artesanias tradicionales locales; y
. Creacion de un Centro Interpretativo Cultural para la gestién turistica fuera del tiempo

en que se realizan algunos eventos.

Una de las limitaciones en el registro de recursos culturales intangibles (inmateriales) al aplicar
la metodologia MINTUR 2004, es el insuficiente detalle en la clasificacion especifica de estos,
lo que trae confusion al procurar adicionar otros que no se especifican en el listado que

proporciona la metodologia.

Al tomar como base la clasificacion proveida por el INPC este inconveniente se compensa en
gran medida, ya que el detalle desarrollado permite ubicar con gran facilidad y exactitud su
posicion dentro de la clasificacion.

Los gréficos siguientes muestran en porcentaje, la diferencia entre una otra metodologia.

MINTUR 2004.-

Clasificaciones generales = 2

Clasificaciones especificas = 15

INPC.-

Clasificaciones generales = 5

Clasificaciones especificas = 72
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MINTUR
29%

INPC
71%

= MINTUR = INPC

Figura 9-4. Diferencias en la clasificacion general de recursos
inmateriales MINTUR-INPC.

Fuente: Investigacion y Analisis de datos, Cristian Escobar (2015)

MINTUR
17%

INPC
83%

= MINTUR = INPC

Figura 10-4. Diferencias en la clasificacion especifica de recursos
inmateriales MINTUR-INPC.

Fuente: Investigacion y Analisis de datos, Cristian Escobar (2015)

Es asi que el aporte de la metodologia a nivel técnico se valora en un 83% , y lo que se traduce
en una incidencia a nivel administrativo se identifica en el tipo de informacion especifica
respecto a las necesidades, riesgos, fortalezas, debilidades y oportunidades para aprovechar el
recurso, lo cual con la metodologia anterior era dificil determinar por la misma estructura de la
ficha de registro, es asi que el aporte de la herramienta permite tomar decisiones a corto,
mediano y largo plazo para una correcta gestion de los recursos intangibles en el ambito

turistico.
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Estas diferencias entre las dos metodologias han dado un cambio a la herramienta valorado en la

misma proporcion ya que esencialmente la presente es una metodologia de uso técnico.

Finalmente el manejo de un solo enfoque de criterios técnicos por parte del Ministerio de
Turismo como del Ministerio de Cultura y patrimonio, que les permitird aunar esfuerzos para
lograr objetivos conjuntos en beneficio de los elementos patrimoniales inmateriales como de su
aprovechamiento en favor de la comunidad que los posee estableciendo planes conjuntos de

proteccidn, conservacion y valorizacion de los recursos de PCI.
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CONCLUSIONES

e Revisada y analizada la informacion bibliografica sobre Turismo Cultural, concluye que
se cuenta con gran cantidad de informacion acerca del tema, sin embargo no se especifican
sus caracteristicas, sus fortalezas, debilidades, su estado asi como también las
oportunidades de aprovechamiento desde un punto de vista que coordine los fines de
conservacion y aprovechamiento, por otro lado la revision de la bibliografia permitié
definir una propuesta de indicadores para la evaluacion de los recursos turisticos culturales

inmateriales y los resultados de su gestion.

e Se disefiaron las herramientas e instrumentos planificados, desarrollando una combinacion
de las fichas de inventario y registro del MINTUR y el INPC respectivamente, tomando
como base la clasificacion dada por el INPC para PCI, cuya base es la clasificacion
realizada por la UNESCO, asegurando asi el manejo de los mismos criterios por parte de
los dos entes gubernamentales, finalmente se proponen nuevas matrices de valoracion y
jerarquizacién de los recursos de PCI, tomando como base los resultados de las encuestas
aplicadas a los turistas y guias de turismo nacionales, se mantienen al mismo tiempo

diferentes elementos utilizados en la metodologia MINTUR 2004.

e Para la aplicacion de la metodologia propuesta se ha elaborado un manual, detallando el
proceso de recoleccion y sistematizacion de informacion para concluir con la
jerarquizacion de los recursos, finalmente se aplico el manual al caso de estudio previsto,

con los resultados mostrados.
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RECOMENDACIONES

e La presente metodologia debera pasar diferentes procesos de aplicacion practica mediante
la cual se puedan identificar posibles fallos, para realizar las modificaciones necesarias,
esta aplicacion se deberd llevar a cabo principalmente por técnicos o entes especializados

en los temas de Turismo y Patrimonio.

e El Turismo Cultural Patrimonial se prevé como una actividad que contribuya al desarrollo
local para las comunidades indigenas pobres del Ecuador, que no posean recursos
tangibles, pero que cuentan con expresiones culturales intangibles de alta significancia,
para su aprovechamiento es necesario crear espacios adecuados para su aprovechamiento,
los mismos que no modifiquen su contenido e importancia para sus tenedores, sino que los
fortalezcan para ser usarlos como medios de sustento, basdndose en estudios tedricos

sociales y culturales con enfoque patrimonial y turistico.

e Los estudios que se realicen con el objetivo de explotacion, aprovechamiento o
intervencidn de los recursos tanto naturales como culturales en cualquier ambito debian
contener un componente especifico que trate de la situacién cultural inmaterial de la zona,
para prever situaciones negativas, antes, durante y después de la ejecucion del proyecto, lo
cual permitira ejecutar acciones para la proteccion y conservacion de los recursos y sus

tenedores.

e El registro de PCI con objetivos turisticos tendrd& como Propoésito Fundamental la
conservacion, mantenimiento y fortalecimiento de las expresiones dentro del contexto
local, y a través de su gestién la difusion no como expresiones sociales sino culturales, que
representan a una poblacion especifica (Local, regional, nacional, internacional), los
aspectos antropoldgicos seran basicos para este tipo de estudios, permitiendo comprender
la dindmica de funcionamiento, organizacion, creencias y costumbres de las localidades

desde su propia perspectiva.

o Es necesaria la intervencién directa de la poblacién como tenedores de la informacién o
practicantes de las expresiones, con el objetivo de no irrumpir su espacio y conocimiento
con interpretaciones lejanas a la realidad, comprendiendo también que el desarrollo
turistico es parte de un proceso que tiene como base participacion, organizacion y

empoderamiento de la poblacidn con el apoyo técnico especialista.

219



Finalmente, es necesario la creacion de politicas para el tema de la gestion de PCI en
turismo, la informacidn contenida en el presente trabajo desea contribuir como base para
el desarrollo de marcos legales y normativos que regulen el aprovechamiento de estos
recursos en el desarrollo turistico nacional, tanto en los temas gerenciales o

administrativos, de planificacion como los operativos en este campo.
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ANEXOS

ANEXO A. Guia para levantamiento de informacién y entrevistas en campo

Los tenedores o portadores del Patrimonio Cultural Inmaterial se encuentran formando parte de
la poblacion, sin importar niveles de educacion, poder econémico, edad, religion, género u
otros; son las personas que tienen conocimiento, experiencia o habilidades desarrolladas en el
contexto de la localidad, los mismos que pueden compartir: la historia, festividades, cuentos,
leyendas, modos de organizacion, costumbres, juegos tradicionales, conocimiento

gastrondémico, entre otros.

Antes de empezar el trabajo en campo el equipo debe tener claro los objetivos y alcances de lo
gue se desea realizar, acerca de que, que se desea saber, hasta qué punto de detalle, si es una
costumbre comunitaria o familiar, de esta manera se elegira el enfoque de la entrevista, se da
forma entonces al tipo de preguntas y repreguntas que se van a utilizar, se identificard también a
que persona 0 personas se van a entrevistar y la forma de llegar de la mejor manera al
informante, se puede llevar a cabo una induccion a la entrevista para lograr una mayor
comodidad y confianza con el entrevistado/a, para la realizacion de una entrevista exitosa, que

logre recabar la mayor y mas exacta informacion de acuerdo a los requerimientos.

En el desarrollo de la entrevista se puede también obtener informacion y contactos de otros
informantes clave, e incluso datos de nuevos elementos de PCI y esta es la manera en que se va

ampliando la cartera de posibles entrevistados.

Elementos primordiales para el desarrollo de las entrevistas son los equipos de registro,
actualmente la mayoria son digitales, como videograbadoras, grabadoras de audio, aplicaciones
en teléfonos celulares o tablets, sin embargo siempre a falta de estos se puede utilizar un
cuadernillo de notas, aungue esto dificulta la fluidez de comunicacion y la rapidez del desarrollo
de la entrevista; el uso eficaz de estos equipos debe estar garantizado por practicas de su
manejo, y el solventar las dificultades que pudieren ocasionar su uso (baterias bajas, falta de

espacio de memoria, falta de luz, o ruidos externos, fallos por golpes o0 humedad, etc.).

Puntos bésicos para llevar a cabo las entrevistas son:

e Hacer sentir comoda y en confianza a la persona entrevistada.

e Mostrar siempre un interés real de conocer lo que la persona nos esta contando.



e No regirse tnicamente al “manual” de levantamiento de informacion, este es solo una
guia.

e Controlar siempre el hilo de la entrevista (si la persona se desvia del tema, buscar una
manera cordial de volver a retomar lo que se estaba contando), hasta conseguir la
informacion necesaria.

e Si la persona se queda callada, o no tiene la facilidad de expresidn, utilice preguntas de
incentivo o motivacion, siempre de manera tranquila y mostrando interés en conocer;

como:

Hace Cuanto tiempo Paso..........ceeviveereniirinineianan, ?

Quien le enSefio .......oouviiiii i ?
Quienle contd .......coviiiiii ?
Que utilizan .......oooiiiii e ?
Cuantas personas hacen o participan................... ?

Porque (cree que) yanosehace ............c.ceveininnne ?

Etc.... (De acuerdo al caso)

Realizadas las entrevistas, es necesario ser muy meticuloso en su ordenamiento, etiquetado,
clasificacion y almacenamiento, recuerde que de confundirse o perderse la informacion puede

ser necesario volver a realizarla, lo cual no siempre es conveniente.

Para el registro fotogréafico:

a) Tomarse calculando unos 10 cm hacia arriba de la parte mas alta de la persona que se
fotografia.

b) Al tomar las fotografias evitar cortar articulaciones en piernas o brazos.

c) Al tomar la fotografia de una persona, tomarla siempre con un leve angulo de perfil y dejar al
frente de ella mas espacio libre que hacia el lado de atras.

d) Tomar preferentemente fotos en movimiento que muestren emotividad y expresiones faciales
0 corporales.

e) Las fotografias en el momento del desarrollo de una expresion cultural deben tener un sentido
por si mismas, deben contar algo de la manifestacion Cultural

f) Tomar al menos 10 fotografias por manifestacion registrada (de buena calidad y
composicién).

g) Siempre que sea posible averiguar para que se faciliten fotografias de la ejecucion de las

expresiones investigadas (registros anteriores), y de las manifestaciones que sean del tiempo



fuera de la investigacion, en este caso solicitar datos de la persona que las provee (Duefios de

las fotos —Nombre Apellido —afio de la fotografia).

Para la Georeferenciacion

Tomar un punto GPS en el lugar donde se desarrolla la manifestacion de PCI, o donde se hace la
entrevista (Tener en cuenta que al momento de tomar el punto no haya mucha nubosidad, lluvia,
arboles frondosos, cables eléctricos, etc., que pueden interferir con la precision del equipo).

Guardar este registro en el GPS y tomar nota en una libreta de campo, asociando: entrevista,
lugar (coordenadas <x, y> y altitud), en la libreta de campo y confirmar su correcto registro
(Numeros exactos), de no haber suficiente precision en el equipo tomar hasta 4 registros para

realizar una interpolacion.

Finalmente, llenar la hoja de registro con los datos del/los/as entrevistados/as y solicitar las

firmas de los mismos.

A continuacién se presenta una guia de entrevistas base por ambito:

Ambito 1: Tradiciones y expresiones orales

Historia, mito, leyenda, expresion oral...

= Descripcion de la historia, mito, leyenda, expresion oral.......

= Hace cuanto tiempo se conoce esa historia, mito, leyenda, expresién oral?

= Quien le cont6?

= Esta historia es muy conocida en la zona?

= Ha sido registrada en algun libro, revista 0 documento?

= Se podria ubicar mas o menos el afio en que ocurrié (en caso de historias)?

= Se sigue contando a la gente joven?, con qué frecuencia?

= La gente joven se interesa por conocer la historia, mito, leyenda, expresion oral?

= Esta historia, mito, leyenda, expresion oral es importante para la comunidad?, porque es
importante?

= Cree que la historia, mito, leyenda, expresion oral, pudiera desaparecer o dejar de contarse?,
Porque?



Ambito 2: Artes del espectaculo

Danza, Misica, Teatro...

Descripcion de la historia, hace cuanto tiempo fue formado el grupo?
Quienes son los Fundadores?

Cuantos integrantes son (género, edades, lugares de donde provienen)?
Nombre del grupo, el porqué del nombre del grupo?

La gente joven participa?

Cada cuanto tiempo practican?

Cada cuanto tiempo se presentan?

Quien los prepara?, donde practican?

Que vestimenta se usa, la vestimenta es propia, como se consiguié?

En donde se ha presentado?

Han recibido apoyo?, de quien han recibido apoyo?, que apoyo necesitan?
Hay grupos de danza similares (cuantos son, cuales son)?

Que problemas han tenido para seguir con el grupo?

Juegos tradicionales.

Descripcion del Juego tradicional, como se juega, que se necesita para jugar, cuantos
jugadores, reglas, quien gana, cada cuanto se juega?

Hace cuanto tiempo se conoce y se practica este juego tradicional?

Quien le ensefi6 el juego?

Aun se juega? Cuando, donde, quien lo juega?

Este juego es muy conocido en la zona?

Ha sido registrada en algun libro, revista 0 documento?

Se ensefia a jugar a la gente joven?, con qué frecuencia se ensefia?

La gente joven se interesa por aprender y practicar el juego?

Este juego es importante para la comunidad?, porque es importante?

Cree que cree que el juego, pudiera desaparecer o dejar de jugarse?, Porque podria pasar?



Ambito 3: Usos sociales, rituales y actos festivos

Fiestas.

= Descripcion de la fiesta, quien organiza, como se financia, quien colabora, como colaboran,
que se hace durante la fiesta (en orden cronologico, primero se hace...., después se ....
Luego..... ) (Si hay priostes, quien los elige, que nomas hacen los priostes...)

= Hace cuanto tiempo se conoce realiza la fiesta, como inici6?

= Cada cuanto se realiza?

= Cuéles son los principales personajes?

= La fiesta es muy conocida en la zona?

= |a fiesta atrae a mucha gente?, de donde nomas vienen?

= Ha sido registrada en algun libro, revista 0 documento?

= |a gente joven se interesa por aprender acerca de la fiesta?, la gente joven participa de la
fiesta?, como participa?

= Esta fiesta es importante para la comunidad?, porque es importante?

= Que problemas ha habido para realizar la fiesta?

= Cree que la fiesta, pudiera desaparecer o dejar de hacerse?, Porque podria pasar?

Préacticas comunitarias tradicionales, Ritos, Oficios tradicionales (Transmitidos de

generacion en generacion).

= Descripcion de la manifestacion, quien organiza, como se financia, quien colabora, como
colaboran, que se hace durante en la manifestacién (en orden cronoldgico, primero se
hace...., después se .... Luego.....)

= Que se necesita, Materiales, herramientas.

= Hace cuanto tiempo se conoce la expresion, como inicig?

= De quien se aprendié?

= Cada cuanto tiempo se realiza?

= |a manifestacién es muy conocida y acogida en la zona?

= La manifestacion atrae a mucha gente?, de donde nomas vienen?

» Ha sido registrada en algun libro, revista o documento?

= La gente joven se interesa por aprender?, la gente joven participa o practica?, como participa
0 practica?, en que edades?

= Esta manifestacion es importante para la comunidad?, porque es importante?

= Que problemas ha habido para realizar la manifestacion cultural?



= Cree que la manifestacion, pudiera desaparecer o dejar de hacerse?, Porque podria pasar?

Ambito 4: Conocimientos y usos relacionados con la naturaleza y el universo, Técnicas y
saberes productivos tradicionales, Gastronomia (Cotidiana, festiva, ritual), Medicina
Tradicional, Sabiduria ecolégica tradicional, Toponimia.

= Descripcion de la manifestacién, como se organiza, quien participa, como colaboran, que se
hace durante en la manifestacion (en orden cronolégico, primero se hace...., después se ....
Luego.....)

= Que se necesita, Ingredientes, Materiales, herramientas.

= Hace cuanto tiempo se conoce la expresion, como inici6?

= De quien se aprendié?

» Cada cuanto se realiza?

= |a manifestacién es muy conocida y acogida en la zona?

» Ha sido registrada en algun libro, revista o documento?

= La gente joven se interesa por aprender?, la gente joven participa o practica?, como participa
0 practica?, en que edades?

= Esta manifestacion es importante para la comunidad?, porque es importante?

= Que problemas ha habido para realizar la manifestacion cultural?

= Cree que la manifestacion, pudiera desaparecer o dejar de hacerse?, Porque podria pasar?

Espacios simbolicos.

= Descripcion del lugar (Ubicacion, como llegar, de que esta formado, de que materiales,
formas, figuras, etc., ...)

= Que se hace en el lugar? (en orden cronoldgico, primero se hace...., después se ....

= Porque se hace eso en el lugar?.

= Qué significado tiene para la poblacion.

» Hace cuanto tiempo se practica?

= Quien participa?

» Que nomas se necesita (elementos, objetos, materiales, herramientas....).

= Hace cuanto tiempo se hace y se conoce la expresion?, se sabe como inicig?.
= De quien se aprendi¢?

= Cada cuanto se realiza?



= El lugar es respetado y acogido en la zona?

= Como se lo cuida?

» Ha sido registrada en algun libro, revista o documento?

= La gente joven se interesa por aprender?, la gente joven participa o practica?, como participa
0 practica?, en que edades?

= Este lugar es importante para la comunidad?, porque es importante?

= Que problemas ha habido para realizar la manifestacion cultural y cuidar el lugar?

= Cree que el lugar, pudiera desaparecer o dejar de tener importancia para la comunidad?,

Porque cree que podria pasar?

Ambito 5: Técnicas artesanales tradicionales

Técnicas artesanales tradicionales.

= Descripcion de la manifestacion, como elabora (en orden cronolégico, primero se hace....,
después se .... Luego.....)

= Que se necesita para hacerlas? (Materiales y herramientas), donde se consiguen los
materiales, se sigue algun tratamiento para los materiales?.

= Que se hace con las artesanias? (Se venden, se usan en la comunidad, se obsequian, donde se
venden...)

» Hace cuanto tiempo se realiza, como inicig?

= De quien se aprendi¢?

= Cada cuanto se realiza?

= Estas artesanias son muy conocidas y acogidas en la zona?

= Ha sido registrada en algun libro, revista 0 documento?

= |a gente joven se interesa por aprender?, la gente joven participa o practica?, como participa
0 practica?, en que edades?

= Esta manifestacién es importante para la comunidad?, porque es importante?

= Que problemas ha habido para realizar las artesanias?

= Cree que las artesanias, pudieran desaparecer o dejar de hacerse?, Porque podria pasar?

Técnicas constructivas tradicionales.

= Descripcion de la manifestacion, como elabora (en orden cronoldgico, primero se hace....,
después se .... Luego.....)

= Que se necesita para realizar la técnica constructiva? (Materiales y herramientas).



Hace cuénto tiempo se realiza, como inici¢?

De quien se aprendio?

Cada cuanto se realiza?

Esta técnica constructiva es muy conocida y acogida en la zona?

Ha sido registrada en algun libro, revista o documento?

La gente joven se interesa por aprender?, la gente joven participa o practica?, como participa
0 practica?, en que edades?

Esta técnica constructiva es importante para la comunidad?, porque es importante?

Que problemas ha habido para realizar esta técnica constructiva?

Cree que las técnicas constructivas, pudieran desaparecer o dejar de hacerse?, Porque podria

pasar? (o porque se dejo6 de hacer en caso de ya no existir la practica)



ANEXO 2
Manual de Campo Registro de PCI para turismo
Andlisis y disefio de procedimientos

Introduccion

El objetivo de esta parte del estudio consiste en disefiar una metodologia para el registro de PCI
con objetivos de desarrollo turistico, mediante la cual se pueda también jerarquizar la
potencialidad de uso de los mismos, esta metodologia se encuentra basada en la clasificacién
dada por el INPC, la misma que se encuentra fundamentada en los estudios de la UNESCO

respecto a PCI, por tanto inicialmente aplicables en el territorio Ecuatoriano.

Se espera que la metodologia sea aplicable a manifestaciones culturales inmateriales con
potencial de aprovechamiento turistico, tanto de trascendencia local, como a aquellas que han
Ilamado sula atencion de turistas y visitantes cuando se las desarrolla, siendo estas también parte
del patrimonio inmaterial de las localidades y cuya conservacion y desarrollo son esenciales
como parte de la cultura de la poblacion, si bien algunas de las expresiones de PCI son de
importancia Unicamente local y pueden considerarse como aisladas no dejan de ser importantes
para el proceso de gestion Turistica Cultural, ya que con las acciones de los medios de difusion,
puede potencializarse su aprovechamiento en beneficio de las localidades.

La valoracion de estas expresiones se convierte en un punto fundamental para medir la
potencialidad de los recursos del PCI como atractivos turisticos, paso que también se lo
desarrolla en esta fase del estudio; se debe a futuro también tomar en cuenta las influencias que
se ejercen sobre las manifestaciones culturales la operacion turistica, es por ello que la

participacion de la poblacion local es fundamental.

Es necesario observar las limitaciones que en afios pasado trajo el manejo de Listas
Patrimoniales (en el caso del patrimonio mundial -UNESCO-), las mismas que inicialmente
estaban conformadas Unicamente por elementos elitistas, esto como muestra de un mal
planteamiento de los criterios, los mismos que dejaban fuera de consideracion muchas
expresiones y especialmente el de los grupos indigenas, cuya fortaleza es la autenticidad y
originalidad, ciertos criterios pueden resultar inadecuados para evaluar al patrimonio de grupos
indigenas y campesinos, en medida de que sus expresiones no son folkldricas pero de altisima
significacion cultural y social, es necesario trabajar la gestion turistica del PCI de una manera

incluyente, con el objetivo de no intervenir de manera negativa o encontrar estrategias correctas



para su aprovechamiento, es también por eso que se hace primordial aclarar que no todos los
elementos que sean designados como patrimoniales podrian tener potencialidad para su

aprovechamiento turistico de forma directa.

Las politicas de la UNESCO acerca del PCl han permitido abrir espacios que pueden ser
aprovechados por las comunidades y pueblos en general, entre ellas la oportunidad de
visibilizarse a través de su patrimonio, fortalecer su identidad y la integridad de sus practicas y

espacios.

Proceso de registro de PCI con objetivos de desarrollo turistico

Etapa de Coordinacion

- El equipo de trabajo

El equipo de trabajo para la ejecucion del proyecto debe ser multidisciplinario, deberan pasar
por una fase de induccion de manejo de la metodologia propuesta, logrando ser un grupo de
personas organizadas para lograr la meta planteada.

- Coordinador/a del proyecto —Director/a—

Es el/la principal representante del equipo de trabajo, con conocimiento total del mismo a nivel
administrativo y operativo, responsable de tomar decisiones para el logro de los objetivos, debe
coordinar las acciones necesarias para el correcto levantamiento de informacion y aplicacion de
las herramientas, en este caso el/la Coordinador/a es responsable de los temas administrativos,
reuniones de coordinacidn, coordinacién con los contactos estratégicos, debe estar pendiente de

la logistica, reprogramaciones (de ser necesario), presentacion de informes, etc.
- Investigadores/as bibliograficos/as y otra documentacion o registros historicos
Encargados de la revision, recopilacion y sistematizacion de informacion de fuentes, realizan

investigacion bibliogréfica, videogréafica, grabaciones de audio, otros, la informacion

proporcionada es la base para la investigacién en campo.



- Investigadores/as de campo

Encargados/as de verificar, complementar, actualizar y completar el registro de PCI, en base a
listados preliminares, la informacion a manejarse referird a los requerimientos de las fichas de
registro, los detalles y caracteristicas de las expresiones culturales. Los/as investigadores/as de
campo realizan visitas a las personas que conocen y sitios donde se desarrollan las expresiones

culturales de PCI para su futuro aprovechamiento turistico.

- Autoridades

Se encargan principalmente de difundir y poner en conocimiento de la poblacion la ejecucion
del proyecto y sus detalles, con el objetivo de lograr el apoyo y colaboracion de los mismos,
también monitorean y hacen seguimiento a la ejecucion del proyecto.

- Miembros de la comunidad

Nombrados para este caso como Informantes, son un elemento fundamental de la investigacion,
debido a que la fase de investigacion de campo se la realiza en un contexto de interaccion
personal la participacion decidida y objetiva de la poblacion es muy importante.

Etapa de Ejecucion

Trabajo en campo

Entendido como el proceso en el que los investigadores se desplazan a los sitios en los cuales se
desarrollan las expresiones de PCI, poniéndose en contacto primeramente con las autoridades
locales (GADs provinciales, GADs cantonales, GADs parroquiales, comunidades, barrios, etc.),

para de esta manera acceder a la informacion de “fuentes primarias” -la poblacion-.

La informacion obtenida en campo debe ser registrada en diferentes medios, notas, grabaciones

en video, fotografias, encuestas respondidas, diferentes tipos de documentos, materiales, etc.,

Se proponen 9 fases de trabajo dentro del procedimiento del Registro.



Fase 1

Delimitacion del area de estudio

Para este apartado de debe tener en cuenta no sélo el &mbito espacial, sino también el temporal
y el del conocimiento, que estd dado por el objetivo del estudio, en este caso registro de PCI
para uso turistico, el manejo de estos tres elementos determinan la complejidad del sistema de

investigacion.

Identificar los limites de la zona de estudio, los mismos que no siempre pueden ser los limites

politicos convencionales, provincia, cantén, parroquia, comunidad/es, etc.

Temporalmente el estudio se puede limitar a la recoleccién de informacion -principalmente de
campo-, de un periodo especifico, que de acuerdo a la edad de los informantes, las experiencias
y el conocimiento puede ser variable, y no se limita Unicamente al tiempo en el que se ejecuta el
estudio, ya que el mismo se referirda a “la memoria” de los sitios que tengan en general

potencialidad de aprovechamiento turistico.

La delimitacion del estudio en su parte técnica refiere a los fines y alcances de investigacion,
con sus técnicas y herramientas especificas para el logro de sus objetivos.

Fase 2

Creacion de Alianzas estratégicas

Se elaborara un mapeo de las entidades, organizaciones, personas y otros encargados o que
tengan conocimiento del manejo del PCI, con el objetivo de crear alianzas estratégicas para la
coordinacién y ejecucion del estudio; los mismos que facilitaran el acceso a la informacion e
informantes en el proceso de investigacion.

En base a esta actividad, se coordinara el plan de trabajo para la fase operativa del proyecto.

Fase 3

Identificacién de manifestaciones de PCI en fuentes secundarias

Identificado un listado preliminar de expresiones de PCI con potencialidad turistica, se puede
realizar una revisién documental, tomando en cuenta las sugerencias de la poblacion sobre
material impreso, sonoro y audiovisual, tanto publicas como privadas, u otros, el equipo
investigador debe consolidar una amplia y veraz base de datos sobre las manifestaciones del
PCI del territorio.



Fase 4
Identificacion y levantamiento de informacion de las manifestaciones de PCI en campo

Los/as investigadores/as realizan salidas de campo para realizar la observacion directa de las
expresiones de PCI, la forma de registro es descriptivo-narrativa, expresados de manera
espontanea por los informantes, encuestas, entrevistas, conversatorios, tertulias, y otras tanto
formales como informales se los lleva a cabo con la ayuda de elementos como un diario de
campo, tecnoldgicas como videograbadoras, grabadoras de audio, camaras fotograficas,
ubicacion geo referencial (GPS), se registrara también los datos de las personas informantes.

El registro de informacién debe contener referencias sobre su estado actual, sus cambios, modo
de transmision, elementos constitutivos, etc., los elementos que los vuelven vulnerables,
practicas, permanencia, entre otros; se debe guarda también un registro de la bibliografia

consultada y documentos revisados.

Fase 5

Sistematizacion de la informacién

En esta fase efectta el ordenamiento y clasificacion de los recursos y sus datos, ubicandolos de
acuerdo a ambitos y subambitos determinados por el INPC correspondientes a PCI: Tradiciones
y expresiones orales, incluido el idioma como vehiculo del patrimonio cultural inmaterial; Artes
del espectéaculo; Usos sociales, rituales y actos festivos; Conocimientos y usos relacionados con

la naturaleza y el universo; Técnicas artesanales tradicionales.

Fase 6

Redaccion de las fichas de registro

La presentacion final de la informacidn se la realizard mediante el llenado de fichas disefiadas
especificamente para el caso, de este modo la informacion estd organizada en los siguientes

campos:

1. Informacion general

2. Ubicacion

3. Centro urbano mas cercano
4. Caracterizacion del atractivo
5. Datos del recurso

6. Datos del/ los informante/s



7. Infraestructura de acceso

8. Infraestructura basica

9. Asociacidn con otros atractivos
10. Difusion del recurso

Cada uno de estos campos requieren el llenado de apartados especificos, que presentan la

oportunidad de llenado abierto, eleccidn Unica, o mixtos.

Fase 7

Validacion de la informacion

En este punto se da la posibilidad de corregir los datos equivocados o interpretaciones erradas,
se la realiza mediante el proceso de suministrar la informacidn a los detentores para que realicen
observaciones, las mismas que deben ser corregidas, de esta manera los recursos registrados son
reconocidos por la poblacion, una opcién que puede también ser aplicada es la validacion
mediante un focus group que tenga un amplio conocimiento del estudio en cuestion, y
naturalmente a su tiempo la aprobacion de los entes gubernamentales coordinadores del

desarrollo turistico.

Fase 8

Presentacion de informes de avance e informe final

Es necesario que durante el proceso de investigacion se vaya haciendo un registro de los
avances respecto a la planificacion planteada, mencionando de ser necesario las causas de
retrasos si los hubiere, nimero de registros en general, nombres y fechas de las entrevistas
realizadas, nombres de los recursos registrados, entre otros, esta informacién debe ser plasmada
en los informes de avance, facilitando la reaccion ante dificultades organizativas y de operacion

del proyecto de registro.

Fase 9

Divulgacion de los resultados

La socializacion de resultados es un espacio de contacto entre los investigadores, las
autoridades, instituciones, personas naturales que participaron o no en el proyecto de registro
del PCI, en este espacio se comparten los resultados del estudio, y se plantean nuevas areas y

tematicas de investigacion para el futuro. Se da a conocer también las conclusiones y



recomendaciones para seguir con el tratamiento del tema para el aprovechamiento de PCI como

recurso turistico a través de la identificacion de necesidades complementarias.

Fase 10
Validacién de resultados

La validacién de los resultados, permite que la informacion sea aprobada y autorizada por las
entidades oficiales pertinentes, que regulan el desarrollo turistico del pais. Esta fase permite que
los entes involucrados Ministerio de Turismo y Ministerio de Cultura ejerzan un control de la
informacién de los estudios. En esta fase se realizara una entrega formal de la documentacion a
los organismos pertinentes (MINTUR-MCP) para su revision, emisién de observaciones y

posterior validacion.

Manual de Fichaje de PCI con objetivos de desarrollo turistico

1. Informacién General

1.1 Cddigo.- Constara de letras y numeros, identificando parroquia, cantén y provincia, orden
de la ficha, de acuerdo a las especificaciones del SIN (Revisar Metodologia).

1.2 Fecha.- Fecha de realizacion de la ficha o levantamiento de la informacion: aaaa / mm / dd
1.3 Nombre del recurso.- Nombre de la manifestacion, de manera clara y de facil comprension.
1.4 Ambito.- De acuerdo a la clasificacion del INPC 2011.

1.5 Sub ambito.- De acuerdo a la clasificacion del INPC 2011.

1.6 Entidad contratante del estudio.- Nombre de la entidad que ha solicitado la investigacion.
1.7 Técnico/a en campo (s).- Nombre del/la técnico/a responsable de la informacion en campo.
1.8 Revisor/a (s).- Nombre de la entidad, equipo consultor o persona responsable del estudio.

1.8.1 Fecha de revision.- Fecha de revision y aprobacion de la ficha: aaaa / mm/ dd

2. Ubicacion

2.1 Provincia.- Nombre de la provincia.

2.2 Cantdn.- Nombre del cantén.

2.3 Parroquia.- Nombre de la parroquia a la que pertenece el registro, sea Urbana o Rural.

2.4 Barrio/ Comunidad.- Se escribird nombre del barrio, comunidad, recinto o sector a la que
pertenece el registro.

2.5 Coordenadas en sistema WGS84-UTM.- Coordenadas registradas por el GPS en el sitio.



3. Centro urbano més cercano
Nombre de la localidad mas cercana, que posea servicios y facilidades turisticas, especificar los
servicios disponibles.

4. Caracterizacion del atractivo y su entorno

4.1 Pluviosidad.- Se escribird la medida de las precipitaciones promedio anual expresados en
mm.

4.2 Temperatura.- Se escribird la medida de la temperatura promedio anual expresados en °C.
4.3 Descripcidn.- Se detallaran caracteristicas del recurso. (Ver anexo)

4.4 Temporadas de visitacion/ Horarios.- Se sefialara la temporalidad en que se da la expresion
y la oportunidad para ser observada (Anual, Continua, Ocasional), fechas y horas de ser
necesario

4.5 Estado de la manifestacion.- Se sefialard con una X una de las opciones: Vigente, Vigente
Vulnerable o En la memoria / no practicada.

4.5.1 Causas.- Porqué del estado de la manifestacion.

4.6 Importancia para la comunidad.- Por que las cuales la expresion es importante.

5. Datos del recurso

5.1 Uso actual.- Uso de la expresion al momento.

5.2 Uso potencial.- Uso que se le podria dar en el campo turistico.

5.3 Necesidades para el aprovechamiento turistico.- Se sefialaran las necesidades para que la
expresion pueda ser aprovechada turisticamente, en los campos especificados.

5.4 Riesgos posibles para el recurso.- Riesgos potenciales para la manifestacion de PCI, de

acuerdo a los campos especificados.

6. Datos del/ los informante/s
Se escribiran los datos personales o de la institucion que detenta o provee la informacion de la

expresion registrada.

7. Infraestructura y servicios para el acceso
Se sefialara con una X el tipo y estado de las Vias terrestres, y el tipo de transportacion
disponible hacia el recurso, marcando las opciones dadas; ademéas de la frecuencia de los

mismos.



8. Infraestructura basica

Se sefialard con una X el tipo de servicio existente en el sitio de la manifestacion como:
8.1 Agua.

8.2 Energia eléctrica.

8.3 Alcantarillado.

8.4 Comunicaciones. De acuerdo a las opciones dadas

9. Asociacion con otros atractivos
Se anotaran 3 recursos de PCI con los cuales se asocia el recurso que esta siendo registrado, y la

distancia en kilémetros hacia cada una.

10. Difusion del recurso

Se sefialara la trascendencia de la manifestacion, marcando con una X una sola opcién:
Local.

Regional.

Nacional.

Internacional.

11. Referencias bibliogréficas, discograficas, audiovisuales y archivisticas
En este campo se especificaran las referencias de investigacion secundaria a las que se accedio
para fundamentar la informacidn de la expresion de PCI.

Ficha levantamiento de informacion PCI con objetivos turisticos



