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La investigacion se centra en comparar nuevas herramientas de la suite de Adobe Creative Cloud
para disefio web, y aplicar en la construccién de un sitio web del Patrimonio Cultural de
Riobamba. Se tomaron en cuenta dos nuevos programas de esta suite como son Adobe Muse y
Adobe Edge Animate. El método de investigacion empleado es el analitico con el cual se
obtuvieron las caracteristicas de cada aplicacion, las técnicas utilizadas son la encuesta apoyado
en el cuestionario, a través de lo cual se obtuvieron datos reales, los materiales utilizados, en
elementos hardware: 2 computadores, 1 tablet, 1 dispositivo mévil. Para elegir la aplicacion
idonea se seleccionaron variables las cuales iran calificadas en un rango de 0 a 6 donde 0 es el
menor y 6 el mayor puntaje. Como resultado se obtuvo que la aplicacion mas idonea para el
Disefio web es Adobe Muse con una calificacion de 4,85 sobre 6, mientras que Adobe Edge
Animate obtuvo una calificacion de 3 sobre 6. Se desarroll6 un sitio web, evaluado con un test
de usuarios a manera de encuesta a: turistas extranjeros, turistas nacionales y personas de la
localidad, los cuales manifestaron que este sitio web era mas usable y visualmente agradable.
Concluyendo que la nueva aplicacién Adobe Muse presenta mejores y mayores ventajas cuando
se trata de realizar sitios web con mayor rapidez y versatilidad, ante lo cual se recomienda a los
disefiadores y desarrolladores a que se orienten, motiven y dinamicen la utilizacién de nuevas

aplicaciones para asi obtener sitios accesibles y usables.

Palabras Clave: <APLICACION ADOBE MUSE>, <APLICACION ADOBE EDGE
ANIMATE>, <METODOLOGIA WEB>, <PATRIMONIO CULTURAL DE RIOBAMBA>,
<DESARROLLADORES WEB>

SUMMARY



The research focuses on buying new tools of Adobe Creative Cloud suite for web design, and
apply to the construction of a website of Cultural Heritage Riobamba. Two new programs in the
suite such as Adobe Muse and Adobe Edge Animate taken into account.

The research method used is analytical in which the characteristics of each application were
obtained, the techniques used are supports in the questionnaire survey, through which actual data
is obtained, the materials used in hardware elements: 2 computers, 1 tablet, 1 mobile. To choose
the best application which will qualified in a range of 0-6 with O being the lowest and 6 variables
is the highest score were selected. As a result, it was found that the most suitable application for
the Web Design is Adobe muse with a rating of 3 out of 6, a website evaluated with a test user by
way of survey will be developed: foreign tourists, domestic tourists and the people the town,
which stated that this site was usable and visibly nice.

It is concluded that the new Adobe Muse application presents best and biggest advantages when
it comes to make websites faster and versatility, at which designers and developers is
recommended that target, motivate and energize the use of new applications in order to obtain
accessible and usable sites.

KEYWORDS: <ADOBE MUSE APPLICATION><ADOBE EDGE ANIMATE
APPLICATION, WEB METHOLOGY><CULTURAL HERITAGE OF RIOBAMBA><WEB
DEVELOPERS>

INTRODUCCION



Antecedentes

Desde los origenes hasta la actualidad, las grandes transformaciones sociales y econémicas han
sido un fuerte impulso para los cambios tecnolégicos. La aparicion de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) ha representado para algunas personas, una transformacion
comparable a la de la aparicion de la escritura en la antigiedad. Sin embargo, asi como la llegada
de la escritura no destruy6 la comunicacion oral, ni la funcion de la memoria, tampoco se puede

esperar que esta evolucion opague el conocimiento Idgico de la palabra escrita.

Estamos inmersos en una sociedad de la Informacion, que se remonta a la invencion del telégrafo
eléctrico, pasando por el teléfono fijo, la radiotelefonia, la television, internet y hoy la
telecomunicacion movil, pueden considerarse como nuevas tecnologias de la informacion y la

comunicacion, capaces de convertir, almacenar, administrar y transmitir la informacion.

Los grandes cambios que caracterizan a esta nueva sociedad son: la generalizacién del uso de las
tecnologias, las redes de comunicacién, el rapido desenvolvimiento tecnoldgico y cientifico, y la
globalizacion de la informacidn, convirtiendo a la web en una herramienta imprescindible, en
torno a la cual se desarrolla gran parte de la vida diaria de los usuarios, donde este forma parte
activa de su evolucién. El notable crecimiento de la web estd generando el nacimiento de

tecnologias y mecanismos que sean mas faciles de usar, mas rapidas y mas atractivas.

Ademas de lo expuesto anteriormente acerca del internet y de las paginas web también se cree
conveniente mencionar parte de la teoria del patrimonio cultural de Riobamba, ya que con este

tema se hard la aplicacion de la investigacion.

En la ciudad de Riobamba se muestra una importante presencia de muestras de la arquitectura
colonial y en especial republicana. Riobamba fue declarada como Patrimonio Cultural de la
nacion con 453 edificaciones de categoria monumental religiosa, civil y militar, relevante y
tradicional. Ademas, incluye relevantes colecciones de arte colonial, fiestas y tradiciones que han

pasado de generacion en generacion.



La pérdida de la cultura patrimonial en la ciudad de Riobamba se ha visto afectada no solo por
causas naturales sino también por sociales, ya que el total desinterés de la ciudadania por

conservar el patrimonio es notable.

La ciudad de Riobamba posee un gran valor historico-cultural pero la falta de conocimiento por
parte de los turistas nacionales y extranjeros acerca de la importancia y belleza del centro del pais,
ha hecho del mismo un sitio del que no se han aprovechado ni protegido los recursos culturales

que posee.

Hoy en dia gran parte de esta informacién no se encuentra en libros, pero con el avance
tecnoldgico todo se orienta a la web, de ahi la importancia de hacer conocer el Patrimonio Cultural
de la ciudad de Riobamba por medio de un sitio web.

Anteriormente se han elaborado tesis enfocadas al patrimonio cultural de la ciudad de Riobamba;
para rescatarla, fomentarla, etc., y algunas de estas tienen como aplicacion paginas web creadas
con herramientas que ya no tienen mayor incidencia en el disefio web, la gran diferencia con este
proyecto de tesis es que mediante el estudio de nuevas herramientas se obtendra un sitio web
integral es decir que contenga todo lo relacionado al patrimonio de una forma interactiva y

llamativa. Ademas, la usabilidad de este sitio web sera superior a unos pocos existentes.

Justificacion del proyecto de Tesis

En la ciudad de Riobamba el sentido de Identidad y pertenencia de sus habitantes por el lugar de

su origen, la responsabilidad por cuidar y preservar lo edificado, por sus antepasados, asi como



de fomentar su utilizacién y mejoramiento, nos ha incentivado a elaborar un sitio web que ayude

a mantener el patrimonio cultural de la ciudad.

Se cree necesario fomentar e intensificar el Patrimonio Cultural de la ciudad de Riobamba para
conservar su valor cultural para que sea adecuado y responda a las nuevas estructuras econémicas

y sociales.

Es necesario investigar y determinar las fortalezas y debilidades que posee las nuevas
herramientas del Paquete Creative Cloud a ser estudiados y poder crear un sitio web que permita

rescatar el Patrimonio Cultural de Riobamba.

Los beneficios que dicho material trae en los siguientes &ambitos son:

Cultural

Se pretende fomentar el conocimiento del Patrimonio Cultural de Riobamba tanto para los propios

de esta ciudad como para los turistas nacionales y extranjeros.

Disefio Grafico

Conocer nuevos programas que al ser utilizados creen paginas web integrales y atractivas para el

usuario.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Comparar las herramientas para el disefio web del Paquete Adobe Creative Cloud, y

posteriormente crear un sitio web del patrimonio cultural de la ciudad de Riobhamba.

OBJETIVOS ESPECIFICOS



Recopilar informacion sobre el paquete Creative Cloud y sus nuevas herramientas para
el disefio web.
Valoracidn de los nuevos programas de Creative Cloud para la web.

Seleccidn del paquete mas idéneo para el desarrollo de la pagina web.
Creacion de un sitio web del patrimonio cultural de la ciudad de Riobamba.

Validacion de los resultados obtenidos.



CAPITULO |

1. MARCO TEORICO

1.1 Disefio y comunicacién

Desde los tiempos mas antiguos el hombre ha tenido la necesidad de comprender y analizar lo
gue tiene a su alrededor, darle sentido y relacionarlos unos con los otros para obtener un resultado
0 un conocimiento. Uno de los medios mas importantes para lo anteriormente mencionado es la
percepcidn visual. Este es importante porque es inmediato y rapido, las imagenes que observamos

las vamos asociando con nuestras emociones.

Segun lo anteriormente explicado la comunicacién visual es practicamente todo lo que ven

nuestros ojos, desde una simple planta hasta las complejas nubes que se mueven en el cielo.

11.1 Disefrio Grafico en la comunicacion.

Un disefiador gréfico estd capacitado para trabajar en la interpretacion, ordenamiento y
presentacion visual de mensajes. Més alla de la cosmética, el Disefio Gréfico tiene que ver con

planificar y estructurar comunicaciones, con su debida produccion y evaluacion.

-25-



1.2 Disefio Web.

Al hablar del Disefio Web se sabe que es una actividad que se trata de estructurar elementos
gréaficos de un sitio web para expresar estéticamente la identidad visual de una compafiia u
organizacion. Esta disciplina est4 centrada a realzar o modificar la imagen de una compafia con
varios elementos que intervienen en la comunicacion visual impresa con la responsabilidad de
reforzar la identidad o tener un lugar en el mercado al que va dirigido ademas de esto es importante

recalcar que el Disefio Web trata de dar una sensacién de confianza en el usuario.

1.2.1 Interfaz web.

Al hablar de interfaz web se refiere a todos los elementos gréaficos que permitiran a los usuarios
acceder a los contenidos, ademas de esto estos elementos sirven para navegar e interactuar, para

asi lograr que el usuario desee quedarse e inclusive a regresar a visitar el sitio web.

1.2.1.1. Elementos del disefio

Al momento de desarrollar un sitio web se debe tener en cuenta varios parametros que se vaya a
brindar o contener en este. Cuando se vaya a crear un sitio web se debe estudiar todos los pros y
contra de la informacién que va a ir incluida en este sitio, debe hacerse un analisis de aquello que
se quiere comunicar; tomar en cuenta los elementos del Disefio Gréfico que va a ir incluido en el

sitio web.

1.2.1.2. Fundamentos de la composicion.

Se trata de ordenar elementos graficos ya sean imagenes o texto.
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 Color, Tipografia, Iconos. Para disefiar sitios web dentro de la composicion los elementos
gue mas sobresalen en este son los colores, tipografia e iconos. EI mensaje que se quiere transmitir

en el sitio web dependera del uso de estos elementos.

o Color. Elegir una combinacion de colores para un disefio es uno de las partes mas dificiles de

la composicidn, pero hoy en dia la variedad de software ayuda a que esta tarea sea mas facil.

Algunas consideraciones que se pueden tomar al momento de elegir una combinacion son las

siguientes:

- Se puede tomar un color principal y a partir de este crear combinaciones o variaciones.
- Mediante una imagen central obtener variaciones de color mediante uno ya existente.

- De un sitio web ya creado obtener el c6digo de color y modificarlo hasta que resulte el color

deseado.

- Tomar una referencia de un listado de imagenes las cuales puedan crear una combinacién

cromatica.

o Tipografia. Se dice que la escritura, que es un medio de comunicacion, existe desde que el

hombre crea herramientas y utensilios con los que podia trazar, pintar o grabar.

Igual que los colores pueden expresar distintos sentimientos o sensaciones, la letra por si misma,
por su forma, contraste o tamafio, puede expresar ideas hasta puede reforzar el significado de las

palabras.

En la gran mayoria de sitios web los textos son la base para la construccion del mismo. La
informacion es transmitida mediante textos es por esto que hay que poner especial atencion en

este elemento.
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En disefio web a un conjunto de caracteres con un estilo se le llama fuente. Al momento de colocar
este elemento en la creacidn del sitio web hay que tener en cuenta las limitaciones que tiene cada
una de estas como por ejemplo tener en cuenta que existen navegadores que no se adecuan con
algunas fuentes y es por esto que al momento de abrir el sitio web se distorsiona el aspecto de las

fuentes.

Imagen I-1 Ejemplo de fuentes

Aa | Aa Ak "i—la Aa

Accidental
Presidenoy Agency FB ALGERIAN AnisyPanis AntsyPanis

Aa Aa Aa Aa Aa

Arial Arial Rounded Baskerville Old
rial | _MTBold | Face

AntsyPants Utsaah

Aa | | Aa Aa Aa| | Aa

Clarendon BT Eras Light ITC Gabrios Aidobe Gkl REd

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

o lcono. Las iméagenes graficas que son pequefas las Ilamamos iconos. En Disefio Web el icono

es la imagen con la que se va a representar una imagen.

Con estas pequefias imagenes o dibujos se trata de evitar al usuario leer un texto innecesario y asi
hacer que la persona que los vea identifique la accion que realiza inmediatamente. Estas pequefas
iméagenes deben tener la menor cantidad de detalles, Unicamente mostrar lo necesario y no

saturarlo ya que después no sera facil de identificarlo o de entenderlo.
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Imagen 1-2. Ejemplo de iconos en una pagina web

\ E IMAGE GALLERY \ \
A/ CATEGORIES ARCHIVES 1,‘.1-‘*.4;"') .) J ‘J

Fuente:http://www.ajaxshake.com/es/JS/233001/crear-menu-para-pagina-web-que-rueda-y-despliega-rocking-
and-rolling.html

e Componentes de una interfaz web. A través del tiempo los disefios han ido evolucionando, hasta
ofrecer interfaces accesibles y con una buena estética esto gracias a los componentes graficos y

funcionales.

Imagen 1-3. Partes de una pagina web

CABECERA

CONTENIDOS

| PIE DE PAGINA |

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz
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o Cabecera. Se refiere a la zona de la interfaz web colocada en la parte superior de la misma, la
anchura de este cominmente es igual al de la pagina, mientras que la altura es la que varia. Aqui
se ubica el logotipo de la empresa o del sitio web acompariado por un texto identificador junto a

pequefias fotografias o iméagenes a esto llamaremos un banner publicitario.

Imagen I-4. Ejemplo de cabecera

Programacion y Bases de Datos

MARQUES BALBOA Disefio de Péginas Web

Servicios en Internet Registro de dominios
Alojamiento

info@marquesbalboa.com

Fuente: http://www.marquesbalboa.es/

La cabecera sigue consideraciones de jerarquia de informacion al encontrarse situado en la parte
superior del sitio y con el logotipo en su parte izquierda. Al momento de visualizar un sitio web
se lee de arriba hacia abajo y de izquierda a derecha, es por esto que la parte superior izquierda
de una pagina web es a donde el usuario dirige la mirada; con lo que hay que asegurarse que el

logotipo vaya en esta posicion como primer elemento grafico.

o Los sistemas de navegacion. Son menus los cuales contienes diferentes opciones, mediante

las cuales el usuario puede interactuar con la interfaz, pasando de una pagina a otra.
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Imagen I-5. Ejemplo de menu

Flores

Exoticas

0N acercar e o dar un

Silvestres

Fuente: http://www.aulaclic.es/paginas-web/t_9_9.htm

Estos elementos pueden contener gréficos, textos 0 ambos, esto compuesto con varios efectos que
haga al mend dindmico para enfatizar el tipo interactivo de las mismas. Uno de los efectos méas
conocidos es el rollover, el cual trata de que al momento de situar el puntero sobre este cambia

de aspecto.
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Imagen 1-6. Ejemplo de menu tipo arbol

. Word es un procesador de textos muy versati i_:,— Formata Q
| archivo Edicién | ver Insertar Formato Herramient  Autotexto
9 @ Do T
mA TR [@ Disefio teb | ‘;P?F'fﬂ de controles =
[ Disefio de impresién Dibuo =
Esquema Formularios
Wordesung Herramientas Web I
permite tarb: Barras de herramientas Imagen _ ‘
excepcionalr| ¥ Redla Marcos L
‘&4 Mapa del documento Portapapeles

Fuente: http://www.aulafacil.com/Word/Lecc-44.htm

Otro menu que se encuentra en un sitio web es el de pestafas, esta clase de menu representa a un
archivador clésico de carpetas, en este se puede visualizar la pestafia activa en primer plano, lleva

un color diferente y da la ilusion de que este est& pegado a la base o al cuerpo del sitio.

Imagen I-7. Ejemplo de mend tipo clasico archivador de carpetas

AVIEACIA PRERRATINES  CEMENTA  TARIETAL SRPOATTON FONDON  WISUROL  SRDEER  WEMITICAS (M hAS

- - - - - ~ g -
Bermsril  Lamparadures Servnies Shules  Whastes  Agrepeler - bres sanlodavnid  Pentwey  Assves lnterest

[P

Cracto Wegral -

L) de Renta
Variable del ano
2002
[(hageve chemte ]
2aysrds cam [ 5 Pt TAC A
Mena superior de pestanas
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Fuente: http://www.desarrolloweb.com/articulos/2190.php

Un tipo de ment muy conocido es el llamado “estas aqui”. Este presenta la ruta que ha utilizado
un usuario para llegar al sitio donde se encuentra, la ventaja de este es que facilita la navegacion

del usuario dentro del sitio web.

Imagen 1-8. Ejemplo de menu tipo “estoy aqui”

® No. 1D Obliaak

REGISTRO UNICO DE Titular (Obligatorio.

COuTR TES Requerido solamente para usuario

. Cl Adicional: o aquendo onte p %
Contrasefia:

DocomeNTos

e [ ecimersrcie L

PRI B Recuerde instalar o actualizar el DIMM para declars

COMPROBANTES LB & (2 Renta de personas naturales y sucesiones indivisas  cieay

ELECTRONICOS

Consuhas

Impostanto: "LA CLAVE ES PERSONAL E INTRANSFERIBLE™

Lo anterior, sin perjuicio de 1a eventu rse de su utizacion

3 Instiuci

financiera:

Pague sus impuestos y obligaciones mediante inferne
REGIMEN

Fuente: https://declaraciones.sri.gob.ec/tuportal-internet/

Dentro del interfaz los menus de cualquier tipo son un elemento primordial ya que permite al
usuario navegar por el sitio web. Por esta razén es primordial ubicar los menus de manera tal que
le permita al usuario de manera comoda acceder a las diferentes opciones que presenta un sitio

web.

0 El cuerpo de la pagina. Aqui se presenta toda la informacion relativa a los contenidos del
sitio web. En la mayoria de sitios web lo que se colocara en el cuerpo sera el objetivo del sitio, es

por esto que la zona reservada a esto debe ser entre el 50y 85% del total de la pagina.

-33-



Imagen 1-9. Ejemplo de cuerpo de la pagina

N> ~
20 /5ue ’emls

Presentacion

Fuente: http://www.desarrolloweb.com/articulos/2205.php

o El pie de pagina. Va situada en la parte inferior de una interfaz web, este elemento tiene

mucha importancia ya que puede mostrar informacién de mucha utilidad al usuario.

Imagen 1-10. Ejemplo de pie de pagina

Fiix Animation oRIFaLO

[
L L

Fuente: http://www.desarrolloweb.com/articulos/2206.php

-34-



0 Los espacios en blanco. En cualquier tipo de disefio ya sea impreso o digital es muy
importante los espacios en blanco también conocidos como descansos visuales, uno de los
objetivos de este elemento es equilibrar el peso visual con los demas elementos, creando asi
margenes o separaciones entre cada uno de estos elementos, haciendo que la interfaz de un sitio

sea mas limpia, equilibrada y estética.

Imagen 1-11. Ejemplo de espacios en blanco

Design Great

Products Fast

.

We're a nimble team, doing mighty things.

® M &

Fuente:http://www.staffcreativa.pe/blog/como-hacer-que-el-espacio-en-blanco-funcione-en-el-diseno

1.2 Usabilidad Web.

Facilidad de uso son las palabras que mejor representan a este término. La usabilidad se refiere al
grado de eficacia, satisfaccion y eficiencia con lo que los usuarios logran varios objetivos al

momento de navegar dentro de un sitio o de una péagina web.
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1.2.1 Beneficios de la evaluacién de usabilidad en sitios web.

La evaluacidn de la usabilidad durante el desarrollo, puesta en linea y seguimiento de sitios Web
reporta importantes beneficios y ahorros tanto econdémicos como en tiempo para obtener
productos que resulten de mayor utilidad, tanto para los usuarios como para quienes desarrollan

los sitios, como, por ejemplo:

Para los usuarios:

* Menor tiempo requerido para aprender a manejarse por el sitio Web.
» Mayor rapidez en la ejecucion de las tareas.

* Experiencia de uso mas satisfactoria.

» Mas posibilidades de conseguir los objetivos marcados.

Para las empresas:

* Mayor rapidez en el disefio y produccion (ayuda a determinar la direccion del disefio e identificar

los problemas).

* Reduccion del costo de trabajos de redisefio posterior, centraindose en los usuarios durante las

fases iniciales de desarrollo.

« Aumento de la tasa de conversion, en el caso de los sitios de comercio electrénico, con el

consiguiente aumento de las ventas.
» Aumento de la satisfaccion de los usuarios.
» Disminucion de costos en la atencion al cliente/ayuda.

* Ventaja competitiva apoyandose en la calidad, mayor nimero de retencion de usuarios, y lealtad

de clientes.
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* Refuerzo de imagen de marca.

14 Responsive Web Design.

El Responsive Web Design permite crear sitios Web que se adaptan al ancho del dispositivo en

gue se esté navegando, lo que permite tener un Unico disefio para PC, moviles y tabletas.

Ventajas

- Estructura del sitio

- Optimizacion de recursos

- Ahorro de tiempo y dinero

- Mayor control grafico

- Los disefios son sencillos de mantener

- Mejora el posicionamiento de tu sitio en buscadores

- Compatibilidad con Navegadores

Desventajas
- Optimizacion del codigo y contenido

- Contenido centrado en el usuario

15 Arquitectura de la informacion (Al).

La interfaz es el lugar donde se muestra parte un sitio web, a través de este los usuarios
interactlan, se debe tener en cuenta que la usabilidad de un sitio no depende solo del disefio sino

-37-



de la estructura o como lo llamamos arquitectura de la informacidn, es decir lo que no se observa

del disefio.

La arquitectura de la informacidn tiene un gran dominio en la usabilidad del sitio. La arquitectura

de la informacion ha tomado una especial relevancia en el mundo web.

1.6 Disefio web centrado en el usuario (DCU).

Al hablar de Disefio Web Centrado en el Usuario quiere decir que todo el proceso dentro del
disefio y desarrollo de la pagina web debe estar dirigido para el usuario; comprendiendo las
necesidades, objetivos y caracteristicas de este.

16.1 Metodologia de trabajo del Disefio Centrado en el Usuario.

Hay cuatro grandes fases de la metodologia:

1. Conocer a las personas que utilizaran el producto o servicio

2. Saber cuéles son los objetivos que tienen y tendran los usuarios (y los clientes)
3. Generar soluciones de disefio

4. Evaluacion de los disefios a través de test de usuarios
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Imagen 1-12. Esquema disefio web centrado en el usuario

nd

e
PLANIFICACION
de de

EVALUACION | PROTOTIPADO )

Métodos de Inspeccion ;_.J Low fidelity
Metodos de test ‘ High fidelity

IMPLEMENTACION
¥

LANZAMIENTO

MANTENIMIENTO
¥
SEGUIMIENTO

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

En la etapa de disefio, Prototipado y evaluacion se debe tener en cuenta que esto se cumple
ciclicamente, ya que estas fases deben ser constantemente evaluadas o calificadas, para poder

corregir errores de usabilidad y de accesibilidad.

« Planificacion. En esta etapa se debe identificar los objetivos que se van a visualizar en el sitio,

asi mismo los requerimientos, necesidades y objetivos de los usuarios de este sitio.

Esta etapa trata de recogida, anélisis y ordenacion de toda la informacion que se obtuvo, con una
meta clara que es la de tomar decisiones importantes dentro del disefio en las etapas que contintan

en la creacién de un sitio web.

* Disefio. En esta etapa como primer punto de debe tomar en cuenta toda la informacion antes

recopilada, para que dentro del proceso de disefio se tome las decisiones de como disefiar o en
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otros casos renovar o redisefiar un sitio. Teniendo en cuenta algunos problemas de usabilidad que

se puedan encontrar en siguientes etapas como prototipado y evaluacion.

- Modelado del usuario. EIl estudio que se realizd a los usuarios en la fase anterior de
planificacion debe servir para comenzar el disefio del sitio web, pero antes que nada esa

informacién se debe resumir y encontrar lo que mas influird dentro del proceso de disefio.

Mediante este paso se quiere definir clases o los distintos perfiles de usuarios con base en
caracteristicas similares. El escogimiento de estos atributos dependera de la informacion antes
recopilada, pero cominmente los atributos que se toman en cuenta son: las diversas condiciones
de acceso que tiene un sitio web, las necesidades de informacidn que tienen los usuarios, sus

conocimientos y experiencias antes obtenidas.

- Disefio conceptual. Al momento de hablar de disefio conceptual se trata de concretar el
esquema de organizacion, funcionamiento y la navegacion del usuario dentro del sitio. En este

punto no se visualiza el disefio del sitio sino la arquitectura de la informacion.

Los sitios web estan creados por varias paginas conectadas por enlaces unidireccionales; cada uno

de estos enlaces tiene sub-elementos con sus propias caracteristicas.

- Disefio visual y definicion del estilo. Dentro de esta fase ya se define el aspecto visual del sitio
web, dentro de este punto se encuentra: la presentacion de todos los elementos multimedia,
composicién de cada una de las paginas que contiene el sitio web, aspecto e interactividad de los

elementos.

En este punto ya es necesario tener en cuenta las necesidades del usuario, como por ejemplo no
se debe sobrecargar informacion, distribuir la informacion y elementos, tener en cuenta la

jerarquizacion visual.
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Para evitar la saturacion de informacién es recomendable construir menus los cuales no deben

sobrepasarse de nueve subtitulos.

Lo més importante dentro del disefio de un sitio web es mantener una coherencia y un estilo entre
todas las péaginas, para obtener esto es indispensable elaborar un libro o guia que sera entregado

a todos los miembros del equipo que estan construyendo el sitio web.

- Disefio de Contenidos. Dentro del Disefio de Contenidos se debe tener en cuenta los elementos
que podran ser Utiles durante todo el proceso de creacion del sitio web, tanto los que no se puedan

aprovechar por el avance en multimedia e hipertexto.

Con esto se trata de crear contenidos que se interrelacionen entre si, para ofrecer un sitio

comunicacional, informativo y organizado.

Al momento de establecerse en este punto se recomienda lo siguiente:
o0 El nucleo o titulo debe ir al principio, para después seguir una estructura piramidal.

o0 El usuario explora visualmente el sitio, asi que es necesario que al sitio web se lo pueda explorar

facilmente para que el usuario a breves rasgos se interés por este o no.
o0 Cada parrafo representa una idea asi que tratemos que estos transmitan ideas individualmente.
o0 Con respecto a la informacidn ser claro y conciso.

0 Es necesario proporcionarle al usuario cuanta mas informacion sea posible acerca del autor,

para poder ganarnos la confianza de este.

* Prototipado. En las primeras fases de disefio se debe evaluar o puntuar la usabilidad del sitio

web, esto se lo puede hacer a través de prototipados.

En esta etapa se trata de crear prototipos 0 modelos que se asemejen al interfaz del sitio. Con esto
se quiere evaluar la usabilidad del sitio web en construccion sin tener que esperar a la

implementacion.
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Al iniciar el desarrollo del sitio web se puede utilizar un tipo de Prototipado de bajo coste el que

consiste en reproducir la interfaz del sitio en papel.

Estos prototipos son desechables, por lo que cumplieron su funcion y no seran necesarios en otras
etapas de construccion.

El disefio del sitio web debe ser usable y es para comprobar esto que se utilizan los prototipos.

« Evaluacion. Dentro del Disefio Centrado en el Usuario (DCU) esta es una de las etapas mas
importantes ya que se evaluar la usabilidad del sitio. Esta evaluacion se puede hacer con distintos
técnicas o métodos, sobre distintos perfiles del sitio web como por ejemplo en los prototipados
tanto en papel como en softwares, y por ultimo en el sitio mismo ya implementado.

Dentro del disefio centrado en el usuario se encontraran varios tipos de evaluacién, pero en este

punto se ha creido conveniente estudiar las mas factibles al momento de una evaluacion.

Los métodos de evaluacion més factibles de la usabilidad son los siguientes:

0 Evaluacién Heuristica. Este tipo de evaluacion fue creada por Nielsen y Molich. Esta
evaluacion trata en si el hecho de examinar si los principios de la usabilidad estdn bien
establecidos dentro del interfaz en construccion, esto se hace mediante la evaluacion de varios

expertos.

La persona que desarrolla el interfaz no estd capacitada para encontrar todos los inconvenientes
de usabilidad que tenga su propia interfaz. Mediante la evaluacién de agentes externos se busca

mejorar todos los problemas que pueda tener el sitio web. Dentro de un interfaz se pueden
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encontrar algunos problemas de usabilidad facilmente, pero hay también errores dificiles de
revelar. Es por esto que se necesitan varios evaluadores por si uno no ve el error pues entre otros

sera mas facil la tarea de hacer que un interfaz sea usable y atractivo.

10 reglas heuristicas de usabilidad.

A continuacion, se presenta un conjunto de reglas heuristicas que ayudaran que la usabilidad de

un sitio web mejore:

- Visibilidad del estado del sistema. Los usuarios deben estar informados acerca del estado del

sistema en un tiempo razonable.

- Utilizar el lenguaje de los usuarios. EIl sistema debe utilizar las palabras, las frases y los

conceptos que se les haga mas faciles de reconocer a los usuarios.

- Control y libertad para el usuario. Los usuarios al llegar a un sitio web nuevo por error eligen
opciones a las que no querian llegar; es por esto que el disefiador debe colocar en forma clara 'y

precisa una salida de emergencia para los usuarios.

- Consistencia y estandares. Se debe seguir los estandares establecidos de las plataformas a la

que se esta implementando el sistema.

- Prevencion de errores. Es preferible crear mensajes de error a tener errores a los que no se

encuentre solucion.

- Minimizar la carga de memoria del usuario. La retencién de informacion de los usuarios se

logra manteniendo acciones, objetos y opciones visibles que el usuario pueda memorizar.

- Flexibilidad y eficiencia de uso. Es importante que las instrucciones de manejo de sistema sean

visibles y faciles de entender tanto por el usuario experto como por el principiante.

- Los dialogos estéticos y disefio minimalista. No se debe colocar informacion innecesaria; esta

debe ser clara, relevante para el resto de datos que existira en el sitio.

- Ayudar a los usuarios a reconocer, diagnosticar y recuperarse de los errores. Que el usuario
no tenga que descifrar un mensaje de error, este mensaje debe indicar claramente cudl es el

problema que surgid y si es posible una solucion.
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- Ayuday documentacién. Lo idéneo para un sitio seria que funcionara sin documentacion, pero
en el proceso de creacion e implantacion es necesario tener una documentacion para ir corrigiendo

los errores que se puedan ir presentando.

Como resultado de esta evaluacion heuristica se obtendran datos que ayudan a mejorar o corregir

problemas de usabilidad que se presente en un determinado sitio.

« Método de test con usuarios. Al hablar de este método se toma muy en cuenta al usuario, al
que va a mirar, navegar e interpretar el sitio que se esta construyendo. Este método es real, aqui
se visualizaran los problemas que se le puedan ir presentando a los usuarios para posteriormente

corregirlos.

Cuando se haya descubierto los errores de usabilidad se recomienda corregirlos o mas pronto
posible. Para evitar mas costos es necesario no solo corregir errores en el sitio implementado sino

también corregirlos en el prototipado.

* Implementacion y lanzamiento. Al momento de implantar un nuevo sitio web se recomienda
utilizar estandares como HTML, XHTML entre otros, esto debido a que si se implanta con un
sistema personalizado es probable que con la evolucion de las tecnologias no dure mucho tiempo

0 simplemente desaparezca.

En este punto es cuando se debe tomar la decision de separar estilo mediante hojas de estilo o
CCS esto es exactamente lo que se les muestra a los usuarios, y con base de datos la informacion
que sea necesaria para el servidor. Esto ayudara mucho a corregir problemas de usabilidad méas

répido y facil.

Cuando el sitio web haya sido implementado y testada su funcionalidad se procede a ponerlo a
disposicion de los usuarios, esto se debe hacer Unicamente cuando el sitio web esté listo y no

tenga ningun problema de usabilidad.
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La primera visita del usuario al sitio web dara la idea o percepcion que el usuario tenga sobre el
sitio web en las siguientes visitas. En esta instancia se debe tratar de vender al usuario el sitio

web, ya que la primera impresion es la que cuenta.

Como primer paso sera crear expectativa entre los usuarios y potenciales usuarios, conjuntamente
en el mismo URL debera existir una pagina explicativa de lo que en si es el sitio, cuando estaran

disponibles todas sus funciones y los datos de contacto se existiere alguna duda.

Cuando se haya realizado el lanzamiento es de vital importancia implantar técnicas de promocién,

estas podrian ser:

- Banners publicitarios: estos pueden ir colocados en sitios web que estén relacionados con

temas del sitio web al que se quiere promocionar.

- Inclusion en buscadores y directorios: esta es una de las técnicas mas factibles, pero su

objetivo se cumplird si indizacion es simple y facil.

- Campanias de correo electrdnico: esto se lograra si se posee una base de datos que incluirdn a

los potenciales usuarios; a los cuales se les informara directamente del sitio web lanzado.

* Mantenimiento y seguimiento. Un sitio web no se queda estatico por lo cual requiere de

mejoras y redisefios.

Al hablar de redisefios no se refiere a cambiar drasticamente algo sino al hecho de corregir errores
de usabilidad.

Los problemas que no se descubrieron en etapas anteriores pueden ser identificados por los
usuarios actuales los cuales podran ser de gran ayuda, los usuarios podran transmitir sus

necesidades o inquietudes mediante mensajes, correos electrénicos u opiniones.
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1.2 Patrimonio Cultural

Al hablar de Patrimonio Cultural de un pueblo, se refiere a todas las obras de los artistas, sabios,
escritores, arquitectos y sabios; las obras materiales y no materiales que desarrollaron cada uno
de estos, como, por ejemplo: las obras de arte, los monumentos historicos, las creencias, los

lugares, las bibliotecas y los archivos.

Riobamba es una ciudad pluricultural y multiétnica, situada en el centro del Ecuador, es la capital

de la provincia de Chimborazo.

En la ciudad de Riobamba existe gran variedad con respecto a patrimonio, pero para este estudio
se tomara los mas representativos del cantdn, con las puertas abiertas a que en un futuro se pueda

retomar este proyecto y ampliar la informacion ya propuesta.

1.7.1  Arquitectura.

Riobamba esté entre una de las ciudades del Ecuador que tiene la arquitectura mas prominente; a

continuacion, se hara una breve descripcion de estos.

- Catedral. Unica en su categoria.

La fachada de la Catedral es de piedra calcarea blanca, fue edificada con piedras labradas
rescatadas del terremoto de 1797. Aun conserva adornos que fueron traidas de la Antigua
Riobamba. Esta iglesia se distingue por ser un edificio con mucho espacio. Esta iglesia es un
ejemplo claro de la simetria con respecto a su construccion, pero en el &mbito de ornamentacion

se nota que algunas partes de esta monumentalidad tienen ciertas peculiaridades.

-46-



Figura 1.13. La Catedral

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

- La Basilica del Sagrado Corazén de Jesus: Monumental y espiritual.

Esta Basilica fue consagrada al Sagrado Corazén de Jesus el 9 de junio de 1915. A esta iglesia se
la considera como un templo espiritual, artistico y monumental, ya que su construccion es de tipo
republicana y ecléctica. Las caracteristicas principales de la Basilica es que en el Altar principal
esta reflejada la imagen a la cual se debe su nombre y es la de Sagrado Corazon Jesus, y en la
parte inferior una réplica del cuadro del Milagro de la Virgen Dolorosa de Quito.
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Figura 1.14. La Basilica Corazon de JesUs

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

- Colegio Pedro Vicente Maldonado: Un edificio monumental.

Este edificio se caracteriza por tener un eclecticismo Unico. Se trata de un edificio que reune

elementos estilisticos, este gigante se compone de tres partes.
Este monumento arquitecténico se firmo la Primera Constitucion del Estado Ecuatoriano en 1830.

Figura 1.15. Colegio Pedro Vicente Maldonado

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz
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- Iglesia La Concepcidn. Oratorio neogotico

La Iglesia de La Concepcidn goza de un estilo neogético, lo particular de esta iglesia es que tiene
ventanas con arcos ojivales que tienen sus terminaciones en puntas al igual que las puertas. Los
vitrales de cada una de estas son de colores. Los tréboles o cuadrifolios predominan en la

ornamentacion gotica.

Figura 1.16. La Concepcion

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

- Edificio del SRI. Prestigioso y monumental.

Este edificio goza de una gran influencia ecléctica, pero al mismo tiempo tiene un estilo
neoclasico. Las puertas son amplios portales los cuales son similares a los de la municipalidad,
gobernacién y el museo de la ciudad. Pero cada uno de estos portales tiene arcos de tres centros

y ademas columnas dobles de adorno floreado.
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Figura 1.17. Edificio del SRI

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

- Edificio del Correo. Imponente patrimonio cultural.

Este es uno de los edificios méas representativos de la ciudad de Riobamba, por los detalles
aristocraticos que lo rodean y por su majestuosidad. El estado ecuatoriano adquirié este edificio

y este lo destind para oficinas del correo.

Figura 1.18. Edificio del Correo

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz
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- Teatro Leon. Patrimonio agonizante.

En 1930 el Teatro Leon recibi6 el premio otorgado por el ornato a la ciudad. Posee un estilo
ecléctico, en sus mejores tiempos este fue el mejor escenario para diversas actividades sociales,

artisticas y culturales. Se construy6 entre 1918 y 1929 con influencias arquitectonicas italianas.

Figura 1.19. Teatro Ledn

Fuente: https://www.visitaecuador.com/ve/mostrarRegistro.php?idRegistro=33029
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1.7.2 Leyendas. (Anexo A)

Toda ciudad tiene sus respectivas leyendas, en este espacio se resumira las leyendas mas
conocidas de Riobamba.

- El Luterano y el escudo de Riobamba

Figura 1.20. Escudo de Riobamba

Fuente: http://commons.wikimedia.org/wiki/
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- El descabezado de Riobamba

Figura I-21. El descabezado de Riobamba

Fuente: http://3.bp.blogspot.com/s1600/jinente+sin+cabeza.jpg

- La loca viuda

Figura 1-21. Laloca viuda

Fuente: http://holakacedennis.blogspot.com/
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- Lasilla en el cementerio

Figura 1-22. Lasilla en el cementerio

Fuente: https://digvas.files.wordpress.com/2010/10/foto13.jpg?w=300&h=224

- La misteriosa ciudad oculta en el Chimborazo

Figura 1-23. Misteriosa puerta hacia la ciudad dentro del Chimborazo

"

Fuente:https://digvas.wordpress.com/leyendas/la-misteriosa-ciudad-oculta-en-el-chimborazo/
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- La ronda de los no nacidos

Figura 1-24. La ronda de los no nacidos

Fuente: http://digvas.wordpress.com

1.7.3 Parques.

En la ciudad de Riobamba el atractivo patrimonial no termina clara evidencia es los parques, los

cuales se describiran brevemente.

- Parque Maldonado. Inicialmente se lo conocia como la Plaza Central o Plaza Mayor. El
entorno es conocido por todos los riobambefios ya que aqui era un lugar de reunién de los

gobernantes tantos politicos, religiosos y sociales.

Este parque se encuentra ubicado en el centro histérico de la ciudad de Riobamba, como centro

de este parque se visualiza el monumento en honor al sabio Pedro Vicente Maldonado. Las piletas
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fueron forjadas en Europa del siglo anterior. Se encuentra rodeado de importantes edificaciones
como el edificio de la Municipio.

Figura 1-25. Parque Maldonado

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.

- Parque La Libertad. Este hermoso parque se encuentra ubicado en el Barrio San Francisco.
Como punto central de este lugar esta el monumento al Padre Juan de Velasco, uno de los més
prominentes historiadores de toda la nacion. Como atractivo complementario se puede observar

a la Basilica. Las casas que rodean al parque dan un mayor realce al estilo tradicional de todo este
sector.
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Figura 1-26. Parque La Libertad

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

- Parque Sucre. Este hermoso parque fue construido sobre la antigua Plaza de Santo Domingo,
en esta se daban lugar a las ferias semanales; con el pasar del tiempo se cambi6 el nombre a Plaza

Espafia. Seguidamente fue llamada Parque Sucre en honor al Mariscal Antonio José de Sucre.

El servicio de agua potable se establecié en 1914, desde ese entonces se colocé la pileta con

Neptuno rodeado de sus querubines.

Figura 1-27. Parque Sucre
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Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.

- Parque Ciudad de Guayaquil. Este parque es conocido con el nombre de Parque Infantil, se
encuentra ubicado frente al Estadio Olimpico de la Federacién Deportiva de Chimborazo.
Conocido con este nombre porque gran cantidad de personas la visitan en su mayoria nifios, este
es el motivo de su nombre. En este parque se pueden encontrar obras de arte, juegos infantiles,
infinidad de areas verdes y como si no fuera poco una laguna artificial en la cual se encuentra
botes en los cuales se puede pasear. Por Gltimo, este parque también es conocido por su concha

acustica la cual se utiliza para toda clase de eventos musicales y artisticos.

Figura 1-28. Parque Infantil
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Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

- Parque 21 de abril — Loma de Quito. En este lugar se libré la batalla de Riobamba el 21 de
abril de 1822. En este parque destaca el monumento que se coloco en honor a los héroes que
lucharon para liberar a la ciudad. Un mural en ceramica colocado al frente de la plazoleta hace un
homenaje a estos héroes. Este parque es excepcional ya que desde este lugar se puede apreciar a

la ciudad con su amplio horizonte rodeado de volcanes y nevados.

Figura 1-29. Parque 21 de Abril

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

1.7.4 Gastronomia.
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Hoy en dia el Ministerio de Cultura y Patrimonio esta implantando un proyecto emblematico el
cual busca promover la gastronomia del pais. Riobamba no se queda atrds con respecto al

Patrimonio Alimentario.

- Hornado Riobambefio. Riobamba es conocido por propios y extranjeros por su delicioso
hornado. Este es un plato que tiene la carne de cerdo que acompariado de papas o mote y del agrio

con receta riobambefia hacen que este plato sea una maravilla.

Esta delicia se la consigue en varios mercados de la ciudad de Riobamba, con la predisposicién

de las vendedoras de atraer a los clientes para que prueben su sazon.

Figura 1-30. Plato de Hornado

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz
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- Jugo de fruta con hielo del Chimborazo. En el Mercado La Merced se ofrece los deliciosos
jugos de variados sabores, pero la diferencia de estos con los demas es que estan enfriados con
hielo del nevado Chimborazo. Cada sabado de todas las semanas llega el ultimo hiélelo llamado

Baltazar Ushca con su provision de hielo para cada una de las vendedoras de este mercado.

Figura 1-31. Jugo de fruta con hielo del Chimborazo

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

- Fritada con Guagua Mama. La fritada riobambefa se prepara en grandes pailas de bronce
cocinada a grandes temperaturas con lefia, lo cual hace que la fritada tenga un sabor especial y

diferente.

Este platillo se complementa con guagua mama un ingrediente poco conocido, pero igual de

sabroso que la fritada; ademas de esto se agrega chicharrén, maiz, maduro y un poco de aji.
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Figura 1-32. Plato de fritada con guagua mama

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

- Ceviche de chochos. Una de las preparaciones mas conocidas por los riobambefios es el ceviche
de chochos. Ademés de delicioso este es un plato nutritivo ya que su ingrediente principal es el
chocho, como sabemos lleno de calcio. Quien puede resistirse a este magnifico plato que contiene

variedad de ingredientes que al mezclarlos da un sabor inigualable.

Figura 1-33. Ceviche de chochos

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz
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- Helados “San Francisco”. Estos helados se expenden ya mas de 40 afios, a diario se preparan
600 helados de variados sabores. Fueron uno de los primeros que se ofrecian en el mercado San

Francisco.

Figura 1-34. Helados San Francisco
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Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

- Las sabrosas colaciones. Las diversas variedades de sabores de las colaciones hacen que se
hagan un dulce del cual uno no se puede cansar. Estas golosinas representativas de la ciudad de
Riobamba se las venden ya 63 afios; cuando se inici6 la venta de estas se las pesaba en balanzas
romanas. Hoy en dia estos dulces se las encuentran en varios locales comerciales, pero en fundas

de una libra.
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Figura 1-35. Colaciones

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

1.7.5  Personajes.

En la ciudad de Riobamba existieron y existen varios personajes ilustres que cada uno de sus

hazafas engrandecen a la ciudad.

- Pedro Vicente Maldonado. El ilustre cartégrafo Pedro Vicente Maldonado nacién en la
ciudad de Riobamba en 1701 y muerto en 1748 en Londres. Este ilustre riobambefio colaboro y
participo con la misioén geodésica de Francia. Junto con esta mision viajo a la Real Audiencia de
Quito en el Siglo XVII, este viaje cientifico estuvo dirigido por Charles Marie de La Condamine
para poder medir el grado del meridiano terrestre préximo a la linea ecuatorial, con el fin de
conocer con exactitud a forma de la tierra. Durante todo este recorrido Maldonado fue un
importante apoyo, logistico, cientifico y econémico.

-64-



Figura 1-36. Pedro Vicente Maldonado

Fuente: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

- Juan de Velasco. El padre Juan de Velasco y Petroche naci6 en Riobamba en 1727, sabia
quichua ya que tuvo una nodriza indigena, lo cual le ayud6 en sus investigaciones historicas. A
la corta edad de 9 afios tuvo un acercamiento a la misién geodésica francesa, lo cual le deja una

huella imborrable en su mente.

Se gradu6 de doctor y se ordena de sacerdote de la compafiia de JesUs. Los superiores de esta
compairiia seleccionaron al Padre Juan de Velasco para que escribiera la Historia del reino de
Quito. La recopilacién de esta informacion le tomé a Juan de Velasco mas de 20 afios, la cual se

vio evidenciada en tres tomos de la Primera Historia del Reino de Quito.
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Figura 1-37. Juan de Velasco

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Juan_de_Velasco#/media/

- Miguel Angel Ledn Ponton. Riobambefio, que no pudo alejarse de su terrufio, Maestro,

Rector e ilustre poeta.

El promovié la creacion del Departamento de Orientacion y Bienestar Estudiantil, ademas en su
afan de ayudar a los estudiantes implanto las juntas de curso. Escribié poemas en los cuales

destacaron: Elegia de la raza, El viento, El agua, etc.
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Figura 1-38. Miguel Angel Ledn Pontdn

Fuente: http://www.antoniomiranda.com.br/iberoamerica/ecuador

1.8 Suite Adobe Creative Cloud

1.8.1 Generalidades

Adobe Creative Cloud es un servicio de Adobe Systems que da a los usuarios acceso a los

softwares de disefio gréfico, edicion de video, disefio web y servicios en la nube.

Adobe CC, trabaja a partir de un modelo de software como servicio, donde los consumidores no
poseen el software, pero lo adquieren por una suscripcion. Cuando la suscripcion termina y no se
renueva, el usuario pierde el acceso a las aplicaciones, asi como al trabajo guardado en formatos

propietarios que no puede ser usado en aplicaciones de la competencia.
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Adobe anuncid por primera vez Creative Cloud en octubre de 2011. Inicialmente, mantuvieron el
modelo de licencia perpetua y lanzaron otra version de Adobe Creative Suite (CS) al afio
siguiente. EI 6 de mayo de 2013, Adobe anunci6 que no lanzarian nuevas versiones de Creative
Suite y que «todo» software futuro solamente podria ser adquirido por medio de Creative Cloud.
Las primeras nuevas versiones que se hicieron solo para Creative Cloud fueron lanzadas el 17 de
junio de 2013.

Cuando se compra Creative Cloud, se debe usar el instalador de Adobe que descarga de internet
las apps deseadas, este instalador también verifica las licencias de proteccion anti-copia; esta
verificacion se realiza obligatoriamente al iniciar una app Creative Cloud. Cada 30 dias se hace
un andlisis general para buscar modificaciones o hacks en los archivos locales, durante este

proceso las apps de Adobe no se pueden usar.

Sin embargo 24 horas después del lanzamiento de CC, el software ya estaba en diversos sitios de

warez, demostrando que esta proteccion anti copia fue ineficaz para detener su pirateria.

1.8.2  Aplicaciones que forman parte de ACC

Adobe Creative Cloud, estd conformada por los programas ya existentes en versiones anteriores,
tales como: Photoshop, llustrador, Flash, Dreamweaver, After Effects, Premiere, Audition e

InDesing; los cuales son ya muy conocidos por los usuarios de Adobe.

Las herramientas existentes ya en adobe se describiran a continuacion.

- Adobe llustrador. Esta es una aplicacion que trabaja con imagenes vectoriales, es un taller de
arte digital. Adobe Ilustrador contiene varias opciones que ayuda a que el trabajo de maquetacion,

publicacién e impresion sea mas versatil.

-68-



- Adobe Photoshop. Este es un programa dedicado a la edicion de gréficos rasterizados, como

caracteristica principal es que se especializa en el retoque de fotografias e imagenes.

- Adobe Flash. Especializado en la animacion, con este programa se podré crear y manipular
gréaficos vectoriales, trabaja con fotogramas con los cuales se podra producir y obtener contenido

interactivo.

- Dreamweaver. Aplicacion utilizada para el disefio y la programacion web, esta aplicacion se

integra con otras herramientas como Adobe Flash y se rige a los estandares web.

- After Effects. Esta es una herramienta que crea movimientos y efectos especiales para
insertarlas en la post produccion de un video o campafia publicitaria. Esta aplicacion maneja

archivos de video en varios formatos.
- Adobe Premiere. Es una herramienta de adobe que edita videos en tiempo real.

- Adobe Audition. Aplicacién para editar cualquier tipo de audio digital, utiliza ondas

multipistas.

- Adobe InDesing. Es una aplicacion para la composicion digital profesional de paginas. Con

esta herramienta se puede crear trabajos sencillos, asi como complejos.

1.8.3  Programas para la aplicacién Web

El presente proyecto estd enfocado en estudiar las nuevas aplicaciones de Adobe Creative Cloud
para después aplicarla en un sitio web del patrimonio cultural de Riobamba, es por esto que se

cree conveniente hacer un breve estudio de estas nuevas herramientas.

- Adobe Muse. Creay publica sitios web dindmicos para ordenadores de sobremesa y dispositivos
maviles que cumplan con los estandares web mas recientes sin escribir cdigo. Disefia libremente
con herramientas conocidas y cientos de fuentes web. Aporta interactividad facilmente, incluidas

presentaciones de diapositivas, formularios y otros elementos. Guarda archivos con Creative
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Cloud™ para acceder desde cualquier lugar y compartir con facilidad. Todo tu mundo creativo

en un unico lugar. Solo en Creative Cloud.

- Adobe Edge Animate. Animate proporciona a los disefiadores de paginas web las herramientas
gue necesitan para afiadir movimiento a los graficos web y crear contenido interactivo en sus
sitios, mientras se aseguran de que sus disefios se muestran de forma coherente en dispositivos

moviles, tabletas y navegadores modernos.

Esta aplicacion ayuda a crear disefios de sitios web interactivos. Esta herramienta permite a los
disefiadores a introducir contenido animado sin ninguna restriccion en un sitio web. Esta

aplicacion puede utilizar estdndares web como JavaScript, HTML5 y CSS3.

- Adobe Edge Reflow. Es una linea de productos de adobe para el futuro de disefio web. Es una
aplicacion que esta penado para aplicar el web responsive y con estandares HTML5 y CSS3. Esta
es una aplicacion que aln esta a prueba pero que a medida que se vayan corrigiendo ciertos errores

sera muy prometedora.

- Adobe Phone gap Built. PhoneGap es una plataforma de desarrollo mévil que permite a los
programadores construir aplicaciones para dispositivos moviles que utilizan JavaScript, HTML5
y CSS3.
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CAPITULO 11

2. METODOLOGIA PARA LA SELECCION DE LA HERRAMIENTA IDONEA PARA
UN SITIO WEB

2.1 Valoracion de los nuevos programas de Creative Cloud para la web.

2.1.1 Introduccién

En la busqueda de informacidn de las nuevas aplicaciones para disefio web, se ha encontrado
diversos datos del pro y del contra que tienen cada uno de estos. Los profesionales creativos que
testearon los nuevos programas del paquete Adobe Creative Cloud coincidieron en que Adobe
Muse y Adobe Edge Animate estan enfocados a proyectos en linea, pero cada uno estos dirigidos

a un grupo diferente de usuarios.

Los profesionales creativos han dependido durante mucho tiempo de un conjunto basico de
productos de software de Adobe Systems para realizar un trabajo. Y asi las decisiones de compra
se han reducido por las Gltimas versiones de Photoshop, Illustrator, InDesign, Dreamweaver,

Flash Professional, y otros.
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Adobe Muse y Adobe Edge Animate son los que se utilizan principalmente para crear sitios web,
los demas nuevos programas son nada mas que un complemento para los dos principales. Ademas,

una caracteristica resaltable de estas dos aplicaciones es que la una se puede utilizar con la otra.

Adobe Edge es para disefiadores web que deseen crear animaciones parecidas al Flash usando
HTML5, CSS3 y JavaScript, por lo que el contenido se reproducira en los navegadores que no
tienen el Flash Player. Adobe Muse es para los disefiadores de impresion que se sienten cdmodos
con Adobe InDesign, pero han evitado las complejidades del desarrollo web. Les permite crear
sitios web sofisticados utilizando herramientas de disefio familiares, y luego genera

automaticamente el codigo HTML, CSS y JavaScript necesario para hacer esos sitios.

2.1.2. Adobe Muse

Adobe Muse es una aplicacion exclusiva de Adobe Creative Cloud que permite crear sitios y
paginas web en HTML de forma rapida, sin programacion y con una integracion excelente con el
resto de herramientas Adobe. La primera vez que se abre Muse se tiene la impresion que se esta

disefiando paginas web con InDesign, facil e intuitivo.

Muse va creciendo version tras version, galerias de widgets, tipografia web con Adobe Typekit,
y muy destacable, lo servicios de Business Catalyst (integrado dentro del propio Muse), puedes
subir sobre la marcha un sitio web para probarlo online. Entre las Ultimas novedades dispone de
la capacidad de crear sitios web multi dispositivo, bien, pues basta con subir las paginas a
Business Catalyst y al instante se puede visualizar las paginas en un smartphone o tablet, el

servidor se encargara de enviar la pagina apropiada para cada dispositivo.
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Siempre es una buena referencia buscar disefios y sitios web de creativos que ya estan trabajando
con Muse, nos dard una vision sobre como el ingenio y las ideas creativas dan mucho juego

cuando se aplican sin barreras.

- Caracteristicas. Adobe® Muse™ CC forma parte de Creative Cloud™, lo que significa que se
tiene acceso a las actualizaciones mas recientes y a las versiones futuras desde el momento en el
gue estan disponibles. Ademas, se dispone de 20 GB de almacenamiento en la nube para backup
(copias de seguridad) y uso compartido. Ademas, gracias a la integracion de Creative Cloud con
Behance®, se podra compartir proyectos y obtener inmediatamente comentarios de profesionales
creativos de todo el mundo.

a) Planificacidn de sitios sencillamente. Se puede disefiar un sitio web de forma visual, afiadir,
nombrar y organizar las paginas en un mapa del sitio, aplicar la configuracion de la padgina maestra

con tan solo un click. Arrastrar y soltar las paginas para reorganizarlas.

b) Funciones de disefio intuitivas. Se puede utilizar el nuevo panel Capas para controlar los
elementos del disefio. Disefiar con la ayuda de las conocidas herramientas de Adobe como

Cuentagotas, Guias inteligentes, Pegar en contexto y Editar original.

¢) Cientos de fuentes. Se puede elegir entre cientos de tipos de letra, incluidas las Adobe Edge
Web Fonts alojadas en el servicio de Adobe Typekit®, ademas de fuentes compatibles con la

Web y fuentes de sistema.

d) Interactividad fascinante. Sitios web con navegacion personalizada, presentaciones de
diapositivas, formularios de contacto y otros elementos con solo arrastrar y soltar. Todos los

widgets interactivos de Adobe Muse CC funcionan de forma tactil en los dispositivos moviles.
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e) HTML incrustado. Afade a sitios Google Maps, videos de YouTube, feeds de Facebook,
archivos de animacién HTML5 y mucho mas sin escribir cdigo. Solo se copia y pega el cadigo

fuente en la pagina y Adobe Muse CC se encarga del resto.

f) Efectos de movimiento. Se puede conseguir que los elementos de una pagina se muevan en
diferentes direcciones y a distinta velocidad facilmente con el movimiento del raton o un toque

de dedo, en el escritorio o dispositivo mavil, incluidos los iPhone e iPad.

g) Prueba y vista previa del sitio. Realiza una vista previa de las versiones para ordenador de
sobremesa, smartphone y tablet de los diversos sitios web. Se puede revisar los sitios web con

clientes y realizar modificaciones antes de que se publiquen.

h) Numerosas opciones de alojamiento de sitios. Aloja un sitio web en el proveedor que
prefiera. Publicar con Adobe Business Catalyst® o con otro proveedor exportandolo como HTML

o cargandolo en un servicio de alojamiento FTP.

i) Edicidn en el navegador. Permite que los propietarios de los sitios web introduzcan cambios
en el contenido de sus sitios web publicados por medio de un navegador. El creador puede decidir

si se desea fusionar los cambios con los archivos originales de Adobe Muse 0 no.

j) Alojamiento con Adobe. Publica los sitios sin mover los archivos. Controla el rendimiento de
los sitios web gracias a un sencillo panel de control. Realiza actualizaciones sencillas en los sitios
publicados por medio de un navegador web. Todas estas son las ventajas del alojamiento con

Adobe y forman parte del abono a Creative Cloud.
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k) Optimizado para motores de busqueda. Consigue que te encuentren en Google, Bing y
Yahoo! Los mapas de sitio generados automaticamente se han optimizado para su funcionamiento
con motores de busqueda, con independencia de que utilices servicios de alojamiento de Adobe

0 de un proveedor externo.

1) Estandares web mas recientes. Crea sitios web profesionales que se carguen rapidamente y
gue se procesen de mejor manera en numerosos navegadores y dispositivos. El cédigo de Adobe
Muse CC se ha escrito de modo que aprovecha los Gltimos avances en estandares web y en

funciones de navegador.

m) Acceso a archivos desde cualquier lugar. Adobe ofrece 20 GB de almacenamiento en la
nube y el acceso a archivos de sitios web en cualquier momento y en cualquier lugar. Compartir
bocetos de disefios y demostraciones de sitios publicados con clientes y compafieros. Todo ello
se integra en el abono a Creative Cloud y Adobe Muse.

n) Biblioteca de formacion. Mejora las habilidades y domina las nuevas herramientas y técnicas

gracias a la extensa y creciente biblioteca de tutoriales y videos de formacion.

0) Cambios recientes. Recientemente se ha afiadido el reintento automatico de los errores que se
encontraran durante la publicacion. Ademas de varios cambios en el programa de actualizacion

de la aplicacion que permitird las instalaciones de futuras versiones.

p) Requisitos del sistema
-Windows

Procesador Intel® Pentium® 4 a 2,33 GHz, AMD Athlon® 64 2800+ o superior.
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Microsoft® Windows® XP Home, Professional o Tablet PC Edition Con Service Pack 3;
Windows Server® 2003 o 2008; Windows Vista® Home Premium, Business, Ultimate o
Enterprise (incluidas ediciones de 64 bits) con Service Pack 2; o Microsoft® Windows® 7 con
Service Pack 1, Windows 8 o Windows 8.1

1 GB de RAM.

Adobe® AIR® 3.3.

-Mac OS

Procesador Intel Core™ Duo o superior.
Mac OS X v10.7, v10.8, 0 v10.9

1 GB de RAM.

Adobe AIR 3.3.

Descargar la ultima versién de Adobe AIR.

Los servicios online de Adobe que se integran con Adobe Muse CC estan disponibles Gnicamente
para usuarios mayores de 13 afios y requieren la conexion a Internet y la aceptacion de

condiciones adicionales.

Nota: Windows 2000 y PowerPC® para Mac OS no son compatibles.

- Ventajas

* Gran facilidad para los usuarios que trabajan con Illustrator en el manejo del programa, ya que

tiene una interfaz muy parecida.

* Es una herramienta muy reciente, en la que se esta trabajando mucho para su mejora y con

frecuencia tenemos nuevas actualizaciones.

* Gran potencial como plataforma WY SiWYG, poder trabajar como si se tratara del disefio web

en lllustrator y pasarlo a codigo directamente.
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* Dentro de las plataformas WYSiWYG Adobe Muse presta una funcién muy interesante de cara
al disefio dinamico, animaciones que se traducen en cddigo cosa que ayuda al SEO, ya que a

diferencia del flash no ocuparé ni ralentizara tanto la web.

* Normalmente plataformas que trabajan con una interfaz gréafica funcionan mucho méas con textos
gue con imagenes, ahora la propia imagen sera texto cosa que puede ayudar a poder mantener

disefio y trabajar términos para el posicionamiento web.

* Gran cantidad de widgets que se pueden usar de una forma muy sencilla para editar nuestra web

y afiadir todo tipo de contenido.

* Los precios de las plantillas que ofrecen algunas de las empresas son muy econoémicas.

- Desventajas

» Adobe Muse no es una opcion actualmente para gente que quiere trabajar con base de datos, eso
implica un gran problema para muchas de las péginas web que tiene necesidad de estas

herramientas.

* A diferencia de las plataformas CMS, como Wordpress, Adobe Muse tiene un gran problema,
no tiene disponible una interfaz propia para modificar el contenido de forma sencilla, el cliente o

usuario dependera siempre de los disefiadores.

* A nivel de SEO una de las grandes herramientas es el crear contenido continuamente, pues esta
no sera tarea facil si la web no esta vinculada a una plataforma CMS y el vinculo actualmente

para mantener disefios es un tanto complejo e incompleto.

* Tiendas online o pasarelas de compra, sigue totalmente en la edad de piedra y es verdad que se
esta trabajando en mejorarlo, pero para comercios online Prestashop sigue siendo el referente con

diferencia.

* No todo lo que brilla es oro, es verdad que un buen disefio con animaciones o herramientas
dinamicas siempre es atractivo, pero una de las cosas mas fundamentales se deja de lado otra vez

como son las funcionalidades para el posicionamiento online.
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2.1.3  Adobe Edge Animate.

Adobe Edge Animate es una herramienta que desarrolla aplicaciones para Web con html5, css3 'y
javascript con su biblioteca jQuery que nos ayuda para el desarrollo de las aplicaciones.

Podriamos decir que es un IDE para desarrollar aplicaciones web. Nos ofrece las herramientas
bésicas para maquetar visualmente una pagina web, es decir, insertar rectangulos (<divs>), textos
e iméagenes; y modificar algunas de sus propiedades mediante CSS3. Nos permite trabajar de
manera intuitiva con estos elementos, ordenables por capas, y organizables en librerias y simbolos

(para reutilizar elementos, cual movie clip en flash).

Su interfaz es como la mayoria de las interfaces del paquete de programas de Creative Cloud
tratando de combinar un poco de Flash y Premiere. Tiene una linea de tiempo y utiliza imagenes

o formas vectoriales.

Esta herramienta Adobe Edge usa el explorador y jquery para poder visualizar los gréaficos,
vectoriales y texto a los que se les puede poner 25 o mas efectos como posicion, tamafio, rotacion,

transparencia, color, fondo, efectos preestablecidos, etc.

Adobe Edge esta creado para animaciones con un Timeline, tener archivos HTML5 con

animacion sin que se corten.

El motor de vista previa es el explorador donde tenemos el Webkit.
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- Caracteristicas. Edge Animate permite a los disefiadores web a crear animaciones HTML
interactivos para la web, la edicion digital, publicidad rich media y mas, alcanzando tanto de
escritorio y mdviles con ease.It proporcionard a los usuarios una herramienta de disefio web nuevo
movimiento e interaccién que permite a los disefiadores para llevar contenidos animados para

sitios web, usando estandares web como HTMLY5, javascript, y CSS3.

a) Animacién precisa. Afiadir movimiento a los gréaficos y elementos HTML con increible
precision gracias al editor de linea de tiempo innovador en Edge Animate. Editar fotogramas clave
basados en la propiedad y el uso de ecuaciones de suavizado mejoradas para un control preciso,

o utilice la herramienta Pin para ayudar a acelerar el proceso de animacion.

b) Interfaz intuitiva. Crea sus disefios en un escenario basado en WebKit que sus composiciones
tienen la fidelidad en todos los navegadores modernos. Disefio con una variedad de opciones de
estilo familiares y efectos para crear contenido HTML atractivo.

¢) Simbolos reutilizables. Crear animaciones anidadas con lineas de tiempo independientes y
capacidades interactivas. Los simbolos son reutilizables y se pueden controlar a través de las API

expuestas y fragmentos de codigo pre-construidos.

d) Capacidades interactivas ricas. Afiade profundidad al trabajo por el manejo de la interaccion
del usuario y el control de la reproduccion. Utilice una biblioteca de fragmento de codigo

incorporado, o afiada su propio codigo javascript usando el editor de codigo.

e) Soporte HTML Nativo. Abrir paginas HTML existentes y afiadir movimiento a los elementos
individuales. Edge Animate funciona de forma nativa con HTML, y el cddigo de la animacion se

almacena en un archivo separado de manera que se conserva la integridad de la pgina.
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f) Herramientas de dibujo y texto. Construir composiciones desde cero utilizando las
herramientas de dibujo y texto, y manipular objetos con una variedad de opciones de
transformacion y de estilo. También puede importar una variedad de graficos para la web como
SVG, JPEG, PNG, y archivos GIF.

g) Opciones de publicacion. Publicar con opciones como el emisor de marcado HTML para SEO
amabilidad, elegir si jQuery deberia ser embalado con el proyecto, o la adicién de un preloader

para especificar lo que debe ser mostrada antes de que se descargue el proyecto.

h) Disefios de tamafio variable. Crear composiciones que pueden adaptarse a diferentes tamafios

de pantalla, tales como tabletas y teléfonos inteligentes.

i) Fuentes Web. Afiadir tipografia mas rica a sus composiciones mediante la integracién con un

servicio de fuentes web como Typekit.

j) Apoyo de Edicion Digital. Composiciones Importacién Edge Animate en el Adobe Digital
Publishing Suite con Adobe InDesign CS6, o dentro de Apple iBooks Author.

k) Soporte de los navegadores de nivel inferior. Generar contenido que falla en los navegadores
que no soportan los Gltimos estandares web. Animaciones caen de nuevo a un estado estatico, que
se puede definir en la fase de nivel inferior. Edge Animate también es compatible con Google

Chrome Frame para compatibilidad adicional en los navegadores mas antiguos.

1) El contenido mdvil listo. El contenido creado con Edge Animate esta disefiado para funcionar
de forma fiable en iOS y Android, y los navegadores modernos como Firefox, Cromo, Safari, e

Internet Explorer 9.
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m) Requisitos del sistema

-Windows

Intel Pentium 4 o AMD Athlon 64 procesador
Microsoft Windows 7 o0 Windows 8

1GB de RAM

1GB de espacio disponible en disco duro para la instalacién; espacio libre adicional durante la

instalacion (no se puede instalar en dispositivos de almacenamiento flash extraible)
1280x% pantalla 1024 con tarjeta de video de 16 bits

Java Runtime Environment 1.6 (incluido)

-Mac OS

Procesador Intel multintcleo

Sistema operativo Mac OS X v10.6, v10.7 0 v10.8

1 GB de RAM

200 MB de espacio libre en el disco duro para la instalacién

Resolucidon de 1280 x 800 con tarjeta de video de 16 bits

- Ventajas

* Tiene una interfaz muy amigable con los usuarios que carecen de conocimiento en la parte de
programacion. Es una ventaja muy grande para los desarrolladores de aplicaciones web que hacen

videojuegos.
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* No es necesario descargar ciertos plugins, porque esta herramienta tiene sus preview en HTML

gue tranquilamente se lo puede reproducir o visualizar en el explorador de nuestra preferencia.

- Desventajas

* Es una herramienta que tenemos que pagar para poder hacer de su uso, por lo tanto, no es Open

Source.

*» Se encuentra en su fase Beta y esta sirve para que los desarrolladores manden sus sugerencias

al creador y con esta lleve a actualizaciones mejoradas.

2.1.4  Estudio Comparativo.

Con este estudio se pretende identificar la herramienta o aplicacién que mejor se adapte para la
creacion de un sitio web que fomente el Patrimonio Cultural de Riobamba, para lo cual se utilizara

dos tipos de pruebas que llevaran a determinar la mejor aplicacion.

2.1.4.1 Pruebas de aplicacién

Se evaluara el rendimiento de Adobe Muse contra Adobe Edge Animate. A continuacion, se presentara
varias tablas las cuales mostraran las ventajas y desventajas mas relevantes de estas dos aplicaciones,
datos que servirdn como pauta para elegir la mejor alternativa que cumplan con los requerimientos del

sitio web.

Tabla I1.1. Ventajas de las aplicaciones Adobe Muse y Adobe Edge Animate

Adobe Muse Adobe Edge Animate
- Se puede disefiar un sitio web de forma | -Aflade movimiento a los gréficos y elementos

visual, afiadir, nombrar y organizar las | HTML con increible precision gracias al editor
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paginas en un mapa del sitio, aplicar la
configuracion de la pagina maestra con tan
solo un click. Arrastrar y soltar las paginas
para reorganizarlas.

- Se puede elegir entre cientos de tipos de
letra, incluidas las Adobe Edge Web Fonts
alojadas en el servicio de Adobe Typekit®,
ademas de fuentes compatibles con la Web y
fuentes de sistema.

- Sitios web con navegacion personalizada,
presentaciones de diapositivas, formularios
de contacto y otros elementos con solo
Todos
interactivos de Adobe Muse CC funcionan de

arrastrar 'y soltar. los widgets
forma tactil en los dispositivos moviles.

- Se puede conseguir que los elementos de
una pagina se muevan en diferentes
direcciones y a distinta velocidad facilmente
con el movimiento del ratén o un toque de
dedo, en el escritorio o dispositivo movil,
incluidos los iPhone e iPad.

- Permite que los propietarios de los sitios
web introduzcan cambios en el contenido de
sus sitios web publicados por medio de un
navegador. El creador puede decidir si se
desea fusionar los cambios con los archivos
originales de Adobe Muse 0 no.

- Crea sitios web profesionales que se
carguen rapidamente y que se procesen sin
problemas en numerosos navegadores y
dispositivos. El codigo de Adobe Muse CC se

ha escrito de modo que aprovecha los ultimos

de linea de tiempo innovador en Edge Animate.
Editar fotogramas clave basados en la propiedad
y el uso de ecuaciones de suavizado mejoradas
para un control preciso, o utilice la herramienta
Pin para ayudar a acelerar el proceso de
animacion.

- Crea sus disefios en un escenario basado en
WebKit que sus composiciones tienen la
fidelidad en todos los navegadores modernos.
Disefio con una variedad de opciones de estilo
familiares y efectos para crear contenido HTML
atractivo.

- Crear animaciones anidadas con lineas de
tiempo  independientes y  capacidades
interactivas. Los simbolos son reutilizables y se
pueden controlar a través de las APl expuestas
y fragmentos de codigo pre-construidos.

- Afade profundidad al trabajo por el manejo
de la interaccion del usuario y el control de la
reproduccion. Utilice una biblioteca de
fragmento de cédigo incorporado, o afiada su
propio codigo javascript usando el editor de
cadigo.

- Abrir péaginas HTML existentes y afiadir
movimiento a los elementos individuales. Edge
Animate funciona de forma nativa con HTML,
y el codigo de la animacion se almacena en un
archivo separado de manera que se conserva la
integridad de la pagina. Continuara

- Construir  composiciones aesue  Ccero
utilizando las herramientas de dibujo y texto, y
manipular objetos con una variedad de opciones

de transformacion y de estilo. También puede
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avances en estandares web y en funciones de
navegador.

- Recientemente se ha afiadido el reintento
automatico de los errores que se encontraran
durante la publicacion. Ademéas de varios
cambios en el programa de actualizacion de la
aplicacion que permitiré las instalaciones de

futuras versiones.

importar una variedad de gréaficos para la web
como SVG, JPEG, PNG, y archivos GIF.

- El contenido creado con Edge Animate esta
disefiado para funcionar de forma fiable en iOS
y Android, y los navegadores modernos como

Firefox, Cromo, Safari, e Internet Explorer 9.

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Tabla I11.2. Desventajas de las aplicaciones Adobe Muse y Adobe Edge Animate

Adobe Muse

- Adobe Muse no es una opcion actualmente
para gente que quiere trabajar con base de
datos, eso implica un gran problema para
muchas de las paginas web que tiene
necesidad de estas herramientas.

- Adobe Muse tiene un gran problema, no
tiene disponible una interfaz propia para
modificar el contenido de forma sencilla, el
cliente o usuario dependera siempre de los
disefiadores.

le SEO una de las grandes

Continua

nerramientas es el crear contenido
continuamente, pues esta no sera tarea facil si
la web no esta vinculada a una plataforma
CMS y el vinculo actualmente para mantener

disefios es un tanto complejo e incompleto.

Adobe Edge Animate

- Genera contenido que falla en los
navegadores que no soportan los Gltimos
estandares web. Animaciones caen de nuevo a
un estado estatico, que se puede definir en la
fase de nivel inferior.

- Es una herramienta que tenemos que pagar
para poder hacer de su uso, por lo tanto, no es
Open Source.

- Se encuentra en su fase Beta y esta sirve para
que los desarrolladores manden sus sugerencias
al creador y con esta lleve a actualizaciones

mejoradas.

Continuara

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz
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* Prueba Sintética

Evalla el rendimiento de las aplicaciones a través de las caracteristicas en comun, utilizando para

esto la técnica de BENCHMARK, la misma que se divide en 6 fases descritas a continuacion:

Fase 1: Aplicaciones a evaluar
- Adobe Muse

- Adobe Edge Animate

Fase 2: Variables a evaluar

1. Eficiencia. Al momento de evaluar esta variable, se quiere tomar en cuenta la compatibilidad

en los motores de la navegacion.

2. Interaccion. Los sitios web a diferencia de los impresos tienen la ventaja de facilitar la
interaccién con el usuario, mejorando la captacion de la informacion que se presentarad. Ademas,

esta interaccién no solo sera con el usuario sino también con el propietario del sitio web.

3. Formas de visualizacion. Con esto nos referimos a la forma de presentacion de la informacion
que se cree necesaria en este sitio web. Se ha tomado a esta informacion como variable a evaluar

debido a que es necesario escoger la aplicacion que mejor muestre la informacion al usuario final.

4. Tiempo de carga. Se pretende crear sitios web profesionales que se carguen rapidamente y

que se procesen sin ninguna dificultad en numerosos navegadores y dispositivos.
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5. Interfaz intuitiva. Las aplicaciones deben tener un disefio con una variedad de opciones de

estilo familiares y efectos.

6. Animaciones Atractivas Los sitios web deben ser completos, pero no complejos con respecto

a las animaciones que ofrece.

Fase 3: Personal encargado
* Ing. Miguel Duque
* Egresado Cristian Paltan

« Egresado Miguel Ortiz

Fase 4: Caracteristicas generales de las aplicaciones y recursos

Adobe Muse

1. Planificacion de sitios sencillamente
2. Funciones de disefio intuitivas

3. Cientos de fuentes

4. Interactividad fascinante

5. HTML incrustado

6. Efectos de movimiento
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7. Prueba y vista previa del sitio

8. Numerosas opciones de alojamiento de sitios
9. Edicidn en el navegador

10. Alojamiento con Adobe

11. Optimizado para motores de busqueda

12. Acceso a archivos desde cualquier lugar

13. Biblioteca de formacion

14. Cambios recientes

Adobe Edge Animate

1. Animacidn precisa

2. Interfaz intuitiva

3. Simbolos reutilizables

4. Capacidades interactivas ricas
5. Soporte HTML Nativo

6. Herramientas de dibujo y texto
7. Opciones de publicacion

8. Disefios de tamario variable

9. Fuentes Web

10. Apoyo de Edicion Digital

11. Soporte de los navegadores de nivel inferior
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12. El contenido movil listo

Fase 5: Cuantificacion de resultados

Para la realizacion de la evaluacion se ha decidido utilizar una escala cuantitativa, las

calificaciones van a estar colocadas en un rango de 0 a 6 para evaluar cada una de las aplicaciones.

Este rango se subdividira para representar los diferentes puntajes que van a resultar segun se vaya

realizando la evaluacion; los resultados finales se mostraran tanto numérico como graficamente.

La calificacion que corresponde a Regular obtendra la aplicacién que no cumpla con los
parametros establecidos dentro de la variable citada en la comparacion. Eficaz sera la aplicacion
que obtenga el puntaje medio dentro de la variable especificada pero la aplicacion que obtenga

Excelente seréa la aplicacién que cumpla al cien por ciento con la variable definida.

Rango de calificacion:

Tabla I11.3. Rango de calificaciones

Numeracion Equivalente
0,1,2 Regular
3,4 Eficaz
5,6 Excelente

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz
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Fase 6: Evaluacion de las variables

1. Eficiencia

Adobe Muse

La aplicacién Adobe Muse se puede visualizar de manera correcta en todos los navegadores

existentes.

0 1 2 3 4 5 6

IR

Adobe Edge Animate

La aplicacion Adobe Edge Animate necesita de navegadores especiales al momento de
visualizarse, si se muestra en navegadores no compatibles puede ocasionar la eliminacion de

algunas funciones del sitio web.

0 1 2 3 4 5 6

2. Interaccién
Adobe Muse

Adobe Muse tiene una buena interacciéon con el usuario por lo que esta aplicacion esta

especialmente disefiada para crear sitios web con alta funcionalidad centrada en el usuario.

0 1 2 3 4 5 6

Adobe Edge Animate
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Adobe Edge Animate se encuentra enfocado en la creacidon de animaciones para sitios web, este

es el punto central de esta aplicacion.

0 1 2 3 4 5 6

3. Formas de visualizacién
Adobe Muse

Adobe Muse es de gran utilidad al momento de mostrar la informacién tanto en dispositivos

moviles como computadoras de mesa o portatiles.

0 1 2 3 4 5 6

Adobe Edge Animate

Adobe Edge Animate no tiene mapas de los sitios por lo que se hace mas dificil la visualizacion

de la informacion.

4. Tiempo de carga
Adobe Muse
Adobe Muse crea sitios web profesionales con menos tiempo de carga.

0 1 2 3 4 5 6

Adobe Edge Animate

Adobe Edge Animate tiene un mayor tiempo de carga por sus animaciones dentro del sitio web.
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5. Interfaz intuitiva
Adobe Muse

Adobe Muse posee un disefio con una variedad de opciones de estilo familiares y efectos para

crear contenido HTML atractivo.

Adobe Edge Animate

Adobe Edge Animate tiene una interfaz menos intuitiva es decir no se localizan rapidamente los

objetos a buscar.

0 1 2 3 4 5 6

6. Animaciones atractivas
Adobe Muse
Adobe Muse afiade animaciones basicas y conocidas.

0 1 2 3 4 5 6

Adobe Edge Animate

-91-



Adobe Edge Animate afiade movimiento a los gréaficos y elementos HTML con increible precision

gracias al editor de linea de tiempo innovador.

7. Efectos de movimiento
Adobe Muse

Con Adobe Muse se puede conseguir que los elementos de una pagina se muevan en diferentes
direcciones y a distinta velocidad facilmente con el movimiento del ratén o un togque de dedo,

en el escritorio o dispositivo movil, incluidos los iPhone e iPad.

0 1 2 3 4 5 6

Adobe Edge Animate
Adobe Edge Animate se centra mas en las animaciones que el movimiento dentro de la pagina.

0 1 2 3 4 5 6

2.15 Resultados

A continuacion, la tabla muestra los resultados obtenidos del analisis realizado de las herramientas

Adobe Muse y Adobe Edge Animate.

Tabla I1.4. Resultados obtenidos del analisis de las herramientas.
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Variable Muse Animate

1. Eficiencia 5 3
2. Interaccion 6 3
3. Formas de visualizacion 5 2
4. Tiempo de carga 5 3
5. Interfaz intuitiva 5 3
6. Animaciones atractivas 4 5
7. Efectos de movimiento. 4 2
Parcial 34 21

# Muestras 7 7

Total 4.85 3

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

El resultado final obtenido es:

Herramienta Adobe Muse un total de 4.85 equivalente a 5 por tanto es Excelente.

Herramienta Adobe Edge Animate un total de 3 por tanto es Eficaz.

Gréaficamente el resultado esta presentado de la siguiente manera:

Figura I1.1. Resultado Final Evaluacion MUSE-ANIMATE
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Evaluacion MUSE - ANIMATE

B Muse
| | | Animate
1 2 3 4 5 6

VARIABLES DE EVALUACION

Calificacion

N Wb 1o

[EnN

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Cada herramienta que han creado para el disefio de sitios web ha evolucionado a partir de ciertos

sistemas, poseen muchos rasgos en comun con ellos, pero también varios rasgos diferenciales.

Se puede establecer una diferenciacion fundamental de estas dos herramientas atendiendo a sus
tecnologias. Adobe Muse pretende crear sitios y paginas web en HTML de forma répida, sin
programacion y con una integracion excelente con el resto de herramientas Adobe. Por su parte
Edge Animate tiene en uno de sus principales objetivos la generacion de animaciones dirigidos a

los sitios web.

Se debe tener en cuenta que hay muchas cosas en comdn entre estas dos herramientas, pero

también debemos tener presente que tienen errores muy perceptibles.

Por todo lo anteriormente mencionado en el estudio comparativo y el correspondiente andlisis de
las herramientas antes mencionadas, se ha logrado determinar que la herramienta mas adecuada

para crear sitios web de forma mas rapida y eficaz es la herramienta Adobe Muse que obtuvo un
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puntaje de 4 correspondiente al 66.66% mientras que la herramienta Adobe Edge Animate obtuvo
una calificacion de 3 que representa al 50%, de esta manera se ve claramente una superioridad

del 16.66% debido a sus ventajas y caracteristicas descritas anteriormente.
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CAPITULO I

3. CREACION DE UN SITIO WEB DEL PATRIMONIO CULTURAL DE LA CIUDAD
DE RIOBAMBA.

Metodologia de trabajo DCU

Para la aplicacidon de este proyecto de tesis se ha tomado muy en cuenta la metodologia existente

para crear sitios web. Incluye los siguientes pasos:

3.1 Estrategia

Una vez analizados los datos y escogido la mejor herramienta para crear sitios web con rapidez y
eficacia se procederd a crear el sitio web. Con las fortalezas y debilidades de esta herramienta se
creard un sitio que sea funcional sin la necesidad de utilizar demasiados recursos o herramientas.
Con la herramienta Adobe Muse no serd necesario utilizar otros programas ya que esta

herramienta puede hacer todo sola desde una animacion hasta lo mas complejo.

3.1.1 Briefing.
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Para la elaboracion de un sitio web este es el punto de partida estratégico es decir en el que se
conocera las necesidades del publico al que va dirigido, para asi determinar objetivos claros y
medibles. Se necesitard recopilar informacion sobre el usuario. Este Briefing o documento

informativo proporciona los datos para planificar, presupuestar y empezar a disefiar el sitio.

Briefing para un sitio web

Datos de la empresa

- Nombre de la empresa: Ciudad de Riobamba

- Localizacion: Riobamba-Chimborazo-Ecuador

- Productos o servicios: Patrimonio Cultural (Arquitectura, Parques, Personajes,
Gastronomia)

- Perfil del usuario: Turistas nacionales y extranjeros, estudiantes ecoturismo e
investigadores patrimonio cultural, estudiantes educacion primaria y secundaria.

Sitio web

- ¢Cual es el objetivo del sitio web?
Crear un sitio web para informar acerca del Patrimonio Cultural de Riobamba que sea
capaz de llamar la atencion del usuario usando estandares web, creando componentes
faciles de interpretar, para que la persona que utiliza no se pierda en la pagina, con la
adecuada interaccion en la pagina.

- ¢Qué contenidos y funciones debe incluir?
e Arquitectura

e Parques

o Galeria

e Gastronomia
e Leyendas

e Contactos
e Informacion adicional

- Tipo de sitio web
Este sitio web sera de tipo estatico ya que tendra cambios poco frecuentes.

- Dominio y alojamiento
Este sitio web no dispone de un alojamiento.

- Imagen corporativa
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La imagen corporativa que utilizara este sitio web es la vigente de la ciudad de
Riobamba. Ademas, se tomara en cuenta el manual de identidad corporativa de este
logo:

Figura I11.1. Logo Riobamba

Realizado por: GADM Riobamba

- Preferencias de estilo
No tiene un estilo definido, pero segun los usuarios prefieren un estilo moderno.

- Webs de referencia
Como competencia directa tenemos las siguientes paginas:

¢ http://www.gadmriobamba.gob.ec/index.php/alcaldia/direccdirec/informacion/1
88-direccion-de-patrimonio

o https://digvas.wordpress.com/arquitectura-riobambena/edificio-del-correo-
majestuoso-patrimonio-de-riobamba/

3.1.2 Benchmarking.

Se ha tenido en cuenta varias paginas web, blogs y boletines informativos relacionados con el

tema; con la finalidad de disefiar un producto de alta calidad, productividad y competitividad.

Para realizar el Benchmarking se visito estas paginas web:
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Paginas nacionales

Figura I11.2. Pagina web 1

Martes Febrero 23, 2016

D OE | |stituto Nacional de

AN  Patrimonio Cultural ecuador

ama la vida

Regionales SIPCE Servicios Transparencia Riesgos Quipux Correo Denuncias

Buscar

buscar.

EXPOSICION

(1900-1930)

Fuente: http://inpc.gob.ec/

Caracteristicas:

MenU permanece en la parte superior de la pagina web.
Orientacion vertical
Exceso de espacios en blanco

No se extiende en toda la ventana del navegador
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Figura I11.3. Pagina web 2

B

Vista Rural

Fuente: http://fotografianacional.gob.ec/web/app.php/es/galeriaGroup

Caracteristicas:
e Orientacion Horizontal
e Ocupa todo el espacio de la ventana
e Exceso de interaccién en cada enlace

e Tipografia ilegible
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Figura I11.4. Pagina web 3

X Qinssdepatimjocuituras W B O ¢ A © ¢ & HL W - =

¥  www.minube.com/viajes/ecuador

@ minube Qi o Gnete aminube
il T - =)
Turismo - Ecuador A

TURISMO — -

‘ ECUADOR

Qué ver (868) Restaurantes (207) Hoteles (565)
QUE VER

RESTAURANTES

MHELDS Los destinos mas populares

Viajes a Ecuador

_PICHINCHA GUAYAS TUNGURAHUA

GUIAS DE VIAJE

Fuente: http://www.minube.com/viajes/ecuador

Caracteristicas:
e  Orientacion Horizontal
e Ocupa todo el espacio de la ventana
e Falta de interaccion
e Exceso de enlaces

e Escasez de Informacion
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Figura I11.5. Pagina web 4

Pagina de inicio ARQUITECTURA LEYENDAS PERSONAJES TALENTO!

HISTORIAS DE RIOBAMBA Feeds: [ JEntradas [ jComentarios

Historias y personajes de la Sultana de los Andes

ARQUITECTURA Sarupo

Bienvenidos a todos los
A ! : e < . . ciudadanos del mundo a
Riobamba tiene mas de 400 edificaciones consideradas patrimoniales.
este blog que muestra |z

belleza y |a historia de mi

Aqui conocemos |a historia de ellas.

* Me gusta ciudad, Riobamba, ubicada
en el centro de Ecuador

2 el C n deci . T
Sé el primero en decir que te gusta (Sudamérica).

This

dad
emplo grandioso

4 Comments »

4 comentarios

Fuente: https://digvas.wordpress.com/arquitectura-riobambena/

Caracteristicas:
e Orientacion Vertical
e No se extiende en toda la ventana del navegador
e Imégenes de baja calidad

e Exceso de texto
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Figura I11.6. Pagina web 5

Q

Inicio

Parque Nacional Cotopaxi, Cotopaxi

El Ministerio Temas Importantes Entérate

Concursos Mérito y Oposicién >

Ml Resultados del 2015 e

Aiio dela Calidad Turistica en Ecuador

Programas / Servicios

Biblioteca

Tramitén Productivo: Simplificacién de”

VAT =l Cotopaxi.com

Transparencia

trémites
ECUADOR
Noticias p IENC[A Boletines volcan Cotopaxi
SIETE: Registro de establecimientos > Tu Gobierno informa

Contacto Ciudadano

Enlaces

Enlaces Gubernamentales

v f & @ |
/|
1 Servicios
Procesos Ecuador Travel
% Internacionales

Contacto Ciudadano Ventanilla Unica de Comercio Exterior Sistema Nacional de Informacién (SNI)
] 5 " . $%
Calle Bricefio £1-24 y Guayaquil Cédigo Postal: 170412/ Quito - - Qg.m. vida
o Ecuador

Teléfono: 3-995-323

Fuente: http://www.turismo.gob.ec/#

Caracteristicas:
e Orientacion Horizontal
e Se extiende en toda la ventana del navegador
e Demora en cargar
e Exceso de enlaces

e Dificultad al navegar en la barra de mend
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Paginas extranjeras

Figura I11.7. Pagina web 6

e e | NG CICEIE) | I | 2 S |

Cd
M nin
Caudad Ganial hor & e WE e (S

2120 1007200 01

INICIO  SOBREMALAGA QUEVERYHACER ALOJAMIENTOS ZONA PROFESIONAL ~ MCB  MULTIMEDIA

Centre Pompidou Malaga

VER MAS

Fuente: http://www.malagaturismo.com/#

Caracteristicas:
e Orientacion horizontal
e Menus desplegables confusos
e Imagenes llamativas

e Interactividad excelente
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Figura I11.8. Pagina web 7

w e [ e MO
B

VeryHacer  Gastronomia Dormir Compras Mi Bilbao La ciudad Alrededores Alianzas

BILBAO

ANDY WARHOL
. CASCOVIEJO

ke

Very Hacer MUSIKA-MUSICA

twitter

Fuente: http://www.bilbaoturismo.net/BilbaoTurismo/es/turistas

Caracteristicas:
e Orientacion horizontal
e Exceso de cromatica
o Iméagenes llamativas
e Interactividad excedente

e Confuso
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Figura I11.9. Pagina web 8

HOME LUGARES PARA IR QUE HACER.

K J ~UruguayNatural

Ministerio e Turismo
¥

REGION REGION REGION REGION LITORAL LITORAL

Noreste Sur Centro Este Norte Sur

Fuente: http://turismo.gub.uy/index.php/lugares-para-ir

Caracteristicas:
e  Orientacion horizontal
e Men principal confuso
e Imégenes llamativas
e Interactividad excelente

e Informacién concreta
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Figura I11.10. Pagina web 9

MENDOZA n Ente arq| "u de nicio TA DESCUBRI ION UTIL SERVICIOS NOTICIAS Q 9 o

NUEVO ri M ORIO TURISTICO CONSULTA

>

-—n
ate au.tz‘armUICO' Restaurantes |||

“«
<
(5]
z
i
&
w
o
&)
)

E Bodegas

O@MENDOZATUR.AR [CRUTAS GASTRONOMICAS [EIFACEBOOK @&YOUTUBE WTWITTER [IMAGENES

Tweets por el @minturmendoza.

u TURISMO | 22/02/2016
P ;

! Mendoza trabaia en el desarrollo del Turis...
TESIVAL 14112113114 - TURISMO | 19/02/2016

La Perearinacién de la Virgen de la Carrodi...

- 1 TURISMO | 18/02/2016

Conectado a turismo.mendoza.govar... _—e

Fuente: http://turismo.mendoza.gov.ar/

Caracteristicas:
e Orientacion horizontal
e Exceso de enlaces
e Menu principal se pierde con el texto secundario
e No se encuentra jerarquia de informacion

e Cromatica no adecuada
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Figura I11.11. Pagina web 10

SECTUR

SECRETARIA DE TURISMO

Pueblos Méagicos, herencia
que impulsan Turismo

Localidades con atributos simbélicos,
leyendas, historia, hechos trascendentes,
cotidianidad, magia que te emanan en cada
una de sus manifestaciones socio-culturales,
y que significan hoy dia un gran oportunidad

para el aprovechamiento turistico.

Fuente: http://www.gob.mx/sectur/

Caracteristicas:

e Orientacién horizontal

Fotografias a diferentes escalas

Textos sin alineacion

Interactividad deficiente

Resultado general

La mayoria de estas paginas tienen una orientacion horizontal ocupando todo el espacio de la
ventana del navegador, la interactividad de la mayoria de estas paginas es buena al momento de
la navegacion del usuario. EI menu principal de estas paginas o sitios web acompafan al contenido

que el usuario va visualizando, la informacion en la mayoria de los casos es concisa y exacta.

En algunas de las paginas web analizadas el menu principal se pierde con el interfaz ya que no
tienen el debido tamafio y cromatica. Los espacios en blanco son importantes para que el usuario
no se canse, pero en algunas de estas paginas web se exceden en la utilizacion de estas.

3.2 Estudio del comportamiento del usuario
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Es dificil para los arquitectos de la informacion ponerse en el lugar de los usuarios ya que se tiene
un vasto conocimiento y experiencia. Los personajes y la creacion de escenarios son técnicas que

facilitan ponerse en el lugar del usuario y disefiar la web adecuadamente para este.

3.2.1 Personas

El enfoque de “personas- y “escenarios” es una técnica que facilita al disefiador ponerse en la situacion

de uso y bajo qué caracteristicas etnograficas se usara el sistema que se esta disefiando.

La “persona” es una descripcion detallada sobre la base de los conocimientos, comportamientos y
habilidades de los distintos tipos de usuarios que tendra un sitio web. Es una manera de identificar

para quienes se esta disefiando.

Un escenario es la descripcién de un personaje en una situacién de uso del sitio web con una meta
concreta. En realidad, trata de poner a los personajes en accion. Para ello los disefiadores deben tratar
de olvidar sus conocimientos previos y habilidades y sustituirlos por los del personaje. Los escenarios

se crean a partir de entrevistas u observaciones directas de los usuarios.

En este caso se detallara las caracteristicas de las personas y de los escenarios correspondientes a la

descripcion de como la persona usara este sitio web, bajo qué condiciones fisicas y ambientales.

Figura 111.12. Personaje 1 Usuario Primario
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John

Edad: 50 afos
Genero: Masculino
Ocupacion: Médico Veterinario

Habilidades Técnicas: Usuario medio

Descripcion “persona”:

John esta casado y ha trabajado por muchos afios en su consultorio que se encuentra ubicado en las
afueras de la ciudad. Su primer contacto con el internet fué durante su carrera, tiene una cierta aficion
hacia los sitios turisticos. Tiene varios ordenadores personales en casa, por lo que siempre esta al tanto

de los avances de la tecnologia y tambien de los sitios turisticos del mundo

“Escenario”:

Son las 20:30 horas, y termina su dia de labores profesionales. Camina hacia su despacho y se sienta
en frente de su computador portatil en busqueda de nuevas tecnologias e implementos que ayuden a
ser el mejor en su profesion.

Ademas revisa su correo, subastas en linea y se toma un poco de tiempo para buscar nuevos rumbos

con respecto a la naturaleza se refiere. Toma apuntes de su economia.

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.13. Personaje 2 Usuario Primario
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Liliana

Edad: 30 afios

Genero: Femenino

Ocupacion: Estudiante de 3er curso de diplomatura en
comercio exterior

Habilidades Técnicas: Usuario alto

Descripcién “persona”:

Ana es soltera y ha superado los dos primeros cursos con un expediente medio-alto. Su primer
contacto con la informatica fué en la carrera, aunque no siente demasiada pasion por los ordenadores.
No tiene ordenador personal en casa, por lo que acude a las aulas de informatica de |a facultad cuando

necesita cosultar su email, buscar apuntes o consultar informacion de su interés.

“Escenario”:

Son las 13:25 horas, y acaba de conseguir un ordenador libre en el aula de informatica. Una amiga

le ha comentado que sus vacaciones fueron inolvidables y que toda la informacién que necesita la
puede encontrar en internet, por lo que entra en la web de la facultad para informarse. No tiene mucho
tiempo, ya que si se demora demasiado perdera el autobus.

Aunque intuye que no podra visitar todos los sitios que le recomendaron este dia, quiere consultar

informacion sobre lugares para visitar.

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.14. Personaje 3 Usuario Secundario
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Sara
Edad: 25 afos

Genero: Femenino
Ocupacioén: Estudiante de 8vo semestre de Ecosturismo
Habilidades Técnicas: Usuario alto

Descripcion “persona”:

Sara es soltera y ha superado los semestres con un expediente medio-alto. Desde nifia ha sentido
cieta pasion por el internet y las cosas que ofrece. Cuando busca informacion lo hace mediante

su tablet, por lo que a ella se le hace facil estar conectada en todo lugar cuando necesita cosultar

su email, buscar apuntes o consultar informacion de su interés.

“Escenario”:

Sara llega a la universidad esta cursando el noveno semestre en la especialidad de Ecoturismo,

el profesor de cultura les ha dejado como tarea que busquen informacion de una ciudad del Ecuador
en la cual puedan encontrar diversidad de Patrimonio Cultural.

Sara navega en su tablet buscando algun sitio que le pueda interesar para visitar y conocer el

patrimonio que ofrece.

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.15. Personaje 4 Usuario Secundario

-112-



Andrea
Edad: 40 afios

Genero: Femenino
Ocupacion: Investigadora

Habilidades Técnicas: Usuario medio

Descripcion “persona’:

Andrea estudia la antropologia pero su fuerte es el investigar el Patrimonio Cultural de las ciudades o

de los pueblos ecuatorianos. Esta frecuentemente concectada por medio de su moévil. Tiene ordenadores
personales en su oficina los cuales utiliza para redactar sus informes acerca de patrimonio que va

conociendo en sus diversos viajes de observacion

“Escenario”:

Andrea tiene una oficina en el Ministerio de Cultura en la ciudad de Quito. En esta tiene varios
computadores de mesa las cuales utiliza para hacer bitacoras de sus viajes.

Su teléfono celular por estar siempre a su mano lo utiliza para navegar buscando informacion

acerca del Patrimonio Cultural de las ciudades del Ecuador.

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

3.3 Conceptualizacion

-113-



En este paso se utilizaran varias técnicas las cuales serviran para construir un sitio web centrado

en el usuario.

3.3.1 Card Sorting

Para realizar una organizacion de categorias centrada en el usuario, el arquitecto de informacion
dispone de técnicas de ayuda en la toma de decisiones, como es la denominada card sorting u
ordenacion de tarjetas.

Existen aplicaciones software con las que se puede llevar a cabo la prueba de forma virtual, como

EZSort 0 WebSort, muy Utiles al momento de realizar esta prueba.

En este caso se utilizara la aplicacion WebSort que permite organizar las categorias mediante un

enlace que se va a enviar a los participantes de esta prueba.

El primer paso fue reclutar o escoger a los participantes. En la seleccion se tuvo en cuenta que

éstos tienen caracteristicas y perfiles acordes con el piblico objetivo del sitio web.

El nimero de participantes en la prueba fueron de diez personas. El tiempo destinado para la

prueba fue de entre 10 a 20 minutos por persona.

En esta aplicacion permite colocar preguntas iniciales y explica a los principiantes el objetivo de

la prueba.
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A continuacién, se explicara el proceso del card soting:

Paso 1. Seleccionar el software mas adecuado para realizar este tipo de prueba.

Figura 111.16. Paso 1 WebSort

S8 OPTIMAL
M WORKSHOP

Regfstrate

Descubra como otras personas organizan su contenido

de clesificacion de cartas es una manera rapida y facil de
disefar una arquitecture de informacion, fiujo de trabasjo. Ia
estructura de menu o sitio web rutas de nevegacion. Hemos

hecho ia tarjete de clasificacion aun mas facil con OptimelSort -

la tarjeta en linea herramienta preferida por los arquitectos de
informacion, disefadores web y escritores de contenido de

todo el mundo de clasificacion.

Utilice la tarjeta de clasificacion para averiguar como la gente
piensa que su contenido debe ser organizada y obtener los
puntos de vista de usuario que necesita para tomar decisiones

con conocimiento de informacion de arquitectura.

Comienza Hoy

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz
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Paso 2. Llenar los campos que en la pagina se encuentran como son: Nombre de la encuesta,

Direccion de la encuesta, es decir el enlace al que los participantes tendran que acceder para

participar en esta prueba.

Figura 111.17. Paso 2

3| OPTIMAL :
WORKSHOP e =

Patrimonio cultural, de Riobamba

ajustes Tarjetas Categorias mensajes

General

MNombre de la encuesta

Patrimonio cultural de Riobamba

Direccion encuesta

https:/8udneo?p.optimalworkshop.com/optimalsort/

Idioma

Espafiol

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

OptimalSort

Chalkmark Reframer

Cuesticnaric Recluta

Apariencia

El nembre de la encuesta tal como
aparece en su lista de la encuesta.

Bs300m33
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Paso 3. Crear etiquetas de tarjetas es decir contenidos que seran ordenados dentro de los enlaces

gue estaran el sitio web.

Figura 111.18. Paso 3

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.
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Paso 4. Describir las categorias es decir los enlaces a los que se les colocara el contenido que los
usuarios van a clasificar.

Figura 111.19. Paso 4

&F;r;':ghop Treejack OptimalSort Chalkmark Reframer

[4). Patrimonio cultural, de Riobamba

ajustes Tarjetas Categorias mensajes Cuestiocnaric Apariencia Recluta

Tipo de orden

Se trata de un cierre tipo tarjeta con las sigulentes categorios ...

Categorias
1. Inicio
2. Arguitectura
3. Pargues
4. Galeria
5. Leyendas
6. Contactos

7. Gastronomia

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.
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Paso 5. Saludos de bienvenida y despedida.

Figura 111.20. Paso 5

Patrimonio cultural, de Riobamba

ojustes Tarjetas Categornas MEnsajes Cuestionario Apariencia Recluta
Blenvenldo
1.(B|! |E(E|f|

Bisnvenido & ssts sswdic OntimalSart, y gracies por ecepter participer! La actvidad no debs durer més de 10 a 15 minutos pars
completar.

Su respuesta nos ayudara a organizar el contenido de nuestro sitio web, Descubre come en la pagine siguient

Instrucclones

1.8/

Echar un vistazo & la lista de elementos de la izquierda.

Mos gustaria que permite ordener los elementos en los grupos previstos en el derecho.

Mo hay una respueste corrects o incorrects, acabe de hacer lo que es notural.

Graclas

1.8/

Todo heche, impresionants! Graciss nuevaments por su perticipacién. Su regenerecian ez muy Gt pare eyudar & determinar cémo
nusstro contenide debe ser orgenizads, por ls qus podemos hecer nuestra web més facil de user.

Ahora puede cerrar esta ventana o navegar a otra pégina web.

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.
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Paso 6. Preguntas preliminares y preguntas finales.

Figura 111.21. Paso 6

Par favor comeste lss Siguismes Preguntes

Mensaje
9

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.
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Paso 7. Ultimo paso que nos indica el URL que hay que proporcionarles a los usuarios que
formaran parte de esta prueba. Ademas, los botones los cuales guardaran esta prueba y el lanzador

con el cual los usuarios podréan visualizar este card sorting.

Figura 111.22. Paso 7

Patrimonio cultural, de Riobamba

ajustes Tarjetas Categorias mensajes Cuestionario Apariencia Recluta

Coloca este enlace en su sitio web, la participacion en las redes sociales, ¢ enviar una

invitacién por correc electronico a los contactos, clientes o usuarios existentes.

htips://8udneo7p.optimalworkshop.com/aptimalsort/6s300m33

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.
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Proceso de usuario realizando la prueba de card sorting virtual.

A continuacion, se mostrara las imagenes de un usuario real realizando la prueba de card sorting.

Figura I11.23. Prueba Usuario real paso 1

Bienvenido

Bienvenido a este estudio OptimalSort , y gracias por aceptar participar ! La actividad no debe

durar mas de 10 a 15 minutos para completar . Su respuesta nos ayudara a organizar el contenido

de nuestro sitio web . Descubre como en la pagina siguiente .

Continuar

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.

Figura I111.24. Prueba Usuario real paso 2
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Antes de comenzar

Por favor conteste las siguientes preguntas

Conoce usted sobre el patrimonio cultural de la ciudad de Riobamba

como le gustaria que fuera un sitio web relacionado con el patrimonio
cultural de Riobamba

Continuar

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.

Figura 111.25. Prueba Usuario real paso 3
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Instrucciones

Echar un vistazo a la lista de elementos de la izquierda .
Nos gustaria que permite ordenar los elementos en los grupes previstos en el
derecho

No hay una respuesta correcta o incorrecta , acaba de hacer lo que es natural

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.

Figura 111.26. Prueba Usuario real paso 4
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‘optimalsort Ver instrucciones Dejar un i -

datos curiosos ~ Contactos ~ Leyendas ~ Gastronomia ~ Arquitectura
ificios importantes
comentarios
~ Galeria ~ Parques ~ Inicio

mapas
ubicacion ciudad
caracterisiticas
datos informativos
informacion precisa
historia de la ciudad
ayuda

redes sociales

ubicacion

g 2
2
i

e — s

leyendas

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.

Figura 111.27. Prueba Usuario real paso 5
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Gracias

Todo hecho , impresionante ! Gracias nuevamente por su participacion. Su regeneracion es muy
atil para ayudar a determinar como nuestro contenido debe ser organizado , por lo que podemos
hacer nuestra web mas facil de usar.

Ahora puede cerrar esta ventana o navegar a otra pagina web.

Este estudio de OptimaiSort ha sido posible gracias a

&3 | OPTIMAL
WY | WORKSHOP

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.

Resultados card sorting virtual

La ventaja de estos programas virtuales es que calculan los resultados segun las respuestas de los
usuarios evaluados. A continuacion, se mostraran los resultados que arrojaron esta prueba.

Tabla I11.3. Resultados Card sorting
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Nombre de la Categoria Tarjetas Unicas

Inicio 7
Arquitectura 5
Parques 4
Galeria 3
Gastronomia 5
Leyendas 2
Contactos 7

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.

Matriz de resultados
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Tarjetas
Mapas

Historia de la ciudad
Datos curiosos
Ubicacion
Informacion Precisa
Ubicacion ciudad
Datos informativos
Edificios importantes
Caracteristicas
Ubicacion
Datos informativos
Historia de la ciudad
Datos informativos
Caracteristicas
Ubicacion
Informacion precisa
Fotos
Datos curiosos
Mapas
Informacion precisa
Ubicacion
Caracteristicas
Datos curiosos
Datos informativos
Leyendas
Datos curiosos
Ayuda
Comentarios
Datos informativos
Redes Sociales
Mapas
Datos curiosos

Ubicacion

Frecuencia

3

9
1
6
2
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=
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Figura 111.28. Matriz de resultados

Inicio Arquitectura Pargques Galeria Leyendas Contactos  Gastronomia  sin clasificar
Datos curiosos 1 1 5 2
Precisa informacion 2 2
ubicacion 6 1 1 1
Leyendas _
Comentarios _
Redes sociales _
mapas 3 6
fotos
Edificios Importantes
Datos Informativos 1 2
Ciudad ubicacion _
Historia de la Ciudad _

caracterisiticas 3 3 4

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.

Colocaciones populares de la matriz
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Figura 111.29. Colocacion popular de la matriz

Inicic Arguitectura Pargues Galeria Leyendas Contactos Gastronomia  sin clasificar
Ciudad ubicacion 100%
Historia de la Ciudad 90% 10%
ubicacion B0% 10% 10% 10% 10%
Edificios Importantes 100%
Datos Informativos 10% 10% 50% 20% 10%
fotos 100%
Leyendas 100%
Datos curiosos 10% 10% 50% 20% 10%
Redes sociales 100%
Comentarics 100%
Ayuda 100%
mapas 30% 10% 60%
Preciza informacicn 20 20% 60%
caracterisiticaz 30% 30% 40%

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.

Resultado general

Los usuarios a quienes se le hizo la prueba card sorting han organizado la informacion de la

siguiente manera:

Inicio: Entre las categorias mas importantes estan Ubicacion ciudad, Historia de la ciudad y

ubicacion.
Arquitectura: Lo que mas les interesa es Edificios importantes.
Parques: Lo que les gustaria saber de este item son los datos informativos.

Galeria: Con un 100% los usuarios opinan que aqui debe ir fotografias.
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Leyendas: Con 100 y 50% respectivamente el contenido que desean los usuarios es leyendas y

datos curiosos.

Contactos: La informacion que requiere un usuario dentro de este item es lo siguiente Redes

sociales, comentarios, ayuda y mapas.

Gastronomia: Con el 60 y 40% respectivamente los usuarios lo que quieren saber es la

informacidn precisa y caracteristicas.

3.3.2 Arquitectura de la informacion

Para representarlo se hace mediante un diagrama de estructura, donde se sitdan los distintos menus
de navegacion, y ya se empiezan a situar los literales que van a tener las distintas secciones y

paginas.

Figura 111.30. Arquitectura de la informacién del sitio web

QINIclo)

( ( )

) ( (
{Arquitectura | K Parques \ | Galeria | |Gastronomia) | Leyendas = | Contactos |
L J y \

) ) J

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

3.3.3 Mapa de navegacion
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El mapa de navegacion proporciona una representacion esquematica, indicando los principales

conceptos incluidos en el espacio de la informacion y las interrelaciones que existen entre ellos.

Figura I11.31. Mapa de navegacion

Leyendas

~ Resefia 1

k0

Leyendal Leyenda 2 Leyenda 3 Leyenda 4

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

3.4 Prototipado
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El Disefio Web supone un trabajo extenso y detallado, puesto que abarca no solo la interaccion
de multiples elementos, como tecnologia multimedia (audio, iméagenes, animaciones, entre otros);
sino, que abarca también su integracion con una estructura l6gica basada en el propdsito del sitio.

Representando una labor que va mas alla de la simple presentacién visual de la informacion.

El disefio de sitios web debe ser considerado como una estructura informacional, y no como un
simple espacio artistico donde se exponen las obras creativas de sus disefiadores. Es mas, una
estructura comunicacional, disefiada segun los objetivos planteados y condicionada para
satisfacer las necesidades e inquietudes de sus potenciales usuarios.

En esta fase se tomaran en cuenta varios aspectos:

3.4.1 Boceto a bajo nivel

El boceto a bajo nivel como su nombre lo indica es un boceto que carece de detalles, es rapido y

de bajo coste, como se podra observar en las siguientes imagenes:

Figura 111.32. Boceto 1 Inicio
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Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.33. Boceto 2 Arquitectura
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Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.34. Boceto 3 Parques
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Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.35. Boceto 4 Galeria
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Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.36. Boceto 5 Leyendas
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Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.37. Boceto Enlace Leyenda 1
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Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.38. Boceto Enlace Leyenda 2
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Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.39. Boceto Enlace Leyenda 3
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Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.40. Boceto Enlace Leyenda 4
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Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.41. Boceto Gastronomia
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Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

3.4.2 Wireframe
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Un wireframe para un sitio web, también conocido como un esquema de pagina o plano de pantalla,

es una guia visual que representa el esqueleto o estructura visual de un sitio web.

Para realizar estos wireframes se utiliz6 el programa Balsamiq con el que se puede hacer prototipos

interactivos de webs.

Figura 111.42. Wireframe 1 Inicio

\ / Riobamba I inicio I | Arqulteclura] I Porques] I Goleric] | Gastronomlc] | Leyendas] I Conloctos]

CIUDAD DE LAS PRIMICIAS
Protagonista de hechos fundamentales en

vida de la patria

leer mds

UBICACION GEOGRAFICA POBLACION ACTUAL ESTACION CLIMATICA VIAS DE ACCESO
Esta ubicada en el centro geogréfico del | 156.723 Habitantes segun el censo (2010; Frio y consta de dos estaciones, una Via terrestre, desd Quito 188 km y desde
pais, en la cordillera de los Andes, a himeda y una seca. Maxima Guayoquil 233 km
2.750 msnm rodeada de varios voicanes temperatura diaria puede alcanzar los

26°Ca27°C

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.43. Wireframe 2 Enlace Inicio 1
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\LOQO/ Riobamba I inicio I | Arqui(eclurd | PorquesJ | GnlerioJ IGaslronomid | Leyendos] l ConlaclosJ

)

INICI> CIUDAD DE LAS PRIMICIAS> SU HISTORIA Ciudad Bonita

Riobamba es llamada la ciudad de las primicias ya que ha sido pr
primicias:

gonista de hechos fur les en lo vida de la patria, a continuacién algunas de las

La primera ciudad espaficla en el Ecuador El hecho, histéricamente, se realizé cerca de la laguna de Coltg, luger donde se asenté Riobamba colonial hasta
antes del terremoto de 1797. El 15 de agosto de 1534 se funda la ciudad de Santiago de Quito, con su cabildo de soldados y sus 67 vecinos, nombrados de entre
quienes manifestaren su deseo de quedarse. Lo realiza Diego de Aimagro.

Primer Escudo Nobiliario de Armas. otorgadoe por el rey Felipe IV de Espafio, privilegio de muy pocas ciudades fundadas por los espaficles en América. El Padre
Juan de Velasco sefiala

El primer cabildo municipal El miércoles 19 de agosto de 1534 se instald el primer cabildo de Santi de Quito (Riobamba) y iond por primera vez un cabildo
municipal en lo que posteriormente seria llamado Ecuador. Por este motivo se celebra cada 19 de agosto, el Dia del Municipio Ecuatoriano

La primera ciudad espaficla en el Ecuador El hecho, histéricemente, se realizé cerca de la laguna de Colte, luger donde se asentd Riobamba colonial hasta
antes del terremoto de 1797. El 15 de agosto de 1534 se funda la ciuded de Santiago de Quito, con su cabildo de soldados y sus 67 vecinos, nombrados de entre
quienes manifestaren su deseo de quedarse. Lo realiza Diego de Almagro.

OO0 0O0OO0O

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.44. Wireframe 3 Enlace Inicio 2
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\ / Riobamba | inicio | | Arquitectura | | Parques J | Galeria | | Gastronomia | | Leyendas ] | Contactos |

1yl

INICI> CUNA DE LA NACIONALIDAD ECUATORIANA> RIOBAMBA Ciudad Bonita

El primer cabilde municipal las primicias. El miércoles 19 de agoste de 1534 se instald el primer cabildo de Santiago de Quito (Riobamba) y sesiond por primera
vez un cabildo municipal en lo que p mente seria | E: dor. Por este motivo se celebra cada 19 de agosto, el Dia del Municipio Ecuatoriane.

RIOBAMBA CIUDAD DE LAS PRIMICIAS

Riobomba es una ciudad de Ecuador, conocida también como: *Cuna de la Nacionalidad Ecuatoriana”, “Sultana de los Andes”, "Ciudad Bonita®, "Ciudod de los
Primicias”, “Corazén de la Patria”, es la capital de la provincia de Chimborazo, se encuentra ubicada en el centro geogréfico del pais, en la cordillera de los
Andes, 0 2.750 msnm en el centro de la hoyo de Chambe, rodeada de varios volcanes como el Chimborazo, el Tungurahua, el Altar y el Carihuairazo.

La ciudad fue fundada el 15 de agosto de 1534 cerca de la loguna de Colta, siendo la primera fundacién espafiola en el territorio ecuatoriano. Tras un
devastador terremoto en el afio de 1797 queda completamente destruida y se traslada en el mismo afio hasta el lugar que ocupa hoy en dia, convirtiéndose en
la primera y (nica ciudad planificada del Ecuador.

Segun datos oficiales, la ciudad entendida como érea urbana tiene 246 891 habitantes, lo que la ubican como la décima ciudad més poblada del pais, mientras
que todo el cantén posee una poblacién de 298.412 habitantes 3 La superficie delimitada por el perimetro urbane de la ciuded es de aproximadamente 45 km?.

OO0 OO0 O

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.45. Wireframe 4 Arquitectura
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Logo

\ / Riobamba | inicio I I Arquilectura] I Porques] | GalerlaJ I GastronommJ I Leyendas] | Conlnclos]

i

ARQUITECTURA>EDIFICACIONES> RIOBAMBA

®O®

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.46. Wireframe 5 Parques
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IGLESIA LA CONCEPCION

La Iglesia de La Concepcitn goza de un estilo neogbtico, lo
particular de esta iglesia es que tiene ventanas con arcos
ojivales que tienen sus terminaciones en puntas al igual que las
puertas. Los vitrales de cada una de estas son de colores. Los
tréboles o cuadrifolios predominan en la ornamentacion gotica.

En uno de los costados se localiza el oratorio, donde se
encuentra el cuadro que representa al Sefior de la Justicia, al
cual se la atribuyen muchos milagros La iglesia se encuentra
ubicada en las calles Orozco S/N y Colénse, frente a la
denominada Plaza Roja.
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\ / Riobamba l mlcio] I Arqullec(ura] | Parques] I Galena] | Gostronornla] I Leyendas] I Contactos]

Logo

PARQUES>RIOBAMBA

[ [ F
> S|
PARQUE MALDONADO PARQUE SUCRE r PARQUE INFANTIL PARQUE 21 DE ABRIL

Be encuentra ubicado en el centro] [Este hermeso parque fue , 5e encue,ntfa ubicado frente al En este lugar se libro la batalla
historice de la ciudad de Lonstruido sobre la antigua Plaza| |Estadio Olimpico de la de Riobamba el 21 de abril de
Riobamba, como centro de este e Santo Domingo, en esta se Federacion Deportiva de 1822. En este parque destaca el
barque se visualiza el monumento | Haban lugar a las ferias Chimberaze. Conocido con este monumento que se colocb en
bn honor al sabio Pedro Vicente emanales; con el pasar del nombre porque gran contidad henor a los héroes que lucharon
Maldonado. Las piletas fueron iempo se cambid el nombre a de personas la visitan en su para liberar a la ciudad
orjadas en Europa del siglo Plaza Espafia. mayoria nifios
hnterior.

CHIMBORAZO

Esta situado a 150 km al sudoeste de Quito y 20 km al noroeste de Riobamba. La cima del monte
Chimborazo esté solo un grado al sur del ecuador, por lo que a pesar de que su elevacidn sobre el nivel
del mar, que es 6.268 msnm, 2530 m menor que el Everest, se encuentra a 6384 4 km del centro del
planeta, lo que representa un 1,5 km mas alejado que la cima del coloso asidtico.

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.49. Wireframe 6 Galeria
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Logo

Riobamba

| nicio l I Arquitecturd | Parquesj I GalenuJ I Gastronomtd I Leyendas] I Contac.toﬂ
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GALERIA>RIOBAMBA
0|
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Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.48. Wireframe 7 Gastronomia
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\ / Riobamba

Logo

l micio] I Arquitec(ural I Porquesl I Go\eria] I Goslronomlnl I LeyendasJ I Contactos ]|

/N

GASTRONOMIA>RIOBAMBA

HORNADO
Riobambe es conocido por
propios y extranjeros por su
delicioso hornado Este es un
plato que tiene la carne de
cerdo que acompafiado de
papas o mote y del agrio con
receta riobembefia hacen que
este plate sea una maravilla.

Esta delicia se la consigue en
varios mercades de la ciudad
de Ricbamba, con la
predisposicion de las
vendedoras de atraer a los
clientes para que prueben su

CEVICHE DE CHOCHOS

Una de las preparaciones
més conocidas por los
riobambefios es el ceviche de
chochos.

Ademds de delicioso este es
un plato nutritivo ya que su
ingrediente principal es el
chocho, como sabemos lleno
de calcio.

Quien puede resistirse a
este magnifico plato que
contiene variedad de
ingredientes que al
mezclarlos da un sabor
inigualable.

Helados “San Francisco”
Estos helados se expenden
ya més de 40 afios, a diario
se preparan 600 helados de
variades sabores. Fueron uno
de los primeros que se
ofrecian en el mercado San
FranciscoEste comercio se
dic por iniciativa del
matrimonio
Martinez-Camacho, Dofia
Lida fue la impulsadora de la
preparacidn de los helados,
en 1968, quien recuerda que
todo surgi6 con la renta de
una congelado

Las sabrosas colacicnes

Las diversas variedades de
sabores de las colaciones
hacen que se hagan un dulce
del cual uno no se puede
cansar

Estas golosinas
representativas de la ciudad
de Riobamba se las venden
ya 63 afios; cuando se inicid
la venta de estas se las
pesaba en balanzas
romanas. Hoy en dia estos
dulces se las encuentran en
varios locales comerciales,

MERCADO LA MERCED

COLISEOC TEODORO GALLEGOS BORJA

MERCADO SAN FRANCISCO

ABASTOS LAS ROSAS

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.49. Wireframe 8 Leyendas
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\ / [Riobamba

Logo

I InICIOJ I ArquitecturoJ I ParquesJ I GatenaJ I GastronommJ | Leyendas] | Con(aclosJ

N\

LEYENDAS>CIUDAD DE RIOBAMBA

EL LUTERANO Y EL ESCUDO

DESCABEZADO DE RIOBAMBA

LA LOCA VIUDA

LA SILLA DEL CEMENTERIO

Be encuentra ubicade en el centro
historico de la ciudad de
Riobamba, como centro de este
arque se visualiza el menumento
En honor al sabio Pedro Vicente
Maldonado. Las piletas fueron
orjadas en Europa del siglo
bnterior.

LEER MAS

Este hermoso parque fue
tonstruido sobre la antigua Plaza
He Santo Domingo, en esta se
Haban lugar a las ferias
kemanales; con el pasar del
iempo se cambi6 el nombre a
Plaza Espafia.

LEER MAS

, 8e encuentra ubicado frente al
Estadio Olimpico de la
Federacién Deportiva de
Chimborazo. Conocido con este
nombre porque gran cantidad
de personas la visitan en su
mayoria nifios

LEER MAS

En este lugar se libré la batalla
de Riobamba el 21 de abril de
1822. En este parque destaca el
monumento que se colocd en
honor a los héroes que lucharon
para liberar a la ciudad

LEER MAS

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.50. Wireframe 9 Contactos
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\ /Ruobomba I inicio I I Arquilec(urd I ParquesJ I GoleriaJ | Gas(ronomuﬂ | Leyendos] I Contac(od

Logo
CONTACTOS
Como llegar
Este sitio web esta elaborado a partir del estudio de un nuevo sofware,
basado en estandares web y sigueindo los lineamientos del proeceso
web
Comentanos dejancs saber tu sugerencias y recomendaciones
Nombres l ]
(requerido)
Apellido | ]
Email (requlredo)l ]
Celular I ]
Que buscas? I ] Nombre
Mensaje Riobamba, Chimborazo, Ecuador
Latiud
-1,6735
Longitud
-78,648

ENVIAR MENSAJE

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.51. Wireframe 10 Leyenda enlace 1
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\ / I inicio I I Arquitec(urd l ParquesJ I GoleriaJ I Gastronomid I Leyendus] I Comoc(osJ

Logo

i

LEYENDAS>EL LUTERANQ Y EL ESCUDO DE RIOBAMBA VISITA LA CIUDAD DE LAS PRIMICAS

DATOS CURIOSOS

El Estadie Olimpico de Ricbemba
(oficialmente conocide come
Primer Estadio Olimpico Fue
inaugurado el 14 de marzo de
1926el Estadio Olimpico Municipal
fue de propiedad del llustre

Vivia en las cercanias de Guamote un hombre extranjero y hosce que vivia de alquilar su caballo negro

con brilles rojizos. De vez en cuanto se presentaba en la entonces aldea de Ricbamba a pedir limesna
pero ne en nombre de Dios como era la costumbre de la época. Apenas decia: ;Habré un pan? sHabré
un real? Lo peor sucedib durante la misa sclemne en honor a San Pedre, patrén del asentamiento. En el
momento que el sacerdote levantaba la hostia, el ermitafio de Guamote lo arrebaté de las manos y la
arrojo al suelo. "Ya veremos si volvéis a consagrar otra vez”, vociferd mientras trataba de herir al cura
con un cuchillo. Al enterarse de los hechos, Lope Diez de Armenddriz, presidente de Quito, ordend que
el caddver del sacrilego fuese incinerado, lo cual se cumplid. El Rey de Espafia también se enterd de
lo sucedido y como recompensa a la fidelidad religiosa concedié un escudo de armas que

inmertalizaba el hecho.
El Estadie Olimpico de Ricbamba
COMENTA (oficialmente conocido como
I I I I Primer Estadio Olimpico Fue
inaugurado el 14 de marzo de
1926el Estadio Olimpico Municipal
fue de propiedad del llustre

: El Estadio Qlimpico de Ricbamba
(oficialmente conocido come

: Primer Estadio Olimpico Fue

inaugurado el 14 de marzo de

E: 1926el Estadio Olimpico Municipal
fue de propiedad del llustre

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.52. Wireframe 11 Leyenda enlace 2
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LEYENDAS>EL DESCABEZADO DE RIOBAMBA

VISITA LA CIUDAD DE LAS PRIMICAS

DATOS CURIOSOS

Vivia en las cercanias de Guamote un hombre extranjero y hosco que vivia de alquilar su caballo negro
con brilles rojizos. De vez en cuanto se presentaba en la entonces aldea de Ricbamba a pedir limesna
pero ne en nombre de Dios como era la costumbre de la época. Apenas decia: ;Habré un pan? sHabré
un real? Lo peor sucedib durante la misa sclemne en honor a San Pedre, patrén del asentamiento. En el
momento que el sacerdote levantaba la hostia, el ermitafio de Guamote lo arrebaté de las manos y la
arrojo al suelo. "Ya veremos si volvéis a consagrar otra vez”, vociferd mientras trataba de herir al cura
con un cuchillo. Al enterarse de los hechos, Lope Diez de Armenddriz, presidente de Quito, ordend que
el caddver del sacrilego fuese incinerado, lo cual se cumplid. El Rey de Espafia también se enterd de

lo sucedido y como recompensa a la fidelidad religiosa concedié un escudo de armas que

inmertalizaba el hecho.

COMENTA

El Estadie Olimpico de Ricbemba
(oficialmente conocide come
Primer Estadio Olimpico Fue
inaugurado el 14 de marzo de
1926el Estadio Olimpico Municipal
fue de propiedad del llustre

[ ]

L

El Estadie Olimpico de Ricbamba
(oficialmente conocido como
Primer Estadio Olimpico Fue
inaugurado el 14 de marzo de
1926el Estadio Olimpico Municipal
fue de propiedad del llustre

al

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.53. Wireframe 12 Leyenda enlace 3
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El Estadio Qlimpico de Ricbamba
(oficialmente conocido come
Primer Estadio Olimpico Fue
inaugurado el 14 de marzo de
1926el Estadio Olimpico Municipal
fue de propiedad del llustre
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LEYENDAS>LA LOCA VIUDA

VISITA LA CIUDAD DE LAS PRIMICAS

DATOS CURIOSOS

El Estadio Olimpico de Ricbemba
ficialmente conocide come

El inicio de esta leyenda urbana se remonte a la época republicana cuandoe la ciudad de Ricbemba era
alumbrada por rudimentarios faroles que apenas competian con la luz de las velas La luna llena
completaba el ambiente propicio para los aparecidos y cuentos tenebrosos

El protagenista de esta leyenda es Carlos, une de los tantos bohemios que gustaba embriagarse en las
cantinas y no desaprovechaba la oportunidad de tener un desliz.

Una de aquellas noches de juerga, al dirigirse a caso, se encontrd con una extrafia mujer vestida
totalmente de negro y con una mantilla que le cubria el rostro, que le hizo sefias para que la siguiera.
Carles sin pensarlo dos veces fue tras de la coqueta a o large de varias callejuelas oscuras.

Al llegar ¢ la Lema de Quito, el ebrio le dio alcance

“Bonita, ;donde me lleva? dijo

Sin dar mas explicaciones, lo mujer dio la vuelta y Carlos recibib uno de los impoactos més grandes de
su vida porque vio que la cara de la mujer era la de una calavera.

De la impresion, Carlos cayb pesadamente sobre el suelo mientras invocaba a todos los santos. Logré

COMENTA

L | L |

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I111.54. Wireframe 13 Leyenda enlace 4
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Primer Estadio Olimpico Fue
inaugurado el 14 de marzo de
1926el Estadio Olimpico Municipal
fue de propiedad del llustre

El Estadio Olimpico de Ricbamba
(oficialmente conocido como
Primer Estadio Olimpico Fue
inaugurado el 14 de morzo de
1926el Estadio Olimpico Municipal
fue de propiedad del llustre

El Estadio Olimpico de Ricbamba
(oficialmente conocido como
Primer Estadio Olimpico Fue
inaugurado el 14 de marzo de
1926el Estadio Olimpico Municipal
fue de propiedad del llustre
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LEYENDAS>LA SILLA DEL GEMENTERIO VISITA LA CIUDAD DE LAS PRIMICAS
-

DATOS CURIOSOS

El Estadie Olimpico de Ricbemba

(oficialmente conocide come
El cementerio es un lugar de angustio, nostalgia y también de amores mutilados. Es, en su silencio Primer Estadio Olimpico Fue
implacable, donde se mimetizan las energias de miles de personas y se esconden las vivencias de lo inaugurado el 14 de marzo de
vida y la muerte. Si pudieran hablar las estatuas del camposanto, si aprendiéramos a sintonizar las 1926el Estadio Olimpico Municipal
ondas que circundan, seguramente se hilvanarian imagenes mentales y auditivas para contar historias fue de propiedad del llustre

Como esta que apenas logro descifrar entre murmullos . Es la historia de amor de un par de forasteros

que sucedib por los primeros afios del siglo pasado.

Eran esposos y habian llegado a Riosbamba para cumplir con una eruzada de aceibn social. Compartian
todo: amor, pasidn por la lectura, dedicacion por cousas nobles. Parecia que nada podria interrumpir
ese periodo de dicha que disfrutaban, salve. . Un guebranto de salud que comenzd por socavar el
énimo de Elizabeth y que luege consumid totalmente su vida. Jozef no podia creer la magnitud de su
desgracia. (Cdmo seguir viviendo sin ella? No encontrd consuelo. Dias enteros pasb aferrado a las
varillas que adornaban lo tumba de Elizabeth.

El Estadie Olimpico de Ricbamba
COMENTA (oficialmente conocido como
I I I | Primer Estadio Olimpico Fue
inaugurado el 14 de marzo de
1926el Estadio Olimpico Municipal
fue de propiedad del llustre

al

: El Estadio Qlimpico de Ricbamba
(oficialmente conocido come

: Primer Estadio Olimpico Fue

inaugurado el 14 de marzo de

E: 1926el Estadio Olimpico Municipal
fue de propiedad del llustre

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.55. Wireframe 14 Leyenda Arquitectura enlace 1
-155-




\LOQO/ I inicio I I ArquitecturoJ I ParquesJ I GaleriaJ I GaslronomiaJ I Leyandos] I Con(oclosJ

ARQUITECTURA>La Custodia de Riobamba, hito del patrimonio RELIGIOSO COLONIAL DEL PAIS
= |

El Museo del Monasterio de las Madres Conceptas contaba con 14 salas de exhibicidn con 200 obras de arte, esculturas, pinturas. Alli
se muestran objetos de plateria y orfebreria del siglo XVI y XVI

La pieza, fabricada en 1705, con donaciones de familias adineradas de Ricbamba, mide un metro de alto y pesa 365 kilos. Estd compuesta
de una cruz, un sol de oro, una espiga, una corona y un pedestal de plata. Ademds tiene 3 500 incrustaciones entre perlas,
diamantes, amatistas, rubies y esmeraldas. Esté valorada en varios millones de dblaresLa Custodia sobrevivid al terremoto de 1797,
Durante el siglo XIX y buena parte del XX, el objeto past enterrade durante largas temporadas, por seguridadLa Custodia de Riobamba
se exhibia desde 1980 en el Museo del Monasterio de las Madres Conceptas de esa ciudad

Se compone de dos partes: la parte superior, denominada sol, esta elaborada en oro de 24 quilates, la parte inferior o base ha sido confeccionada
en plata. Tiene una parte frontal y una posterior, las cuales han sido adornadas con mdés de 1500 piedras preciosas, es asi que en la
delantera, se aprecian esmeraldas y perlas, mientras que en la parte posterior se han incrustado brillantes, amatistas, aguas marinas, rubies y
otras.

De estilo barroco, la custodia de Riobamba es una muestra del catolicismo en la época colonial, es por ello que enla parte superior
se observa a Dios Padre, el espacio para colocar la ostia representa Dios Hijo y la paloma significa el Espiritu Santo. Ademés, se pueden
apreciar tres corazones que en su interior guardan la sangre de los tres artesanos anénimos que la elaboraron

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.56. Wireframe 15 Parques enlace 1
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PARQUES>NEVADQ "CHIMBORAZO"

El Chimborazo es el volcdn y montafia més alta de Ecuador y el punto mas alejado del centro de la Tierra.

Esté situado a 150 km al sudoeste de Quito y 20 km al noroeste de Riobamba El Chimborazo esté
rodeado por la Reserva Faunistica de Chimborazo, que forma un ecosistema protegido para preservar el
hébitat de los camélidos nativos de los Andes como son la vicufia, la llama, y la alpaca.

La parte superior del monte Chimborazo estd completamente cubierta por glaciares, con brazos al
noreste que bajan a 4600 msnm. Su glaciar es la fuente de agua para la poblacién de las provincias
ecuatorianas de Bolivar y Chimborazo. El glaciar del Chimborazo ha disminuido en las Gltimas décadas,
aparentemente por las influencias combinadas del cambio climético, la ceniza producte de la actividad
volcénica reciente del Tungurahua y el Fendémeno del Nifio.

Hasta el siglo XIX se consideraba al Chimborazo como la més alta montafia del planeta. Esta reputacion
llevd a muchos intentos por conquistar su cima, especialmente durante los siglos XVII y XVIII

Una tradicién de las comunidades cercanas a este voledn es la de llevar el hiele de los glaciares de la

mentafia al pueblo para preparar sus bebidas. Estas personas son conocidas como «los hieleros del
Chimborazo

La cima del monte Chimborazo esté solo un grado al sur del ecuador, por lo que a pesar de que su
elevacibn sobre el nivel del mar, que es 6.268 msnm, 2530 m menor que el Everest, se encuentra a

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.57. Wireframe 16 parques ubicacion 1
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PARQUES>UBICACION>PARQUE MALDONADO

——

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.58. Wireframe 17 parques ubicacion 2

-158-



\ / Riobamba I inicio Il Arqunlec(uro] I Porques] | Galena] I Gastronomio] l Leyendos] I Comoclos]

Logo

il

PARQUES>UBICACION>PARQUE SUCRE

——

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.59. Wireframe 18 parques ubicacion 3
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PARQUES>UBICACION>PARQUE GUAYAQUIL (INFANTIL)

——

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.60. Wireframe 19 parques ubicacion 4
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PARQUES>UBICACION>MANSION SANTA ISABELLA

——

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.61. Wireframe 20 gastronomia ubicacion 1
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GASTRONOMIA>UBICACION>MERCADO LA MERCED

——

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.62. Wireframe 21 gastronomia ubicacion 2
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GASTRONOMIA>UBICACION>COLISEO TEODORO GALLEGOS BORJA

——

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.63. Wireframe 22 gastronomia ubicacion 3
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GASTRONOMIA>UBICACION>MERCADO SAN FRANCISCO

——

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.64. Wireframe 23 gastronomia ubicacion 4
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GASTRONOMIA>UBICACION>ABASTOS LAS ROSAS

——

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

3.4.3 Disefio Gréfico

Después de analizar la informacion obtenida, se procedi6 construir el sitio web en una aplicacién de
la suite de Adobe Creative, esta herramienta Ilamada Adobe llustrador permiti6 visualizar el interfaz

similar al que va a tener el sitio web.

Figura I11.65. Disefio Gréfico 1
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CIUDAD DE LAS PRIMICIAS

Protagomsta de hechos fundamentales en la
vida de la pz

LEERMAS

=

ACTUAL ACCESO

156.723 Habitantes segun el censo
(2010)

RIOBAMBENA

CORREO

La Custodia de Riobamba, hito del
patrimonio

md

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.66. Disefio Gréafico 2
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PARQUE MALDONADO PARQUE INFANTIL

Se encuentra ubicado en el centro Este herm: encuentra ubicado frente al
histérico de ciudad de Ric ba, sob ant] Z a Olimpico de
como centro de este parque se 0 Chimb este parque destaca el monumento
visualiza el monumento en honor al E ales; con el pasal con este nombre porque gran que se colocé en honor a los héroes
ado. La bre a Plaza que lucharon para liberar a la ciudad
as en Europa
siglo anterior.
®  PRIMERA CONSITUYENTE ®  PRIMERA CONSITUYENTE AV. DANIEL LEON BORJA ®  CALLE ARGENTINOS Y JUAN
ENTRE ESPEJO Y 5 DE JUNIO ENTRE LARREAY ESPANA Y AV. LA PRENSA MONTALVO

CHIMBORAZO

Esté situado a 150 km al sudoeste de Quito y 20 km al noroeste de Riobamba. La cima del monte
Chimborazo esta solo un grado al sur del ecuador, por lo que a pesar de que su elevacion sobre el
nivel del mar, que es 6.268 msnm, 2530 m menor que el Everest, se encuentra a 6384,4 km del
centro del planeta, lo que representa un 1,5 km mas alejado que la cima del coloso asiatico.

i

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.67. Disefio Gréfico 3
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CEVICHE DE CHOCHOS HELADOS “SAN FRANCISCO” LAS SABROSAS COLACIONES

Riobamba es conocido por propios y Una de las preparaciones mas st dos se expen a ma Las diversas v:

extranjeros  por su  delicioso conocidas por los riobambefios es el 4 aran 6 de las colaciones hacen que

hornado. Este es un plato que tiene ceviche de chochos helados de v; sabores. Fueror hagan un dulce del cual uno no se

la came de cerdo que acompafia t os primeros que se ofreciar puede cansar

de papas o mote y del agrio con as de S st en el mercado San Francisco.Este

receta riobambefia hacen que este plato nutritivo ya i comercio se dio por iniciativa del Estas golosinas representativas de

plato sea una maravilla. principal es e och 0 matrimonio la ciudad de Riobamba se las venden

Esta delicia se la consigue en varios sabemos lleno de calcio. Martinez-Camacho, Dofa Lida fue la ; cuando se inici6 la venta

mercados d ciudad de Riobambsa Quien puede resistirse a este impulsadora de la preparacion de los € se las pesaba en balanzas

con la posicién de las magnifico )e  contiene helados, en 1968, quien recuerda romanas. Hoy en dia estos dulces se

vendedoras de atraer a los clientes : tes que t rgi6 con la renta de una las encuentrar ar ocales
comerciales, pero

libra.

)
®

TEODORO GALLEGOS SAN FRANCISCO LAS ROSAS
BORJA

"iCudn grande riqueza es, aun entre los pobres, el ser hijo de buen padre!...

PADRE JUAN

.
\LlilZ)

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.68. Disefio Gréfico 4
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Conoce ud el significado del escudo de Un leyenda tradicional que ahuyenta a
Riobamba??? los tras hadores y despierta a los
Acontinuacion se relata la historia completa valientes
del Luterano y el escudo de riobamba

LEER MAS LEER MAS

ACTOS

Este sitio web esta elaborado a partir del estudio de un nuevo sofware,
basado en estandares web y sigueindo los lineamientos del proeceso web

Comentanos dejanos saber tu sugerencias y recomendaciones.

Nombres (requerido)
Apellido

Email (requiredo)
Celular

Que buscas?

Mensaje

ENVIAR MENSAJE

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.69. Disefio Grafico 5
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yenda seductora y terrorifica que
se ha trasmitido de generacion en
generacién

El cementerio es un lugar de angu:
nostalgia y también de amores
mutilados.

LEER MAS LEER MAS

Riobamba

Riobamba, Ecuador

View larger map

~Escuela
Superior,  Riobamba
Politécnica de

Cacha

Google
©£2016 Google - Map data ©2016 Google Terms of Use _ Report a map error
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EL LUTERANO Y EL ESCUDO DE RIOBAMBA VISITA LA CIUDAD DE LAS PRIMICAS

DATOS CURIOSOS

El Estadio Olimpico de Riobamba (oficialmente
conocido como Primer Estadio Olimpico Fue
inaugurado el 14 de marzo de 1926el Estadio
Olimpico Municipal fue de propiedad del liustre
Municipio de Riobamba, fecha en la cual fue donado
a la Federacién Deportiva de Chimborazo

tranjero y hosco que vivia de alquilar su
ballo negro con brillos rojizos. De vez en cuanto se presentaba en la entonces aldea de
Riobamba a pedir limosna pero no en nombre de Dios como era la costumbre de la época.
Ape decia: ¢(Habréa un pan? ;Habra un real? Lo peor sucedi6 durante la mi olemne en
hono el asentamiento. En el momento que el sacerdote levantaba la
hostia, el ermitafio de Guamo 6 de las manos y la arrojé al suelo.
vol 2 consagrar ot v as trataba de herir al cura con un cuchillo. Al
enterarse de los hechos, Lope Diez de Armendariz, presidente de Quito, ordené que el
cadaver del sacrilego fuese incinerado, lo cual se cumplié. El Rey de Espafa también se
enter6 de lo sucedido y como recompensa a la fidelidad religiosa concedi6é un escudo de
armas que inmortalizaba el h

Y pe
representan la vision mestiza de la fi
cimiento del Nifo Jesis. Mientras que los

uriquingues y los sacha runas, dos
para la cosmovisién andina, s

como una representacién de las creenc

cultura indigena, en un sincretismo rido.

Seis delincuentes se sustrajeron ayer del salén
nimero catorce la Custodia de Riobamba, una de las
joyas ms valiosas de la ciudad y el pals, que estaba
en el Museo de Arte Religioso del Convento de |
Conceptas. Ademds se robaron el manto y la corona
de oro de la Virgen de Balbanera y otras piezas de

PUBLICA TU COMENTARIO arte.

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.70. Disefio Gréfico 6
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EL DESCABEZADO DE RIOBAMBA Sultana de los Andes

MONUMENTOS

Vaca Cebra, RIOBAMBA LRIOBAMBA,
CHIMBORAZO se encuentra ubicado en ka
parroquia RIOBAMBA del cantén RIOBAMBA
e eciente a b provinca CHIMBORAZO,

or
Vivia en las cercanias de Guamote un hombre extranjero y hosco que vivia de alquilar su UNAOBRADE Endara Crow

caballo negro con brillos rojizos. De vez en cuanto se presentaba en la entonces aldea

de Riobamba a pedir limosna pero no en nombre de Dios como era la costumbre de la

época. Apenas decia: ;Habra un pan? ;Habrd un real? Lo peor sucedié durante la misa

solemne en honor a San Pedro, patrén del asentamiento. En el momento que el

sacerdote levantaba la hostia, el ermitafio de Guamote la arrebat6 de las manos y la

arroj6 al suelo. “Ya veremos si volvéis a consagrar otra vez', vociferé mientras trataba de

herir al cura con un cuchillo. Al enterarse de los hechos, Lope Diez de Armendariz,

presidente de Quito, ordend que el cadaver del sacrilego fuese incinerado, lo cual se

cumplié. El Rey de Espafia también se enter de lo sucedido y como recompensa a la )

fidelidad religiosa concedié un escudo de armas que inmortalizaba el hecho. &l,

ncuentra ubicado en el km 1/2 via a Guayquil
en la parroquia de Lican moumento realizado como
triubuto a la luna que signifiica fertilidad ademas de
representar la productividad y abundancia.

Los puruhdes fueron etnias numerosas de indigenas
que ocupaban las provincias de Chimborazo, Bolivar,
TunguraTuvieron una monarquia federativa, donde
cada curaca 6 réguo  gobernaban
independientemente su propio pueblo; este
monumento en honor al infdigena purua

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura 111.71. Disefio Grafico 7
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LA LOCA VIUDA Cuna de la Nacionalidad Ecuatoriana

RIOBAMBA EN ABRIL

T En el a0 1960, ¢ Desfile y Noche de la Alegria
nacieron en Radio Mundial para convertirse en uno
Andes Actusimente, o Desfle y la Noche de b
io de esta le bana se remonta a la época republicana cuando la ciudad de Alegria contindan siendo parte fundamentsl de las
b e alun - a festividades abrilenas
Riobamba era alu rudimentarios faroles que apenas competian con la luz de
las velas. La luna llena completaba el ambiente propicio para los aparecidos y cuentos
i ISOS.

El protagonista de esta leyenda
embriagarse en las cantinas y no desaprovechaba Ia oportunidad de tener un desliz.
Una de aquellas noches de juerga, al dirigirse a , se encontrd con una ex
vestida totalmente de negro y con una mantilla que le cubria el rostro, que le

ra que la siguiera

Carlos sin pensarlo dos veces fue tras de la coqueta a lo largo de varias callejuelas
oscuras.
Al llegar a la Lo de Quito, el ebrio le dio alcance.
La Plaza de Toros Radl Divalos de Ricbamba es of
idad tauring en el pais.

- “Bonita, ;dénde me lieva? dijo. En 1 kdia participan varias personas, entre ellas los
toreros, que siguen un protocolo tradicionsl,

de especticulos taurino, regido por &
s de su vida porque vio que Ia cara de la mujer era la de una calay cs; stlo puede perticpsr como

matador el torero que ha tomado 3 aternativa

Sin dar méas explicaciones, la mujer dio la vuelta y Carlos recibié uno de los impactos mas

i6n, Carlos cayd pesadamente s e el suelo mientras invocaba a todos los
santos. Logré levantarse y emprendi ka carrera de regreso a casa

Al llegar, el hombre encontré el refugio en su devota esposa Josefina. Entendi6 que la

visién fantasmagoérica era el castigo por tantas infidelidades. Y desde entonces se dedicd
santamente a su hogar.

Lo que Carlos nunca se entert es que su esposa estuvo detrss del “alma en pena”. ;Qué
habia sucedido? Después de mucha: ches en vela, Josefina se armé di alor para
castigar las continuas infidelidades de su conyuge

Una vecina le aconsejé darle un buen susto. Para el efecto le prestd una careta de R AN A
calavera y le recomendd vestirse de negro. mejores ferias Ganaderas del Pals, las mismas que
estin datribuidss en 05 meses de Abrd y

L= . Noviemre
Sin estar segura, pero motivada por su amiga, la sefora decidié hacerlo. B Recinto Fedsl Quints Macajl . Posee ampkias
imstalaciones . datribuidas adecusdumente. para 13
Una noche oscura, se trajeé de negro, se puso la careta y se cubrié con un velo. Lo f“)"';f‘f""‘fl‘;,_""“‘" KNepasices i como.de

sucedido después ustedes ya lo conocen.

La loca viuda fue el remedio para los I abandonaban el hogar por una
conquista gal Los a asaron ca viuda se aparece
oches.

Una de las tradiciones riobambenas en las Fiestas
de Abril es ¢l Pregén del Rodeo. B Centro Agricols
Cantonal organiza este evento que recorre ks
principales calles de Riobamba dando inicio al
Rodeo y a la Feria de Macaji

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.72. Disefio Gréfico 8
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LA SILLA DEL CEMENTERIO Ciudad Bonita

NOVEDADES

BALTAZAR USHCA el no  helero  del
- chimborazo Visits corstantmente la ciudad b
-t e riobamba . En el mencado la merced para distribuir
a® 2V g-a | su producto . Este persondje se ha commertido en
un icono de la provincia de chimorazo por arduo
El cementerio es un lugar de angustia, nostalgia y también de amores mutilados. Es, en trabsjo
su silencio implacable, donde se mimetizan las energias de miles de personas y se
esconden las vivencias de la vida y la muerte. Si pudieran hablar las estatuas del
camposanto, si aprendiéramos a sintonizar las ondas que circundan, segurame
hilvanarian imégenes mentales y auditivas para contar historias.

Como esta que apenas logro descifrar ent urmullos...Es la historia de amor de un par
de forasteros que edié por los primeros af\os del siglo pasado.

Eran esposos y habian llegado a Riobamba para cumplir con una cruzada de accién

social. Compartian todo: amor, pasién por la lectura, dedicacién por causas nobles.

Parecia que nada podria interrumpir ese periodo de dicha que disfrutaban, salvo...U

quebranto de salud que comenzd por socavar el & o de Elizabeth y que luego

consumid totalmente su vida. Jozef no podia creer la magnitud de su desgracia. ;Cémo

seguir viviendo sin ella? No encontré consuelo. Dias enteros pasé aferrado a las varillas Cada afo s celedrar ol pack raimy e camaval,

que adormaban la tumba de Elizabeth iﬁ;’i‘: O e =D o d‘:;u::;‘
25i 3 propios y extranjeros . con una gran variedsd

El transcurso de los meses no mengué el dolor. Cuando se cumplié el plazo para volver a de comparses dedicadss ol & fendo perte del

patrimonio cultural de la cudad de ricbamba

su pais, Jozef no quiso emprender el viaje y abandonar los restos de su esposa. Desde

entonces, todos los dias, el extranjero acudia con una silla hasta la tumba de su mujer.

Ahi perm: cia horas y horas, “conversando”® con ella o simplemente leyendo un libro. El

tiempo pasé y una tarde llegé la muerte como una bendicién

Se cumplié la aspiracion de juntarse con su amada en el s all. Los guardianes del
enterio, testigos de la diaria visita de Jozef, decidieron colocar ka silla en Ia misma
tumba, como recuerdo de ese entrafable e indestructible sentimiento.

Cada a0 se celebrar ¢ pack raimy e camaval,

SO bolaines de tres

de Riobamba. deleitando

tranjeros _ con una gran variedsd

de comparsas dedicadas al sol . siendo parte de
patrimonio cultural de la ciudad de fiobamba

Cada alo se celebrar ¢ pack raimy e camaval,

protagonizads por SO balaines de <

nes foickbricas de Riobamba. delsitando

©3 . con una gran variedad

de comparsas dedicadas al sol . siendo parte del
patrimonio cultural de la ciudad de riobamba

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz
Figura I11.73. Disefio Gréafico 9
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PRIMERA CIUDAD PLAIFICADA Ciudad Bonita
Tent

El primer cabildo municipal las primicias. El miércoles 19 de agosto de 1534 se instal6 el primer cabildo de Santiago de Quito (Riobamba)
y sesioné por primera vez un cabildo municipal en lo que posteriormente serfa llamado Ecuador. Por este motivo se celebra cada 19 de
agosto, el Dia del Municipio Ecuatoriano.

RIOBAMBA CIUDAD DE LAS PRIMICIAS

Riobamba es una ciudad de Ecuador, conocida también como: “Cuna de la Nacionalidad Ecuatoriana”, “Sultana de los Andes”, “Ciudad
Bonita", “Ciudad de las Primicias”, “Corazén de la Patria”, es la capital de la provincia de Chimborazo, se encuentra ubicada en el centro
geogréfico del pals, en la cordillera de los Andes, a 2.750 msnm en el centro de la hoya de Chambo, rodeada de varios volcanes como el
Chimborazo, el Tungurahua, el Altar y el Carihuairazo.

La ciudad fue fundada el 15 de agosto de 1534 cerca de la laguna de Colta, siendo la primera fundacién espafiola en el territorio
ecuatoriano. Tras un devastador terremoto en el afio de 1797 queda completamente destruida y se traslada en el mismo afio hasta el
lugar que ocupa hoy en dfa, convirtiéndose en la primera y (nica ciudad planificada del Ecuador.

Seg(in datos oficiales, la ciudad entendida como 4rea urbana tiene 246.891 habitantes, lo que la ubican como la décima ciudad méas
poblada del pais, mientras que todo el cantén posee una poblacién de 298.412 habitantes.3 La superficie delimitada por el perimetro
urbano de la ciudad es de aproximadamente 45 km®.

historia

Cerca de la ciudad de Riobamba existe la poblacién Punin, en donde se encontré el "Hombre de Punin®. En 1923, descubrieron restos de
un craneo humano fosilizado.

En el proceso de expansién de la dominacién Inca, hacia los afios 1000 los Andes centrales fueron escenario del asentamiento y
expansién. En el Ecuador, los Incas anexaron la totalidad de la sierra a su imperio. En tiempos de Huayna-Capac, previo a la llegada de los
espanoles, los puntos claves de la dominacién Inca, se situaron en Tomebamba, capital residencial incaica, apoyado por sedes de
un"mayordomo mayor" denominado "tocricoc”. En el dmbito del ejercicio del poder este cargo tenfa una funcién semejante a la de
“"gobernador de provincia®, Para el sur del actual Ecuador el "tocricoc" se situaba en Latacunga, siendo Riobamba en la época uno de los
“tambos"

El primer convento

En la plaza mayor se levanta la catedral de la ciudad. Es una hermosa construccién, edificada con piedras traidas de antiguos templos de
la villa colonial Riobamba.

Més presentaciones de Santiago Arias

L X X X X X J

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura I11.74. Disefio Gréfico 10
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CIUDAD DE LAS PRIMICIAS Ciudad Bonita

Riobamba es llamada la ciudad de las primicias ya que ha sido protagonista de hechos fundamentales en la vida de la patria, a
continuacién algunas de las primicias:

La primera ciudad espafola en el Ecuador. El hecho, histéricamente, se realizé cerca de la laguna de Colta, lugar donde se asent6
Riobamba colonial hasta antes del terremoto de 1797. El 15 de agosto de 1534 se funda la ciudad de Santiago de Quito, con su cabildo
de soldados y sus 67 vecinos, nombrados de entre quienes manifestaren su deseo de quedarse. Lo realiza Diego de Almagro.

Primer Escudo Nobiliario de Armas. otorgado por el rey Felipe IV de Espafia, privilegio de muy pocas ciudades fundadas por los espaoles
en América. El Padre Juan de Velasco sefiala:

El primer cabildo municipal. El miércoles 19 de agosto de 1534 se instal6 el primer cabildo de Santiago de Quito (Riobamba) y sesioné
por primera vez un cabildo municipal en lo que posteriormente seria llamado Ecuador. Por este motivo se celebra cada 19 de agosto, el
Dia del Municipio Ecuatoriano.

La primera ciudad espafiola en el Ecuador. El hecho, histéricamente, se realizé cerca de la laguna de Colta, lugar donde se asent6
Riobamba colonial hasta antes del terremoto de 1797. El 15 de agosto de 1534 se funda la ciudad de Santiago de Quito, con su cabildo
de soldados y sus 67 vecinos, nombrados de entre quienes manifestaren su deseo de quedarse. Lo realiza Diego de Almagro.

000000

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz
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CIUDAD DE LAS PRIMICIAS

Prdtagonista de hechos fundamentales en la
vida de la patria
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12 Turismo Riobamba Ecuador Patrimonio
L AR

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

LA CONCEPCION

de La Cony 6n goza de un es rticular
ta iglesia es que tiene ventanas con arcos ojivales que tienen

sus terminaciones en puntas al igual que las pue Los vitrales de
una de est son de colores. Los tréboles o cuadrifolios

predominan en la ornamentacién gética.

En uno de los costados se localiza el oratorio, donde se encuentra el

cuadro que representa al Sefior de la Justicia, al cual se la atribuyen

muchos milagros.La iglesia se encuentra ubicada en las calles Orozco

/N y Colénse, frente a la denominada Plaza Roja.

Tl |
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La Custodia de Riobamba, hito del
patrimonio
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2
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Figura I11.78. Prototipo 4
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QUES

PARQUE MALDONADO

Se encuentra ubicado en el centro
histérico de la ciudad de
Riobamba, como centro de este
parque se visualiza el monumento
en honor al sabio Pedro Vicente
Maldonado. Las piletas fueron
foriadas en Europa del siglo
anterior.

. COMO
LLEGAR?

datos desde webfont:
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INICIO

2.

PARQUE SUCRE

Este hermoso parque fue
construido sobre la antigua Plaza
de Santo Domingo, en esta se
daban lugar a las ferias semanales;
con el pasar del tiempo se cambié
el nombre a Plaza Espana.

COMO
LLEGAR?

ARQUITECTURA  PARQUES GALERIA

= o

PARQUE INFANTIL

, 8@ encuentra ubicado frente al
Estadio Olimpico de la Federacién
Deportiva de Chimborazo.
Conocido con este nombre porque
gran cantidad de personas la
visitan en su mayoria nifios

COMO
LLEGAR?
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PARQUE 21 DE ABRIL

En este lugar se libr6 la batalla de
Riobamba el 21 de abril de 1822.
En este parque destaca el
monumento que se colocé en
honor a los héroes que lucharon
para liberar a la ciudad

COMO
LLEGAR?
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"Vivo como en un jardin entre los escombrosde mi juventud sin historia..."

MIGUEL ANGEL
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B
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del Luterano y el escudo de riobamba
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El cementerio es un lugar de angustia,
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Una leyenda seductora y terrorifica que
se ha trasmitido de generacion en
generacion

LEER MAS

LEER MAS

BRSO

i xA G PIVER OB AP OY @

&

-y

-183-




Figura 111.83. Prototipo 9

@ M@ # = (%) S4b10:39am. MonicaPaltan Q =

.' Firefox Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ventana Ayuda
ece 3 DEJARTERSE. @ » | [} Riobamba % | G CRACKADOBE MU.. Mac Adobe Muse CC20.. % | [T] Muse cC 2015 (Ma... Bl antib.framework p... RIOBAMBA PATRIMONI... +
= - B ] =
c Buscar "B 9 4 aD O L AN —

file:///Users/monicapaltan/Desktop/web patrimono culturalfindex.html|

GALERIA GASTRONOMIA LEYENDAS CONTACTO

O Riobamba INICIO ARQUITECTURA  PARQUES

ACTOS

Este sitio web esta elaborado a partir del estudio de un nuevo software, Riobamba
basado en estandares web y siguiendo los lineamientos del proeceso web Riobambe; Ecuador
Comentenos y dejenos saber sus sugerencias y recomendaciones.

View larger
\\)@ \

" Escuela

~~_Superior.

o Politécnica de
. Lican [ Chimborazo

Nombres (requerido)
Riobamba

Apellido

Email (requiredo)
+

Celular | ] Google
Riobamba, Chimborazo, Ecuador  g;916 Google - Map data ©2016 Google _Terms of Use _ Report amap error

:Que busca?

Mensaie

MOOEEA BALOL M xAIAIBRROOADDY §

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

-184-



Figura 111.84. Prototipo 10

& Firefox Archivo Editar

Ver Historial Marcadores Herramientas Ventana Ayuda @ It @ # = (%) Sab10:40a.m. MonicaPaltan Q =
ece 3 DEJARTERSE. @ % | [} Riobamba % | G CRACKADOBE MU.. Mac Adobe Muse CC20... % | [T] Musecc2015Ma.. % | [l amtiib.framg
& file://IL i I b patrimono cultt ias.html c Buscar w B (V] 4 Se recomienda analizar el
istema.
O Riobamba

INICIO

CIO

ARQUITECTURA PARQUES GALERIA GASTRONOMIA LEYENDAS CONTACTO
R MAS > CIUDAD DE LAS PRIMICIAS

) CIUDAD DE LAS PRIMICIAS
R
3

Ciudad Bonita

file:///L

culturalfindex.

b ciudad de las primicias ya que ha sido protagonista de hechos fundamentales en la vida de la patria, a
i 7] fa

BAOQOL M EvIRIRROBAIDY §

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

-185-



Figura 111.85. Prototipo 11

@ Firefox Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ventana Ayuda I\t @ # = [¥) Sab10:41am. MonicaPaltan Q =
®0® goeswrerse. © x| Riobamba % | G CRACKADOBEMU.. X | MacAdobeMuseCC20.. % | [T] Musecc2015Ma.. % | [l amtibframeworkp.. % / PRIMERACIUDADPLAN.. % \ +
& file:JIt icapal I b patrimono cultt i judad-planificada.html @ | Q Buscar B 9O 4 A D G- _n “ﬂ B- =

O Riobamba INICIO ARQUITECTURA  PARQUES GALERIA  GASTRONOMIA  LEYENDAS CONTACTO
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LA CUSTODIA DE RIOBAMBA, HITO DEL PATRIMONIO RELIGIOSO COLONIAL DEL PAIS

El Museo del Monasterio de las Madres Conceptas contaba con 14 salas de exhibicion con 200 obras de arte, esculturas,
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Figura 111.88. Prototipo 14
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Figura 111.89. Prototipo 15
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Figura 111.91. Prototipo Movil
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Figura 111.91. Prototipo Movil
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3.5 Test de Usuarios

Ya creado el sitio Web acerca del Patrimonio Cultural de Riobamba en la Aplicacion Adobe Muse se
ha creido conveniente realizar un Test de Usuarios en el cual se ha tomado en cuenta a 5 participantes.

Los participantes deben tener perfiles y caracteristicas acordes con la audiencia potencial del sitio web.

Se anotara sus observaciones, y esta prueba se realizara a cada participante por separado. Se elabor6 un
guion en el que se describird que se le va a decir a cada participante, que se le pedira que haga, como la

hara, cuento tiempo estima necesario para cada paso en la prueba.

Antes de empezar se debera explicar al participante que el objetivo de la prueba es evaluar la calidad de
uso del sitio, nunca la evaluacion del participante. Si el participante comete algin error durante la

prueba, no se culpa de este sino del disefio.

Para empezar el evaluador abrié el navegador con el sitio web cargado. La primera informacion que se
quiere obtener mediante la prueba es el grado de entendimiento. Por ello, se le indicé al usuario que no
haga nada, que Unicamente observe el interfaz y diga que cree que esta viendo, de que cree que trata el

sitio web, para que cree que sirve.

A cada uno de los usuarios se les encomendd la realizacién de tareas concretas, como:

1. Imagine que ha entrado al sitio en busca de informacion acerca de la arquitectura de Riobamba,
¢COmo haria para encontrarla?

2. Intente contactar con el autor de este sitio web

3. En caso de haber informacion relacionada con la que estaba viendo, ¢se le ofrecié de manera

simple? ¢O tuvo que volver a navegar para encontrarla?
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4. Existen elementos dentro de las paginas, que le permitan saber exactamente dénde se encuentra
dentro de este sitio y codmo volver atras sin usar los botones del programa navegador?

5. ¢Cbémo vuelve desde cualquier pagina del sitio a la pagina de inicio? ;Ve alguna forma de
hacerlo, que no sea presionando el botén del buscador?

6. El sitio tiene varios niveles de navegacién y Usted ha ingresado y salido de varios de ellos. ;La
informacidn que se le ofrece en pantalla le parece adecuada para entender donde esta ubicado

en cualquier momento?

Informe Final

Al inicio de este test se les preguntd a los usuarios que observen el sitio web y se les pidi6 que contesten
unas preguntas a las cuales la mayoria respondié que creen que se trataba de Riobamba, que a simple
vista se daban cuenta que todo se relacionaba a esta ciudad.

Con estas respuestas se puedo observar que el sitio web a simple vista cumple en un 100% con la tarea

de informar a los usuarios que se trata de la ciudad de Riobamba.

Como resultado de las tareas antes encomendadas a los usuarios se obtuvo lo siguiente:

Tabla 111.4. Resultados Test de Usuarios

Usuarios Usuariol  Usuario2  Usuario 3 Usuario4  Usuario5  Usuario 6
Tareas

Tarea 1 C C C C C Cc
Tarea 2 C I C | C C
Tarea 3 C C C C C C
Tarea 4 C C C C C C
Tarea 5 C C C C C I
Tarea 6 C I C C C C

Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.
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Como Resultado final se obtuvo que:

- El usuario numero 1 cumplio con la totalidad de las tareas correctamente, esto quiere decir que
el sitio web obtuvo un puntaje de 100%.

- El usuario numero 2 cumplié con 4 tareas correctamente, esto quiere decir que el sitio web
obtuvo un puntaje de 67%.

- El usuario numero 3 cumplio con la totalidad de las tareas correctamente, esto quiere decir que
el sitio web obtuvo un puntaje de 100%.

- El usuario numero 4 cumpli6 con 5 tareas correctamente, esto quiere decir que el sitio web
obtuvo un puntaje de 83%.

- El usuario numero 5 cumplio con la totalidad de las tareas correctamente, esto quiere decir que
el sitio web obtuvo un puntaje de 100%.

- Elusuario numero 6 cumplid con 4 tareas correctamente, esto quiere decir que obtuvo un puntaje
de 100%.

Figura 111.90. Resultado Test de Usuarios
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Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz.

Como resultado final se obtuvo que este sitio web tuvo una buena acogida de parte de los usuarios que
participaron en este test, ya que 4 de los 6 usuarios puntuaron al sitio web con el 100% de tareas

correctas.
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CONCLUSIONES

La investigacion originada en el presente tema de tesis ha permitido generar las siguientes

conclusiones en consideracion de los aspectos tratados en los capitulos anteriores:

- La compania Adobe se va actualizando y creando programas cada vez mas innovadores y

creativos para los disefiadores graficos.

- El estudio de comparacion realizado ha permitido determinar que Adobe Muse presenta mejores
y mayores ventajas con respecto a Adobe Edge Animate cuando se trata de realizar sitios Web
con mayor rapidez y versatilidad.

- La mayoria de los sitios web y blogs ho cumple con las fases para crear un sitio Web, por lo que

hace que estos pierdan importancia.

- Al utilizar Adobe Muse en la creacién de un sitio Web enfocado en el Patrimonio Cultural de

Riobamba se logr6 obtener un gran aprendizaje con respecto a Adobe Creative Cloud se refiere.



RECOMENDACIONES

- Se recomienda a los disefiadores capacitarse e informarse acerca de las nuevas aplicaciones que salen

al mercado, ya que con estas podran realizar trabajos mas rapidos y al mismo tiempo méas productivos.

- Como recomendacion para los profesores de la Escuela de Disefio Grafico seria que actualicen sus

conocimientos con respecto a nuevos programas para que asi los impartan a sus alumnos.

- La recomendacion para las personas que tengan como proyecto crear un sitio web, deben estudiar
acerca del Disefio Centrado en el Usuario para que asi puedan satisfacer las necesidades tanto de los

usuarios como de la empresa que brinda el servicio o venda el producto.

GLOSARIO TECNICO



Sitio web. Un sitio web es un gran espacio documental organizado que la mayoria de las veces esta

tipicamente dedicado a algun tema particular o propdsito especifico.

Adobe Muse. Adobe Muse es un producto de Adobe Systems. El software se centra en lo que permite

a los disefiadores crear sitios web sin tener que escribir ningin codigo.

Creative Cloud. Es un servicio de Adobe Systems que da a los usuarios acceso a los softwares de

disefio gréfico, edicion de video, disefio web y servicios en la nube.

Usabilidad web. Cualidad de la pagina web o del programa informatico que son sencillos de usar
porque facilitan la lectura de los textos, descargan rapidamente la informacion y presentan funciones

y menus sencillos, por lo que el usuario encuentra satisfechas sus consultas y comodo su uso.

Accesibilidad web. La accesibilidad web es la posibilidad efectiva de que el mayor nimero de
personas puedan acceder de manera satisfactoria a web y hacer uso de sus contenidos,
independientemente de cualquier limitacion personal o derivada del entorno, es decir, en igualdad de

condiciones y oportunidades con el conjunto de la sociedad.

Usuario. Un usuario es un individuo que utiliza una computadora, sistema operativo, servicio o

cualquier sistema informatico. Por lo general es una Unica persona.

Sitio web. Conjunto de péginas web que estan relacionadas entre si, por lo general porque se ingresan
desde un mismo dominio (o0 porque mantienen constante la raiz de la direccién URL). Un sitio web

puede estar constituido de una o mas paginas web.

WWW. Sigla de la expresion inglesa World Wide Web, 'red informatica mundial’, sistema I6gico de
acceso y busqueda de la informacién disponible en Internet, cuyas unidades informativas son las

paginas web.



W3C. Es la sigla utilizada por la World Wide Consortium, una organizaciéon mundial que se encarga
de estudiar, desarrollar y perfeccionar los estandares y recomendaciones que sirve como guia para la
elaboracion de una web de calidad.

HTML. Es el lenguaje que se emplea para el desarrollo de paginas de internet. Est4d compuesto por
una serie de etiquetas que el navegador interpreta y da forma en la pantalla. HTML dispone de
etiquetas para imagenes, hipervinculos que nos permiten dirigirnos a otras paginas, saltos de linea,

listas, tablas, etc.

Brenchmarking. Consiste en tomar “comparadores” o benchmarks a aquellos productos, servicios y
procesos de trabajo que pertenezcan a organizaciones que evidencien las mejores practicas sobre el

area de interés, con el prop6sito de transferir el conocimiento de las mejores précticas y su aplicacion.



ANEXOS

ANEXO A



El Luterano y el escudo de Riobamba

Vivia en las cercanias de Guamote un hombre extranjero y hosco que vivia de alquilar su caballo negro
con brillos rojizos. De vez en cuanto se presentaba en la entonces aldea de Riohamba a pedir limosna
pero no en nombre de Dios como era la costumbre de la época. Apenas decia: ¢Habra un pan? ;Habra
un real? Lo peor sucedi6 durante la misa solemne en honor a San Pedro, patrén del asentamiento. En
el momento que el sacerdote levantaba la hostia, el ermitafio de Guamote la arrebaté de las manos y
la arrojo al suelo. “Ya veremos si volvéis a consagrar otra vez”, vociferé mientras trataba de herir al
cura con un cuchillo. Al enterarse de los hechos, Lope Diez de Armendariz, presidente de Quito,

orden6 que el cadaver del sacrilego fuese incinerado, lo cual se cumplié. El Rey de Espafia también

se entero de lo sucedido y como recompensa a la fidelidad religiosa concedi6 un escudo de armas que

inmortalizaba el hecho.

El descabezado de Riobamba



Una noche, a inicios del siglo pasado, un personaje de ultratumba aparecio en las calles de Riobamba.
Quienes lo miraron se quedaron mudos de espanto. Era un jinete sin cabeza. Todos los habitantes de
la ciudad se guardaban muy temprano para huir de la mala visién, pero nunca faltan los valerosos que

lograron descubrir lo que escondia detras del fantasma.

La loca viuda



El inicio de esta leyenda urbana se remonta a la época republicana cuando la ciudad de Riobamba era
alumbrada por rudimentarios faroles que apenas competian con la luz de las velas. La luna llena

completaba el ambiente propicio para los aparecidos y cuentos tenebrosos.

El protagonista de esta leyenda es Carlos, uno de los tantos bohemios que gustaba embriagarse en las

cantinas y no desaprovechaba la oportunidad de tener un desliz.

Una de aquellas noches de juerga, al dirigirse a casa, se encontré con una extrafia mujer vestida

totalmente de negro y con una mantilla que le cubria el rostro, que le hizo sefias para que la siguiera.

Carlos sin pensarlo dos veces fue tras de la coqueta a lo largo de varias callejuelas oscuras.

Al llegar a la Loma de Quito, el ebrio le dio alcance.

— “Bonita, ;doénde me lleva? dijo.

Sin dar mas explicaciones, la mujer dio la vuelta y Carlos recibié uno de los impactos mas grandes de

su vida porque vio que la cara de la mujer era la de una calavera.

De la impresion, Carlos cay6 pesadamente sobre el suelo mientras invocaba a todos los santos. Logré

levantarse y emprendio la carrera de regreso a casa.

Al llegar, el hombre encontré el refugio en su devota esposa Josefina. Entendié que la visién
fantasmagorica era el castigo por tantas infidelidades. Y desde entonces se dedicd santamente a su

hogar.



Lo que Carlos nunca se enterd es que su esposa estuvo detras del “alma en pena”. ;Qué habia
sucedido? Después de muchas noches en vela, Josefina se armo de valor para castigar las continuas
infidelidades de su cényuge.

Una vecina le aconsejé darle un buen susto. Para el efecto le prest6 una careta de calavera y le
recomendo vestirse de negro.

Sin estar segura, pero motivada por su amiga, la sefiora decidié hacerlo.

Una noche oscura, se trajed de negro, se puso la careta y se cubri6 con un velo. Lo sucedido después
ustedes ya lo conocen.

La loca viuda fue el remedio para los caballeros que abandonaban el hogar por una conquista galante.

Los afios pasaron y ain dicen que la loca viuda se aparece en las noches. ..

La silla en el cementerio



El cementerio es un lugar de angustia, nostalgia y también de amores mutilados. Es, en su silencio
implacable, donde se mimetizan las energias de miles de personas y se esconden las vivencias de la
vida y la muerte. Si pudieran hablar las estatuas del camposanto, si aprendiéramos a sintonizar las
ondas que circundan, seguramente se hilvanarian imagenes mentales y auditivas para contar historias.
Como esta que apenas logro descifrar entre murmullos...Es la historia de amor de un par de forasteros
gue sucedio por los primeros afios del siglo pasado. Eran esposos y habian Ilegado a Riobamba para
cumplir con una cruzada de accion social. Compartian todo: amor, pasion por la lectura, dedicacion
por causas nobles. Parecia que nada podria interrumpir ese periodo de dicha que disfrutaban,
salvo...Un quebranto de salud que comenzé por socavar el animo de Elizabeth y que luego consumio
totalmente su vida. Jozef no podia creer la magnitud de su desgracia. ,C6mo seguir viviendo sin ella?
No encontré consuelo. Dias enteros paso aferrado a las varillas que adornaban la tumba de Elizabeth.
El transcurso de los meses no mengud el dolor. Cuando se cumpli6 el plazo para volver a su pais, Jozef
no quiso emprender el viaje y abandonar los restos de su esposa. Desde entonces, todos los dias, el
extranjero acudia con una silla hasta la tumba de su mujer. Ahi permanecia horas y horas,
“conversando” con ella 0 simplemente leyendo un libro. El tiempo pasé y una tarde llegd la muerte
como una bendicion. Se cumplio la aspiracion de juntarse con su amada en el mas alla. Los guardianes
del cementerio, testigos de la diaria visita de Jozef, decidieron colocar la silla en la misma tumba,

como recuerdo de ese entrafiable e indestructible sentimiento.

La misteriosa ciudad oculta en el Chimborazo



Hace muchos afios, en el tiempo de las grandes haciendas, habia gente dedicada al servicio de la casa
y de las tierras. Los vaqueros eran los hombres dedicados a cuidar a los toros de lidia que eran criados
en las faldas del volcdn Chimborazo.

Juan, uno de los vaqueros, se habia criado desde muy pequefio en la hacienda. Recibié techo y trabajo,

pero asi mismo, los maltratos del mayordomo y del duefio.

Una mafiana que cumplia su labor, los toros desaparecieron misteriosamente. Juan se desespero6 porque

sabia que el castigo seria terrible. Vago horas y horas por el frio paramo, pero no encontré a los toros.

Totalmente abatido, se sento junto a una gran piedra negra y se eché a llorar imaginando los latigazos

gue recibiria.

De pronto, en medio de la soledad mas increible del mundo, aparecié un hombre muy alto y blanco,

que le habl6 con dulzura:

— ¢Por qué lloras hijito?

— Se me han perdido unos toros —respondié Juan- después de reponerse del susto.

— No te preocupes, yo me los llevé —dijo el hombre- vamos que te los voy a devolver.

Juan se puso de pie dispuesto a caminar, pero el hombre sonriendo tocé un lado de la piedra, y ésta se

retir6 ante sus 0jos.

— Sigueme —le ordeno.



Aquella roca realmente era la entrada a una gran cueva. Sin saber realmente como, Juan estuvo de

pronto en medio de una hermosa ciudad escondida dentro de la montafia.

El vaquero mird construcciones que brillaban como si estuvieran hechas de hielo. La gente era alegre

y disfrutaba de la lidia de toros.

El hombre alto le entregd los animales, le dio de comer frutas exquisitas, y como una forma de

compensacion le regal6 unas mazorcas de maiz.

De la misma forma extrafia en la que habia Ilegado, pronto estuvo en el paramo, con los toros y las

mazorcas.

Al llegar a la hacienda todos se burlaron de él por lo que consideraban una influencia del alcohol.
Decepcionado, pero a la vez tranquilo por haberse librado de la paliza, Juan fue a su casa y sacé las

mazorcas. Para su sorpresa eran de oro macizo.

Con este tesoro, el vaquero se compré una hacienda propia y se alejé para siempre del lugar donde le
habian maltratado tanto. Desde entonces, los campesinos y los turistas tratan desesperadamente de

buscar la entrada a la ciudad del Chimborazo.

La ronda de los no nacidos

San Francisco, uno de los barrios mas tradicionales de la nueva Riobamba, ha sido escenario de
cuentos tenebrosos y leyendas que erizan la piel. Quienes han vivido en el sector, en las noches frias,

cuentan haber sido testigos de la aparicion de la Loca Viuda o haber visto cuando el anterior



monumento del Padre Juan de Velasco bajaba de su pedestal y recorria el Parque de la Libertad

aterrorizando a cuantos se atrevian a pasar a la hora de los espantos.

Pero, sin duda, uno de los cuentos mas conmovedores es el que les presentamos a continuacion.

Ni el frio de la noche ni la soledad del Parque La Libertad hicieron desistir a Maria Lola de acudir a
la cita con Herodes, un misterioso personaje que, a decir de una de sus amigas, tenia la solucién para

su problema.

Mientras se acercaba la hora, meditaba acerca de lo sucedido unos meses atras cuando habia entregado
su amor, en medio de promesas, a un joven de la alta sociedad riobambefia. Ahora en su vientre

germinaba el fruto de esta entrega.

Un murmullo sac6 de sus pensamientos a la muchacha. En el parque se escuch6 unas timidas voces

infantiles que cantaban una ronda. De inmediato se estremecio.

“... En coche va una nifia carabi, en coche va una nifia carabi, hija de un capitan, carabiruri

carabirura...”

La extrafia situacion le dio escalofrios y pensé en las dos condiciones que siempre ponia Herodes para
aparecer: que la perjudicaba fuera sola y a la medianoche. Maria Lola, en un momento penso en irse,

pero sintié una mano que le tocaba.

Herodes dispuso que la siguiera.

La joven obedecié como si su voluntad la estuviera abandonando. El hombre la condujo hasta una

antigua puerta de las casonas del sector. Una vez adentro bajaron por unas gradas hasta el subsuelo.



Herodes la condujo hasta una serie de tuneles ocultos debajo de las calles de San Francisco. Ahi le

contod que los pasadizos unian casas, iglesias y colegios de la ciudad de Riobamba.

— Su amiga me cont6 del problema que le aqueja y puedo ayudar a resolverlo.

— Esto no tiene solucidn, sefior, mis padres no comprenderian, su moral y su conducta son intachables.

— Todo en esta vida tiene solucion, nifia; solamente debe vencer su miedo.

Le hizo sefias para continuar. A medida que Lola caminaba, removia la tierra, la cual expedia un olor
fétido.

Llegaron a un cuarto pequefio, donde estaba una mesa pequefia con varios instrumentos.

— Aqui tengo la solucién. Solo de usted depende que nadie conozca su error. En estos tlneles muchas

jévenes han ocultado los deslices cometidos por amor.

Entonces Maria Lola se fij6 en el rostro de Herodes y descubrié la maldad de un demonio encarnado

que se alimentaba de la debilidad del ser humano.

El terror le dio fuerzas para huir y tratar de buscar la salida; pero los tineles y los muros parecian

interminables.

Después de una hora de vagar sin rumbo, Maria Lola desfallecié. Pero, un ruido le puso en alerta

nuevamente y se incorporo.



La joven escuch6 una voz infantil:

“Tienes que dejarme un nuevo amiguito para jugar...”

Maria Lola divisé a un ser pequefio e impasible.

— Yo fui el primero en llegar; mi mama era una novicia que quiso ocultar su pecado y no me dejo
nacer. Desde entonces han llegado muchas mujeres y siempre me dejan al ser que tanto desprecian.

Todos nosotros nos alimentamos del miedo, el odio y la verglienza.

Se escucharon los gemidos y las risas de cientos de nifios que parecian estar dentro de las paredes de

los tlneles. Eran los espiritus de los no nacidos.

Maria Lola corrié despavorida mientras resonaban las rondas infantiles. Crash, crash, tronaba a cada

paso. El piso se descubrid lleno de huesos, restos humanos y fetos.

La joven ni siquiera recordd como logré salir de esos abominables tuneles. Pero, lo vivido le sirvi6

para decidir tener a su bebé, a pesar de las habladurias de la sociedad.

Meses después, la muchacha sonreia al mirar al nifio que sostenia en sus brazos. Sus padres le habian

brindado todo el apoyo y aprendieron a querer a su nieto como a nadie en el mundo.

Dicen que aun ahora en la noche, cuando hay silencio absoluto, se puede escuchar en el parque La
Libertad, la ronda de aquellos seres que se han perdido en la penumbra de un mundo oscuro porque

no les permitieron nacer.



ANEXO B

Figura Anexo-1: Boceto Pagina Principal — Adobe Muse



Realizado por: Cristian Paltan, Miguel Ortiz

Figura Anexo-2: Construccion prototipo — Adobe Muse
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Figura Anexo-3: Boceto Pagina — Adobe Edge Animate
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Figura Anexo-4: Construccion prototipo — Adobe Muse
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