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1. DISENO DEL OBSERVATORIO TURISTICO PARA LA
PLANIFICACION Y GESTION DEL TURISMO DEL CANTON
ALAUSI, PROVINCIA DE CHIMBORAZO

1. INTRODUCCION

A IMPORTANCIA

El crecimiento turistico ha alcanzado niveles importantes de desarrollo econémico generando el
7% anual de nuevos campos de trabajos segin la Organizacion Mundial de Turismo. 2014,
sefialando un cambio importante en el comportamiento del consumidor, en los gustos y
motivaciones de éste, definiendo tendencias hacia el turismo natural y cultural como nuevas

experiencias de vida en la cultura del viajero basandose en la sostenibilidad.

El turismo en los Gltimos afios en el Ecuador ha crecido de manera significativa el 14% para el
afio 2014 segun el Ministerio de Turismo en cuanto a turismo receptivo, constituyéndose en una
promisoria alternativa para la generacion de divisas para el pais; por tanto puede considerarse

una de las herramientas mas eficaces de sostenibilidad territorial.

Dentro de este contexto en la provincia de Chimborazo y particularmente en el canton Alausi, se
han impulsado varias acciones como: la creacion de Unidad de Turismo, la rehabilitacion
ferroviaria y vialidad, permitiendo el desarrollo de las actividades turisticas; pero esto no ha
sido suficiente para conseguir la anhelada sostenibilidad y asi lograr mayor permanencia y

mejor distribucion de los turistas nacionales y extranjeros en el cantdn.

Esto ha generado un descontento por parte de la poblacién del cantén Alausi y los visitantes,
trayendo como consecuencia el desinterés de los turistas por conocerlo y buscar sitios de
esparcimiento; perjudicando asi el desarrollo turistico del cantdn, por tanto podemos aseverar

que Alausi es solo un lugar de paso.

B. JUSTIFICACION

El Gobierno Auténomo Descentralizado del canton Alausi pretende convertirse en un actor que

ayude a regular, controlar y evaluar el desarrollo del turismo en el cantdn y sus parroquias

mediante la formulacion proyectos articulados a los lineamientos establecidos en el Plan



Estratégico de Desarrollo de Turismo Sostenible para el Ecuador, 2007 y el PLANDETUR
2020. Lo que permite a los organismos que intervienen en el &mbito a participar de forma méas
objetiva en la toma de decisiones de caracter central, permitiendo incluso corregir excesos o

inexactitudes dentro del territorio.

Dentro de este contexto la creacion de mecanismos de observacion y registro de informacion
turistica, acompafiada con estudios que profundicen en aspectos estratégicos, permitird obtener
el conocimiento que haga posible expandir el aporte del turismo al desarrollo cantonal, solo asi
sera posible ubicarnos de forma méas competitiva en el mundo globalizado.

En esta razon el turismo debe considerarse como un eje fundamental para el desarrollo socio
econdmico de las ciudades, por tal motivo cabe recalcar que la oferta turistica del canton es de
una totalidad 67 atractivos Turisticos, de la cual 37 son Sitios Naturales y 30 son
Manifestaciones Culturales; Ademas cuenta con 41 establecimientos turisticos 2 agencias de
viajes, 17 de alojamiento, 20 alimentos y bebidas, 2 de termas y balnearios. Todos estos
establecimientos poseen un total 507 camas con 545 plazas y 258 mesas con 1032 plazas. En
cuanto a la demanda turistica, Alausi en el aflo 2014 ha recibido a 72413 visitantes a la estacion
del Treny a Ozogoche 4192 segun el Ministerio del Ambiente 2014, dando como evidencia que

el cantén posee gran afluencia turistica.

Por tal motivo la creacién de un observatorio turistico contribuird a generar reglas claras,
estables y conducentes para el desarrollo integral de este sector, disponer de indicadores
relevantes para la toma de decisiones, evaluar las politicas turisticas y proporcionar informacion
de caracter publico y privado en este ambito. Todo ello puede conducir a la obtencién de

mayores recursos publicos y privados para el financiamiento de proyectos turisticos.

La recopilacién, el analisis, la difusién y actualizacion periddica de la informacién, son los
aspectos que rigen a un observatorio turistico, a su vez estos son espacios de interactividad y
negociacion entre los actores del turismo, lo cual permitird un desarrollo real de esta actividad

en el canton Alausi.

En este contexto se hace urgente la necesidad de contar con un observatorio turistico,
sistematizar la informacion existente sobre el ambito turistico del canton en base al sistema
turistico, generar cartografia turistica mediante esta informacion y contar con una base de datos

adecuada para una planificacion estratégica de estas actividades en el canton Alausi.



C. OBJETIVOS

1. Objetivo General.

Disefiar un observatorio turistico para la planificacion y gestién del turismo del cantén Alausi,

provincia de Chimborazo

N

Objetivos Especificos.

a. Disefiar el sistema de informacion turistica que considere &mbitos, categorias, elementos e
indicadores para el observatorio turistico del canton Alausi.

b. Sistematizar la informacion disponible, sobre los &mbitos, categorias, elementos e
indicadores del observatorio turistico.

c. Producir informacién para el observatorio turistico, mediante cartografia digital.

d. Estructurar el observatorio turistico.

D. HIPOTESIS

El disefio del observatorio turistico para la planificacion y gestion del turismo del cantén Alausi,
provincia de Chimborazo, Contribuye al desarrollo turistico del cantén Alausi, ya que es capaz
de planificar, gestionar y controlar la actividad turistica, al influir positivamente en el manejo

adecuado de los recursos naturales y culturales.



I1l.  REVISION BIBLIOGRAFICA

A GENERALIDADES

1. Observatorio turistico.

El Observatorio Turistico, es un instrumento de investigacion cientifica y de orientacién
profesional en todo lo que se refiere a las actividades turisticas, que emerge como respuesta a la
carencia de informacién oportuna, eficaz y veraz para la toma de decisiones gerenciales, asi
como la ausencia de investigaciones cientificas y operativas en el sector turismo. (Instituto
Distrital de Turismo, 2013)

2. Cuenta Satélite

En consecuencia, la estructura fundamental dentro de la cuenta satélite de turismo (CST) se basa
en el equilibrio general que existe dentro de una economia entre la demanda de bienes y
servicios generada por el turismo y su oferta. La idea que subyace detras de la elaboracion de la
CST es analizar detalladamente todos los aspectos de la demanda de bienes y servicios que se
podrian asociar al turismo dentro de una economia, observar como se produce la confrontacion
con la oferta de dichos bienes y servicios dentro de la misma economia de referencia, y describir
como esta oferta se interrelaciona con otras actividades econémicas. (Organizacion Mudial de
Turismo, 2006)

3. Cantdn Alausi.

Alausi esta localizado al Sur de la provincia de Chimborazo, 97 km. de la ciudad de Riobamba,
capital provincial. Posee una superficie de 1658 km?2 y se encuentra ubicado en la zona central
de la serrania ecuatoriana, su cabecera cantonal es la ciudad de Alausi, presenta un territorio
montafioso irregular de fuertes pendientes. El cantdn Alausi tiene una altitud que va desde los
560 a 4640 msnm, su temperatura va desde los 3° C a los 24° C, y un nivel de precipitacion en

el paramo de 1000 a 2000 mm y en el sub tropico de 500 a 2000 mm.



4, Parroquias del canton Alausi.

a. Achupallas

Compuesta por las comunidades: Jubal, Huanca Pallaguchi, San Francisco, Shagllay,
Mapaguina, Shumid, Alausi, Bactinag, San Antonio, Chipcha, Cobshe Bajo, Cobshe Alto, Santa
Rosa, Dolorosa, Pomacocha, Guangras, Guailla chico, Guailla Grande, Ozogoche Bajo, Totoras
y Chinihuaico.

b. Alausi (Matriz)

Conformada por las comunidades: Llactapamba, Matriz Alausi, Conventillo, Chivatuz,

Shushilcon, Nizag, Casual, Aypud y Gufag.

C. Pistishi

Conformada por las comunidades: Comuna Achaisi, Comuna Tolte y Pistishi.

d. Sibambe

San Jorge de Segla, Chol, San Francisco de Gulag, Alpachaca, Tugna, San Nicolas, Cascarillas,
Shablud, Cachi Corral, pepinales, Pagma, Yalancay, San José, Chilcapamba, Chec Chec,
Cochapamba, Sibambe, Gufiin, Cushcun, La esperanza, San miguel Loma, Bayanag Chico, La
Moya, Pismaute, Bayanag Grande, Tucunag, Chinipata, Cotoyaco, Sinancumbe, Yocén Grande,
Chaspi, Ebafieta, Yocén Chico.

e. Multitud

Guamanpata, chaguarpata, Estacion de Multitud, EI Citado, Multitud Grande, Parroquia
Multitud, La Libertad, El Sural, Pifiapungo, La Esperanza, Corcobado, Frondoso, Surupata, Tres
Naranjos, Laucay, San Juan de los Andes, Las Rocas.

f. Pumallacta

La Playa, Shabasfiay, San José de Arraydn, Guapoas, Pifian, Cabecera Parroquial.



g. Sevilla

San Pablo, La Playa, Ragra-Alobucho, Sevilla, Dalincochas.

h. Huigra

Namza Chico, Pasan, Cochapamba, Calicato, Gamalote, Angas, Huarumo, Pangal, Linge,
Llinmacay, San Roque, Pajon, Nueva Esperanza, Tilange, Guabalcédn, La Rosita, ramos Urco,
Palmasola, Lugmas, Pintuguayco, Namza Grande y Huigra.

i. Guasuntos

Cherlo, Tolatus, Shuid, Cabecera parroquial y La Moya.

j. Tixan

Busay, Resgualag, San Carlos de Chuquira, Tixan, Yuyaute Alto, Quislag Grande, Quichud
Laguna, La Silveria, Santa Lucia, Quislag Chico, Princesa Pacha, Yuyaute Bajo, Pischillig
Yanayacu, pishillig Yacupungo, Pishillig Utzuquiz, Shucus, Santa rosa de Cochapamba, Santa
Julia, Santa Cecilia, Sanganao, San Vicente de Silveres, Cocan San Patricio, Pungupala Alto,
Pueblo Viejo, Pishillig San Francisco, Pachamama Grande, Pachamama Chico, Pachagsi, La
Pacifica, La Merced, Guzniag, Gulahuayco, Gualifiag, EI Cortijo, Curiquinga, Chiniloma,
Chalaguan, Bushilche, ESPOCH, Hcda. La Hermita, Llallanag, San Luis de Tipin, San José de
Tipin. (Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial. 2015)

5. Diagndstico.

Es una actividad vivencial que involucra a un grupo de personas de una empresa o institucion
interesadas en plantear soluciones a situaciones probleméticas o conflictivas, sometiéndose a un
autoanalisis que debe conducir a un plan de accidn concreto que permita solucionar la situacion
problemética. Para ello el objetivo principal del Diagndstico es, cuantificar el estado de madurez
actual de la organizacion con los estdndares nacionales o internacionales que deberia manejar la
empresa, identificando de una manera rapida, precisa y concisa las areas potenciales de
desarrollo. (Chiavenato. 1., 2006).



6. Sitio de estudio.

Consiste en determinar una zona de un lugar concreto para realizar los analisis o estudios que se

plantea el investigador y que corresponden a la consecucion de los objetivos de la investigacion.

B. SISTEMA TURISTICO

1. Atractivos Turisticos

Es el conjunto de lugares, bienes, costumbres, servicios y acontecimientos que por sus

caracteristicas propias o de ubicacion en un contexto atraen el interés del visitante.

a. Inventario de Atractivos Turisticos.

Es el proceso mediante el cual se registra ordenadamente los factores fisicos, bioldgicos y
culturales que como conjunto de atractivos efectivos o potencialmente puestos en el mercado
contribuyen a confrontar la oferta turistica del pais. Proporcionan informacion importante para
el desarrollo del turismo su tecnificacion evaluacion y zonificacion en el sentido de diversificar
las areas del desarrollo turistico (MINTUR. 2008).

b. Atractivo Natural

Son lugares naturales que presentan rasgos importantes, especiales, Gnicos, y que captan la
atencion de la persona que observa este lugar, algunos ejemplos, son cascadas, lagunas,

montafas, plantas y animales.

C. Atractivo Cultural

Se refiere al campo de los aspectos manifiestos de la cultura, de las manifestaciones
observables, materiales, evidentes y mas facilmente perceptibles de la cultura, corresponden a
los objetos, artesanias, la musica, la danza, las fiestas y ritualidades, la vestimenta, la comida, la
vivienda, las précticas productivas, los juegos, la lengua, la préctica y discursos sociales, a
través de cuya produccion y circulacion se dan las diversas formas de comunicacion, auto

comprension e interpretacion de una sociedad” (Guerrero, P. 2002).



d. Evaluacién y Jerarquizacion
Consiste en el andlisis individual de cada atractivo, con el fin de calificarlo en funcién de la
informacién y las variables seleccionadas: calidad, apoyo y significado. Permite valorar los

atractivos objetiva y subjetivamente (MINTUR. 2004).

2. Atracciones y Actividades.

La actividad turistica tiene su base de operacion y crecimiento en la existencia de los recursos
naturales, culturales y las culturas que a su vez son consideradas como atracciones y
actividades. Estos atractivos son el motivo y la razon de los desplazamientos de los turistas
hacia un lugar determinado, para realizar actividades propias de las caracteristicas del destino,

convirtiéndose en la materia prima del turismo.

3. Infraestructura.

Para el desarrollo de la actividad turistica no basta con tener las atracciones, la calidad de los
servicios turisticos depende necesariamente de la disponibilidad y calidad de la infraestructura
social: agua potable, saneamiento ambiental, energia eléctrica, comunicaciones, vialidad,
seguridad ciudadana, etc. La responsabilidad de la dotacion de estos servicios recae sobre los

gobiernos locales y nacionales.

4. Planta Turistica.

Conocida también como la estructura productiva del turismo o las facilidades turisticas, ya que
por medio de sus servicios se hace posible el desplazamiento, permanencia y aprovechamiento.
Esta constituida por el equipamiento, esto es: alojamiento, alimentacion, recreacion, transporte,

guianza, etc.

5. Superestructura.

Estd conformada por el conjunto de organismos que de manera directa o indirecta estan
involucrados en la organizacion y funcionamiento del turismo. Tiene como funcién propiciar
por todos los medios a su alcance, el éptimo funcionamiento de los tres primeros elementos que

en su conjunto forman el producto turistico de una localidad. (Noboa, P. 2008).



6. Turistas

“Persona que visita lugares motivado por el Ocio, el Recreo, las Vacaciones, la Visita a
parientes y amigos, negocios Y actividades profesionales, Tratamientos de Salud, motivaciones
religiosas o peregrinaciones, o por Otras motivaciones. Requiere por parte del lugar visitado, de
una estructura institucional y mediatica que establece politicas y programas de accion (reglas
del juego a nivel nacional, regional, local). Una estructura econémica y comercial, que adopta

forma de mercado (turoperadores, agencias, etc.)”(Ross. M. 2010).

7. Sistema de informacién turistica.

La informacidn se distingue de los datos por sus caracteristicas de utilidad. Un dato describe un
hecho o un objeto de una manera objetiva y segin unos parametros aceptados. La informacién
contiene datos que explicados en un contexto tienen una utilidad para poder generar mas

informacién, para poder tomar decisiones o incluso, para poder razonar.

La informacion turistica no es diferente de cualquier otra informacion. Solo se distingue por su
utilidad en el entorno de la actividad turistica. Asi podemos considerar informacion turistica
tanto la informacidn de la oferta turistica de un destino y de sus precios como aquella que nos
explica las tendencias de la demanda. Evidentemente lo importante sera obtener la informacion
fiable y util en cada caso, segun se necesite para escoger unas vacaciones o bien para preparar

los servicios cara a la temporada de verano.

Al igual que ocurre con toda la informacion, la turistica necesita de un emisor, un receptor y un
canal. El emisor es la persona o el ente que emite la informacion. El receptor, por el contrario,
es el agente que recibe la informacion y la procesa para responder o guardarla. EI canal es el

medio por el cual circula la informacién. (Ordas P, 2011)

8. Variables.

Son atributos, cualidades, caracteristicas observables que poseen las personas, objetos,
instituciones que expresan magnitudes que varian discretamente o en forma continua. Ejemplo:
son variables de las personas: la edad, sexo, talla, peso, contextura, color del cabello, color de
ojos, grado de atencion, conocimientos previos, confesion religiosa, procedencia, clase social,

etc.
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Son variables de las cosas, objetos: forma, color, tamafio, peso, conservacion, antigliedad, etc.
Las instituciones también poseen variables como: antigiedad, organizacion, eficiencia,

magnitud, productividad, etc.

9. Indicadores.

Son las sefales que permiten identificar las caracteristicas o propiedades de las variables,
dandose con respecto a un punto de referencia. Dentro de este marco, son sefiales comparativas
con respecto a contextos 0 a si mismas. Tienen expresiones matematicas que se respaldan con
la estadistica, la epidemiologia y la economia. Se presentan como razones, proporciones, tasas e
indices. Permiten hacer mediciones a las variables. Algunos ejemplos de indicadores:
indicadores econémicos son el peso mexicano, el kilogramo de café, la onza de oro, etc. Como
indicadores de pobreza estan las migraciones, los desplazados, el desempleo, los asentamientos
suburbanos, etc. (Abreu. J, 2012)

C. CONCEPTOS BASICOS

1. Turismo.

Segun la Organizacion Mundial del Turismo de las Naciones Unidas, el turismo comprende las
actividades que realizan las personas (turistas) durante sus viajes y estancias en lugares distintos
al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio, con fines de

ocio, por negocios u otros motivos (Organizacién Mundial del Turismo. 2009).

2. Ecoturismo.

El Turismo ecol6gico o ecoturismo es un enfoque para las actividades turisticas en el cual se
privilegia la sustentabilidad, la preservacion y la apreciacion del medio (tanto natural como
cultural) que acoge a los viajantes.

Aunque existen diferentes interpretaciones, por lo general el turismo ecolégico se promueve
como un turismo “ético”, en el cual también se presume como primordial el bienestar de las
poblaciones locales, y tal presuncion se refleja en la estructura y funcionamiento de las

empresas/grupos/cooperativas que se dedican a ofrecer tal servicio.
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3. Turismo Sostenible.

Responde a las necesidades de los turistas y de las regiones anfitrionas presentes, a la vez que
protege y mejora las oportunidades del futuro. Esta enfocado hacia la gestion de todos los
recursos de manera que satisfagan todas las necesidades econdmicas, sociales, estéticas y a la
vez que respeten la integridad cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad
bioldgica y los sistemas de soporte de la vida.

4, Turismo Rural.

Es todo tipo de aprovechamiento turistico en espacio rural, siempre que se cumpla con una serie
de limitaciones. Estas requieren que se trate de una oferta dispersa y no concentrada, que sea
respetuoso con el patrimonio natural y cultural, que implique la participacién activa de la
poblacién local, y que contenga las actividades tradicionales del medio huyendo del gigantismo

y del monocultivo. (Maldonado, 2005)

5. Facilidades Turisticas.

Comprende el conjunto de bienes y servicios que hacen posible la actividad turistica. Se refiere
a las instalaciones donde los visitantes pueden satisfacer sus necesidades y los servicios

complementarios para la practica del turismo

6. Catastro Turistico.

Informacion detallada de los establecimientos turisticos que se encuentran en una zona o ciudad
determinada que funcionan con claves catastrales para conocer la localizacion exacta de cada
establecimiento, la cual luego se recopila usando software. Esta informacion puede ser usada

por instituciones que regulan las actividades turisticas de un lugar.

7. Trabajo de Campo.

Consiste en la visita a efectuarse a los sitios para verificar la informacion sobre cada atractivo.

Es el procedimiento mediante el cual se le asignan las caracteristicas al atractivo.

El trabajo de campo debe ordenarse en funcion de los desplazamientos para estimar el tiempo
total que demande esta actividad. Es recomendable dirigirse a las oficinas pablicas que puedan

dotar de informacion adicional como: Municipios y Consejos Cantonales, Gobernaciones, Casas
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Parroquiales, asi como de informantes locales y tratar de visitar con alguno de ellos el atractivo,

del que se haran al menos 5 fotografias.

8. Recopilacién de Informacion.

En esta fase se selecciona tentativamente los atractivos para lo cual se investigan sus
caracteristicas relevantes. Esta fase de investigacion es documental, cuya informacion debe
obtenerse en las oficinas relacionadas con su manejo (MINTUR. 2004).

D. GEORREFERENCIACION

1. Georreferenciacion.

Es el posicionamiento en el que se define la localizacion de un objeto espacial (representado
mediante punto, vector, &rea, volumen) en un sistema de coordenadas y datum determinado.

Este proceso es utilizado frecuentemente en los Sistemas de Informacion Geogréfica.

La georreferenciacion, en primer lugar, posee una definicidén tecno-cientifica, aplicada a la
existencia de las cosas en un espacio fisico, mediante el establecimiento de relaciones entre las
imagenes de raster o vector sobre una proyeccion geogréafica o sistema de coordenadas. Por ello
la georreferenciacion se convierte en central para los modelados de datos realizados por los
Sistemas de Informacién Geografica (SIG). (ESRI, 2015)

2. Gps (Global Positioning System)

El Global Positioning System (GPS) o Sistema de Posicionamiento Global (méas conocido con
las siglas GPS, aunque su nombre correcto es NAVSTAR-GPS) es un sistema global de
navegacion por satélite que permite determinar en todo el mundo la posicién de un objeto, una
persona, un vehiculo o una nave, con una precision hasta de centimetros, usando GPS
diferencial, aunque lo habitual son unos pocos metros. Aunque su invencion se atribuye a los
gobiernos franceses y belga, el sistema fue desarrollado, instalado y actualmente es operado por

el Departamento de Defensa de los Estados Unidos.

El GPS funciona mediante una red de 27 satélites (24 operativos y 3 de respaldo) en orbita sobre
el globo, a 20.200 km, con trayectorias sincronizadas para cubrir toda la superficie de la Tierra.
Cuando se desea determinar la posicion, el receptor que se utiliza para ello localiza

automaticamente como minimo tres satélites de la red, de los que recibe sefiales indicando la
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posicién y el reloj de cada uno de ellos. Con base en estas sefiales, el aparato sincroniza el reloj
del GPS y calcula el retraso de las sefiales; es decir, la distancia al satélite. Por “triangulacion”
calcula la posicion en que éste se encuentra. La triangulacion en el caso del GPS, a diferencia
del caso 2-D que consiste en averiguar el angulo respecto de puntos conocidos, se basa en
determinar la distancia de cada satélite respecto al punto de medicion.

Conocidas las distancias, se determina facilmente la propia posicion relativa respecto a los tres
satélites. Conociendo ademas las coordenadas o posicién de cada uno de ellos por la sefial que
emiten, se obtiene la posicion absoluta o coordenada reales del punto de medicion. También se
consigue una exactitud extrema en el reloj del GPS, similar a la de los relojes atdbmicos que

llevan a bordo cada uno de los satélites (Fernandez. 1. 2009).

3. Datum

Un datum es un modelo matematico de la tierra que aproxima su forma, permitiendo realizar

célculos consistentes y exactos

El datum se representa fisicamente mediante una estructura de monumentos terrestres cuyas
posiciones se han medido y calculado de manera exacta sobre esta superficie de referencia. Las
lineas de latitud y longitud que aparecen en un mapa o en una carta hacen referencia a un datum

de mapa especifico (Garmin, s.a. 2005).

4. Coordenadas geograficas.

Este tipo de coordenadas se usa para nombrar puntos sobre una superficie esférica. Hay varios
tipos de coordenadas geograficas. El sistema mas clasico y conocido es el que emplea la latitud

y la longitud, que pueden mostrase en los siguientes formatos:

o DD Decimal Degree (Grados Polares): ej. 49.500-123.500
o DM Degree: Minute (Grados: Minutos. Segundos): ej. 49:30.0-123:30.0
o DMS Degree: Minute: Second (Grados: Minutos: Segundos): ej. 49:30:00-123:30:00

(Coordenadas Geograficas, 2009).

5. Coordenadas UTM (Universal Transverse Mercator)

El Sistema de Coordenadas Universal Transversal de Mercator (En inglés Universal Transverse
Mercator, UTM) es un sistema de coordenadas basado en la proyeccion geogréfica transversa de

Mercator, que se construye como la proyeccién de Mercator normal, pero en vez de hacerla
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tangente al Ecuador, se la hace tangente a un meridiano. A diferencia del sistema de
coordenadas tradicional, expresadas en longitud y latitud, las magnitudes en el sistema UTM se
expresan en metros Unicamente al nivel del mar que es la base de la proyeccion del elipsoide de
referencia (Fernandez. 1. 2009).

6. Escala.

La escala es la relacion matematica que existe entre las dimensiones reales y las del dibujo que
representa la realidad sobre un plano o un mapa.

Las escalas se escriben en forma de fraccion donde el numerador indica el valor del plano y el
denominador el valor de la realidad. Por ejemplo la escala 1:500, significa que 1 cm del plano

equivale a 5 men la realidad.

Si lo que se desea medir del dibujo es una superficie, habra que tener en cuenta la relacion de

areas de figuras semejantes, por ejemplo un cuadrado de 1cm de lado en el dibujo.

7. Tipos de escala.

a. Escala Natural

Es cuando el tamafio fisico del objeto representado en el plano coincide con la realidad. Existen
varios formatos normalizados de planos para procurar que la mayoria de piezas que se

mecanizan, estén dibujadas a escala natural, o sea, escala 1:1

b. Escala de reduccion

Se utiliza cuando el tamafio fisico del plano es menor que la realidad. Esta escala se utiliza
mucho para representar piecerio (E.1:2 o E.1:5), planos de viviendas (E: 1:50), o mapas fisicos
de territorios donde la reduccion es mucho mayor y pueden ser escalas del orden de E.1:50.000
0 E.1:100.000. Para conocer el valor real de una dimension hay que multiplicar la medida del

plano por el valor del denominador.

C. Escala de ampliacién

Cuando hay que hacer el plano de piezas muy pequefias o de detalles de un plano se utilizan la

escala de ampliacion. En este caso el valor del numerador es més alto que el valor del
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denominador o sea que se debera dividir por el numerador para conocer el valor real de la pieza.

Ejemplos de escalas de ampliacion son: E.2:1 0 E.10:1 (Definiciénabc. 2015).

E. SISTEMAS COMPUTACIONALES

1. Sistemas de informacién Geogréafica

Un Sistema de Informacion Geogréfica (SIG o GIS, en su acrénimo inglés) es una integracion
organizada de hardware, software y datos geograficos disefiados para capturar, almacenar,
manipular, analizar y desplegar en todas sus formas la informacion geograficamente
referenciada con el fin de resolver problemas complejos de planificacion y gestion. También
puede definirse como un modelo de una parte de la realidad referido a un sistema de

coordenadas terrestre y construido para satisfacer necesidades concretas de informacion.

En el sentido mas estricto, es cualquier sistema de informacidn capaz de integrar, almacenar,
editar, analizar, compartir y mostrar la informacién geograficamente referenciada. En un sentido
mas genérico, los SIG son herramientas que permiten a los usuarios crear consultas interactivas,
analizar la informacion espacial, editar datos, mapas y presentar los resultados de todas estas

operaciones (Fernandez. 1. 2009).

2. Software libre

Software libre, (en inglés free software, aunque en realidad esta denominacién también puede
significar gratis, y no necesariamente libre, por lo que se utiliza el hispanismo libre software
también en inglés) es la denominacion del software que respeta la libertad de los usuarios sobre
su producto adquirido y, por tanto, una vez obtenido puede ser usado, copiado, estudiado,
modificado y redistribuido libremente. Segun la Free Software Foundation, el software libre se
refiere a la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y mejorar
el software; de modo més preciso, se refiere a cuatro libertades de los usuarios del software: la
libertad de usar el programa, con cualquier propdsito de estudiar el funcionamiento del
programa y adaptarlo a las necesidades de distribuir copias, con lo cual se puede ayudar a otros
y de mejorar el programa y hacer puablicas las mejoras, de modo que toda la comunidad se
beneficie (para la segunda y ultima libertad mencionadas, el acceso al codigo fuente es un

requisito previo).
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El software libre suele estar disponible gratuitamente o al precio de costo de la distribucion a
través de otros medios; sin embargo no es obligatorio que sea asi, por lo tanto no hay que
asociar software libre a "software gratuito” (denominado usualmente freeware), ya que,
conservando su caracter de libre, puede ser distribuido comercialmente (“software comercial™).
Anélogamente, el "software gratis" o "gratuito” incluye en ocasiones el cédigo fuente, no
obstante, este tipo de software no es libre en el mismo sentido que el software libre, a menos
que se garanticen los derechos de modificacion y redistribucion de dichas versiones modificadas
del programa.

Tampoco debe confundirse software libre con "software de dominio pablico”. Este ultimo es
aquel software que no requiere de licencia, pues sus derechos de explotacién son para toda la
humanidad, porque pertenece a todos por igual. Cualquiera puede hacer uso de él, siempre con
fines legales y consignando su autoria original. Este software seria aquel cuyo autor lo dona a la
humanidad o cuyos derechos de autor han expirado, tras un plazo contado desde la muerte de
este, habitualmente 70 afios. Si un autor condiciona su uso bajo una licencia, por muy débil que

sea, ya no es del dominio publico (Fernandez. 1. 2009).

3. Software privativo

El término software propietario, privativo o de cédigo cerrado hace referencia a cualquier
programa informatico en el que los usuarios tienen limitadas las posibilidades de usarlo,
modificarlo o redistribuirlo (con o sin modificaciones), o cuyo cddigo fuente no esta disponible

0 el acceso a éste se encuentra restringido.

Para la Fundacion del Software Libre (FSF) este concepto se aplica a cualquier software que no
es libre o que so6lo lo es parcialmente (semilibre), sea porque su uso, redistribucién o
modificacion esta prohibida, o requiere permiso expreso del titular del software.

En el software de cddigo cerrado una persona fisica o juridica (compafiia, corporacion,
fundacion, etc.) posee los derechos de autor sobre un software lo que le da la posibilidad de
controlar y restringir los derechos del usuario sobre su programa. Esto implica por lo general
que el usuario sélo tiene derecho a ejecutar el software y no dispone de acceso a su cédigo

fuente o aun teniendo acceso a él no tiene derecho a modificarlo ni distribuirlo.

De esta manera, un software sigue siendo de codigo cerrado aun si el cddigo fuente es hecho
publico, cuando se mantiene la reserva de derechos sobre el uso, modificacion o distribucion
(por ejemplo, la version comercial de SSH o el programa de licencias shared source de
Microsoft) (Fernandez. 1. 2009).
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4. ArcGis

ArcGIS es el nombre de un conjunto de productos de software en el campo de los Sistemas de
Informacién Geogréfica o SIG. Producido y comercializado por ESRI, bajo el nombre genérico
ArcGIS se agrupan varias aplicaciones para la captura, edicion, analisis, tratamiento, disefio,
publicacién e impresion de informacion geografica. Estas aplicaciones se engloban en familias
teméticas como ArcGIS Server, para la publicacion y gestion web, o ArcGIS Moavil para la

captura y gestion de informacion en campo.

ArcGIS Desktop, la familia de aplicaciones SIG de escritorio, es una de las mas ampliamente

utilizadas, incluyendo en sus ultimas ediciones las herramientas ArcReader,
ArcMap, ArcCatalog, ArcToolbox, ArcScene y ArcGlobe, ademas de diversas extensiones.
ArcGIS Desktop se distribuye comercialmente bajo tres niveles de licencias que son, en orden

creciente de funcionalidades (y coste): ArcView, ArcEditor y Arcinfo (Definiciénabc. 2015).

5. Enviromental Systems Research Institute (ESRI)

Es una empresa fundada en 1969 que, en sus inicios se dedicaba a trabajos de consultoria del
territorio. Actualmente desarrolla y comercializa software para Sistemas de Informacién
Geogréafica y es una de las compafiias lideres en el sector a nivel mundial. Tiene su sede en
California, EEUU. La popularidad de sus productos ha supuesto la generalizacion de sus de
almacenamiento de datos espaciales en el campo de los Sistemas de Informacion Geogréafica

vectoriales, entre los que destaca el shapefile. Su producto mas conocido es ArcGIS.

El formato ESRI Shapefile (SHP) es un formato de archivo informético propietario abierto de
datos espaciales desarrollado por la compafiia ESRI, quien crea y comercializa software para
Sistemas de Informacion Geografica como Arc/Info o ArcGIS. Originalmente se cred para la
utilizacion con su producto ArcView GIS, pero actualmente se ha convertido en formato
estandar de facto para el intercambio de informacion geogréfica entre Sistemas de Informacion
Geogréfica por la importancia que los productos ESRI tienen en el mercado SIG y por estar

muy bien documentado.
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Un Shapefile es un formato vectorial de almacenamiento digital donde se guarda la localizacién
de los elementos geograficos y los atributos asociados a ellos. El formato carece de capacidad
para almacenar informacion topologica.

Un shapefile es generado por varios archivos. El nimero minimo requerido es de tres y tienen

las extensiones siguientes:

e shp-es el archivo que almacena las entidades geométricas de los objetos.
e shx - es el archivo que almacena el indice de las entidades geométricas.
o dbf - el dBASE, o base de datos, es el archivo que almacena la informacion de los

atributos de los objetos.

Ademas de estos tres archivos requeridos, opcionalmente se pueden utilizar otros para mejorar
el funcionamiento en las operaciones de consulta a la base de datos, informacién sobre la

proyeccion cartografica, o almacenamiento de metadatos. Estos archivos son:

sbn y .sbx - Almacena el indice espacial de las entidades

e fbny .fbx - Almacena el indice espacial de las entidades para los shapefiles que son
inalterables (solo lectura)

e ainy .aih - Almacena el indice de atributo de los campos activos en una tabla o el tema
de la tabla de atributos.

e prj - Es el archivo que guarda la informacion referida a sistema de coordenadas.

o shp.xml - Almacena los metadatos del shapefile (ESRI. 2009).

6. Bases de datos

Una base de datos o banco de datos (en inglés: database) es un conjunto de datos pertenecientes
a un mismo contexto y almacenados sistematicamente para su posterior uso. En este sentido,
una biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en su mayoria por documentos y
textos impresos en papel e indexados para su consulta. En la actualidad, y debido al desarrollo
tecnoldgico de campos como la informética y la electronica, la mayoria de las bases de datos
estan en formato digital (electronico), que ofrece un amplio rango de soluciones al problema de
almacenar datos. Existen unos programas denominados sistemas gestores de bases de datos,
abreviados SGBD, que permiten almacenar y posteriormente acceder a los datos de forma
rapida y estructurada. Las propiedades de estos SGBD, asi como su utilizacion y

administracion, se estudian dentro del &mbito de la informatica.
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Las aplicaciones mas usuales son para la gestién de empresas e instituciones pablicas. También
son ampliamente utilizadas en entornos cientificos con el objeto de almacenar la informacion
experimental. Aunqgue las bases de datos pueden contener muchos tipos de datos, algunos de
ellos se encuentran protegidos por las leyes de varios paises. Por ejemplo en Espafia, los datos
personales se encuentran protegidos por la Ley Organica de Proteccion de Datos de Caracter
Personal (Maestro del Web, 2009).

F. ELABORACION DE MAPAS

1. Mapa

Un mapa o plano cartografico es una representacién grafica y métrica de una porcion de
territorio generalmente sobre una superficie bidimensional pero que puede ser también esférica
como ocurre en los globos terrdqueos. Que el mapa tenga propiedades métricas significa que ha
de ser posible tomar medidas de distancias, angulos o superficies sobre él y obtener un resultado

aproximadamente exacto.

2. Mapeo

Proceso mediante el cual se registra informacién o datos en un diagrama o plano de una

comunidad, aldea u otro territorio definido con el propdsito de monitorear cambios en los datos

3. Mapas tematicos

Mapa que, sobre una base topografica elemental de referencia, destaca, mediante la utilizacion
de diversos recursos de las técnicas cartografica, correlaciones, valoraciones o estructuras de
distribucion de algin tema concreto y especifico. Nota: convencionalmente el mapa topografico
y toda la cartografia general son considerados complementarios, incluso opuestos al mapa

tematico.

4, Tipos de mapas

Mapa a margen perdido: mapa totalmente parcial sin margen de forma tal que el espacio
cartografiado llega hasta el limite de la hoja.

Mapa actual: mapa que representa los datos topograficos y geogréaficos mas recientes.
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Mapa administrativo: mapa que representa los hechos principales de la organizacion
administrativa de un territorio especialmente las cuestiones relativas a las fronteras, divisiones y
capitales.

Mapa analitico: mapa tematico que representa los elementos de un fenémeno.

Mapa anamorfico: mapa en el que los territorios se modifican con el objeto que sus
superficies resulten proporcionales a las magnitudes de un fenémeno que se quiere representar
procurando que se mantenga la contigiidad y las configuraciones de los territorios.

Mapa auxiliar: mapa anexo a otro que lo complementa. Nota: Se sitla en la misma hoja
normalmente y se suele representar en una escala diferente que normalmente es mas pequefia.
Mapa auxiliar adyacente: mapa auxiliar que representa, generalmente a la misma escala, una
zona limitrofe a la del mapa principal.

Mapa batimétrico: mapa hidrografico que representa el relieve de zonas sumergidas.

Mapa de base: mapa reproducido totalmente o parcialmente en uno o diversos colores que
sirve para sobreponer en €l datos tematicos.

Mapa de base: mapa inicial que resulta de un levantamiento topografico o fotogramétrico. Por
ejemplo: el mapa topografico estatal. Generalmente se trata de un documento oficial a gran
escala del que posteriormente se formaran el resto de los mapas. Es un concepto opuesto a mapa
derivado.

Mapa continental: mapa que representa todo un continente, normalmente a una escala
comprendida entre 1:20.000.000 y 1:50.000.000.

Mapa general: mapa que representa un conjunto de fendmenos geograficos basicos y diversos
tales como las costas, la hidrografia, el relieve, las poblaciones, las carreteras, los limites
administrativos, la toponimia, etc. Nota: los mapas generales de gran escala de areas terrestres
suelen denominarse mapas topograficos. Unos y otros se consideran habitualmente
complementarios y opuestos a los mapas tematicos.

Mapa geoldgico: mapa tematico que representa las rocas y estructuras geoldgicas observables
en la superficie terrestre. La litologia y edad de las rocas se representan codificado por colores y
tramas estandarizadas. La simbologia indica la inclinacion de las capas, los ejes de los pliegues,
las fallas, etc. Se suelen acompafar de cortes geoldgicos y columnas estratigraficas.

Mapa geomorfologico: mapa tematico que representa las formas del relieve segun su génesis,
las dimensiones, los tipos y sus relaciones con la estructura y su dinamica. Sinénimo
complementario: mapa morfolégico.

Mapa geopolitico: mapa que, mediante una simbologia adecuada, representa teorias y hechos
de la geopolitica.

Mapa hidrogréfico: mapa que representa, fundamentalmente los cursos de los rios y las

superficies con agua. (Chavarria. A 2009).



IV. MATERIALESY METODOS

A CARACTERIZACION DEL LUGAR

1. Localizacion.

El disefio del Observatorio Turistico para la planificacion y gestion del turismo se realizo6 en el

canton Alausi, provincia de Chimborazo

2. Ubicacion geogréfica

UTM Este x: 739710
UTM Norte y: 9756598
Rango Altitud: Desde 560 msnm, hasta 4640 msnm

3.  Limites.

Se limita:

Norte: Cantones Guamote y Pallatanga

Sur:  Cantones Chunchi y Cumanda; Provincias de Cafar y Azuay
Este:  Cantén Guamote, Provincia de Morona Santiago

Oeste: Cantones Pallatanga y Cumanda, Provincia de Bolivar

4. Caracteristicas climaticas.

a. Climay precipitaciones

El cantén Alausi presenta una variedad de climas que van desde el 3°C a 16° C. en las zonas
alta en Juval - Huangras — Totoras, con precipitaciones de 1.000— 2.000 mm., y en el
Subtrépico de 18 a 24°C en Huigra con precipitaciones de 500 a 2.000 mm. La humedad relativa

media es del 87 %.

b. Hidrografia
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Entre los principales rios estan el rio Chanchan que nace en los paramos de Atapo, es el
principal agente hidrogréfico de la hoya del mismo nombre, formado por el Pomacacha y el
Guasuntos, ademas cuenta con 43 Lagunas en Ozogoche: siendo las mas importantes Magtayan
y Cubilliny el rio Zula.

5. Clasificacién ecoldgica.

Con el fin de facilitar el mejor uso potencial de los recursos naturales existentes en el canton
Alausi y una mejor planificacion del uso de las tierras aptas para cualquier tipo de cultivo, se
detalla la clasificacion ecoldgica de las regiones naturales en funcién de los factores climaticos
y edéaficos predominantes, tomando como referencia la clasificacion ecoldgica del Ministerio
Del Ambiente. 2012, en el que se establece la relacidn existente entre los pisos climaticos y los
ecosistemas o0 zonas de vida predominantes. Con esta referencia, tenemos una mayor incidencia
de la Zona de vida Bosque Hiumedo Montano, con un 33,86% del total del area cantonal, zona
localizada especialmente en la parroquia de Achupallas. Zona Bosque muy Himedo sub alpino

y Bosque muy hiimedo montano con coberturas del 12,96% y 11,54% de la superficie cantonal.

Clasificacion Ecologica

Bosque muy himedo montano, B. muy

ZONA ALTA htimedo sub alpino,

Bosque humedo montano

Bosque seco pre montano, B. humedo pre montano,

ZO NA M EDlA B. pluvial sub alpino, Estepa espinosa montano bajo,

B. seco montano bajo, Estepa montano

Bosque himedo montano bajo, B.

pluvial montano, B. muy humedo
ZONA BAJA montano bajo, B. humedo sub alpino.

Figura 1-4: Zonas de vidas del Cantén Alausi.

Fuente: (PDy OT. 2015)

6. Caracterizacion del suelo
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Los suelos del canton tienen origen volcanico con una gama caracterizada, segun estudios
especializados de la ORSTOM-MAG en el Ecuador, por la deficiencia de fosforo y materia
organica, elementos bésicos para el adecuado crecimiento de cultivos y pastizales.

Los suelos tipo Inceptisol ocupan el 47,95% de la superficie cantonal, tipo de suelos aptos méas
bien para silvicultura.

El 26,79% comprenden suelos Mollisoles, cuya capa arable es mayor (entre 60 — 80 cm) y son
propios para la agricultura.

El 1,30% de la superficie cantonal la ocupa los suelos de tipo Histosol con gran contenido de
materia orgénica. (Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial. 2015)

7. Materiales y equipos.

a. Materiales de oficina
Resma de papel bond
Lapiz

Esferos

Libreta de campo

CDs

Pilas

Tinta de Impresora
Cuaderno universitario
Borrador de queso
Corrector

Estilete

Carpeta LANCER

b. Equipos
Computadora
Impresora
Camara Digital
Memory flash
Gps
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B. METODOLOGIA.

Para el cumplimiento de los objetivos se aplicd las siguientes metodologias:

1. Para el cumplimiento del primer objetivo: Disefiar el sistema de informacion turistica
que considere ambitos, categorias, elementos e indicadores para el disefio del observatorio
turistico del canton Alausi.

Para cumplir con este objetivo se basé en la informacion secundaria como el PDyOT del cantén
Alausi y se identifico los factores politicos, administrativos, sociales, culturales, ecol6gicos,
territoriales, econdmicos, productivos, turisticos y fisicos espaciales, que influye en la actividad
turistica de forma directa o indirecta, con la que se determind los ambitos, categorias, elementos
e indicadores. Ademas se disefid un sistema de recopilacion de la informacion del sector

turistico, que considera las variables que permite caracterizar la oferta y demanda turistica.

2. Para el cumplimiento del segundo objetivo: Sistematizar la informacion disponible en
el canton Alausi, sobre los ambitos, categorias, elementos e indicadores del observatorio

turistico.

Se realiz6 trabajo de gabinete, en el cual se analizd, sintetizd, organizé e interpretd la

informacién antes recopilada, y de logr6 una sistematizacién adecuada de la misma.

3. Para el cumplimiento del tercer objetivo: Producir informacion para el observatorio

turistico, mediante cartografia digital.

Una vez sistematizada la informacion se procedio a la elaboracion de cartografia tematica de los
principales datos sobre los &mbitos, categorias, elementos e indicadores definidos para el
observatorio turistico del cantdn.

4. Para el cumplimiento del cuarto objetivo: Estructurar el observatorio turistico.

Se utiliz6 toda la informacion definida, sistematizada y generada sobre la actividad turistica del

canton Alausi, se procedié a disefiar el observatorio turistico del canton Alausi la misma que



permitira entender de una manera rapida y facil la informacién y la organizacion del

observatorio turistico.

V. RESULTADOS

A DISENAR EL SISTEMA DE INFORMACION TURISTICA QUE CONSIDERE
AMBITOS, CATEGORIAS, ELEMENTOS E INDICADORES PARA EL
OBSERVATORIO TURISTICO DEL CANTON ALAUSI.

Al culminar la recopilacion de la informacion por fuentes primarios (entrevistas, encuestas y
trabajos de campo) y secundarios (revision bibliografia), sobre el estado actual del territorio y el
desarrollo turistico del canto, se establecio los &mbitos, categorias, elementos e indicadores. La
cual fue de gran utilidad para elaborar la estructuracion del Observatorio Turistico de Alaui.

Especialmente  se establecen cuatro componentes principales que permiten abarcar la
informacidén principal concernientes al desarrollo de las actividades turisticas, estos son: El
ambito socio cultural, ambito fisico territorial, ambito econémico productivo y turistico
cantonal, siendo este ultimo el principal motivo de la investigacién, por esto y por su
importancia cantonal lo considero como un &mbito totalmente independiente que interacta con
todos los mencionados anteriormente. A su vez cada uno de ellos abarca varias categorias,

elementos e indicadores.

Dentro de este panorama es importante mencionar que la definicién de los &mbitos, categorias,
elementos e indicadores se realizd en base a la definicion de sistema turistico que abarca todos
los elementos necesarios para planificar de mejor forma el desarrollo de las actividades

turisticas en el cantén Alausi y de esta forma contribuir al desarrollo del turismo cantonal.

Cabe recalcar que las actualizaciones de los indicadores se realizaran cada 12 meses, en
excepcion a la demanda turistica, la cual se realizara cada 6 meses debido a que en el afio existe
dos temporadas altas en la que llegan mayor cantidad de visitantes a Alausi estos son los meses

Marzo, Abril y Julio, Agosto, septiembre.

Todo esto se tomé en cuenta el tiempo para la recoleccion de datos, la necesidad y el gasto
promedio que se va a realizar por la dicha actualizacion. Ademas es importante que para enero
de cada afio los indicadores deben estar con datos actualizados para poder conocer, si la
actividad turistica del canton Alausi estd en progreso continuo o no. Hay que tomar en cuenta

que algunos indicadores estaran considerados constantes ya que estos datos serdn insertados al
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Observatorio solo una vez, como por ejemplo con numeros de grupos étnicos, recursos hidricos,

temperatura, recursos bioldgicos, actividad comercial, etc.

A continuacién la Tabla 1, presenta de forma ordenada, organizada y en base al sistema
turistico los &mbitos, categorias, elementos, indicadores y periodo de actualizacion, establecidos

para ser manejados en el Observatorio Turistico del canton Alausi.

Tabla 1-5: Ambitos, categorias, elementos, indicadores y periodo de actualizacion del turismo
del canton Alausi.

AMBITO SOCIO CULTURAL
CATEGORIA DEMOGRAFICA
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Poblacion Numero de habitantes por parroquia | Cada afio
Densidad poblacional por parroquia | Cada afio
del caton
Numero total de habitantes del | Cada afio
canton
CATEGORIA ASENTAMIENTOS HUMANOS
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Rural Numero de asentamientos humanos | Cada afio
por parroquia rural
Urbana Numero de asentamientos humanos | Cada afio
por parroquia urbana
Grupos étnicos NUmero de grupos étnicos presentes | Constante
en el cantén.
CATEGORIA IDIOMA
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Idioma Numero de asentamientos humanos | Cada afio
mayoritariamente de habla kichwa
en el cantén
Numero de asentamientos humanos | Cada afio
mayoritariamente de habla hispana
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en el cantén
Numero de asentamientos humanos | Cada afio
mayoritariamente bilingties en el
cantén
Porcentaje de idioma empleado en | Cada afio
el cantén
CATEGORIA MIGRACION
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Urbana NUmero de migracion de hombres Cada afio
NUmero de migracion de mujeres Cada afio
Rural NUmero de migracion de hombres Cada afio
NUmero de migracion de mujeres Cada afio
CATEGORIA BIENES PATRIMONIALES
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Materiales Numero de bienes materiales | Cada afio
inmuebles presentes en el cantdn
Inmateriales Numero de bienes inmateriales | Cada afio
presentes en el canton
CATEGORIA EDUCACION
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Urbana Numero de estudiantes en edad | Cada afio
escolar en la zona urbana presentes
en el cantén
Porcentaje de estudiantes en edad | Cada afio
escolar en la zona urbana presentes
en el cantén
Rural Numero de estudiantes en edad | Cada afio
escolar en la zona rural presentes
en el cantén
Porcentaje de estudiantes en edad | Cada afio

escolar en la zona rural presentes en

el cantén
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CATEGORIA SALUD
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Centros de salud NUmero de centros de salud por | Cada afio

parroquias presentes en el cantén

NUmeros curanderos, parteras, Cada afio

yachak y fregadores presentes en el

canton
AMBITO FISICO TERRITORIAL
CATEGORIA RECURSO SUELO
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Uso actual del suelo Numero de hectdrea de bosque | Cada afio
hamedo presentes en el canton
NUmero de hectarea de plantaciones | Cada afio
forestales presentes en el cantdn.
NUmero de hectérea de cultivos de | Cada afio
zona templada presentes en el
canton
Numero de hectarea de cultivos de | Cada afio
altura presentes en el cantén
NUmero de hectdrea de paramo | Cada afio
presentes en el canton
NUmero de hectarea de pasto | Cada afio
cultivado presente en el cantén
Numero de hectarea de vegetacion | Cada afio
matorral himedo presente en el
canton
Distribucion del uso del suelo por | Cada afio
actividades presentes en el cantén
Avreas recreacionales publicas Numero de m2 de areas verdes y | Cada afio
parques recreacionales de uso
publico presentes en el cantén
NUmero de km2 de territorio del Constante

canton
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Numero de areas verdes por

territorio del cantdn

Cada afio

CATEGORIA RECURSO AGUA
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Recursos hidricos Complejos la custre presentes en el | Constante

cantén

Numero de lagunas presente en el Constante

cantén

Numero de kilémetros de rios Constante

presente en el cantdn

CATEGORIA TEMPERATURA
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Clima Temperatura ambiental del cantén | Constante
Alausi
CATEGORIA RECURSOS BIOLOGICOS
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Flora Numero de especies de flora méas | Constante
representativa  presentes en el
canton
Fauna Numero de especie de fauna mas | Constante
representativa presentes en el
canton
Avreas protegidas Numero de km2 de reserva natural | Constante
presente en el canton
Porcentaje de reserva natural | Constante

presente por superficie total del

canton
AMBITO ECONOMICO PRODUCTIVO
CATEGORIA ACTIVIDAD COMERCIAL
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Urbana y Rural Poblacion econdémicamente activa | Cada afio

por parroquias presentes en el
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canton Alausi

Principales actividades productivas
presentes en el cantén

Constantes

Numero de establecimientos
dedicados a la actividad de
alojamiento y servicios de comida

presente en el canton

Cada afio

NUmero de establecimientos
dedicado a actividades financieras y

de seguros presentes en el cantén

Constante

Numero de establecimientos
dedicados a actividades de atencién
de la salud humana y de asistencia
social

Constante

Area de comercio

Numero de plazas, mercados y
paseos presentes en el canton

Constante

CATEGORIA PRODUCCION
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Agricola Numero de cultivos principales del | Cada afio
canton
Sistema de riego presente en el Constante
canton
Pecuario Numero  de especies pecuarias | Constante
principales del cantén
Piscicola Numero  de especies piscicola | Constante
principales del cantén
Avances de la frontera agricola Numero de hectareas de avances de | Cada afio
la frontera agricola presente en el
canton
AMBITO TURISMO CANTONAL
CATEGORIA OFERTA TURISTICA
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION

Atractivos y actividades

Numero de atractivos naturales del

Cada afio
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canton

NuUmero de atractivos naturales por
su jerarquia en el canton

Cada afio

Numero de atractivos culturales del

canton

Cada afio

NUmero de atractivos culturales por

su jerarquia en el canton

Cada afio

Porcentaje de conservacion de los

atractivos turisticos en el cantén

Cada afio

Calendario festivo del canton

Cada afio

Infraestructura bésica

Numero de casos de uso exclusivo
de medidores de energia eléctrica
del cantén

Cada afio

NUmero de casos que no posee
medidores de energia eléctrica en el

canton

Cada afio

Porcentaje de acceso a la luz

eléctrica en el canton

Cada afio

NUmero de casos de acceso a
conexiones de agua por tuberia

dentro de la vivienda en el cantén

Cada afio

Numero de casos de acceso a
conexiones de agua por tuberia
fuera de la vivienda, lote o terreno

en el cantén

Cada afio

Numero de casos que no recibe
agua por tuberia sino por otros

medios en el canton

Cada afio

Porcentaje de acceso a conexiones

de agua en el canton

Cada afio

NUmero de casos de acceso a la
eliminacion de desechos por carro

recolector en el cantén

Cada afio

NUmero de casos de acceso a la

eliminacion de desechos por arrojos

Cada afio
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en terrenos baldios o quebradas en

el cantén

Numero de casos de acceso a la | Cada afio
eliminacion de desechos por quema
en el cantén
Numero de casos de acceso a la Cada afio
eliminacion de desechos por
enterramiento en el canton
Numero de casos de acceso a la Cada afio
eliminacion de desecho por otras
formas en el canton
Porcentaje de acceso a eliminacion | Cada afio
de desecho en el canton
Porcentaje de acceso a tenencia de Cada afio
habitaciones en el cantdn
Porcentaje de acceso a instalaciones | Cada afio
para bafiarse en el canton
Porcentaje de acceso a vivienda por | Cada afio
tipo en el canton
Numero de kilometros de carreteras | Cada afio
pavimentadas en el canton
Numero de kilometros de camino Cada afio
de herradura presentes en el canton
Numero de kilometros de senderos | Cada afio
presentes en el canton
Numero de kilometros de vias en Cada afio
area urbana presentes en el canton

Planta turistica Numero de hostales presentes en el | Cada afio
cantén
Numero de hosterias presentes en el | Cada afio
cantén
Numero de complejos turisticos | Cada afio
presentes en el cantén
Numero de camas presentes en | Cada afio
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establecimiento de alojamiento

NUmero de plazas presentes en
establecimientos de alojamiento

Cada afio

Porcentaje de establecimientos de

hospedaje por categoria

Cada afio

NUmero de restaurantes presentes

en el cantén

Cada afio

NUmero de discotecas y bares

presentes en el cantén

Cada afio

Numero de mesas presentes en
establecimientos de alimentos y
bebidas

Cada afio

Numero de plazas presentes en
establecimientos de alimentos vy
bebidas

Cada afio

Porcentaje de establecimientos de
alimentacion por categoria

Cada afio

Numero de agencias de viajes

presentes en el cantdn

Cada afio

Superestructura

Regional 3 de Ministerio de

Turismo del Ecuador

Cada afio

Gobierno Auténomo
Descentralizado de la Provincia de

Chimborazo

Cada afio

Gobierno Auténomo
Descentralizado  Municipal  del

Canton Alausi

Cada afio

Unidad de Turismo del GADMC

Alausi

Cada afio

Gobiernos Auténomos
Descentralizados Parroquiales del

cantén Alausi

Cada afio

Regional 3 del Instituto Nacional de

Patrimonio Cultural INPC

Cada afio
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Direccion Provincial del Ministerio | Cada afio
del Ambiente de Chimborazo
Camara de Turismo Provincial de Cada afio
Chimborazo
Corporacién para el Desarrollo del | Cada afio
Turismo Comunitario de
Chimborazo
CATEGORIA PRODUCTOS TURISTICOS
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Comunitarios Productos turisticos comunitarios | Cada afio
consolidados
NUmero de plaza de alimentacion | Cada afio
disponible por producto
comunitario
Numero de plaza de hospedaje | Cada afio

disponible por producto turistico

CATEGORIA DEMANDA TURISTICA
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Turistas Numero de turistas nacionales y | Cada 6 meses

extranjeros que visitan el cantdn

Alausi

Punto de ingreso de los turistas no

residentes que visitan el canton

Cada 6 meses

Rango de edad de los turistas que

visitan el cantén

Cada 6 meses

Género de los turistas que visitan

el cantén

Cada 6 meses

Estado civil de los turistas que

visitan el cantén

Cada 6 meses

Permanencia de los turistas que

visitan el cantén

Cada 6 meses

Procedencia de los turistas

Cada 6 meses
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nacionales que visitan el cantén

Procedencia de los turistas
extranjeros que visitan el canton

Cada 6 meses

Nivel de ocupacion de los turistas

que visitan el canton

Cada 6 meses

Nivel de instruccion de los turistas

que visitan el canton

Cada 6 meses

Modalidad de viaje los turistas que

visitan el cantén

Cada 6 meses

Numero de lugares que visitd los
turistas al visitar el cantdn Alausi

Cada 6 meses

Tipo de alojamiento utilizado por

los turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Numero de actividades realizadas
por los turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Numero de lugares méas recordados
por los turistas que  visitan el

canton

Cada 6 meses

Organizacion del viaje de los

turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Gasto promedio por dia de los

turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Grado de satisfaccion, en cuanto a
la seguridad de (alojamiento,
transporte y alimentacion) de los

turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Grado de satisfaccion, en cuanto al
higiene en (alojamiento, transporte
y alimentacion) de los turistas que

visitan el canton

Cada 6 meses

Grado de satisfaccién, en cuanto a
la cordialidad en  (alojamiento,
transporte y alimentacion) de los

turistas que visitan el canton

Cada 6 meses
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Grado de satisfaccion, en cuanto a
la atencion a tiempo en
(alojamiento, transporte y
alimentacién) de los turistas que

visitan el cantén

Cada 6 meses

Grado de satisfaccion, en cuanto al
precio de (alojamiento, transporte y
alimentacién) de los turistas que

visitan el cantén

Cada 6 meses

Expectativas de nuevos viajes de

los turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Recomendacion de los turistas a

que visiten el canton Alausi

Cada 6 meses

Motivo para recomendar a que
visiten Alausi

Cada 6 meses

Medios de informacion que utilizan
los visitantes para conocer acerca

del cantén

Cada 6 meses

Sugerencias para mejorar el destino
Alausi

Cada 6 meses

Perfil del turista internacional que

visita el canton

Cada 6 meses

Elaborado por: Juan Zufia
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B. SISTEMATIZAR LA INFORMACION DISPONIBLE, SOBRE LOS AMBITOS,
CATEGORIAS, ELEMENTOS E INDICADORES DEL OBSERVATORIO

TURISTICO

1. Ambito Socio Cultural

El canton Alausi por su localizacion era considerado en su antigliedad como la ruta del

caminante precolombino hacia la region costa y viceversa; de la amazonia hacia la costa por las

cuencas de Chanchan y viceversa. Entre tantas estas, la produccion material ofrece patrimonios

interculturales tangibles y muchos desconocidos por hoy y patrimonios intangibles que

configuran una identidad local, esperando cauces para impulsarse al buen vivir.

a. Demografia

1) Poblacion del cantén Alausi

Tabla 2-5: Poblacion por parroquias del canton Alausi

Parroquias Hombres % Mujeres % Total
Achupallas 5.004 47,53 5.525 52,47 10.529
Alausi (Matriz) 4.935 48,33 5.275 51,67 10.210
Pistishi 165 47,83 180 52,17 345
Sibambe 1.898 49,06 1971 50,94 3.869
Multitud 1.058 50,77 1.026 49,23 2.084
Pumallacta 412 45,52 493 54,48 905
Sevilla 370 46,08 433 53,92 803
Huigra 1.147 48,77 1.205 51,23 2.352
Guasuntos 1.101 45,63 1.312 54,37 2.413
Tixan 5.098 48,19 5.481 51,81 10.579
Total 21.188 100% 22.901 100% 44.089

Fuente: (INEC, 2010)
Elaborado por: Juan Zufia

Segln la Tabla 2, se puede evidenciar que la poblacion total del cantén Alausi es de 44.089

personas segun los datos oficiales del INEC, 2010. De la cual, Achupallas (23.88%) y Tixan

(23.99%) son las parroquias en la que se concentran la mayor cantidad de personas, las

parroquias restantes apenas representan en conjunto el 28.97% de habitantes.
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POBLACION DEL CANTON ALAUSI POR PARROQUIAS
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Figura 2-5: Grafica de la poblacion del cantén Alausi por parroquias

Fuente: (INEC, 2010)

2) Tasa de crecimiento poblacional intercensal

Tabla 3-5: Crecimiento intercensal

Censo 1990 48068
Censo 2001 42823
Censo 2010 44089

Fuente: INEC, 2010

Elaborado por: Juan Zufia
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TASA DE CRECIMIENTO INTERCENSAL
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Figura 3-5: Tasa de crecimiento intercensal

Fuente: (INEC, 2010)
De acuerdo al censo de 1990 al de 2001, Alausi muestra un decrecimiento poblacional del 0.8%

anual. Aunque, entre 2001 y 2010 hay cierto crecimiento poblacional, la tendencia porcentual

no se supera, aungue es notorio cierto crecimiento de poblacion joven.

3) Densidad poblacional

Tabla 4-5: Densidad poblacional del cantén Alausi

Parroquias Poblacion Superficie de la Densidad
parroquia (km2) Poblacional

ALAUSI 10.529 54,78 37
ACHUPALLAS 10.210 972,57 2
GUASUNTOS 345 45,91 10
HUIGRA 3.869 129,67 4
MULTITUD 2.084 102,79 4
PISTISHI 905 7,16 9
PUMALLACTA 803 22,66 8
SEVILLA 2.352 22,62 7
SIBAMBE 2.413 144,76 5
TIXAN 10.579 154,32 14

Fuente: INEC, 2010

Elaborado por: Juan Zufia
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En la Tabla 4, se puede evidenciar que la parroquia Achupallas posee mayor superficie en
cuanto a territorio con 972,57 Km2. La parroquia Alausi posee 37% en densidad poblacional,
eso quiere decir que es la parroguia con mayor cantidad personas por Kma2.

Densidad poblacional por Parroquia

14% = ALAUSI

= ACHUPALLAS

5%

= GUASUNTOS
HUIGRA

7% = MULTITUD

= PISTISHI (NARIZ DEL DIABLO)

8% = PUMALLACTA (PUMAL-LACTA)

= SEVILLA

9% __—

Figura 4-5: Grafica de la densidad poblacional por parroguia del cantén Alausi.

29 = SIBAMBE

10% = TIXAN

Fuente: (INEC, 2010)

4) Indicadores poblacionales

Tabla 5-5: Indicadores poblacionales Alausi.

Poblacion Total 44.089

Urbana 14.4%

Rural 85.6

Mujeres 22.882 habitantes (51.9%)

Hombres 21.207 habitantes (48.1%)

Pea 520 % y 8.6% de la PEA de la Provincia de
Chimborazo

Fuente: INEC, 2010
Elaborado por: Juan Zufia

Segln la Tabla 5, la Poblacion Econémicamente Activa (PEA) del Cantén Alausi esta
compuesta por 22.926 personas, equivalente al 52% de la poblacidn total cantonal; el 86% de la
PEA esté ubicada en el area rural y el 14% restante en el &rea urbana.
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b. Asentamientos humanos
1) Asentamientos humanos por parroquias
Se encuentra conformado por 10 parroquias, 9 de las cuales: Tixan, Sibambe, Huigra, Pistishi,
Guasuntos, Achupallas, Sevilla, Pumallacta y Multitud son rurales, y una, Alausi central es
urbana. La poblacion cantonal se encuentra conformada por las comunidades localizadas en sus

respectivas parroquias.

Tabla 6-5: Asentamientos humanos por parroquias rurales y urbanas.

Parroquia Comunidades

Achupallas Compuesta por las comunidades: Jubal, Huanca Pallaguchi, San Francisco, Shagllay,
Mapaguina, Shumid, Alausi, Bactinag, San Antonio, Chipcha, Cobshe Bajo, Cobshe
Alto, Santa Rosa, Dolorosa, Pomacocha, Guangras, Guailla chico, Guailla Grande,
Ozogoche Bajo, Totoras y Chinihuaico.

Alausi (Matriz) Conformada por las comunidades: Llactapamba, Matriz Alausi, Conventillo, Chivatuz,
Shushilcon, Nizag, Casual, Aypud y Gufiag

Pistishi Conformada por las comunidades: Comuna Achaisi, Comuna Tolte y Pistishi

Sibambe San Jorge de Segla, Chol, San Francisco de Gulag, Alpachaca, Tugna, San Nicolas,
Cascarillas, Shablud, Cachi Corral, pepinales, Pagma, Yalancay, San José,
Chilcapamba, Chec Chec, Cochapamba, Sibambe, Gufiin, Cushcun, La esperanza, San
miguel Loma, Bayanag Chico, La Moya, Pismaute, Bayanag Grande, Tucunag,

Chinipata, Cotoyaco, Sinancumbe, Yocon Grande, Chaspi, Ebafieta, Yocon Chico.

Multitud Guamanpata, chaguarpata, Estacion de Multitud, El Citado, Multitud Grande,
Parroquia Multitud, La Libertad, ElI Sural, Pifiapungo, La Esperanza, Corcobado,
Frondoso, Surupata, Tres Naranjos, Laucay, San Juan de los Andes, Las Rocas.

Pumallacta La Playa, Shabasfiay, San José de Arrayan, Guapoas, Pifian, Cabecera Parroquial.
Sevilla San Pablo, La Playa, Ragra-Alobucho, Sevilla, Dalincochas.
Huigra Namza Chico, Pasan, Cochapamba, Calicato, Gamalote, Angas, Huarumo, Pangal,

Linge, Llinmacay, San Roque, Pajon, Nueva Esperanza, Tilange, Guabalcon, La

Rosita, ramos Urco, Palmasola, Lugmas, Pintuguayco, Namza Grande y Huigra.

Guasuntos Cherlo, Tolatus, Shuid, Cabecera parroquial y La Moya.

Tixan Busay, Resgualag, San Carlos de Chuquira, Tixan, Yuyaute Alto, Quislag Grande,
Quichud Laguna, La Silveria, Santa Lucia, Quislag Chico, Princesa Pacha, Yuyaute
Bajo, Pischillig Yanayacu, pishillig Yacupungo, Pishillig Utzuquiz, Shucus, Santa rosa
de Cochapamba, Santa Julia, Santa Cecilia, Sanganao, San Vicente de Silveres, Cocan
San Patricio, Pungupala Alto, Pueblo Viejo, Pishillig San Francisco, Pachamama
Grande, Pachamama Chico, Pachagsi, La Pacifica, La Merced, Guzniag, Gulahuayco,
Gualifiag, El Cortijo, Curiquinga, Chiniloma, Chalaguan, Bushilche, ESPOCH, Hcda.
La Hermita, Llallanag, San Luis de Tipin, San José de Tipin.

Fuente: (PD y OT, 2015)
Elaborado por: Juan Zufia
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2) Grupos étnicos presentes en el canton Alausi

Tabla 7-5: Autoidentificacion de la poblacion

Auto identificacion de la Urbano Rural Total % Urbano % Rural
poblacion

Indigena 436 25561 25997 6,89 67,7
Afro descendiente 121 139 260 2,1 0,37
Montubio 19 42 61 0,30 0,11
Mestizo 5431 11626 17057 85,8 30,79
Blanco 311 371 682 4,91 0,98
Otros 12 20 32 0,19 0,05
Total 6330 37759 44089 100 100

Fuente: (INEC, 2010)
Elaborado por: Juan Zufia

Entre indigenas y mestizos, asi autoidentificados, forman la mayor parte de la poblacién
Alausefia. Mientras el grupo indigena suma 25 997, el sector mestizo alcanza los 17 057
habitantes. Del total de la poblacion, los autoidentificados indigenas superan la mitad de la

poblacién.

Ademas, Alausi por su ubicacion geografica en el territorio ecuatoriano, incluye otros grupos
humanos: mulato, montubio, afro descendiente, la cual son de menor porcentaje dentro del
territorio cantonal.

C. Idioma empleada en el cantén Alausi

Tabla 8-5: Idioma empleado en el cantén Alausi

Idioma empleado Total Porcentaje
Mayoritariamente de habla kichwa 4453 10.1
Mayoritariamente de habla hispana 16577 37,6
Mayoritariamente de habla bilingte 23059 52,3

Fuente: (INEC, 2010)

Elaborado por: Juan Zufa

Como se puede evidenciar en la Tabla 8, en el canton Alausi el idioma mayoritariamente
hablado es bilingle, siendo el 52,3 por ciento del total de la poblacion, mientras los kichwa
hablantes representa el 10%, estos conforman principalmente las personas adultas que

mantienen su idioma natal en los territorios de la zona alta del canton.
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Cabe recalcar que en la actualidad se han incrementado los bilinglies hablantes por diferentes

necesidades y ademas por los centros educativos implementados en el territorio, dado que estos

le ha brindado la oportunidad de perfeccionar el idioma espafiol.

Idioma empleado en el cantdn Alausi

= Mayoritaria mente de habla
kichwa

= Mayoritaria mente de habla
hispana

= Mayoritariamente de habla
bilinglie

Figura 5-5: Idioma empleado en el cantén Alausi.

Fuente: (INEC, 2010)

d. Migracion

Tabla 9-5: Migracion de la poblacién del canton Alausi

Emigrantes 1764 100%
Hombres 1185 67,1%
Mujeres 579 32,9%

Fuente: (CNPV. 2010)
Elaborado por: Juan Zufia

Como se puede evidenciar en la Tabla 9, el que sean los hombres quienes dejen su hogar en

mayor cantidad que las mujeres de muestra una de las razones por las que hay predominio de

mujeres en la poblacion total; pero, como también salen las mujeres, aunque en menor cantidad,

explicaria por qué hay decrecimiento de la poblacién del canton en general. Cabe recalcar que la

emigracion de estos Ultimos afios es comparativamente menor que la de los afios anteriores, pero

se sigue viajando lejos con las conocidas secuelas familiares.

Las causas principales por las que, decenas de personas del canton Alausi se movilizan en

multiples direcciones dentro y fuera del pais es la pobreza, La falta de atencion respecto de
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servicios basicos, la inequidad en las oportunidades de estudio y en los niveles de la calidad de
aprendizajes, determina desalientos y realidades socioeconémicas que facilitarian decisiones de

alejarse de sus territorios.

MIGRACIONPOR SEXO

B Hombres ® Mujeres

N
[c¢]
i
i

Figura 6-5: Grafico de la migracion poblacional del canton Alausi

Fuente: (CNPV, 2010)

1) Migracion interna

Tabla 10-5: Migracion interna de la poblacion Alausefia

Quito 24%
Guayaquil 13%
A donde migran las personas Riobamba 22%
Cuenca 8%
Otros 33%

Fuente: (CNPV, 2010)

Elaborado por: Juan Zufia

En la Tabla 10, se puede evidenciar que la migracion interna en su mayor cantidad es a Quito
con el 24% del total de la poblacion emigrante. Principalmente migra el jefe de la familia en
busca de trabajo con la finalidad de brindar a su hogar nuevas oportunidades para el desarrollo y

montar un nuevo negocio.
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2) Migracion externa

Tabla 11-5: Migracion externa de la poblacion Alausefia

Fuera del pais

A donde migran las personas Estados Unidos 54%
Esparia 40%
Otros 6%

Fuente: (CNPV, 2010)

Elaborado por: Juan Zufia

Como se puede evidenciar en la Tabla 11, los migrantes Alausefios en mayor porcentaje van a
Estados Unidos el 54%, y a Espafia el 40%, dando como resultado que los dos paises son los
gue mas Alausefios recibe en cuanto al desplazamiento; la gente que viaja lo hace por razones

de trabajo, estudio, reunificacion del hogar, etc.

Dado todo esto durante los Gltimos afios aunque sin cifras se ha dado el fenémeno del retorno

luego de largas estadias. Las desmejoradas condiciones de vida y trabajo tanto en Europa como

en Norteamérica han obligado a que muchas personas regresen a su patria chica.

e. Bienes patrimoniales del canton Alausi

1) Bienes patrimoniales tangibles

Tabla 12-5: Bienes patrimoniales tangibles del canton Alausi

Tipo de patrimonio tangible Numero Localizacion

Lugares considerados patrimonio 30 Alausi urbano y parroquias
cultural

Lugares considerados patrimonio 37 Alausi urbano y parroquias
natural

Fuente: Trabajo de campo

Elaborado por: Juan Zufa

En cuanto a los bienes tangibles del canton Alausi se ha identificado 30 lugares de patrimonio
cultural, las cuales estan conformado por iglesias, ruinas, monumentos, estatuas, etc. Y también
se identifico 37 lugares de patrimonio natural conformados por montafas, cascadas, complejo

la custre, rios etc.
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Cabe recalcar que se sabe con seguridad que es una estadistica preliminar puesto que lo que
existe y esta por descubrir, supera con creces lo que esté registrado en el Instituto de Patrimonio
Cultural hasta el presente afo.

No en vano se habla de Alausi como la tierra de los 5 patrimonios, de las cuales son el Natural,
Cultural, Arqueoldgico, Arquitectonico y el ferroviario; en cuanto a esto en el ambito cultural ya

se menciona, tiene mucho por descubrirse y ponerse en valor.

Bienes patrimoniales tangibles
del canton Alausi

[JLugares considerados patrimonio cultural

Lugares considerados patrimonio natural

37

30

Figura 7-5: Grafico de los bienes patrimoniales tangibles del cantén Alausi

Fuente: (INPC, 2014)

2) Bienes patrimoniales inmateriales

Tabla 13-5: Bienes patrimoniales intangibles del canton Alausi

N° REGISTRO BIEN DESCRIPCION FECHA DE PARROQUIA
REGISTRO

1 IM-06-02-50-000-08-002465 DiA DE LOS DIFUNTOS 30/10/2008 Matriz

2 IM-06-02-50-000-08-002468 HISTORIA LOCAL SOBRE  30/10/2008 Matriz
CORINA SILVA

3 IM-06-02-50-000-08-002479 COLCHAS DE TOROS 30/10/2008 Matriz
ALAUSI

4 IM-06-02-50-000-08-002480 FIESTAS DE SAN PEDRO  30/10/2008 Matriz

5 IM-06-02-50-000-08-002484 SHIGRAS 30/10/2008 Matriz
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6 IM-06-02-50-000-08-002490 HISTORIA LOCAL 30/10/2008 Matriz
SOBRE LA NARIZ DEL
DIABLO

7 IM-06-02-50-000-08-002491 CONCURSO DE COCHES 30/10/2008 Matriz
DE MADERA

8 IM-06-02-50-000-08-002492 COCHES DE MADERA 30/10/2008 Matriz

9 IM-06-02-50-000-08-002493 JUEGOS DE LAS OLLAS 30/10/2008 Matriz
ENCANTADAS

10 IM-06-02-50-000-08-002494 JUEGO DEL PALO 30/10/2008 Matriz
ENCEBADO

11 IM-06-02-50-000-08-002496 TORNEO DE CINTAS A 30/10/2008 Matriz
CABALLO

12 IM-06-02-50-000-08-002497 TOMA DE LAPLAZA 30/10/2008 Matriz

13 IM-06-02-50-000-08-002498 HISTORIA LOCAL SOBRE  30/10/2008 Matriz
EL COMERCIO Y EL
FERROCARRIL

14 IM-06-02-51-000-08-002514 QUESILLO ACHUPALLAS  30/10/2008 Achupallas

15 IM-06-02-51-000-08-002515 FIESTA DE SAN  30/10/2008 Achupallas
JERONIMO HUAILLA
CHICO

16 IM-06-02-51-000-08-002517 CHUCHA DE JORA 30/10/2008 Achupallas
HUAILLA CHICO

17 IM-06-02-51-000-08-002518 TALABARTERIA 30/10/2008 Achupallas

18 IM-06-02-51-000-08-002528 CHAPO 30/10/2008 Achupallas

19 IM-06-02-50-000-08-002545 LEYENDA DEL LOBO DE 30/10/2008 Matriz
LA COLA DE FUEGO

20 IM-06-02-50-000-08-002548 CONEJO ALAUSI 30/10/2008 Matriz

21 IM-06-02-50-000-08-002549 CUAJO DE ESTOMAGO 30/10/2008 Matriz
DE CONEJO

22 IM-06-02-51-000-08-002466 HISTORIA LOCAL DEL 30/10/2008 Achupallas
ANIMERO

23 IM-06-02-51-000-08-002467 LEYENDA DE FILOMENA  30/10/2008 Achupallas
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Y LA CALAVERA

24 IM-06-02-51-000-08-002521 HISTORIA  SOBRE EL 30/10/2008 Achupallas
ORIGEN DEL NOMBRE
DE ACHUPALLAS

25 IM-06-02-51-000-08-002552 HORNOS DE  LENA 30/10/2008 Achupallas
ACHUPALLAS

26 IM-06-02-51-000-08-002553 ELABORACION DE 30/10/2008 Achupallas
ADOBE

27 IM-06-02-53-000-08-002530 HISTORIA LOCAL DEL 30/10/2008 Guasuntos
PASO DEL TRES

28 IM-06-02-53-000-08-002532 CELEBRACION DE 30/10/2008 Guasuntos
FINADOS

29 IM-06-02-53-000-08-002533 RITO DE LA OFRENDA 30/10/2008 Guasuntos
DE VINOS DIFUNTOS

30 IM-06-02-53-000-08-002534 JUEGO DE LOS COCOS 30/10/2008 Guasuntos

31 IM-06-02-55-000-08-002059 CONMEMORACION DEL 30/10/2008 Multitud
DIiA DEL DIFUNTO

32 IM-06-02-58-000-08-002538 LEYENDA DE LA CRUZ 30/10/2008 Sevilla
DE PIEDRA

33 IM-06-02-59-000-08-002470 PREVENCION Y LIMPIA 30/10/2008 Sibambe
DEL MAL AIRE

34 IM-06-02-59-000-08-002472 JUEGO DE LA CHANTA 30/10/2008 Sibambe

35 IM-06-02-59-000-08-002473 JUEGO DEL BOLICHE 30/10/2008 Sibambe

36 IM-06-02-59-000-08-002474 FIESTA DEL PATRONO 30/10/2008 Sibambe
SAN FELIPE SANTIAGO

37 IM-06-02-59-000-08-002476 HISTORIA LOCAL SOBRE  30/10/2008 Sibambe
EL CAPAC NAN

38 IM-06-02-59-000-08-002508 LEYENDA DE LA CUEVA 30/10/2008 Sibambe
DE LOS MURCIELAGOS

39 IM-06-02-59-000-08-002509 HISTORIA LOCAL SOBRE  30/10/2008 Sibambe
EL PUCARA

40 IM-06-02-60-000-08-002488 HISTORIA LOCAL SOBRE  30/10/2008 Tixan
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EL ORIGEN DE TIXAN

41 IM-06-02-60-000-08-002499 LEYENDA DE LA 30/10/2008 Tixan
LAGUNA CHILLOCOCHA
BOLA DE ORO
42 IM-06-02-60-000-08-002502 FIESTA DEL 30/10/2008 Tixan
PATRIMONIO SAN JUAN
BAUTISTA
43 IM-06-02-60-000-08-002503 FIESTA DE LA COSECHA  30/10/2008 Tixan
44 IM-06-02-60-000-08-002504 JUEGO DE LA CHASA 30/10/2008 Tixan
45 IM-06-02-60-000-08-002505 HISTORIA LOCAL DE 30/10/2008 Tixan
LOS TESOROS JUNTO AL
FERROCARRIL
46 IM-06-02-60-000-08-002506 JUEGOS DE LOS PLOMOS  30/10/2008 Tixan
47 IM-06-02-60-000-08-002555 LEYENDA DEL 30/10/2008 Tixan
BORRACHO
ENCANTADO
48 IM-06-02-60-000-08-002556 CARRERA DE BURROS 30/10/2008 Tixan
49 IM-06-02-60-000-08-002557 JUEGO DE LAS 30/10/2008 Tixan
PLANCHAS
50 IM-06-02-60-000-08-002558 JUEGO DEL TROMPO 30/10/2008 Tixan
51 IM-06-02-60-000-08-002559 ARTESANIA TEXTIL 30/10/2008 Tixan
52 IM-06-02-60-000-08-002560 PROCESAMIENTO DE LA 30/10/2008 Tixan
LANA DE BORREGO
53 IM-06-02-60-000-08-002561 JUEGO DE LOS PEPOS 30/10/2008 Tixan
54 IM-06-02-60-000-12-007962 HUASIPUNGO 30/10/2008 Tixan

Fuente: (INPC, 2014)
Elaborado por: Juan Zufia

Tabla 14-5: Resumen de los bienes patrimoniales intangibles del canton Alausi



Parroquia # de bien patrimonial Porcentaje
intangible

Matriz 16 29,6
Achupallas 10 18,6
Sibambe 7 12,9
Sevilla 1 18
Multitud 18
Guasuntos 4 75
Tixan 15 27,8
Total 54 100

Elaborado por: Juan Zufia
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Como se puede evidenciar en la Tabla 14, los Bienes Patrimoniales Intangibles del canton

Alausi son 54 y estan conformado por: fiestas, leyendas, historias, cuentos, juegos y

celebraciones propias de los Alausefios.

Ademas se puede evidenciar que las parroquias con mayor cantidad de Bienes Patrimoniales

Intangibles son Matriz con el 29.6% y Tixan con 27,8% y el resto de ellas poseen en menor

porcentaje.

Hay que tomar en cuenta que las parroguias que poseen menor porcentaje 0 no tienen bienes

patrimoniales intangibles, es porque falta de descubrir o no es tan registrado en el INPC.

Bienes Patrimoniales Intangibles

28%

2%

2% 13%

Figura 8-5: Bienes Patrimoniales Intangibles presentes por parroquias en el cantén Alausi

Elaborado por: Juan Zufia

f. Educacién
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1) Escolaridad de la poblacion

Tabla 15-5: Escolaridad cantonal

Poblacion escolar NUmero Porcentaje
Poblacion en edad escolar 16352 100
Alumnos asistentes 12492 76
Poblacion sin escolar 3860 24

Fuente: (CNPV, 2010)

Elaborado por: Juan Zufia

En el canton existen 16352 chic@s en edad escolar, de los cuales 12492, que representa el 76%,
acuden a los centros educativos. Es 16gico que a la cabecera cantonal, acudan chicos de sectores

cercanos, buscando una mejor educacion.

Cabe recalcar que el 24% de personas en edad escolar no lo estd haciendo. Significa casi un
cuarto de la poblacion que se queda al margen del sistema educativo con las obvias
consecuencias individuales y colectivas. Para el afio lectivo 2013 — 2014 se han cerrado 7
centros educativos rurales dando lugar a que algunas personas no sigan estudiando por razones
economicas, falta de movilizacion y los peligros que incluye una transportacion inadecuada e

incomoda que cada dia sale de las comunidades con direccién a las instituciones educativas.

2) Educacion urbana del canton Alausi

Tabla 16-5: Tasa de asistencia por nivel de educacién urbana.

Escolaridad por nivel NUmero Porcentaje
Educacion inicial 1117 29

E. Primaria 923 24

E. Secundaria 770 20
Bachillerato 616 16

E. Superior 424 11

Total 3852 100

Fuente: (CNPV, 2010)
Elaborado por: Juan Zufia

En la Tabla 16, se puede observar que, en la parte urbana los estudiantes que asisten a la

educacion inicial son mayoritarios dando un total de 1117 alumnos con un porcentaje del 29%.



Educacion urbana

= Educacidn inicial = E. Primaria = E. Secundaria = Bachillerato = E. Superior = Total

Figura 9-5: Grafica de la escolaridad urbana del canton Alausi

Fuente: (CNPV, 2010)

3) Educacion rural del cantén Alausi

Tabla 17-5: Educacion rural por Parroquias

Parroquia NUmero de % de poblacion
alumnos escolar rural
Achupallas 2836 32,8
Guasuntos 583 6,7
Huigra 670 7,7
Multitud 419 4,8
Pistishi 48 0,8
Pumallacta 209 2,4
Sevilla 133 15
Sibambe 673 78
Tixan 3068 35,5
Total 8640 100

Fuente: (CNPV, 2010)
Elaborado por: Juan Zufia
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Como se puede evidenciar en la Tabla 17, en la parroquia Achupallas y Tixan, encontramos la

mayor cantidad de nifi@s que acude a centros educativos.

g. Salud
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1) Cobertura de salud

Tabla 18-5: Cobertura en salud del cantén Alausi

Cobertura # de habitantes Porcentaje
Poblacion con acceso a atencion en 22485 51

salud publica

Poblacion sin acceso a atencion en 21604 49

salud publica

Fuente: (SIISE, 2010)

Elaborado por: Juan Zufia

El territorio extenso, la poblacion dispersa, ha causado dificultades para la movilizacién y
ciertamente las carencias para la atencion universal en salud, esto ha ocasionado que apenas
mas de la mitad porcentual accedan a los servicios de salud publica. No necesariamente
significa que la poblacion esta desprotegida porque tiene otras opciones, pero es claro que la

oferta oficial no es suficiente.

Cabe recalcar que en las parroguias y en algunas comunidades poseen centros de salud y
dispensarios en la que se atienden las personas que no pueden desplazarse rapidamente al
hospital central del canton debido a la urgencia de atencion médica y por la falta econémica de
cada una de ellas. Ademéas hay que reconocer que en la actualidad existe la atencién de
ambulancias que tan solo con una llamada ellos estan presentes en el sitio necesitado de acuerdo

al tiempo y la distancia.

2) Quienes y donde atienden en salud

Un déficit de médicos, asi como también, la falta de especialistas en el cantdn. El acceso a la
medicina es limitada, por otro lado, los horarios de atenci6n en los puestos de salud y
dispensarios, no se adaptan a las necesidades y actividades de la poblacion rural. Por barreras
como el idioma, falta de cultura preventiva, las practicas de la medicina moderna y la
inadecuada atencién por los servidores publicos de la salud, ha generado la pérdida de
credibilidad en las instituciones de salud, provocando que la poblacion no acudan con
frecuencia, sino solamente en casos de gravedad, posterior a ello y dependiendo de la gravedad
de los casos, estos establecimientos dan la transferencia al hospital general de la ciudad de

Riobamba.
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Tabla 19-5. Indicadores de salud

Variable Indicador Datos
Infraestructura de salud N° de subcentros 8

N° de dispensarios 8

N° de centros de salud 1

N° de consultorios 9

N° de hospitales 1
Personal de salud N° de médicos generales 28

N° de habitantes 44089

N° déficit de médicos 21
Acceso a medicamentos N° de farmacias en la cabecera y comunidad 5

N° de botiquines 5
Atencion al paciente N° de horas de atencion semanal 220

Fuente: (INEC, 2010)

Elaborado por: Juan Zufia

3) Medicina tradicional

Tabla 20-5: Personal que atiende la salud con medicina ancestral

Acceso a medicina tradicional y  Curanderos 28

alternativa Yachak 34
Parteras 105
Fregadores 34

Fuente: (INEC, 2010)
Elaborado por: Juan Zufia

Hay aspectos culturales y practicas ancestrales, los que obligan a la poblacion Alausefia a buscar
alternativas con los cultores de la medicina ancestral, siendo las parteras las que mayor demanda
tienen, especialmente en el sector rural. De muchas maneras estos profesionales remplazan la

ausencia de atencion médica alopatica.
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2. Ambito fisico territorial

Nuestro Pais es reconocido a nivel mundial por poseer gran diversidad ecol6gica con una
riqueza de flora y fauna Unicas en el mundo. Dentro de este panorama la provincia de
Chimborazo, el canton Alausi, ubicado en un rango altitudinal entre los 1255 msnm y los 4300
msnm, es el poseedor de la mayor extension de paramos en relacion a los restantes 9 cantones
que la conforman, otorgando una riqueza de variables ambientales como el bioclima, la reserva
de agua, el relieve, el suelo, entre otros, los cuales interactian y dan origen a diferentes paisajes
naturales que se encuentran sujetos a permanentes amenazas dadas por una continua y

persistente presion del ser humano sobre el entorno.

a. Recurso suelo
1) Uso actual del suelo
a) Uso y cobertura del suelo

Tabla 21-5: Uso del suelo del canton Alausi

Uso Porcentaje (%) Superficie en Hectareas
Bosque Humedo 7,12 11804,89
Bosque/cultivo/pasto 2,55 42279
Cafia de azucar 0,19 3150,2
Cultivo de altura 18,99 31487,77
Cultivo de zona templada 0,59 9782,2
Cultivos/pasto/bosque 6,34 10511,72
Depdsito de agua 0,93 15419,4
Eriales 6,79 11257,82
Huertos 1,09 1807,22
Maiz 1,69 2802,02
Matorral himedo 8,34 13827,72
Pasto cultivado 7,95 13181,1
Pasto natural 1,10 1823,8
Plantaciones forestales 0,18 298,44
Vegetacion de paramo 36,16 59953,28
Total 100 165800

Fuente: (CLIRSEN, 2012)
Elaborado por: Juan Zufia
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Detallado en hectareas el uso del suelo dentro del territorio; se puede apreciar que la mayor
area de ocupacién de suelo corresponde al ecosistema de Paramos y Vegetacion Arbustiva con
59953,28 ha., las misma que corresponden al 29,89% del total del area de paramos de la
provincia de Chimborazo segun el Estudio de Paramos realizado por la Fundacion Ecociencia,
afio 2010; situacion que representa un importante potencial hidrico no sélo para el canton Alausi
sino para la provincia de Chimborazo y la region central del pais.

Los cultivos de altura representan el segundo nivel de cobertura de uso del suelo cantonal, con

un porcentaje del 18,99% y una superficie estimada de 31487,77 ha. La cual estad conformado

por cultivos de papas, cebadas, habas, melloco, etc.

Uso del suelo cantonal

2,55
0,19

= Bosque Humedo = Bosque/cultivo/pasto Cafia de azucar
Cultivo de altura ® Cultivo de zona templada = Cultivos/pasto/bosque
m Depdsito de agua m Eriales m Huertos
= Maiz = Matorral himedo = Pasto cultivado
Pasto natural Plantaciones forestales Vegetacion de paramo

Figura 10-5: Grafica del uso del territorio del canton Alausi

Fuente: (CLIRSEN, 2012)
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b) Distribucion del uso del suelo por actividades

Tabla 22-5: Distribucion del uso del suelo por actividades del cantén Alausi.

Uso Hectareas Porcentaje
Agricola 37686,01 22,55
Agricola - Conservacion - 4261,61 2,55
Proteccion.

Agropecuario >Forestal 10595,53 6,34
Conservacion y Proteccion 88106,72 52,72
Cuerpo de agua 1554,23 0,93
Forestal 300,82 0,18
Pecuaria 24650,50 14,75

Fuente: (CLIRSEN, 2012)
Elaborado por: Juan Zufia

Como se evidencia en la Tabla 22, la actividad con mayor cobertura tenemos la Agricola con
22,55% que equivale a 37686,01 ha. Esto se da debido a que en las comunidades
mayoritariamente practican la agricultura para su consumo diario y comercializacion, de esta
manera se desarrollan cada una de las poblaciones locales. Seguido por la actividad pecuaria

14,75% esta es la segunda fuente de ingreso mediante la venta de leche y ganado.

Distribucion del uso del suelo por actividad

1|5% = Agricola

= Agricola — Conservacion —
Proteccion.

1%

= Agropecuario >Forestal

3% - ..
Conservacion y Proteccion

= Cuerpo de agua

= Forestal

= Pecuaria

53%__—

Figura 11-5: Distribucién del uso del suelo del cantén Alausi.

Fuente: (CLIRSEN, 2012)
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c) Suelo

Tabla 23-5: Tipos de suelo del canton Alausi.

Tipo Area (ha) % Area
Histosol 2154,22 1,30%
Eriales o Afloramiento Rocoso 5936,90 3,58%
Nieve y hielo 3869,01 2,33%
Entisol 13105,08 7,90%
Cuerpo de agua natural 1199,14 0,72%
Inceptisol + Entisol 1812,80 1,09%
Alfisol 11203,87 6,76%
Mallisol + Entisol 1544,00 0,93%
Molisol + Inceptisol 1058,57 0,64%
Inceptisol 79518,82 47,95%
Mollisol 44419,37 26,79%

Fuente: (CLIRSEN, 2012)

Elaborado por: Juan Zufia

Tipos de suelos del canton Aalusi

= Histosol

= Eriales o Afloramiento
Rocoso
Nieve y hielo

Entisol

= Cuerpo de agua natural

= Inceptisol + Entisol

Figura 12-5: Grafico de los tipos de suelos del canton Alausi

Fuente: (CLIRSEN, 2012)

Los suelos del canton tienen origen volcanico con una gama caracterizada, segin estudios
especializados de la ORSTOM-MAG en el Ecuador, por la deficiencia de fosforo y materia
organica, elementos basicos para el adecuado crecimiento de cultivos y pastizales. En términos
edafoldgicos, cuyo detalle se incluye en el siguiente cuadro, los suelos tipo Inceptisol ocupan el

47,95% de la superficie cantonal, tipo de suelos aptos mas bien para silvicultura.
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El 26,79% comprenden suelos Mollisoles, cuya capa arable es mayor (entre 60-80cm) y son

propios para la agricultura.

El 1,30% de la superficie cantonal la ocupa los suelos de tipo Histosol con gran contenido de

materia organica.

d) Erosion del suelo

Tabla 24-5: Erosion del canton Alausi

Descripcion Area (ha) % area
Zonas Con Susceptibilidad Alta A 17391,75 10,61
La Erosion

Zonas Con Susceptibilidad Baja 89176,84 54,43
A La Erosion

Zonas  Con  Susceptibilidad 24203,74 14,77
Ligera A La Erosion

Zonas  Con  Susceptibilidad 18221,31 11,12
Moderada A La Erosion

Zonas Sin Susceptibilidad A La 14856,85 9,07
Erosion

Fuente: (CLIRSEN, 2012)

Elaborado por: Juan Zufia

Uno de los graves problemas que afectan a los suelos del canton Alausi, es la progresiva erosién
hidrica y e0lica, por las pronunciadas pendientes, la falta de cubierta vegetal, inadecuadas
précticas agricolas, falta de tecnologia en los sistemas de riego, cambios de uso de suelo, entre
otros, como consecuencia de lo cual se ha estimado que un 65,04% del area total se encuentra
dentro de los parametros de alta y moderada susceptibilidad a la erosién, principalmente en las

parroquias de Huigra, Sibambe y Achupallas.



Erosion del cantdon Alausi

® Zonas Con Susceptibilidad
Alta A La Erosion

= Zonas Con Susceptibilidad
Baja A La Erosion

= Zonas Con Susceptibilidad
Ligera A La Erosion

Zonas Con Susceptibilidad
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m Zonas Sin Susceptibilidad A
La Erosion

Figura 13-5: grafica de la erosion del cantén Alausi

Fuente: (CLIRSEN, 2012)

e) Uso y cobertura del suelo

Tabla 25-5: Uso del suelo del canton Alausi

Uso Porcentaje (%0)
Bosque himedo 7,12
Bosque/cultivo/pasto 2,55
Cafia de azuicar 0,19
Cultivos de altura 18,99
Cultivos de zona templada 0,59
Cultivo/pasto/bosque 6,34
Dep6sitos de agua 0,93
Eriales 6,79
Huertos 1,09
Maiz 1,69
Matorral himedo 8,34
Pasto cultivado 7,95
Pasto natural 1,10
Plantaciones forestales 0,18
Vegetacion de paramo 36,16
Total 100,01

Fuente: (CLIRSEN, 2012)
Elaborado por: Juan Zufia
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Como se evidencia descrito en hectareas la ocupacion dentro del territorio; se puede apreciar
que la mayor &rea de ocupacion de suelo corresponde al ecosistema de Paramos y Vegetacion
Arbustiva con 57.671,48 ha., las misma que corresponden al 29,89% del total del &rea de
paramos de la provincia de Chimborazo segin el Estudio de Paramos realizado por la
Fundacion Ecociencia, afio 2010; situacion que representa un importante potencial hidrico no
so6lo para el canton Alausi sino para la provincia de Chimborazo y la region central del pais

Los cultivos de altura representan el segundo nivel de cobertura de uso del suelo cantonal, con
un porcentaje del 18,99% y una superficie estimada de 31.487,77 ha.

2) Areas recreacionales publicas

a) Acceso y uso de espacios publicos

Tabla 26-5: Espacios publicos

Espacios publicos Ubicacion Superficie en Total en m2 Usos
m2 (promedio)
15 Parques 8 en matriz cantonal 60 m2 480 Recreacion
7 en cabecera 30m2 450 Reunion
cantonal Ornamentacion
Festejo
200 Plazas 185 en comunidades 30 m2 5550
2 en la Matriz 120m2 240
cantonal Ferias
12 en las cabeceras 80 m2 960 Reuniones
parroquiales Festejo
150 Casa Comunidades Comunidades Comunidades Comunidades
comunales
11 Coliseos Matriz y cabeceras 250 m2 2750 Deportes
Cerrados parroquiales
5 Estadios Matriz y cabeceras 45000 m2 222500 Deportes
parroquiales
180 Canchas no Matriz y cabeceras 200 m2 36000 Deportes
reglamentarias parroquiales Reuniones

Fuente: (GADMCA, 2014)
Elaborado por: Juan Zufia

Los 277930 m2 asignados para el deporte, la recreacion, los encuentros colectivos y espacios

verdes en todo el canton, divididos para 44089 habitantes del canton dan a 6,30m2/persona. Si
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consideramos que la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), establece una media entre 7m2

a 10m2 por persona, establecemos la realidad de este canton.

Adicionalmente, el que haya una superficie asignada para cualquier tipo de cancha, o lugar de
encuentro, no necesariamente garantiza que su estado sea el adecuado para la actividad

deportiva, recreativa o de encuentros.

Particularmente en las comunidades campesinas, lo existente se debe a la donacién de un

terreno y a algunas adecuaciones hechas a mano.

Por supuesto que no todos los casos son iguales, por lo que una valoracién es compleja y las
eventuales soluciones lo son mucho mas. De cualquier forma, queda claro también que estos

espacios, no son exclusivamente para el deporte y que, segun las necesidades puede darse otros

usos.

b. Recursos agua

1) Recursos hidricos
a) Complejo la custre

En el canton Alausi tenemos el complejo lacustre de Ozogoche, la cual esta ubicado dentro del
Parque Nacional Sangay, en la parroquia Achupallas exactamente en la comunidad de

Ozogoche a 36km de la via panamericana sur.



Figura 14-5: Grafica de las lagunas que conforman el complejo la custre de Ozogoche.
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El complejo la custre de Ozogoche estad conformado de 32 lagunas de diferentes dimensiones,

de ellas la mas importante y la que acoge mayor cantidad de visitantes son las lagunas de

Cubillin y Mactayan.

b)

Lagunas

El canton Alausi en sus 10 parroquias contiene 108 lagunas de agua dulce de diferentes

dimensiones. La parroquia Achupallas es el territorio que abarca mayor cantidad de lagunas

como se puede evidenciar en la siguiente figura.
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MAPA DE LAGUNAS PRESENTESEN EL CANTON ALAUSI N
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B L20unas
Figura 15-5: Mapa de las lagunas existentes en el cantén Alausi.
Elaborado por: Juan Zufia
c) Rios presentes en el canton Alausi

Tabla 27-5: Cuencas del canton Alausi

Cuenca N° Micro cuenca Perimetro Km Disponibilidad  de
Agua (m3/afio)

Rio Guayas 24 772,25 227.970.000,00

Rio Pastaza 6 128,16 149.200.000,00

Rio Santiago 7 350,00 215.600.000,00

Total 37 1250,42 592.770.000,00

Fuente: (Ministerio de Recursos Naturles no renovables, 2010)

Elaborado por: Juan Zufia

La red hidrogréfica cantonal es compleja y drena hacia las cuencas del Pacifico y del Atléantico.
El sector Tres Cruces pasando por la Cordillera de Yaguil, Mandanapungu, Cerro El Toldo,
Loma Padrerumi, hasta Cerro Minas constituye la irregular divisoria de aguas que separa las

cuencas hidrogréficas de los rios Paute, Chambo y Chanchén.
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El perimetro total de la red hidrografica cantonal es de 1.250,42 km., correspondiente a cuerpos
de agua, distribuidos en mas de 40 lagunas localizadas gran parte en el sistema lacustre de
Ozogoche y el resto distribuidas en el territorio cantonal.

Entre los rios principales se encuentra el rio Alausi (Chanchéan), que nace en los paramos de
Atapo, recibe las aguas de los rios Sibambe, Lauma Blanco y Angas, uniéndose con el Chimbo
para formar el Yaguachi que finalmente se une al rio Guayas para llegar a la vertiente del
Océano Pacifico.

El segundo rio en importancia es el rio Pomacocho — Juval, que nace en las estribaciones de los
cerros ubicados hacia el este de las Tres Cruces y al sur de la laguna Cubillin, llegando

posteriormente a la cuenca Amazonica.

En total, al interior del cantdn, se ubican 3 cuencas con 37 micro cuencas que en conjunto,
generan una disponibilidad del recurso agua estimada en 592.770.000,00 m3/ afio, cuyo 69,78%

se encuentran dentro del area parroquial de Achupallas.

C. Temperatura
1) Clima
a) Temperatura ambiental del cantén Alausi

Tabla 28-5: Niveles de temperatura del cantdn Alausi

Grados Area (Ha) Porcentaje
2-4°C 1600 0,96
4-6 °C 33077 19,95
6-8 °C 33047 19,93
8-10 °C 45189 27,25
10-12 °C 15479 9,33
12-14°C 10540 6,36
14-16 °C 5126 3,09
16-18 °C 7175 4,33
18-20 °C 11380 6,86
20-22 °C 3221 1,94

Fuente: (CLIRSEN, 2012)

Elaborado por: Juan Zufia
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El cantdn Alausi posee un clima muy variado, desde tropical hiumedo hacia la parte occidental,

templado en la parte central y frio hacia el este y sur, en las zonas altas de la Cordillera Real.

Una de las mayores ventajas producto de la gran variabilidad altitudinal al ubicarse entre los
1255 msnm y los 4300 msnm, es la gran variabilidad climética y de biodiversidad presentes,
con temperaturas que oscilan entre los 2°C en la zona alta del cantdn en las comunidades de
Pomacocho y Ozogoche, y 22 °C en la parroquia Huigra, con influencia directa de las
corrientes costeras y los propios vientos de la cordillera andina.

Niveles de temperatura del cantdon Alausi

2% 1% . 2-4°C
= 4.6°C
3%
6-8°C
\‘ 8-10°C

= 10-12 °C
® 12-14°C
2 " 14-16°C
" 16-18 °C
27% = 18-20°C
" 20-22 °C

Figura 16-5: Grafica de los niveles de temperatura del cantén Alausi

Fuente: (CLIRSEN, 2012)

b) Precipitacion

El Cantén Alausi, posee precipitacion de minima intensidad correspondiente a 500 mm anuales,

con 18,39% del total del &rea en el canton, es decir con 304,9 km2, y la maxima oscila entre
2500 a 3000 mm anuales con el 81,81% del area cantonal con 1353,1 km2.

c) Clasificacion ecoldgica

El cant6n Alausi se halla entre los 560 a 4640 msnm, concentradas en los siguientes ecosistemas
(zonas de vida): Bosque Montano Alto templado frio (en su limite més alto), Montano alto

templado frio, y el Bosque Himedo Montano Bajo. La vegetacion natural ha sido reemplazada
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en gran medida por los cultivos y los pastizales, quedando algunos remanentes en las quebradas

de cause profundo.

Las zonas de vida existentes en el Cantdn Alausi se clasifican en: Bosque Himedo Montano,
Bosque HUmedo montano bajo, Bosque Humedo pre montano, Bosque himedo sub alpino,
Bosque muy himedo montano bajo, Bosque Muy Humedo Sub Alpino (Paramo), Bosque
Pluvial Sub Alpino, Bosque Seco Montano Bajo, Bosque Seco Pre montano, Estepa Espinosa
Montano Bajo, Estepa Montano, Lagunas, Monte Espinoso Pre montano.

Tabla 29-5: Zonas de vidas por parroquias del canton Alausi.

PARROQUIA ZONA DE VIDA AREA (Ha)

Achupallas Bosque Humedo Montano/ Bosque 118.191,12
Hamedo Sub Alpino/ Bosque Muy Himedo
Montano Bajo/ Bosque Muy Himedo Sub
Alpino (Paramo)/Bosque Seco Montano

Bajo/ Estepa Montano/ Lagunas

Alausi Bosque Himedo Montano/ Estepa Espinosa 28.297,24
Montano Bajo/Estepa Montano/ Monte

Espinoso Pre montano

Guasuntos Bosque Himedo Montano/Bosque Seco 52.560,14
Montano Bajo/Estepa Espinosa Montano

Bajo/Estepa Montano

Huigra Bosque Humedo Montano/Bosque 34.904,42
Montano Bajo/Bosque Himedo Pre
montano/Bosque Seco Montano

Bajo/Bosque Seco Pre montano

Multitud Bosque Himedo Montano/Bosque Humedo 21.351,06

Pre Montano/Bosque Seco Montano Bajo

Pistishi Bosque Humedo Montano/Bosque Seco 15.918,46
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Montano Bajo/Bosque Seco Pre
montano/Estepa Espinosa Montano Bajo/

Monte Espinoso Pre montano

Pumallacta

Bosque Himedo Montano/ Bosque Muy
Hdmedo Sub Alpino (Paramo)/ Bosque
Seco Montano Bajo Estepa Espinosa

Montano Bajo/ Estepa Montano

55.903,53

Sevilla

Bosque Himedo Montan/ Bosque Humedo
Sub Alpino/ Bosque Muy Humedo Sub
Alpino (Paramo)/ Estepa Espinosa Montano

Bajo/Estepa Montano

53.653,13

Sibambe

Bosque Himedo Montano/Bosque Himedo
Montano Bajo/Bosque Seco Montano
Bajo/Bosque Seco Pre montano/Estepa

Montano/Monte Espinoso Pre montano

55.756,70

Tixan

Bosque Himedo Montano/Bosque Himedo

Sub Alpino/ Bosque Muy Himedo

Sub Alpino (Paramo)/Estepa Espinosa Montano

Bajo/ Estepa Montano

53.587,62

Fuente: (PD y OT Alausi, 2014)

Elaborado por: Juan Zufia



d. Recursos bioldgicos

1) Flora

Tabla 30-5: Flora representativa del cantén Alausi

FAMILIA NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO
Poaceae Maiz Zea maiz
Cebada Hordeum sp

Cafia De AzUcar

Saccharumofficinarum

Leguminosae Frejol Phaseolusvulgaris
Arverja Pisumsativum
Solanaceae Tomate De Arbol Cyphomandrabetaceae
Papas Solanumtuberosum
Aji Capsicum annum
Rutaceae Uvilla Cousapoaspp.
Mandarina Citrus nobilis
Naranja Citrus sinensis
Limon Citrus limonum
Tropaeolaceae Oca Oxalis tuberosa
Melloco Ullucustuberosus
Liliaceae Cebolla Allium cepa
Ajo Allium sativum
Cruciferas Col Brassicaspp.
Brocoli Brassicaoleraceae
Nabo Brassicanapus
Chenopodiaceae Acelga Beta vulgaris
Remolacha Beta vulgaris

Cucurbitaceae

Pepino

Cucumissativus
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Zambo Cucurbitaficifolia
Lauraceae Aguacate Persea americana
Passifloraceae Granadilla Passifloralaurifolia
Taxo Passifloram ollisima
Mimosaceae Guaba Inga ruziana
Musaceae Platano Musa sp
Moraceae Higo Ficus sp
Cactaceae Tuna Opuntia ficus indica
Rosaceae Mora De Castilla Morus sp
Apiaceae Zanahoria Blanca Arrachasculenta

Euphorbiaceae

Yuca

Manihot utilisima

Fuente: (PD y OT Alausi, 2014)

Elaborado por: Juan Zufia

abla 31-5: Flora medicinal del canton Alausi.

Asteraceae

Diente de ledn

Taraxacumofficinalis

Infusién, higado, diurético

Chilca

Bactrispelyntha

Para bafios de purificacion y

reumatismo

Marco

Franceiraartemisoides

Para bafios, tratamientos de la

piel, purificacion

Santamarfa.

Tanacetum sp

Limpias energéticas

Manzanilla

Matricaria chamomill

Para hacer aguas aromaticas

Nachag

Bidensandicola

Limpias para espantos

Cashamarucha

Xanthiumspinosum L

Infusion para prostata

Ajenjo

Artemisa absinthium

Purgantes y  bafios  de

purificacion

Cardo Santo

Cnicus benedictus

Infusion para el higado
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Rutaceae Ruda Ruta Graveolens Para purificacion del ambiente y
limpieza energética
Labiatae Romero Rosmarinusofficinalis Bafios de purificacion y
reumaticos
Toronjil s Melissa officinalis Para aguas aromatica
Menta Menthapiperita L. Para aguas aromaticas
Plantaginacea Llantén Plantago sp Para aguas medicinales
Verbenaceae Cedrén Lippiacitriodora Para aguas arométicas
Amaranthaceae Escancel Aerva sanguinolenta Agua aromética
Malvaceae Malva Pelargonium sp La flor para hacer aguas
arométicas y las hojas para
bafios
Urticaceae Ortiga Urticaleptophylla La raiz para hacer aguas
Asphdelaceae Sabila Aloe vera Problemas de piel, cabello y

ornamental

Equisetaceae

Cola de caballo

Equisetum sp.

Re mineralizacion

Agavaceae Cabuya Fourcrosa andina Para extraer el hawarmishqui
Ericaceae Mortifio Vaccinumfloribundum Resfriados
Chenopodacea Paico Chenopodiumambrosioide Antiparasitarios y cerebro

Fuente: (PD y OT Alausi, 2014)
Elaborado por: Juan Zufia

Los estratos definidos para el Canton Alausi son: arbdreo, arbustivo y herbaceo, ya que estos se

caracterizan por su tamafio y se relacionan por el lugar donde crecen, el estrato herbaceo esta

definida por plantas lefiosas anuales o estacionales, y germinan cuando comienza la lluvia o si

las condiciones de humedad le son favorables, ademés, son erguidas, rastreras, y su tamafio

varia entre los 3 'y 60 centimetros de altura, disminuyendo de tamafio a medida que se ingresa a

zonas de mayor altitud.



2) Fauna

Tabla 32-5: Avifauna del cantén Alausi.

FAMILIA NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO
Falconidae Gavilan Buteosp.

Accipitridae Guarros Geranoaetusmelanoleucus
Columbidae Palomas Columba sp.

Embericidae Tértolas Columba sp.

Cathartidae Coéndor Vulturgryphus
Hirundinidae Golondrinas Notiochelidonmurina
Paseridae Gorriones Zonotrichiacapensis
Phasianidae Perdiz Nothocercus julios
Turolidae Mirlo Turduschiguanco

Fuente: (PD Y OT Alausf, 2014)

Elaborado por: Juan Zufia

Tabla 33-5: Mamiferos del cantén Alausi.

FAMILIA NOMBRE COMUN NOMBRE CIENTIFICO
Canidae Zorro Vulpesvulpes
Didelphidae Raposas Caluromyssp

Leporidae Conejo de monte Leponipusbrasiliansis
Conepatus Zorrillo Conepatussemiestriatus

Fuente: (PD Y OT Alausi, 2014)

Elaborado por: Juan Zufia

3) Areas protegidas

a) Superficie del territorio continental bajo conservacién o manejo ambiental

Tabla 34-5: Matriz para la descripcion de la superficie territorial bajo manejo ambiental

72
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Nombre del Categoria Superficie con Porcentaje del Estado de Prioridades de
area protegida cobertura canton conservacion conservacion
natural (MAE)
Sangay Parque Nacional  71630,94 ha 43,20% Parcialmente Alta
Alterado

Fuente: (MAE, 2014)
Elaborado por: Juan Zufia

Como se evidencia en la Tabla 34, el cantén Alausi cuenta con un area de 71.630,94 ha.,
correspondientes al 43,20% del total de la superficie cantonal, que se encuentra amparada por la

maés alta figura de proteccion ambiental existente en el pais, la del Parque Nacional Sangay.

La presencia de ésta area de conservacién es importante porque contribuye a fortalecer la
resistencia de los sistemas naturales como el paramo, asi como la posibilidad de mitigar los
efectos del cambio climético a gran escala, logrando consecuencias ambientales menores para
las comunidades cercanas. En posibles escenarios de cambio climatico, las areas destinadas a la
conservacion cumplen un amplio fin social, tanto por los bienes y servicios que directamente

proveen como por la posibilidad de resistir a los cambios y presiones externas.

Area protegida dentro del cantén Alausi

= Parque nacional Sangay

m Territorio Cantonal

Figura 17-5: Grafica del porcentaje de area protegida dentro del canton Alausi

Fuente: (MAE, 2014)

3. Ambito econémico productivo

a. Poblacion Econémicamente activa (PEA)
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Existe disponible varia informacion sobre los temas econémicos y productivos del cantén
Alausi. Sin embargo la principal fuente de andlisis es el Censo Econdmico y el Censo
Poblacional del afio 2010

Tabla 35-5: Poblacién Econémicamente activa por parroquias del canton Alausi.

Parroquias del Cant6n Alausi Poblacion Total PEA %
LA MATRIZ 10.210 3.999 37,98
ACHUPALLAS 10.529 3.968 38,86
GUASUNTOS 2413 1.026 42,52
HUIGRA 2.352 957 40,69
MULTITUD 2.084 754 36,18
PISTISHI 345 164 47,54
PUMALLACTA 905 218 24,09
SEVILLA 803 313 38,98
SIBAMBE 3.869 1.465 37,87
TIXAN 10.579 4.294 40,59
TOTAL 44.089 17.158 38.916

Fuente: (TNEC. 2010)

Elaborado por: Juan Zufia

La Poblacion Econémicamente Activa (PEA) del cantdon Alausi, se encuentra centralizada
principalmente en la parroquia La Matriz (3999), en la parroquia Achupallas (3968) y la
parroquia Tixan (4294). Al hacer una comparacion de la PEA de la poblacion total de la
parroquia Matriz, ésta supera el 37% de la poblacion total, excepto la parroquia de Pumallacta
en donde apenas se cuenta con un 24,09% respecto de su poblacion total.

La economia se basa en actividades de caracter agricola y ganadero en el area rural; mientras

que actividades de manufactura, construccion, comercio, educacién, turismos y otras se

desarrollan en el area urbana.

1) Principales actividades productivas del territorio

Tabla 36-5: Actividades productivas
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Actividad Casos PEA %
Manufactura 337 1,9
Comercio 770 4,5
Agropecuario 12170 71,2

Fuente: (INEC, 2010)
Elaborado por: Juan Zufia

La industria de manufactura en el canton ocupa un lugar muy bajo en relacién con la PEA con
341 casos (1,9%); la actividad de comercio es la segunda en importancia en la ocupacion de la
PEA con 770 casos (4,5%). La actividad agropecuaria es la principal rama en lo referente a la
ocupacion de la poblacién econémicamente activa en el territorio cantonal con 12170 casos
(71,2128%).

PRINCIPALES ACTIVIDADES ECONOMICAS

2%

23% 4%

N

= Manufactura
= Comercio
= Agropecuario

= Otros

Figura 18-5: Grafico de las principales actividades econémicas del canton Alausi

Fuente: (INEC, 2010)

2) Sectores econdémicos: Primera, Segunday Tercera.

Tabla 37-5: PEA por ramas de actividades.
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RAMAS DE ACTIVIDADES CASOS URBANO RURAL
Alojamiento Y Servicio De Comidas 185 135 52
Actividades De La Atencion De La Salud Humana 193 99 54
Actividades De Los Hogares Como Empleado 360 152 208
Actividades De Organizaciones Y Organos Extraterritoriales 1 - 1
Actividades De Servicios Administrativos Y De Apoyo 55 35 20
Actividades Financieras Y De Seguros 42 37 5
Actividades Inmobiliarias 1 - 1
Actividades Profesionales, Cientificas Y Técnicas 74 54 20
Administracion Publica Y Defensa 361 249 112
Agricultura, Silvicultura, Caza Y Pesca 12170 164 12006
Artes, Entretenimiento Y Recreacion 16 9 7
Comercio Al Por Mayor Y Menor 770 478 292
Construccion 671 208 463
Distribucion De Agua, Alcantarillado Y Gestion De Desechos 5 4 1
Ensefianza 339 180 159
Explotacion De Minas Y Canteras 16 1 15
Industrias Manufactureras 337 119 218
En Informacion Y Comunicacion 50 36 14
Otras Actividades De Servicios 120 63 57
Suministro De Electricidad, Gas, Vapor Y Aire Acondicionado 25 17 8
Transporte Y Almacenamiento 269 124 145
Poblacion No Declarada 637

Trabajadores Nuevos 459

Total 17158 2164 13898

Fuente: (NEC-CPV, 2010)

Elaborado por: Juan Zufia

Conforme se ha mencionado en la Tabla 37, las ramas con mayor actividad econdmica en el

cantén tienen que ver con la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, en el orden de

importancia le sigue el comercio al por mayor y menor, la rama de la construccion, actividades

de hogar como empleadores, la ensefianza publica y privada, la administracién publica y

defensa.
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Ademas la PEA en el canton Alausi con mayor relacién de participacion, se da en las
actividades primarias; la rama de la construccion y las actividades comerciales; en menor
nUmero la actividad extractiva como minas y canteras con apenas 16 casos; la de distribucion de
agua, alcantarillado y desechos de sélidos; la actividad inmobiliaria y las actividades de

organizaciones y 6rganos extraterritoriales son incipientes apenas con un caso cada una.

3) Establecimientos de manufactura, artesania, comercio y servicio.

Tabla 38-5: Numero de establecimientos de manufactura, artesania, comercio y servicio

Tipo de establecimiento Casos
Industrias manufactureras 39
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado. 1
Construccion. 4

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y 297
motocicletas.

Transporte y almacenamiento. 7
Actividades de alojamiento y de servicio de comidas. 92
Informacion y comunicacion. 27
Actividades financieras y de seguros. 8
Actividades inmobiliarias. 1
Actividades profesionales, cientificas y técnicas. 28
Actividades de servicios administrativos y de apoyo. 9

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion 15

obligatoria.

Ensefianza. 17
Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social 20
Artes, entretenimiento y recreacion 5
Otras actividades de servicios 48
Total 618

Fuente: (INFOPLAN, 2010)
Elaborado por: Juan Zufia

El nimero de establecimientos identificados por el Cddigo de Identificacion Industrial Unico
“CIIU” registra a 39 establecimientos, €stos se hallan dispersos y ofertan sus mercancias de
acuerdo a la demanda local; en tanto el comercio al por menor alcanzan los 292
establecimientos; el sector de servicios registran 282 locales; la reanudacion del tren con la ruta
Alausi-Sibambe (Nariz del Diablo) prevé que se dinamizarén los sectores del comercio y

servicios de la cabecera cantonal y parroquias rurales que poseen sitios de interés turistico.
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En la cabecera cantonal los establecimientos de servicios financieros, de hoteleria y restaurantes
se encuentran ubicados en la Avenida principal la 5 de Junio, en tanto, los locales comerciales

en su mayoria se encuentran dispersos en la ciudad y otros alrededor del Mercado Central.

b. Produccion

1) Agricola

Los productos agricolas son de caracter tradicional, en términos generales, los principales
productos agricolas que se producen en Alausi son: trigo, fréjol seco, maiz suave seco, papas,
cebada, chochos, fréjol tierno y, maiz duro, entre los productos mas importantes.

a) Principales productos

Los principales productos del canton, la superficie de cultivo, el rendimiento por hectarea y el
volumen de produccién en Toneladas Métricas se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 39-5: Descripcion de la variable produccion

Producto Rendimiento Ha/TM | Hectareas Volumen de produccién TM
Trigo 2,358 1078,00 2542,19

Frejol tierno 1,911 240,70 460,05

Haba tierna 1,57 713,00 1122,98

Maiz suave choclo 3,24 79,00 255,96

Papa 11,16 709,00 7913,52

Cebada 0,74 2542,19 1883,00

Arveja tierna 4,425 112 495,61

Tomate rifion 24,20 74,00 1791,45

Fuente: (MAGAP, 2012)

Elaborado por: Juan Zufia

El principal cultivo en el territorio cantonal es la cebada con 2.542,19 hectareas con un
rendimiento promedio de 0,74 TM/Ha, y un volumen de produccién de 1.883 Toneladas
Métricas; en orden de importancia sigue el trigo con una superficie de cultivo de 1.078,00
hectareas con un rendimiento de 2,358 TM/Ha. con una produccién de 2.542,19 Toneladas

Métricas; en este orden de importancia aparece la haba tierna con 713 hectareas con un
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rendimiento de 1,57 TM/Ha con un volumen de produccion de 1.122, 98 toneladas métricas;
sigue la papa con 709 hectareas con una produccion de 7913,52 TM/Ha; el cultivo de arveja
tierna con 112 hectéreas y un rendimiento por hectarea de 4,425 TM y un volumen de
produccion 495,61 toneladas métricas; y el Tomate rifion que se cultiva en la zona baja con 74
hectéareas y un rendimiento de 24,20 TM /Ha con una produccion de 1.701 toneladas métricas.

Principales productos del cantdn Alausi

= Trigo
= Frejol tierno
= Haba tierna
Maiz suave choclo
= Papa
= Cebada
m Arveja tierna

= Tomate rifidn

Figura 19-5: Grafico de los principales productos del cantén

Fuente: (MAGAP, 2012)

El promedio de produccion de los 8 principales cultivos llega a 1,3 TM/Ha. La superficie

sembrada por cultivo alcanza las 5547,89 hectareas.

2) Pecuaria

Segun el 111 Censo Agropecuario 2001, la actividad principal es la cria de ganado para carne y
leche, con el 32% (38028), actividad que responde a una proporcionalidad directa con la
disponibilidad de pasto. De acuerdo a los datos de las juntas parroquiales, la poblacion animal,
en su mayoria es, Ovino (48,44%), siguiéndole en importancia el ganado porcino (18,74%).

Tabla 40-5: Poblacion de especies mayores
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Ganado mayor N° %
Vacuno 38028 32.64
Ovino 56435 48.44
Porcino 21826 18.74
Camélidos 407 0.18
Total 116496 100

Fuente: (Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria. 2013)

Elaborado por: Juan

Zufa.

Poblacidn pecuaria

= Vacuno
= Qvino
= Porcino

Camélidos

Figura 20-5: Grafica de la poblacién pecuaria del canton Alausi

Fuente: (Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria. 2013)

En la zona alta del cantdn parte de la produccion de leche es destinada a la elaboracion artesanal

de queso fresco, produccion que es destinada a los mercados de la Costa (Durén, Milagro,

Guayaquil, Machala), El Austro (Cuenca y Loja) y la ciudad de Riobamba.

De la informacion de los productores, ésta produccion tiene como destino final los mercados de

Guayaquil, Durén, los mercados del Austro como Azogues y principalmente Cuenca, en menor

proporcién Alausi, Guamote y Riobamba,

Ademas la superficie de pastos naturales y cultivados cubre una superficie de 15.916 hectareas;

la carga animal presenta un promedio de 1,56 UB/Ha (Vacunos). La produccion de leche diaria
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en el canton es de 28.910 litros; mientras que el rendimiento de litros de leche/vaca llega a 5,68

litros.

3) Piscicola

La actividad piscicola en el cantdon, se remite a dos tipos: las actividades piscicolas
recreacionales, es decir, la pesca deportiva que se practica en la parroquia Achupallas, en el
complejo lacustre Ozogoche y, en Huigra. Las experiencias asociativas de las comunidades de
Achupallas, Sibambe y Huigra, a través de la siembra de especies proporcionadas por el GAD

Municipal, se ha vuelto una alternativa de produccidn y la generacion de sitios de recreacion.

A pesar de que el cantén cuenta con importantes recursos hidricos y fuentes para la explotacion
de los recursos icticolas, esta actividad no se ha considerado como una alternativa econémica ya
gue al momento su desarrollo es incipiente y se limita a una actividad agregada a las
cooperativas comunitarias que han logrado recursos para la implementacién de pequefias

piscinas

4) Sistema de riego

El cantén Alausi dispone la mayor area lacustre de la provincia de Chimborazo, sin embargo no
cuenta con el numero suficiente de sistemas de riego, en época de sequia o verano las perdidas
por falta de riego son cuantiosas, ademas de que en la zona baja y media estos veranos son
prolongados los que van de 5 a 7 meses de sequia, en la zona alta (Achupallas, Pumallacta y

Sevilla, estas sequias son de menos tiempo de 3 a 4 meses.

Tabla 41-5: Sistema de riego por Unidn de Pequefios Agricultores y Ganaderos (UPAS)

Goteo Aspersion Bombeo Gravedad Otros
UPAS Has UPAS Has UPAS Has UPAS Has UPAS Has
40 489 262 608 19 75 3850 8899 53 100

Fuente: (111 Censo Nacional Agropecuario, 2001)

Elaborado por: Juan Zufia

En el territorio cantonal 40 UPAs cuentan con sistemas de riego por goteo y abarca a 489
hectareas; existen 262 UPAs con riego de aspersion y beneficia a 608 hectareas; Sistemas de
riego por bombeo disponen 19 UPAs que alcanzan las 75 hectareas de riego: por gravedad 3850
UPAs lo hacen por este sistema y comprende 8899 hectareas; esta informacion permite concluir

que en el territorio cantonal prevalece el sistema tradicional de riego por gravedad.
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Sistema de riego por Has
1% % 6%
1%
Goteo
Aspersion
Bombeo

Gravedad

87% = Otros

Figura 21-5: Grafica del sistema de riego por Union de Pequefios Agricultores y Ganaderos

Fuente: (111 Censo Nacional Agropecuario, 2001)

5) Avances de la frontera agricola.

Segun los datos proporcionados en la publicacion de Eco-ciencia 2010, denominado “Estudio de
Paramos”, determinan el avance de la frontera agricola en el canton Alausi es de 18444 has. La
cual es progresivo, especialmente hacia la zona del Parque Nacional Sangay, area que debe ser
protegida por sus caracteristicas especiales. Cabe resaltar este efecto ya que es consecuencia
directa de la actividad agricola y pecuaria del cantén, y de las actividades diarias de la
poblacion, para lo cual se deberan tomar acciones mediatas e inmediatas con el fin de frenar el

avance de la frontera agricola proporcionando o generando alternativas de produccion.

C. Analisis de la Institucionalidad Cantonal

La institucion de mayor trascendencia en el canton es sin duda el Municipio que,
tradicionalmente y por ley, ha atendido las necesidades de la poblacion limitado por las
restricciones presupuestarias. Las instituciones mas importantes son las educativas, el servicio

comunitario y privados existiendo principalmente una infraestructura en relacion con el turismo.
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Figura 22-5: Organigrama del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal Del canton Alausi

Fuente: GAD Alausi
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4, Ambito turistico
a. Oferta turistica
1) Atractivos y actividades

La ciudad de Alausi es conocida como “El Canton de los 5 Patrimonios”, por poseer gran
potencial turistico, su principal atractivo y por el cual es conocida a nivel nacional e
internacional es el trayecto del tren por la Nariz del Diablo, en el pasado, en tiempos del auge
del tren, la ciudad era un centro de intercambio entre la costa y la sierra, la comunicacion, el
transporte de carga y pasajeros, se daba por esta via, pero esos tiempos terminaron, hoy, con la
rehabilitacion del tren se espera que la economia local se reactive por medio del turismo,
aspecto que es manejado con tours y circuitos que nacen de Quito o la ciudad de Riobamba,
guedando Alausi, como un sitio de paso, pocos turistas nacionales o extranjeros pernoctan por
mas de una noche, la infraestructura y la calidad de los servicios son de un nivel medio, la
informacién es escaza, asi como, la disponibilidad de mapas que guien y ofrezcan al turista

alternativas, en recorridos ecoldgicos o de aventura.

En la provincia de Chimborazo se ha identificado 269 atractivos turisticos el 53% son sitios
naturales y el 47% restantes constituyen manifestaciones culturales. De la cual el cantén Alausi
posee el 13% del total de los atractivos, dando un total de 35 Atractivos turisticos. De ellos 13
son sitios naturales y 22 Manifestaciones culturales con corte al 2012. Plan de Turismo Para el

Buen Vivir de la Provincia de Chimborazo (2012)

Para determinar la oferta y el potencial turistica actual del cantdon Alausi, se ha visto la
necesidad de analizar y complementar la informacion en varios documentos de “Inventario” que
existe para el canton, realizados por varias entidades como: Inventario Chimborazo ESPOCH
2004, Inventario Alausi Mauricio Merchan 2006, Inventario GAD Chimborazo 205, Inventario
Roberto Herrera 2006, EI Ministerio del Ambiente 2009, Ferrocarriles del Ecuador 2004,
Consejo Provincial de Chimborazo 2003, y el Municipio de Alausi 2010.



a) Atractivos naturales

Tabla 42-5: Identificacion de los atractivos naturales del cantén Alausi.
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N° NOMBRE DE TIPO JERARQUIA FOTOGRAFIA
ATRACTIVO 1l 11 v
1 Complejo lacustre  Ambiente X
Ozogoche lacustre

2 Nariz del Diablo Montafia X

3 Conchas Resto X
Petrificadas  del Prehistérico
Chicho negro

4 Cascada de Santa Rio X
Rosa
5 Lagunas de Ambiente la X

Mapahuifia Custre
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6 Cascada de Angas  Rios

7 Cascada de Rios
Pailaguaico

8 Cascada de Rio Rios
Panama

9 Cascada del Rios
Carmen

10 Cascada de rio Rios
blanco

11 Tres Marias en el  Aguas
Carmen de los subterraneas
Andes

12 Bosque de Sevilla  Bosque
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13 Cerro Danas Montafia X

14 Cascada de Rios X
Licamancha

15 Rio Chimbo Rios X

16 Mirador Torre  Montafia X
Loma

17 Cascada Blanca Rios X
Nieve

18 Cascada la Paila Rios X
de Oro

19 Cascada la Playita  Rios X

20 Cascada Casa del Rios X

Diablo
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21 Aguas Termales Aguas
del Carmen Subterranea
S
22 Bosque seco de Otros
Pistishi
23 Lagunas de Ambiente la
Pisillicocha Custre
24 Cascada Bebé Rios
25 Cascada cabello Rios
de la Virgen
26 Bosque Bosque
Secundario la
Ninfa
27 Bosque de Bosque
comunidad  San
Roque
28 Lagunael Cuello  Ambiente la
Custre
29 Loma de Suti Montafia

Cruz
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30 Soldados
Petrificos

31 Pefia Cagrin Montafia

32 Churo Pomacocho  Montafia

33 Laguna de Ambiente la
Yuyuapana Custre

34 Laguna Ambiente la
Yahuarcocha Custre

35 Laguna de Atan Ambiente la

Custre

36 Padre Rumi Montafias

37 Laguna y Ambiente la
Monticulo  Tres custre

Cruces

Elaborado por: Juan Zufa
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Tabla 43-5: Cuadro de resumen de los atractivos turisticos Naturales.

ATRACTIVOS JERARQUIA
| 1 11 v TOTAL
NATURAL
SUBTOTAL 1 20 16 0 37

Elaborado por: Juan Zufia

Como se puede demostrar en la Tabla 43. El cantdn Alausi posee en su totalidad 37 atractivos
Turisticos Naturales.

De los 37 Sitios Naturales 1 es de jerarquia I con el 3%, 20 de jerarquia Il con el 54% y 16 de
jerarquia 111 con el 43%. Cave recalcar que, el cantdén no posee sitios naturales de jerarquia IV.

Porcentaje de los atractivos Naturales

3%

= JERARQUIA |

= JERARQUIA II

= JERARQUIA Il
JERARQUIA IV

Figura 223-5: Cuadro de resumen de los atractivos turisticos Naturales del Canton Alausi

Elaborado por: Juan Zufia
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b) Atractivos culturales

Tabla 44-5: Atractivos Culturales del cantén Alausi

N° NOMBRE DE TIPO JERARQUIA FOTOGRAFIA
ATRACTIVO 1l 1 v
1 Templo la Matriz  Arquitectura X
y espacios
urbanos
2 Monumento a Arquitectura X
Eloy Alfaro y  espacios
urbanos
3 Parque Eloy Histérica X
Alfaro
4 Estacion Arquitectura X
Ferrocarril
(Huigra)
5 Parque 13 de Historica X
Noviembre
6 Avenida 5 de Historica X
Junio

7 Calle Larga Historica X
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8 Pirdmide Lugares
Escalonada  del Historicos
Pufiay Nanza
9 Hospital de Alausi  Arquitectura
y espacios
urbanos
10 Comunidad Etnografia
indigena
Ozogoche
11 Zigzag del Tren
12 Mirador Nariz del ~ Arquitectura
Diablo
13 Terminal Arquitectura
Ferroviaria y Espacios
Sibambe-Cuenca Urbanos
14 Iglesia nuestra  Histérico

sefiora del

Carmen
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15 Orquideario  La Realizacion

Estacion Multitud ~ Técnicas y
Cientificas

16 Centro Historico Historico
Huigra

17 Antiguas minas de  Lugares
Azufre histéricos

18 Molinos de San Arquitectura
Pablo

19 Gruta de nuestra  Arquitectura
sefiora de Lourdes

20 Reloj Publico Arquitectura

21 Puente Negro Lugares

Histdricos
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22 Mirador del San Arquitectura
Pedro

23 Estacion del Tren  Arquitectura
Alausi

24 Comunidad Pueblos
Indigena Nizag

25 Centro Historico Lugares
de Alausi Historico

26 Grupos étnicos de  Etnografia
Zula

27 Camino del Inca Historica
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28 Iglesia corazon de  Historico X
JesUs Totoras

29 Feria Indigena de Etnogréfica X
Totoras
30 Feria de Alausi Etnografia X

Elaborado por: Juan Zufia

Tabla 45-5: Cuadro de resumen de los atractivos turisticos Culturales del canton Alausi

ATRACTIVOS JERARQUIA
| 1 11 v TOTAL
CULTURAL
SUBTOTAL 0 20 10 0 30

Elaborado por: Juan Zufia

Como se puede demostrar en el Tabla 45. El canton Alausi posee en su totalidad 30
atractivos Turisticos Culturales.

De las cuales 20 es de jerarquia Il con el 67% y 10 de jerarquia 111 con el 33%. Cave
recalcar que, el canton no posee Manifestaciones Culturales de jerarquia 1 y V.



96

Porcentaje de los atractivos turisticos Culturales
por su jerarquia

= JERARQUIA |
JERARQUIA II
= JERARQUIA IlI

67% = JERARQUIA IV

Figura 234-5: Porcentaje por jerarquia de los atractivos turisticos Culturales del canton Alausi

Elaborado por: Juan Zufia
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Figura 245-5: Mapa de Atractivos turisticos del canton Alausi

Elaborado por: Juan Zufia

C) Calendario festivo

Tabla 46-5: Calendario festivo del Canton Alausi



CALENDARIO FESTIVO
FECHA FIESTA O ACTIVIDADES LUGAR
RITUAL
6 de enero  Rey de reyes Pases del nifio Barrios de la ciudad
Disfraces
Misa
Febrero Carnaval Eleccion de la Reina Alausi
Concurso de coplas
Corso de carnaval
Festival Gastronémico
Toros de pueblo
Marzo — Semana Santa Procesion y viacrucis Estacion del Tren
Abril
05 de abril  Fiestas en honor al  Toros de pueblo Multitud
Patron San Verbenas populares
Vicente
13 de abril  Dia del Maestro Evento Cultural en Casona Municipal
homenaje a los Maestros
del Cantén
07 de Fiestas de Desfile de la Alegria Huigra
mayo parroquializacion ~ Toros de pueblo
Verbenas populares
Segundo Dia de las madres ~ Eventos culturales Municipio de Alausi
domingo Comunidades
de mayo Parroquias
24 de Fiestas en honor al ~ Fiestas populares y Tixan y achupallas
junio Patrono San Juan religiosas
Bautista Verbenas populares
Toros de pueblo
Festival artistico
25 de Fiestas Patronales ~ Eventos Sociales Alausi
junio al 2 de San Pedro de Culturales y Deportivos
de julio Alausi Exposicion de artesanias
y arte
Verbenas Populares
Corrida de toros de
pueblo
Juegos pirotécnicos
16 de julio  Fiestas en honora  Verbenas populares Pumallacta
la Virgen del Toros de Pueblo
Carmen Festival de Musica
25 de julio  Fiestas en honoral Misa en Honor al Apéstol ~ Sibambe

Apostol Santiago

Santiago

Verbenas populares
Juegos Populares
Paseo del Chagra
Toros de pueblo
Ganada de la Plaza
Exhibicion de Equinos

97
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28 de Julio  Fiesta en honor a Misa en honor al Patrono  Pepinales
al 02 de San Alfonso de Verbenas Populares
agosto Ligorio Rodeo del Chagra
Toros de pueblo
Ganada de la Plaza
Agosto Mes de la Caminatas Canton Alausi
Aventura Deportes de Aventuras
Convivencia Familiar
Conservacion del medio
ambiente
15 de Fiestas en honora  Verbenas populares Sevilla
agosto su Patrono Jests Toros de Pueblo
del Gran Poder
25 de Fiestas en honora  Eventos Sociales Guasuntos
agosto San Luis Rey de Culturales y Deportivos
Francia Verbenas Populares
Corrida de toros de
pueblo
Juegos pirotécnicos
24 de Dia de las Fiesta Religiosa Iglesia Matriz
septiembre Mercedes
02 de Dia de los Visita al cementerio Canton Alausi
noviembre  Difuntos Ofrendas florales
Ofrendas - Alimentos
(cuy, papas, mote,
tradicional, colada
morada y guaguas de
pan)
13 de Independenciade  Desfile Civico Militar Principales calles de la
noviembre  Alausi ciudad
15 de Fiestas de Misa en honor al Santo Pistishi - Tolte
noviembre  parroquializacion Toros
en honor a San
Marcial
8 de Fiestas en Honora Novena en Honor a la Huigra (Barrio San
diciembre la Virgen de la Virgen de la Inmaculada Francisco)
Inmaculada Toros de pueblo
Concepcion Juegos pirotécnicos en
honor a la Virgen de la
Inmaculada Concepcion
24y25de Navidad Pases del Nifio Principales calles de la
diciembre ciudad
31 de Afio Viejo Concurso de Afios Viejos  Barrios de la ciudad
diciembre

Elaborado por: Juan Zufia

2) Infraestructura bésica

Las obras de infraestructura son un factor indispensable para el crecimiento de la economia en

su conjunto, para superar la pobreza y la marginacion e incrementar la competitividad. Facilitan

el traslado de las personas, los bienes, las mercancias y permiten que los servicios de educacion,

salud, seguridad puablica fundamentalmente, lleguen a la poblacién con calidad y oportunidad.

La infraestructura es, es sin lugar a dudas, un factor determinante para elevar la calidad de vida

y promover el crecimiento econémico.
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a) Energia eléctrica

La forma de vida que lleva nuestra sociedad actual no le permite sobrevivir sin electricidad, por
evidentes razones, la energia eléctrica esta presente en todas las actividades que realizan los
asentamientos humanos, féabricas, oficinas, seguridad, entretenimiento, iluminacion, educacion,
salud, conectividad, vivienda, produccién, etc., y no reflexionamos sobre su importancia, nos

damos cuenta de ello solo cuando carecemos del servicio.

La cobertura de energia eléctrica a pesar de haber crecido en estos Ultimos afios, no cubre en su
totalidad a todos los hogares del cantdn Alausi, ocasionandose un déficit en este servicio basico.

La dispersion de las viviendas en sitios alejados probablemente sea una de las causas, pero
también se trata de la situacion econémica de algunas familias que no pueden pagar el cableado,
los postes metélicos, los transformadores y la mano de obra necesarias para la conexién a la red

publica.

El servicio de energia eléctrica para todo el cantén estd proporcionado por la Red de Empresa

Eléctrica de servicio publico.

Tabla 47-5: Cubertura eléctrica del cantén Alausi

Parroquias Cobertura %
Achupallas 82,55
Alausi 97,42
Guasuntos 84,31
Huigra 99,87
Multitud 86,88
Pistishi 90,36
Pumallacta 87,08
Sevilla 97,36
Sibambe 96,91
Tixan 82,08
Total 93,15

Fuente: (EERSA, 2014)
Elaborado por: Juan Zufia

La parroquia con mayor cobertura de energia eléctrica es Huigra con el 99,87% y la de menor
cobertura es Achupallas con el 82,55%. El cantdn en su totalidad esta cubierto con el 93,15% de

servicio de electricidad.
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b) Agua potable

La relaciéon del hombre con el agua en las diferentes comunidades, con variados procesos de
desarrollo socioeconémico, ha dictado las formas de percibir el agua como un don de la

naturaleza a un recurso natural no renovable.
El desarrollo de los pueblos ha estado estrechamente vinculado con el agua, ya que éste es un
factor importante en la seleccidn de asentamientos humanos, para ubicar plantas industriales, de

energia eléctrica y de todo tipo asi como en el desarrollo de los centros urbanos y agropecuarios.

Mediante un enfoque puntual en base al nimero de hogares de acuerdo al CNPV del INEC,

observemos el resultado de la tabla siguiente:

Tabla 48-5: Cubertura de agua potable

N° de hogares Red publica De pozo De rio 0o Lluvia 0
vertiente Tanquero
11214 5157 993 4808 256

Fuente: (INEC, 2010)

Elaborado por: Juan Zufia

Segun datos obtenidos por el INEC en el CNPV del 2010, el cantén se encuentra conformado
por 11214 familias, de acuerdo al CNPV. De las cuales 5157 tienen servicio de agua
proveniente de la red publica, 993 familias obtienen su agua de pozos, 4808 de vertientes y 256

de carros repartidores.

c) Alcantarillado

Las comunidades en el cantdon Alausi y muy en especial las cabeceras parroguiales que se

constituyen como zonas urbanas enfrentan dos necesidades bésicas en materia de alcantarillado:

o El desalojo de las aguas servidas producidas tanto por la poblacién como por las
actividades y comerciales que en ella se llevan a cabo

o El desalojo de las aguas de lluvia.
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El alcantarillado tiene como su principal funcién la conduccién de aguas residuales y pluviales
en forma unitaria 0 combinada, hasta sitios donde no provoquen dafios e inconvenientes a los

habitantes de poblaciones de donde provienen o a las cercanas.

Desde el punto de vista sanitario, las aguas negras y pluviales son desechos originados por la
actividad vital de las poblaciones y por la lluvia. En su composicion se encuentran soélidos
orgénicos disueltos y suspendidos que son sujetos de putrefaccion. También contienen
organismos vivos como bacterias y otros microorganismos cuyas actividades vitales promueven

el proceso de descomposicion.

Tabla 49-5: Cubertura del alcantarillado

NUmero de hogares  Alcantarillado Pozo séptico A campo abierto

11214 2979 2837 5398

Fuente: (INEC, 2010)
Elaborado por: Juan Zufia

Cubertura del alcantarillado

= Alcantarillado
Pozo séptico

= A campo abierto

Figura 256-5: Grafica de la cubertura del Alcantarillado del canton Alausi

Fuente: (INEC, 2010)

De los 11214 hogares, 26.5% tienen acceso a una red de alcantarillado, es decir 2979 familias.
25.3%, que equivale a 2837 hogares utilizan pozos sépticos y pozos ciegos. El 48.2%, 5398
hogares, deponen a campo abierto, en quebradas, e incluso en rios.
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Es necesario anotar que el servicio de alcantarillado solo se presenta en las zonas urbanas. En la
ciudad de Alausi y las cabeceras parroquiales, siendo en zona rural la problematica que requiere

de una intervencion a corto plazo.

En las zonas rurales y algunas zonas urbanas, donde no existen sistemas de evacuacion
colectiva de las aguas servidas, se deben tomar algunas previsiones e implementar practicas de
tratamiento de aguas y restos organicos, para impedir la dispersion de enfermedades
contagiosas, especialmente parasitarias.

Los desechos sdlidos se pueden transformar en humus mediante lombricultura y composteras.
Los liquidos deben ser tratados en estanques de purificacion, generalmente tres sucesivos, con

participacion de plantas acuaticas (totora, carrizo, lirio de agua, etc.)

d) Eliminacion de desechos

Una de las consecuencias que ha traido consigo el proceso de crecimiento demogréafico en las
comunidades, es que su crecimiento poblacional es proporcional a la generacion de basura, tanto

organica como inorganica y desechos tdxicos.

Este problema se percibe con creciente malestar en medida de como es tratado por las
organizaciones sociales y muy especialmente por el municipio, desde los insuficientes carros
recolectores hasta el tratamiento no metddico, ocasionando problemas relacionados con

insalubridad, enfermedades infectocontagiosas, pobreza, marginalidad, etc.

Tabla 50-5: Cobertura de la recoleccién de basura

N° de Carro La queman La Arrojan a
hogares colector entierran quebradas,

rios y otros
11214 2668 6710 456 1380

Fuente: (INEC, 2010)

Elaborado por: Juan Zufia

Segun datos del INEC, La basura en el Canton Alausi es recolectada por el servicio municipal
en un 23,80% de los hogares. El 59,83 % de los hogares queman su basura mientras el 4% la

entierran 'y el 12,37 % la arrojan a las quebradas y rios
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Cobertura de la recoleccion de basura

= Carro colector
= |3 entierran

= Arrojan a quebradas, rios y
otros

60%

La queman

Figura 267-5: Grafica de la cobertura de la recoleccion de basura del canton Alausi

Fuente: (INEC, 2010)

§)  Vialidad

El canton Alausi esta atravesado de norte a sur por la carretera Panamericana (E35), via de
primer orden, con capa de asfalto, en buen estado, la cual es, principal arteria vial del Ecuador,
denominada Troncal de la Sierra, ya que conecta el norte con el sur del pais y viceversa.
Adicionalmente la via Panamericana divide al Canton, al atravesarlo de norte a sur y su vez
conecta a algunos centros poblados con la microrregion es (E488), via con capa de asfalto en

buen estado.

Tabla 51-5: Red vial carrozable del cantén Alausi

Tipo Longitud (Km) %
Tierra 159.00 21.29
Lastre 466.10 62.43
Asfalto 121.55 16.28
Total 746.65 100

Fuente: (Inventario Vial, 2012)
Elaborado por: Juan Zufia
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De acuerdo al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del canton Alausi, existe 1776.23
Km de vias las mismas que se divide en dos grandes grupos. Vias no carrozables las que
pertenece a senderos y caminos de herradura con el 58.01% (1029.58 Km) y las Vias
carrozables de varios tipos que corresponde al 41.99% (746.65 Km)

Red vial del cantdn Alausi

u Tierra
= Lastre

= Asfalto

Figura 278-5: Grafica de la red vial del cantén Alausi

Fuente: (Inventario Vial, 2012)

Del total de vias carrozable, el 16.28% (121.55 Km) son vias asfaltadas, dentro de éstas se
incluyen pequefios tramos de acceso a las parroquias y tramos en algunos centros parroquiales
que se encuentran en buen estado, ya que forman parte de la red vial nacional, por lo tanto
reciben mantenimiento y mejoras permanentemente. Por otra parte el 62.43% (466,10 Km), son
vias lastradas (red secundaria o colectores) cuyo estado es regular, son tramos de vias que
conectan las parroquias con la red principal, reciben mantenimiento rutinario y de emergencia,
en caso de requerirse. Finalmente el 21.30% (159 Km) son caminos de tierra o de verano, el
estado de estos es malo ya que al no tener una capa de rodadura mejorada, sino suelo natural,

este es mas propenso a la erosion y deterioro por el clima.

f) Transporte

En Alausi hay una oficina de la Cooperativa de Transporte Alausi. La cual ha permitido el
desplazamiento de la poblacién del cantén a diferentes lugares como: Cuenca, Guayaquil y

Riobamba.



Tabla 52-5: Transporte Inter cantonal e Interprovincial

N° NOMBRE DE LA VEHICULO SERVICIO N° DE UNIDADES
COOPERATIVA DE TIPO TIPO
TRANSPORTES
1 ALAUSIC.T.A" Omnibus Pasajeros 32
TOTAL 32

Fuente: (ITUR Alausi, 2015)
Elaborado por: Juan Zufia
Tabla 53-5: Transporte Inter cantonal

N° NOMBRE DE LA VEHICULO SERVICIO N° DE UNIDADES

COOPERATIVA DE TIPO TIPO
TRANSPORTES
1 “ZULA OZOGOCHE" Omnibus Pasajeros 12
2 LA ETERNA Camioneta Mixto 2
PRIMAVERA cabina sencilla
3 GARCIA MORENO SA Camionetas- Carga liviana 13
cabina sencilla

4 ALIANZA LLINLLIN Omnibus Pasajeros 13

5 "COLTA" Omnibus Pasajeros 28

6 "GUAMOTE" Omnibus Pasajeros 36

TOTAL 104

Fuente: (ITUR Alausi, 2015)
Elaborado por: Juan Zufia
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Tabla 54-5: Transporte Intracantonal

N° NOMBRE DE LA VEHICULO SERVICIO N° DE UNIDADES
COOPERATIVA DE TIPO TIPO
TRANSPORTES
1 “TIA Camioneta Carga liviana 36

cabina sencilla

2 "PONTON CIA. LTDA." Sedan Taxis 15

3 “"SAN LUIS DE Camiones y Carga liviana 20
GUASUNTOS™ camionetas

4 "GARCIA MORENO" Camioneta Carga liviana 6

cabina sencilla

TOTAL 77

Fuente: (ITUR Alausi, 2015)

Elaborado por: Juan Zufia

Adicionalmente y como una gran oportunidad, Alausi cuenta con un medio de transporte
netamente turistico, como es el caso del Tren. Que dentro del Canton existe la Ruta Nariz del

Diablo (Alausi — Sibambe — Alausi) con aproximadamente 12 km de recorrido.

3) Planta turistica

a) Prestadores de servicios turisticos

En referencia al catastro otorgado por el Ministerio de Turismo, el Cantén cuenta con 41

establecimientos, cuya ubicacion sefialan que el 90% se encuentran en Alausi centro y el

restante se distribuyen en Huigra, Tixan y Sibambe.

Por otro lado se identifica que el 48.8% corresponden a establecimientos de alimentacion, el

41.5% alojamiento, el 4.9% para agencias de viaje y el mismo valor para balnearios y termas.



Servicios, infraestructura y Facilidades Turisticas
l ' M agencias de viaje
M cafeterias y restaurantes

 hostales

B Termas y Balnearios

Figura 289-5: Catastro turistico de Alausi

Fuente: (MINTUR, 2014)

b) Operadoras turisticas

Tabla 55-5: Operadoras turisticas

N°  CATEGORIA TIPO DE NEGOCIO RAZON SOCIAL EMPLEADOS

1 Operadora Agencia de Viajes CUNADI TOURS 0
2 Dualidad Agencia de Viajes AF. ALAUSI 2
TOURS
TOTAL 2

Fuente: (MINTUR, 2014)
Elaborado por: Juan Zufia
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c) Establecimiento de alojamiento

Tabla 56-5: Establecimientos de Primera Categoria

N°  TIPO DE RAZON HABITACIONES PLAZA MESA SILLAS EMPLEADOS
NEGOCIO SOCIAL

1 Hosterias ~ PIRCAPAMBA 6 18 5 20 5

2 Hosterias LA QUINTA 8 19 13 52 5

3 Hosterias VIEJA 15 30 1 4 4
CASONA

TOTAL 29 67 19 76 14

Fuente: (MINTUR, 2014)
Elaborado por: Juan Zufia

Tabla 57-5: Establecimientos de segunda Categoria

N TIPO DE RAZON HABITACIONES PLAZA MESA SILLAS EMPLEADOS
°  NEGOCIO SOCIAL

1 Pension VENTURA 7 16 4 16 4
ALAUSI
2 Pensién LA 8 21 7 28 4
POSADA
DEL TREN
3 Pension LA 7 14 8 32 5
COLINA
4 Hostal SAN 13 31 6 24 5
PEDRO
5 Hostal GAMPALA 14 42 10 40 4
6 Hosterias POSADA 7 0 5 20 3
DE LAS
NUBES
7 Hosterias ETERNA 21 58 19 76 5
PRIMAVE
RA
TOTAL 77 182 59 236 30

Fuente: (MINTUR, 2014)

Elaborado por: Juan Zufia



Tabla 58-5: Establecimientos de Alojamiento de tercera Categoria
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N°  TIPODE RAZON SOCIAL HABITACIONES PLAZA MESA

SILLAS EMPLEADOS

NEGOCIO
1 Hostal ALFARO 12 21 4 16 2
2 Hostal HUIGRA 17 43 0 0 5
INTERNACIONAL
3 Hostal PANAMERICANO 16 43 11 44 5
4 Hostal ALAUSI 15 36 1 4 2
Residencia
5 Hostal AMERICANO 15 62 0 0 2
Residencia
6 Hostal EUROPA 154 72 0 0 5
Residencia
7 Hosterias RINCON DE 6 0 0 0 1
ISABEL
Total 235 277 16 64 22
Fuente: (MINTUR, 2014)
Elaborado por: Juan Zufia
d) Establecimientos de Alimentacion
Tabla 59-5: Establecimientos de alimentacidn por categorias
N° CATEGORIA RAZON SOCIAL MESA  SILLAS EMPLEADOS
1 Segunda MESON DEL TREN 8 32 5
2 Segunda PUNTA BOCANA 5 20 3
3 Segunda CAFE DEL TREN 9 36 2
4 Segunda BUKARDIA 7 28 4
5 Segunda CAFE DEL TREN 13 52 7
Total 42 168 21
N° CATEGORIA RAZON SOCIAL MESA  SILLAS EMPLEADOS
1 Tercera EL CISNE 10 40 4
2 Tercera COMEDOR FAMILIAR 7 28 4
3 Tercera LA DILIGENCIA 10 40 4
4 Tercera DON FAUSTO 12 48 4
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5 Tercera PUENTE NEGRO 7 28 2
6 Tercera FLAMINGO 7 28 3
7 Tercera CHAMPISTI 8 32 4
8 Tercera LA HIGUERA 7 28 3
9 Tercera TEQUENDAMA 6 24 2
10 Tercera KENN JHONNY 6 24 3
11 Tercera MIRADOR CONDOR 8 32 5
PUNUNA

12 Tercera SUCRE 6 24 2

Total 94 376 40
N° CATEGORIA RAZON SOCIAL MESA  SILLAS EMPLEADOS
1 Cuarta EL CISNE 2 10 40 2
2 Cuarta COMIDAS TIPICAS 5 20 2
3 Cuarta ASADERO 8 32 2

RESTAURANTE REINA
DEL CISNE
Total 23 92 6

Fuente: (MINTUR, 2014)

Elaborado por: Juan Zufia

e) Termasy bal

Tabla 60-5: Prestadores de servicios turisticos Termas y Balnearios

nearios

N° CATEGORIA TIPO DE RAZON SOCIAL MESA SILLAS EMPLEADOS
NEGOCIO
1 Segunda Termas y SPA LUNITA 0 0 3
balnearios
2 Segunda Termas y COPA CABANA 5 20 2
balnearios HUIGRA
Total 5 20 5

Fuente: (MINTUR, 2014)

Elaborado por: Juan Zufia
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Tabla 61-5: Cuadro de resumen de los prestadores de servicios turisticos del canton Alausi

ESTABLECIMIE NUMERO | CATEGORIA CAMAS | CAMAS MESAS MESAS %
NTOS PLAZAS PLAZAS

AGENCIAS DE VIAJES

Agencias De Viajes | 2 Operadora l l ‘ ‘ 6

ALOJAMIENTO

Hostal 5 2 3 149 180 31 124 11
Hostal Residencia 3 3 209 189 1 4 7
Hosterfa 6 3|2 1 99 130 43 172 13
Pensién 3 3 50 51 19 76 7
Sub total 17 3|4 10 507 545 94 376 38

ALIMENTOS Y BEBIDAS

Restaurante 18 3 12 |3 137 548 44
Cafeterfas 2 2 22 88 6
Sub total 20 5 12 | 3 159 636 50

RECREACION, DIVERSION, ESPARCIMIENTO

Termas Y | 2 2 5 20 6
Balnearios

Sub total 2 2 5 20 6
TOTAL 41 3111 (22 |3 507 545 258 1032 100

Elaborado por: Juan Zufia

En referencia al catastro turistico del cantén Alausi en la Tabla 61, se puede evidenciar que el
Canto6n cuenta con 41 establecimientos, cuya ubicacion sefialan que el 90% se encuentran en

Alausi centro y el restante se distribuyen en Huigra, Tixan y Sibambe.

En establecimientos de alojamiento, se identifica que tenemos 5 Hostales (2 de segunda y 3 de
tercera categoria); 3 Hostal Residencia (3 de tercera categoria); 6 hosterias (3 de primera, 2 de
tercera y 1 de cuarta categoria) y 3 Pensiones de tercera categoria. Dando un total de 17

establecimientos, con el 38%.

En Alimentos y Bebidas contamos con 18 Restaurantes (3 de segunda, 12 de tercera y 3 de
cuarta categoria. Complementando con 2 Cafeterias de segunda categoria. Dando una sumatoria

de 20 establecimientos, con el 50%

Ademas cuenta con 2 termas y balnearios de segunda categoria y 2 Agencias de viajes con

categoria de Dualidad y Operadora. Cada una de ellas con el 6%.
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Todos estos establecimientos cuentan con un total 507 camas con 545 plazas y 258 mesas con
1032 plazas.

f) Empleo generado a través del turismo del Cantdn Alausi
Los establecimientos de alojamiento, alimentos y bebidas, agencias de viaje y termas y
balnearios, que bien pueden relacionarse con el sector turistico y de recreacion, generan empleo

a 142 personas, representando el 0,32% de la poblacion.

Tabla 62-5: Empleos generados por establecimientos Turistico del cantén Alausi

Actividad Turistica N° de Establecimientos Empleos generados

Hombres Mujeres Total
Agencia de Viajes 2 2 0 2
Comidas y Bebidas 20 24 43 67
Alojamiento 17 27 39 66
Termas y Balnearios 2 2 3 5
Total 41 57 85 142

Fuente: (MINTUR, 2014)

Elaborado por: Juan Zufia

9) Capacidad instalada de establecimientos de alojamiento.

El Cantdn de Alausi registra 253 habitaciones, con 507 camas y una capacidad de 545 plazas en

categorias de primera, segunda, tercera y cuarta.

Tabla 63-5: Capacidad instalada de establecimientos de alojamiento

Variable Camas Plazas/ Camas Habitaciones

Total 507 545 253

Fuente: (MINTUR, 2014)
Elaborado por: Juan Zufia
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h)  Capacidad instalada de establecimientos de Alimentos y Bebidas

La capacidad de los establecimientos que prestan el servicio de alimentos y bebidas en el cantén
de Alausi es de 258 mesas, las cuales tienen una capacidad de 1032 plazas.

Tabla 64-5: Capacidad instalada de establecimientos de Alimentos y Bebidas

Variable Mesas Plazas/ Mesas

Total 258 1032

Fuente: (MINTUR, 2014)
Elaborado por: Juan Zufia

4) Super estructura

La superestructura turistica del canton Alausi, define y organiza entidades publicas y privadas
gue han sido creadas para el servicio de la poblacion. Siendo estas instituciones, organismos que
estan en la obligacién de prestar servicios al ciudadano ecuatoriano y atender las necesidades
que éste tuviere de forma eficaz y eficiente en el ambito turistico cantonal. Es asi que a
continuacion definimos a las principales instituciones del cantdn que actlan directa o

indirectamente en el fomento de actividades turisticas en el territorio del mismo.

a) Regional 3 del Ministerio de Turismo del Ecuador

I. Mision

El Ministerio de Turismo, como ente rector, lidera la actividad turistica en el Ecuador,
desarrollo sostenible, consciente y competitivamente el sector, ejerciendo sus roles de

regulacién, planificacion, gestion, promocion, difusion y control.

ii. Vision

El Ministerio de Turismo garantizara que la actividad turistica se constituya en fuente prioritaria
y permanente de ingresos del pais, posicionando al Ecuador entre los mas importantes destinos
de Latinoamérica, aportando a la mejora de la calidad de vida de los ecuatorianos, mediante el

desarrollo social, econémico y ambiental.
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Objetivos Institucionales

Liderar el desarrollo del turismo en el Ecuador con efectividad, brindando calidad y calidez en

los bienes y servicios del sector.

iv.

Funciones

Las atribuciones del Ministerio de turismo y sus regionales segun la ley de turismo del ecuador

en los (Art. 15, 16,17 y 19) son los siguientes:

Preparar las normas técnicas y de calidad por actividad que regiran en todo el territorio

nacional;

Elaborar las politicas y marco referencial dentro del cual obligatoriamente se realizara la

promocion internacional del pais;

Planificar la actividad turistica del pais;

Elaborar el inventario de areas o sitios de interés turistico y mantener actualizada la

informacion;

Nombrar y remover a los funcionarios y empleados de la institucion;

Presidir el Consejo Consultivo de Turismo;

Promover y fomentar todo tipo de turismo, especialmente receptivo y social y la
gjecucion de proyectos, programas y prestacion de servicios complementarios con
organizaciones, entidades e instituciones publicas y privadas incluyendo comunidades

indigenas y campesinas en sus respectivas localidades;

Orientar, promover y apoyar la inversion nacional y extranjera en la actividad turistica,

de conformidad con las hormas pertinentes;

Elaborar los planes de promocion turistica nacional e internacional;

Calificar los proyectos turisticos;
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o Dictar los instructivos necesarios para la marcha administrativa y financiera del

Ministerio de Turismo; y

o Las demés establecidas en la Constitucion, esta Ley y las que le asignen los

Reglamentos.

o Sera de competencia privativa del Ministerio de Turismo, en coordinacion con los
organismos seccionales, la regulacion a nivel nacional, la planificacion, promocion
internacional, facilitacion, informacién estadistica y control del turismo, asi como el

control de las actividades turisticas, en los términos de esta Ley.

o El Ministerio de Turismo coordinara asimismo con otras instituciones del sector publico

las politicas y normas a implementarse, a fin de no afectar el desarrollo del turismo.

o El Ministerio de Turismo establecera privativamente las categorias oficiales para cada
actividad vinculada al turismo. Estas categorias deberan sujetarse a las normas de uso
internacional. Para este efecto expedira las normas técnicas y de calidad generales para

cada actividad vinculada con el turismo y las especificas de cada categoria.

b) Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincia de Chimborazo

El Gobierno Autonomo Descentralizado de la Provincia de Chimborazo, cuenta con una unidad
de turismo que pertenece a la coordinacion de fomento productivo, la misma que tiene como
funciones la promocion turistica de la provincia, la organizacion de eventos culturales,
actualizacion del inventario de atractivos turisticos de la Provincia de Chimborazo, fomento de
empresas asociativas comunitarias de turismo y la coordinacién de actividades turisticas a nivel

de toda la provincia.

i. Mision

Liderar la minga para el desarrollo provincial de acuerdo a su &mbito de accion con capacidad
institucional, planificacion participativa mediante actividades productivas competitivas con
enfoque intercultural, solidario, promoviendo el manejo y conservacién de los recursos
naturales de manera equitativa, justa y sustentable para elevar la calidad de vida de la poblacién

a fin de lograr el Sumak kawsay (Buen Vivir).
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ii. Vision

En el 2018, la institucion consolida un modelo de gestion alternativo de desarrollo provincial,
que articula los niveles de gobierno de manera participativa, social y eficiente, con talento
humano competente y empoderado trabajando por el bienestar de la poblacién, aplicando la
complementariedad, equidad, descentralizacion y transparencia.

iil. Funciones

El gobierno provincial segun el Art. 263 de la constitucién del estado, tendran las siguientes

competencias exclusivas, sin perjuicio de las otras que determine la ley.

o Planificar el desarrollo provincial y formular los correspondientes planes de
ordenamiento territorial, de manera articulada con la planificacion nacional, regional,

cantonal y parroquial.

o Planificar, construir y mantener el sistema vial de &mbito provincial, que no incluya las

zonas urbanas.

o Ejecutar, en coordinacion con el gobierno regional, obras en cuencas y micro cuencas.

. La gestion ambiental provincial.

o Planificar, construir, operar y mantener sistemas de riego.

o Fomentar la actividad agropecuaria.

o Fomentar las actividades productivas provinciales.

o Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias.

o En el &mbito de sus competencias y territorio, y en uso de sus facultades, expediran

ordenanzas provinciales.
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C) Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Alausi

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Alausi, cuenta con una Unidad
de Desarrollo Turistico y con un ltur, la cual se encuentra localizado en la Av. 5 de Junio frente
a la municipalidad, esta Unidad esta dirigido por un jefe o jefa de turismo y cuenta con personal
técnico y promotor de apoyo para operativizar las funciones que le da la ordenanza municipal de

turismo.

i. Mision

Planificar, formular, coordinar, gestionar e impulsar el desarrollo del canton en el marco del
Buen Vivir y de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, utilizando a la planificacién
como una herramienta democrética de gestién que asegure el desarrollo territorial intercultural
sostenible, equitativo y competitivo a través de espacios de concertacion y participacion
ciudadana enmarcada en valores éticos y morales, optimizando los recursos existentes en el
marco de un modelo de gestién que involucre estratégicamente a actores institucionales,

publicos y privados.

ii. Vision

En el afio 2019, las comunidades indigenas del cantén Alausi y las organizaciones sociales de
la parroquia matriz disponen del 100% de servicios basicos de calidad y de proyectos
estratégicos de gran impacto social, econdmico, productivo, cultural y politico, en los ejes de
turismo patrimonial, atencion a los sectores econémicos menos favorecidos y a los grupos de
atencion vulnerable, propuestas sostenibles del valor agregado de la produccién, manejo y
conservacion de los recursos naturales, vialidad intercomunitaria e intercantonal, que han
mejorado las condiciones de vida de la poblacion. Se han institucionalizado mecanismos y
espacios de participacion ciudadana en torno a las propuestas sociales y productivas del Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial orientadas al crecimiento del ser humano y al ejercicio
de la democracia  participativa, incidiendo en los procesos de formulacion, ejecucion y
evaluacion de los planes, programas y proyectos ejecutados y a la consecucion de los

objetivos, productos y resultados propuestos para el desarrollo integral cantonal.
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iii. Funciones

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del canton Alausi, tiene las siguientes
competencias exclusivas segun el Art. 264 de la constitucion del Ecuador, sin perjuicio de otras
que determine la ley.

o Planificar el desarrollo cantonal y formular los correspondientes  planes de
ordenamiento territorial, de manera articulada con la planificacion nacional, regional,

provincial y parroquial, con el fin de regular el uso y la ocupacién del suelo urbano y

rural.
o Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo en el cantén.
o Planificar, construir y mantener la vialidad urbana.
o Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracién de aguas

residuales, manejo de desechos sdélidos, actividades de saneamiento ambiental y

aquellos que establezca la ley.

o Crear, modificar o suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones especiales de
mejoras.

o Planificar, regular y controlar el transito y el transporte pablico dentro de su territorio
cantonal.

o Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de salud y

educacion, asi como los espacios publicos destinados al desarrollo social, cultural y

deportivo, de acuerdo con la ley.

o Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitectonico, cultural y natural del

cantén y construir los espacios publicos para estos fines.

o Formar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales.
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Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar, riberas y lechos de
rios, lagos y lagunas, sin perjuicio de las limitaciones que establezca la ley.
Preservar y garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de las playas de mar,

riberas de rios, lagos y lagunas.

Regular, autorizar y controlar la explotacion de materiales aridos y pétreos, que se

encuentren en los lechos de los rios, lagos, playas de mar y canteras.

Gestionar los servicios de prevencion, proteccion, socorro y extincion de incendios.

Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias.

En el &mbito de sus competencias y territorio, y en uso de sus facultades, expediran

ordenanzas cantonales.

Son también atribuciones y funciones del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del

canton Alausi, destacando el literal g del (Articulo. 54) segun el Cdédigo Organico de

Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion lo siguiente:

Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal, en
coordinacién con los demas gobiernos auténomos descentralizados, promoviendo
especialmente la creacion y funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas

comunitarias de turismo.

Funciones de la Unidad de Desarrollo Turistico del GAD Municipal del cantdn
Alausi

Ademas de los estipulado en el Cddigo Orgéanico de organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion cumplir y hacer cumplir las disposiciones, normas y

legislacion nacional y municipal y demés afines a su &rea de trabajo

Planificar, organizar, dirigir y coordinar la aplicacion de los lineamientos y politicas

impartidas, en base a una adecuada distribucién de tareas y responsabilidades.
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Asesorar a la maxima autoridad del Concejo Cantonal en la formulacidn, elaboracién,
implementacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de los planes, programas y

proyectos turisticos, productivos y de economia popular y solidaria.

Planificar y monitorear el cumplimiento de los compromisos, ayudas memorias y las

observaciones de las evaluaciones y auditorias.

Coordinar y participar en la presentacion y consolidacién de la programacién técnica y

presupuestaria anual de la institucion

Coordinar con Gestién de Cooperacion Interinstitucional, nacional e internacional para
la ejecucion de planes, programas y proyectos que estén relacionados con turismo,

productividad y economia popular y solidaria.

Gestidn y ejecucion de Proyectos del Presupuesto Participativo.

Informes de los estudios de aplicacion y avance de los proyectos turisticos y

productivos.

Coordinar y proponer sistemas de seguimiento y evaluacion de resultados sobre los
planes programas y proyectos turisticos, economia popular y solidaria y productiva del
GADMCA.

Participar y coordinar con Gestion Ambiental, en la conservacion y aprovechamiento

del entorno natural.

Elaborar el plan operativo anual de actividades y controlar su ejecucion.

Dotar de la infraestructura productiva necesaria en forma equitativa para impulsar el

desarrollo econémico

Planificar, organizar y dirigir las actividades por equipos de trabajo.

Promover, coordinar y ejecutar eventos que permitan el desarrollo econémico y

turistico en el Cantén
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o Cumplir con las demas funciones que le encomiende el Alcalde, de acuerdo a la

naturaleza de sus funciones y que estén dentro del marco legal.

En cuanto a la conservacion del Patrimonio el Cddigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacion en el (Articulo 144) manifiesta el ejercicio de la competencia de

preservar, mantener y difundir el patrimonio.

V. Ejercicio de la competencia de preservar, mantener y difundir el patrimonio

cultural.

Corresponde a los gobiernos auténomos descentralizados municipales, formular, aprobar,
gjecutar y evaluar los planes, programas y proyectos destinados a la preservacion,
mantenimiento 'y difusién del patrimonio arquitecténico, cultural y natural, de su

circunscripcién y construir los espacios publicos para estos fines.

Para el efecto, el patrimonio en referencia serd considerado con todas sus expresiones tangibles
e intangibles. La preservacion abarcara el conjunto de acciones que permitan su conservacion,
defensa y proteccion; el mantenimiento garantizara su sostenimiento integral en el tiempo y la

difusién procurara la propagacion permanente en la sociedad de los valores que representa.

Cuando el patrimonio a intervenir rebase la circunscripcion territorial cantonal, el ejercicio de la
competencia seré realizada de manera concurrente, y de ser necesario en mancomunidad o
consorcio con los gobiernos autbnomos descentralizados regionales o provinciales. Ademas los
gobiernos municipales y distritales podran delegar a los gobiernos parroquiales rurales y a las
comunidades, la preservacion, mantenimiento y difusion de recursos patrimoniales existentes en

las parroquias rurales y urbanas.

Los gobiernos autonomos descentralizados municipales podran, mediante convenios, gestionar
concurrentemente con otros niveles de gobierno las competencias de preservacion,

mantenimiento y difusion del patrimonio cultural material e inmaterial.

Serad responsabilidad del gobierno central, emitir las politicas nacionales, salvaguardar la
memoria social y el patrimonio cultural y natural, por lo cual le corresponde declarar y
supervisar el patrimonio nacional y los bienes materiales e inmateriales, que correspondan a las
categorias de: lenguas, formas de expresion, tradicion oral, diversas manifestaciones y

creaciones culturales, las edificaciones, espacios y conjuntos urbanos, monumentos, sitios
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naturales, caminos, jardines y paisajes que constituyan referentes de identidad para los pueblos
0 que tengan valor historico, artistico, arqueoldgico, etnografico o paleontoldgico, los
documentos, objetos, colecciones, archivos, bibliotecas y museos, las creaciones artisticas,
cientificas y tecnoldgicas, entre otras, los cuales serdn gestionados de manera concurrente y

desconcentrada.

Los gobiernos auténomos descentralizados provinciales podran hacer uso social y productivo de
los recursos culturales de su territorio, a efectos de cumplir su competencia de turismo en el
marco del fomento productivo. Los bienes declarados como patrimonios naturales y culturales

de la humanidad se sujetaran a los instrumentos internacionales.

Cuando los gobiernos auténomos descentralizados metropolitanos o municipales declaren
patrimonio histérico a edificaciones que requieran ser expropiadas, deberan pagar a los
propietarios el valor comercial de dicho bien, conforme lo establecido en este Cddigo, y
constara en el presupuesto del ejercicio econémico del afio siguiente, los valores necesarios y
suficientes para cumplir con la restauracion del bien declarado patrimonio histérico de la
ciudad. De no observarse estas disposiciones la resolucion quedara sin efecto y él o los

propietarios podran hacer de ese bien, lo que mas les convenga, sin afectar su condicion

patrimonial.
d) Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales del canton Alausi
o Los gobiernos parroquiales rurales del caton Alausi ejerceran las siguientes

competencias segun el Articulo 267 de la constitucion del Ecuador, sin perjuicio de las

adicionales que determine la ley:

o Planificar el desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento territorial, en

coordinacion con el gobierno cantonal y provincial.

o Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los equipamientos y los
espacios publicos de la parroquia, contenidos en los planes de desarrollo e incluidos en

los presupuestos participativos anuales.

. Planificar y mantener, en coordinacién con los gobiernos provinciales, la vialidad

parroquial rural.
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Incentivar el desarrollo de actividades productivas comunitarias, la preservacion de la

biodiversidad y la proteccion del ambiente.

Gestionar, coordinar y administrar los servicios publicos que le sean delegados o

descentralizados por otros niveles de gobierno.

Promover la organizacion de los ciudadanos de las comunas, recintos Yy demas

asentamientos rurales, con el caracter de organizaciones territoriales de base.

Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias.

Vigilar la ejecucién de obras y la calidad de los servicios publicos.

En el ambito de sus competencias y territorio, y en uso de sus facultades, emitiran

acuerdos y resoluciones.

Funciones y atribuciones de los Gobiernos Parroquiales Rurales del cantén Alausi,
segun el COOTAD (Art. 64 literal g),

Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial parroquial, para
garantizar la realizacion del buen vivir a través de la implementacion de politicas

publicas parroquiales, en el marco de sus competencias constitucionales y legales.

Disefiar e impulsar politicas de promocién y construccion de equidad e inclusion en su

territorio, en el marco de sus competencias constitucionales y legales

Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de los derechos y

avanzar en la gestion democratica de la accion parroquial

Elaborar el plan parroquial rural de desarrollo, el de ordenamiento territorial y las
politicas publicas, ejecutar las acciones de ambito parroquial que se deriven de sus
competencias, de manera coordinada con la planificacion cantonal y provincial, v,
realizar en forma permanente, el seguimiento y rendicion de cuentas sobre el

cumplimiento de las metas establecidas
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Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la Constitucion y

la ley

Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos y propiciar la

organizacion de la ciudadania en la parroguia

Fomentar la inversién y el desarrollo econémico especialmente de la economia
popular y solidaria, en sectores como la agricultura, ganaderia, artesania y
turismo, entre otros, en coordinacion con los demas gobiernos auténomos

descentralizados

Articular a los actores de la economia popular y solidaria a la provision de bienes y

servicios publicos

Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y recreativas en

beneficio de la colectividad

Prestar los servicios publicos que les sean expresamente delegados o descentralizados
con criterios de calidad, eficacia y eficiencia; y observando los principios de

universalidad, accesibilidad, regularidad y continuidad previstos en la Constitucion
Promover los sistemas de proteccién integral a los grupos de atencion prioritaria para
garantizar los derechos consagrados en la Constitucion, en el marco de sus
competencias

Promover y coordinar la colaboracion de los moradores de su circunscripcion territorial
en mingas o cualquier otra forma de participacion social, para la realizacion de obras de

interés comunitario

Coordinar con la Policia Nacional, la sociedad y otros organismos lo relacionado con la

seguridad ciudadana, en el ambito de sus competencias y,

Las demas que determine la ley.

Regional 3 del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural del Ecuador
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En cuanto al Instituto Nacional de Patrimonio Cultural interviene sobre el patrimonio cultural,
el mismo que esta dividido en material e inmaterial, dentro del material cuenta con muebles e
inmuebles, dentro de los muebles hay piezas arqueoldgicas, escritorios antiguos, menaje antiguo
de casa, numismatica, todo lo que se puede transportar de un lugar a otro y los inmuebles son
los monumentos, casa patrimoniales, parques, redondeles, etc. Existen también &reas grandes en
donde se puede encontrar sitios arqueoldgicos, etc. En el inmaterial se habla de los
conocimientos ancestrales, tradiciones, costumbres, mitos, leyendas, artesanias, puestas en
escena y cosmovisiones. Las funciones del INPC son basicamente investigacion, conservacion,

proteccion, manejo del inventario mediante el registro, actualizacion de datos.

i Funciones del INPC

. Investigar, conservar, preservar, restaurar, exhibir y promocionar el Patrimonio Cultural
en el Ecuador; asi como regular de acuerdo a la Ley todas las actividades de esta

naturaleza que se realicen en el pais

o Elaborar el Inventario de todos los bienes que constituyen este Patrimonio ya sea

propiedad publica o privada

o Efectuar investigaciones antropoldgicas y regular de acuerdo a la Ley estas actividades
en el pais

o Velar por el correcto cumplimiento de la presente Ley, v,

o Las demas que le asigne la presente Ley y Reglamento

f) Céamara de Turismo Provincial de Chimborazo

i Mision

Ser vanguardistas de la actividad turistica, considerando las aspiraciones de los afiliados y
demas involucrados en la actividad, con técnicas que optimicen infraestructura y recursos para

ser competitivos en el mercado nacional e internacional.
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ii. Vision

Ser lideres en la actividad turistica, profesional, eficiente y rentable de una manera debidamente
organizada, logrando un posicionamiento del destino turistico Chimborazo, dentro y fuera del

pais.
iii. Objetivos

o Liderar la promocion turistica.

o Mejorar estandares de calidad en servicio, a través de un proceso continuo de
capacitacion e intercambio de experiencias entre los socios.

o Facilitar condiciones y mecanismos para que la provincia sea mas atractiva al visitante e
inversionista.

o Crear conciencia de promover nuestra ciudad y provincia como destino turistico.

o Promover planes y alianzas para garantizar la seguridad ciudadana y juridica en el pais.

o Trabajar en equipo con los Gremios representantes de los sectores de actividad que
integran la Camara.

o Vincular con altura, presencia y calidad al gremio en el acontecer local, provincial,
nacional e internacional.

o Fomentar la unidad y los consensos que permitan el desarrollo turistico local y nacional.

iv. Servicios y Beneficios que presta a sus afiliados.

o Banco de datos de proveedores.

o Banco de datos de personal y profesionales de turismo.

o Representacion gremial.

o Fomento al turismo.

o Participacion en ferias nacionales e internacionales.

o Representacion en entidades de desarrollo local.

o Promocion a nuestros socios mediante paginas web.

o Descuentos en el pago de impuestos con la sociedad de autores y compositores
ecuatorianos “SAYCE” “SORPORFON”

0) Corporacion para el desarrollo del Turismo Comunitario en la Provincia de

Chimborazo
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La Corporacion para el Desarrollo del Turismo Comunitario de Chimborazo “CORDTUCH?”, es
una organizacién comunitaria con diez afios de trayectoria en turismo, la misma que fue
conformada por diversas comunidades campesinas e indigenas de la provincia de Chimborazo,
estas se reunieron para analizar su realidad y proponer soluciones, es asi, que identifican al
turismo como una estrategia para conservar sus recursos naturales, revalorizar la cultura y

diversificar sus labores productivas desde una perspectiva participativa y sustentable.

La CORDTUCH, posee una Operadora turistica denominada Puruha Razurku creada para
comercializar los productos de turismo comunitario implementados por las organizaciones que
conforman la misma (CORDTUCH, 2012).

h) Direccién Provincial del Ministerio del Ambiente de Chimborazo

La Ley de Gestion Ambiental establece que la Autoridad Ambiental Nacional la ejerce el
Ministerio del Ambiente, instancia rectora, coordinadora y reguladora del sistema nacional

descentralizado de Gestion Ambiental.

i. Principios ambientales segun el Articulo 395, de la constitucion del Ecuador

o El Estado garantizara un modelo sustentable de desarrollo, ambientalmente equilibrado
y respetuoso de la diversidad cultural, que conserve la biodiversidad y la capacidad de
regeneracion natural de los ecosistemas, y asegure la satisfaccion de las necesidades de

las generaciones presentes y futuras.

o Las politicas de gestion ambiental se aplicardn de manera transversal y seran de
obligatorio cumplimiento por parte del Estado en todos sus niveles y por todas las

personas naturales o juridicas en el territorio nacional.

o El Estado garantizara la participacion activa y permanente de las  personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades afectadas, en la planificacion, ejecucion y

control de toda actividad que genere impactos ambientales.

o En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales en materia ambiental,

éstas se aplicaran en el sentido mas favorable a la proteccion de la naturaleza.
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Funciones del Ministerio del Ambiente segun el Articulo 9 de Ley de Gestion
Ambiental.

Elaborar la Estrategia Nacional de Ordenamiento Territorial y los planes seccionales

Proponer, para su posterior expedicion por parte del Presidente de la Republica, las
normas de manejo ambiental y evaluacion de impactos ambientales y los respectivos
procedimientos generales de aprobacién de estudios y planes, por parte de las entidades

competentes en esta materia

Aprobar anualmente la lista de planes, proyectos y actividades prioritarios, para la
gestion ambiental nacional

Coordinar con los organismos competentes para expedir y aplicar normas técnicas,
manuales y parametros generales de proteccion ambiental, aplicables en el dmbito
nacional, el régimen normativo general aplicable al sistema de permisos y licencias de
actividades potencialmente contaminantes, normas aplicables a planes nacionales y

normas técnicas relacionadas con el ordenamiento territorial

Determinar las obras, proyectos e inversiones que requieran someterse al proceso de

aprobacion de estudios de impacto ambiental

Establecer las estrategias de coordinacién administrativa y de cooperacion con los

distintos organismos publicos y privados

Dirimir los conflictos de competencia que se susciten entre los organismos integrantes
del Sistema Descentralizado de Gestion Ambiental, la resolucion que se dicte al
respecto causara ejecutoria. Si el conflicto de competencia involucra al Ministerio del
ramo, éste remitira el expediente al Procurador General del Estado, para que resuelva lo

pertinente. Esta resolucién causara ejecutoria

Recopilar la informacion de caracter ambiental, como instrumento de planificacion, de
educacion y control. Esta informacién serd de caracter publico y formara parte de la
Red Nacional de Informacion Ambiental, la que tiene por objeto registrar, analizar,

calificar, sintetizar y difundir la informacién ambiental nacional



129

o Constituir Consejos Asesores entre los organismos componentes del Sistema
Descentralizado de Gestién Ambiental para el estudio y asesoramiento de los asuntos
relacionados con la gestion ambiental, garantizando la participacion de los entes
seccionales y de la sociedad civil

o Coordinar con los organismos competentes sistemas de control para la verificacion del
cumplimiento de las normas de calidad ambiental referentes al aire, agua, suelo, ruido,

desechos y agentes contaminantes

o Definir un sistema de control y seguimiento de las normas y parametros establecidos y
del régimen de permisos y licencias sobre actividades potencialmente contaminantes y

la relacionada con el ordenamiento territorial

o Regular mediante normas de bioseguridad, la propagacion, experimentacion, uso,

comercializacion e importacion de organismos genéticamente modificados

. Promover la participacion de la comunidad en la formulacion de politicas y en acciones
concretas que se adopten para la proteccion del medio ambiente y manejo racional de

los recursos naturales, v,

o Las demas que le asignen las leyes y sus reglamentos

b. Productos turisticos

Entre las principales organizaciones comunitarias que se encuentran en la provincia de
Chimborazo se mencionan a: la CORDTUCH “Corporacion para el Desarrollo dl Turismo
Comunitario de Chimborazo” con una trayectoria de diez afos y propietaria de la Operadora
Puruha Razurku creada por y para las organizaciones comunitarias, para que comercialicen sus
productos de Turismo Comunitario, esta constituida por 12 iniciativas de turismo comunitario,
distribuidas en seis cantones del territorio de la provincia: Riobamba, Guano, Chambo, Colta,
Guamote y Alusi y por otra parte a la Operadora Maquita Cushunchic, empresa social de
MCCH, creada con el objetivo primordial de realizar, fomentar y desarrollar un turismo
responsable y comunitario bajo los principios del comercio justo y alternativas novedosas para
el turista.
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De acuerdo al castro de Centros de Turismo Comunitario del MINTUR, en la provincia de
Chimborazo se encuentran dos proyectos legalmente registrados: el Centro de Turismo
Comunitario “Palacio Real” de la Comunidad Palacio Real y el Centro de Turismo Comunitario
“Quilla Pacari” de la Asociacion de Mujeres Quilla Pacari, ambos ubicados en la parroquia de

Calpi.

En el canton Alausi, se identificaron 2 proyectos de turismo comunitario que no estan

registrados por el MINTUR pero que estan en proceso:

o Nizag y Sibambe, que trabajan juntos y en alianza con el tren, a través de museo de
sitio y comedor, presentaciones artisticas, venta de artesanias, te, etc. También reciben
voluntarios y estudiantes que quieren experimentar la vida comunitaria, aprender
quichua, convivir con las familias y aprender de su cultura. Venden platos tipicos,
jugos, y se hacen cargo del mantenimiento y limpieza de la zona. Se enfocan en los

habitantes del tren.

o Tolte en la parroquia Pistishi, una asociacion de la comunidad, con ayuda de MCCH
tienen un mirador, comedor y sendero. Aqui hay una interpretacion de la Nariz del
Diablo, es un punto de observacion estratégico que permite observar la ruta del tren, la

unién de los rios y las montafias.

A continuacion se amplia el anélisis de las iniciativas de turismo comunitario actuales del

cantén Alausi:



1) Productos turisticos comunitarios

Tabla 65-5: Turismo comunitario (Mujeres Artesanas de Nizag)
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1.  Ubicacion:

Parroquia: Matriz Latitud: 9752762
Comunidad: Nizag Longitud: 740669

Altitud: 2.284 m.s.n.m.

2. Figuralegal 3. Beneficiarios

CAMANI 31 Ocios

4. Descripcion

El emprendimiento de las mujeres artesanas de Nizag empieza en el afio 2.006 pero se legalizan en el 2.011.
Elaboran artesanias en cabuya como shigras, pulseras, aretes y con lana de borrego guantes, bufandas, ponchos,
bolsos, suéteres. Los materiales son de la zona, los disefios son tradicionales.

Se retinen todos los viernes en el centro artesanal ubicado en el centro de Nizag junto a la cancha.

Tienen un puesto artesanal en la Nariz del Diablo y también venden artesanias a los turistas que llevan la
asociacion de turismo comunitario.

5. Capacitaciones

Realizadas con el apoyo y en coordinacion con UNESCO, FEEP, Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional, Naciones Unidas

e  Como tinturar adecuadamente la cabuya y la lana de borrego.
e Disefios.

e  Mejora de la calidad en acabados y productos finales.

e  Atencidn y servicio al cliente.

6. Manejo de recursos

Existen dos modalidades:

e  Elaboran las artesanias y las comercializan independientemente a los turistas que visitan el lugar.
e  Elaboran las artesanias para la corporacion y el dinero de las ventas se guardan como un fondo que
posteriormente es repartido para las socias que elaboraron las artesanias.
No manejan una modalidad de presupuesto participativo, el dinero se re distribuye equitativamente a las socias
que trabajaron ya que no siempre estan presentes todas las socias.

7. Convenios

Manejan el convenio con la FEEP donde se les otorgo un stand en La Nariz del Diablo y un stand en la estacién
del ferrocarril en la ciudad de Alausi.

8. Comercializacion
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Stand Nariz del Diablo
Participacion en ferias
Instalaciones de la Asociacion

No realizan ningun tipo de promocion extra, estin sujetos a la venta de sus artesanias por intermedio del
ferrocarril a los turistas que viajan en tren en el tramo Alausi — Nariz del Diablo.

Fuente: (PTBVA, 2015)

Elaborado por: Juan Zufia

Tabla 66-5: Turismo comunitario (Asociacion Agro Artesanal Nizag)

1. Ubicacién:

Parroquia: Matriz Latitud: 9752306
Comunidad: Nizag Longitud: 736325

Altitud: 1.800 m.s.n.m.

2. Figura legal 3. Beneficiarios

Asociacion Agro Artesanal Nizag 19 familias (10 activas)

4. Descripcion

Tienen un stand y participan con el grupo de danza (se turnan pasando un dia con la danza de Tolte) en la Nariz
del Diablo, tienen siete guias nativos capacitados. También ofertan paquetes turisticos con actividades hasta para
tres dias donde incluyen hospedaje, alimentacion, guianza, visita a los huertos familiares, cabalgatas y noches
culturales el costo por los tres dias y todas las actividades es de $140. Actualmente en la cafeteria mirador
Condor Pufiuna solo se ofrecen las bebidas.

5. Capacitaciones

En coordinacion y apoyo de: Rain Forest Aliance, MITUR, GADMCA, SESA.

e  Gastronomia (manejo y manipulacién de alimentos)
e  Elaboracion de platillos y montaje de platos

e  Guias nativos

e  Servicio al cliente

e Inglés.

6. Manejo de recursos

Existen dos modalidades:

e  Elaboran las artesanias y las comercializan independientemente a los turistas que visitan el lugar.
e Elaboran las artesanias para la corporacion y el dinero de las ventas se guardan como un fondo que
posteriormente es repartido para las socias que elaboraron las artesanias.
No manejan una modalidad de presupuesto participativo, el dinero se re distribuye equitativamente a las socias
que trabajaron ya que no siempre estan presentes todas las socias.

7. Convenios

Manejan el convenio con la FEEP donde se les otorgo un stand en La Nariz del Diablo y un stand en la estacion
del ferrocarril en la ciudad de Alausi.

8. Comercializacion

Stand Nariz del Diablo
Participacion en ferias

Instalaciones de la Asociacién
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No realizan ningun tipo de promocion extra, estan sujetos a la venta de sus artesanias por intermedio del
ferrocarril a los turistas que viajan en tren en el tramo Alausi — Nariz del Diablo.

Fuente: (PTBVA, 2015)

Elaborado por: Juan Zufia

Tabla 67-5: Turismo Comunitario (Tote Pistishi)

1. Ubicacién:

Parroquia: Pistishi Latitud: 9751259
Comunidad: Tolte Longitud: 735856

Altitud: 2.185 m.s.n.m.

2. Figura legal 3. Beneficiarios

Asociacion de Turismo Comunitario Tolte Pistishi 83 Familias beneficiadas
(tramite en proceso en el MINTUR)

1. Descripcion

Este emprendimiento turistico inicio con la contribucion de los socios por una cantidad de $80 que mas la
inversion de la Junta Parroquial, el GAD del Cantdn Alausi y MCCH se invirtié en la infraestructura del
restaurante, el sendero y el mirador del Diablo.

Las actividades que ofrecen son: ciclismo (6 bicicletas), cabalgatas (6 caballos), granjas integrales (recoleccion
de frutas, limpieza, interpretacion sobre las plantas existentes, decoracion en piedras), pesca de truchas,
elaboracion de trapiche, visita al mirador del Diablo, la realizacion de todas las actividades dura
aproximadamente 4 horas y el costo es de $25 por pasajero, el paquete completo solo se lo realiza si son mas de 4
pax, de lo contrario podran realizar solo algunas de las actividades para poder cubrir los costos de operacion.

El restaurante tiene una capacidad para 50 personas, se ofrecen platos tipicos como choclo con queso, habas con
queso por un valor de 2,50, también se ofertan platos fuertes como cuy y pollo por un costo desde $7,00 - $10,00.

Actualmente estan iniciando en la elaboracion de artesanias basicamente hechas de madera con disefios del tren.

Existen 17 guias nativos certificados, que brindan seguridades y cada uno cuenta con una bolsa seca (adquiridas
por la Junta Parroquial y que son requisito indispensable).

Para la operacion se realizan turnos en la cafeteria se alternan cada semana (martes — domingo), dela misma
forma los guias tienen turnos semanales.

4. Capacitaciones

En apoyo y coordinacion con:

e  Cruz Roja: primeros auxilios

e MCCH y SECAP: Manejo de alimentos, elaboracion de pan, postres, comida rapida, montaje de platos.

e GAD Parroquial y MITUR: Guias nativos, elaboracién de paquetes turisticos, inglés, historia,
geografia, guianza, servicio y protocolo.

5. Manejo de recursos

Se paga un salario basico permanente al Administrador del lugar
Al finalizar el mes se realiza una rendicion de cuentas del total de los ingresos de asigna el 2% a la
comunidad destinados a obras, el restante se divide entre los socios que trabajaron durante ese mes.

e El presupuesto participativo en Tolte se destind netamente para turismo en el afio 2.015.
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e Un 2% se asigna a la comunidad se re invierte en el mejoramiento de servicios, mantenimiento de
senderos, adquisicion de equipos.

6. Convenios: Con la Fundaciéon Maquita Cushunchic

Comercializacion

e No cuentan con una pagina web Unicamente realizan sus reservaciones por mail a la siguiente direccién
toursnarizdeldiablo@gmail.com

e  Promocionan a través de mapas, afiches, tarjetas que entregan en operadoras turisticas y a visitantes.
Participan en ferias (FITE 2014)
Trabajan con Corpoviajes de la ciudad de cuenca que los incluyen en su paquete y contratan sus
servicios.

Fuente: (PTBVA, 2015)

Elaborado por: Juan Zufia

Tabla 68-5: Turismo Comunitario (Santiago de Sibambe)

1.  Ubicacion:

Parroquia: Sibambe Latitud: 9752306
Comunidad: Sibambe Longitud: 736325

Altitud: 1.800 m.s.n.m.

2. Figuralegal 3. Beneficiarios

Asociacion Santiago de Sibambe 4 miembros

4. Descripcion

Esta asociacion esta a cargo del hospedaje en la Nariz del Diablo en la Estacion del Ferrocarril de Pistishi.

Son 5 habitaciones triples y una matrimonial, con una capacidad total para 17 personas. Este servicio Gnicamente
se presta a pasajeros del tren, el servicio tiene un costo de 25,50 incluido IVA este valor incluye la cena,
desayuno, coctel de bienvenida, fogata y canelazos que se comercializa en conjunto con el pasaje en tren que
tiene un valor de 29,99, el servicio inicia en el turno que sale de Alausi a las 15h00 y finaliza al dia siguiente que
los pasajeros retornan en el tren a las 10h00. Se ofrecen actividades que tienen un costo extra y se trabaja con la
gente de la comunidad (cabalgatas, caminatas).

Esta asociacion presento una propuesta la FEEP para poder hospedar a turistas que no viajen en tren pero aun no
reciben ninguna respuesta.

Cuentan con todos los permisos de ley como permisos municipales, patentes de funcionamiento, ARSA, Salud)
En la Nariz del Diablo para la operacion la comunidad de Nizag esté dividida en cuatro grupos

- Cafeteria Mirador Céndor Pufiuna (venta de bebidas)
- Agro Artesanal (Danza)

- JAMBIQUIWA ( Venta de Té medicinal)

- CUMANI (Artesanias)

5. Capacitaciones

En apoyo y coordinacion con: FEEP: Manipulacién de alimentos, atencion al cliente

6. Manejo de recursos

e Al total de los ingresos se le restan los gastos de operacion y el resto se lo divide entre los socios.
e  Actualmente no reciben a muchos turistas asi que no es un negocio muy rentable.

7. Convenios: FEEP

8. Comercializacion

e  Los turistas que se hospedan en el sitio son turistas que viajan en el ferrocarril actualmente la Unica
publicidad que manejan es la que realiza la FEEP (volantes del refugio Sibambe).

e Para la temporada alta de este afio piensa viajar a Cuenca y realizar convenios con operadoras de
turismo para captar mas visitantes.
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Fuente: (PTBVA, 2015)

Elaborado por: Juan Zufia

C. Demanda turistica

El presente capitulo contiene una cuantificacion de variables del turismo receptor e interno, que
se relacionan con las entradas de extranjeros al Ecuador, ingreso de divisas por concepto de

turismo y estadia promedio.

La informacion que a continuacion se presenta es fruto del analisis de fuentes secundarias, asi
como de la aplicacién de una encuesta a los turistas que visitaron Alausi durante el feriado del 5
al 10 de Febrero por motivo del carnaval. La mayoria de encuestas se levantaron cerca a la
estacion del tren y en el complejo la custre de Ozogoche; se realizaron en total de 382

cuestionarios.
1) Universo

Para el presente estudio de la demanda turistica se ha determinado como universo los visitantes
que acudieron al complejo la custre de Ozogoche, sumando un total de 4192 personas segun el
Ministerio del Ambiente (2014). Y 72413 turistas nacionales y extranjeros que han visitado la
estacion Sibambe — Alausi, segun la Empresa de Ferrocarriles en el afio 2014, de la cual dio una
sumatoria total de 76605, de los que el 36.7% (25035) son extranjeros y el 63.3% (51570) son

nacionales
2) Muestra

En base a la férmula de Canavos se determind el nimero de la muestra para poblaciones

finitas.

N+ (P*Q)

n=
e

=D+ (9) e




136

En donde
n: tamafo de la muestra
N: universo de estudio
e: margen de error o precision admisible (0.5%)
z: nivel de confianza (2)
p: probabilidad de ocurrencia (0.5)
qg: probabilidad de no ocurrencia (0.5)
76605 = (0.5) * (0.5)

n= 5
(76605 — 1) * (@) + (0.5 % 0.5)
_ 19151
"= 50.102
n = 382
a) Distribucién de la muestra por tipo de turista

Tabla 69-5: Distribucion de la muestra por tipo de turista.

Turista Peso de las variables Numero de
encuestas

NACIONAL 382 x63,3% 242

EXTRANJERA 382 x 36,7% 140

Total de muestra 382

Elaborado por: Juan Zufia

De las 382 entrevistas a realizar, 242 encuestas se realizaron a Turistas Nacionales y 140 a

Extranjeros.

b) Instrumentos

El instrumento utilizado es un cuestionario, dirigido para turistas nacionales y extranjeros la que

sera ejecutada en forma de encuestas. (Anexo I)
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La cual contienes preguntas serradas de una sola respuestas

3) Resultados del anélisis de turistas nacionales
PERFIL DEMOGRAFICO

a) Tipo de visitantes

Tabla 70-5: Tipo de turistas que visitan el cantén Alausi

F. Absoluta F. Relativa
Nacional 242 63,4
Extranjero 140 36,6
Total 382 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

Como se puede apreciar en el gréafico siguiente, el 63.4% de los turistas que visitan el canton
Alausi son residentes de Ecuador y un 36,6% son no residentes (extranjeros) lo que hace

concluir que Alausi es primordialmente un destino de turismo interno.

Tipo de turista

ENacional
-Extranjero

Figura 29-5: Tipos de turistas
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Fuente: Trabajo de campo

b)  Edad

Tabla 71-5: Rango de edades de los turistas nacionales

F. F. F.. %3
Absoluta | Acumulada | Relativa
Validos  15-28 32 21,5 0,132 2,8
28-41 124 34,5 0,512 17,7
41-54 53 47,5 0,219 10,4
54-67 16 60,5 0,066 4,0
67-80 17 73,5 0,070 5,2
Total 242 40

Elaborado por: Juan Zufia

En lo que se refiere a la edad de los turistas nacionales, que visitan el canton Alausi, el mayor
rango edad se encuentra entre los 28 a 41 afios y representa el (51,24%) de los visitantes,
seguido del rango entre 41 a 54 afos que representa el (21,90%) y finalmente el tercer rango en

importancia va de los 15 a 28 afios y representa el (13,22%) de los visitantes a Alausi.

Dando como evidencia que la mayoria de turistas que visitan el cantén Alausi son adultos.
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Edad
M 15-28

21.90%

Figura 301-5: Rango de edades, turistas nacionales

Fuente: Trabajo de campo

C) Género

Tabla 72-5: Género de los visitantes nacionales

Frecuencia | Porcentaje

Masculino 123 50,8
Vélidos Femenino 119 492
Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

En cuanto al género de los turistas que visitan el canton Alausi, el 50,83% de encuestados
fueron hombres y el 49,17% mujeres.

Dentro de este contexto se puede evidenciar que la mayoria de turistas que se desplazan a Alausi

son de género masculino.
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Genero

Wivasculino
EFemenino

Figura 312-5: Genero de los turistas nacionales

Fuente: Trabajo de campo

d) Estado civil

Tabla 73-5: Estado civil de los turistas nacionales

Frecuencia | Porcentaje

Soltero 63 26,0

Casado 79 32,6

. Unién Libre 61 25,2

Validos . ]

Divorciado 29 12,0

Viudo 10 4,1

Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

El estado civil que sobresale, son los casados con un 32,64%, solteros con 26,03% y union libre
con el 25,21%. El 16,12% restante lo componen: divorciados y viudos.
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Estado civil

M soltero
BEcasado
Clunion Libre
MDivorciado
viudo

Figura 323-5: Estado civil de los turistas nacionales

Elaborado por: Juan Zufia

e) Permanencia

Tabla 74-5: Tiempo de permanencia de los turistas nacionales

Frecuencia | Porcentaje

Un dia 200 82,6

- Dos dias 35 14,5
Validos .

Tres dias 7 2,9

Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

De las 242 encuestas levantadas, el 82,64% manifestaron que visitan Alausi por un solo dia, el
14,46% dijeron que permaneceran en Alausi durante 2 dias (una noche) y el 2,89% expresaron

que permaneceran 3 dias (2 noches).



Permanencia

Figura 334-5: NUumero de dias de estadia de los turistas nacionales

f) Procedencia

Tabla 75-5: Procedencia de los turistas nacionales

Fuente: Trabajo de campo

Frecuencia | Porcentaje

Guayaquil 102 42,1

Quito 41 16,9

Cuenca 28 11,6

Vélidos Ambato 13 5,4
Barios 34 14,0
Riobamba 24 9,9

Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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En cuanto a los visitantes residentes (ecuatorianos) las 3 principales ciudades del Ecuador

(Guayaquil, Quito y Cuenca) representan mas del 70,67% de los visitantes a Alausi.
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La ciudad de Guayaquil es el principal mercado, ya que 42,16% de visitantes provienen de esa
ciudad, en segundo lugar se encuentra la ciudad de Quito con un 16,04%, el tercer mercado méas
importante de visitantes residentes, para Alausi es Cuenca con el 11,57% de visitantes de esa
ciudad. Con porcentajes mucho menores se encuentran las ciudades de Ambato, Bafios y
Riobamba.

Procedencia

.Guayaqui\
M auito
Ocuenca
B Ambato
[Bafios
MRicbamba

Figura 345-5: Lugar de origen de los turistas nacionales

Fuente: Trabajo de campo

9) Instruccién

Tabla 76-5: Instruccién de turistas nacionales

Frecuencia | Porcentaje

Primaria 10 41
Secundaria 43 17,8

Validos Superior 143 59,1
Posgrado 46 19,0

Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

El nivel de instruccion de los visitantes encuestados en Alausi, en su mayoria es instruccion
superior y representa el 59,09%, seguido muy abajo por aquellos que cuentan con instruccion de
posgrado que representan el 19,01%, y al final se tiene personas con secundaria que representan

el 17,77%y el 4,13% con instruccion primaria.



Instruccion

Wrrimaria
B secundaria
Csuperior
Mrosgrado

Figura 356-5: Nivel de instruccién de los turistas nacionales.

PERFIL PSICOGRAFICAS

h) Modalidad de viaje

Fuente: Trabajo de campo

Tabla 77-5: Modalidad de viaje de los turistas nacionales

Frecuencia | Porcentaje

Solo 46 19,0

- En grupo de Amigos 56 23,1
Validos =

En grupo de familia 140 57,9

Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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En cuanto a la modalidad de viaje, la mayoria de turistas que vistan Alausi, lo hacen en grupo

familiar (57,85%), seguidos por aquellos que viajan en grupo de amigos (23,14%) y los viajeros

solitarios representan el 19,01%.



Modalidad de viaje

.En gropo de

DEn gropo de

Figura 367-5: Modalidades de viajes de los turistas nacionales

i) Alojamiento utilizado

Tabla 78-5: Tipo de Alojamiento utilizado por los visitantes nacionales

Fuente: Trabajo de campo

Frecuencia | Porcentaje

Hotel 162 66,9

Hostal residencial 43 17,8

Vaélidos Hosteria 23 9,5
Residencia comunitaria 14 58

Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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Las respuestas recibidas en lo que se refiere al tipo de establecimiento utilizado por los turistas

nacionales que pernoctaron en Alausi, mencionan que el alojamiento utilizado mayormente es el

hotel (66,94%) seguido por hostal residencial (17,67%), hosteria en tercer lugar (9,50%) y

solamente un 5,79% utiliza Residencia comunitaria.



Tipo de Alojamiento

MHotel
W Hostal residencial
[Hosteria

@Residencia
comunitaria

Figura 37-5: Tipo de alojamiento utilizado en Alausi por turistas nacionales

Fuente: Trabajo de campo

j) Actividades realizadas en Alausi

Tabla 79-5: Actividades realizadas por los visitantes nacionales

Frecuencia | Porcentaje
Asistio e eventos publicos 42 17,4
Asisti6 a eventos privados 33 13,6
Realiz6 actividades académicos 95 22,7
Visitd lugares historicos 47 19,4
Observo la naturaleza 41 16,9
Otros 24 9,9
Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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Las actividades principalmente realizadas por los encuestados en el canton Alausi se basan en:
actividades académicas con un 22,73% de los encuestados, visitas a lugares histéricas con un
19,42% vy actividades de observacion de la naturaleza con el 16,94%. Lo que ratifica el
posicionamiento de Alausi como un lugar de visita de tipo histérico patrimonial y que tiene un

complemento con actividades relacionadas a la naturaleza.

Actividades Realizadas

Asistio e eventos
.DL]bliCOS
.Asistio a eventos

privados

Realizo
Cactividades

académicos

Visito lugares
.histc’)ricos

Observo la
Ijnaturaleza

B Otros

Figura 38-5: Actividades realizadas por los visitantes nacionales

Fuente: Trabajo de campo

k) Aspectos mas recordados

Tabla 80-5: Aspectos mas recordados por los turistas nacionales que visitan el Centro
Historico de Alausi

Frecuencia | Porcentaje

Arquitectura 52 21,5
Calles 25 10,3
Casas 34 14,0
Ciudad 19 7,9
Vlidos Colorido- 11 4,5
Construcciones 18 7,4
Iglesia 24 9,9
Parques 22 9,1
Plaza 20 8,3
San Pedro 17 7,0
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Total 242 100,0|

Elaborado por: Juan Zufia

Dentro de los aspectos que mas recuerdan del Centro Histdrico de Alausi estan: la arquitectura
con un (21,49%), las casas con un (14,06%), las calles con un (10,33%), parques e iglesias con
un (9%) cada uno de los aspectos. De alguna forma si se juntan los conceptos de arquitectura y

casas, este es el aspecto que mas recuerdan los visitantes a Alausi

Aspectos mas recordados en el Centro Historico

B srquitectura
M cales
[casas

M Ciudad
[Ccolorico

B cConstrucciones
Higlesia
CParques
Arlaza

M san Pedro

Figura 39-5: Grafica de los aspectos mas recordados del Centro Historico Alausi.

Fuente: Trabajo de campo

1) Organizacion del viaje

Tabla 81-5: Organizacion del viaje de los turistas nacionales

Frecuencia |Porcentaje

Por su cuenta 176 72,7
Por OPE. 0 AGE de viajes 66 27,3
Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

La mayor parte de los encuestados nacionales un (72,73%) informd que organiz6 el viaje por

cuenta propia, mientras solamente un (27,27%) de los encuestados organizaron su viaje al
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cantén Alausi a través de una agencia de viajes. Como se menciond anteriormente la mayoria de

visitantes a Alausi, lo haces por cuenta propia.

Organizacion del viaje

Wror su cuenta

.Por OPE. o AGE
de viajes

Figura 40-5: Organizacién del viaje de los turistas nacionales

Fuente: Trabajo de campo

m) Nivel de gasto por dia

Tabla 82-5: Nivel gasto promedio por dia de los turistas nacionales

Frecuencia Porcentaje
Hasta 25 29 11,98
Hasta 50 106 43.80
Vélidos Hasta 100 98 40,50
Mayor de 100 9 3,72
Total 242 100

Elaborado por: Juan Zufia
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El nivel de gasto por dia de los turistas nacionales que vistan el cantén Alausi, el (43,80%)

realiza su gasto hasta los $50 dolares, seguido por el (40,50%) gastan hasta los $100. Dando un

promedio de gasto de $71 ddlares por dia.

Nivel de gasto

W Hasta 25

M Hasta 50
[CHasta 100
Wiayor de 100

3,72% M 11,98%

Figura 41-5: Promedio de gasto de los turistas nacionales

Fuente: Trabajo de campo

NIVEL SATISFACCION DE LOS CLIENTES NACIONALES

n) Grado de Satisfaccion

Se realiz6 dentro de la encuesta a los visitantes de Alausi una pregunta para conocer la opinion

de los encuestados sobre el grado de satisfaccion de su viaje a Alausi, este esta basado con la

prestacion de los servicios recibidos en: alojamiento, transporte, alimentacion y en actividades.

i. Grado de satisfaccion en Alojamiento

Tabla 83-5: Grado de satisfaccion en Alojamiento, turistas nacionales



Frecuencia | Porcentaje

Muy buena 158 65,3

) Bien 61 25,2
Validos o

Insuficiente 23 9,5

Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

151

En cuanto al grado de satisfaccion en Alojamiento, las personas que respondieron calificaron el

servicio con el (65,29%) como Muy Buena, seguido por Buena con el (25,21%), y el (9,50%) lo

calificaron como insuficiente. Dando como resultado que la prestacion de servicios de

Alojamiento son en su mayoria excelentes.

Nivel de satisfaccion en Alojamiento

:ig,so%

Wiuy buena
WEBien
Cinsuficiente

Figura 42-5: Grado de satisfaccion en Alojamiento, turistas nacionales

Fuente: Trabajo de campo

ii. Grado de satisfaccion en Transporte

Tabla 84-5: Grado de satisfaccion en transporte, turistas nacionales

Frecuencia | Porcentaje

Muy buena 138 57,0

- Bien 77 31,8
Validos o

Insuficiente 27 11,2

Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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En cuanto al grado de satisfaccion en el Transporte utilizado, las personas que respondieron
calificaron el servicio con el (57,02%) como Muy Buena, seguido por Buena con el (31,82%), y
el (11,16%) lo calificaron como insuficiente. Dando como resultado que la prestacion de
servicios de Transporte son en su mayoria excelentes.

Nivel de satisfaccion en transporte

My buena
: 11,16%

EBien

Clinsuficiente

Figura 43-5: Grado de satisfaccion en Transporte, turistas nacionales

Fuente: Trabajo de campo

iii. Grado de satisfaccion en Alimentacion

Tabla 85-5: Grado de satisfaccion en Alimentacion, turistas nacionales

Frecuencia | Porcentaje

Muy bien 136 56,2

. Bien 80 33,1
Validos o

Insuficiente 26 10,7

Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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En cuanto al grado de satisfaccion en Alimentacion, las personas que respondieron calificaron
el servicio con el (56,20%) como Muy Buena, seguido por Buena con el (33,06%), y el
(10,74%) lo calificaron como insuficiente. Dando como resultado que la prestacion de servicios

de Alimentacién son en su mayoria excelentes.

Nivel de satisfacion en Alimentacion

W iuy bien
:i10,74%

EBien
Oinsuficients

Figura 44-5: Grado de satisfaccion en Alimentacion, turistas nacionales

Fuente: Trabajo de campo

iv. Grado de satisfaccion en Actividades

Tabla 86-5: Grado de satisfaccion en actividades realizadas, turistas nacionales

Frecuencia | Porcentaje

Muy buena 158 65,3

. Buena 61 25,2
Validos

Regular 23 9,5

Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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En cuanto al grado de satisfaccion en Actividades realizadas en el cantén Alausi, las personas
que respondieron calificaron con el (65,29%) como Muy Buena, seguido por Buena con el
(25,21%), y el (9,50%) lo calificaron como insuficiente. Dando como resultado que las

actividades realizadas son en su mayoria excelentes.

Grado de satisfaccion en actividades

Moy buena
;is,so%

EBuena
DReguIar

Figura 45-5: Grado de satisfaccion en actividades realizadas, turistas nacionales

Fuente: Trabajo de campo

0) Recomendacion de los visitantes a que visiten Alausi

Tabla 87--5: Recomendacion de los turistas nacionales a que visiten Alausi

Frecuencia | Porcentaje
Validos Si 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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Al preguntarle a los encuestados nacionales, sobre la posibilidad de recomendar Alausi a sus

familiares y amigos, a que visiten Alausi, conocido como el cantén de los 5 patrimonios, el

total de los encuestados manifesto que si lo haria

Recomendaria a que visiten el canton Alausi

Figura 46-5: Recomendacion de los visitantes nacionales a que visiten Alausi

Fuente: Trabajo de campo

p) Motivo para recomendar Alausi

Tabla 88--5: Motivo para recomendar a que visiten al cantén Alausi, turista nacional

Frecuencia | Porcentaje

Bonito 36 14,9

. Tren 41 16,9
Vaélidos

Lugares Agradables 34 14,0

Paisaje 19 79




Total

Nariz del Diablo
Lugares turisticos
Atractivos turisticos
Lugares familiares
Clima Agradable
Tranquilidad

11
18
24
22
20
17
242

4,5
74
9,9
91
8,3
7,0
100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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Entre los elementos por los cuales se recomendaria el destino Alausi a familiares y amigos, las

respuestas fueron multiples, pero las mas recurrentes son: un (16,94%) recomendaria Alausi el

Tren, un (14%) por ser bonito y por poseer lugares agradables, un (9%) por poseer atractivos

turisticos, por lugares familiares y por clima agradable, finalmente un (7%) por su paisaje,

lugares turisticos y su tranquilidad.

Motivo para recomendar a que visiten el canton Alausi
MBonito
ETren

Lugares
DAgradabIes

MPraisaje
[INariz del Diablo
B ugares turisticos

Atractivos
.turi sticos

ClLugares familiares
Clima Agradable
Tranquilidad

Figura 47-5: Motivo para recomendar a Alausi, turista nacional

Fuente: Trabajo de campo

(o)) Expectativa de nuevos viajes

Tabla 89-5: Expectativa de nuevos viajes, turista nacional

Frecuencia | Porcentaje

Solo 46 19,0

Vélidos Con familia 106 43,8
Con amigos 82 33,9
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3,3

Ninguna 8
100,0

Total 242

Elaborado por: Juan Zufia

En cuanto a las expectativa de nuevos viajes en el 2016, el (43,80%) de los encuestados

respondid que regresaria al cantén Alausi con su familia, el (33%) acompafiado con sus amigos,

el (19,01%) lo harian solo y apenas un (3,31%) no regresaria.

Si, usted desea regresar al cantén Alausi con quien lo aria

W solo

B con familia
Ocon amigos
M ninguna

Figura 48-5: Expectativa de nuevos viajes, turista nacional

Fuente: Trabajo de campo

r) Medios de informacion

Tabla 90--5: Medios de informacién de los turistas nacionales

Frecuencia | Porcentaje

Radio 9 3,7

Validos
Prensa 4 1,7
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Television 6 2,5
Internet 165 68,2
Guias Turisticas 58 24,0
Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

Los turistas nacionales que vistan el cantén generalmente se informan de los sitios turisticos a
través del internet con el (68,18%), el (23,97%) por Guias Turisticas. Una pequefia parte por

televisién, radio y prensa.

Medios de informacion que utiliza

WRadio
Errensa
CTelevision
Minternet
[lGuias Turisticas

Figura 49-5: Medios de informacion, turista nacional

Fuente: Trabajo de campo

S) Sugerencias para mejorar el destino Alausi

Tabla 91--5: Sugerencias para mejorar el destino del canton Alausi, turista nacional



Frecuencia |Porcentaje
Informacidn sobre los sitios turisticos y establecimientos 12 5,0
de alojamiento, alimentos y bebidas en Alausi
Diversificacion de actividades para realizar en Alausi 58 24,0
Sefalizacion para llegar a Alausi y a los atractivos 30 12,4
turistico
Capacitacidn al personal del tren en temas de atencion al 14 58
turista
Atencion permanente en el ITUR 10 41
Destinar un lugar para parqueaderos 18 7,4
Mejor atencion por parte del personal del tren 24 9,9
Lugares de comida tradicional 22 9,1
Mas bafios en la estacion del tren y limpios 22 9,1
Limpieza de la ciudad 17 7,0
Mas opciones de restaurante 15 6,2
Total 242 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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Como sugerencias recogidas por la encuesta, un (24,0%) prefieren diversificacion de

actividades para realizar en Alausi, el (12,40%) considera que se requiere sefializacion turistica

para llegar a Alausi y sus atractivos turisticos, el (9%) piensa que se requiere mejor atencion

por parte del personal del tren, que haya lugares de comida tradicional y mas bafios en la

estacion del tren y limpios, el (7%) desean que haya més parqueaderos y que la ciudad esté

limpio, el (6%) opinan que debe haber més opciones de restaurante, el (5%) capacitacion al

personal del tren en temas de atencion al cliente y el (4%) de los encuestados desean atencion

permanente en el ITUR e Informacion sobre los sitios turisticos y establecimientos de

alojamiento, alimentos y bebidas en Alausi.
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Sugerencias para mejorar el destino del canton Alausi

Infarmacién sobre los
sitios turisticos y
establecimientos de
alojamiento, alimentos
y hebidas en Alausi
6,20%|4,96% Diversificacién de
actividades para
T,02% realizar en Alausi
Sefializacian para
llegar a Alausi y alos
atractivos turistico
Capacitacidn al
.persnnal del tren en
temas de atencion al
turista
Atencidn permanente
Den el ITUI;E]
Destinar un lugar para
parqueaderos
Mejor atencidn por
Eparte del personal del
tren
Lugares de comida
Dtr;aadiu:ion;al
Mas bafios en la
[ estacian del tren y
limpios
B Limpieza de la ciudad
.Mas opciones de
restaurante

Figura 50-5: Grafica de sugerencias para mejorar el destino Alausi, turista nacional

Fuente: trabajo de campo

t) Perfil del turista nacional
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De los turistas que visitan el cantdn Alausi el 63,3% son nacionales; de la cual el rango de
edad es de 28 a 41 afios con el 51,24%, que nos demuestra que en su mayoria son casados,
adultos y su permanencia en la ciudad es de un dia con una noche y pernoctan en un hotel.

Cabe recalcar que sus procedencias en su mayoria es de Guayaquil con el 42,1%, en cuanto a
la modalidad de viaje, de ellos, es en familia y el viaje es organizado por su cuenta; ademas se
desplazan con el fin de conocer la Nariz del Diablo, visitar lugares historicos y su gasto
promedio por dia es de $71 dolares por persona.

En cuanto al grado de satisfaccion por los servicios de alimentacion, transporte, alojamiento y
actividades adquiridos lo califican como muy buena; al retornar a sus lugares de origen estan
completamente seguros en recomendar a su familiares y amigos a que visiten el cantén.
Referente a la sugerencia para mejorar el destino Alausi desean que haya diversificacion de
actividades, Finalmente se informan de las zonas turisticas a través del internet y guias

turisticas.

4) Tabulacion de datos de turistas extranjeros
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PERFIL DEMOGRAFICO

a) Edad

Tabla 92-5: Rango de edades de los turistas extranjeros

F. Absoluta AcurEﬁlada Rell;civa 2x3
Validos 15-28 18 21,5 0,13 2,8
28-41 73 34,0 0,52 17,7
41-54 28 47,5 0,20 9,5
54-67 8 60,5 0,06 3,5
67-80 13 73,5 0,09 6,8
Total 140 40,3

Elaborado por: Juan Zufia

En lo que se refiere a la edad de los turistas extranjeros, que visitan el canton Alausi, el mayor
rango edad se encuentra entre los 28 a 41 afios, la cual representa el (52,14%) de los visitantes,
seguido del rango entre 41 a 54 afios que representa el (20%) y finalmente el tercer rango en
importancia va de los 15 a 28 afios y representa el (12,86%) de los visitantes a Alausi.

Dando como evidencia que la mayoria de turistas que visitan el canton Alausi son adultos.

Edad

l

M15-28
W 2541
[Ca1-54
Ws467
Os7-80

Figura 51-5: Rango de edades de los turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo
b) Género
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Tabla 93-5: Género de los visitantes extranjeros
[Frecuencia [Porcentaje

Masculino |72 51,4

\Validos Femenino [68 48,6
Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufa

En cuanto al género de los turistas extranjeros que visitan el canton Alausi, el 51,43% son

varones y el 48,57% mujeres.

Dentro de este contexto se puede evidenciar que la mayoria de turistas no residentes, que se

desplazan a Alausi son de género masculino.

Geénero

B viasculino
BlFemenino

Figura 52-5: Genero de los visitantes extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

c) Estado civil



Tabla 94-5: Estado civil de los turistas extranjeros

Frecuencia | Porcentaje

Soltero 34 24,3

Casado 48 34,3

. Unién Libre 37 26,4

Vaélidos . )

Divorciado 16 11,4

Viudo 5 3,6

Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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El estado civil que sobresale de los turistas extranjeros, son los casados con un (34,29%), unién

libre con el (26,43%) y solteros con (24,29%). El 14,99% restante lo componen: divorciados y

viudos.

Estado civil

M soltero
' M Casado
nion
3,57% Oiibre
M Divorciado

[Iviudo

‘

26

A43%

d) Permanencia

Figura 53-5: Estado civil de los turistas extranjeros

Elaborado por: Juan Zufia
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Tabla 95-5: Tiempo de permanencia de los turistas extranjeros

Frecuencia | Porcentaje

Un dia 100 71,4

. Dos dias 33 23,6
Validos .

Tres dias 7 50

Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

De las 140 encuestas levantadas, 71,43% manifestaron que visitan Alausi por un solo dia, el
23,57 dijeron que permanecerdn en Alausi durante 2 dias (una noche) y en cuanto el 5%

expresaron que permaneceran 3 dias (2 noches).

Tiembo de permanencia
B Un dia

B Dos dias
[1Tres dias

Figura 54-5: Estado civil de los turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

e) Punto de ingreso.



Tabla 96-5: Punto de ingreso de los turistas extranjeros.

Frecuencia | Porcentaje
Quito 59 42,1
Guayaquil 47 33,6
Frontera Norte (Tulcan) 18 12,9
Frontera Sur (Huaquillas) 16 11,4
Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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En cuanto al punto de ingreso de los turistas extranjeros, el (42,14%) ingresan por la capital del

ecuador Quito, el (33,57%) por Guayaquil, el (12,86%) por la Frontera norte Tulcan, mientras

que solo el (11,43%) ingresan por la frontera sur Huaquillas.

Punto de ingreso

M Quito

B Guayaquil

DFrontera MNorte
(Tulcan)

Frontera Sur
.(Guaqunlas)

Figura 55-5: Punto de ingreso de turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

f) Procedencia de los turistas extranjeros
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Tabla 97-5: Procedencia de los turistas extranjeros.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje

véalido acumulado
EE. UU 27 19,3 19,3 19,3
Espafia 61 43,6 43,6 62,9
Cuba 14 10,0 10,0 72,9
Vlidos Francia 13 9,3 9,3 82,1
Inglaterra 14 10,0 10,0 92,1
Colombia 7 50 50 97,1
Peru 4 2,9 2,9 100,0

Total 140 100,0 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

De todos los turistas extranjeros encuestados los que mas visitan al canton Alausi es de Espafia
con el (43,57%), seguido por Estados Unidos con el (19,29%). Dando como resultado que los

dos paises ya mencionados es la demanda principal en cuanto al turismo Alausefio.

Procedencia de los turistas extranjeros
BEE LU
2 86% Bl Espana
[ICuba
M Francia
[linglaterra
B colombia
9.29% Erer

10,00%

Figura 56-5: Procedencia de los turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

9) Instruccién



Tabla 98-5: Instruccidn de turistas extranjeros

Frecuencia | Porcentaje

Primaria 5 3,6
Secundaria 31 22,1

Vélidos Superior 80 57,1
Posgrado 24 171

Total 140 100,0
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Elaborado por: Juan Zufa

El nivel de instruccion de los turistas extranjeros encuestados en Alausi, en su mayoria es
instruccion superior y representa el (57,14%), seguido muy abajo por aquellos que cuentan con
instruccion de posgrado que representan el (17,14%), y al final se tiene personas con secundaria
que representan el (17,14%) y 5 persona con instruccion primaria que representa el (3,57%) de

los visitantes.

de instruccion

B Frimaria

M Secundaria
ClSuperior
B rosgrado

Figura 57-5: Nivel de instruccion de turistas extranjeros.

Fuente: Trabajo de campo

PERFIL PSICOGRAFICAS



h) Modalidad de viaje

Tabla 99-5: Modalidad de viaje de los turistas extranjeros

Solo

En grupo de Amigos
Validos arup -g_

En grupo de familia

Total

Frecuencia | Porcentaje
30 21,4

33 23,6

77 55,0

140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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En cuanto a la modalidad de viaje, la mayoria de turistas extranjeros que vistan Alausi, lo hacen

en grupo familiar (55%), seguido por aquellos que viajan en grupo de amigos (23,57%) y los

viajeros solitarios representan el (21,43%).

i)

Modalidad de viaje

B solo

En gropo
.de Amigos

En gropo
Dde familia

Figura 58-5: Modalidades de viajes de los turistas extranjeros

Alojamiento utilizado

Fuente: Trabajo de campo
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Tabla 100-5: Tipo de Alojamiento utilizado por los visitantes extranjeros

Frecuencia | Porcentaje

Hotel 81 57,9

Hostal residencial 23 16,4

Validos Hosteria 22 15,7
Residencia comunitaria 14 10,0

Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufa

Las respuestas recibidas en lo que se refiere al tipo de establecimiento utilizado por los turistas
extranjeros que pernoctaron en Alausi, mencionan que el alojamiento utilizado mayormente es
el hotel con el (57,86%) seguido por hostal residencial (16,43%), hosteria en tercer lugar con el
(15,71%) y solamente un (10%) utiliza Residencia comunitaria.

Tipo de Alojamiento utilizado
I Hotel

ggiostal
residencial

[JHosteria

jg Residencia
comunitaria

Figura 590-5: Tipo de alojamiento utilizado en Alausi por turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

j) Actividades realizadas en Alausi
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Tabla 101-5: Actividades realizadas por los visitantes extranjeros

Frecuencia | Porcentaje
Asistio e eventos publicos 21 15,0
Asistid a eventos privados 18 12,9
Realiz6 actividades académicos 33 23,6
Visitd lugares historicos 28 20,0
Observo la naturaleza 26 18,6
Otros 14 10,0
Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

Las actividades principalmente realizadas por los encuestados en el cantén Alausi se basan en:
actividades académicas con un (23,57%) de los encuestados, visitas a lugares historicas con un
(20%) y actividades de observacion de la naturaleza con el (18,57%). Lo que ratifica el
posicionamiento de Alausi como un lugar de visita de tipo histérico patrimonial y que tiene un

complemento con actividades relacionadas a la naturaleza.

Actividades realizadas

Asistio e
eventos
publicos
Asistio a
Bl eventos
privados
Realizo
[lactividades
académicos
Visito
lugares
historicos
Observo la
L naturaleza

B Otros

Figura 601-5: Actividades realizadas por los visitantes extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

k) Aspectos mas recordados
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Tabla 102-5: Aspectos mas recordados por los turistas extranjeros que visitan el Centro

Historico de Alausi

Frecuencia | Porcentaje

Arquitectura 28 20,0
Calles 14 10,0
Casas 19 13,6
Ciudad 12 8,6
Colorido 6 4,3
Vaélidos Construcciones 9 6,4
Iglesia 14 10,0
Parques 13 9,3
Plaza 13 9,3
San Pedro 12 8,6
Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

Dentro de los aspectos que mas recuerdan del Centro Histdrico de Alausi estan: la arquitectura
con un (20%), las casas con un (13,57%), las calles e iglesias con un (10%), parques y plasas
con un (9%) cada uno de los aspectos. De alguna forma si se juntan los conceptos de
arquitectura y casas, este es el aspecto que mas recuerdan los visitantes a Alausi

Aspectos mas recordados

.Arquite ctura
B Calles
Ccasas

M Ciudad

[ colarico

.Construccio
nes

lglesia
|_|Parques

Figura 612-5: Grafica de los aspectos mas recordados del Centro Histérico Alausi.

Fuente: Trabajo de campo

1) Organizacion del viaje



Tabla 103-5: Organizacion del viaje de los turistas extranjeros

Frecuencia | Porcentaje

Por su cuenta 40 28,6
Por OPE. o AGE de viajes 100 71,4
Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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La mayor parte de los encuestados extranjeros, un (28,67%) informé que organizo el viaje por

cuenta propia, mientras que el (71,43%) de los encuestados organizaron su viaje al cant6n

Alausi a través de una agencia de viajes. Como se menciond anteriormente la mayoria de

visitantes a Alausi, lo haces por cuenta propia.

m)

Organizacion del viaje
Forsu
.cuenta

For OPE.
Mo AGE de
viajes

Figura 623-5: Organizacion del viaje de los turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

Nivel de gasto por dia
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Tabla 104-5: Nivel gasto promedio por dia de los turistas extranjeros

F. Absoluta Porcentaje

Hasta 25 30 21,43

Hasta 50 20 14,29

Vélidos Hasta 100 55 39,29
Mayor de 100 35 25

Total 140 100

Elaborado por: Juan Zufia

El nivel de gasto por dia de los turistas nacionales que vistan el canton Alausi, el (39,29%)
realiza su gasto hasta los $100 ddlares, seguido por el (25%) gastan mayor de los $100. Dando

un promedio de gasto de $89 délares por dia.

Nivel de gasto

Bl Hasta 25
B Hasta 50
[IHasta 100

Mayor de
O 100

39,29%

Figura 634-5: Promedio de gasto de los turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

NIVEL SATISFACCION DE LOS CLIENTES EXTRANJEROS
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Grado de Satisfaccion

n)

Se realiz6 dentro de la encuesta a los visitantes de Alausi una pregunta para conocer la opinion
de los encuestados sobre el grado de satisfaccion de su viaje a Alausi, este estd basado con la
prestacion de los servicios recibidos en: alojamiento, transporte, alimentacién y en actividades.

V. Grado de satisfaccion en Alojamiento

Tabla 105-5: Grado de satisfaccion en Alojamiento, turistas extranjeros

Frecuencia | Porcentaje

Muy buena 86 61,4

. Bien 39 27,9
Validos o

Insuficiente 15 10,7

Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

En cuanto al grado de satisfaccion en Alojamiento, las personas que respondieron calificaron el
servicio con el (61,43%) como Muy Buena, seguido por Buena con el (27,86%), y el (10,43%)
lo calificaron como insuficiente. Dando como resultado que la prestacion de servicios de

Alojamiento son en su mayoria excelentes.

Nivel de satisfaccion en Alojamiento

‘ B iuy buena
10.71%

E Bien
Oinsuficienta

Figura 645-5: Grado de satisfaccion en Alojamiento turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

Vi. Grado de satisfaccion en Transporte



Tabla 106-5: Grado de satisfaccion en transporte, turistas extranjeros

Frecuencia | Porcentaje

Muy buena 76 54,3

) Bien 45 32,1
Validos o

Insuficiente 19 13,6

Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

En cuanto al grado de satisfaccion en el Transporte utilizado, las personas que respondieron
calificaron el servicio con el (54,29%) como Muy Buena, seguido por Buena con el (32,14%), y
el (13,57%) lo calificaron como insuficiente. Dando como resultado que la prestacion de

servicios de Transporte son en su mayoria excelentes.

Grado de satisfaccion en Transporte
WMy buena
EBien

Oinsuficiente

Figura 656-5: Grado de satisfaccion Transporte, turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

Vii. Grado de satisfaccion en Alimentacion
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Tabla 107-5: Grado de satisfaccion en Alimentacion, turistas extranjeros

Frecuencia | Porcentaje

Muy bien 75 53,6

. Bien 47 33,6
Validos .

Insuficiente 18 12,9

Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufa

En cuanto al grado de satisfaccién en Alimentacién, las personas que respondieron calificaron
el servicio con el (53,57%) como Muy Buena, seguido por Buena con el (33,57%), vy el
(12,86%) lo calificaron como insuficiente. Dando como resultado que la prestacion de servicios

de Alimentacion son en su mayoria excelentes.

Grado de satisfaccion en Alimentacion
W uy bien
MBien

Clinsuficiente

Figura 667-5: Grado de satisfaccion en Alimentacion, turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

viii. Grado de satisfaccion en Actividades
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Tabla 108-5: Grado de satisfaccion en actividades realizadas, turistas extranjeros

Frecuencia | Porcentaje
Muy buena |86 61,4
- Buena 39 27,9
Validos  peqular  |is 10,7
Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

En cuanto al grado de satisfaccion en Actividades realizadas en el canton Alausi, las personas
que respondieron calificaron con el (61,43%) como Muy Buena, seguido por Buena con el
(27,86%), y el (10,71%) lo calificaron como insuficiente. Dando como resultado que las

actividades realizadas son en su mayoria excelentes.

Grado de satisfaccion en actividades

B uy buena
BEBuena
LIRegular

Figura 678-5: Grado de satisfaccion en actividades realizadas, turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

0) Recomendacion de los visitantes a que visiten Alausi
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Tabla 109-5: Recomendacion de los turistas extranjeros a que visiten Alausi

Frecuencia | Porcentaje

Validos Si 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufa

Al preguntarle a los encuestados extranjeros, sobre la posibilidad de recomendar Alausi, a sus
familiares y amigos, a que visiten ~Alausi, conocido como el cantén de los 5 patrimonios, el

total de los encuestados manifesté que si lo haria

Recomendaria a que visiten el cantén Alausi
Msi

Figura 69-5: Recomendacion de los turistas extranjeros a que visiten Alausi

Fuente: Trabajo de campo

p) Motivo para recomendar Alausi
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Tabla 110-5: Motivo para recomendar a que visiten al canton Alausi, turistas extranjeros

Frecuencia | Porcentaje

Bonito 20 14,3
Tren 22 15,7
Lugares Agradables 19 13,6
Paisaje 12 8,6
Nariz del Diablo 6 4.3
Vélidos Lugares turisticos 9 6,4
Atractivos turisticos 14 10,0
Lugares familiares 13 9,3
Clima Agradable 13 9,3
Tranquilidad 12 8,6
Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia

Entre los elementos por los cuales se recomendaria el destino Alausi a familiares y amigos, las
respuestas fueron maltiples, pero las mas recurrentes son: un (16,71%) recomendaria Alausi el
Tren, un (14%) por ser bonito, (13,57%) por poseer lugares agradables, un (10%) por poseer
atractivos turisticos, un (9%) por ser lugares familiares y por clima agradable, finalmente un

(8%) por su paisaje, lugares turisticos y su tranquilidad.

omendar a aue visiten Alausi
B Eonito
B Tren

Lugares
DAgradabIes
Braisaje

Mariz del
E]Diablo

Lugares
.turisticos

Atfractivos
.turisticos

Lugares
Dfamiliares

Clima

Agradable
M Tranquilidad

Motivo parare

Figura 680-5: Motivo para recomendar a Alausi, turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

q) Expectativa de nuevos viajes



Tabla 111-5: Expectativa de nuevos viajes, turistas extranjeros

Frecuencia | Porcentaje

Solo 30 21,4

Con familia 58 41,4

Vélidos Con amigos 48 34,3
Ninguna 4 2,9

Total 140 100,0
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Elaborado por: Juan Zufia

En cuanto a las expectativa de nuevos viajes en el 2016 de los turistas extranjeros, el (41,43%)
de los encuestados respondié que regresaria al canton Alausi con su familia, el (34,29%)
acomparfiado con sus amigos, el (21,43%) lo harian solo y apenas un (2,86%) no regresaria.

Si, usted desea reqgresar al cantén Alausi, con quien lo aria
M solo
B Con familia

Ccon amigos
M ringuna

Figura 691-5: Expectativa de nuevos viajes, turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

r) Medios de informacion



Tabla 112-5: Medios de informacion de los turistas extranjeros

Frecuencia | Porcentaje

Radio 7 50

Prensa 4 2,9

. Televisioén 6 4,3

Validos

Internet 93 66,4

Guias Turisticas 30 21,4

Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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Los turistas nacionales que vistan el cantdn generalmente se informan de los sitios turisticos a

través del internet con el (66,43%), el (21,43%) por Guias Turisticas. Una pequefia parte por

televisién, radio y prensa.

Medios de informacion

B ~adio
B Frensa

ClTelevisian

M nternet
] Suias

Turisticas

Figura 702-5: Medios de informacion, turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo

S) Sugerencias para mejorar el destino Alausi



Tabla 113-5: Sugerencias para mejorar el destino del cantén Alausi, turistas extranjeros

Frecuencia | Porcentaje
Informacion sobre los sitios turisticos y establecimientos 6 4,3
de alojamiento, alimentos y bebidas en Alausi
Diversificacion de actividades para realizar en Alausi 29 20,7
Sefializacion para llegar a Alausi y a los atractivos turistico 15 10,7
Capacitacién al personal del tren en temas de atencién al 7 5,0
turista
Atencion permanente en el ITUR 5 3,6
Destinar un lugar para parqueaderos 9 6,4
Mejor atencion por parte del personal del tren 14 10,0
Lugares de comida tradicional 13 9,3
Mas bafios en la estacion del tren y limpios 15 10,7
Limpieza de la ciudad 12 8,6
Mas opciones de restaurante 15 10,7
Total 140 100,0

Elaborado por: Juan Zufia
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Como sugerencias recogidas por la encuesta a turistas extranjeros, un (20,71%) prefieren

diversificacion de actividades para realizar en Alausi, el (10%) piensa que se requiere mejor

atencion por parte del personal del tren,

mas bafios en la estacion del tren y limpios, mas

opciones de restaurante y se requiere sefializacion turistica para llegar a Alausi y sus atractivos

turisticos, el (9%) que haya lugares de comida tradicional , el (8%) que la ciudad esté limpio, el

(6%) desean que haya més parqueaderos, el (5%) capacitacion al personal del tren en temas de

atencion al cliente, y el (4%) de los encuestados desean atencion permanente en el ITUR e



184

Informacion sobre los sitios turisticos y establecimientos de alojamiento, alimentos y bebidas

en Alausi.

Sugerencias para mejorar el destino del cantén Alausi

10,00%] 243%

Informacidn sobre los
sitios turisticos v
establecimientos de
alojamiento, alimentos y
hehidas en Alausi
Diversificacian de
actividades para realizar
en Alausi

Sefializacidn para llegar
Cla Alausiy a los atractivos
turistico
Capacitacidn al personal
B deltren en temas de
atencion al turista
D.ﬁtencién permanente en
el ITUR
m Destinar un lugar para
pargueaderos
.Mejaratenciﬁn par parte
del personal del tren
DLugares de comida
tradicional
Mas hafios enla
[ estacion deltreny
limpios
B Limpieza de 13 ciudad
.I'u'lés opciones de
restaurante

Figura 713-5: Grafica de sugerencias para mejorar el destino Alausi, turistas extranjeros

Fuente: Trabajo de campo
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1) Perfil del turista extranjeros

De los turistas que visitan el canton Alausi el 36,65% son extranjeros; de la cual el rango de
edad es de 28 a 41 afios con el 52,14%, que nos demuestra que en su mayoria son casados,
Adultos y su permanencia en la ciudad es de un dia con una noche y pernoctan en un hotel.

Cabe recalcar que sus procedencias en su mayoria es de Espafia con el (43,57%) y el punto de
ingreso es por el Aero puerto de Quito, en cuanto a la modalidad de viaje de ellos, es en familia
y el viaje es organizado por una Agencia de Viajes o Tur Operadoras; ademas se desplazan con
el fin de conocer la Nariz del Diablo, visitar lugares histéricos y su gasto promedio por dia es de

$89 dolares por persona.

En cuanto al grado de satisfaccién por los servicios de alimentacién, transporte, alojamiento y
actividades adquiridos lo califican como muy buena; al retornar a sus lugares de origen estan
completamente seguros en recomendar a su familiares y amigos a que visiten el cantén.
Referente a la sugerencia para mejorar el destino Alausi desean que haya diversificacion de
actividades, Finalmente se informan de las zonas turisticas a través del internet y guias

turisticas.



C.

186

PRODUCIR INFORMACION PARA EL OBSERVATORIO TURISTICO,
MEDIANTE CARTOGRAFIA DIGITAL.

En el desarrollo de este capitulo se baso en la Metodologia para diagnostico territorial propuesta

por el SEMPLADES, con la cual se procedié a producir informacion cartografica para el

Observatorio Turistico. En la que se muestra el mapeo de diferentes escenarios del territorio

segun los &mbitos. De las cuales los mapas son de los siguientes: Socio Cultural, Biofisico

Ambiental, Econémico Productivo, (Movilidad, Energia y Conectividad) y Turistico.

Estos mapas nos permiten conocer mas, de cerca la situacion actual del territorio del cantdn

Alausi y facilita tomar decisiones relacionadas, en cuanto a la Gestién y Planificacion Turistica

1.

Mapas del Ambito Sociocultural.

En este &mbito se elabor6 los siguientes mapas.

Mapa de asentamientos humanos.

En este mapa se demuestra los asentamientos humanos del cantdon Alausi, el cual se
encuentra conformado por 10 parroquias, 9 de ellas como: Tixan, Sibambe, Huigra,
Pistishi, Guasuntos, Achupallas, Sevilla, Pumallacta y Multitud son rurales, y Alausi
central es urbana. La poblacion cantonal se encuentra conformada por las comunidades

localizadas en sus respectivas parroquias.

Mapa de grupos étnicos.

En este mapa se visualiza que los grupos étnicos mas representativos por parroquia son
indigenas y mestizos segin (INEC, 2010), asi autoidentificados, forman la mayor parte
de la poblacion Alausefia. Dentro de este panorama, el grupo étnico indigena suma
25997(58,96%), el sector mestizo alcanza los 17057(38,68%) habitantes.

Mapa de cubertura de salud del canton Alausi.
En este mapa se representa los centros de salud, hospitales, subcentros, dispensarios y

consultorios por parroquias presentes en el canton Alausi
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MAPA DE UBICACION DEL CANTON ALAUSI EN EL ECUADOR
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Figura 724-5: Mapa de Ubicacion del canton Alausi en el Ecuador

Elaborado por: Juan Zufia
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Elaborado por: Juan Zufia
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Ambito Fisico Territorial

En cuanto a la cartografia de &mbito Fisico Territorial, se elaboré los siguientes mapas.

Mapa del uso actual del suelo.

Este mapa se elabor6 con la informacidn dada por el Departamento de Planificacion del
GADMCA, en la cual se puede observar en hectareas el uso del suelo dentro del
territorio; se puede apreciar que la mayor &rea de ocupacion de suelo corresponde al
ecosistema de Paramos y Vegetacion Arbustiva con 59953,28 ha., las misma que
corresponden al 29,89% del total del area de paramos de la provincia de Chimborazo

segun el Estudio de Paramos realizado por la Fundacion Ecociencia, afio 2010.

Los cultivos de altura representan el segundo nivel de cobertura de uso del suelo
cantonal, con un porcentaje del 18,99% y una superficie estimada de 31487,77 ha. La

cual estd conformado por cultivos de papas, cebadas, habas, melloco, etc.

Mapa del clima del canton Alausi.
En este mapa se visualiza el clima del canton desde la zona baja netamente desde la

parroquia Huigra hasta la zona alta de Achupallas.

Mapa de clasificacion ecolégica.

En mapa se observa todas las zonas de vidas existentes en el canton Alausi.

Mapa del sistema hidrico.

En este mapa se observa todo el sistema hidrico del cant6n. En la que se visualiza el
perimetro total de la red hidrografica cantonal es de 1.250,42 km., correspondiente a
cuerpos de agua, distribuidos en mas de 40 lagunas localizadas gran parte en el sistema

lacustre de Ozogoche y el resto distribuidas en el territorio cantonal.

Mapa de espacios publicos de diversion.
En este mapa se puede divisar las espacios publicos de diversion tales como: canchas,
estadios, parques, mercados y coliseos que son utilitarios para la distraccion de la

poblacion y de los turistas.
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Elaborado por: Juan Zufia
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3. Ambito econémico productivo

En cuanto a este &mbito se representd en la cartografia la produccién del canton Alausi. Dentro
de esta, en mayor porcentaje tenemos la produccion agricola. La cual es de caracter tradicional,
los principales productos agricolas que se producen en Alausi son: trigo, fréjol seco, maiz suave
seco, papas, cebada, chochos, fréjol tierno y, maiz duro, entre los productos mas importantes.

En referente a la Produccion Pecuaria, la cria de ganado para carne y leche representa el 32%
(38028), actividad que responde a una proporcionalidad directa con la disponibilidad de pasto.
La poblacion animal, en su mayoria es, Ovino (48,44%) y siguiéndole en importancia el ganado
porcino (18,74%).

Dentro de este panorama la produccion Piscicola en el cantén, se remite a dos tipos: las
actividades piscicolas recreacionales, es decir, la pesca deportiva que se practica en la parroquia
Achupallas, en el complejo lacustre Ozogoche y, en Huigra. Las experiencias asociativas de las
comunidades de Achupallas, Sibambe y Huigra, a través de la siembra de especies
proporcionadas por el GAD Municipal, se ha vuelto una alternativa de produccién y la

generacién de sitios de recreacion.
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Figura 8381-5: Mapa de la produccion Pecuaria, Agricola y Piscicola del cantd Alausi en el Ecuador

Elaborado por: Juan Zufia
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4, Ambito de Movilidad, Energia y Conectividad

En este &mbito se elabord los siguientes mapas para conocer mas acerca el territorio cantonal
de Alausi.

o Mapa vial del canton.
En cuanto a este mapa se demuestra que de acuerdo al (PDyOT, 2015), existe 1776.23
Km de vias las mismas que se divide en dos grandes grupos. Vias no carrozables las
gue pertenece a senderos y caminos de herradura con el 58.01% (1029.58 Km) vy las

Vias carrozables de varios tipos que corresponde al 41.99% (746.65 Km).

o Mapa de cubertura de agua potable.
En este mapa se evidencia que el cantén se encuentra conformado por 11214 familias,
de acuerdo al (INEC, 2010). De las cuales 5157 tienen servicio de agua proveniente de
la red publica, 993 familias obtienen su agua de pozos, 4808 de vertientes y 256 de

carros repartidores.

o Mapa de cubertura de energia eléctrica.
En este mapa se puede evidenciar que la parroquia con mayor cobertura de energia
eléctrica es Huigra con el 99,87% y la de menor cobertura es Achupallas con el
82,55%. El canton en su totalidad estd cubierto con el 93,15% de servicio de
electricidad.

o Mapa de cubertura de alcantarillado.
En este mapa se representa la cubertura del alcantarillado de la cual 11214 hogares,
26.5% tienen acceso a una red de alcantarillado es decir 2979 familias. El 25.3%, que
equivale a 2837 hogares utilizan pozos septicos y pozos ciegos. El 48.2%, 5398

hogares, deponen a campo abierto, en quebradas.
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MAPA VIAL DEL CANTON ALAUSI
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Figura 8482-5: Mapa vial del cant6n Alausi
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5. Ambito Turistico.

En este ambito se elabora la cartografia digital de las zonas turisticas, los atractivos que ofrece en todo
el territorio, los servicios de turisticos y la procedencia de los turistas nacionales y extranjeros. A

continuacion los siguientes mapas.

o Mapa de atractivos turisticos del canton.
En este mapa se observa los 67 atractivos, de ellas 37 naturales y 30 culturales en diferentes
parroquias del territorio cantonal.

o Mapa de atractivos del Centro Histérico de Alausi.

En este mapa se observa los atractivos naturales y culturales del Centro histérico de Alausi.

o Mapa de procedencia de turistas nacionales.
En este mapa se puede divisar, las ciudades y provincias de mayor procedencia de los turistas

nacionales.

o Mapa de procedencia de turistas extranjeros.

En este mapa se puede visualizar, los paises de mayor procedencia de los turistas extranjeros.

o Mapa de servicios turistico del cantdn.
En cuanto al mapa de servicios turisticos se puede evidenciar que el Cantén cuenta con 41
establecimientos, cuya ubicacion sefialan que el 90% se encuentran en Alausi centro y el

restante se distribuyen en Huigra, Tixan y Sibambe.

En establecimientos de alojamiento, se identifica que tenemos 5 Hostales (2 de segunda y 3 de
tercera categoria); 3 Hostal Residencia (3 de tercera categoria); 6 hosterias (3 de primera, 2 de
tercera y 1 de cuarta categoria) y 3 Pensiones de tercera categoria. Dando un total de 17

establecimientos, con el 38%.
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En Alimentos y Bebidas contamos con 18 Restaurantes (3 de segunda, 12 de tercera y 3 de
cuarta categoria. Complementando con 2 Cafeterias de segunda categoria. Dando una sumatoria
de 20 establecimientos, con el 50%

Ademaés cuenta con 2 termas y balnearios de segunda categoria y 2 Agencias de viajes con
categoria de Dualidad y Operadora. Cada una de ellas con el 6%.

Todos estos establecimientos cuentan con un total 507 camas con 545 plazas y 258 mesas con
1032 plazas.
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MAPA DE PROCEDENCIA DE TURiSTA’S EXTRANJEROS
AL CANTON ALAUSI
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Figura 88-5: Mapa de procedencia de turistas extranjeros al cantén Alausi

Elaborado por: Juan Zufia
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MAPA DE PROCEDENCIA DE LOS TURISTAS NACIONALES
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Figura 89-5: Mapa de procedencia de turistas nacionales al cantén Alausi

Elaborado por: Juan Zufia



9758000

9757500

9757000

9756500

9756000

738000 738500 739000 739500 740000 740500
1 1 1 1 1 1

741000

MAPA DE SERVICIOS Ri[STI ¢0S DE LA MATRIZ

Sub -7 :
WITPY ectaviecimie sto Turstico

Nomre det

9756000

% fgmcizos  AF AsusiTour
“ ~ / = Visjes
- Hosts San Pedro
DEL CAN C7 XLA :
CANTON ALAUSI N Sl B
. O % ozt Panamericano
Leyenda SERVICIOS TURISTICOS e Hosmi st
[ s
- - Resicencia
Vialidad A o de Vi 6 Hosti Surope
Al encia ae Viajes sesicenda
N\ Ruts Primaria Ag J 5 wosmris  Pircapamine
Poblados ® s rews sos
A& CsbeceraCantonat @ Hosteria s emE o Vsacmow
SN\ Hdrografa @ Hostal Residencia TN sl
. P o2 ii Pension Venturs Asusi
ension
A Pension Posacs ce Tren
@ Restaurante e wee
3¢ TermasyBalnearios io et MeéoTe
i Restsurante EiCsne2
15 Restsuran®e ElCsne
e Restsurante Comecor Familiar
- Sestaurant= La Diligmcis
1 festaurante  Comices Tpicas
20 Restauran®e Don Faus
21 Restsurante Punts Bocans
55 fastaurants  Kamn Ronny
— fastaurants  Cafécel Tren
2o Pesteuren= PuenteNegro
28 Restaurante  Bukarcie
2 fastaursnie Ls Wiguers
= H
v, = fastaurante Tagumcame
/ = fsagero Lsacero Sastaurante
N = Sestaurant= feine e Cine
i \ 38 festeursni=  Sucre
lu. 20 Temes y Sps Lunite
8 Bainesrios
'I 31 Host wuigrs mmmacions |
)/ g ¥ 3z Hos ataro
33 Hoseris Ewms Primavers
a2 Temssy  CopsCaosns Huigns
= Sainesrios
0 55110 220 330 44%[1 R e
] ] eifr B
_// g 2 festaurant  Cafécel Tren
v . 2
T T T T T T
738000 738500 739500 740000 740500 741000

9758000

9757500

9757000

9756500

Figura 902-5: Mapa de servicios turisticos urbano de Alausi

Elaborado por: Juan Zufia
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D. DISENO DEL OBSERVATORIO TURISTICO PARA LA PLANIFICACION Y
GESTION DEL TURISMO EN CANTON ALAUSI, PROVINCIA DE
CHIMBORAZO

1. Nombre del observatorio turistico

a. OBSERVATORIO TURISTICO PARA LA PLANIFICACION Y GESTION DEL
TURISMO DEL CANTON ALAUSI, PROVINCIA DE CHIMBORAZO

2. Logo tipo

El logotipo que se disefid para la identificacion del OBSERVATORIO TURISTICO DEL
CANTON ALAUSI, esta representado por una cabeza de una ave migratoria que cada afio en
los meses de Septiembre vienen a caer perdiendo sus vidas en el complejo la custre de
Ozogoche Ilamada Convivis, debido a ello el logo. El ojo enorme significa que esta observando
al territorio, en parte inferior del disefio se lo ha colocado el nombre del observatorio disefiado.

OBSERVATORIO TURISTICO DEL CANTGIN ALAUS

Figura 913-5: Logo del Observatorio Turistica del canton Alausi.
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a. Colores

Marron: Es un color masculino, severo, confortable. Es evocador del ambiente otofial y da la
impresion de gravedad y equilibrio. Es el color realista, tal vez porque es el color de la tierra que

pisamos. (Samara, T.2009)

Mientras que para Gargan, J. 2010, el color marron significa energia, alegria, felicidad,

atraccion, creatividad.

Se tomo el significado del color Marrdn segin Gargan, J. 2010, para expresar la alegria,
felicidad y creatividad.

Blanco: Este color representa la luz, bondad, inocencia, pureza, virginidad, optimismo,

perfeccion e inocencia. (Wong, W. 2010)

Mientras que para Caivano, J. 2012 el color blanco representa y simboliza la otra vida,

representa el amor divino, estimula la humildad y la imaginacion creativa.

Se tomé el significado del color blanco segin Wong, W. 2010, porque se quiere representar la

luz, bondad, inocencia, pureza, virginidad, optimismo, perfeccién e inocencia.

Negro: El color negro es la ausencia total de luz. Cuando un cuerpo absorbe todos los colores

del espectro y no refleja ninguno se produce el negro. (Hayten, P. 2001),

En la cultura occidental tiene mas connotaciones negativas que positivas. Es simbolo del error,
del mal, el misterio y de la muerte. Sin embargo, también hace referencia a la nobleza, a la

sofisticacion y la elegancia.

Mientras que para Costa, J. 2011 el color negro simboliza la neutralidad, la indecisiéon y la

ausencia de energia. Muchas veces, también expresa tristeza, duda y melancolia.

Se tomo el significado del color negro segun Hayten, P. 2001, porque se quiere representar la

nobleza, a la sofisticacion y la elegancia.
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Verde: El color verde significa vida abundante en la naturaleza, crecimiento, renovacion, la

salud y el medio ambiente. (L6pez, M. 2010)

Mientras que para Brusatin, M. 2011 EI verde significa sentimiento de confort y relajacion, de

calma y paz interior, que nos hace sentir equilibrados interiormente.

Se tomé el significado del color verde segin Lépez, M.2010, para representar el crecimiento,

renovacion, la salud y el medio ambiente.

Amarillo: El amarillo simboliza el sol. Es un color calido, que al igual que el color rojo tiene un

significado contradictorio. La cual denota felicidad y alegria.

Mientras que para Hutchison, N. 2010 el color amarillo significa Felicidad, alegria, inteligencia,

innovacion, energia, sol, fortaleza y poder.

Se tomo el significado del color amarrillo segin Hutchison, N. 2010, con el propdsito de
denotar felicidad, alegria, inteligencia, innovacion, energia, sol, fortalezay poder.

3. Descripcion del Observatorio Turistico

Hay que tomar en cuenta que el turismo es, sin duda, uno de los sectores claves dentro de la
economia de nuestro territorio, por su capacidad para generar fuentes de empleo, atraccion de
inversiones y dinamizacion de economias locales. No obstante, una de las limitaciones en
nuestro pais esta determinada por la escaza e inapropiada informacidn estadistica, de proyeccién
de llegadas de turistas, comportamiento de la demanda, oferta instalada, asesoramiento en
elaboracién de proyectos para inversion, entre otros aspectos que respaldan la toma de

decisiones tanto de los actores publicos como privados, en cuanto al desarrollo turistico.

El Observatorio Turistico para la Planificacion y Gestion del Turismo del Cantén Alausi, es
una herramienta que provee informacion de primera mano. La cual le permitira la planificacion,

gestion y toma de decisiones en funcion a la actividad turistica del territorio.

Ademas, cabe mencionar que el Observatorio Turistico, permitird recopilar, procesar, analizar y
entregar la respectiva informacién relevante, confiable y oportuna sobre la evolucion y
tendencia de las diferentes corrientes turisticas generadas, boletines y estudios de mercado para
que las autoridades competentes tomen decisiones adecuadas. Al mismo tiempo le servird como
una herramienta para el fomento y desarrollo turistico del canton Alausi y modernizacion de los

sectores turisticos, con la potenciacion de nuevos instrumentos activos de productos turisticos
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que contribuyan a dar respuesta a los retos que se plantean en la actualidad, facilitando asi, el

acceso de los posibles turistas a la oferta de servicios, circuitos y ventajas a través del internet.

a. Justificacion de la necesidad

Es de suma importancia la implementacidn de un Observatorio Turistico, para la planificacién y
gestién de turismo del cantén Alausi. Ya que es una herramienta eficaz para el monitoreo las
actividades turisticas del territorio. Cabe mencionar, que el mayor porcentaje cantonal, no
cuenta con un adecuado registro en cuanto al tema turistico o los que existen han sido

recopilados con muy poca informacion.

Dentro de este panorama, para un mejor levantamiento y analisis de la informacién de campo,
se ha disefiado indicadores relevantes, que puedan medir el desempefio, comportamiento y las

tendencias del sector turistico del canton.

4. Modelo de gestion del observatorio turistico

Se entiende por un modelo de gestion a un modelo de toma de decisiones dentro de las
organizaciones. Es decir, la secuencia, ordenada y racional en la cual deben ser planteadas y
resueltas sus decisiones. Ampliando, se puede decir que un modelo de gestidn es un conjunto de
acciones orientadas al logro de los objetivos de una institucién a través del cumplimiento y la
Optima aplicacién de los procesos: planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar (Kuhn,
2005).

a. Estructura del modelo de gestién del Observatorio turistico.

Se plantea la siguiente estructura del modelo de gestion que permita el fortalecimiento del

Observatorio Turistico del canton Alausi.

Base legal
Lineas estratégicas

Indicadores del Observatorio Turistico

A w0 Do

Relaciones internas y externas del Observatorio Turistico
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Estructura organizativa
Infraestructura necesaria

Inversion requerida

©© N o O

Analisis de sostenibilidad

1) Base legal

a) Nacional

i. Constitucion de la Republica del Ecuador

La Constitucién de la Republica del Ecuador es la norma suprema del pais. Es el fundamento.
La supremacia de esta constitucién la convierte en el texto principal dentro de la politica
ecuatoriana, y estd por sobre cualquier otra norma juridica. La constitucion proporciona el
marco para la organizacion del Estado ecuatoriano, y para la relacién entre el gobierno con la

ciudadania ecuatoriana.

Dentro del Capitulo Segundo, Derechos del buen vivir, Seccion Tercera, comunicacion e

informacion se establece:

Art. 18.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

Literal 1. Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacién veraz, verificada,
oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos, acontecimientos y

procesos de interés general, y con responsabilidad ulterior.

Literal 2. Acceder libremente a la informacién generada en entidades publicas, o en las

privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existira reserva de
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informacidn excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de violacion a

los derechos humanos, ninguna entidad publica negard la informacion.

ii. Plan Nacional para el Buen Vivir

Dentro de los objetivos planteados en el PNBV 2013-2017, el Observatorio Turistico del

Canton Alausi debera estar alineado a la siguiente:

Objetivo 5: Construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad nacional, las

identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad.

p) Incorporar los patrimonios a la cadena de valor del turismo.

Objetivo 7: Garantizar los derechos de la naturaleza y promover la sostenibilidad ambiental,

territorial y global.

f) Promover el turismo consciente y sustentable en las comunidades que priorizan esta actividad
para dar a conocer su rigueza natural y cultural, fomentar su conservacion y generar empleo

digno

Obijetivo 8: Consolidar el sistema econémico social y solidario, de forma sostenible.

k) Fomentar el turismo comunitario y el turismo social

Obijetivo 10: Impulsar la transformacion de la matriz productiva.

g) Impulsar al turismo como uno de los sectores prioritarios para la atraccion de inversion

nacional y extranjera.

h) Posicionar el turismo consciente como concepto de vanguardia a nivel nacional e
internacional, para asegurar la articulacion de la intervencion estatal con el sector privado y

popular, y desarrollar un turismo ético, responsable, sostenible e incluyente.

iii. Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién
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El Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD
define y clarifica las competencias de los Gobiernos Auténomos Descentralizados, en donde se
define en general que su ejercicio se regulard en el modelo de gestion de cada sector, sin
perjuicio de las resoluciones obligatorias que pueda emitir el Consejo Nacional de

Competencias para evitar o eliminar la superposicion de funciones entre los niveles de gobierno.

En el caso de los Gobiernos Municipales, el COOTAD define las siguientes competencias que

tienen que ver directa o indirectamente con el desarrollo turistico de un territorio cantonal:

Articulo 55.- Competencias exclusivas del gobierno auténomo descentralizado municipal.

Los gobiernos auténomos descentralizados municipales tendran las siguientes competencias

exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley:

o Planificar, junto con otras instituciones del sector publico y actores de la sociedad, el
desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de ordenamiento territorial,
de manera articulada con la planificacién nacional, regional, provincial y parroquial,
con el fin de regular el uso y la ocupacién del suelo urbano y rural, en el marco de la

interculturalidad y plurinacionalidad y el respeto a la diversidad,;

o Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo en el canton;
. Planificar, construir y mantener la vialidad urbana;
o Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracién de aguas

residuales, manejo de desechos sdlidos, actividades de saneamiento ambiental y

aquellos que establezca la ley;

o Crear, modificar, exonerar 0 suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas y

contribuciones especiales de mejoras;
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Planificar, regular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro de su

circunscripcion cantonal;

Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de salud y
educacion, asi como los espacios publicos destinados al desarrollo social, cultural y
deportivo, de acuerdo con la ley;

Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitecténico, cultural y natural del

canton y construir los espacios publicos para estos fines;

Elaborar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales;

Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar, riberas y lechos de
rios, lagos y lagunas, sin perjuicio de las limitaciones que establezca la ley;

Preservar y garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de las playas de mar,

riberas de rios, lagos y lagunas;

Regular, autorizar y controlar la explotacion de materiales aridos y pétreos, que se

encuentren en los lechos de los rios, lagos, playas de mar y canteras;

Gestionar los servicios de prevencion, proteccién, socorro y extincion de incendios; v,

Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias

Ley de Turismo

Dentro de la norma nacional especifica para el sector turistico, se encuentra vigente desde el afio

2012 la Ley de Turismo, dentro de la cual encontramos la siguiente articulacion:
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Art. 4.- La politica estatal con relacion al sector del turismo, debe cumplir los siguientes

objetivos:

o Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada y comunitaria o
de autogestién, y al Estado en cuanto debe potencializar las actividades mediante el

fomento y promocién de un producto turistico competitivo;

. Garantizar el uso racional de los recursos naturales, histéricos, culturales vy

arqueolégicos de la Nacion;

o Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica;

o Propiciar la coordinacion de los diferentes estamentos del Gobierno Nacional, y de los

gobiernos locales para la consecucion de los objetivos turisticos;

o Promover la capacitacion técnica y profesional de quienes ejercen legalmente la

actividad turistica;

o Promover internacionalmente al pais y sus atractivos en conjunto con otros organismos

del sector pablico y con el sector privado; y,

. Fomentar e incentivar el turismo interno

b) Local

i. Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Provincia de Chimborazo
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El Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la Provincia de Chimborazo (PDyOT)
contiene un andlisis de la situacion provincial en base a seis subsistemas identificados: fisico
ambiental, econémico productivo, politico institucional, socio cultural, movilidad, energia y
conectividad y asentamientos poblacionales. El Sistema de Fomento Productivo, el cual cuenta
con sus propios lineamientos de politica, objetivos, estrategias, programas, subprogramas y
cartera de proyectos, define con carécter prioritario al fomento turistico.

De hecho, el turismo es considerado en el PDyOT como un sector con alto potencial en la
generacién de empleo e ingresos en el corto y mediano plazo, y contribuye a la dinamizacion de

otros sectores en todas las etapas de la cadena de valor de los productos y servicios turisticos.

ii. Plan de Turismo para el Buen Vivir de la Provincia de Chimborazo

En el afio 2013, el Gobierno Provincial de Chimborazo puso en vigencia el Plan de Turismo
para el Buen Vivir de la Provincia de Chimborazo, el mismo que constituye un importante
instrumento sectorial especifico que contiene directrices claras para el desarrollo turistico del

territorio provincial.

El Plan de Turismo para el Buen Vivir del canton Alausi se alinea a las siguientes zonas

propuestas en el plan provincial:

Zona Turistica 2 — Ruta del Tren Patrimonial y Cultural

Los principales cantones que conforman la zona turistica 2 constituyen: Colta, Guamote, Alausi,

Chunchi, Guano y Riobamba.

El principal elemento de articulacion turistica, constituye la Ruta del Ferrocarril, a los cuales se
suman corredores turisticos vinculados a la interculturalidad y Corredor de las Lagunas

ubicados principalmente en Guamote y Colta.
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Zona Turistica 3 - Parque Nacional Sangay

Forman parte de la zona los cantones: Penipe, Riobamba, Chambo, Guamote y Alausi, ubicados
al margen oriental de la provincia, su proximidad con las provincias de Cafiar, Azuay y Morona
Santiago; representan una gran oportunidad para la provincia, especialmente por la presencia del
Parque Nacional Sangay (Complejo de lagunas - Camino del Inca), incluyéndose el Corredor de
la Interculturalidad.

Zona Turistica 4 — Ruta Subtropical

La zona la integran los cantones de Pallatanga, Cumanda y parte de Alausi, ubicAndose en el
extremo Suroccidental de la provincia, las mismas limitan con las provincias de Bolivar, Cafiar
y Guayas, esta Gltima es el principal mercado turistico nacional y provincial. Un elemento
importante es que la zona, posee una limitada vinculacién con el resto de la provincia, sin
embargo al analizar otras caracteristicas, es claro la presencia de remantes de bosque nublado de
montafia, elemento que se convierten en su principal potencialidad. La zona forma parte del

denominado “Corredor Subtropical”.

iii. Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Cantén Alausi 2015

En este documento se indica que una de las potencialidades de esta localidad es que cuenta con
Biodiversidad suficiente para proveer multiples servicios ambientales alternativos relacionados
con el biocomercio, tales como turismo sostenible, la obtencién de productos medicinales y/o

cosméticos

Dentro de esta perspectiva, la actividad turistica estd catalogada como otras actividades

econdmicas que a pesar de ser desarrolladas en minima cantidad, es parte importante dentro de
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la dinamizacion econdmica local del canton. En cuanto al Turismo Sostenible se indica que
Alausi tiene un alto potencial turistico que no estd aprovechado de la mejor manera; existen
debilidades en el desarrollo de la actividad turistica, tanto como es el mal manejo de los

recursos naturales y culturales, falta de organizacion.

Cabe mencionar que, también ve como un problema el hecho que la Empresa de Ferrocarriles
del Ecuador y Operadoras de Turismo externas no incluyen en paquetes turisticos la visita a

lugares de interés y atractivos turisticos del cantén.

De la misma manera se pone de manifiesto que “se ha logrado establecer la existencia de los 5

ejes estratégicos de desarrollo para el canton Alausi en los proximos afos:

1. Turismo

2. Vialidad

3. Ambiente

4. Servicios Basicos

5. Produccion y Riego.

Correspondo a que el turismo es visto como una actividad que tiene alta incidencia en el

crecimiento econdmico e ingresos familiares.

2) Lineas estratégicas

a) ¢ Qué persigue el OT-CA?

Una de las grandes dificultades a las que se enfrenta el sector turistico y el pais en general, es el

acceso a estadisticas confiables y oportunas que ofrezcan a los diferentes usuarios, publicos o
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privados, informacidn relevante sobre su estructura y comportamiento del ambito turistico. Con
la intencion de dar salida a esta problemética, se plantea la implementacion del Observatorio
Turistico para la Planificacion y Gestion del Turismo del Canton Alausi, con el proposito de
trabajar en la generacion y divulgacion de informacion sectorial, pasando por ejercicios de
recoleccion y anélisis de informacion secundaria, por el desarrollo de estudios de
caracterizacion de mediana complejidad y por la formulacion y ejecucion de proyectos de gran

envergadura, pioneros en el canton.

Dentro de este panorama con el fin de acumular la trayectoria y experiencia en cuanto al turismo
del territorio, el Observatorio Turistico, dimensionara el quehacer estadistico a su interior y se
planteard la mision de ser el iniciador de las estadisticas bésicas del sector turistico del canton
Alausi; ademas dentro de este contexto el (OT-CA) se convertira la fuente oficial de
informacidn estratégica para la planificacion y desarrollo de un destino turistico sostenible y

competitivo del pais.

b) ¢(Quéesel OT-CA?

Observatorio Turistico del Cantén Alausi, cuyo propo6sito es contribuir a la identificacion,
analisis y discusion de problemas propios del turismo y, sobretodo, de la manera como inciden
los diferentes actores del canton Alausi, a partir de ejercicios estadisticos y analisis de cifras que
posibilitan construir un perfil del sector y fortalecer su dindmica econémica, con energia

positiva.

De esta manera el Observatorio Turistico se convierta en una herramienta de seguimiento del
sector turistico con el propdsito de elevar la calidad y la prestacion de los servicios a los turistas
que visitan el cantén Alausi. Es también un escenario para proporcionar informacion estadistica
que sirva de soporte para el fortalecimiento del turismo y a la vez de la plataforma para la

informacién interdisciplinaria del sector y de sus productos.

De la misma manera el Observatorio Turistico del cantdon Alausi, se convertira un espacio en el

cual los prestadores de servicios turisticos como de alojamiento, alimentos y bebidas, ternas y
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balneario entre otros puedan interactuar, manifestar sus opiniones y participar de modo activo

en los procesos de planificacion y gestion turistica del canton.

c) Misién

Generar informacién veraz, concisa, fiable, comparable y constante en el tiempo para los
turistas, prestadores de servicios turisticos, autoridades competentes y al publico en general
para la adecuada planificacion y gestion turistica del cantén Alausi.

d) Vision

Ser un cantén lider en la investigacion, reconocida por la alta calidad de su produccion
cientifica, para que las instituciones publicas y privadas del sector turismo, tome las adecuadas y
oportunas decisiones para la formulacién de estrategias coherentes en el desarrollo turistico del

territorio, en el contexto de la sostenibilidad turistica y el comercio justo.

e) Estrategias

o Realizar semestralmente talleres de capacitacion para la actualizacion de los datos.

o Mantener actualizados los datos de los indicadores para una adecuada toma de
decisiones.

o Disponer de un punto de informacién permanente, actualizado y dinamico en materias

de interés turistico local y regional a través de diferentes variables que influyen en la
actividad turistica.

o Disponer de una base de datos de la planta turistica e infraestructura disponible a nivel
cantonal, con el fin de dar a conocer la oferta de turismo existente a la demanda y
facilitar el acceso al sitio, lo que contribuira a su posicionamiento como destino
turistico.

o Entregar informacion primaria y secundaria suficiente a partir de las publicaciones de
boletines, investigaciones, estudios, oferta de formacion, eventos, etc., para apoyar las
decisiones de los agentes publicos y privados relacionados con el desarrollo del sector

turistico, sobre todo en el planteamiento de politicas publicas.
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o Contribuir al desarrollo turistico del Canton, aportando indicadores econémicos para la
evaluacion y gestion de posibles proyectos, emprendimientos o negocios turisticos, con
la finalidad de promover la inversion turistica.

o Contribuir a renovar la concepcion estratégica del turismo del caton Alausi y desarrollar
proyectos que respondan a su dindmica y tendencias.

o Identificar oportunidades de inversién en emprendimientos turisticos, para brindar

asistencia técnica especializada en gestion de proyectos.

3) Ambitos, categorias, elementos e indicadores a ser manejados en el Observatorio
Turistico del cantén Alausi

Tabla 114-5: Indicadores a ser manejados en el Observatorio Turistico

AMBITO SOCIO CULTURAL
CATEGORIA DEMOGRAFICA
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Poblacién Numero de habitantes por parroquia | Cada afio
Densidad poblacional por parroquia | Cada afio
del catén
Numero total de habitantes del | Cada afio
canton
CATEGORIA ASENTAMIENTOS HUMANOS
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Rural Numero de asentamientos humanos | Cada afio
por parroquia rural
Urbana Numero de asentamientos humanos | Cada afio
por parroquia urbana
Grupos étnicos NUmero de grupos étnicos presentes | Constante
en el cantén.
CATEGORIA IDIOMA
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
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Idioma NUmero de asentamientos humanos | Cada afio
mayoritariamente de habla kichwa
en el cantén
Nimero de asentamientos humanos | Cada afio
mayoritariamente de habla hispana
en el cantén
Nimero de asentamientos humanos | Cada afio
mayoritariamente bilingties en el
cantén
Porcentaje de idioma empleado en | Cada afio
el canton
CATEGORIA MIGRACION
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Urbana NUmero de migracion de hombres Cada afio
NUmero de migracion de mujeres Cada afio
Rural NUmero de migracion de hombres Cada afio
NUmero de migracion de mujeres Cada afio
CATEGORIA BIENES PATRIMONIALES
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Materiales Nimero de bienes materiales | Cada afio
inmuebles presentes en el cantdn
Inmateriales NUmero de bienes inmateriales | Cada afio
presentes en el canton
CATEGORIA EDUCACION
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Urbana NUmero de estudiantes en edad | Cada afio
escolar en la zona urbana presentes
en el cantén
Porcentaje de estudiantes en edad | Cada afio
escolar en la zona urbana presentes
en el cantén
Rural Numero de estudiantes en edad | Cada afio
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escolar en la zona rural presentes

en el cantén

Porcentaje de estudiantes en edad

escolar en la zona rural presentes en

Cada afio

el cantdn
CATEGORIA SALUD
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Centros de salud NUmero de centros de salud por | Cada afio

parroquias presentes en el cantén

Numeros curanderos, parteras, Cada afio

yachak y fregadores presentes en el

canton
AMBITO FISICO TERRITORIAL
CATEGORIA RECURSO SUELO
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Uso actual del suelo Numero de hectirea de bosque | Cada afio
himedo presentes en el canton
NUmero de hectarea de plantaciones | Cada afio
forestales presentes en el cantdn.
Numero de hectarea de cultivos de | Cada afio
zona templada presentes en el
canton
Numero de hectarea de cultivos de | Cada afio
altura presentes en el cantén
NUmero de hectdrea de paramo | Cada afio
presentes en el canton
Nimero de hectarea de pasto | Cada afio
cultivado presente en el canton
Numero de hectarea de vegetacion | Cada afio
matorral himedo presente en el
canton
Distribucion del uso del suelo por | Cada afio

actividades presentes en el cantén
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Areas recreacionales publicas

territorio del cantén

NUmero de m2 de areas verdes y | Cada afio
parques recreacionales de uso

publico presentes en el cantén

NUmero de km2 de territorio del Constante
cantén

NUmero de areas verdes por Cada afio

CATEGORIA RECURSO AGUA
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Recursos hidricos Complejos la custre presentes en el | Constante

canton

Numero de lagunas presente en el Constante

canton

Numero de kilémetros de rios Constante

presente en el cantdn

CATEGORIA TEMPERATURA
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Clima Temperatura ambiental del cantén | Constante
Alausi
CATEGORIA RECURSOS BIOLOGICOS
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Flora Numero de especies de flora méas | Constante
representativa  presentes en el
canton
Fauna Numero de especie de fauna méas | Constante
representativa presentes en el
canton
Avreas protegidas Numero de km2 de reserva natural | Constante
presente en el canton
Porcentaje de reserva natural | Constante

presente por superficie total del

cantén
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AMBITO

ECONOMICO PRODUCTIVO

CATEGORIA

ACTIVIDAD COMERCIAL

ELEMENTOS

INDICADORES

PERIODO DE ACTUALIZACION

Urbana y Rural

Poblacion econdmicamente activa
por parroquias presentes en el

canton Alausi

Cada afio

Principales actividades productivas

presentes en el cantdn

Constantes

Numero de establecimientos
dedicados a la actividad de
alojamiento y servicios de comida

presente en el canton

Cada afio

Numero de establecimientos
dedicado a actividades financieras y

de seguros presentes en el canton

Constante

Numero de establecimientos
dedicados a actividades de atencién
de la salud humana y de asistencia
social

Constante

Area de comercio

Numero de plazas, mercados y

paseos presentes en el cantén

Constante

CATEGORIA PRODUCCION

ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION

Agricola Numero de cultivos principales del | Cada afio
canton
Sistema de riego presente en el Constante
canton

Pecuario Numero  de especies pecuarias | Constante
principales del cantén

Piscicola Numero  de especies piscicola | Constante
principales del cant6n

Avances de la frontera agricola NUmero de hectareas de avances de | Cada afio

la frontera agricola presente en el

canton
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AMBITO TURISMO CANTONAL
CATEGORIA OFERTA TURISTICA
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Atractivos y actividades Numero de atractivos naturales del | Cada afio
canton

Numero de atractivos naturales por | Cada afio

su jerarquia en el canton

Numero de atractivos culturales del | Cada afio

canton

Numero de atractivos culturales por | Cada afio

su jerarquia en el canton

Porcentaje de conservacion de los Cada afio

atractivos turisticos en el cantén

Calendario festivo del canton Cada afio

Infraestructura bésica Numero de casos de uso exclusivo | Cada afio
de medidores de energia eléctrica
del cantén

Numero de casos que no posee | Cada afio
medidores de energia eléctrica en el

canton

Porcentaje de acceso a la luz | Cadaafio

eléctrica en el canton

Numero de casos de acceso a | Cada afio
conexiones de agua por tuberia

dentro de la vivienda en el cantén

Numero de casos de acceso a | Cada afio
conexiones de agua por tuberia
fuera de la vivienda, lote o terreno

en el cantén

Numero de casos que no recibe | Cada afio
agua por tuberia sino por otros

medios en el canton

Porcentaje de acceso a conexiones | Cada afio

de agua en el canton




231

NUmero de casos de acceso a la
eliminacion de desechos por carro

recolector en el cantén

Cada afio

NUmero de casos de acceso a la
eliminacion de desechos por arrojos
en terrenos baldios o quebradas en

el cantén

Cada afio

NUmero de casos de acceso a la
eliminacion de desechos por quema

en el cantén

Cada afio

Numero de casos de acceso a la
eliminacion de desechos por

enterramiento en el cantén

Cada afio

Numero de casos de acceso a la
eliminacion de desecho por otras
formas en el cantén

Cada afio

Porcentaje de acceso a eliminacion

de desecho en el cant6n

Cada afio

Porcentaje de acceso a tenencia de
habitaciones en el canton

Cada afio

Porcentaje de acceso a instalaciones

para bafiarse en el cantén

Cada afio

Porcentaje de acceso a vivienda por

tipo en el canton

Cada afio

Numero de kilémetros de carreteras

pavimentadas en el canton

Cada afio

Numero de kilémetros de camino

de herradura presentes en el canton

Cada afio

Numero de kildémetros de senderos

presentes en el cantdn

Cada afio

Ndmero de kilometros de vias en

area urbana presentes en el canton

Cada afio

Planta turistica

Numero de hostales presentes en el

cantén

Cada afio
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Numero de hosterias presentes en el | Cada afio
cantén
Nimero de complejos turisticos | Cada afio
presentes en el cantén
Numero de camas presentes en | Cada afio
establecimiento de alojamiento
NUmero de plazas presentes en | Cada afio
establecimientos de alojamiento
Porcentaje de establecimientos de | Cada afio
hospedaje por categoria
Numero de restaurantes presentes | Cada afio
en el cantén
Numero de discotecas y bares | Cada afio
presentes en el cantén
Numero de mesas presentes en | Cada afio
establecimientos de alimentos y
bebidas
Numero de plazas presentes en | Cada afio
establecimientos de alimentos y
bebidas
Porcentaje de establecimientos de Cada afio
alimentacion por categoria
Numero de agencias de viajes Cada afio
presentes en el cantén

Superestructura Regional 3 de Ministerio de | Cadaafio
Turismo del Ecuador
Gobierno Auténomo | Cada afio
Descentralizado de la Provincia de
Chimborazo
Gobierno Auténomo | Cada afio
Descentralizado  Municipal  del
Canton Alausi
Unidad de Turismo del GADMC | Cada afio

Alausi




233

Gobiernos Auténomos | Cada afio
Descentralizados Parroquiales del

canton Alausi

Regional 3 del Instituto Nacional de | Cada afio

Patrimonio Cultural INPC

Direccion Provincial del Ministerio | Cada afio

del Ambiente de Chimborazo

Camara de Turismo Provincial de Cada afio

Chimborazo

Corporacién para el Desarrollo del | Cada afio

Turismo Comunitario de

Chimborazo
CATEGORIA PRODUCTOS TURISTICOS
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Comunitarios Productos turisticos comunitarios | Cada afio

consolidados

Numero de plaza de alimentacion | Cada afio
disponible por producto

comunitario

Numero de plaza de hospedaje | Cada afio

disponible por producto turistico

CATEGORIA DEMANDA TURISTICA
ELEMENTOS INDICADORES PERIODO DE ACTUALIZACION
Turistas Numero de turistas nacionales y | Cada 6 meses

extranjeros que visitan el cantdn

Alausi

Punto de ingreso de los turistas no | Cada 6 meses

residentes que visitan el canton

Rango de edad de los turistas que | Cada 6 meses

visitan el canton

Género de los turistas que visitan | Cada 6 meses

el cantén
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Estado civil de los turistas que

visitan el cantén

Cada 6 meses

Permanencia de los turistas que

visitan el cantén

Cada 6 meses

Procedencia de los turistas

nacionales que visitan el cantén

Cada 6 meses

Procedencia de los turistas
extranjeros que visitan el canton

Cada 6 meses

Nivel de ocupacion de los turistas

que visitan el canton

Cada 6 meses

Nivel de instruccion de los turistas

que visitan el canton

Cada 6 meses

Modalidad de viaje los turistas que

visitan el cantén

Cada 6 meses

Numero de lugares que visitd los
turistas al visitar el cantdn Alausi

Cada 6 meses

Tipo de alojamiento utilizado por

los turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Numero de actividades realizadas

por los turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Numero de lugares méas recordados
por los turistas que visitan el

canton

Cada 6 meses

Organizacion del viaje de los

turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Gasto promedio por dia de los

turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Grado de satisfaccion, en cuanto a
la seguridad de (alojamiento,
transporte y alimentacion) de los

turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Grado de satisfaccion, en cuanto al
higiene en (alojamiento, transporte

y alimentacion) de los turistas que

Cada 6 meses
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visitan el cantdn

Grado de satisfaccion, en cuanto a
la cordialidad en  (alojamiento,
transporte y alimentacién) de los

turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Grado de satisfaccion, en cuanto a
la atencion a tiempo en
(alojamiento, transporte y
alimentacién) de los turistas que

visitan el cantén

Cada 6 meses

Grado de satisfaccion, en cuanto al
precio de (alojamiento, transporte y
alimentacion) de los turistas que

visitan el cantén

Cada 6 meses

Expectativas de nuevos viajes de

los turistas que visitan el canton

Cada 6 meses

Recomendacion de los turistas a

que visiten el canton Alausi

Cada 6 meses

Motivo para recomendar a que
visiten Alausi

Cada 6 meses

Medios de informacion que utilizan
los visitantes para conocer acerca

del cantén

Cada 6 meses

Sugerencias para mejorar el destino

Alausi

Cada 6 meses

Perfil del turista internacional que

visita el canton

Cada 6 meses

Elaborado por: Juan Zufia
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4) Relaciones internas y externas del (OT-CA)

a) Nivel interno

En un nivel interno, el Observatorio Turistico, tendra interrelacién con el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Alausi, quien es la méaxima entidad en apoyar en la
implementacion del (OT-CA), dentro de ello con la unidad de Produccién, la cual emitira
estadisticas econdmicas netas del territorio. Ademas, especificamente estara vinculado con la

Unidad de Desarrollo de Turismo.

Debido a que la UDT-GADMCA esté encargada en gestion empresarial y promocion en cuanto
al dmbito turistico del canton Alausi. Ademas es la que puede facilitar al OT-CA el equipo
técnico necesario para el levantamiento de informacidn y tratamiento de los datos, ya que estan

Unidad tiene y conoce en profundidad la actividad turistica del territorio.

De tal forma que se plantearon algunos puntos de investigacion y se los clasifico en los

diferentes programas:

Tabla 115-5: Puntos de investigacion.

INTERES INVESTIGATIVO INTERES INVESTIGATIVO

Mercadeo de servicios y productos | Uso de las tecnologias de la informacién y redes

turisticos. sociales para el mercadeo de servicios.

Regulacion y control Creacion de microempresas turisticas y apoyo a los

Centros Turisticos Comunitarios.

Preparacion y evaluacién de proyectos | Investigacion de mercados y estadistica aplicada al

turisticos turismo.

Norma de calidad Buenas précticas turisticas.

Creacion y posicionamiento de marcas

Elaborado por: Juan Zufia
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b) Nivel externo

En un nivel externo, el Observatorio Turistico del Canton Alausi, debe tener relaciones con las
siguientes instituciones y actores locales dado que existird un flujo constante de informacion y

colaboracion mutua en la etapa de la investigacion.

o Ministerio de Turismo del Ecuador zona 3

o Ministerio del ambiente del ecuador zona 3

o Consejo Provincial de Chimborazo.

o Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales del canton Alausi.
o Secretaria Nacional de Planificacién

o Sector privado:

e Camara de Turismo
e Comunidades del Canton Alausi

e Centros Culturales.

e INEC
e ESPOCH.
e UNACH
5) Estructura organizativa

El Observatorio Turistico del Cantén Alausi para, su adecuado funcionamiento debe contar con

la siguiente estructura organizativa que le asegure la actividad administrativa y operativa:

. Director del OT-CA.
= Coordinador técnico, que reporta directamente con el director del OT-CA.

= Coordinador administrativo, que reporta directamente con el director del OT-CA
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. La coordinacidn técnica va a estar conformada por:
o Unidad de planificacion metodoldgica.
o Unidad de levantamiento y procesamiento de informacion.

o Unidad de analisis de informacion.

= La coordinacion administrativa va a estar conformada por:

o Unidad de disefio, difusion y manejo de redes sociales.

El siguiente grafico muestra la estructura organizativa que debe tener el (OT-CA):

Direccion del (OT-

CA)
|
[ [
Coordinacion Coordinacion
Técnica Administrativa
Unidad de U. de disefio,
—  planificacion difusién y manejo
metodoldgica de redes sociales

U. de
levantamiento y
procesamiento de
informacién

U. de analisis de
informacion

Figura 94: Estructura Organizativa del (OT-CA)
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Director del OT-CA

Estara dirigida por un profesional el cual tendréa el siguiente perfil:

Profesional con titulo de cuarto nivel y Ecoturista o Economista de profesion, con experiencia

en el disefio de estudios econémicos y con un amplio conocimiento de economia, econometria,

estadistica, investigacion de mercados y mercadeo de servicios.

Experiencia General de al menos 2 afios.

Experiencia en el Disefio de Encuestas y otros instrumentos de Recoleccion de Datos.
Experiencia previa en el andlisis de datos y redaccion de informes.

Conocimiento y modelacién en programas econométricos y estadisticos como E-Views,
Stata, SPSS, PASW y ArcGis

Dominio de las herramientas de Microsoft Office.

Manejo del idioma inglés.

Dispuesto a trabajar bajo presién y por resultados.

Excelentes relaciones interpersonales y empatia.

Sus funciones seran las siguientes:

Dirigir y coordinar administrativa y técnicamente el Observatorio Turistico del Canton
Alausi, encargandose de todo el proceso de recoleccién, analisis y produccion de la
informacidn que se generan a partir de la practica de la actividad turistica.

Diseniar el perfil requerido para el equipo técnico.

Estructurar el equipo técnico del observatorio, la coordinacién técnica y administrativa
los técnicos de levantamiento de datos.

Capacitar al equipo técnico en los instrumentos de recoleccion de datos asi como en el
manejo del software estadistico utilizado para el analisis de la informacion y produccion
de reportes.

Dirigir y coordinar al equipo técnico en el proceso metodoldgico para el levantamiento,
tratamiento y andlisis de datos a fin de obtener los indicadores del Observatorio
Turistico.

Mantener una base de datos actualizada que permita realizar periédicamente un analisis

de la situacion turistica del canton Alausi.
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] Producir informacion confiable y real sobre la dindmica del turismo en Alausi para que
pueda ser utilizada como inteligencia de mercado para la toma de decisiones.

. Recopilar y analizar los datos periddicamente sobre tendencias de demanda, oferta y
satisfaccion de los turistas.

. Entregar un informe semestral y anual sobre los indicadores del Observatorio Turistico

del Canton Alausi.

El director del (OT-CA) deberé seguir la siguiente metodologia de trabajo:

= Estructuracién Administrativa y Tecnol6gica del Observatorio de Turismo
= Definicion de los indicadores del Observatorio Turistico

= Levantamiento de Informacién

" Procesamiento de Informacién y analisis de datos

" Entrega de reportes

" Socializacion de resultados

b) Coordinacion técnica del (OT-CA)

Estara conformada por un profesional el cual tendré el siguiente perfil:

Ingeniero en Ecoturismo, Economista, Ingeniero Comercial, 0 Ingeniero en Estadistica con un
amplio conocimiento de economia, econometria, estadistica, investigacién de mercados y

mercadeo de servicios.

. Experiencia en la aplicacion de encuestas y otros instrumentos de Recoleccion de
Datos.

= Experiencia previa en el andlisis de datos y redaccion de informes.

= Conocimiento deseable de programas como SPSS y PASW.

= Dominio de las herramientas de Microsoft Office.

" Manejo del idioma inglés.

= Excelentes relaciones interpersonales y empatia.

. Género y edad indistintos.

Sus funciones seran las siguientes:
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Coordinar y ayudar técnicamente al Director del Observatorio Turistico del canton
Alausi, implementando el proceso de recoleccion, analisis y produccion de la
informacién de demanda y oferta del turismo, asi como de las presiones sociales y
ambientales que se generan en parroquias a partir de la préctica de la actividad turistica.
Coordinar al equipo técnico en el proceso metodoldgico para el levantamiento,
tratamiento y analisis de datos a fin de obtener los indicadores del Observatorio de
Turismo.

Mantener una base de datos actualizada que permita realizar periodicamente un analisis
de la situacidn turistica de Alausi.

Asistir en la recopilacion y analisis periddico de los datos sobre tendencias de
demanda, oferta y satisfaccion de los turistas.

Ayudar en la entrega de informes mensuales, trimestrales, semestrales y anuales sobre

los indicadores del Observatorio de Turismo.

La metodologia que debe seguir es la siguiente:

Levantamiento de Informacion y Trabajo de Campo

c)

Procesamiento de Informacién y Andlisis de Datos

Asistira al director en los siguientes aspectos:

Creacion de la base de datos en SPSS y Stata.

Ingreso de los datos en el sistema.

Obtencidn de resultados descriptivos

Obtencidn de resultados multivariados

Elaboracion de series de tiempo y proyecciones para cada Variable, dependiendo de la
disponibilidad de datos.

Generacion de reportes a través del monitoreo de los principales indicadores de la oferta
y demanda generadas a partir de la préctica del turismo.

Entrega y Socializacion de Resultados

Ayudard al Director del Observatorio en la exposicion de los resultados obtenidos a las
autoridades y funcionarios de Instituciones del canton Alausi, asi como a todos los

actores relacionados con la dinamica del turismo del territorio.

Coordinacion administrativa del OT-CA

Estara conformada por un profesional el cual tendra el siguiente perfil:
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Ingeniero en Ecoturismo, Ingeniero Comercial, Ingeniero en Estadistica, 0 Economista con un
amplio conocimiento en administracion, finanzas, proyectos, estadistica, investigacion de

mercados y mercadeo de servicios.

= Dominio en aspectos de capacitacion, principalmente en administracion y proyectos.
= Experiencia previa en la evaluacion de proyectos.

. Dominio de las herramientas de Microsoft Office.

= Manejo del idioma inglés.

= Excelentes relaciones interpersonales y empatia.

= Género y edad indistintos.

Sus funciones seran las siguientes:

= Coordinar y ayudar administrativamente al Director del Observatorio Turistico del
canton Alausi, implementando el proceso de la unidad de disefio, difusién y manejo de
las redes sociales; y disefio de proyectos.

" Coordinar al equipo técnico en el proceso metodoldgico en las areas de disefio, difusion
y manejo de las redes sociales.

= Mantener una base de datos de proyectos actualizada que permita realizar
constantemente una evaluacién de los proyectos de Alausi.

. Mantener actualizados la evaluacion de proyectos de inversion.

= Mantener actualizados el disefio, difusién y manejo de las redes sociales, de esta forma

se asegurara la transmision de los resultados obtenidos por el Observatorio Turistico.

La metodologia que debe seguir es la siguiente:

Identificar los productos finales que elabora la unidad de metodologia y prepararlos en un

formato adecuado para disefio.

= Seleccionar la informacion adecuada para ser publicada.

d) Unidades de la coordinacion técnica del OT-CA

Estar& conformada por las siguientes unidades:
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Unidad de planificaciébn metodoldgica: estard conformada por un técnico el cuél
trabajara directamente con el coordinador técnico y estard encargado de revisar y hacer

cumplir el proceso metodoldgico de levantamiento de informacion.

Unidad de levantamiento y procesamiento de informacion: estard conformada por dos
(2) técnicos, los cuales trabajaran en conjunto con el coordinador técnico y la unidad de
metodologia. Su principal funcion serd la de levantar datos cuantitativos para el
Observatorio Turistico y la de tabular dicha informacion en el software estadistico.

Unidad de andlisis de informacién: estara conformada por un técnicos, los cuales, una
vez esté lista la informacion de la unidad de levantamiento y procesamiento de
informacién con los resultados obtenidos, se encargaran de hacer los analisis y

productos derivados del Observatorio.

Unidades de la coordinacion administrativa del OT-CA

Estara conformada por la siguiente unidad:

6)

Unidad de disefio, difusion y manejo de las redes sociales: estard conformada por un (1)
técnico el cual trabajard directamente con el coordinador administrativo. Estara
encargado de ser el nexo para la elaboracion de los tripticos, boletines semestrales y el
informe anual.

Adicionalmente se encargara de mantener actualizadas la pagina web del OT-CA, con
los archivos digitales de las bases de datos y de los informes tripticos y boletines asi
como las redes sociales:

Facebook

YouTube

Twitter

Infraestructura necesaria para el OT-CA

El Observatorio Turistico del Canton Alausi, para su adecuado y permanente funcionamiento

requiere la siguiente infraestructura:
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Area 1: Oficinas.

Area 2: Sala de reuniones.
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Area?2 SALA DE REUNIONES

—

Figura 925-5: Infraestructura necesaria para el (OT-CA).

Elaborado por: Juan Zufia
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Cabe mencionar que la superficie total de la construccion del Observatorio Turistico del canton
Alausi contara con 320 m2. La cual estd conformado por dos areas, una de oficinas y otra sala

de reuniones.

A continuacién se detallan los requerimientos de cada una de las areas:

a) Area 1, Oficinas

El area de oficinas cuenta con una superficie de 160 m2 que comprenden ocho (8) estaciones de
trabajo, las cuales estaran conformados por un area de 16m2 cada una de ellas, donde estaran
ubicados el director del OT-CA, un coordinadores técnico y un administrativo, y un
responsable por cada una de las unidades: metodologia (1), informacion (2), analisis (1), manejo

de redes sociales (1).

Tabla 116-5: Distribucion de la estacion de trabajo por m2

N° DE ESTACION | ASIGNACION ESPACIO FISICO
DE TRABAJO

1 Director del (OT-CA) 16 m2
2 Coordinador técnico 16 m2
3 Coordinador administrativo 16 m2
4 Unidad metodoldgica 16 m2
5 Unidad de informacién (2) 32 m2
6 Unidad de analisis 16 m2
7 Unidad de disefio y difusion 16 m2
Total de estacion e 128 m2
trabajo

Elaborado por: Juan Zufia
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i. Recursos necesarios

Cada una de las estaciones de trabajo para su comodidad y un ambito de trabajo adecuado,
estara equipada con escritorios, archivadores, sillas y divisiones tal como muestra el plano de

area de oficinas presentado en la pagina anterior. A continuacion el detalle:

Tabla 117-5: Recursos necesarios para el area de Oficina

Estacion Recursos Cantidad

[E=Y

1 Escritorioen L
Sillon ejecutivo
Archivador aéreo
Sillas de atencion

2 Escritorioen L
Sillén ejecutivo
Archivador aéreo
Sillas de atencion

3 Escritorio en L
Sillén ejecutivo
Archivador aéreo

Sillas de atencién

4 Escritorio en L
Sillén ejecutivo
Archivador aéreo

Sillas de atencion

5 Escritorio en L
Sillén ejecutivo
Archivador aéreo

Sillas de atencion

6 Escritorio en L
Sillén ejecutivo
Archivador aéreo

Sillas de atencién

7 Escritorio en L
Sillén ejecutivo

Archivador aéreo

R = = ) T e T = T T Y O T N R Y I e e e e N e e S e R T = = = B S TS

Sillas de atencién

Elaborado por: Juan Zufia
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ii. Tecnologias requeridas

Cada una de las estaciones de trabajo estara equipada con computadoras y teléfonos,
Adicionalmente habra una estacion donde estard la impresora para los documentos. A

continuacion el detalle:

Tabla 118-5: Equipo necesario para el area de oficina

Estacion Recursos Cantidad
1 Computaras Samsung 1
Teléfono 1
2 Computaras Samsung 1
Teléfono 1
3 Computaras Samsung 1
Teléfono 1
4 Computaras Samsung 1
Teléfono 1
) Computaras Samsung 2
Teléfono 2
6 Computaras Samsung 1
Teléfono 1
7 Computaras Samsung 1
Teléfono 1
8 Impresora (Rico Afficio 1
multicolor)

Elaborado por: Juan Zufia
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Adicionalmente el area de oficina requerira:

. 2 GPS

o 2 Camaras fotogréficas profesionales
. Suministros de oficinas

. Internet inalambrico banda ancha

o Television plasma 32”

o DVD LG

b) Area 2. Sala de reuniones

i Espacio fisico

El espacio fisico de la sala de reuniones contara con una superficie 160 m2, que comprenden
doce (12) puestos de trabajo alrededor de una mesa ovalada. Este espacio servird como sala de
reuniones gque se mantengan con autoridades del OT-CA y técnico de la misma. Servira también
para la socializacién de resultados y lanzamientos de productos y servicios del OT-CA. Contara
también con una estacion para café, un area para proyeccion de imagenes, y una mesa de

trabajo para una impresora multicolor.

ii. Recursos necesarios

Tabla 119-5: Recursos necesarios para la sala de reuniones

Recursos Cantidad
Mesa ovalada 1
Sillén ejecutivo 12
Estacion para café 1
Es_tacic’)n para 1
impresora

Elaborado por: Juan Zufia
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iii. Tecnologia requerida

Tabla 120-5: Tecnologia requerida para la sala de reuniones

Recursos Cantidad
Compu'gador de |1
escritorio

Teléfono 1
Proyector 1

Pantalla de proyector 1

Impresora laser a color | 1
multifuncional

Elaborado por: Juan Zufia

7) Inversién requerida

En el siguiente numeral se detallan los rubros tentativos en los cuales el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Alausi debe invertir para que inicie operativamente, en

infraestructura tecnolégica e insumos para el OT-CA. El valor de inversion inicial asciende a

$199.587,74.

Tabla 121-5: Presupuesto tentativo en Muebles de Oficinas.

RECURSOS UNIDAD | CANTIDAD U?\I/'IAT%ACI)?F:O VALOR
USD TOTAL USD
MUEBLES DE OFICINA
Escritorio en L Escritorio 8 400 3200
Sillon ejecutivo Sillon 20 100 2000
Archivador aéreo Archivador 8 20 160
Sillas de atencion Sillas 9 5 45
Mesa ovalada Mesa 1 250 250
Estacion de café Cafetera 1 200 200
Mesa cuadra Mesa 2 30 60
Total 5915

Elaborado por: Juan Zufia



Como se puede evidenciar, el presupuesto tentativo de muebles de oficina asciende a $5.915

Tabla 122-5: Presupuesto tentativo de materiales de oficina.

RECURSOS UNIDAD | CANTIDAD VALOR VALOR
UNITARIO USD | TOTAL USD

MATERIALES DE OFICINA
Hojas papel bond Resma 10 5 50
Léapiz Paquete 12 2,5 30
Esferos Paquete 12 5 60
Libreta de campo Libreta 8 2,5 20
CDs Cd 12 0,7 8,4
Pilas Pilas 12 2 24
Téner negro Toéner 4 60 240
Toner color Toner 4 70 280
Grapadora Grapadora 8 4 32
Perforadora Perforadora 8 4 32
Armario- con llave Armario L 70 70
para equipos
Muebles para
almacenamientos Mueble ' 0 0
Pisaron de marcador | Pizarra 1 30 30
Estilete Estilete 8 1 8
Regla Regla 8 1 8
Tijera Tijera 8 2 16
Total 978,4

Elaborado por: Juan Zufia

Como se puede evidenciar, el presupuesto tentativo de materiales de oficina asciende a $978,4




Tabla 123-5: Presupuesto tentativo para Equipos

VALOR VALOR
RECURSOS UNIDAD | CANTIDAD
UNITARIO USD | TOTAL USD
EQUIPOS
Computadora Escritorio 9 800 7200
Teléfono IP 9 50 450
Proyector Epson 1 1000 1000
Pantalla de
Pantalla 1 300 300
proyector
Impresora léser a )
] ] impresora 2 500 1000
color multifuncional
GPS GPS 2 600 1200
Camara profesional [Cémara 2 1500 3000
Router para internet [ Router 1 200 200
DVD LG DVD 1 200 200
TV 32" Television 1 800 800
Total 15350

Elaborado por: Juan Zufia

Como se puede evidenciar, el presupuesto tentativo para equipos asciende a $15.350
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Tabla 124-5: Costos Operacionales del OT-CA

COSTOS VALOR VALOR

PRONOSTICADOS | CANTIDAD | MESES |UNITARIO | TOTAL
COSTOS DE OPERACION
Director OT-CA 1 12 2000 24000
Coordinador técnico 1 12 1500 18000
Coordinador
administrativo 1 12 1500 18000
Unidad metodoldgica 1 12 1500 18000
Unidad de informacion 2 12 1500 36000
Unidad de analisis 1 12 1500 18000
Unidad de disefio y
difusion 1 12 1500 18000
Viaticos 1 12 200 2400
posicionamiento 1 2 600 1200
Difusion 1 12 400 4800
Comunicacion 1 2 400 800
Total 159200

Elaborado por: Juan Zufa
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Como se puede evidenciar, los Costos Operacionales ascienden a $159.200, la cual es un valor
muy alto en cuanto a los presupuestos.

En la presente tabla se muestra el resumen de los presupuestos tentativos por cada ambito.

Tabla 125-5: Tabla de resumen de los presupuestos tentativos.

MUEBLES DE

OFICINA 5915
MATERIALES DE

OFICINA 9784
EQUIPOS 15350
COSTOS DE

OPERACION 159200
Sub total 181.443,4
Imprevisto (10%) 18.144,34
Total 199.587,74

Elaborado por: Juan Zufia
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Como se puede evidenciar el presupuesto tentativo asciende a $199.587,74 (siento noventa y
nueve mil, quinientos ochenta y siete con setenta y cuatro centavos). Contando con el valor més
alto en Costos de Operacion esto se da debido a que en este &mbito se debe pagar a los
personales del OT mensualmente.

8) Analisis de sostenibilidad

a) Analisis de impactos ambientales y riesgos

Las actividades que se generan en este proyecto son principalmente intelectuales y de
recoleccion de datos por medio de encuestas a turistas, establecimientos y fichas de registro a
instituciones, y no afectan al entorno ni al medio ambiente més all4 del uso normal de

suministros de una oficina de trabajo.

b) Sostenibilidad social

En el Observatorio Turistico del Cant6n Alausi trabajaran 8 personas para el adecuado

funcionamiento. Las cuales deben laborar guardando equidad de género e interculturalidad.

Adicionalmente se presentaran los siguientes beneficios sociales:

e Efecto Multiplicador Familiar: estas 8 personas apoyaran a sus familias que en
promedio tienen 4 integrantes, por lo que hablamos de un beneficio directo a 8 familias
y 32 personas.

e Efecto Multiplicador Econdmico: el ingreso que reciban estas 10 personas permitira
incrementar los ingresos familiares.

e Equilibrio de la sociedad: el proyecto beneficiara socialmente a los turistas, actores
involucrados o no en el turismo del canton Alausi, al entregar y socializar sus productos

y servicios.



VI. CONCLUSIONES

Una vez concluido el trabajo de investigacion en el canton Alausi se ha llegado a las

siguientes conclusiones.

1. Alausi cuenta con un importante potencial turistico, se han identificado 67 atractivos en
las diez parroquias, de ellas 37 son Naturales, (1 es de jerarquia I, 20 de jerarquia Il y
16 de jerarquia I11) y 30 culturales (20 de jerarquia Il y 10 de jerarquia IIl), el mas
relevante de las Atractivos naturales es Complejo Lacustre Ozogoche, la Nariz del
Diablo y los culturales es el Centro histérico de Alausiy el Mirador de San Pedro.

2. En cuanto a servicios turisticos, posee 41 establecimientos, 2 Agencias de Viajes, 17 de
servicios de Alojamiento, 20 de Alimentos y Bebidas, 2 Balnearios. El turismo genera

empleo para 143 personas.

3. La capacidad instalada de establecimientos de Alojamiento es de 253 habitaciones, con
507 camas y una capacidad de 545 plazas. En cuanto a servicios de Alimentos y Bebidas
posee 258 mesas con una capacidad de 1032 plazas.

4. La disposicion de base de datos, de la planta turistica e infraestructura disponible a nivel
cantonal, nos facilita y permite dar a conocer la oferta de turismo existente a la demanda;

lo que contribuye a su posicionamiento como destino turistico al cantén Alausi.

5. La disponibilidad de la cartografia digital del cantén Alausi, nos permite proporcionar a
la demanda turistica un mejor acceso al territorio y tener a su alcance informacion de los
servicios turisticos y atractivos de esta manera facilitar un mejor desplazamiento en el

territorio.

6. La demanda turistica que visita el cantén Alausi se cuantifico en base a la informacion
proporcionada por la empresa de ferrocarriles, es de 76.605 turistas, nacionales el 63,35%
y extranjeros el 36,65%, que en su mayoria viajan para conocer atractivos naturales y

culturales. Sobresale el viaje en tren, en laruta de la Nariz del Diablo.
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El Observatorio Turistico, debe ser concebido como una herramienta de planificaciéon y
gestion del turismo del canton, que genere, levante y difunda informacién confiable,
clara, concisa y precisa de la realidad del turismo, de esta manera apoyar a posibles
proyectos, emprendimientos o0 negocios turisticos, con la finalidad de promover la

inversion turistica en el territorio.

El observatorio turistico debe proporcionar informacion actualizada, para conocer la
tendencia turistica del territorio, de esta manera crear publicaciones de boletines,
investigaciones, estudios, oferta de formacion, eventos, etc., para apoyar las decisiones de
los agentes publicos y privados relacionados con el desarrollo del sector turistico, sobre

todo en el planteamiento de politicas publicas.



VII.

RECOMENDACIONES

Es importante que el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Alausi
implemente el Observatorio Turistico, instancia que debe generar, y difundir
informacidn confiable, clara, concisa y precisa de la realidad del turismo cantonal, para

el turista y el publico en general.

Realizar actualizaciones permanentes de la informacion Turistica, para que se pueda
determinar los indices de crecimiento del turismo cantonal y caracterizar la oferta y

servicios turisticos, para mejorar la atencion al turista.

El Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Alausi debe incentivar a
comunidades locales creando proyectos turisticos, para que el visitante tenga a su alcance

y a su gusto servicios turisticos en cualquier lugar que se desplace en el cantén.

Realizar actualizaciones de los inventarios y de las jerarquias de los atractivos turisticos

focales del canton Alausi.

Ademas se recomienda disefiar una pagina web y usar las tecnologias de comunicacién
mas actuales para la difusion de la informacién generada por el Observatorio Turistico, de
esta manera dar a conocer al pablico y a las autoridades competentes las publicaciones,

boletines e investigaciones para la toma de decisiones.



Vill. RESUMEN

La presente investigacién propone: disefiar un observatorio turistico para la planificacion y
gestion del turismo del canton Alausi, provincia de Chimborazo; se definié el disefio de
informacién turistica, sistematizacion de la informacién disponible, producir informacién
turistica mediante la cartografia digital y estructuracién del observatorio turistico, utilizando
métodos cuantitativos y cualitativos tomados de fuentes primarias y secundarias. Como
resultados, en el disefio de la informacién turistica se identificé los 4mbitos, categorias, elementos
e indicadores, que a futuro permitiré determinar tendencias del desarrollo de la actividad turistica
del canton. En la sistematizacion de la informacidn, fue levantada la informacién definida en los
indicadores, la cual se realizé mediante la investigacién de campo y consultas a personal técnico
de diversas instituciones que se encuentran vinculadas directa e indirectamente en la actividad
turistica del cantén. En el siguiente momento del proyecto se procedi6 a producir informacién
turistica mediante la cartografia digital, en la que se elaboré mapas tematicos georeferenciados
que permiten completar la informacién de una forma grafica, mejorando asi la visualizacién del
escenario turistico. Finalmente se procedié a disefiar la propuesta de Observatorio Turistico del
Canton Alausi, que esta basado principalmente en la legislacién actual y en base a los indicadores:
estableciendo el requerimiento minimo de personal, sus funciones especificas, la imagen, la
vision, la misién, valores, principios, relaciones internas y externas, anélisis de sostenibilidad y
un presupuesto estimado para su puesta en marcha, el mismo que asciende a un total de
$199.587,74 USD en el primer afio. Se concluye que el Observatorio Turistico es una herramienta
de planificacion y gestion del turismo del cantén Alausi, debiendo ser actualizada la informacion

de forma permanente.

Palabras claves: observatorio turistico, gestion turistica, planificacion turistica.

Por: Juan Zuiia /



IX. ABSTRACT

The present work research purposes: To design a tourist observatory for planning and
management of the tourism of the Alausi Canton, Province of Chimborazo; it was defined the
design of touris information, systematization of available information, produce tourist
information through digital mapping and structuring of tourist observatory, using qualitative and
quantitative methods, taken from primary and secondary sources. As results, in the design of
touristic information, it was identified the fields, categories, elements and indicators, that in a
future will determine the developmen trends of tourism in the canton. In the systematization of
information, the information was lifted defined in the indicators, which was performed by field
research and consultations to technical staff of various institutions, which are found linked
directly and indirectly in the tourism activity canton. In the next moment of the project it was
proceeded to produce tourist information through digital cartography, in which elaborated geo-
referenced thematic maps were, that allow to complete information in a graphical form, thus
improving the display of the Touristic Stage. Finally it was proceed to design the purpose of
Touristic Observatory of the Alausi Canton, which it is mainly based on the actual legistation
and base on the indicators: setting the minimum of staffing requirement, its specific functions,
the image, the vision, the mission, the values, the principles, the internal and external relations,
sustainability analysis, and an estimated Budget for its implementation, the same amounting to a
total of $199,587,14 USD in the first year. It is concluded that the Tourism Observatory is a tool
for tourism planning and management of the Alausi canton, the information must be updated

permanently.

CLUE WORDS: TOURISTIC OBSERVATORY, TOURISM MANAGEMENT, TOURISM
PLANNING
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Xl.  ANEXO

Anexo 1. Modelo de encuesta para identificar el perfil del turista nacional.

Estimado amigo(a): esperamos su colaboracion en esta encuesta, ya que serd de gran ayuda su informacion en el Disefio del
Observatorio Turistico del cantén Alausi, provincia de Chimborazo.

CARACTERISTICAS PERSONALES

1. Edad. ( )
2. Sexo
Masculino () Femenino ()
3. Estado civil
- Soltero -Casado -Unién libre -Divorciado -Viudo
4. Tiempo de permanencia
-undia () -dosdias () - tres dias ()
5. Procedencia
Guayaquil
Quito
Cuenca
Ambato
Bafios
Riobamba
Otros
6. Instruccion
- Primaria () Secundaria ( ) Superior () Posgrado ( )
7. Modalidad de viaje
- Solo () - En grupo de amigos () - En grupos de Familias ()
8. ¢ Qué Lugares visitd al estar en el cantén Alausi?

- Nariz del diablo

- Estacion

- Mirador san pedro
- Tren

- Ciudad de Alausi
- Huigra

- Centro histérico

- Lagunas de Ozogoche
- Puente negro

- Calles

- Plaza

e L T e e e e T N T T
— e e e e e e
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9. ¢ Cual fue el tipo de alojamiento utilizado en Alausi?

Hotel ()

Hostal/residencia ()

Hosteria ()

Residencia comunitaria ()

Casa de amigos y familiares ()

Viviendas propias ()

Otras ()
10. ¢ Qué actividades realizo en su visita al cantén Alausi?

Asisti6 a eventos publicos ()

Asisti6 a eventos privados ()

Realizo actividades académicas ( )

Visito lugares histéricos ()

Observo la naturaleza ()

Otros ()
11. ¢ Cudles son los aspectos méas recordados en el Centro Histérico de Alausi?

Arquitectura

Calles

Casas

Ciudad

Colorido

Construcciones

Iglesia

Parques

Plaza

San Pedro
12. Su viaje fue organizado por:
- Por su cuenta () - Por OPE. o/y AGE. de viaje ( )
13. ¢ Cuénto es su gasto promedio por dia?

Hasta25 () Hasta50 () Hasta 100 ( ) Mayor de 100 ( )
14. Grado de satisfaccion de los servicios adquiridos.

Alojamiento Transporte Alimentacion Actividades

Muy Bien | Insuficiente Muy Bien | Insuficiente Muy | Bien | Insuficiente Muy Bien Insuficien
bien bien bien bien te
15. Recomendaria a que visiten el canton Alausi

Si () No ()
16. Motivo para recomendar a que visiten al cantdn Alausi

Bonito

Tren

Lugares agradables
Paisaje

Nariz del diablo
Lugares turisticos
Atractivos turisticos
Lugares familiares
Clima agradable
Tranquilidad

e L e T T T Y T R
— e e N




17. Si, usted desea regresar al cantén Alausi en el 2016 con quien lo aria.
- Solo ()
- Con familia ()
- Con amigos ()
- Ninguna ()
18. Medios de informacién que utiliza para conocer acerca del cantén Alausi
Radio ()
Prensa ()
Television ()
Internet ()
Guias turisticas (hojas publicitarias) ()

19. Sugerencias para mejorar el destino del canton Alausi

Informacion sobre los sitios turisticos y establecimientos de alojamiento, alimentos y bebidas en Alausi
Diversificacion de actividades para realizar en Alausi
Sefializacion para llegar a Alausi y a los atractivos turistico
Capacitacion al personal del tren en temas de atencion al turista
Atencion permanente en el ITUR

Destinar un lugar para parqueaderos

Mejor atencién por parte del personal del tren

Lugares de comida tradicional

Mas bafios en la estacién del tren y limpios

Limpieza de la ciudad

Més opciones de restaurantes

GRACIAS POR SU COLABORACION

e T L T L N e T N T TN
e e e e N N
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Anexo 2. Modelo de encuesta para identificar el perfil del turista extranjero.

Dear friend (a): We hope their collaboration on this poll, as it will help your information in the design Tourism Observatory Alausi
canton, Chimborazo province.

PERSONAL CHARACTERISTICS

1. Entry point..
- Quito ()
- Guayaquil ()
- Northern Border (Tulcén) ()
- South Border (Guaquillas) ()

2. Ege. ( )
3. Sex
Male () Femenine ()
4. Civil status
- Single () -Married () -Free union () -Divorced ( ) -Widower ()
5. Time spent
- One day () - two days () - Thee days ()
6. Origin
USA
Spain
Cuba
France
England
Colombia
Pert
7. Instruction
Primary () Secondary ( ) High () Graduate ( )
8. Your travel
-Only () - In group of friends ( ) - In groups of Families ( )
9. What places to be visited in the canton Alausi?
- Nose Devil ()
- Station ()
- Mirador san pedro ()
- Train ()
- Alausi City ()
- Huigra ()
- Historical Center ()
- Ozogoche Lakes ()
- Black Bridge ()
- streets ()
()

- Square



10.  What was the type of accommodation used in Alausi?

- Hotel (
- Hotel / Residence (
- Hosterfa

- Community Residence

- House of family and friends
- Own Properties

- Other

A~~~
—

11. What activities conducted during his visit to the canton Alausi?

- He attended public events

- He attended private events

- Conduct academic activities
- l visit historical sites

- Observe nature

(
(
(
(
(
- Others (

—

12. ¢What are the most memorable aspects in the historic center of Alausi?
- Architecture (
- Street (
- Houses (
- City (
- Colorful (
- Building (
- Church (
- Parks (
- Square (
- San Pedro (

— e e e e e

13. His trip was organized by:

- On his own account () - For OPE. o/ly AGE. de viaje ()
14. ¢How much is your average cost per day?

-Upto25

- Up to 50

- Up to 100

- More than 100

267

15. Satisfaction of acquired services.
Accommodation Transport Feeding Activities
Very All Enough Very | All Enough Very | All Enough Very All Enough
good right good right good | right good right
16. I would recommend visiting the canton Alausi

Yes ) No ()
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17. Reason to recommend to visit the canton Alausi

- Beautiful (
- Train (
- Pleasant Places (
- Landscape (
- Nose Devil (
- Tourist places (
- Tourist attractions  (
- Family Places (
- Nice weather (
- Tranquility (

— e e

18. If you want to return to Alausi canton in 2016 who would travel.
- Alone O
- With family O
- With friends O
- Any 0

19. Media information used to learn about the canton Alausi.

Radio (
Press (
Television (
Internet (
Travel Guides (fliers) (

—

20. Suggestions for improving the fate of the canton Alausi

- Information on tourist sites and accommodation facilities, food and beverage in Alausi ()
- Diversification of activities to do in Alausi O
- Signaling to reach Alausi and the tourist attractions 0
- Training to train staff on issues of tourist service 0
- Permanent attention in the ITUR 0
- Allocate a place for parking 0
- Better attention by the train staff 0
- Places traditional food 0
- More bathrooms in the train station and clean 0
- Cleaning the city 0
- More dining options O

THANK YOU FOR YOUR COOPERATION



