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RESUMEN

El presente proyecto contiene el “Disefio del MardelGestion Ambiental para la
empresa Cyfoil Cia. Ltda. que presta serviciosaissituccion y facilidades petroleras -
Coca”’. Para la realizacion de este proyecto seoimado como base de referencia la
Norma Internacional ISO 14001 — 2004, ya que establos requisitos principales
necesarios para un Sistema de Gestion Ambientdbppre es también aplicable a este

manual.

Para efectos de esta investigacion se realizéadisande situacion actual de la empresa,
en materia ambiental, lo que permitid6 conocer lemsas de trabajo, procesos de
produccion, actividades y recursos empleados ebasapamento Base Coca. A partir
de la informacion obtenida se identifico los aspecimbientales ocasionados en el
desarrollo de sus actividades segun la Matriz das&€ay Efecto en condiciones

normales y emergentes; posteriormente se idenfiisGmpactos reales y potenciales

segun una Matriz Socio - Ambiental.

Se desarroll6 el Manual de Gestion Ambiental, cwmetivo es promover el
mejoramiento continuo de las condiciones ambiestalela empresa, el uso adecuado
de recursos, la minimizacion de generacion de tiesecel cumplimiento de los
requisitos legales aplicables, asumiendo su respdilad social. Ademas se
elaboraron todos los procedimientos que el manedke dcontener y los registros

necesarios como son matrices y formatos.

Finalmente se concluye que la empresa en su CamparBase Coca, no representa
mayor dafio ambiental, pero se propone con el malaumhplementacion de un mejor
manejo ambiental, para evitar posibles sanciondgsderganismos pertinentes.



ABSTRACT

The present project contains the “Environmental dgment Manual Design for the
CYFOIL CIA. LTDA. providing construction servicesia oil facilities - Coca”. For the

project implementation based in the Internationagi®ation ISO 14001 — 2004, due to
the main requirements are stablished required forEavironmental Management

System so it is also applicable to this manual.

For the purpose of this research an analysis ottineent situation was carried out in
the company, in the environmental matter, allowtm¢gnow the work areas, production
processes, activities and resources used in thea Gmase campsite. From the
information obtained some environmental aspectseweéentified caused in the
activities developing Cause and Effect Matrix immal and emerging conditions; then
actual and potential impacts were identified byoai&-Environmental Matrix.

The Environmental Management Manual was developbdse objective is to promote
the continuous improvement of the environmentalddmms in the company, the
adequate use of the resources, the minimizationaste generation, compliance with
the applicable legal requirements, assuming itsakoesponsability. Moreover all
procedures were elaborated that the manual shoukdio and the necessary documents

such as matrices and formats.

Finally it is concluded that the company in its @dzase campsite, doesn’t represent
any environmental damage, but it is proposed viighrhanual, the implementation of a

better environmental management, to avoid pendijesontrol bodies.



CAPITULO |

1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

La preocupacion por el cuidado del medio ambientesireciente, en diferentes paises
se aplican leyes ambientales para disminuir lostefeproducidos por las actividades
industriales mayoritariamente. Los Sistemas dei@estmbiental son una herramienta

para el manejo ambiental adecuado dentro de capeesa

CYFOIL CIA. LTDA. una empresa con alrededor de geirafios de experiencia
trabajando en el sector petrolero y de la consibagcese encuentra interesada en el
desarrollo de su adecuada Gestion Ambiental y epliucon todos los requerimientos
de ley ademas de su responsabilidad social, hajaddoen las areas de seguridad, salud

y medio ambiente.

La responsabilidad ambiental que la empresa aseomleva un compromiso de
conduccion adecuada de sus procesos, ademas dabnyacuidado del entorno en el
que trabajan. Estos factores le permiten a la esapaécanzar un solido desempefio
ambiental, mediante el control de los impactosudeagtividades, productos y servicios
sobre el area de desarrollo de actividades, comfoamsu politica y objetivos

ambientales.

1.2  Justificacion

No es posible referirse a Responsabilidad Sociabsse empieza por un proceso de
Responsabilidad Ambiental. Actualmente, la Normizrimacional 1ISO 14001-2004 es
requerida a nivel mundial, ya que mediante la imgletacion de un programa de

concientizacibn ambiental se garantiza qudodolos procesos involucrados en



los trabajos que realiza la empresa, mitiguen emayor proporcion los aspectos e

impactos ambientales significativos.

El Manual de Gestibn Ambiental permitira a CYFOIUAC LTDA., mejorar sus

procesos, para llegar a optimizar el uso de logrses y minimizar la generacion de
residuos. Lo cual resulta en actividades que gandee menor cantidad de
contaminacion posible permitiendo obtener reconmsito local y nacional por su

preocupacion hacia el medio ambiente.
En el aspecto econdmico la empresa se benefigrarajue al tener este manual e
implementarlo se evitan sanciones econdmicas gésmerpor posibles auditorias de

entidades publicas, ademas permite la posibilidgaticttar mayor cantidad de trabajos

ya que este es un requisito importante.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general. Elaborar el Manual de Gestion Ambiental para la resg
CYFOIL CIA. LTDA. que presta servicios de constridecy facilidades petroleras —

Coca.

1.3.2 Objetivos especificos.

Realizar el analisis de los principales aspectaspactos ambientales de la empresa
CYFOIL CIA. LTDA.

Evaluar los impactos significativos que la empiaesenta actualmente.

Proponer el Manual de Gestion Ambiental.



CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1 Términos y definiciones

La Norma Internacional 1ISO 14001-2004, establesesiguientes definiciones para los
términos mas usados a lo largo del cumplimientoloderequisitos que la misma

contiene.

Accion correctiva: Accion para eliminar la causa de una no conformiztéctada.

Accion preventiva: Accion para eliminar la causa de una no conformutaencial.

Aspecto ambiental: Elementos de las actividades, productos o servidesuna
organizacién que pueden interactuar con el medluearte.
NOTA: Un aspecto ambiental significativo tiene cega tener un impacto ambiental

significativo.

Auditor: Persona con competencia para llevar a cabo uneoegadi

Auditoria interna: Proceso sistematico, independiente y documentada qbtener
evidencias de la auditoria y evaluarlas de mankjetioa con el fin de determinar la
extension en que se cumplen los criterios de au@ittel sistema de gestion ambiental
fijado por la organizacion.

NOTA 1. En muchos casos, particularmente en orgaiones pequefias, la
independencia puede demostrarse al estar libreid#toa de responsabilidades en la

actividad que se audita.

Desempefio ambientalResultados medibles de la gestién que hace ursaiaegion

de sus aspectos ambientales



NOTA: En el contexto de los sistemas de gestioniemdl, los resultados se pueden
medir respecto a la politica ambiental, los obgtiambientales y las metas ambientales

de la organizacion y otros requisitos de desempeitnental.

Documento: Informacién y su medio de soporte

NOTA 1: El medio de soporte puede ser papel, disagnético, dptico o electrénico,
fotografia 0 muestras patron, o una combinaciéésties.

NOTA 2: Adaptada del apartado 3.7.2 de la Norma $800:2000.

Impacto ambiental: Cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea radve
beneficioso, como resultado total o parcial de &spectos ambientales de una

organizacion.

Medio ambiente: Entorno en el cual una organizacién opera, inokiiel aire, el agua,
el suelo, los recursos naturales, la flora, la #ulos seres humanos y sus
interrelaciones

NOTA: El entorno en este contexto se extiende desdeterior de una organizacion

hasta el sistema global.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del sistemgedgdn ambiental
para lograr mejoras en el desempefio ambiental Igkdadorma coherente con la
politica ambiental de la organizacion.

NOTA: No es necesario que dicho proceso se llesaba de forma simultanea en todas

las areas de actividad.

Meta ambiental: Requisito de desempefio detallado aplicable a lanizgcion o a
partes de ella, que tiene su origen en los obgetambientales y que es necesario

establecer y cumplir para alcanzar dichos objetivos

No conformidad: Incumplimiento de un requisito
[1ISO 9000:2000, 3.6.2]

Objetivo ambiental: Fin ambiental de caracter general coherente copoléica

ambiental, que una organizacion se establece.
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Organizacion: compaifiia, corporacion, firma, empresa, autoridatstitucion, o parte

o combinacion de ellas, sean o no sociedades,cpiblprivada, que tiene sus propias
funciones y administracion

NOTA: Para organizaciones con mas de una unidachiiygg una unidad operativa por

si sola puede definirse como una organizacion.

Parte interesada Persona o grupo que tiene interés o esta afepadel desempefio

ambiental de una organizacion.

Politica ambiental: Intenciones y direccién generales de una orgaidizaelacionadas
con su desempefio ambiental, como las ha expresadalinente la alta direccion
NOTA: La politica ambiental proporciona una estumsatpara la accion y para el

establecimiento de los objetivos ambientales yrlatas ambientales.

Prevencion de la contaminacion: Utilizacion de procesos, practicas, técnicas,
materiales, productos, servicios 0 energia partarevieducir o controlar (en forma
separada o en combinacion) la generacion, emisidesgcarga de cualquier tipo de
contaminante o residuo, con el fin de reducir inlpeembientales adversos.

NOTA: La prevencion de la contaminacion puede imgkduccion o eliminacion en la
fuente, cambios en el proceso, producto o servigo,eficiente de recursos, sustitucion
de materiales o energia, reutilizacion, recuperaci&ciclaje, aprovechamiento y

tratamiento.

Procedimiento: Forma especificada de llevar a cabo una actividpbceso
NOTA 1: Los procedimientos pueden estar documestadw.
NOTA 2: Adaptada del apartado 3.4.5 de la Norma $800:2000.

Registro. Documento que presenta resultados obtenidogpopsiona evidencia de las
actividades desempefadas
NOTA: Adaptada del apartado 3.7.6 de la Norma 189Q02000.

Sistema de Gestion Ambiental SGA:Parte del sistema de gestion de una
organizacion, empleada para desarrollar e implesinesot politica ambiental y gestionar

sus aspectos ambientales.



NOTA 1: Un sistema de gestion es un grupo de elamsenterrelacionados usados para
establecer la politica y los objetivos y para cungdtos objetivos.

NOTA 2: Un sistema de gestién incluye la estructaie la organizacion, la
planificacién de actividades, las responsabilidatdespracticas, los procedimientos, los

procesos Yy los recursos. (ISO, 2004)

2.2 Norma ISO 14001-2004

2.2.1 Generalidades. Esta Norma Internacional sobre gestion ambientatepde

proporcionar a las organizaciones los elementosrdsistema de gestion ambiental
(SGA) eficaz, que se pueda integrar con otros. Adesaspecifica los requisitos que
permitan a la organizacion desarrollar e implemerdapolitica y objetivos segun

requerimientos legales y la informacion sobre Isgeatos ambientales significativos.

Segun lo sefalado en la ISO 14001-2004, el Sistm@estion Ambiental puede ser
representado en un esquema que enfoca sus proeeEsa£l mejoramiento continuo de

las acciones y resultados de la organizacion gaeaeplicar el sistema, asi:

Figura 1. Proceso de mejora continua

MEJORA
CONTINUA

POLITICA
A AMBIENTAL
REVISION POR
LA DIRECCION PLANIFICACION
Y MEJORA
| SSSm——————————_—1
IMPLEMENTACION Y
VERIFICACION Y OPERACION
ACCIONES
CORRECTIVAS

\/

Fuente: 1SO, 2004
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El buen funcionamiento del sistema depende del oompgo de todos los niveles de la
organizaciéon, en especial de la alta direccionpifiiicipal objetivo de esta Norma
Internacional es apoyar la proteccion ambienta grevencion de la contaminacion en

equilibrio con las necesidades socioeconémicas.

2.1.1 Sistema de Gestion Ambientalln SGA en una organizacién es la parte del
sistema integral que se encarga de la implememta@®ision y mantenimiento de su
mision ambiental asi como de los planes, programascedimientos y recursos

requeridos para lograr sus objetivos y metas.

Su meta es reducir o eliminar los impactos ambliestaegativos generados por la
organizaciéon, tomando en cuenta los siguientesipios:

» La reduccién de los impactos ambientales negatimesliante la prevencion, es
decir, mejor disefio, calculo de necesidades derimgiema, uso de recursos
renovables o menos contaminantes.

» Lareutilizacion de residuos generados.

= Elreciclaje de residuos.

2.1.2 Objeto y campo de aplicacion.Esta Norma Internacional se aplica a los
aspectos ambientales que la organizacion identifiieapuede controlar y a los aspectos

sobre los que la misma puede tener influencia.

Se aplica a cualquier organizacion que pretenda:

= Establecer, implementar, mantener y mejorar uersigtde gestion ambiental;
» Asegurarse de la conformidad con su politica antbiestablecida;
= Demostrar la conformidad con esta Norma Internadiorediante:
1) larealizacidén de una autoevaluacion y auto-deci@nao
2) la busqueda de confirmacion de dicha conformidadgsopartes interesadas
en la organizacion, tales como clientes; o
3) la busqueda de confirmacion de su auto-declargmddruna parte externa a
la organizacion; o
4) la busqueda de la certificacion/registro de siwesiat de gestion ambiental

por una parte externa a la organizacion.
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La gestion ambiental efectiva ayuda a las empresas mas eficientes, incrementar sus
ventas, reducir costos y obtener ventajas comyetiten el mercado. Por lo cual las

empresas deben incrementar en cada una de el&dstema de gestion ambiental.

2.1.3 Elementos del SGA ISO 14001-2004.

2.1.3.1Requisitos generales. La organizacion debe establecer, documentar,
implementar, mantener y mejorar continuamente steBia de Gestion Ambiental
basado en la Norma Internacional. Ademas debeidgfidocumentar el alcance del

mismo.

2.1.3.2Politica ambiental. La alta direccion establece la politica ambiental

asegurandose de que, en el alcance se indique que:

= Esta es apropiada segun el tipo de organizacion,

= Existe el compromiso de mejora y cumplimiento duigitos legales asi como
otros que sean necesarios,

» Sea el marco para la fijacién de objetivos y metas,

= Seadocumentada, y

» Se difunda publicamente.
2.1.3.3Planificacion.

= Aspectos ambientales.
La organizacion debe identificar los aspectos antéies significativos de sus
actividades, definido segun su alcance; aquellesppede controlar y aquellos sobre
los que puede tener influencia. Esta informacidéded® documentar y actualizar.

» Requisitos legales y otros requisitos
La organizacion debe identificar y tener accesosaréquisitos legales aplicables, ya

sean estos nacionales, internacionales y otrodagoeganizacion suscriba, que estén

relacionados con sus aspectos ambientales; y datgradmo se los aplica.
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= Objetivos, metas y programas

La organizacion debe establecer, implementar y em@ntdocumentados los objetivos y
metas ambientales. Los objetivos y metas debemaéibles, coherentes con la politica
ambiental y aspectos ambientales significativomanarse en el cumplimiento de los
requisitos legales aplicables, y estar dentro delgso de mejora continua.

Los programas que la organizacion establezca panglo los objetivos y metas deben

incluir: asignacion de responsabilidades, medipkyos para lograrlos.

2.1.3.4mplementacion y operacion.

= Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad

La direccion debe asegurarse de la disponibilidad recursos para establecer,

implementar, mantener el SGA.

Las funciones, responsabilidades y la autoridaddsken definir, documentar y

comunicar para facilitar una gestion ambientaleefic

La alta direccidbn debe seleccionar un representapte verifigue que el SGA se
establezca, implemente y mantenga de acuerdo rrelquisitos de esta Norma

Internacional.

= Competencia, formacion y toma de conciencia

La organizacion debe asegurarse de que el perguoaaikalice tareas para ella o en su
nombre, que pueda causar impactos ambientalesicaginios, sea competente tomando

como base una educacion, formacion y/o experiencia.

Los empleados o personas que trabajan en nombia deganizacién deberan ser
concientizados con respecto a la conformidad conpdditica ambiental, los
procedimientos y requisitos del SGA, los aspectobientales significativos asociados

con su trabajo y los beneficios ambientales de @jomdesempeiio personal, sus
9



funciones y responsabilidades dentro del SGA, yctasecuencias de no cumplir con
los procedimientos.

= Comunicacion

La organizacién debe establecer procedimientos lograr la comunicacion interna

entre los diversos niveles sobre su SGA.

La organizacion ademas debe decidir si comunicao eexternamente informacion

acerca de sus aspectos ambientales significatidosymentara su decision.

=  Documentacion

La documentacion del SGA debe incluir, la politiobjetivos y metas ambientales, la
descripcion de los elementos del SGA, los docunsentms registros que requiere la
Norma Internacional y la organizacion para el aadrdie procesos relacionados con los

aspectos ambientales significativos.

=  Control de documentos

La organizacion debe establecer procedimientos pgmabar los documentos,
revisarlos y actualizarlos, asegurarse de que desiones pertinentes aplicables estan

disponibles para su uso.

Para el control de estos documentos se debe llevaegistros necesarios, con el fin de

mantener el orden y secuencia de documentos.

= Control operacional

La organizacién debe identificar y planificar adaloperaciones que estan asociadas a
los aspectos ambientales significativos, de acuendda politica ambiental, objetivos y
metas; para asegurarse de que se efectian en ioardicespecificadas mediante

procedimientos documentados y criterios operacesnal
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= Preparacion y respuesta ante emergencias

La organizacion debe establecer e implementar gnmientos para identificar

situaciones potenciales de emergencia y accidgmésnciales, que pueden tener
impactos en el medio ambiente. Ademas debera defino responder ante situaciones
de emergencia y accidentes reales y prevenir oganitios impactos ambientales

adversos asociados.

La organizacién también debe revisar y modificargoocedimientos, asi como realizar

pruebas periddicas de éstos, cuando sea factible.

2.1.3.5Verificacion.

= Seguimiento y medicion

La organizacion debe hacer el seguimiento y medlici@ forma regular a las
caracteristicas fundamentales de las actividades pueden tener un impacto
significativo en el medio ambiente. Asi tambiérnpelasegurarse de que los equipos de

seguimiento y medicion que se utilicen estén cadibs, y tengan registros asociados.

= Evaluacion del cumplimiento legal

La organizacion debe establecer y mantener prodedios para evaluar
periodicamente el cumplimiento de los requisitagales aplicables y otros requisitos

que la misma suscriba.

Toda la documentacion que se genere respecto aplicuiento legal, se debe

documentar con el fin de analizar el progreso abtefiecuentemente.

» No conformidad, accion correctiva y accion preveati

La organizacion debe determinar procedimientos fpatar las no conformidades reales
y potenciales que se generen por causa de lagdadiés que la organizacion desarrolla,

para asi tomar acciones correctivas y accionegptias necesarias segun sea el caso.
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= Control de los registros

La organizacion debe establecer y mantener regigtaoa demostrar la conformidad
con los requisitos del SGA y de esta Norma Inteomat, y para evidenciar los

resultados logrados. Estos registros deben sdrésgidentificables y trazables.

= Auditoria interna

La organizacion debe asegurarse de que las aaditotiernas del SGA se realizan de
manera programada para determinar si esta confoonelas disposiciones, y para

proporcionar informacion a la alta direccion sdbeeresultados de las auditorias.

2.1.3.6Revision por la direccion.la alta direccion debe revisar el SGA de la
organizacién a intervalos planificados, y asi asge de su conveniencia, adecuacion
y eficacia continuas. Estas revisiones deben inGduevaluacion de oportunidades de

mejora y la necesidad de efectuar cambios.

Los elementos de entrada para las revisiones debleir:
» Resultados de las auditorias internas y evaluat@dtumplimiento de requisitos
legales.
» El desempeiio ambiental y el cumplimiento de olpstiyy metas.
» El estado de las acciones correctivas y preventivas

» Las recomendaciones para la mejora. (ISO, 2004)
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CAPITULO Il

3. REVISION AMBIENTAL INICIAL

3.1 Resefia historica

CYFOIL CIA. LTDA. es una empresa que inicié susdiames hace aproximadamente
quince afos. Se cred gracias al suefio de quieesiey Gerente General y accionista,
el mismo que mientras se encontraba trabajandonanempresa internacional de
construccion ubicada en la ciudad del Coca, vioesta area la oportunidad de

incursionar como empresa independiente.

CYFOIL CIA. LTDA. inicia sus actividades con un dmah aproximado de 30000 USD
aportado por 4 socios, poseia poca maquinariardeseavadora y 4 moto-soldadoras.
En lo que respecta a su personal se inici6 conpuoxenado de 20 personas. Los
trabajos que realizaban eran netamente de seryetosleros en la zona del Auca para
PETROECUADOR, mientras continuaba creciendo incréaren su personal y
maquinaria, posteriormente ganaron proyectos pampresas internacionales tales
como: REPSOL, ENAP SIPEC y ANDESPETRO en el Blogjte

Sus instalaciones administrativas se encuentracidoando en la ciudad de Quito,
inicialmente en el edificio UNICORNIO, actualmengesee sus instalaciones propias
en el edificio Catalina Aldaz. La base principal fdacionamiento esta ubicada en la
ciudad del Coca Km 7 % via Lago Agrio, desde agudistribuye los trabajos y el
personal hacia sus diferentes proyectos, ademafedtuarse todos los trabajos de
mantenimiento y reparaciones mecanicas; cuentehospedaje para el personal de la

empresa.

De acuerdo con lo establecido actualmente seguretgamentos ecuatorianos la gran
mayoria de proyectos referidos al sector petrof@asaron a ser responsabilidad de
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PETROAMAZONAS, asi CYFOIL CIA. LTDA. presta servii y facilidades
petroleras a su mayor cliente PETROAMAZONAS. CYF@IA. LTDA.

3.2  Ubicacion geografica

La empresa CYFOIL CIA. LTDA., Campamento Base Cseagncuentra ubicada en la
via Lago Agrio Km 7 ¥, cantén Francisco de Orelleoaocido también como El Coca,
provincia de Orellana.

Figura 2. Mapa de Francisco de Orellana en el Enuad

Fuente: http://www.luventicus.org/mapas/ecuadoliama.html

Figura 3. Imagen satelital, uicacin de CYFOILmpamento Base Coca

> o

: }i“": ‘ N\ o ;’,, >‘.;-' 4 ‘\\:& .K\Z:‘
Fuente: https://www.google.es/intl/es/earth/indemlh
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3.3  Descripcién de obras de produccién

La empresa CYFOIL CIA. LTDA. realiza diferentes abrdentro del Campamento
Base Coca, pero sus funciones fundamentales seareatn el campo, éstas se

enmarcan dentro del campo civil, eléctrico y meoani

3.3.1 Obras civiles

» Plataformas petroleras

» Vias de acceso petroleras

» Facilidades de produccién de campo

= Mejoramiento de suelos con pilotaje

= Construccion de puertos fluviales y muelles

= Cimentaciones de hormigdn para equipos estaticlisamicos

= Shelters de proteccion para equipos

= Cuartos de control, laboratorios y cuartos de nrégui

= Edificios: bloques de vivienda, oficinas, dispeisameédicos y varios
= Cerramientos y cunetas perimetrales para platatorma

» Replanteo, apertura de derecho de via y reconfodmac

= Obras especiales: cruces de via, pantanos y fudunedes

» Cimentacion para tanques de almacenamiento y eextgs a presion.
= Construccién de piperacks, electroductos y sodartar general

3.3.2 Obras eléctricas

= Instalacion de cable de potencia

» Instalacion y montaje de generadores

» Instalacion y cableado sobre bandejas

» Instalacion y conexionado de tableros de control

» Instalacion de transformadores de voltaje

= Conexionado de cables de potencia hacia cellars
» Instalacion de VSD de frecuencia

= Construccion e instalacion de cuartos de control

= Construccion e instalacion de electroductos
15



= Instalacion de alumbrado externo de plataformas

= Instalacion de fibra dptica.

3.3.3 Obras mecanicas

= Flowlines

= Manifolds de produccion

= Oleoductos, lineas de flujo, gasoductos, acueductos
= Montajes mecanicos

= Conexionado de sistema de procesos

= Plantas de produccién de petrdleo y de generacion
= Platas de tratamiento de aguas

= Estaciones de compresion de gas

= Tanques de almacenamiento

3.3.4 Maquinas, equipos y herramientas

Tabla 1. M&quinas, equipos y herramientas

Maquinas, equipos y herramientas

Descripcion ‘ Cant.| Marca Modelo
Equipo pesado - maquinas
Side Boom 571G 5 Caterpillan
Tractor Caterpillar Model: DSN XL 2 Caterpillar
Excavadora 320C EXC001 9 Caterpillar
Groa Limbel Covelco Ib-001 / modelo LS-78 3 Covelcg
Rodlillo liso. Tipo: compactor smooth 1 Caterpillgr |
Concretera, Modelo HD270 Mixer 1 Hyundai
Equipo de topografia / estacion total L Sokkia
Concretera Modelo BMS500 / motor a gasolina 6 Ricci
Martillo de pilotaje 8
Soportes de tuberia 2
Machinadora 1 Cembre
Dobladora de Tubos 1
Vehiculos de transporte
Camion Grua GH 1 Hino GH
Camién Tanquero 1 Hino GH
Volqueta 1 Hino GH
Tracto Camion Kenworth 2 Kenworth
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Tabla 1 (Continuacién)

Cama Alta, tres ejes 1 | Silpa brasilera
Camioneta doble cabina Hilux 3 Toyota
Equipos de soldadura
Moto-soldadora MSC-001 15 Lincloln
Electro Soldadora ESC-001 Lincloln
Cortadora de Plasma (OXICORTE) Miller
Biseladora (Caja completa) Automatica
Eslabones 73
Equipos Oxicorte (COMPLETOQS) 5
Trabajos de tuberia
Holiday (Para trabajo en tuberia) 2 Sky
Proyector sobre cabeza 1
Kit carbén mondxido alarma 1 | Clemco cms-2
Hot Tap (Perforar la tuberia) 1
Jeep Meter 1
Taladros
Taladro profesional eléctrico TC 01 7
Taladro a bateria TC 03 1
Taladro de pedestal 5/8"electrico TC 04 1
Taladro Hidromatico TC 13 1 Dayton

Amoladora y sierra circular

Amoladoras 7" ADW-01 / ADW-04 7 De walt
Sierra Circular 14-2 METAL 2 Bosch
Esmeril de banco 1HP Modelo TDS 250 1 Gold
Equipos
Compactador KPC-110 1 Jumbol
Vibrador par hormigon 3 Jumbol
Generador Kipor 60HZ Model: KDE 5000E 1 Kipor
Torno CTR-908 1
Roscadora Eléctrica Hasta 2" 1 Ridgib
Registrador de temperatura y presion 2 Barton
Compresor de Aire portatil 5 Atlas copco
Herramientas
Llaves mixtas
Llave corona
Llaves de golpe anti-chispas
Llaves de pico
Llaves de tubo
Corta en frio
Lavanderia
Lavadora 3 Whirlpool
Secadora de ropa 2 Whirlpool

Fuente: CYFOIL CIA. LTDA.
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3.4  Descripcion de las actividades principales de lageas revisadas

Para la descripcion general de las principalesvidaties que se desarrollan en las
diferentes areas revisadas, se debe tomar en aienthferentes origenes ya que se usa

varios materiales para cada proceso, lo que desengioalgun tipo de contaminacion.

Las principales actividades dentro del CampamentmseB Coca comprenden
mantenimiento de maquinaria, para lo cual es neéoceshuso de aceites y lubricantes;
también se realizan trabajos mecanicos en los gueiera desprendimiento de gases
de soldadura al ambiente; existen actividades astrativas en las que el uso de papel,

tinta y tonners es muy frecuente; y labores usyzdes areas de vivienda y catering.

Todas estan actividades generan algun tipo de roamaion sea al aire, suelo, y/o

agua.

3.4.1 Area Mecanica.En el area mecanica de CYFOIL CIA. LTDA. se realiza
diferentes actividades, tales como: reparacion ideap, elaboraciéon de plantas de
tratamiento de aguas, elementos mecanicos pafladmade materiales (coches para

traslado de tanques de oxigeno y acetileno), efris.

Las principales actividades son:
»= Soldadura
= Esmerilado
*» Torneado
= Pulido

Para la realizacion de todas estas actividades@ssario el uso de aceites, electrodos,
lubricantes, etc., los mismos que generalmenteni@ontacto directo con el suelo. El

uso de energia eléctrica en estos procesos es vital

De estas actividades resultan residuos metalicesgrgdos en la elaboracion de
diferentes elementos, también existe desprendimidatgases por efecto del uso de

electrodos necesarios para la realizacion de tasdedles pertinentes.
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Figura 4. Area Mecanica - Torneado

Fuente: Autora

Figura 5. Area Mecanica - Soldadura

Fuente: Autora

3.4.2 Area Eléctrica. Los trabajos eléctricos que se realizan son prahcipnte
reparaciones en el area de viviendas y camperse@@ncuentran en el Campamento
Base Coca, asi como, adecuaciones para los nuewgsers que se enviaran a los
trabajos de campo, las principales actividades son:

» |nstalacion de sistema eléctrico en campers

= Mantenimiento eléctrico de viviendas y campers

Para estos procesos es necesaria la utilizaciocied®ds materiales, mismos que
generan residuos, asi como cable de luz, cintafaotente, materiales reemplazados
(interruptores, tomacorrientes, etc.). Ademas ésrensable el uso de energia eléctrica

para comprobar los resultados.
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3.4.3 Area Civil. En esta area se realizan basicamente actividadesmilelacion e
implementacion de nuevas areas dentro del CamparBaise Coca, dichas actividades
comprenden:

» Fundicion de lozas

= Cerramientos

=  Ampliacion de villas

= Construccion de obras menores

Para estas actividades se requiere diferentes ialaseicomo: cemento, varillas de
hierro, materiales pétreos, pinturas, aditivodastds, agua, energia eléctrica; ademas
de todos los instrumentos propios de las labores.eBtas actividades se generan

residuos de los materiales, mismos que para sclitese son clasificados.

Figura 6. Area Civil

Fuente: Autora

3.4.4 Area de Mantenimientd.as actividades de mantenimiento en el Campamento
Base Coca son los mas comunes, ya que toda la maaigugue se emplea en las obras
de campo regresan a la base para su mantenimgnstividades se dividen en:

= Mantenimiento de maquinaria pesada (equipos pesados

= Mantenimiento de maquinas eléctricas (equipos nesjor

» Mantenimientos de vehiculos de transporte

= Traslado de maquinaria

Para estas actividades se utiliza lubricantesagraseites, pafios absorbentes, piezas de
remplazo, instrumentos, agua, energia eléctricastless materiales sus desechos no se

clasifican previamente, con excepcion del aceitesgpientrega a un gestor final.
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Figura 7. Area de Mantenimiento

Fuente: Autora

3.4.5 Area de PinturaLas actividades dentro del area de pintura sonsamenores
ya que solo se realizan trabajos basicos como:

» Pintar elementos reparados

= Pintar partes de maquinaria

= Pintura de plantas de tratamiento de aguas

» Pintura de campers

Al efectuar estas actividades se usa pintura agettifes clases, thinner, lijas en varios
grosores, aditivos, agua, energia eléctrica. Alaaaactividades de pintura siempre se

generan emisiones atmosféricas, y aguas contansinada

3.4.6 Area de EbanisterigEn el area de carpinteria se realiza pocas actigglaon el
fin de mantener en buenas condiciones las instalaesidel Campamento Base Coca,
asi como mobiliario con el que se acondiciona azataper destinado a trabajos de
campo.

» Elaboracion de muebles

= Elaboracion de pallets y separadores

De las actividades de carpinteria se generan @side madera que se almacenan en la
empresa por una temporada hasta que se dan diépdsial con un gestor, ademas se
desprende particulas de polvo al ambiente, y ruido.
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Figura 8. Area de Ebanisteria

Fuente: Autora

3.4.7 Area de Bodegag€n el Campamento Base Coca se realiza el bodegajsids
los materiales, instrumentos, y equipos que soasaios para las obras tanto dentro de
la base como los trabajos de campo; las actividadssrelevantes son:

* Ingreso y egreso de materiales

= Control de bodega

= QOrganizacion de materiales

Estas actividades en general conllevan gran cahtidaesfuerzo fisico, pero a su vez
generan algunos residuos como cartones, plastigasas, aceites, y materiales en

desuso.

Figura 9. Bodega interna

Fuente: Autora
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Figura 10. Bodega externa
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Fuente: Autora

3.4.8 Area AdministrativalLos trabajos que se realizan en el area adminigtrson:

En la realizacion de estas actividades se geneamnogntidad de residuos sélidos entre
ellos papel, plastico, tonners, tinta, materialesoficina, ademas de algunos servicios

como energia eléctrica, internet, teléfono, etc. 40s lo méas importante es el

Planificacion de trabajos
Organizacion y distribuciéon de recursos
Elaboracion de proyectos

Elaboracion de informes y presupuestos

deshecho final de tonners, a los que no se ledetauada disposicion final.

Figura 11. Oficinas

Fuente: CYFOIL CIA. LTDA.
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3.4.9 Dispensario Médico.La empresa CYFOIL CIA. LTDA., cuenta en el
Campamento Base Coca con dispensario médico, ehanigie no se usa con gran
frecuencia, pero esta dotado para cumplir ciectgidades:

= Asistir a su personal en caso de enfermedades ssnor

= Lesiones laborales

= Control médico del personal

= Examenes de ingreso del personal

En la realizacién de estas actividades se gendganas desechos médicos, los que se
dan disposicion final junto con los demas desededa empresa, es decir, se le entrega
al gestor ambiental que es la Asociacion de resicks de Orellana.

3.4.10Area de CateringPara el servicio de catering que la empresa ofeeceis
empleados y trabajadores se ha contratado a ofyeesa) pero todas las actividades se
realizan dentro de las instalaciones de CYFOIL @QPDA., y siendo las principales:

= Preparacion de alimentos

= Almacenamiento de alimentos

= Servir alimentos

Estas actividades generan residuos organicos géanigos, que no son correctamente
clasificados para su disposicion final, a pesacalgar con colectores de basura para
cada tipo de desecho.

Figura 12. Area de Catering - Cocina

Fuente: Autora
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Figura 13. Area de Catering - Comedor

Fuente: Autora

3.4.11 Area de Limpieza y Lavanderigl personal de limpieza y lavanderia cumple
algunas actividades dentro de la empresa, que son:
= Aseo de las instalaciones administrativas, villaampers

= Lavado, secado y planchado de la ropa de todorsbipal
Para realizar estas actividades se usan ciertasialas como detergentes, suavizantes,

desinfectante, cloro, jabones, lavador 100, ernt@esoLa mayoria de los materiales se
desechan junto con agua, y sus recipientes careechos comunes.

Figura 14. Area de Limpieza y Lavanderia

Fuente: Autora
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3.4.12 Area de Tratamiento de Agudsa empresa posee dos plantas de tratamientos de
aguas, una se usa para purificar el agua que seale un pozo, esta agua se emplea
para el abastecimiento y uso de las instalacioaagasias de la empresa (servicios
higiénicos, duchas, lavabos, limpieza). La otranfalale tratamientos es para las aguas
grises, es decir, el agua de desecho generadaeempi@sa recibe un tratamiento antes
de ser desembocada hacia un rio préximo a la empres

Las plantas de tratamientos de aguas usan claog,| y para las pruebas que se deben
realizar al agua se usa rojo fenol para el pH ydpw@ para el cloro.

Figura 15. Area de Tratamiento de Aguas - Plantagias grises

Fuente: Autora

Figura 16. Area de Tratamiento de Aguas - Plantagie de consumo

Fuente: CYFOIL CIA. LTDA.
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3.5 Personal y jornadas de trabajo

La empresa cuenta con una cantidad de personakregligan trabajos dentro del

Campamento Base Coca, ademas tiene personal trdbaga los proyectos de campo,
pero se designa al personal segun sus funciones$o ppie dentro de la base se tiene
estable al personal segun el listado de persoapbprionado por la empresa estos son:

Tabla 2. Personal de la empresa

Area Subarea Personal
Gerente de operaciones 1
Presidente 1
Superintendente 1
Administrador 3
. o, Asistente de administracion 1
Administracion
SISMAC 2
Supervisor SSA 1
Control de proyectos 1
Médico 1
Secretaria 1
Bodeguero 2
Bodega Ayudante de bodega 5
Logistica 1
Soldador 6
Mecanica Esmerilador 3
Tornero 1
Supervisor de mantenimiento 1
Mecanico 5
Mantenimiento mecanico y eléctrico | Ayudante mecanico 5
Electromecanico 2
Ayudante electromecanico 2
. Albafiil 8
Civil pom
Ayudante albafiil 1
Pintura Pintor 3
Ebanisteria Carpintero 1
Campers Revestidor de campers 1
Campamentero 3
Capataz 1
Limpieza y guardiania Guardia 3
Camareral/lavandera 4
Ayudante varios 1
Transporte Chofer 9
Administrador de cocina 1
Catering Cocinero 1
Ayudantes de cocina 3
Total de personal 86

Fuente: CYFOIL CIA. LTDA.
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El personal inicia su jornada laboral con la chdda5 minutos, de seguridad, salud o
ambiente y la organizacion de las labores a reabzaDentro de su jornada se

contempla el tiempo de descanso y de alimentatEmjornadas de trabajos son:

Tabla 3. Jornada de trabajo

Area Jornada laboral Descanso
Administratival 18 8
Operativa 22 8

Fuente: CYFOIL CIA. LTDA.
3.6

Almacenamiento y manipulacién de productos quimicopeligrosos

La empresa cuenta con una bodega externa de posdydimicos, que almacena:

Tabla 4. Quimicos de bodega externa

Lista de quimicos de bodega externa

Aceite 20W40

Masilla plastica

Aceite SAE 10W

Orange degreaser

Aceite SAE 140

Pega pouliquen

Aceite SAE 15W40

Pintura epoxica Sigma Coatings

Aceite SAE 50

Pintura de agua

Aceite SAE 80W90

Pintura Vinilatex

Acido Muriatico

Pintura América

Adhesivo Vinisol

Pintura Intervinil de Pintuco

ADI FILL

Pintura Stock

Bafio quimico Saniclean

Plastocrete

Bondex Premium aditivo Primer P19

Carboline Removedor de pintura
Carboxin Resina

Catalizador anticorrosivo Resinflex

Chemlok Scotchcast Brand Resin
Condor estuco Sika 1

Desoxidante Sika antisol

Diésel 2

Sika empaste

Esmalte industrial

Sika plasmon

Esmalte secado rapido anticorrosivo

Sika Primemmorente Ay B

Esmalte sintético Sika separol
Gasolina automotor Sika Top 77
Impermeabilizante elastomérico Sikafill 5
Lavador 100 SikaFlex 12L
Limpiador desinfectante Thinner

Fuente: Bodega CYFOIL CIA. LTDA.
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Junto a la bodega exterior se encuentra el araénmiEenaje de los tanques de oxigeno
y acetileno, con los que se realiza procesos dadoia oxiacetilénica; por lo que se
cuenta adjunto a estos tanques un extintor aprogiada cualquier emergencia que

pudiese presentarse.

En la bodega interna se almacenan los producttsgeeza entre otros, como son:

Tabla 5. Quimicos de bodega interna

Lista de quimicos de bodega interna
Aceite rojo mantion Gas comprimido propano
Brake fluid Insecticida
Cal apagada Jabon liquido
Cemento de contacto Lubricante W40
Clarificador Mata-moscos
Cloro Motorex
Contact cleaner Pastillas Tips
Desinfectante Permatex
Detergente Polilimpia
Electrodo 6010 Sika Boom
Electrodo 6011 Sika Flex 221
Electrodo 7018 Spotcheck SKD — S2
Galvanizante en frio Suavizante

Fuente: Bodega CYFOIL CIA. LTDA.

Todos estos productos estan organizados en diéarsitios dentro de la bodega, segun

las secciones en las que ésta se encuentra dividida

La empresa establece que para el manejo de quiseaatdiza el programa HAZCOM,
gue se basa en la mitigacion de accidentes prowvsaauh los quimicos y combustibles,
por lo cual: se capacita al personal en el manejsudtancias quimicas, se colocan las
hojas de seguridad o MSDS, se le proporciona alopet el EPP correspondiente y se
utiliza el método de etiquetado de recipientesgqumicos de acuerdo con la norma, es
decir el uso de HMIS.

Asi se pretende minimizar al maximo el riesgo digodaa la salud de los trabajadores

por el uso inadecuado de agentes quimicos.

29



3.7

3.7

3.7

Uso de recursos

.1 Agua.

Agua de consumo domeéstico — industiial.empresa cuenta con un pozo, del que se
extrae el agua requerida para el consumo denti@sdestalaciones de la empresa.

Luego de realizar la extraccion del agua, éstaes®a una planta de tratamientos en

la que se le da el siguiente proceso dosificacion.

Con en el tanque de la planta de tratamientos da Bgno una cuarta parte de su
capacidad, se coloca diariamente 4 litros de glofditros de clarificador. Ademas

cada dos dias en el tanque se coloca 20 libraalde ¢

Las comprobaciones de pH en el agua se efectuaandente, para pH de cal se
hace con Rojo Fenol y pH de cloro con Polidina.pEdceso de dosificacion,
limpieza y control de la planta de tratamiento geaela realizan los campamenteros
de la base.

El agua que se extrae del pozo y se le da tratéongmusa exclusivamente para

instalaciones sanitarias, duchas, regadio, limpidasanderia.

Agua de consumo humartel agua destina al consumo humano es de botesidia,
adquiere a una empresa dos veces por semana, y&l quesumo diario es

aproximadamente de 4 botellones diarios.

Para la preparaciéon de alimentos al ser el AreaCdgering un servicio
independiente, ellos adquieren sus botellones da,a@ que es un requerimiento
que CYFOIL CIA. LTDA. ha establecido para la limpéey preparacion de

alimentos.

.2 Energia eléctrica.La energia eléctrica es un servicio proporcionadp lp

Corporacion Nacional de Electricidad CNEL, en lgugnte tabla se muestra el

consumo de los ultimos 6 meses:
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Figura 17. Estadistica de consumo eléctrico
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Fuente: Corporacion Nacional de Electricidad

Los pagos efectuados en cada mes son:

Tabla 6. Pagos de consumo eléctrico

Mes de consumo Valor factura
Agosto $1,834.73
Septiembre $1,813.16
Octubre $2,123.04
Noviembre $2,442.89
Diciembre $2,518.68
Enero $2,534.11

Fuente: CYFOIL CIA. LTDA.

En casos de corte de energia eventuales, la enqaresta con un generador de energia

gue se pone en funcionamiento en dichas situaciones

3.7.3 Teléfono e internekl servicio de conexion telefonica e internet estiaiado en
la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones C&TJa que se registra el Ultimo
pago con un valor de $ 242,09.

3.7.4 Papel.El papel usado dentro de la empresa se divideapal mle consumo de
oficina, papel de uso sanitario, y papel de usaustrhl. Su consumo en valores

aproximados son:

Tabla 7. Consumo de papel

Insumos Cantidad semanal| Cantidad mensua|
Papel de oficina 10 resmas 40 resmas
Papel sanitarig 48 rollos 192 rollos
Papel industria| 10 rollos 40 rollos

Fuente: CYFOIL CIA. LTDA.
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3.7.5 Envases plasticot.os plasticos mas usados dentro de la empresasorasos
plasticos desechables, mismos que se consumenoeredip semanal 2 paquetes de

100 vasos cada uno.

Los insumos desechables en su mayor parte sondesvéalos trabajos que se realizan
fuera de las instalaciones de la empresa en su &aeamio Base Coca, por ello dentro

de ésta se utilizan en minimas cantidades.

3.8 Residuos generados

En el Campamento Base Coca de CYFOIL CIA. LTDA.gseeran residuos solidos y
liquidos, algunos de estos son almacenados pon &kpo dentro de las instalaciones

y otros de ellos son desechados semanalmente.

3.8.1 Residuos solidod.os residuos soélidos generados en todos los psagse la
empresa realiza se almacenan en la parte postgida empresa en la zona de

almacenamiento de chatarra (campo abierto).

Los residuos sélidos son:
= Madera de desecho,
= Madera para reutilizar
= Basura comun (plasticos, fundas, desechos de bafios)
= Desechos organicos
» Desechos contaminados (absorbentes, filtros)
= Carton
= Pléasticos de obras
= Chatarra
» Desechos de mantenimiento (baterias, tanques, miesn@ecanicos, etc.)

=  Desechos médicos

La basura comun, desechos organicos, desechosrinatis, cartén, y madera de
desecho son entregados a la Asociacion de Recieldie Orellana. Los desechos de

mantenimiento se almacenan en el almacenamierntbadarra de la empresa.
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3.8.2 Residuos liquidod.os desechos liquidos generados en la empresa son:

» Efluentes provenientes de procesos industrialesdl@a de equipos y maquinaria),

los cuales son absorbidos por el suelo

= Aguas grises de tipo doméstico, generadas en beditiaa, duchas. Estas descargas
son enviadas a una planta de tratamiento de agises,gpara luego descargar el

agua hacia el rio ubicado en la parte posterida éenpresa.

En esta planta se realiza diariamente la medic&nhodo y el lavado de tanque

ademas de colocar una pastilla de cloro cada 5 dias

= Aceites usados generados en los procesos de nmai@ett de maquinaria y
equipos es recolectado en tanque para luego segeadb a Biofactor S.A., empresa
autorizada por el Gobierno Municipal de FranciseoQtellana para dar destino
final al aceite usado. Esta entrega se efectlacderdo a la cantidad generada

puede ser mensual o bimensual.

3.9 Emisiones atmosféricas

3.9.1 GasesEn los procesos que se realizan dentro de CYFOM CTDA., varios
procesos generan emisiones atmosféricas, asi growesos de soldadura y pintura. Se
conoce que la empresa no lleva ningun tipo de tregde emisiones atmosféricas a

pesar de contar con equipo adecuado para moniiergases.

3.9.2 Ruido.El ruido es una emision al igual que el calor,egas polvo; es asi que
este representa un perjuicio a la salud de los eadpk y trabajadores, asi como al
ambiente. A pesar de este conocimiento CYFOIL QIADA. no ha realizado la

adecuada medicion de ruido dentro de sus instalesio

Los procesos en los que se genera ruido son: sokladorneado, esmerilado,

mantenimiento, pintura, actividades de carpintgrzovilizacion de vehiculos.
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CAPITULO IV

4, METODOLOGIA, TERMINOS Y DEFINICIONES

4.1  Modelaciones ambientales de los procesos

El modelo ambiental de un proceso es una herramiemidamental para la toma de
decisiones, definicion de objetivos y metas, wal@acion de planes o proyectos. Estos
modelos generalmente son representados en un miagce flujo de datos u

organigramas (diagrama de red).

En las modelaciones ambientales se describe elbfusrbiento general de cada una de
las actividades que se desarrollan en el CampanBar#e Coca, y asi poder identificar
completamente aspectos e impactos ambientales laevéos impactos de las

operaciones o actividades. Esta es una manera mawolas areas de influencia

ambiental, y determinar los agentes con realesgnpi@les afeccion al entorno.

En los diagramas a continuacion mostrados, la awduoentral representa el proceso
que se realiza dentro de cada area (actividadesaes que podrian alterar el medio),
al lado izquierdo se ubican los aspectos (causda detividad) y del lado derecho se
establece los impactos ambientales (efectos gerwerdd la actividad), todas las

columnas tienes relaciéon directa entre ellas.

Es necesario sefialar que un aspecto ambientabsaiementos de las actividades que
tiene la capacidad de modificar el medio ambieatsga extrayendo algo del entorno o
aportandole algo al ambiente.

Ademas un impacto ambiental es cualquier cambicsiderado como positivo 0

negativo para el ambiente que resulte como conseizude la influencia del aspecto en

el lugar donde se desarrolla las operaciones wdaties.
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Figura 18 Diagrama de red - Area Mecénica
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Fuente: Autora
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Figura 19 Diagrama de red - Area Eléctrica
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Fuente: Autora

En el area eléctrica la cantidad de actividadesezsor, debido a que en el Campamento
Base Coca las principales actividades son mecapidagnantenimiento, ademas de las

propias de vivienda y alimentacion.

El diagrama de red evidencia solo las actividagesegaraciones que las instalaciones
puedan requerir, asi como obras menores para britdeenas condiciones
habitacionales a los trabajadores y ambiente adecpara los empleados de éareas

administrativas.
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Figura 20 Diagrama de red - Area Civil
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37

* Ruido ocupacional
* Emision de material
particulado

Lo

\ J

* Emisibn de material
particulado
* Ruido ocupacional

~

» Generacion de residuos
de material pétreo

* Ruido ocupacional

J

~

* Generacion de residuog
de material de
construccion




Figura 21 Diagrama de red - Area de Mantenimiento
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Fuente: Autora
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Figura 22 Diagrama de red - Area de Pintura
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Figura 23 Diagrama de red - Area de Ebanisteria
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Fuente: Autora
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Figura 24 Diagrama de red - Area Administrativa
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Figura 25 Diagrama de red - Area de Bodegas
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Fuente: Autora
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Figura 26 Diagrama de red - Area de Catering
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Fuente: Autora

El servicio de Catering es subcontratado por laress por lo que sus actividades
deben regirse bajo los lineamientos que CYFOIL QRDA. establezca debidamente,

para cumplir con el desarrollo normal de las agtides, bajo condiciones salubres.

Todas las actividades relacionadas a esta aressugpmmvisadas y auditadas por parte

del departamento SSA de la empresa.
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Figura 27 Diagrama de red - Area de Limpieza y baleaia
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Fuente: Autora
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Figura 28 Diagrama de red - Area Tratamiento deasgu
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Fuente: Autora

El Area de Tratamiento de Aguas es responsabiltados campamenteros de la
empresa, son ellos quienes realizan el contrahpibza de las plantas de tratamiento y
sus tanques.

Se realiza ademas controles periodicos de la chligh agua que estas plantas tratan,
por una empresa especializada en ello, esto peconitecer si el agua de consumo y de
desecho cumple con la normativa establecido péoa. ésto se hace referencia ya que
la limpieza adecuada del area contribuye al carrdancionamiento y Optimos

resultados del agua analizada.
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Figura 29 Diagrama de red - Area Médica
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Fuente: Autora

4.2. Matriz de aspectos e impactos significativos (idefficacion de aspectos e

impactos ambientales)

De los diagramas elaborados anteriormente se aeatizcompendio de informacion,
con ellos se obtiene la Matriz Causa y Efecto, raisqpue no posee valoracion.
(ANEXO A)

Luego de realizar la Matriz Causa y Efecto, se@kalina Matriz de Identificacion de
Aspectos e Impactos Ambientales, codigo: REG-GA-B8A-00, en ella se muestra

los principales aspectos ambientales resultantés matriz anterior.

Cuando se han priorizado los aspectos ambientsies eambian de denominacién para
ser Aspectos Ambientales Significativos. Al realiza priorizacion de aspectos es
importante contemplar parametros técnicos y leggdasg lograr desarrollar la

organizacion en sentido ambiental y econémico.
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4.3. Evaluacién de impactos ambientales

La evaluacion de Impacto Ambientales es un proceditn que contempla aspectos
administrativos, operacionales y legales, conreldi definir y/o interpretar impactos

gue una actividad o proceso podrian ocasionar tkusandesarrollo.

Esta evaluacion debe ser lo mas objetiva posiliéega oy entendible por todos los

involucrados, evitando interpretaciones errone@eyicismos innecesarios.

La evaluacion de impactos puede ser cualitativaantitativa, ya que existen diferentes
meétodos para este fin; pero se pretende logranavale manera global todos los
impactos, valorandolos en relacion a un patron pdehnir la importancia. La
metodologia que se usara para evaluar depende deecision del evaluador, quien
considera algunos factores.

Este procedimiento es por lo general complicadbidiea la carencia de informacion y

datos reales respecto de los posibles impactosatales.

Para efectos de este proyecto, se realizo la esidtude impactos ambientales, con la
matriz Socio — Ambiental, considerandose ésta la agropiada en funcién de la
informacion disponible, los posibles impactos, s siaracteristicas. La Matriz de
Evaluacion de Impactos Ambientales tiene c6digdGREA-SSA-001-002.

4.4. Cumplimiento legal

Los aspectos legales, sean estos nacionales, do@lanstitucionales y otros
compromisos en materia ambiental deben ser ideaudifis, para este fin se ha empleado
la Matriz de Aspectos Legales, codigo: REG-GA-SSR-001.

Dicha matriz debe ser de facil acceso, contenigfelatificacion de los aspectos legales
aplicables de acuerdo a las actividades de la esapyemantenerse actualizada. Para
cumplir con este requerimiento se elaboré el Piotedto de Requisitos legales y

Evaluacion de cumplimiento legal Ambiental, codiBR-GA-SSA-002.
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Para la elaboracién de esta matriz, se revis@lalé&eion aplicable, tomando en cuenta
los aspectos e impactos ambientales identificadaseriarmente dentro del

Campamento Base Coca, que afecten variables amleeritsicas (agua, aire, suelo,
clima), bidticas (flora, fauna, habitat), sociotauhles (organizacién socio-econdmica)

o de salud publica.
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CAPITULO V

5. ELABORACION DEL MANUAL DE GESTION AMBIENTAL

5.1 Informacién general del Manual de Gestién Ambiental

5.1.1 Informacion general de la empres@&YFOIL CIA. LTDA. se constituyd
legalmente aproximadamente hace 15 afios. Actuadmesus instalaciones
administrativas se encuentran en la ciudad de Qentel edificio Catalina Aldaz; y su
base principal de funcionamiento esta ubicada erutiad de Francisco de Orellana, en

el Km 7 ¥z, via Coca - Lago Agrio

La empresa cuenta con un total de 86 personagamalzadentro del Campamento Base
Coca de manera permanente que laboran en difer@nei@s, dentro de este grupo estan
el personal administrativo, los trabajadores deaddds areas y el personal de catering,

aungue este ultimo sea subcontratado.

CYFOIL CIA. LTDA. realiza servicios de facilidadg®troleras, los mismos que son
dentro de las areas: mecanica, eléctrica, civihseservicios se realizan en diferentes
locaciones segun lo requieran los proyectos deelapresas contratantes. En el
Campamento Base Coca se realizan asi también dattes de mantenimiento de
maquinaria, actividades administrativas, actividadie adecuacién de instalaciones
(civiles, eléctricas, mecanicas), servicios deraaje hospedaje, limpieza y lavanderia

para los trabajadores y empleados.

La empresa por sus actividades en el Campamen® Gasa, presta especial atencion
a la Ley de Gestion Ambiental, Codigo del Trabagy de Aguas, Texto Unificado de
Legislacion Secundaria del Medio Ambiente — Librg por lo que debe llevar registros
de sus actividades referidas al ambito ambientatrdede las instalaciones de su
Campamento Base Coca
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5.1.2 Sistema de gestién ambiental de la empré€3=OIL CiA. LTDA. actualmente
no cuenta con un Sistema de Gestion Ambiental, psta preocupada por tomar
acciones al respecto, ya que desea cumplir cors tladaexigencias legales posibles
tratando de superarse en la mayoria de aspeathsyendo el ambiental.

La definicion de Sistema de Gestion Ambiental, selgdNorma 1SO 14001 — 2004,
Secciéon 3.8 indica “parte del sistema de gestidmrtge organizacion, empleada para
desarrollar e implementar su politica ambientalegtignar sus aspectos ambientales.
Un sistema de gestion es un grupo interrelacionagdados para establecer la politica y
los objetivos y para cumplir estos objetivos. Wstegna de gestion incluye la estructura
de la organizacién, la planificacion de las actidds, las responsabilidades, las
practicas, los procedimientos, los procesos ydoarsos.”

Conforme a la ISO 14001-2004, el Sistema de Gegtiabiental se puede representar
en un esguema que evidencia sus procesos para ébgnejoramiento continuo de las
acciones Yy resultados de la organizacion que dexptear el sistema, de la siguiente

manera.

Figura 30. Proceso de mejora continua

REVISION POR
LA DIRECCION
Y MEJORA

PLANIFICACION

IMPLEMENTACION Y
OPERACION

VERIFICACION Y
ACCIONES
CORRECTIVAS

Fuente: ISO, 2004

Para lograr el buen funcionamiento del sistemagaiere el compromiso de todos los

niveles de la organizacién, siendo primordial el ldealta direccion. El principal
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objetivo de esta Norma Internacional es apoyardéepcion ambiental y la prevencion

de la contaminacién en equilibrio con las necesdatcioecondémicas.

La Norma Internacional demanda ciertas exigenclaseganizacion:

= Politica, objetivos y metas ambientales apropiadss$; como la estructura y
programas de implementacion

= Identificacion de aspectos ambientales, para d@tarmmpactos ambientales
significativos

= Cumplimiento de requisitos legales pertinentes

» Facilitar la planificacién, el control, la supeldis, las acciones correctivas y
preventivas, asi como auditorias y revisiones ¢gxeh al cumplimiento de la
politica ambiental, manteniendo el SGA apropiado.

= Adaptarse a circunstancias cambiantes.

Ademas la organizacion segun establece la Nornmernitional debe establecer y
documentar el alcance de su sistema de gestioreatabiCon éste alcance se define

los limites bajo los que sera aplicado el sisteengeastion.

5.1.3 Términos y definiciones del SGRara efectos de este manual, se emplearan los
términos y definiciones mencionados en el Capitlilonumeral 2.1 del presente
proyecto de tesis. Estos términos y definicionas &g establecidos por la Norma
Internacional ISO 14001-2004.

5.1.4 Distribucion del manualEste manual de gestion ambiental sera distribuido a

= Gerencial general
= (Gerencia de operaciones
* Presidencia
=  Administracion
= Area de Bodega
= Area Mecanica
= Area Eléctrica
= Area de Mantenimiento
= Area Civil
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= Area de Pintura

= Area de Ebanisteria

= Areade Limpieza y Lavanderia
= Area de Catering

= Area Médica

5.1.5 Revision del manuaEl manual de gestion ambiental seré revisado pota ta
organizacion; pero la responsabilidad del mismcageen el Comité Ambiental,
compuesto por:

= el Gerente de operaciones;

» el Coordinador de Seguridad, Salud y Ambiente (SSA)

» el Administrador; y

» |os jefes de areas (Mecéanica, Mantenimiento, CiRihtura, Ebanisteria,

Limpieza, Catering)

5.2  Politica ambiental de CYFOIL CIA. LTDA.

5.2.1 Definicion del alcanceEl alcance de un sistema de gestion ambiental es
determinado por la organizacion en funcion de tagliciones econdmicas y legales de

la misma. Para la realizacion de éste manual, sersderado el siguiente alcance:

El manual de gestién ambiental de la empresa CYRDM. LTDA. sera aplicado a la
Campamento Base Coca de la organizacion, dondmabean diversas actividades para
las siguientes areas:

*» Mecanica

= Eléctrica

= Civil

= Mantenimiento

* Pintura

» Ebanisteria

= Bodegas

= Administrativa

= Médica

= Catering
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» Limpiezay lavanderia

= Tratamiento de aguas.

5.2.2 Mision

“Brindar un servicio integral dentro de nuestra eesglidad; aplicando normas,
especificaciones técnicas, plazos y condicionesicpiares de cada contrato. Con
calidad y altos estandares de seguridad”. (CYFAA. CTDA.)

5.2.3 Vision

“Consolidarnos en corto plazo en el mercado nateivaernacional, configurando una
fuente de trabajo segura, eficiente y confiablee€f&ndo un excelente servicio. El
MEJOR. Para ello, todo nuestro esfuerzo”. (CYFOIA.QTDA.)

5.2.4 Politica Integrada

Politica ambiental referida al Sistema Integrado

La politica ambiental se enfoca en la implementagidnejora del sistema de gestion
ambiental, la misma que sera apropiada a las daties de la organizacion, reflejara el
compromiso de mejora continua comprometida, prégande la contaminacion, y

cumplimiento de requerimientos legales por partiaddta direccion.

Ademas la politica ambiental es la base para est@bbbjetivos y metas, siendo ésta lo
mas clara posible de manera que sea entendidagp@attes internas y externas. Sera
comunicada a todos los miembros de la organizacestara expuesta al publico.

Frecuentemente se debe evaluar y revisar la @oBincbiental; asi como también sera

documentada, implementada y mantenida correctamente

5.2.5 Publicacion de la Politica Integradd.a Norma Internacional establece: “La

politica ambiental deberia comunicarse a todaspkErsonas que trabajan para la
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organizacibn o en nombre de ésta, incluyendo distaa que trabajen en las

instalaciones de la organizacion.”.

Politica integrada CYFOIL CIA. LTDA.

La Politica de CYFOIL CIA. LTDA. tiene como objetivorimordial, la promocién de
la mejora continua de las condiciones de trabaja, & fin de elevar los niveles de
Calidad de Servicio, Seguridad, Salud, Medio Amteignbienestar de los trabajadores,

en sus areas laborales.

Para ello se tendra en cuenta las capacidades &edtesionales, de los trabajadores en
materia de Calidad, Seguridad, Salud y Ambienten@inento de encomendarles las
tareas, dando las debidas instrucciones y aseguigunel solo quienes hayan recibido
formacion suficiente y adecuada tengan acceso ardagen los que puedan existir o

generarse factores de riesgos y peligrosos.

La empresa estad obligada a dotar de los implemeidoseguridad y equipos de
proteccion a su personal, de acuerdo al riesgosquencuentren expuestos, asi como

también; proveer programas de capacitacion y cotizéeion para sus trabajadores.

Es importante y oportuno, involucrar en esta tateaconcienciacion de Seguridad,
Salud, y Manejo Ambiental no solo a los trabajadodel area operativa, que
eventualmente serian, los entes mas vulnerabies asiodo el personal de la Cia., que
prestan sus servicios, en areas administrativas,satgicios complementarios y
ejecutivos de los eventuales clientes, tendieméglacir y minimizar en la medida de lo

posible, los riesgos laborales.

El compromiso en la gestion de la prevencion desdtie Laborales e Impactos
Ambientales es de la Alta Direccion, tanto en eti®eo Humano, capacitado; como
facilitando los recursos econdmicos y materialgsieddos para el efecto, el cuél sera
comunicado a su personal, se encontrard visiblasediferentes areas, sera revisado y

actualizado peridédicamente, de acuerdo a normajipascedimientos de Ley.
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COMPROMISOS DE LA EMPRESA

De acuerdo con estos principios, CYFOIL CIA. LTDAasume los siguientes

COMpPromisos:

Alcanzar un alto nivel de Seguridad y Salud enrab@jo, cumpliendo como minimo
la legislacion vigente en materia de Seguridadlydsa

Desatrrollar, aplicar y mantener un modelo de Gestid Prevencion destinado a la
Mejora Continua de las Condiciones de Trabajo.

Integrar al sistema de gestion de la empresaglgeprcion de forma que se incorpore
en todas las actividades que desarrolla CYFOIL CIADA., con potencial
incidencia sobre la Seguridad, Salud y Ambientenadambién el bienestar de sus
trabajadores.

Desarrollar, aplicar y mantener actualizados l@n&3 de Prevencién de todas las
actividades.

Garantizar la capacitacién y comunicaciéon a todenipresa mediante programas de
entrenamiento y capacitacion en materia de segyrsddud y ambiente.

Mantener la politica y el alcance disponibles es llogares donde la empresa
realizara sus operaciones.

Todas las medidas que se involucren, encaminadmsamtizar la Seguridad y la
Salud de los trabajadores, asi como el Manejo Amdli@decuado, seran revisadas
de acuerdo al progreso técnico, a través de un demejora continua.

Disposicion de los recursos humanos, materialesngnéieros necesarios para
desarrollar las actividades de seguridad, saludlyiente.

Difundir esta politica entre todos los miembrogadempresa.

5.3 Planificacion

5.3.1 Aspectos ambientaleta norma internacional establece que se debe genera

procedimientos para la identificacion de aspectobi@ntales de las actividades y

servicios que efectia la organizacion en el Camptm®ase Coca; ademas de

implementar dichos procedimientos y mantenerlos.
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La finalidad de identificar los aspectos ambiestaés determinar cuéles son los
impactos al ambiental producidos efectuando lawidatles del Campamento Base

Coca.

Un aspecto ambiental es elemento de las activiggmesluctos o servicios de una
organizacién que puede interactuar con el mediaeartd 1ISO, 2004

Un impacto ambiental es cualquier cambio en el meabiente, ya sea adverso o
beneficioso, como resultado total o parcial de &spectos ambientales de una

organizacioén. 1ISO, 2004
Para facilitar el proceso de identificacion de aspe ambientales se puede usar la
siguiente lista de chequeo, de esta manera se @gdear de mejor manera los

aspectos y conocer sus impactos.

Tabla 8 Lista de chequeo de aspectos e impactoeatales

Lista de chequeo

Aspecto Impacto
Aire
Generacion de gases de soldadura Contaminacicirdel
Generacion de material particulado en procesopuuara Contaminacion del aire

Generacion de material particulado en procesosramera y laca Contaminacion del aire

Generacion de material particulado en procesopedii y varilla| Contaminacién del aire

Generacion de material particulado en procesosraiarial de

> Contaminacion del aire
construccion

Generacion de material particulado en procesosimmieza Contaminacion del aire

Consumo de gasolina/diésel Contaminacion del aire
Agua

Generacion de residuos liquidos peligrosos (acajtasas, etc.) | Contaminacién del agua

Generacion de material en procesos con maderay lac Contaminacion del agua

Generacion de material en procesos con perfil aar Contaminacion del agua

Generacion de material en procesos con materiebdstruccion | Contaminacion del agua

Uso de sustancias quimicas (pintura, thinner, désé, etc.) Contaminacion del agua

Uso de sustancias quimicas de limpieza (cloroygetee,

desinfectante, cal, rojo fenol, lavador 100, etc.) Contaminacion del agua

Descargas superficiales en cuerpos hidricos Congamdin de aguas superficiales

55



Tabla 8 (Continuacion)

Suelo

Generacion de residuos sélidos de papel

Contandimaleil suelo

Generacion de residuos peligrosos (pafio absorbgrasas,
lacas, detergentes / residuos quimicos)

Contaminacion del suelo

Generacion de residuos sélidos (envases plastiowetdlicos) y
liquidos peligrosos (aceites, grasas, etc.)

Contaminacion del suelo

Generacion de material particulado en procesopuuara

Contaminacion del suelo

Generacion de material particulado en procesosraatera y
laca

Contaminacion del suelo

Generacion de material particulado en procesopedii y
varilla

Contaminacion del suelo

Generacion de material particulado en procesosraiarial de
construccion

Contaminacion del suelo

Consumo de gasolina/diésel

Contaminacion del suelo

Generacion de residuos inorganicos (agua envaskhentos,
gas industrial, cloro, lavavajillas, etc.)

Contaminacion del suelo

Generacion de residuos organicos (granos, camutas f
cereales, etc.)

Contaminacion del suelo

Generacion de residuos médicos (material corto-gmtaz
medicamentos)

Contaminacion del suelo

Visual

Generacion de material de despojo (perfiles, &lektrodos,
varilla de hierro, piezas de reemplazo)

Contaminacion visual

Generacion de material de despojo (taipe, alambres,
interruptores, cajetines, toma-corriente, lampei@)

Contaminacién visual

Generacion de material de despojo (Material pétremento,
bloques, varillas, madera, alambre, pintura, etc.)

Contaminacion visual

Generacion de material de despojo (repuestos n@xsjni

Contaminacion visual

Generacion de material de despojo (cinta adhel§aaenvases
plasticos, etc.)

Contaminacion visual

Generacion de residuos inorganicos (agua envaakhentos,
gas industrial, conservas, cloro, lavavajillas,)etc

Contaminacion visual

Recursos

Generacion de residuos sélidos de papel

Agotamamtecurso natural flora

Consumo de electricidad

Agotamiento de recurso hidroeléctric

Uso de material pétreo, cemento o madera

Agotamamtecursos naturales

Consumo de gasolina/diésel

Agotamiento de recurabsales

Consumo de agua

Agotamiento de recursos naturales al

gua

Generacion de ruido

Contaminacion del ambiente

Fuente: Autora
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Para la identificacion de aspectos e impactos artdles se ha empleado la matriz con
codigo: REG-GA-SSA-001-001, la misma que conti@u®s los aspectos, los impactos
generados Yy las areas de trabajo en las que smarekds actividades del Campamento

Base Coca.

La evaluacion de impactos ambientales se realifa b@a matriz socio-ambiental,
considerando varios factores como son: la situadetas actividades, la probabilidad
de ocurrencia de un impacto considerando el gradoodtrol de la organizacién sobre
el mismo, la gravedad de los impactos, y los régsislegales pertinentes. Esta
evaluacion se realiza bajo en procedimiento: PRS®001 y la matriz se registra
con el cédigo: REG-GA-SSA-001-002.

Para realizar la evaluacién los parametros espesifson los siguientes con sus
respectivas definiciones:
= Grado de control de la organizacion sobre el aspaxtmpacto (GC).-es la

capacidad de controlar el impacto.

» Frecuencia estimada de ocurrencia (Fr).es la frecuencia, existente o prevista,

de que se presente el impacto.

» Probabilidad (Prob).- se define matematicamente como:

(GC + Fr)

Prob =
ro >

= Efecto sobre el puablico (Publ).evalta el grado de afeccion a los vecinos.

= Efecto econdmico para la organizacion (Ec).evalla los costos directos e

indirectos que causa el impacto a las instalaciones

» Efecto a la salud ocupacional (Sa).evalla el grado de afectacion a la salud
ocupacional del personal propio y contratista.

» Medioambiente referido a medio ecolégico (Amb).-evalia el grado de

afectacion a la comunidad biética del ecosistema.
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» Magnitud (Mag).- evalla el tamafio del dafio.

= Gravedad (Gr).- es el promedio matematico de:

_ (Publ+Ec+ Sa+ Amb + Mag)
- 5

Gr

» Riesgo ambiental (RA).-se calcula como:

RA = (Prob * Gr)1/?

» Relacion directa con requisito legal (RL).-define la existencia de un requisito

legal directamente aplicable al impacto.

» Relacion directa con politica ambiental y otros (PRA- existe relacion directa

con la politica ambiental, objetivos, metas amlailesty otros compromisos.

= Interés directo de partes interesadas (Pl).existe una demanda o inquietud
evidente de partes interesadas con relacion aldtmpa

» Resultado total (Total).- resultado del analisis integral de riesgo socio-
ambiental. Se calcula como:
Total = 0.6 x RA+ 0.25 % PA + 0.15 x PI

= Significancia (Sig).-establece que impacto ambiental es significativeo ale
acuerdo a RL y Total; siendo significativo los vak de Total 3.0, y no
significativo para valores de Total < 3.0 (CORONEQ03)

Los aspectos ambientales escogidos son:
= Generacion de material de despojo
= Generacion de gases de soldadura
= Consumo de electricidad
»= Generacion de ruido
= Consumo de agua
» Uso de sustancias quimicas
= Descargas superficiales en cuerpos hidricos
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5.3.2 Requisitos legaled.as actividades que se realizan en el Campamerse Baca
deben cumplir ciertos requisitos legales, paraulal se establece un procedimiento de
Identificacion de Requisitos Legales y Cumplimiebégal, cédigo: PR-GA-SSA-002.

Los cuerpos legales ecuatorianos a tomar en cgenta
= Constitucion de la Republica del Ecuador
= Cadigo Penal
= Cadigo de trabajo
= Ley de Gestion Ambiental
= Texto Unificado Legislacion Secundaria, Medio Anmthés Parte |
= Texto Unificado de Legislacion Secundaria del Me&imbiente — Libro VI
= Acuerdo No. 068 — Reformase el Texto Unificado dgitlacion Secundaria
del Libro VI, Del Sistema Unico de Manejo AmbientaUMA)

Todos estos cuerpos legales son tomados en cueelgpeocedimiento referente a los
aspectos legales, para lo cual también se ha elddam registro que es la Matriz de
Aspectos Legales con cédigo de identificacion: REASSSA-002-001.

El comité ambiental tiene la responsabilidad désesvios requisitos legales de acuerdo
a las actividades que se realiza en el Campamexge Boca, en especial cuando:
» Se inicie nuevas actividades en la empresa, ccsenmente areas de trabajo.

= Se disefie huevos procesos o productos, o se maallig existentes.

5.3.3 Objetivos y MetasCYFOIL CIA. LTDA. establece sus objetivos y metas
después de realizar la identificacion y evaluadénmpactos ambientales, de acuerdo a

los resultados se da preferencia a los aspectoem@ales significativos.

Se entiende por objetivos ambientales los fines gemsigue la organizacion para
mejorar su desempefio ambiental. Estos objetivosapoobados por la Gerencia de

Operaciones, mismo que asigna los recursos negggaia el cumplimiento exitoso.

Metas ambientales son los actos que derivan deldpgivos, no son lo mismo pero
poseen directa relacion, pero al alcanzar las npetasiestas se cumple con el objetivo

establecido.
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Los objetivos y metas deben cumplir ciertos retpssique son:
= Ser medibles, para ellos se define los indicadores.
= Ser factibles de acuerdo a las posibilidades (eo@as, tecnoldgicas,
operacionales) de la organizacion.
= Estar relacionados con su politica ambiental, stpg legales y el proceso
de mejora continua.
= Definir responsables, medios y plazos para su domgito.

= Elaborar programas, implementar y mantenerlos.

Para efecto de este manual se han establecidiglosrges objetivos ambientales:
= Cumplir con las normas ambientales relacionadanargcion de ruido.
* Reducir al minimo la contaminacién por generaciégases.
= Optimizar el consumo de electricidad.
=  Optimizar el consumo de agua.
= Establecer el manejo seguro de sustancias quimicas.
= Mantener un control de las descargas superficedasierpos hidricos.

» Optimizar el manejo interno del material de desmigjdodas las areas.

Los objetivos y metas ambientales se registramarmatriz en el ANEXO B.

5.3.4 Programas del sistema.os programas ambientales se han establecido en
funcion de la Matriz de Objetivos Y Metas, ANEXO B.

Cada programa ambiental tiene por objetivo establias actividades que se llevaran a
cabo para lograr las metas ambientales planteadasmplir con los objetivos que

CYFOIL CIA. LTDA., considera relevante mitigar erirpera instancia.

Los programas ambientales deben contener:

»= Objetivo y metas ambientales

= Actividades relacionadas al programa, e indicagomedicion
= Area involucradas, actividades y responsables

* Procedimiento de evaluacion

» Requisitos de formacion y firmas de responsabilidad
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Tabla 9. Programa de control de ruido ambiental

- Cddigo: PRA - 01
:."l Programa de control de ruido | Version: 01

CYFOIL ambiental Fecha elaboracion:

Soldadura - Esmerilado
Preparacion de material
Construccién civil

Objetivo: OAO1 A‘it'V!dadSS. Mantenimiento
relacionadas: | pivira

Corte y elaboracion de
muebles

Lavado y secado de ropa

Objetivo del programa:

El objetivo de este programa es controlar el rietuido ambiental para zonas
industriales establecidas en la normativa ecuatayiamanteniéndolo por debajo de lo
indicado.

Metas del programa:

Mantener los niveles de ruido inferiores a 70 dB&xto Unificado de Legislacion
Secundaria del Medio Ambiente — Libro VI - Anexo 5)

Areas involucradas:

Mecanica Ebanisteria
Eléctrica Catering
Mantenimiento Limpieza y lavanderia
Pintura
Indicador del programa:
dBA
Actividades del programa Responsables

Realizar una evaluacion de niveles de ruido gemwsrad

L Personal especializado
en el desarrollo de actividades P

Distribuir la maquinaria con mayor generacion ddau| Supervisor SSA / Jefe area
alejada de las deméas actividades civil

Capacitar al personal en el uso correcto de equipos

- o Coordinador SSA
proteccion personal durante sus actividades

Procedimiento de evaluacion:
Evaluacion bimensual del programa y consideracemedtas

Requisitos de formacion:

Sensibilizar del uso adecuado y obligatorio de elgos de proteccion personal
(auditivo)

Comprometer a la Gerencia General a realizar ioregs en mediciones ambientales

Fecha de inicio: Fecha limite:
Realizado por: Diana Lora M. Firma:
Aprobado por: Firma:

Fuente: Autora
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Tabla 10. Programa de control de gases

Caodigo: PRA - 02

:.'- Programa de control de gases version: 01

CYFOIL Fecha elaboracion:

Actividades

. ) Soldadura
relacionadas:

Objetivo: OA02

Obijetivo del programa:

El objetivo del programa es reducir al minimo lataminacion por generacion de gas

€S

Metas del programa:

Mantener por debajo de los niveles permisiblesntigienes al ambiente segun la
normativa nacional

Areas involucradas:

Mecanica

Indicador del programa:

mg/Nm3

Actividades del programa Responsables

Realizar un inventario y caracterizacion de todas ||
fuentes de emision de gases del Campamento BaB®deguero
Coca

Analizar la posible adquirir e implementar campanas
y ductos de extraccion de gases segun el tipo de| Supervisor SSA
fuente y su ubicacion

Procedimiento de evaluacion:

Revisiones periddicas de emisiones gaseosas pdfieareel cumplimiento de la meta

Requisitos de formacion:

Concientizar a la Gerencia General de la imporgadeiinvertir en elementos de manegjo

ambiental

Fecha de inicio: Fecha limite:

Realizado por: Diana Lora M. Firma:
Aprobado por: Firma:

Fuente: Autora
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Tabla 11. Programa de consumo a

decuado de eldatfici

L&

Programa de cons

Cédigo: PRA - 03

umo Version: 01

SN FOIC adecuado de electricidad Fecha elaboracion:
Soldadura - Esmerilado
Verificacion de instalaciones
Inspeccion de elementos
Objetivo: OAO3 Actividades Pintado de areas

relacionadas:

Corte y elaboracion de mueble
Trabajos administrativos

Preparacion de alimentos
Lavado y secado de ropa

Objetivo del programa:

El objetivo de este programa es optimizar el comsdeenergia eléctrica

Metas del programa:

Reducir el consumo de energia eléctrica

Areas involucradas:

Mecanica Ebanisteria
Eléctrica Administracion
Civil Bodega
Mantenimiento Catering
Pintura

Limpieza y lavanderia

Indicador del programa:

Kw-h

Actividades del programa

Responsables

Llevar estadisticas mensuales del consumo eléctr,

c@ampamentero

Verificar el buen funcionamiento de todas las
instalaciones eléctricas tanto de areas productivas
como de servicios

5 Personal del area eléctrica

Sustituir luz incandescente por luz fluorescente er
areas de servicios

Supervisor SSA/
Campamentero

Sensibilizar al personal en el uso 6ptimo de

electricidad

Coordinador SSA

Procedimiento de evaluacion:
Evaluacion bimensual del desarrollo del programa

lgrar las metas

Requisitos de formacién:

Capacitar al personal en el uso adecuado de eldatti
Invertir en el reemplazo de instalaciones elédraefectuosas

Fecha de inicio: Fecha limite:
Realizado por: Diana Lora M. Firma:
Aprobado por: Firma:

Fuente: Autora
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Tabla 12. Programa de consumo adecuado de agua

L&

Programa de consumo a

Cadigo: PRA - 04

decuadpversion: 01

CYFOIL de agua Fecha elaboracion:
Preparacion de mezclas
Limpieza de equipos
Limpieza de articulos de cocing
Objetivo: OAO4 Actividades Preparacion de alimentos

relacionadas:

Limpieza de instalaciones
Lavado de ropa

Limpieza de tanques

Uso de instalaciones

Objetivo del programa:

El objetivo de este programa es disminuir y opteme consumo de agua

Metas del programa:
Reducir el consumo de agua

Fomentar una cultura de responsabilidad ambiental

Areas involucradas:

Civil Limpieza y lavanderia
Mantenimiento Tratamiento de aguas
Catering

Indicador del programa:

m3

Actividades del programa

Responsables

Instalar un medido en la plata de purificacion geeg
que se extrae de un pozo

Personal especializado

Colocar reductores de caudal en lavabos y ducha

S

rsorfied especializado

Reemplazar inodoros comunes por inodoros con
sistema de doble descarga

Personal especializado

Campafia de sensibilizacion de uso adecuado de
en cantidades necesarias para lavado de manos,
personal y lavado de alimentos

agua
l@dordinador SSA

Procedimiento de evaluacién:

Después de realizar las actividades del prograenefestuara la comparacion de nivel

agua mensual

Requisitos de formacion:

Comprometer a la Gerencia General para realizanVassiones necesarias
Concientizar a todo el personal del Campamento Basa

Fecha de inicio: Fecha limite:
Realizado por: Diana Lora M. Firma:
Aprobado por: Firma:

Fuente: Autora
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Tabla 13. Programa de manejo de productos quimicos

- Cddigo: PRA - 05
:."l Programa de manejo de Version: 01

PN productos quimicos Fecha elaboracion:

Preparacion de mezclas
Exposicion a quimicos
Mezcla y pintura
Actividades Lacado

relacionadas: | Limpieza de &reas de catering
Limpieza de instalaciones
Lavado de ropa

Dosificacion para purificacion

Objetivo: OA05

Objetivo del programa:

El objetivo de este programa es establecer el mamgjuro de sustancias quimicas

Metas del programa:

Fomentar la cultura de manejo responsable de gosnoion el uso de MSDS

Areas involucradas:

Civil Catering
Mantenimiento Limpieza y lavanderia
Pintura Tratamiento de aguas
Ebanisteria

Indicador del programa:

Actividades del programa Responsables

Obtener las MSDS de todos los productos quimicos

almacenados y usados en el Campamento Base Cg cse{'j pervisor SSA

Capacitar al personal en el uso adecuado de lasSVi$Coordinador SSA

Clasificar y almacenar correctamente las sustancias

D
. Bodeguero
quimicas odeg

Procedimiento de evaluacion:
Evaluacion de registros de uso de MSDS mensual

Requisitos de formacion:
Capacitar a todo el personal en el uso de quimicos
Controlar el buen estado de las MSDS en sus aecasal

Fecha de inicio: Fecha limite:
Realizado por: Diana Lora M. Firma:
Aprobado por: Firma:

Fuente: Autora
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Tabla 14. Programa de control de descargas suipégfia cuerpos hidricos

Cddigo: PRA - 06

:.E. Programa de control de Version: 01

descargas superficiales a

Seoie cuerpos hidricos Fecha elaboracion:
Objetivo: OA06 Actlv!dades ) Descargas de agua al rio
relacionadas:

Obijetivo del programa:

El objetivo de este programa es mantener el codértds descargas superficiales a
cuerpos hidricos

Metas del programa:

Mantener los valores de sustancias nocivas inEsiarlos sefialados en la tabla N°12
Texto Unificado de Legislacién Secundaria del Mefiobiente - Libro VI - Anexo 1

Areas involucradas:

Tratamiento de aguas

Indicador del programa:

mg/l

Actividades del programa Responsables

Realizar las mediciones y monitorear la calidad d

. FPersonal especializado
agua antes de realizar las descargas al efluente P

Elaborar el procedimiento que establezca el
adecuado tratamiento del agua antes de ser Coordinador SSA
descargada

Capacitar al personal sobre el uso responsable d

L S e'Supervisor SSA
productos quimicos y de limpieza

Procedimiento de evaluacion:

Evaluacién trimestral del desarrollo del programadefinicion de metas

Requisitos de formacion:

Comprometer a la Gerencia General para invertiagmediciones respectivas
Capacitar al personal sobre la importancia de dgasacol6gicamente amigables

Fecha de inicio: Fecha limite:
Realizado por: Diana Lora M. Firma:
Aprobado por: Firma:

Fuente: Autora
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Tabla 15. Programa de ubicacién d

e material deqjiesp

Programa de ubicaci

L&

material de despojo

Cdédigo: PRA - 07
Version: 01
Fecha elaboracién:

on de

CYFODIL
Corte de material
Construccion de obras
Actividades Cambio de elementos
Objetivo: OAO07 Recipientes de pintura

relacionadas:

Corte y elaboracién de muebl
Preparacion de alimentos
Servicios médicos

Obijetivo del programa:

El objetivo de este programa es optimizar el maimégyno del material de despojo de

todas las areas

Metas del programa:

Efectuar la separacion de residuos reutilizablés glisposicion final desde la fuente

hasta su destino final.

Areas involucradas:

Mecanica Ebanisteria
Civil Catering
Mantenimiento Médica
Pintura

Indicador del programa:

K/residuos

Actividades del programa

Responsables

Elaborar el procedimiento de gestion de residuos ordimador SSA
Valorar aproximadamente la cantidad de desechos

. Campamentero
generados en cada area
Instalar recipiente de recoleccién de residuos

: . Bodeguero

dependiendo del cédigo de colores
Adecuar y organizar el area con condiciones apdagj®Upervisor SSA
para almacenar los residuos antes de dar disposicifCampamentero
final
Trasladar los desechas hacia el area de almacearami@zampamentero

Procedimiento de evaluacion:

Revisiones periddicas del almacenamiento de resigso clasificacion

Requisitos de formacion:

Concientizar al personal sobre la clasificaciércadda de residuos en la fuente

Buscar instituciones de disposicion final altevei

Fecha de inicio: Fecha limite:
Realizado por: Diana Lora M. Firma:
Aprobado por: Firma:

Fuente: Autora
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5.4  Implementacion y operacién

5.4.1 Estructura y responsabilidadesCYFOIL CiA. LTDA. posee su propio
organigrama, para fines de desarrollar sus aspemouidado ambiental se ha
establecido un Comité Ambiental, conformado porogamiembros de la organizacion,
siendo la maxima autoridad el Gerente de Operasione

Las funciones y responsabilidades se establecea gada miembro del comité
principalmente, pero la proteccién del ambientel@gacion de todas las personas que
conforman la organizacién. Los recursos seran roeiis por el Gerente de
Operaciones y el Administrador, siendo el ultim@eeguse encargara el analisis costo-
beneficio del programa, asi como de las necesidad@somicas que se presentaran

posteriormente.

El Comité Ambiental tiene las siguientes resporigtules:
» Implementar y mantener el Manual de gestion amaliel® la empresa.
= Analizar, aprobar, y proporcionar los recursos pasamejoras ambientales
propuestas, asi como supervisarlos.
» Identificar y registrar los aspectos ambientalesegados en el desarrollo de
las actividades de las distintas areas.

= Evaluar e informar los resultados de las mejorasiamales.

Tabla 16. Funciones y responsabilidades del gegamteral

Funciones y responsabilidades del gerente general

Liderar el sistema de gestion ambiental
Proveer los recursos para la implementacion y obdal Manual de gestion ambienta
Aprobar la politica ambiental, objetivos y metaggramas y planes.
Realizar la revision por la direccion.

Fuente: Autora

Tabla 17. Funciones y responsabilidades del getentgeraciones

Funciones y responsabilidades del gerente de opei@mtes

Implementar el Manual de gestion ambiental.
Revisar las actividades de mejora ambiental.
Mantener la comunicacion interna y externa.
Contribuir con la identificacion de aspectos amtaikss.

Fuente: Autora
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Tabla 18. Funciones y responsabilidades del adtradisr

Funciones y responsabilidades del administrador

Organizar la logistica de las actividades ambiestal
Aprobar y destinar los recursos econdmicos y op@rates necesarios.

Fuente: Autora

Tabla 19. Funciones y responsabilidades del coaddinde Seguridad, Salud y
Ambiente (SSA)

Funciones y responsabilidades del coordinador de §éridad, Salud y Ambiente
(SSA)

Identificar y evaluar los aspectos ambientales.

Elaborar y ejecutar planes y programas ambientales.
Seguimiento del cumplimiento de objetivos y metas.

Ejecutar acciones correctivas y preventivas pacaidbdo ambiental.
Capacitar al personal.

Fuente: Autora

Tabla 20. Funciones y responsabilidades de los pEeareas (mecanica,
mantenimiento, civil, pintura, ebanisteria, lim@geezatering)

Funciones y responsabilidades de los jefes de ardasecanica, mantenimiento,
civil, pintura, ebanisteria, limpieza, catering)

Controlar sus respectivas areas.

Crear conciencia general en sus subordinados sogestion ambiental.
Identificar aspectos ambientales en sus areas.

Definir necesidades de capacitacion en sus areas.

Planificar acciones con los menores impactos artddesno nulos de ser posible.
Informar anomalias que causen dafio ambiental.

Fuente: Autora

Tabla 21. Funciones y responsabilidades del persongeneral

Funciones y responsabilidades del personal en genér

Cumplir con lo establecido en el Manual de gesgidibiental.
Desempefiarse conforme a las disposiciones de pas@es.

Aplicar la politica ambiental, y programas de majambiental.

Informar sobre aspectos y/o impactos generadositdusas actividades.

Fuente: Autora

5.4.2 Competencias, formacion y toma de concien€¥FOIL CiA. LTDA. debe

garantizar que todas las personas que realizaridattes para la organizacion o en su

nombre (empresa encargada del servicio de caterqug potencialmente puedan

generar impactos ambientales significativos, seadtmn y reciban educacion

relacionado al cuidado ambiental; por lo cual esesario que cada miembro de la
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organizacién tome conciencia de la importanciandahejo ambiental adecuado en el
desarrollo de sus actividades.

Se ha desarrollado el procedimiento Capacitaciormdcion y sensibilizacion del
personal, cédigo: PR-GA-SSA-003. Este procedimigreamitira llevar el control y
seguimiento de la capacitacion al personal de ttaasreas del Campamento Base
Coca, con el que se pretende la toma de concieletiauidado ambiental, la politica
integrada, los procedimientos de este manual, yas$pectos e impactos significativos

asociados a sus areas de trabajo.

La capacitacion al personal debe ser planificadacderdo al nivel de competencia y

formacion que cada nivel requiera dentro de laroega&ion, incluyendo en este proceso
a los subcontratados y los directivos de la orgadn. Adicionalmente se requiere

establecer los temas de capacitacion en funcidnlode aspectos ambientales

significativos, los cuales se registran en unaimde Necesidades de Capacitacion del
personal, codigo: REG-GA-SSA-003-001.

5.4.3 ComunicacionCYFOIL CIA. LTDA. debe establecer, implementar yntener
un procedimiento para la comunicacion interna gmx, relacionado a sus aspectos y

manejo ambiental, con codigo: PR-GA-SSA-004.

El propoésito de este procedimiento es lograr lapremsidn tanto interna como externa
de la informacion ambiental de organizacion, adedgser documentada y satisfacer

las necesidades de las partes interesadas.

La comunicacion interna se realizara de forma bgsuah para no saturar con
informacion al personal y provocar posibles corduss. Lo ideal es realizar procesos
escalonados de comunicacion mediante reuniones @aafizar el desarrollo de
actividades semanales, cumplimiento de politicaiantdl, metas y objetivos, y analisis
del manual de gestion ambiental. Posteriormentesa réuniones se debe emitir

comunicados con la informacion acorde a los aspectmpactos ambientales.

Al referirnos a la comunicacion externa, la organian debe considerar que la

informacion se comunica de manera libre y espoatéran respecto a:
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» Politica ambiental,
= Objetivos y metas ambientales;
» Indicadores de cumplimiento; y

» Planes de contingencia.

La comunicacion externa también puede atenderethsignes que otros agentes que no
son de la organizacion pero tienen relacion can(allitoridades). Estas peticiones seran
atendidas por el Comité Ambiental, el cual emiticdetines de comunicacion si asi lo

aprueban.

5.4.4 DocumentacionLa Norma Internacional establece que se debe dodame
» La politica ambiental
= Objetivos y metas ambientales.
= Programas ambientales
= Descripcién del alcance
» Requisitos legales y otros requisitos
» Plan de capacitacién
= Registros requeridos por la norma internacional 18001 — 2004
= Procedimientos y registros de CYFOIL CIA. LTDA.

Los documentos generados se definen asi:
Manual.- documento que contiene informacion referente &ipa| objetivos y metas,
procedimientos, programas, planes de la organizaagi como los acuerdos necesarios

para la ejecucion de los trabajos por el personal.

Procedimiento.-documento que establece el objetivo y alcancemeleso, ademas de

que se va hacer y quien lo ejecutara.

Instruccion.- documento que sirve de apoyo a los procedimigmdosu mayor grado
de claridad en la forma de efectuar las actividades

Registro.-documento que evidencia los resultados de lagdaties desarrolladas.
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Formato.- documentos en los que se registra el cumplimidetdos procedimientos

conforme al desarrollo de las actividades.

La documentacion para CYFOIL CIA. LTDA. sera acatagor parte del Comité

Ambiental, considerando los aspectos indicadoa @oidma internacional:

Las consecuencias de no incluir algin documento,

La evidencias del cumplimiento de requisitos leggletros requisitos,

El aseguramiento de realizar actividades seguras,

Las ventajas de realizarlo (implementacion mag)faci

Documentacion no referente a manejo ambiental, gaesea necesaria para

hacer referencia.

Toda la documentacién debera ser elaborada bajuseho formato que mantiene la

organizacion, Procedimiento de creacion de Docuosenincluyendo informacion

general, codigo de identificacion, fechas de emisiévision y terminacion, numero de

version, etc.

5.4.5 Control de documento£YFOIL CiA. LTDA. mediante el Procedimiento de
Control de Documentos, establece la forma corrdetaontrolar los documentos y
datos generados en el manejo ambiental. Codigdemificacion: PR-GA-SSA-005.

Este procedimiento debe ser revisado por el Coanitbiental y ser aprobado antes de

su distribucion. El control de documentos basadtaemrma internacional ISO 14001-

2004, debe tomar en cuenta:

Aprobacion de documentos.

Revision y actualizacion de documentos y aprobagd@nuevos.
Identificacion de cambios y estado de revisionailctu

Disponibilidad de los documentos en los lugaressie

Garantizar documentos legibles y facilmente idevaifles.

Identificacion de documentos externos necesarioengrolar su distribucion.

Prevencién de uso de documentos obsoletos.

El listado maestro de documentos ambientales qomgiosee CYFOIL CIA. LTDA.

contiene los siguientes documentos:

72



Tabla 22. Listado maestro de documentos ambientales

Hoja:1de 1
Formato Cabdigo: REG-GA-SSA-005-004
:.E. Revision
_ Rev N°:
CYFOIL Listado maestro de documentos F Rev:
ambientales - REV:
F. P. Rev:
N° Cadigo Nombre del Documento Observaciong
1 PR-GT-SSA-001 Procedimiento de creacion deiPal8SA
> PR-GA-SSA-001 Procgdlmlento de Evaluacion de Impactos
Ambientales
3 PR-GA-SSA-002 Procedlr_rllento de Re'qu'|S|tos legales y '
Evaluacion de cumplimiento legal Ambienta
Procedimiento de Capacitacion, formacidn y
4 |PR-GA-SSA003 | onsibilizacion Ambiental
5 PR-GA-SSA-004 Procedimiento de Comunicacion Aamtal
6 PR-GA-SSA-005 Proc_edlmlento de Control de documentos
Ambientales
7 PR-GA-SSA-006 Procedimiento de Gestion de Residuo
Procedimiento de Control de consumo de
8 PR-GA-SSA-007 |electricidad, consumo de agua y generacion de
efluentes
9 PR-GA-SSA-008 Procedlml_ento de preparacion y respuesta ante
emergencias ambientales
10 | PR-GA-SSA-009 Proc_edlmlento de seguimiento y medicion
ambiental
11 | PR-GA-SSA-010 Procedlmlento qle accion correctiva y accior
preventiva ambiental
12 | PR-GA-SSA-011 |Procedimiento de Control de Registros
Ambientales
13 | PR-GA-SSA-012 Procedimiento de Auditoria InéeAmbiental

Fuente: Autora

S

5.4.6 Control operacional.CYFOIL CIA. LTDA. debe identificar y planificar las

actividades que se relacionan con los aspectoseatalas identificados, con la politica,

objetivos y metas ambientales.
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Segun lo establecido en la Norma Internacional I$4D01-2004, es necesario
desarrollar varios Procedimientos de Control Operat Ambiental, para:
= Controlar situaciones que podrian desviar la paljtbbjetivos y metas
= Establecer criterios de operacion
= Comunicar los procedimientos y requisitos aplicebke proveedores y
contratistas.

Se han establecido en CYFOIL CIA. LTDA. los siguéndocumentos:
= Procedimiento de Gestion de Desechos, cédigo: PFEGA-006
= Procedimiento de Control de consumo de electricidadsumo de agua y

generacion de efluentes, codigo: PR-GA-SSA-007

5.4.7 Preparacion y respuesta ante emergenci@¥FOIL CIA. LTDA. establece,
implementa y mantiene procedimientos para dar estpu ante emergencias
ambientales que puedan afectar al personal quealado la organizacion y/o al
ambiente (aire, agua, suelo, flora y fauna), quedpn provocar impactos ambientales

adversos.

Este procedimiento se aplica a todo el personalladeorganizacion, sea éste,

administrativo, operativo, de mantenimiento, seogale limpieza y catering, ademas
de clientes, visitante, autoridades que se enaremn las instalaciones durante una
emergencia. El procedimiento se identifica condeligo: PR-GA-SSA-008.

Dentro de este Procedimiento se incluyen 3 prodediws especificos referidos a las
posibles emergencias ambientales que pueden presergn las instalaciones de la
organizacién, que son:

» Procedimiento de emergencia contra incendios

* Procedimiento de emergencia para derrame de siaggradigrosas

» Procedimiento de emergencia ante sismos

En cada procedimiento se establece su objetivapesjude seguridad y apoyo, y el

proceso a seguir en caso de presentarse cada lasmaieergencias ambientales.
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También se considera en estos procedimientos éispscaspectos necesarios para
responder ante emergencias, Como:

= Realizacion de simulacros

Los simulacros son indispensables en este procedioyiy que todos los empleados y
trabajadores de la organizaciéon deben estar infimeay capacitados para actuar

oportunamente ante cada emergencia.

Los simulacros seran planificados por el Coordingg®A, el Comité Ambiental y la
Gerencia General de CYFOIL CIA. LTDA.

* Formacion de la brigada de primeros auxilios

La brigada de primeros auxilios serd conformada glopersonal de empresa, los
mMismos que seran capacitados periédicamente yaedtajo la direccion del médico de

la organizacion.

Las personas que conforman la brigada de primeasgdics son las encargadas de
brindar la ayuda necesaria al personal de la argaidin en caso de requerirla ante una

emergencia, hasta que la ayuda especializada atribgar.

*» Formacion de la brigada de apoyo

La brigada de apoyo es la encargada de dirigiegmal en caso de evacuaciones ante
una emergencia, brindar toda la informacion neaesal personal especializado
(bomberos) de los hechos suscitados, colaboratasodisposiciones del Coordinador
SSA durante el control y mitigacion de la emerganci

El personal de la brigada de apoyo sera capacéadwmontrol de incendios, control y

mitigacion de derrames de sustancias peligrosgistica de evacuacion, etc.

Después de presentada la emergencias el coordiB&Rrentregara un informe de la
situacion, reaccion y proceder del personal, maditacontrol y mitigacion, causas de

la emergencia, y determinara medidas preventiviaspasteriores emergencias.
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5.5 Verificaciéon

5.5.1 Seguimiento y mediciOl€YFOIL CIA. LTDA. desarrolla el procedimiento de
Seguimiento y Medicion, cuyo fin es controlar y nedgularmente las caracteristicas
de las actividades desarrolladas en el Campamease Boca, que presenten o se
presuma tengan influencia significativa en el amigie

Todos los equipos de monitoreo y medicion que lgamizacion posea deben
mantenerse en buen estado y calibrado. Tambiéneke dfectuar el seguimiento
periodico del cumplimiento de requisitos legalesotyos requisitos, asi como el
cumplimiento de la politica ambiental, objetivomgtas que la empresa ha determinado

anteriormente.

Para llevar a satisfactorio cumplimiento este asp@cdicado en la Norma Internacional
ISO 14001-2004, se cuenta con el procedimientocodigo: PR-GA-SSA-009, ademas
de registrar todos los parametros en la Matriz eguBniento y Medicion, con cédigo:
REG-GA-SSA-009-001.

5.5.2 Evaluacion del cumplimiento legalCYFOIL CIiA. LTDA. establece un
procedimiento que permita evaluar el cumplimierggal dentro de la organizacion,
respecto de las leyes ambientales que rigen el ghiBrocedimiento de Requisitos
legales y Evaluacion de cumplimiento legal Ambiétieane cédigo: PR-GA-SSA-002.

Para poder evaluar el cumplimiento legal en lamiggeion, los aspectos legales seran
identificados y luego se registran en la matrizAdpectos Legales, pero siempre se
debe mantener actualizada de acuerdo a los cahelgiskativos que se presenten. Todo
cambio o actualizacion ser4d comunicada oportunameagun el procedimiento lo

indica.

La legislacion aplicable ambientalmente al CampamBase Coca, se identificd en la
Matriz de Aspectos Legales, segun lo indica el main®3.2 del presente Manual de
Gestion Ambiental. Ademas es responsabilidad debrdivador SSA mantener

actualizada tanto la Matriz como el Procedimiestalg@ecido en este apartado.
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Para mantener el cumplimiento legal adecuado se m@ntener directa relaciéon con:

Constitucion de Republica del Ecuador
Ley de Gestibn Ambiental
Texto Unificado de Legislacién Secundaria

Caddigo de trabajo

5.5.3 No conformidad, accion correctiva y accion preveatiLa organizacion

establece el Procedimiento Acciones Correctivageydhtivas, con codigo: PR-GA-

SSA-010, para identificar las no conformidadesa®#l potenciales, asi poder mitigar o

corregir las acciones identificadas en el desardl las actividades que CYFOIL CiA.

LTDA. realiza en su Campamento Base Coca.

La identificacion de no conformidades sean estadeseo potenciales, pueden

presentarse mediante:

Inspecciones

Auditorias internas

Procesos de seguimiento

Evaluacién de cumplimiento legal aplicable
Comunicacion interna de partes interesadas
Revisiones del Comité Ambiental

Accidentes

Posterior a la identificacion de la no conformidse,debera presentar un informe ante

el Coordinador SSA, este formato de Accion Corveciy Preventiva, codigo: REG-

GA-SSA-010-001, debe contener la siguiente inforarac

Descripcion del area o actividad donde se detactd Iconformidad.
Investigacion de las posibles causas. La investigasera realizada por el
jefe de area donde se presenta la no conformiddgbgrsonal que €l designe
a esta labor.

Las acciones correctivas o preventivas segun seasel Ademas de definir
estas acciones se establecen los plazos probabéekejecucion.
Verificacion de la implementacion de acciones. Eofinador SSA se
encargara de verificar todas las acciones quetablezcan anteriormente.

Firmas de responsabilidad.
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Cuando se presentan no conformidades reales,a®esgran acciones correctivas y en
el caso de no conformidades potenciales, seramraipreventivas. El objetivo de
llevar a cabo acciones correctivas y/o preventessliminar la causa que produce una

No Conformidad o algun accidente.

5.5.4 Control de RegistrosCYFOIL CIA. LTDA. mantiene una serie de registrius
mismos que estan amparados bajo el Procedimient€agrol de Registros, con
codigo: PR-GA-SSA-011.

El procedimiento de Control de Registros segun dam Internacional 1ISO 14001-
2004, contempla:
» La implementacion, almacenamiento, proteccion, pecion, el tiempo de
retencion y la disposicion de los registros.

= Los registros deben ser y permanecer legiblestifoiables y trazables.

Todos los registros que se han elaborado mediateeManual de Gestion Ambiental, y
aquellos que la empresa ya disponia permiten conelcgrado de compromiso y
satisfaccion con respecto al manejo ambiental guabnente se posee y evidencian el
proceso de mejora continua. Los registros en gepeeaen incluir:

* Quejas

= Evidencias de formacién y capacitacion

= Seguimiento de procesos

» Informacién legal o de requisitos aplicables

» Resultados de inspecciones y auditorias

» Informacién de simulacros ante emergencias

» Informacién de accidentes o incidentes

= Aspectos ambientales

» Informacién de desempefio ambiental

* Procesos de comunicacion interna y externa

» Revision por la direccion, entre otros.

CYFOIL CIA. LTDA. controla todos sus documentos, dscir, procedimiento,

programas, registros, manuales, etc., en su liaestra de documentos. Los registros de
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este manual se recogen en el Listado Maestro dstRegAmbientales, cédigo: REG-
GA-SSA-011-001

Tabla 23. Listado maestro de registros ambientales

Hoja: 1 de 1
Formato Cdédigo: REG-GA-SSA-011-001
:F Revision
. . Rev N°:
SYFOIL Listado maestro de registros F Rev:
ambientales . :
F. P. Rev:
N° Nombre del Registro Caodigo
1 | Matriz de identificacion de aspectos e impactos.amBREG-GA-SSA-001-001
2 | Matriz de evaluacién de impactos ambientales REGSSA-001-002
3 | Matriz de aspectos legal REG-GA-SSA-002-001
4 | Formato de Cumplimiento Legal REG-GA-SSA-002-002
5 | Matriz de Necesidades de Capacitacion REG-GA-SSAdIlL
6 | Registro de Capacitacion, formacion y sensibiliaaci REG-GA-SSA-003-002
7 | Registro de Comunicacion Externa REG-GA-SSA-004-001
8 |Listado Maestro de Documentos Internos REG-GA-S85-001
9 |Listado Maestro de Documentos Externos REG-GA-SS834102
10 Listgdo Maestro de Distribucion de Documentos COREG-GA-SSA-005-003
copia Controlada
11 |Listado Maestro de Documentos Ambientales REG-GA-885-004
12 (I?egistro de asistencia a simqlacros de procedimie%EG-GA-SSA-OOS-OOl
e respuesta ante emergencias
13 | Registro de inspeccién de extintores REG-GA-SSA-0U3
14 | Registro de instalacion de kit de emergencia REGSSA-008-003
15 |Registro de derrames REG-GA-SSA-008-004
16 | Reporte de Evacuacion REG-GA-SSA-008-005
17 | Matriz de Seguimiento y Medicion REG-GA-SSA-009-001
18 Formato de Acciones Correctivas y Preventivas REG-GA-SSA-010-001
Ambiental
19 | Listado Maestro de Registros Ambientales REG-GA-83A-001
20 |Inventario de Registros Ambientales REG-GA-SSA-002-

Fuente: Autora

Cuando sea necesario eliminar algin documentogb@omité Ambiental podra tomar
dicha decision, en funcion de:

= Actualizaciones realizadas al documento

= Tiempos de conservacion

= Relacién con requerimientos legales

= Otros aspectos
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5.5.5 Auditoria Interna. CYFOIL CIA. LTDA. establece un Procedimiento de
Auditoria Interna, con cédigo: PR-GA-SSA-012, corire de determinar si el manejo
ambiental esta conforme a lo establecido en laiffdanion de este Manual, y su
adecuada implementacion; asi como proporcionarnrdoion de los resultados de

auditorias a la Gerencia General.

Para llevar correctamente una auditoria ambiemtdrna en el procedimiento se
establecen:

» Responsabilidades,

» Requisitos de planificacion,

» Resultados de la auditoria,

= Criterios de auditoria,

= Alcance,

» Frecuencia de aplicacion,

» Los métodos a aplicar y

=  Seleccion de auditores

Las auditorias la puede realizar personal interexterno, en ambos casos la persona
que las efectle debe ser imparcial, objetiva ynsiigin compromiso directo con la
actividad o area a auditar. El auditor debera poteecertificacion o calificacion
apropiada para desarrollar esta labor, esto Idficamd el Comité Ambiental o el
Coordinador SSA.

Se realizara obligatoriamente una auditoria aryuah las actividades que presenten no
conformidades se auditard las veces que sean nesesdoda auditoria sera

programada dependiendo del tipo de actividad yaded de trabajo.

Se documenta los resultados de las auditorias,gntsega una copia al jefe del area
auditada, para que dicha persona haga los candspsativos y acciones correctivas y

preventivas en caso de encontrarse mediante ltodadilguna no conformidad.

Toda auditoria pretende:
» Evaluar los impactos ambientales de las actividgdeda empresa realiza.

= Evaluar el grado de cumplimiento de los requidiégsles aplicables.
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= Verificar la concordancia del desempefio de actdedacon la politica,
objetivos y metas de la empresa

= Conocer la cantidad de residuos solidos y liquidescomo su procedencia.

Las auditorias internas se dividen segun las aleata empresa, estableciendo un
cronograma, no necesariamente deben cubrir todadré&as en un solo proceso, se

haran segun la disponibilidad de las areas.

5.6  Revision por la direccion

La revision por la direccion en CYFOIL CIA. LTDA.s& a cargo del Comité
Ambiental, que realizard una revision anual obtigaf quedando a su consideracion

efectuarlas con mayor frecuencia.

El Comité Ambiental revisara:
» Politica integrada (cambios)
» Requisito legales y otros requisitos aplicabletu@izacion)
= Objetivos y metas ambientales (indicadores)
* Programas ambientales (cumplimiento)
= Oportunidades de mejora
= Manejo ambiental (cambios)
» Revisiones anteriores
» Auditorias internas (resultados)
» Registros de No conformidad

» Implementacion de Acciones Correctivas y Preveastiva

Las revisiones del Comité Ambiental deben realzarsodo el sistema ambiental, pero

puede efectuarse por partes, areas o actividadesnp hacerlo todo al mismo tiempo.
Las modificaciones que se propongan hacer en cudnteanejo ambiental, serdn a

causa de la revision por la direccion, que llevatila la documentacién

correspondiente a sus resultados y reuniones tinliganente.
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El informe que el Comité Ambiental emita deberdejaf todos los aspectos revisados,

ademas podran definir acciones correctivas y/ogmtivas en el caso de ser necesarias.

También tienen la facultad de solicitar cambiodaepolitica integrada y redefinir los

objetivos y las metas ambientales.
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CAPITULO VI

6. ASPECTOS ECONOMICOS DEL MANUAL DE GESTION
AMBIENTAL

6.1. Inversion

La inversion en una empresa es la vinculacion derses para obtener una ganancia a
lo largo del tiempo, es decir, comprende los desdsob de recursos financieros
destinados a adquirir activos (materia prima, astifinancieros, servicio, etc.) que

representen el logro de los objetivos de la emprasa futuro.

6.1.1. Inversion en programas ambientaldss programas ambientales establecidos
en el numeral 5.3.4, requieren de inversiones en@a®. Estas inversiones se realizan
una sola vez estableciendo como periodo util 10s adigartir del momento de su
implementacion.

En la siguiente tabla se establecen los valoresxapados de inversion:

Tabla 24. Inversion en programas ambientales

Objetivo Ambiental Actividad Valor unitario | Cantidad | Inversién
Instalar un medidor en la plata
de purificacién de agua que se  140.22 1 $ 140.22
extrae de un pozo
. Colocar reductores de caudal 547 33 $180.51
Optimizar el en lavabos
consumo de agua| Colocar reductores de caudal 18.22 o $ 437.28
en duchas
Reemplazar inodoros comungs
por inodoros con sistema de 163.3 31 $ 5,062.30
doble descarga
Optimizar el manejg Instalar recipiente de
interno del material recoleccion de residuos
de despojo de todas dependiendo del cédigo de 22.52 36 $810.72
las areas colores
Total $6,631.03

Fuente: COMERCIAL KYWI
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6.1.2. Inversion en seguimiento y medicioBl procedimiento de Seguimiento vy
Medicion, codigo: PR-GA-SSA-009, establece la nieleesde conocer con exactitud
las mediciones ambientales de varios aspectos, glasase establecen los costos de

medicion.

Las mediciones las realizara una empresa/labovasoticontratada por CYFOIL CIA.
LTDA. segun lo indicado en el procedimiento. Losov@s mostrados en la siguiente

tabla corresponden a una Proforma de analisisatierés ambientales.

Tabla 25. Inversion en seguimiento y medicion

. . . Inversion
Objetivo ambiental Actividad
Mensual Anual
Cumplir con las normas . L :
. . Realizar una evaluacion de niveles|de
ambientales relacionadas g .
ruido generados en el desarrollo de - $ 156.80

generacién de ruido

; actividades
ambiental

Reducir al minimo la
contaminacion por Medicion actual de emision de gases - $672.00

generacion de gases

Realizar las mediciones y monitorgar
la calidad de agua antes de realizar la$ 89.04 $ 1,068.48

Mantener un contro.l de las descargas al efluente
descargas superficiales e : — :
cuerpos hidricos Realizar las mediciones y monitorgar

la calidad de agua extraida de pozo $90.16 | $1,081.9p
para consumo higiénico

Optimizar el manejo interng
del material de despojo dg
todas las areas

) . -
Entrega de o!esecho; solidos al gestor $ 1,200.00
ambiental asignado

Costos de logistica - $567.60
Total $ 4,746.80

Fuente: CESTTA, 2014

6.1.3. Inversion en implementacion de Manual de Gestiobiéntal. Para la inversion

de implementacién del Manual de Gestion Ambiensahecesaria la participacion de
todo el personal que labora en CYFOIL CIA. LTDA.nigd@mento Base Coca, ya que
todos estan involucrados en dicho proceso, seglimelacionado en el desarrollo del

este documento.
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Para llevar a cabo esta implementacion se estinti@mpo aproximado de 1 afio, por lo
gue se requiere la participacion diaria del persenalichas labores de 15 minutos en

promedio.

De acuerdo a esta referencia la inversion en parg@ma implementar este Manual de

Gestidn Ambiental, asciende aproximadamente a £1868knual.

La implementacion del este documento es respordaibildel Comité Ambiental,
Coordinador SSA y Supervisores SSA, por lo queenmesurre en valores adicionales
en lo referente a capacitacion, sensibilizaciomatale conciencia, etc.

Resumen de inversiones

Tabla 26. Resumen de inversiones

Inversion Monto
Programas ambientales $6,631.038
Seguimiento y medicion $ 4,746.80
Implementacion del Manual de Gestibn Ambiental $123.00
Total $ 24,889.83

Fuente: Autora
6.2. Ingresos
Conforme a las actividades que se plantean en rogr&mas Ambientales y en la
Matriz de Objetivos y Metas Ambientales, cddigo: BRD B, existen posibilidades de

ahorro monetario, como se evidencia en la siguitia:

Tabla 27. Ingresos

Ahorro

Actividad Ahorro anual
mensual
Reducir el consumo de energia $110.56 $1,326.66
eléctrica
Venta de_ _resu_jyos para $ 100.00 $ 1,200.00
reutilizacion
Total $2,526.66

Fuente: Autora
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6.3. Egresos

El proceso de implementacion de este manual, ynigieras en el manejo ambiental

requieren de egresos econdémicos anuales, asi lstnalee siguiente tabla:

Tabla 28. Egresos

Actividad Monto mensual Monto anual
Realizar una evaluacién de niveles de
ruido generados en el desarrollo de - $ 156.80
actividades
Medicion actual de emision de gasas - $672.00

Realizar las mediciones y monitorear la
calidad de agua antes de realizar las $89.04 $ 1,068.48
descargas al efluente

Realizar las mediciones y monitorear la
calidad de agua extraida de pozo para $90.16 $1,081.92
consumo higiénico

Entrega de desechos sdlidos al gestor

ambiental asignado - $1,200.00
Costos de logistica - $567.60
Total $ 4,746.80

Fuente: (LABORATORIO CESTTA, 2014)

6.4. Evaluacion econdmica del Manual de Gestiéon Ambienta

Al evaluar la propuesta se tomara en cuenta factrantitativos y cualitativos, ya que
este proyecto no representa solo una inversion éacica, sino ademas presenta
ventajas cualitativas en el manejo responsablead®mres ambientales, llegando con
ello a satisfacer la politica integrada de CYFOIIACLTDA., asi como su
responsabilidad social.

Los beneficios mayoritarios para la empresa son:
= Mejoras en el ambiente de trabajo,
= Toma de conciencia de su personal en protecciéronservacion del

ambiente,
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= Evidencias de su compromiso ambiental,

= Cumplimiento de requisitos legales y otros regossiaiplicables, de esta
forma la empresa evitara ser sancionada por laidatbcompetente,

= Reconocimiento positivo de la comunidad,

= Proteger al ambiente contra posibles impactosfgigtivos,

= Facilitar la toma de decisiones,

= Cumplir con las actividades requeridas con mayailidad y eficiencia,
debido al uso de procedimientos ambientales y otros

» Reducir los costos relacionado a paralizacién dieidades por afecciones
ambientales,

= Constituirse en una empresa con Certificacion “®werde”, si llegara a

calificarse en el Ministerio del Ambiente del Ecaad
Debido a todos los factores expuestos, la elabmraziimplementacion del Manual de

Gestion Ambiental de la empresa CYFOIL CIA. LTDA sonsidera como proyecto

viable.
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CAPITULO VII

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. Conclusiones

Se realizo el andlisis de los aspectos e impactiseatales de la empresa CYFOIL
CIA. LTDA., en las 12 diferentes areas que desamolsus actividades en el
Campamento Base Coca.

De este analisis obtenemos la siguiente informacion

= Agua.
Tipo de consumo Fuente de Abastecimientg
Domeéstico-industrial Extraida de pozo - gin
control de cantidad
Humano 4 botellones diarios
Catering Servicio independiente

Fuente: CYFOIL CIA. LTDA.

» Energia eléctrica.

Mes de consumo Valor factura
Agosto $1,834.73
Septiembre $1,813.16
Octubre $2,123.04
Noviembre $2,442.89
Diciembre $2,518.68
Enero $2,534.11

Fuente: CYFOIL CIA. LTDA.

= Teléfono e internet.

Se registra el Gltimo pago con un valor de $ 242,09
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= Papel.

Insumos Cantidad semanal| Cantidad mensua
Papel de oficina 10 resmas 40 resmas
Papel sanitario 48 rollos 192 rollos
Papel industria 10 rollos 40 rollos

Fuente: CYFOIL CIA. LTDA.

» Envases plasticos
Promedio semanal de 200 vasos desechables

En funcion del analisis inicial se elabord la Matde Identificacion de Aspectos e
Impactos Ambientales, misma que cuanta con un gnodento de cédigo: PR-GA-
SSA-001.

Para la evaluacion de impactos significativos séiz@ la Matriz Socio-Ambiental, en
funcidn de los factores y variables ambientales Canpamento Base Coca de la

empresa.

De lo cual se concluye que no existen impactos emtdles significativos, pero se ha
considerado los mas elevados, los cuales son:

= Generacion de material de despojo

= Generacion de gases de soldadura

= Consumo de electricidad

= Generacion de ruido

= Consumo de agua

= Uso de sustancias quimicas

= Descargas superficiales en cuerpos hidricos

El Manual de Gestion Ambiental propuesto en estsistecontiene diferentes
documentos de acuerdo a lo establecido en la Nbri@anacional ISO 14001-2004, por
lo tanto el manual es sistematico, documentadojetiob; ademas esta basado en el
proceso de mejora continua, lo que permite que nigpresa obtenga beneficios

operativos, econdmicos y sociales.
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Este manual contiene varios procedimientos y negsst

Hoja: 1 de 1

Formato Caodigo: REG-GA-S

SA-005-004

:- Revision
.‘- ] Rev N°:
CYFOIL Listado maestro de documentos F Rev:
ambientales - NEV:
F. P. Rev:
N° Cadigo Nombre del Documento Observacione
1 PR-GT-SSA-001 Procedimiento de creacion de Pal88A

Procedimiento de Evaluacién de Impactos

2 PR-GA-SSA-001 Ambientales

3 PR-GA-SSA-002 Procedlr_rllento de Re'qu'|S|tos legales y -
Evaluacion de cumplimiento legal Ambiental

4 PR-GA-SSA-003 Procgd_l_mlerj:[o de Cgpamtamon, formacion y
sensibilizacion Ambiental

5 PR-GA-SSA-004 Procedimiento de Comunicacion Amtailen

6 PR-GA-SSA-005 Proc_edlmlento de Control de documentos
Ambientales

7 PR-GA-SSA-006 Procedimiento de Gestion de Residuos
Procedimiento de Control de consumo de

8 PR-GA-SSA-007 |electricidad, consumo de agua y generacion de
efluentes

9 PR-GA-SSA-008 Procedlmlfsnto de preparacion y respuesta ante
emergencias ambientales

10 | PR-GA-SSA-009 Proc_edlmlento de seguimiento y medicion
ambiental

11 | PR-GA-SSA-010 Procedl'mlento qle accion correctiva y accion
preventiva ambiental

12 | PR-GA-SSA-011 Proc_edlmlento de Control de Registros
Ambientales

13 |PR-GA-SSA-012 Procedimiento de Auditoria Intermabdental

Los registros ambientales, dependen de los procedtios establecidos y pueden ser

Fuente: Autora

uno a varios segun sea necesario.
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Hoja: 1 de 1
Formato Cdédigo: REG-GA-SSA-011-001
:- Revisiéon
i. . ) Rev N°:
SYFOIL Listado maegtro de registros F Rev:
ambientales
F. P. Rev:
N° Nombre del Registro Cadigo
1 g/lrﬁgiién(iglgdsentificacic')n de aspectos € Impactos | e~ ~a_ssA001-001
2 | Matriz de evaluacién de impactos ambientales REGSSA-001-002
3 | Matriz de aspectos legal REG-GA-SSA-002-001
4 | Formato de Cumplimiento Legal REG-GA-SSA-002-002
5 |Matriz de Necesidades de Capacitacion REG-GA-SSHamlL
6 | Registro de Capacitacion, formacion y sensibiligadi REG-GA-SSA-003-002
7 | Registro de Comunicacién Externa REG-GA-SSA-004-001
8 |Listado Maestro de Documentos Internos REG-GA-S83-001
9 |Listado Maestro de Documentos Externos REG-GA-S83:0D2
10 Listado Maestro de Distribucion de Documentos COREG-GA-SSA-005-003

copia Controlada

11 | Listado Maestro de Documentos Ambientales REG-GA-8385-004

Registro de asistencia a simulacros de procedimie%EG-GA-SSA-OOS-OOl

12 de respuesta ante emergencias

13 | Registro de inspeccién de extintores REG-GA-SSA-003

14 | Registro de instalacion de kit de emergencia REGSSA-008-003

15 | Registro de derrames REG-GA-SSA-008-004
16 | Reporte de Evacuacion REG-GA-SSA-008-005
17 | Matriz de Seguimiento y Medicion REG-GA-SSA-009-001
18 'I:%rg;:;[]ota?e Acciones Correctivas y Preventivas REG-GA-SSA-010-001
19 |Listado Maestro de Registros Ambientales REG-GA-83A-001

20 |Inventario de Registros Ambientales REG-GA-SSA-002-

Fuente: Autora

7.2. Recomendaciones

Actualizar la Matriz de Identificacion de Aspect®dmpactos Ambientales, segun lo
establecido en el Procedimiento: PR-GA-SSA-001redede realizar la revision de
areas segun lo indicado en el Procedimiento det@wuailnterna, codigo: PR-GA-SSA-

012. Siempre dejando todo documentado.
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Evaluar los impactos ambientales anualmente, ademeasplicar los programas
ambientales elaborados en este proyecto y readizé&Beguimiento y Medicién de
acuerdo al procedimiento, cédigo: PR-GA-SSA-009mbi#&n se debe verificar el

cumplimiento de la matriz de Objetivos y Metas, Xm8.

Implementar la adecuada Gestibn Ambiental por mddi@ste manual en la empresa
CYFOIL CIA. LTDA., ya que contiene todos los requgentos establecidos en la

Norma Internacional ISO 14001-2004. El Manual goopuesto debera ser revisado
por la Gerencia General de la empresa para seemgpitado y mantenido por el

Coordinador SSA.
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