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INTRODUCCION

El estudio de nuevas herramientas en el &mbito de desarrollo de sistemas cada dia va
innovando y a le vez proporciona ventajas en el momento de desarrollo, es el caso que
nos brinda el nuevo framework de persistencia NHibernate, que inicialmente partio de
la tecnologia JAVA, migrando a la tecnologia .NET, esto nos indica que cada vez mas
esta evolucionando y proporcionando facilidades para el disefio, configuraciones ya sea

de aplicaciones windows y web que se desarrollen

El principal objetivo del framework NHibernate, es proporcionar estabilidad, reduccién
de codigo y lo importante brinda la oportunidad de aprender y estrenar nuevas técnicas
de programacién aplicadas en JAVA a .NET, dicho de ésta manera se lo aplicard al
sistema para la deteccion de llamadas en la cooperativa de taxis Taxiphone en una

aplicacion Windows bajo el lenguaje C#NET 2005 y su base de datos en SQL 2005.

En el desarrollo de este proyecto se realiza un estudio del framework NHibernate, su
estructura, composicion, configuracion, es asi que lo hemos estructurado el contenido
de la tesis en 5 Capitulos, el Capitulo I se relata los antecedentes, objetivos y
justificacion de la tesis, el Capitulo II se realiza el estudio y comparacion entre
Framework y ORM, el Capitulo III contiene el estudio directo del framework de
persistencia NHibernate describiendo sus partes, instalacion y configuracion, en el
Capitulo IV se encargara de la parte aplicativa en donde se detalla la metodologia MSF
en el que se desarrolla el sistema para la deteccion de llamadas y en el Capitulo V se

desarrolla la comprobacion de la hipotesis.



CAPITULO I

MARCO CONCEPTUAL

1.1. ANTECEDENTES

Hace un par de anos se liber6 la primera version de un Framework de persistencia
llamado NHibernate, una implementaciéon para el Microsoft .Net Framework de

Hibernate (implementado originalmente s6lo para Java).

NHibernate es un Framework de persistencia, es decir provee herramientas que facilitan
la tarea de persistir objetos. La motivacion principal de NHibernate es abstraer por
completo al desarrollador de la base de datos asociada al proyecto en desarrollo, es
decir, el desarrollador debe pensar que sdlo trabaja con objetos, los cuales puede
guardar en una base de datos utilizando métodos de los mismos objetos, pero nunca

escribir ni analizar una sentencia SQL en su codigo.
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La arquitectura de NHibernate se puede representar de una manera simple como el

siguiente diagrama:

Aplicacion
Objetos
Persistente

NHIBERNATE

App.config

Web.config Mapeo XML

Base de Datos

Figura N° I. 1. Arquitectura General de NHibernate

En la Figura N° 1.1, podemos notar que la aplicacion trabajard con objetos persistentes,
pero sin comunicarse directamente con la base de datos. En su lugar, la comunicacion
sera con el framework NHibernate, el cual se compone de una seccién de configuracion
(puede ser archivo App.config o Web.config segun nuestro proyecto sea Windows

Forms o Web) y un conjunto de mapeos Objeto-Relacionales.

Utilizando estos elementos, NHibernate se comunicara con la base de datos y realizara
las acciones requeridas por los objetos persistentes (insercion, actualizacion, borrado,

seleccion).

Entrando un poco mas en detalle, una arquitectura “ligera” de NHibernate es cuando la
aplicacion proporciona sus propias conexiones ADO.NET y maneja lo que son

transacciones, entonces la arquitectura sera como se ilustra en la Figura N° .2
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Objetos Aplicaci
etos plicacion
Transitorios Objetos

Persistentes
Session Sasion —‘ ADO.NET
Factory

Base de Datos

Figura N° L. 2. Arquitectura ligera de NHibernate

Los objetos persistentes requieren almacenar estados, para esto es necesario utilizar una

sesion (canal de comunicacion entre la aplicacion y la base de datos).

La sesion de comunicacion sera creada por una SessionFactory, que es un caché de los
mapeos de una base de datos en particular. La SessionFactory puede ser configurada

utilizando cddigo o configurando los archivos App.config o Web.config.

Ahora, si deseamos utilizar todas las caracteristicas que provee NHibernate, podemos

utilizar una arquitectura completa como la que se muestra en la figura N° 1.3:
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Objetos Transitorios

Aplicacion

Session Factory

TransactionFactory

ConnectionProvider

Objetos
Persistentes

Sesién

Transaccién

ADO.NET

ODBC

OLE DB

Base de Datos

Figura N° L. 3. Arquitectura completa de NHibernate

En esta arquitectura, NHibernate provee lo que es el control de transacciones (utilizando
Transactions creadas por una TransactionFactory) y control de conexiones ADO.NET

que no estan expuestas a la aplicacion, sin embargo pueden ser extendidas o

implementadas por los desarrolladores.

En resumen, NHibernate es un Framework que pretende abstraer por completo al
desarrollador de lo que es el manejo de persistencia en las aplicaciones. Al utilizar
NHibernate el desarrollador sélo trabajara con objetos capaces de almacenar y recuperar

estados, con todo lo que ello significa (manejo de relaciones entre objetos, jerarquia de

objetos, etc.).
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El ORM es un componente de software que me permite trabajar con los datos
persistidos como si ellos fueran parte de una base de datos orientada a objetos (en este
caso virtual). Debido a que lo standard es trabajar con BD relacionales, se deben
realizar operaciones que permitan transformar un registro en objeto y viceversa. A esta

funcionalidad se la llama Mapeo objeto-relacional (ORM).

Uno de los componentes ORM mas utilizado es el Hibernate, surgido del ambiente Java

y llevado al uso del framework .NET con la version NHibernate

1.2.  JUSTIFICACION

Para la justificacion de nuestro proyecto se tomara en consideracion todos los aspectos

relevantes que sean necesarios para obtener de mejor manera la justificacion de nuestro

proyecto

JUSTIFICACION TEORICA

Importancia

NHibernate es la conversion de Hibernate de lenguaje Java a C# para su integracion en

la plataforma .NET. Al igual que muchas otras herramientas libres para esta plataforma,

NHibernate también funciona en Mono.
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Al usar NHibernate para el acceso a datos el desarrollador se asegura de que su
aplicacion es independiente en cuanto al motor de base de datos a utilizar en

produccion.

NHibernate es una poderosa e tutil libreria para .NET de persistencia de objetos para
Bases de Datos Relacionales (DB2, Oracle, SQL Server, PostgresSQL, MySQL entre
otros).S6lo se necesita cambiar una linea en el fichero de configuracion para que

podamos utilizar una base de datos distinta.

NHibernate es software libre, distribuido bajo los términos de la LGPL (Licencia

Publica General Menor de GNU)).

Beneficios

v' Codigo abierto

v" Soporta DataBinding

v" Puede aceptar queries SQL directos (se los guarda en el xml)

v’ Se puede integrar con frameworks de MVC (como Struts para Java) o
metaframeworks como Spring.

v' Soporta las relaciones entre objetos (El usuario puede elegir el nombre y el tipo de
datos de las llaves foraneas)

v" Soporta agrupamiento (GROUP BY)

v' Soporta agregacion (COUNT, AVG, ETC.)

v' Soporta llaves primarias compuestas
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v' Soporta asociaciones muchos a muchos y uno a muchos

v' Soporta persistencia de propiedades a través de los campos de propiedades

v' Soporta persistencia de propiedades a través de accessors (get/set methods or
properties y pueden ser privados)

v" Soporta trabajo offline y luego aplicar los cambios a la base de datos

v Soporta WebServices (la tecnologia mas moderna para la Integracion de
aplicaciones web, y el paradigma de programacion moderno de programacion
orientada a servicios, publicacion de servicios)

v" Soporta tipos nulos

v" No se requiere generar codigo pre compilado

Ventajas

v’ Persistencia transparente: Mis objetos del dominio no saben nada acerca de la base

de datos donde son persistidos, el framework lo resuelve en forma automatica
utilizando archivos de mapping expresados en XML.

v’ Soporte de polimorfismo: Puedo cargar jerarquias de objetos en forma polimérfica.

V' Soporte de los 3 niveles de mapeo de herencia: Puedo mapear toda una jerarquia de

clases a una sola tabla, crear una tabla por cada clase concreta o crear una tabla por
cada escalon de la jerarquia.

v' Soporte completo de asociaciones: Los frameworks de ORM en especial el

NHIBERNATE soportan el mapeo de todos los tipos de relaciones que pueden
existir en un modelo de objetos del dominio (asociaciones 1..1, 1..N, N..M,

unidireccionales y bidireccionales).
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v' Soporte de carga de objetos Proxy: Puedo cargar objetos que solo contengan la

clave del objeto completo.

v' Soporte de caching: En el contexto de una transaccion, puedo disminuir la cantidad

de veces que voy contra la base de datos cacheando en memoria los objetos que son
accedidos varias veces.

v' Soporte de multiples dialectos SOL: Puedo independizarme completamente del tipo

de base de datos utilizada. Mi aplicacion puede persistir sus datos en SQL Server,
en Oracle, en MySQL, etc. simplemente cambiando la configuracion

correspondiente.

JUSTIFICACION METODOLOGICA

En el estudio a realizar es necesario elegir la propuesta metodoldgica para el desarrollo
de ésta investigacion, la misma que nos permitird guiarnos para el proceso de desarrollo

e implementacion de la aplicacion.

Se aplicara la metodologia SMF (Solution Microsoft Framework), siendo una
metodologia propia de Microsoft que se encuentra interrelacionada con una serie de
conceptos, modelos y practicas de uso, que controlan la planificacion, el desarrollo y la
gestion de proyectos tecnoldgicos. MSF se centra en los modelos de proceso y de

equipo dejando en un segundo plano las elecciones tecnoldgicas.

v’ Adaptable: es parecido a un compas, usado en cualquier parte como un mapa, del

cual su uso es limitado a un especifico lugar.
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v Escalable: puede organizar equipos tan pequefios entre 3 o 4 personas, asi como
también, proyectos que requieren 50 personas a mas.
v Flexible: es utilizada en el ambiente de desarrollo de cualquier cliente.

v Tecnologia Agndstica: porque puede ser usada para desarrollar soluciones basadas

sobre cualquier tecnologia.

MSF se compone de varios modelos encargados de planificar las diferentes partes
implicadas en el desarrollo de un proyecto: Modelo de Arquitectura del Proyecto,
Modelo de Equipo, Modelo de Proceso, Modelo de Gestion del Riesgo, Modelo de

Disefo de Proceso y finalmente el modelo de Aplicacion.

Metodologia para el Desarrollo

Entrega Ajustada Vision y Alcance

Aprobados

Cronograma
de Proyecto
Aprobado

Entrega

Version Aprobada Alcance Completo

Figura N° 1. 4. Métodos de Proceso de MSF

La figura N° L.4, presenta el diagrama de la metodologia con los procesos aplicables a

sistemas informaticos
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JUSTIFICACION PRACTICA

El uso de nuevas herramientas de programacion, permiten mejorar € incentivar a los

programadores a mejorar € involucrarse mas en éste ambito.

Con el afan de ampliar los conocimientos hacia nueva herramientas tecnologicas de la
programacion, me incentivo a involucrarme en el uso y aplicacion de la nueva
tecnologia que es el uso de ORM en la programacion, siendo nuestro propoésito aplicar

los conocimientos adquiridos para aplicarlos en casos de la vida real.

Con los ORM, y el uso del framework NHIBERNATE, facilitara la aplicacion de

secuencias SQL en aplicaciones Windows o web, dependiendo el caso.

Es con el apoyo de la Cooperativa de Taxis TAXIPHONE que se ha planteado este reto,
de forma tal que la Cooperativa tenga a disposicion una aplicacion Windows
monousuario, que ademas se logré generar la deteccion de llamadas a través de la tarjeta
de Fax mdédem del computador; y conlleve cubrir en su totalidad las necesidades de la
cooperativa; en donde se permita integrar la informacion de los miembros de la
unidades de taxis como de los usuarios que utilizan el servicio de la cooperativa; entre

las funciones de la aplicacion tenemos:

v' Deteccion de las llamadas entrantes a la central de la cooperativa.
v' Ingreso de cada usuario en donde consten los datos necesarios de ellos para su

ubicacion.
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v" Ingreso de los datos de cada unidad de taxi de la cooperativa.

v" Generar reportes de todas las llamadas obtenidas en el dia.

v' Generar reportes de las llamadas atendidas con la informaciéon de la unidad de
taxi.

v" Generar reportes de las llamadas no atendidas.

v" Generar reportes de las unidades de taxis en el dia.

1.3. OBJETIVO GENERAL

Estudiar el Framework de persistencia NHIBERNATE y su aplicacion en el sistema

para la deteccion de llamadas en la Cooperativa de taxis TAXIPHONE

1.4.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Estudiar los ORM y su relacion con NHIBERNATE

v Realizar un estudio secuencial y cronolégico de NHIBERNATE y su
aplicabilidad en la vida real

v Establecer un patron de disefio para la utilizacion de NHIBERNATE en
Microsoft .NET 2005

v Implementar los NHIBERNATE como modelo ORM en un sistema base de
datos

v Implantar una aplicacion para la Cooperativa de Taxis TAXIPHONE usando los

modelos estudiados
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1.5. HIPOTESIS

La aplicacion del Framework de persistencia NHIBERNATE en el sistema de deteccion
de llamadas mejorara en tiempo y seguridad la atencion a los usuarios de la cooperativa

TAXIPHONE



CAPITULO II

ESTUDIO DEL FRAMEWORK 'Y ORM

El estudio del framework y ORM, nos ayudara a distinguir a cada uno de ellos, para
esto se realizara un estudio individual de cada uno de ellos explicando sus utilidades,
ventajas, desventajas, estructuras y usos, siendo asi que los framework se considera
como el esqueleto de una estructura compuesta de varios componentes que facilitan al

programador en su desarrollo de sistemas.

A diferencia de los ORM, que vienen a ser parte de la estructura de programacion
formando un puente de acceso a los datos de manera relacional a través de los objetos

con las tablas y campos de la base de datos.

Tanto los framework como los ORM sirven como soporte para conseguir nuevas
técnicas de programacion de manera ordena que faciliten el desarrollo de sistemas

informaticos indistintos del lenguaje de programacion.
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2.1. ESTUDIO DE FRAMEWORK

Se empezard dando un concepto generalizado de lo que significa “Framework”,
partiremos de su traduccion al espafiol que es estructura, esqueleto, sistema; basandonos
desde éste punto y tomando una vison en el ambito de desarrollo se puede concebir una
leve idea del objetivo de framework en términos generales, es un conjunto
estandarizado de conceptos, practicas y criterios para enfocar un tipo de problematica
particular, que sirve como referencia para enfrentar y resolver nuevos problemas de

indole similar

Entonces se puede deducir que el framework de aplicaciéon es una coleccion de
componentes que colaboran entre si para producir una arquitectura reutilizable en un

conjunto de aplicaciones.

El concepto de framework se diferencia de una libreria de clases tradicional en que los

frameworks conforman el esqueleto de un particular dominio de las aplicaciones

Los frameworks son disefiados con la intencion de facilitar el desarrollo de software,
permitiendo a los disefladores y programadores pasar mas tiempo identificando
requerimientos de software que tratando con los tediosos detalles de bajo nivel de

proveer un sistema funcional
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Fuera de las aplicaciones en la informatica, puede ser considerado como el conjunto de
procesos y tecnologias usados para resolver un problema complejo. Es el esqueleto

sobre el cual varios objetos son integrados para una solucion dada.

No es mas que una base de programacion que atiende a sus descendientes manejado de
una forma estructural y/o en cascada, posibilitando cualquier respuesta ante las

necesidades de sus miembros, o secciones de una aplicacion

Arquitectura

Dentro de este aspecto, podemos basarnos en el modelo MVC (Controlador - Modelo -
Vista) ya que debemos fragmentar nuestra programacion. Tenemos que contemplar

estos aspectos basicos en cuanto a la implementacion de nuestro sistema

Controlador.- Con este apartado podemos controlar el acceso a nuestra aplicacion,
esto pueden ser archivos, scripts o programas; cualquier tipo de informacién que
permita la interfaz, asi, podremos diversificar nuestro contenido de forma dinadmica, y

estatica a la vez; pues, s6lo debemos controlar ciertos aspectos

Modelo.- Este miembro del controlador maneja las operaciones logicas y de manejo de
informacion, cada miembro debe ser meticulosamente llamado, en su correcto nombre y
en principio, con su verdadera naturaleza, el manejo de informacién, su

complementacion directa.
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Vista.- Al final, a este miembro de la familia le corresponde dibujar, o expresar la
ultima forma de los datos, la interfaz grafica que interactua con el usuario final del
programa GUI, después de todo, a este miembro le toca evidenciar la informacion

obtenida hasta hacerla llegar con el controlador.

Estructura

El modelo, al igual que el controlador y la vista, maneja todos los datos que se

relacionen consigo solo es el proceso medio de la separacion por capas que ofrece la

arquitectura MVC, y solo la vista, puede demostrar dicha informaciéon con lo cual ya

hemos generado la jerarquia de nuestro programa Controlador, Modelo y Vista.

Légica

Al parecer, debemos inyectar ciertos objetos dentro de sus parientes en esta aplicacion,

solo asi compartiran herencia y coherencia en su aplicacion.

2.1.1. FRAMEWORK .NET

NET Framework es el corazon de la tecnologia .NET. Es el marco de trabajo y

ejecucion comun a toda la tecnologia .NET. Es por lo tanto un elemento indispensable

dentro de la tecnologia .NET.
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El NET Framework es un componente de software que se instala en el sistema
operativo. Podemos descargar el .NET Framework desde el sitio web de Microsoft:

v" NET Framework 1.1

v" NET Framework 2.0

Dentro del .NET framework estan integrados los lenguajes .NET (C#, VB.NET, J#), el

CRL, el CLS, ADO.NET, ASP.NET

.NET soporta varios lenguajes de programacion, siendo los mas populares:

v C#

v" VB.NET

v" C++ controlado
v J#

v Delphi

Todos ellos trabajan perfectamente integrados con el .NET framework, siendo C# el
lenguaje principal, ya que es el Unico que ha sido desarrollado especificamente para
NET. Gran parte de la biblioteca de clases que componen el framework estan escritas

en CH#.

NET Framework es el conjunto de espacios de trabajo y clases que sirven de base a los
lenguajes .NET. Es la evolucion de las API de Windows y de la fundacion de clases de

Microsoft MFC hacia la completa encapsulacion, cualquier programa que desarrollemos
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utilizando la tecnologia .NET, independientemente del lenguaje utilizado, estara basado

en .NET Framework.

2.1.2. ESTRUCTURA Y COMPOSICION DEL FRAMEWORK
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Figura N° II. 5. Estructura del Framework .Net

En la figura I1.5, se aprecia la estructura del Framework .Net , en donde tenemos una
infraestructura de desarrollo que estd compuesta por diversos recursos, entre los cuales
se destaca el mas importante, que es una maquina virtual conocida como CLR
(Common Language Runtime), sobre la cual se ejecutan las aplicaciones. De este modo,
nuestros programas ya no poseeran codigo nativo de ningin microprocesador en

particular, sino instrucciones MSIL (Microsoft Intermediate Language) que seran



-36 -

traducidas a cddigo nativo en el momento de su ejecucion por medio de un compilador

JIT (Just In Time)

El framework también define una libreria base de clases, BCL (Base Class Library), a la
cual puede acceder cualquier desde lenguaje desarrollado para la plataforma. Por
encima de la infraestructura se ubicard un conjunto de reglas basicas que debe
implementar un lenguaje para poder ser parte de la familia .NET. Esta especificacion es
conocida como CLS (Common Language Specificeation). Finalmente, se encuentra el
conjunto de lenguajes que cumplan con la especificacion CLS, como el C#, el VB.NET,

Managed C++, etc.

El Framework de .Net es una infraestructura sobre la que se reune todo un conjunto de
lenguajes y servicios que simplifican enormemente el desarrollo de aplicaciones.
Mediante esta herramienta se ofrece un entorno de ejecucion altamente distribuido, que
permite crear aplicaciones robustas y escalables. Los principales componentes de este
entorno son:

v Lenguajes de compilacion

v Biblioteca de clases de .Net

v" CLR (Common Language Runtime)

El CLR es el verdadero nucleo del Framework de .Net, ya que es el entorno de
ejecucion en el que se cargan las aplicaciones desarrolladas en los distintos lenguajes,
ampliando el conjunto de servicios que ofrece el sistema operativo estandar Win32. La

herramienta de desarrollo compila el codigo fuente de cualquiera de los lenguajes
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soportados por .Net en un mismo coédigo, denominado cédigo intermedio (MSIL,
Microsoft Intermediate Language). Para generar dicho codigo el compilador se basa en
el Common Language Specification (CLS) que determina las reglas necesarias para

crear codigo MSIL compatible con el CLR.

2.2. MAPEO DE OBJETOS RELACIONALES ORM

El mapeo objeto-relacional (mas conocido por su nombre en inglés, Object-Relational
mapping, o sus siglas O/RM, ORM, y O/R mapping) es una técnica de programacion
para convertir datos entre el sistema de tipos utilizado en un lenguaje de programacion
orientado a objetos y el utilizado en una base de datos relacional. En la practica esto

crea una base de datos orientada a objetos virtual, sobre la base de datos relacional.

Un ORM o Mapeador Objeto-Relacional propone una nueva forma de modelar los
datos, y que permite solucionar la diferencia que existe entre los paradigmas de la POO

(Programacion Orientada a Objetos) y el modelo Relacional.

El modelo Relacional trata con relaciones y conjuntos por lo cual tiende a ser de
caracter matematico, mientras que el modelo de la POO trata con objetos y las
asociaciones entre ellos; el problema entre estos dos modelos surge en el momento de

querer persistir los objetos de negocio.

El ORM deberia resolver la mayoria de las cargas, permitiendo:

v' Mapear clases a tablas.- propiedad a columna, clase a tabla.
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v' Persistir objetos.- A través de un método Orm.Save(objeto), encargandose de
generar el SQL correspondiente.

v" Recuperar objetos persistidos.- A través de un método objeto =
Orm.Load(objeto.class, clave primaria)

v Recuperar una lista de objetos a partir de un lenguaje de consulta especial.-
A través de un método. ListObjetos = Orm.Find(“Objeto FROM MyObject
WHERE Objeto.Propiedad=5"), o algo mas complejo ListObjetos = Orm.Find
(“Objeto FROM MyObject WHERE Objeto.Relacionl.Relacion2.Propiedad2 =

5”), y el ORM transformara a través de varios joins de tablas.

Por ejemplo la escritura lo hacemos mediante ODBC que abre una conexion, crear una
sentencia en SQL y copiar todos los valores de las propiedades de un objeto en la
sentencia, ejecutarla y asi almacenar el objeto, esto parece sencillo para un caso simple
pero se vuelve complicado si el objeto posee muchas propiedades, o bien se necesita
almacenar un objeto que a su vez posee una coleccioén de otros elementos. Se necesita

crear mucho mas codigo, ademas del tedioso trabajo de creacion de sentencias SQL.

Ahora si la lectura es a través de ODBC y se nos presenta el mismo problema que la
escritura, a éste problema se conoce con el nombre de “Impedancia Objeto-Relacional”
que es el conjunto de dificultades técnicas que surgen cuando una base de datos

relacional se usa en conjunto con un programa escrito bajo POO.

Actualmente, las bases de datos relacionales solo pueden guardar datos primitivos, por

lo que no podemos guardar objetos que vayamos creando en nuestra aplicacion, sino
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que lo que hacemos es convertir los datos del objeto en datos primitivos que si
podremos almacenar en las tablas correspondientes de nuestras bases de datos. Si luego
necesitamos ese objeto en alguna parte de nuestra aplicacion, debemos de recuperar los

datos primitivos de la base de datos y volver a construir el objeto.

El mapeo objeto-relacional lo que nos ayudara sera precisamente a eso, a olvidarnos
completamente de como convertir los objetos en datos primitivos para almacenarlos y

viceversa.

El utilizar el ORM, nos puede proporcionar ciertas ventajas, pero como todo en esta
vida, también nos proporcionard una serie de desventajas que a continuacion se

menciona.

Ventajas

v Rapidez en el desarrollo.- La mayoria de las herramientas actuales permiten la
creacion del modelo por medio del esquema de la base de datos, leyendo el
esquema, nos crea el modelo adecuado.

v’ Abstraccion de la base de datos.- Al utilizar un sistema ORM, lo que conseguidos
es separarnos totalmente del sistema de base de datos que utilicemos, y asi si en un
futuro debemos de cambiar de motor de bases de datos, tendremos la seguridad de
que este cambio no nos afectara a nuestro sistema, siendo el cambio maés sencillo.

v Reutilizacién.- Nos permite utilizar los métodos de un objeto de datos desde

distintas zonas de la aplicacion, incluso desde aplicaciones distintas.
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Seguridad.- Los ORM suelen implementar sistemas para evitar tipos de ataques
como pueden ser los SQL injections.

Mantenimiento del codigo.- Nos facilita el mantenimiento del codigo debido a la
correcta ordenacion de la capa de datos, haciendo que el mantenimiento del codigo
sea mucho mas sencillo.

Lenguaje propio para realizar las consultas.- Estos sistemas de mapeo traen su
propio lenguaje para hacer las consultas, lo que hace que los usuarios dejen de
utilizar las sentencias SQL para que pasen a utilizar el lenguaje propio de cada

herramienta.

Ademas de estas ventajas ofrece beneficios en el momento del desarrollo como:

v

v

Trabaja con las clases disenadas en el modelo del dominio

No trabaja con filas de tablas, esto implica a que en el cédigo no se emplea nada de
DataRows 6 RecordSets 6 ResultSets

Cddigo orientado a objetos limpio, es decir que permite el uso de herencia,
polimorfismo, composicion en nuestras clases de negocio

Permite crear, modificar, recuperar y borrar objetos persistentes, al recuperarlos nos
permite navegar por las asociaciones entre objetos y luego actualizarlos al finalizar
una transaccion.

Permite elegir la base de datos relacional subyacente con la que se desea interactuar
como por ejemplo SqlServer, MySql, DB2, Oracle, etc.

Genera automaticamente el cédigo SQL usando una definicion del mapeo objeto-

relacional (XML mapping); 0 el codigo de las clases
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Desventajas

v" Tiempo utilizado en el aprendizaje.- Este tipo de herramientas suelen ser
complejas por lo que su correcta utilizacion lleva un tiempo que hay que emplear
en ver el funcionamiento correcto y ver todo el partido que se le puede sacar.

v' Aplicaciones algo mas lentas.- Esto es debido a que todas las consultas que se
hagan sobre la base de datos, el sistema primero deberd de transformarlas al
lenguaje propio de la herramienta, luego leer los registros y por ultimo crear los

objetos.

Esto posibilita el uso de las caracteristicas propias de la orientacion a objetos
(basicamente herencia y polimorfismo), existiendo paquetes comerciales y de uso libre
disponibles que desarrollan el mapeo relacional de objetos, aunque algunos

programadores prefieren crear sus propias herramientas ORM.

En la programacion orientada a objetos, las tareas de manejo de datos son
implementadas generalmente por la manipulacion de objetos, los cuales son casi
siempre valores no escalares. Para ilustrarlo, considere el ejemplo de una entrada en una
libreta de direcciones, que representa a una sola persona con cero 0 mas numeros

telefonicos y cero o mas direcciones.

En una implementacioén orientada a objetos, esto puede ser modelado por un "objeto
persona" con "campos" que almacenan los datos de dicha entrada: el nombre de la

persona, una lista de numeros telefonicos y una lista de direcciones. La lista de nimeros
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telefonicos estaria compuesta por "objetos de nimeros telefonicos" y asi sucesivamente.
La entrada de la libreta de direcciones es tratada como un valor tnico por el lenguaje de
programacion (puede ser referenciada por una sola variable, una instancia). Varios
métodos pueden asociarse con el objeto, como uno que devuelva el namero telefonico

preferido, la direccion de su casa, etc.

Sin embargo, muchos productos populares de base de datos, como los productos SQL
DBMS, solamente puede almacenar y manipular valores escalares como enteros y

cadenas, organizados en tablas.

El programador debe convertir los valores de los objetos en grupos de valores simples
para almacenarlos en la base de datos (y volverlos a convertir luego de recuperarlos de
la base de datos), o solo usar valores escalares simples en el programa. EI mapeo

relacional de objetos es utilizado para implementar esta primera aproximacion.

Utilidades del ORM en la programacion

El mapeo objeto relacional ORM, es un enlace entre la programacion orientada a
objetos y el esquema relacional de la base de datos, como se ilustra en la Figura N° I1.6,
muestra la relacion y el acceso que brinda con la utilizacion correcta del ORM en donde

minimiza los problemas de codificacion repetitiva para acceder a la base de datos.
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Figura N° II. 6. Utilidades del ORM en la programacion

Los ORM ademas de mapear permiten reducir susceptiblemente el cddigo necesario
para llevar a cabo las operaciones de persistencia y recuperacion de objetos, también
proporcionan interfaces mas simples para el manejo de objetos a través de su propio
lenguaje de consulta, proveyendo al programador de configuraciones que le permiten

optimizar los tiempos de respuesta en sus correspondientes aplicaciones



CAPITULO III

ESTUDIO DE FRAMEWORK DE PERSISTENCIA

NHIBERNATE

El framework de persistencia NHibernate parte de del estudio, aplicabilidad en JAVA, a
través del framework Hibernate, pero adaptado a la tecnologia .NET; los dos framework
poseen tienen el mismo fundamento y proceso de desarrollo, que gracias a las bondades
que nos brinda, su estudio cada vez mas se estd ampliando y desempefidndose como

soporte para los desarrolladores.

NHibernate no se basa en una sola estructura de desarrollo, mas bien brinda alternativas
de configuracién y soporte que amplia el campo de desarrollo, con la utilizacion de sus

componentes, capa de acceso a datos a través de sus archivos de mapeos configurables.
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3.1. INTRODUCCION A NHIBERNATE

Como se menciona en el capitulo I, en el apartado de los antecedentes; NHibernate es
software libre, distribuido bajo los términos de la licencia GNU LGPL, basicamente
NHibernate es un framework de persistencia de mapeo objeto relacional que parte de
Hibernate basado en la plataforma Java; que facilita el mapeo de atributos entre una
base de datos relacional tradicional y el modelo de objetos de una aplicacion, mediante

archivos declarativos (XML) que permiten establecer estas relaciones.

Que NHibernate sea un framework de persistencia significa que tienen que pensar en
NHibernate como algo que ejecuta queries SLQ (ejecuta insert, update, delete, select),
NHibernate simplifica el acceso a datos y no deberia tener mayores responsabilidades

que eso.

Las técnicas de ORM nacieron exactamente para abstraer el acceso a la base de datos
relacionales en una capa que resuelva el acceso a datos, nuestra aplicacion serd
completamente orientada a objetos tanto en la capa de entidades de negocio y la capa de
acceso a datos se ocuparda de transformar esos objetos en instrucciones SQL para

gestionar el estado persistente.

Como todas las herramientas de su tipo, NHibernate busca solucionar el problema de la
diferencia entre los dos modelos de datos coexistentes en una aplicacion, entre la
programacion orientada a objetos POO y el usado en las bases de datos como es el

modelo relacional; para lograr esto permite al desarrollador detallar como es su modelo
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de datos, qué relaciones existen y qué forma tienen, con esta informacion, NHibernate
le permite a la aplicacion manipular los datos de la base operando sobre objetos, con
todas las caracteristicas de la POO. NHibernate convertira los datos entre los tipos
utilizados por .Net y los definidos por SQL. NHibernate genera las sentencias SQL y
libera al desarrollador del manejo manual de los datos que resultan de la ejecucion de
dichas sentencias, manteniendo la portabilidad entre todos los motores de bases de datos

con un ligero incremento en el tiempo de ejecucion.

NHibernate esta disefiado para ser flexible en cuanto al esquema de tablas utilizado,
para poder adaptarse a su uso sobre una base de datos ya existente, también tiene la

funcionalidad de crear la base de datos a partir de la informacion disponible.

NHibernate ofrece también un lenguaje de consulta de datos llamado HQL Hibernate
Query Language, al mismo tiempo que una API para construir las consultas

programaticamente conocidas como "criteria".

Interfaces de programacion aplicaciones API, interactuan directamente con la capa de
acceso a datos y estos con los archivos de configuracion de nhibernate que poseen la
extension hbm que significa mapeos de hibernate ayudan a la interpretacion de los

métodos CRUD que se realiza en el desarrollo del sistema.

Para almacenar y recuperar objetos de la base de datos, el desarrollador debe mantener
una conversacion con el motor de NHibernate mediante un objeto especial, quizas el

concepto clave mas importante dentro NHibernate, que es la Sesion clase Session.
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Un Session se puede equiparar a grandes rasgos al concepto de conexion de ODBC y
cumple un papel muy parecido, es decir, sirve para delimitar una o varias operaciones
relacionadas dentro de un proceso de negocio, demarcar una transaccion y aporta

algunos servicios adicionales.

La clase Session ofrece métodos como save(Object object), createQuery(String
queryString), beginTransaction(), close(), etc. para interactuar con la BD, la clase que

permite crear sesiones se denomina SessionFactory.

3.2. ARQUITECTURA DE LAS APLICACIONES NHIBERNATE

En la figura N° III.7, se presenta la arquitectura del framework de persistencia
NHibernate, en el que se establece cada componente que la conforma, empezamos por
la primera capa en la que se encuentra el motor de la base de datos, en la segunda parte
encontramos los componentes ADO que permiten tener acceso al motor de base de
datos a través de la cadena de conexion representada por el Conection Provider, y para
acceder a cada proceso, método u objeto se empleara los TransacctionFactory y sesiones
representadas por los SessionFactory que son los que interactian con las sesiones y

transacciones para llegar a la aplicacion.
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Figura N° III. 7. Arquitectura de aplicaciones NHibernate

Se hara una breve descripcion de los objetos que se estan utilizando en la figura N° I11.7

ISession (NHibernate.ISession)

La interfaz ISession es la interfaz base para todas las sesiones. Contiene una propiedad

ID( ) para identificar la sesion.

Una sesion es un contexto compartido entre todos los participantes en un intercambio de

comunicacion. Este contexto compartido puede caracterizarse de la siguiente manera:
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v' Establecimiento de la sesion: un proceso para establecer el contexto compartido entre

todos los participantes.

v Correlacion de mensajes: un método para poner en correlacion un grupo de mensajes

a una instancia de contexto compartido.

v' La interfaz ISession no se informa acerca del nimero de participantes en una sesion

o la duracidn de una sesion.

Estas propiedades de sesion se proporcionan si se asocia un identificador a una sesion.

ISessionFactory (NHibernate.ISessionFactory)

El objeto ISessionFactory utiliza la caché de asignaciones compilado para una unica se
de datos, es una fabrica de ISession y un cliente de IConnectionProvider, en el que
puede tener un caché opcional de segundo nivel de los datos que se puede reutilizar

entre las operaciones, en un proceso o un conjunto de nivel superior.

Persistentes Objetos y Colecciones

De vida corta, de un solo subproceso objetos que contengan el estado persistente y la
funcion empresarial, estos pueden ser pocos ordinarios, la Unica cosa especial sobre
ellos es que estan actualmente asociados con exactamente uno ISession, tan pronto

como se cierra la sesion, que serd independiente y libre para usar en cualquier capa de



-50 -

aplicacion, por ejemplo, directamente como objetos de transferencia de datos hacia y

desde la presentacion.

ITransaction (NHibernate.ITransaction)

Un unico subproceso, objeto de corta duracion que utiliza la aplicacion para especificar
unidades atomicas de trabajo. Resumenes de la aplicacion subyacente transaccion de

ADO.NET. Un ISession podria abarcar varias [Transactions en algunos casos.

IConnectionProvider (NHibernate.Connection.IConnectionProvider)

Una fabrica para las conexiones de ADO.NET y los comandos. Resumenes de
aplicacion de las implementaciones concretas especificos del proveedor de
IDbConnection y IDbCommand, no exponer a la aplicacion, pero puede ser extendido /

implementado por el desarrollador.

Idriver (NHibernate.Driver.IDriver)

Una interfaz que encapsula las diferencias entre los proveedores de ADO.NET, como
parametro de convenciones de denominacién y caracteristicas compatibles con
ADO.NET.

ITransactionFactory (NHibernate.Transaction.ITransactionFactory)

Una fabrica de instancias de ITransaction, no exponer a la aplicacidon, pero puede ser

extendido / implementado por el desarrollador.
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3.3. NUCLEO DE INTERFACES

Las interfaces de programacion son lo primero que tienen que aprender sobre
NHibernate con el fin de utilizarlo en la capa de persistencia de la aplicacion, uno de los
objetivos principales del disefio de la API es mantener las interfaces entre componentes

de software lo méas estrecha posible, en la practica, sin embargo, las API ORM no son

especialmente pequenos.

La figura III.8, muestra las funciones de las interfaces NHibernate mas importantes en
el negocio y la capa de persistencia, en donde se presenta la capa de negocio por encima

de la capa de persistencia, ya que la capa de negocios actlia como un cliente de la capa

de persistencia en una aplicacion tradicional por capas

Capa de Negocio

ILifecycle | Persistencia
de Clases
IValidalable |.g

linterceptor

IUserType

Capa de Persistencia

| IQuery | ISessionFactory
ISession ITransaction - -
[ ICriteria | | Configuration
ADO.NET COM+

Figura N° III. 8. Interfaces de NHibernate

Las interfaces llamadas por las aplicaciones para realizar operaciones CRUD basicas y
las operaciones de consulta es decir; crear, seleccionar, actualizar y eliminar; éstas

interfaces son el punto principal de la dependencia de aplicaciones empresariales y
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logica de control en NHibernate, éstas interfaces incluyen a ISession, ITransaction,

IQuery y ICriteria.

Las interfaces llamada por el codigo de la aplicacion para configurar la infraestructura

de NHibernate, la mas importante es la clase Configuration.

La devolucion de llamada de interfaces que permiten la aplicacion reaccionar a los
acontecimientos ocurridos dentro de NHibernate, son las interfaces IInterceptor,

ILifecycle y [Validatable.

Las interfaces que permiten la extension de los servicios del mapeo de gran alcance
NHibernate, como IUserType, ICompositeUserType y IldentifierGenerator, estas
interfaces son implementadas por codigo de la aplicacion de la infraestructura si es

necesario

NHibernate hace uso de las APIs. NET, incluyendo ADO.NET y su API ITransaction.
ADO.NET proporciona un nivel rudimentario de la abstraccion de la funcionalidad
comun a bases de datos relacionales, 1o que permite casi cualquier base de datos con un

controlador de ADO.NET con el apoyo de NHibernate.

Las cinco principales interfaces se enumeran a continuacion y se utiliza en casi todas las
aplicaciones de NHibernate, el uso de estas interfaces, puede almacenar y recuperar

objetos persistentes y controlar debidamente las operaciones.
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Interfaz ISession

La interfaz ISession es la interfaz primaria utilizada por las aplicaciones NHibernate,
expone NHibernate métodos para encontrar, guardar, actualizar y eliminar objetos, una
instancia de ISession es ligera y es barata de crear y destruir, esto es importante debido

a que su aplicacion tendra que crear y destruir sesiones todo el tiempo.

La nocion de una sesion de NHibernate es algo entre la conexion y la transaccion, puede
ser mas facil pensar en una sesion como un caché o coleccion de objetos cargados en
relacion con una sola unidad de trabajo, NHibernate puede detectar cambios en los
objetos de esta unidad de trabajo a veces llame a la persistencia ISession porque
también es la interfaz para las operaciones relacionadas con la persistencia, como el

almacenamiento y recuperacion de objetos

Interfaz ISessionFactory

La interfaz ISessionFactory no es ligera, estd destinada a ser compartida entre los
muchos hilos de aplicaciones, normalmente hay una sola instancia de ISessionFactory
para el conjunto de aplicaciones creadas durante la inicializacion de la aplicacion, sin
embargo, si su aplicacion accede a bases de datos utilizando multiples NHibernate,

usted necesitard una SessionFactory para cada base de datos.

La interfaz SessionFactory también pueden almacenar los datos en caché que se ha leido

en una unidad de trabajo, y que pueden ser reutilizados en una futura unidad de trabajo
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o periodo de sesiones, esto es posible si se configura la clase y asignaciones de

coleccion para utilizar el de segundo nivel de caché.

Interfaz de configuracion

Las interfaz de configuraciéon como su nombre lo indica se utiliza para configurar
NHibernate, en donde la aplicacién utiliza una instancia de configuracion para
especificar la ubicacion del mapeo de los archivos y para establecer las propiedades

especificas NHibernate antes de crear la interfaz [SessionFactory.

Interfaz ITransaction

La interfaz ITransaction es una opcion de la API, las aplicaciones NHibernate pueden
optar por no utilizar esta interfaz, en lugar gestionar las transacciones en su cddigo de
infraestructura propia que podria ser una transaccion de ADO.NET o cualquier tipo de
manual de operacion que permite la aplicacion para controlar limites de la transaccion a
través de una API consistente. Esto ayuda a mantener las aplicaciones portatiles

NHibernate entre diferentes tipos de entornos de ejecucion y contenedores.

Interfacces IQuery y ICriteria

La interfaz IQuery le ofrece potentes maneras de realizar consultas en la base de datos,

al tiempo que controlar como se ejecuta la consulta, es la interfaz basica utilizada para
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traer los datos utilizando NHibernate, las consultas estan escritas en HQL o en el

dialecto SQL nativo de tu base de datos

Una instancia IQuery es ligero y no se puede utilizar fuera de la ISession que lo creo,
mas bien se utiliza para obligar a los parametros de consulta, limitar el nimero de

resultados devueltos por la consulta y, finalmente, para ejecutar la consulta.

La interfaz es muy similar ICriteria, sino que le permite crear y ejecutar consultas

criterios orientados a objetos.

Para ayudar a hacer menos detallado codigo de la aplicacion, NHibernate proporciona
algunos métodos utiles acceso directo en la interfaz ISession que le permiten activar una

consulta en una sola linea de cédigo.

3.4. CLASIFICACION DE LAS LIBRERIAS NHIBERNATE

Las principales librerias del framework NHibernate son por lo general 21, como se
muestra en el grafico II1.9, en donde cada una estan tiene su funcion especial segin los
requerimientos del desarrollador, las mismas que brindan soporte o accesibilidad a las

funciones de NHibernate.
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"_«I rvelocity, dil 264 KB  Extension de la aplicacian
"_«I Mullables . MHibernate. dll 15 KB Extension de la aplicacicn
"'_«I Mullables . dll S6 KB Extension de la aplicacion
"_«l MHibernate, UserTypes, SqlTypes, dil 12 KB Extensidn de la aplicacidn
"_«I MHibernate, UserTypes, Oracle, dll 7TEE Extension de la aplicacian
"_«I MHibernate, Tool.hbmznet. dll 34 KB Extension de la aplicacion
"_«I MHibernate. Tasks.dll 10KE Extension de la aplicacidn
"_«I MHibernate  Mapping. Attributes, dll 260 KE Extension de la aplicacian
"_«I MHibernate, JetDriver. dll ZBKE Extensiaon de la aplicacicn
"'_«I MHibernate. dll 1,076 KB Extension de la aplicacion
"_«l MHibernate, Zaches, SvsCache.dll 12 KE Extension de la aplicacian
"_«I MHibernate, Caches, SysCachez, dl 36 KB Extension de la aplicacion
%] MHibernate. Caches Prevalence. i 11 KE Extension de la aplicacisn
"_«I MHibernate. Caches . MemCache. dll 24 KB Extensidn de la aplicacidn
"_«I Memcached. ClientLibrary, dll &4 KB Extension de la aplicacion
"_«I log4net, dil 264 KB Extension de la aplicacian
"'_«I Iesi, Caollections. dll 32 KB Extension de la aplicacidn
"_«l ICsharpCode, SharpZiplib. dil 140KE Extensidn de la aplicacidn
"_«I Castle, Dy namicProsey, dil 7B KB Extension de la aplicacion
"_«I Bambaoo,Prevalence. Ukl dll 7EBE Extensidn de la aplicacidn
"_«l Barmbioo,Prevalence, dll 40 KE Extensian de la aplicacian

Figura N° III. 9. Librerias de NHibernate

Las librerias principales que se utilizan en los proyectos donde se trabajan con
NHibernate, estd conformada por la que lleva su mismo nombre NHibernate pues de

ella partes otras librerias entre las principales estan:

v" NHibernate.Dialect
v" NHibernate.Driver
v" NHibernate.Cfg

v" NHibernate

v NHibernate. Transacction

Vamos realizar una descripcion de cada una de éstas librerias
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NHibernate.Dialect

Las clases dentro del espacio de nombre NHibernate.Dialect, permiten establecer el
dialecto para los diferentes motores de base de datos, en la Tabla N° III.1 se presenta los

principales dialectos.

Tabla N° II1.1. Dialectos de NHibernate

MOTOR DE BASE DE DATOS DIALECTO

DB2 NHibernate.Dialect. DB2Dialect

MS SQL 2005 NHibernate.Dialect. MsSql2005Dialect
Oracle NHibernate.Dialect.OracleDialect
MySQL 3.0- 4.0 NHibernate.Dialect. MySQLDialect
PostgreSQL NHibernate.Dialect.PostgreSQLDialect

NHibernate.Driver

Las clases dentro de este espacio de nombre nos proveen el driver de conexién a los
diferentes motores de base de datos relaciones, estos no son los unicos, pero si
considero los mas importantes, usando estos driver en nuestro archivo de configuracion
se lo instancia como clases dentro de nuestro proyecto .net para poder setear sus
propiedades via codigo, en la Tabla IIl.2. se muestra los principales driver de

NHibernate
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Tabla N° II1.2. Driver de conexion de NHibernate

MOTOR DE BASE DE DATOS DRIVER
DB2 NHibernate.Driver.DB2Driver
MS SQL 2005 NHibernate.Driver.SqlClientDriver
Oracle NHibernate.Driver.OracleClientDriver
MySQL 3.0- 4.0 NHibernate.Driver.MySqlDataDriver
PostgreSQL NHibernate.Driver.NpgsqlDriver
NHibernate.Cfg

La clase Configuration del Espacio de Nombre NHibernate.Cfg

Configure([“string”]).- Lee el archivo de configuracioén: hibernate.hbm.xml, el cual

contiene las propiedades para configurar el framework de acuerdo al motor de base de

datos.

La Clase ISessionFactory del Espacio de Nombre NHibernate.Cfg:

BuildSessionFactory().- Crea una sesion que es la abstraccion de una conexion a una

base de datos.

NHibernate

La Clase ISession del Espacio de Nombre NHibernate abre una sesiéon que es una

abstraccion de una conexion al Motor de Base de Datos
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Meétodos Principales:
v" Save(Jobject]).- Nos permite Guardar un objeto , para el Motor de Base de datos se
trata de una insercion de un registro.
v" Update([object]).- Nos permite actualizar un objeto , por el valor de referencia del
objeto , o también a través de su propiedad definida en el Archivo de Mapeo XML
“1d”)
v" Delete(Jobject]).- Nos permite eliminar un objeto y eliminarlo de la Base de Datos,

a través objeto por referencia , o a través de la propiedad “id”

La Clase ICriteria del Espacio de Nombre NHibernate.- Nos ayuda a Obtener la

Informacion:

CreateCritertia([object]).- De una session determinada Listo los tipo Factura, a través

del Metodo List<T> de Tipo Factura

Ejm: sesion.CreateCriteria(typeof (Factura)).List<Factura>();

NHibernate. Transacction

La Clase ITransacction del Espacio de Nombre de NHibernate. Transacction, utiliza los

siguientes procesos con los cuales interactia.

v" BeginTransaction: Para una determinada Session, es la que permite empezar una

Transaccion. Ejm:
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ITransaction transaccion = null
transaccion = sesion.BeginTransaction()
v" Commit( ): Guarda todos los cambios en la session, una vez que la transaccion ha
terminado.

v" Rollback(): Si la session no se va llevado de forma correcta , no guarda nada.

3.5. PERSISTENCIA DE OBJETOS

La persistencia es la capacidad de un lenguaje de programacion o entorno de desarrollo
para almacenar y recuperar el estado de los objetos de forma que sobrevivan a los
procesos que las manipulan, dicho de otra manera es conseguir que los datos de un
objeto sobrevivan a la ejecucion de un proceso padre (en donde fueron creados), para
que puedan ser reutilizados por otros procesos, entonces se hace referencia al término
de persistencia a la capacidad de un elemento para hacerse persistente, es decir, a la
capacidad de poder almacenar el estado de un elemento de modo que sea posible

recuperarlo posteriormente

Una instancia persistente es aquella cuyos datos perduran a la ejecucion del proceso que
materializé la instancia. Una instancia transitoria o temporal, es toda instancia cuyos
datos desaparecen cuando finalizan los procesos que la manipulan, en ambos casos, las
instancias en si, como estructuras de datos residentes en memoria, desaparecen al

finalizar los procesos que las crearon.
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Veamoslo con un sencillo ejemplo, imaginemos la ejecucion de un programa que
solicita introducir nuestro nombre que sera usado repetidas veces en distintas
operaciones. Si este dato es recogido en una instancia transitoria, cuando finalice el
programa y lo volvamos a ejecutar, deberemos nuevamente introducir el dato; pero si
esta asociado a una instancia persistente, el dato introducido podria ser recuperado y

mostrado en sucesivas ejecuciones del programa.

De otra parte, los servicios de motor de base de datos orientada a objetos ODBMS

ofrecen servicios de persistencia, que adoptan mas de las siguientes aproximaciones

v POR TIPO.- Un objeto puede llegar a ser persistente cuando es creado de algun
tipo (clase) dotado de la capacidad de persistir o de un subtipo (clase descendiente)
de estos. Los tipos persistentes son distintos de los tipos cuyas instancias son
transitorias. El tipo podria ser identificado como persistente en su declaracion, o
por herencia de algunos de los tipos predeterminados del sistema, de forma

parecida, la serializacion obliga que las clases implementen la interfaz Serializable.

v" POR INVOCACION EXPLICITA.- El programador invoca un método que
provoca que un objeto pase a ser persistente. La llamada al método puede ser en la
creacion del objeto o en cualquier instante, segiin la implementacion

v POR REFERENCIA - un objeto es hecho persistente por otro que es persistente.
Afnadir un objeto a una coleccidon persistente, la asignacion a cierto tipo de

referencias, provocan que un objeto transitorio pase a ser persistente
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En la figura N° II1.10 se presenta un ejemplo empleando la persistencia Por Tipo y Por
Referencia, en cambio en la figura N° III.11 se ilustra un ejemplo aplicando la técnica

de persistencia Por Invocacion y por Referencia

private wvoid persisteMetodoCDMGModos (Cliente cli) {

Database db = Database.open ("OCDBMSBANCO", ...... Vi
Transaction tr = new Transaction();
try {

tr.begin();

ListOfobject listaClisntes =

(Listofobject) db.lookup("Clientes");

if (listaClientes == null) {
// Por Tipo persistente;

listaClientes = new ListOfObject(db); ~ Por tipo

db.bind(listClientes, "Clientes");

}
// por Referencia
listaClientes.add (Cll) H - Por Referencia
tr.commit();
db.close();

}

catch (ODMGException =) {

Figura N° III. 10. Ejemplo de Persistencia por Tipo y por Referencia

private wvoid persisteMetododDOModos (Cliente cli)
PersistenceManagerFactory pmf =
JDOHelper.getPersistenceManagerFactory (properties);
PersistenceManager pm = pmf.getPersistenceManager();
/
Transaction tr = pm.currentTransaction():
try {
tr.begin():
todoslosClientes = pm.getExtent (LisOf0bject.elass, true):;
/7
if (todosLeosClientes == null) {
//por invocacién
pm.makePersistent (listaClientes) ;— Por Invocacién

S e

// por Referencia
listaClientes.add(cli);— Por referencia
tr.commit () ;
pm.close ()

}
catch (JDOException e) {

Figura N° I1I. 11. Ejemplo de Persistencia por Invocacion y por Referencia
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3.6. MOTOR DE PERSISTENCIA

Un motor de persistencia es un sistema de desarrollo, también conocido como
framework o libreria, que nos permite hacer persistentes los elementos de nuestras
aplicaciones o modelos, estos elementos pueden ser objetos, tipos primitivos de datos,
arrays, etc., mientras que la persistencia se puede realizar sobre multiples destinos como

bases de datos relacionales, bases de datos orientadas a objetos, sistemas legacy, etc.

Los motores de persistencia no s6lo nos permiten hacer persistentes nuestros objetos,
sino que también nos permiten realizar consultas complejas que nos ofrezcan jerarquias
completas de objetos, realizan optimizaciones automaticamente, resuelven asociaciones
y dependencias, etc., la ventaja de utilizar un motor de persistencia es la sencillez del

modelo de programacion que promueven.

Un programador ya no se tiene que preocupar de realizar consultas manuales con
ODBC y simplemente utilizara las funciones que le ofrece el motor; éstas funciones
ademas de realizar multiples optimizaciones de rendimiento le garantizan que la
aplicacion serd compatible con todas las bases de datos que soporte el motor de
persistencia que utilice el programador y precisamente uno de los motores de

persistencia mas utilizado y activo en su desarrollo es NHibernate

En la Figura N° II1.12, se esquematiza en funcionamiento de un motor de persistencia el

que interactia con una base de datos y el programa



-64 -

PROGRAMA

Objetoy Objetos

MOTOR DE PERSISTENCIA

Registros Registros

Base de Datos

Figura N° I1I. 12. Motor de Persistencia

El motor de persistencia traduce entre los dos formatos de datos: de registros a objetos y
de objetos a registros, la situacion se ejemplifica en la figura II1.12, cuando el programa
quiere grabar un objeto llama al motor de persistencia, que traduce el objeto a registros
y llama a la base de datos para que guarde estos registros; de la misma manera, cuando
el programa quiere recuperar un objeto, la base de datos recupera los registros
correspondientes, los cuales son traducidos en formato de objeto por el motor de

persistencia.

El programa sélo ve que puede guardar objetos y recuperar objetos, como si estuviera
programado para una base de datos orientada a objetos; la base de datos soélo ve que
guarda registros y recupera registros, como si el programa estuviera dirigiéndose a ella

de forma relacional, es decir, cada uno de los dos componentes trabaja con el formato
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de datos “idioma” que le resulta mas natural y es el motor de persistencia el que actua
de traductor entre los dos modelos, permitiendo que los dos componentes se

comuniquen y trabajen conjuntamente.

Esta solucion goza de las mejores ventajas de los dos modelos.

v' Brinda la capacidad de programar con orientacion a objetos, aprovechando las
ventajas de flexibilidad, mantenimiento y reusabilidad.

v" Se puede usar una base de datos relacional, aprovechandonos de su madurez y su
estandarizacion asi como de las herramientas relacionales que hay para ella.

v'  El programa solo ve que puede guardar y recuperar objetos, como si estuviera
programado para una base de datos orientada a objetos y a su vez la base de datos
solo ve que guarda registros y recupera registros como si el programa estuviera

dirigiéndose a ella de forma relacional

Se calcula que un motor de persistencia puede reducir el codigo de una aplicaciéon en un
40%, haciéndola menos costosa de desarrollar, ademas, el codigo que se obtiene
programando de esta manera es mas limpio y sencillo, y por lo tanto, mas facil de
mantener y mas robusto: por afiadidura, el motor de persistencia no sélo simplifica la
programacion, sino que permite hacer ciertas optimizaciones de rendimiento que serian

dificiles de programar por nosotros mismos.

Es un componente de software que realiza la traduccion de registros de base de datos

relacionales a objetos y viceversa. Esta traduccion es conocida como mapeo o mapping
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que precisamente es una técnica de programacion para convertir el sistema de tipos
utilizado en un lenguaje de programacion orientado a objetos y el utilizado en la base de

datos relacional.

3.7. TRABAJANDO CON NHIBERNATE

Tomando en consideraciéon de que NHibernate es un framework para .Net, el cual
facilita el mapeo de atributos mediante archivos XML que permiten establecer
relaciones entre una base de datos relacional y objetos .NET, creando un entorno

Objeto-Relacional.

Para lograr esto es necesario detallar como es el modelo de datos, qué relaciones existen
y qué forma tienen; con esta informacion NHibernate le permite a la aplicacion
manipular los datos de la base operando sobre objetos, con todas las caracteristicas de la
programacion orientada a objetos, NHibernate convierte los datos entre los tipos

utilizados por .NET y los definidos por SQL.

NHibernate genera las sentencias SQL y libera al programador del manejo manual de
los datos que resultan de la ejecucion de dichas sentencias, manteniendo la portabilidad
entre todas o por lo menos la mayoria de las bases de datos con un ligero incremento en
el tiempo de ejecucidon, lo que es una ventaja importe, nunca se estd atado a usar
siempre un mismo manejador de base de datos.

NHibernate esta disefiado para ser flexible en cuanto al esquema de tablas utilizado,

para poder adaptarse a su uso sobre una base de datos ya existente. También ofrece un
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lenguaje de consulta de datos llamado HQL (Hibernate Query Language), al mismo
tiempo que una API para construir las consultas programaticamente conocida como

“criteria”.

Hablando un poco de la composicion de NHibernate, pueden destacar 3 modulos:

1. Proveedor de Conexiones.- Este administrador provee un manejo eficiente de las
conexiones a las base de datos; las conexiones son la parte mas costosa al momento
de interactuar con la base de datos pues requieren de muchos recursos al momento

de abrir o cerrar la conexion.

2. Fabrica de Transacciones.- Este servicio provee al usuario la habilidad de ejecutar

mas de una sentencia a la base de datos a la vez.

3. Fabrica de Sesiones (Session Factory).- La fabrica de sesiones es aquella que se
encarga de decir al sistema donde se encuentran todos los ficheros de mapeo de
NHibernate, el dialecto de NHibernate a utilizar varia segin el gestor de base de
datos, de este componente se generan los objetos Session de NHibernate, los cuales

son los encargados de realizar todas las operaciones sobre la base de datos.

La persistencia de la informacion es la parte mas critica en una aplicacion de software,
si la aplicacion esta disefiada con orientacion a objetos, la persistencia se logra por
serializacion del objeto o almacenando en una base de datos; las bases de datos mas

populares hoy en dia son relacionales; el modelo de objetos difiere en muchos aspectos
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del modelo relacional; la interface que une esos dos modelos se llama marco de mapeo

relacional-objeto ORM.

La capa de persistencia es la encargada de abstraer y resolver el acceso a datos a un
motor de base de datos relacional, su objetivo es ser la Uinica que conoce como son
persistidos los objetos de dominio de la aplicacién y como recuperarlos abstrayendo el

choque de impedancias entre objetos y tablas relacionales.

La capa superior no interactiia directamente con la base de datos, sino que lo hace
mediante la interfaz expuesta por la capa de persistencia, logrando asi la independencia
buscada, esto permite cambiar la estrategia con que se persisten los objetos, incluso

cambiar la tecnologia o el motor utilizado sin impactar mas alla de ésta capa.

La capa de persistencia se expone a través de la interfaz, esta interfaz expone métodos
como por ejemplo el crear un objeto de dominio, borrarlo, realizar busquedas por clave
y por distintos criterios; con ella se obtiene a una instancia concreta del broker de
persistencia, éste broker puede ser visto como un ORM, que se obtiene a través de una

Factory de ORMs que cumplen con dicha interfaz.

La persistencia de la informacion es la parte mas critica en una aplicacion de software.
Si la aplicacion estd disefiada con orientacidon a objetos, la persistencia se logra por:

serializacion del objeto o, almacenando en una base de datos.
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Marcos de trabajo como Java o .Net han popularizado el uso de modelos de objetos
UML en el disefio de aplicaciones dejando de lado el enfoque monolitico de una

aplicacion.

Las bases de datos mas populares hoy en dia son relacionales. Oracle, SQLServer,

Mysql, Postgress son los DBMS mas usados.

En el momento de persistir un objeto, normalmente, se abre una conexion a la base de
datos, se crea una sentencia SQL parametrizada, se asignan los pardmetros y recién alli

se ejecuta la transaccion.

Estd demostrado que un 35% de tiempo de desarrollo de software estd dedicado al
mapeo entre objeto y su correspondiente relacion, como se ve, la incongruencia entre
los 2 modelos aumenta a medida que crece el modelo de objetos, hay varios puntos por

considerar:

v' Carga perezosa.
v" Referencia Circular.
v" Caché.

v"  Transacciones.

Se sabe que las tablas tienen atributos simples, o sea, tipo definidos previamente por los
arquitectos del software, por otro lado, un objeto tiene tanto atributos simples como

aquellos definidos por el usuario, que en si es otro objeto mas.
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La incongruencia que se presenta entre el modelo relacional y el de objetos es la
diferencia en la forma de representar atributos de los dos modelos, asi en uno se tiene
una representacion tabular, mientras que en otro se tiene una representacion jerarquica,
a su vez la incongruencia que se da entre la tecnologia de objetos y la relacional, fuerza

al programador a mapear el esquema de objetos a un esquema de datos.

Para ello se usa una capa extra muy fina pero suficiente para servir como un puente
entre los dos modelos para implementar esos mapeos, se necesita agregar codigo a los

objetos de negocios, codigo que impacta en la aplicacion.

Para la mayoria de las aplicaciones, almacenar y recuperar informaciéon implica alguna
forma de interaccion con una base de datos relacional, esto ha representado un problema
fundamental para los desarrolladores porque algunas veces el disefio de datos
relacionales y los ejemplares orientados a objetos comparten estructuras de relaciones

muy diferentes dentro de sus respectivos entornos.

Esto permite que el cddigo SQL este agrupado en estos files xml, permitiendo que sean

facilmente modificables y actualizables.

Algunos de los requerimientos buscados para la capa de persistencia son los siguientes:
v Manejar distintos tipos de mecanismos de persistencia
v" Encapsular los mecanismos de persistencia utilizando métodos al estilo como
por ejemplo save(obj), delete(obj), create(obj), retrieve(obj))

v Manejo de transacciones
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v’ Identificacion de objetos
v’ Utilizacion de Proxys

v" Posibilidad de realizar consultas
3.8. PASOS DE INSTALACION Y CONFIGURACION DE NHIBERNATE

La instalaciéon de NHibernate se lo puede realizar de dos maneras, de acuerdo a la
manera como lo encontremos en internet, puede ser en un solo paquete de instalacion o

en archivo comprimido en donde se encuentra todas las librerias de NHibernate
PRIMERA FORMA DE INSTALACION:
Empezaremos indicando la primera forma de instalacion, en mi caso particular utilizaré

el paquete de instalacion de la version de NHibernate 1.2.1.GA, que es la ultima version

completa liberada, junto con el instalador de la ayuda o documentacion del mismo, tal y

| nHibernate-1.2.1.68-4P100c. .
iq = Paguete de Windows Installer
o 23620 K

Figura N° I1I. 13. Paquete de Instalacion de NHibernate 1.2.1G.A

como se muestra en la Figura N° I11.13

rHibernate-1,2, 1,64, msi
iindows Inskallsr

Al ejecutar el paquete de instalacion se nos presentara la pantalla presentada en la figura

N° III.14, indicandonos la version de NHibernate



=72 -

it NHibernate 12 Setu e

Welcome to the NHibernate 1.2 Setup
Wizard

The Setup Wizard will install MHibernate 1.2 on your
computer. Click Mext to continue or Cancel to exit the Setup
Wizard.

\co

ack E Mext ] [ Cancel J

Figura N° III. 14. Pantalla inicial de la instalacion de NHibernate

En la figura N° III.15, se presenta la siguiente pantalla de instalacién en donde constan

el acuerdo de licencias de instalacion y uso de NHibernate

) NHibernate 1.2 Setup =SaEl X

End-User License Agreement @

Please read the following license agreement carefully

GHNU LESSER GENERAL PUBLIC LICENSE -
“ersion 2.1, February 19585 I

Copyright (C) 19591, 1999 Free Software Foundation, Inc.

58 Temple Place, Suite 330, Boston, MA 02111-1307 USA
Everyone iz permitted to copy and distribute verbatim copies
of this license document, but changing i 15 not allowed.

[Thiz is the first released version of the Lesser GPL. It alzo counts
as the successor of the GNU Library Public License, version 2, hence

the verzion number 2.1.]

Preamble

[¥11 accept the terms in the License Agreement

[ Print I [ Badk “ Next | [ Cancel I

Figura N° I1I. 15. Acuerdo de licencias de instalaciéon de NHibernate
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A continuacion se presenta el arbol con las caracteristicas para la instalacion de
NHibernate, en el que ademas se debe indicar la ubicacién en donde se le va a instalar,

tal y como se presenta en la figura N° I1I. 16

12 NHibernate 1.2 Setup , — P=FER %

Custom Setup
Select the way you want features to be installed. ( 9

Click the icons in the tree below to change the way features will be installed.

ate NHibernate 1.2, 1.GA
== - | Binaries

Iz
(= ~ | NHibernate Core
+-- (=8 = | Contributions {Unsu
e Q'I Source Code This feature requires 56KB on your
L (220 = | Reference Manual hard drive. Ithas 3 of 3

subfeatures selected. The
subfeatures require 18MB on your

s ot hard drive.
(A | T} | (I
Location: C:\Program Files (x86)\WHibernate\ |@
r I Reset | [ Disk Usage ] [ Back |[ MNext ] [ Cancel I 1

Figura N° I1I. 16. Caracteristicas de instalacion de NHibernate

En la figura N° II1.17, se presenta la pantalla del proceso de instalacion de NHibernate

1 NHibernate 1.2 Setup L= =)

Installing NHibernate 1.2

Please wait while the Setup Wizard installs MHibernate 1.2,

Status: Copying new files

ack Next

Figura N° III. 17. Proceso de la instalacion de NHibernate
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Y finalmente se concluye la instalacion con la pantalla plasmada en la figura N° I11.18

ﬁ NHibemnate 1.2 Setup =RRc X

Completed the NHibernate 1.2 Setup
Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

Figura N° III. 18. Culminacion de la instalacion de NHibernate

Concluida la instalacién del paquete de NHibernate, continuamos con la instalacion de
la ayuda o documentacion del mismo, que se presenta en la figura N° I11.13, el inicio de

la instalacién empieza con la pantalla reflejada den la figura N° II1.19.

_ﬁ.‘ NHibernate 1.2 API Documentation Setup == X

Welcome to the NHibernate 1.2 API
Documentation Setup Wizard

The Setup Wizard will install NHibernate 1.2 APT
Decumentation on your computer, Click Mext to continue or
Cancel to exit the Setup Wizard,

[ﬂext i | Cancel

Figura N° I1I. 19. Caracteristicas de instalacion de NHibernate
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En la figura N° II1.20, se presentan los acuerdos de licenciamiento de NHibernate

ﬁ! NHibernate 1.2 APl Documentation Setup m&]

End-User License Agreement @

Please read the following license agreement carefully

GNU LESSER GENERAL PUBLIC LICENSE -
Wersion 2.1, February 1959 E |

Copyright (C} 18591, 1899 Free Software Foundation, Inc.

58 Temple Place, Suite 330, Boston, MA 02111-12307 USA
Everyone iz permitted to copy and distribute verbatim copies
of this license document, but changing # is not allowed.

[Thiz is the first released version of the Lesser GPL. | also counts
as the successor of the GNU Library Public License, version 2, hence
the verzion number 2.1.]

Preamble

[¥]T accept the terms in the License Agreement:

[ Print J [ Back |[ Next ] [ Cancel ]

Figura N° I1I. 20. Acuerdos de licencias de instalacion de la Ayuda de NHibernate

A continuacion se presenta la figura N° II1.21, con la pantalla de las caracteristicas de

NHibernate

4 NHibernate 1.2 APl Documentation Setup [ESNEES

Custom Setup
Select the way you want features to be installed, E.E. 9

Click the icons in the tree below to change the way features will be installed.

e S| NHibernate AP documentation for
Standalone {.chm) wersion 1.2, 1.GA

This feature reguires OKB on your
hard drive. Ithas 2 of 2
subfeatures selected. The
subfeatures reguire 23MB on your

hard drive.
Location: C:\Program Files (x88)\WHibernate\doch, |@
[ Reset | [ Disk Lisaige ] [ Back |[ Mext ] [ Cancel I

Figura N° III. 21. Caracteristicas de instalacion de la ayuda de NHibernate
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El proceso de instalacion de la documentacién de NHibernate 1.2 API se presenta en la

figura N° I11.22
4 NHibernate 1.2 API Documentation Setup =SHiEl
AT
Installing NHibernate 1.2 API Documentation @

Please wait while the Setup Wizard installs MHibernate 1.2 API Documentation.

Status:

Figura N° I1I. 22. Proceso de instalacion de la ayuda de NHibernate

Siguiendo estos pasos la instalacion lo podemos verificar en la ruta instalada como se

muestra en la figura N I11.23

& NHibernate

Archivo  Edicion  Wer  Faworitos  Herramientas  Awuda ..#

@ Akras k‘_) IL:}: 7 Buisqueds ”.__ Carpetas
Direccidn |Iﬂ E:\Archivos de programalNHibernate

Tareas de archivo y carpeta ' # - == Ii:_/’ dac

'l'_j Crear nueva carpeta
@ Publicar sta carpata en Web g = =

- ; i ' w12
il Compartir esta carpeta | |

releasenotes bt

I," = w20 :5 Docurnento de texto
L = 56 KE

Okros sitios

'l:_:l frchivos de programa
=

} Mis docurasnbos

Figura N° III. 23. Ruta de instalacién de NHibernate
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SEGUNDA FORMA DE INSTALACION

Esta forma de instalacion o uso de NHibernate es la mas comun, ya que es de esta
manera como lo podemos encontrar en internet, en archivos comprimidos .zip, como se

presenta en la figura N° I11.24

fHibernate-1.2.1.@8-bin.zip Jl MHibernate-1.2.1.G8-5rC,Zip

J 4,034 KB = | 3,953 KB

Figura N° I1I. 24. Archivos comprimidos de las librerias de NHibernate

La carpeta NHibernate-1.2.1.GA-bin.zip, tiene las librerias necesarias con las que
interactia o trabaja NHibernate, por lo que es recomendable descomprimirle en la
ubicacion en donde se encuentra instalado Visual Studio .Net, que permitird agregarlos
a la solucion del proyecto como referencia a las librerias necesarias, como se muestra en
la figura N° II1.25, luego direccionamos en la ubicacion en donde se encuentra instalado
o ubicado la carpeta de NHibernate y agregamos a la soluciéon como se presenta en la

figura N° I11.26
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Explorador de soluciones

2 & ]

E WindowsApplication2
=d| Properties

i Systerl_ agreqar referencia. ..
A Systen agreqgar referencia Web, ..
«J Systen S
A Svskern.Drawing
«J Swskem. Windows Forms
A Syskem, ¥ml
5] Farml.cs
] Program.cs

Figura N° I1I. 25. Agregar referencia en la solucion de NET

Agregar referencia

| MET | COM | Prayectas | Examinar | Recents |
Buscar er: | £ net20 vl o ﬁ' = -
I';.;J niank ._'}] MHibernate, Caches . MemiZache, dll ENHihernate.Tnnl.hhmZnet.Cnnsn
LJ:"J Bamboo.Prevalence, dll LJ_&] MHibernate, Caches, Prevalence, dil LJ-_-‘IJ MNHibernate, Tool hbmznet.dl
L}] Bamboo.Prevalence. Ukl dll L?] MWHibernate, Caches, SysCache2. dl L}] MHibernate, UserTypes. Oracle.dl
\_’-ﬂ Castle, DyvnamicProsy, dll |}j MHibernate. Caches, SysCache.dll \_‘uﬂ MHibernate, UserTypes. 3qiTvpes,
i_";:]ICSharpCode.SharpZipLib.dII Hibermate, dil i_i:]r\lullahles.dll
Lf-] Iesi, Collections, dil dﬂ MHibernate, JetDriver.dll L‘:'a] Mullables, MHibernate di
Lﬂlng‘tnet.dll i_ﬁNHibernate.Mapping..ﬁ.ttributes.dll Lﬂ Mvelocity. dll
i___‘-ilMemcached.CIientLibrary.dII Lﬁ_‘lNHibernate.Tasks.dlI
& >
Hombre: | MHibernate. dil b |
Tipe: I.-’-‘n.rchivns de componentes [*.dl;* Hb;" olb;". ocr;" exe;”. manifest) w |
[. Acepkar ] [ Cancelar ]

Figura N° III. 26. Ubicacion de las librerias de NHibernate

3.9. PATRON DE DISENO PARA .NET 2005

Los patrones de disefio proveen soluciones reusables a problemas de disefio conocidos,
ademas no define cddigo y no es especifico a determinado dominio de programacion

sino que por el contrario brinda una soluciéon genérica y testeada para una clase de
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problemas de disefio similares. Asimismo, conllevan una terminologia comuin que

puede ser utilizada para documentar de forma sencilla y sistematica disefios propios.

Asi como los patrones de disefio documentan soluciones a problemas de disefio
comunes, los patrones para persistencia tienen un rol similar en el campo en cuestion,
concretamente se presentan a continuacion una serie de categorias para patrones de

persistencia en base a lo siguiente:

Los Patrones de Separacion describen estrategias para aislar los componentes de
acceso a datos de otras partes de una aplicacion. Este aislamiento brinda flexibilidad a la
hora de seleccionar un modelo de datos de soporte, asi como también cuando se realizan

cambios en las distintas formas de acceso a datos para un sistema.

Los Patrones de Recursos por su parte describen estrategias para administrar los
objetos involucrados en el acceso a bases relacionales. En concreto, pretenden
solucionar temas de desempefio y semantica que frecuentemente surgen cuando se

utiliza el acceso a través de una interfaz como ODBC o JDBC.

Los Patrones de Entrada/Salida describen soluciones que simplifican operaciones de
entrada o salida de datos utilizando traducciones consistentes entre datos relacionales y

los objetos de dominio relacionados.
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Los Patrones de Cache presentan soluciones que reducen la frecuencia de las
operaciones para acceso a datos almacenando datos comunes un una estructura de

cache.

Los patrones en esta categoria usualmente se basan en cachear objetos de dominio en
vez de datos fisicos permitiendo asi mayor eficiencia ya que la légica de negocios

trabaja con estos primeros directamente.

Finalmente, la ultima categoria de patrones, Patrones de Concurrencia, trata que
sucede cuando multiples usuarios realizan operaciones concurrentes que implican datos

comunes.

A continuacion aplicaremos el patrén de persistencia con cada una de sus categorias en

base al desarrollo del sistema empleando el framework NHibernate.

Partiendo de la instalacion de NHibernate, indicaremos paso a paso el proceso para
conseguir el sistema terminado y funcionando perfectamente, para ellos detallamos las

actividades que se realizaran en cada paso.

PATRON DE SEPARACION

La estructura del proyecto constara de tres capas, como se ilustra en la figura N° II11.27



1.
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Usuario

CAPA DE PRESENTACION
\ [ \

Interfaz 1 Interfaz 2 Interfaz 3

CAPA DE NEGOCIOS

\\ A\
S
CLASE1.CcS CLASE2.CS CLASE3.CS
CAPA DE ACCESO A DATOS

EE

CFGXML HBMXML HBM.XML

A

Base de datos

Figura N° III. 27. Estructura del Proyecto

La capa inicial la de acceso a datos, la misma que contendra los archivos de mapeo
XML propios de NHibernate

La capa de negocios, en la que incluird las entidades o clases del proyecto, las
mismas serviran como un puente entre la capa de acceso a datos y la capa de
presentacion, ya que ésta posee las reglas de negocio, procesa los datos de la capa
de presentacion

Finalmente, la capa de de presentacion es donde estardn los formularios del
proyecto, que servirdn para interactuar directamente con el usuario permitiendo el

ingreso de los datos de usuario, muestra los datos, valida el ingreso de datos, etc
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PATRON DE RECURSOS

Paso 1. Creacion de un nuevo proyecto en Visual Studio .NET 2005, siguiendo el
proceso como se indica en la figura N° I11.27

#% Pagina de inicio - Microsoft ¥isual Studio

j Archivo | Editar  Wer Herramientas. ‘entana Comonidad  Awuda

| Mugyva F”_j Proyecto,.,  Chrl+Mawis, +h |]
Abrir F | o Sitio Web...

i
Cerrar 1 Archivo.., Chrl+H

7

@ Guardar toda Ctrl+Maytis. +5 Noticias de desarrolladores de ¥i

il El canal de noticias actual puede
] Para cambiar el canal de noticia:
= | continuacidn, expanda el nodo B

Archivos recientes b
Proyectos recientes ]
Salir

Figura N° III. 28. Creacion de una solucion en Visual Studio .Net

Paso 2. Se nos presentara una pantalla como se indica en la figura N° I11.29, en donde se
elige el tipo de proyecto, en mi caso particular seleccioné la opcion de Visual C# para
una aplicacion Windows, en donde ademas se ingresa el nombre del proyecto para crear
una aplicacion con una interfaz de usuario de Windows, se seleccionara la ubicacion
fisica del proyecto y finalmente se ingresa el nombre de la solucidn, concluido esto se

presiona el botdn aceptar
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Nuevo proyecto

Tipos de provecto: Plantilas:

Proyvectos de Business Inteligence
[#- Yisual Basic
1= Wisual C#
L Windows
[ Smart Device
| Base de datos
" Starter Kits

_Enplicacio'n para Windows
:@Bibhoteca de controles de Windows
P aplicacin de consola

[ Prayecta vacia

Plantillas instaladas de Yisual Studio

[FBiblinteca de clases
@Bibhoteca de controles Web
[EAServicio de Windaws
Enplicacién de Crystal Reports

- Wisual J#
i Wisual C++
[#- Otras tipos de proyectos

Mis plantillas

,'._;T_E|Buscar plantilas en linea...

‘ Proyecta para crear una aplicacion con una inkerfaz de usuario de Windows, |

Morbre: | E3EMPLO| |

Ubicacion; | E:\Documents and SettingsiIvitoiMis documentostvisual Studio 2005\projects w ! [ Examinar, ., ]

| Crear directario para la solucién

Aceptar Cancelar

Mombre de la solucién: | EJEMPLO

Figura N° I1I. 29. Ingreso del nombre del proyecto en C#.net

Paso 3. Con el proyecto creado se procederd a agregar las referencias necesarias del
framework NHibernate, como se indica en la figura N° II1.30, proceso que ademas se lo

detallo en las figuras II1.25 y II1.26.

ador de solucionas

&[]
.5 radiotaxi
(=l | ¥ Properties
#] assemblyInfo.cs
54 Resources.resx
_1 Settings. settings
= | References
<3 Iesi.Collections
< log4net
e Hibernate
<3 Mullables
« Sysktem
<23 System,Data
«J System,Deployvment
=« Syskern, Drawing
«J System.Windows,Forms
<3 Syskem, Kl

Figura N° I1I. 30. Agregacion de las referencias

Las librerias comunes que no deben faltar en un proyecto a desarrollarse con

NHibernate son NHibernate, log4net y Iesi.Colelctions:
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1. NHibernate.dll.- Se emplea para proyectos que implementen el framework

Nhibernate.

2. log4net.dll.- Permite controlar un log de los eventos ocurridos durante la ejecucion

de una aplicacion. Este log puede almacenarse en un archivo plano o en una base de

datos.

3. [Iesi.Collections.dll: Implementa algunas colecciones, como Sets, que no estan

disponibles en el .NET Framework.

Paso 4. En nuestro motor de base de datos, como SQL Server 2005 el que yo estoy

empleando, creamos las tablas y el diagrama relacional, como se muestra en la figura en

donde consta de siete tablas, tal y como se muestra en la figura N° I11.31

TAXI
% taxi_numero
taxi_placa
taxi_nombrechofer
taxi_modelo
taxi_marca
Laxi_observacion

Laxi_estado

j

TAXI_DESCANSO
% des_id

des_nuni_kaxi

des_observacion

des_fecha

SECRETARIA
% sec_nombre
sec_passwiord
TAXI_|L ABOR
— CARRERA
% lab_id
. % car_id
F lab_num_taxi i
lab_hora_inicio ¥ car_dém -
lab_hora_final - |recu:|on.
lab_ubicacion ¥ car_;um_tam
i
lab,_disporibilidad Car-hes ne
lab_Fecha Farhara
car_nombre_usuario
sk
car_fecha

USUARIO
¥ usu_nombres
usu_direccion

usu_telefono

i

LLAMADA
% llam_id
llam_rombre_usuario
llam_numera_telefono
llam_gstado

llam_fecha

Figura N° I1I. 31. Creacion de las tablas y relaciones de la base de datos




PATRON DE ENTRADA/SALIDA

Para la capa de negocios existen dos patrones; los modelos de dominios y los script de
transacciones que se utilizan cuando no se tienen objetos en la capa de negocios;

presentado el caso se empleard el Modelo d Dominios ya que se trabajara con
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asociaciones y relaciones objetos y clase de negocio

Paso 5. Creamos el modelo relacional con las clases, teniendo como guia o referencia
el modelo relacional de la base de datos, en donde primero debemos crear una carpeta
que va a contener las clases o entidades del proyecto, luego agregamos las clases
necesarias, dando clic derecho sobre la carpeta se desplegara un ment, se seleccionard

Agregara y Nuevo Elemento, como se ilustra en la figura N° I11.32

RV Eplorador de soluciones

E radiotaxi

=d| Properties
3] References

{ibin
- [ e
| +i:]  Muevo elemento. .. _” Agregar
:i:|  Elemento existente. .. Excluir del proyecto
|4 Mueva carpeta 4 Cortar
c5] Windows Forms... =8 Copiar
& Control de usuario...
i3] Componente... A Eliminar
Ay Clase... Cambiar nambre
Il ob] ‘== Propiedades

Figura N° I1I. 32. Opciones para crear un Diagrama de clases

Paso 6. De las opciones se seleccionara Diagrama de clase en el que ademads se le

ubicara su nombre, como se muestra en la figura N° I11.33
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Agregar nuevo elemento - radiotaxi

Plantillas: ! E_I
Plantillas instaladas de ¥isual Studio ™ |
c'_{__] Clase ti? Interfaz cﬂ Archivo de codigo
[FE]windows Forms [ Control de usuario ] Control personalizado
EIFnrmuIarin heredado ﬁl&:ntrnl de usuario heredado gﬂCDntrol ‘Web personalizada
ql_ﬂ Clase de componentes [_-j Base de datos S0L ‘g;.'.'.JCc'njuntn de datos
g’] Archivo KWL Iél Esquema #ML _lfjj Archivo ®5LT
|#] Pagina HTML AjHoja de estilos 5] Archivo de texto
g Archivo de mapa de bits ‘}_]Crystal Reparts _E.ﬂ.rchivn de cursor
ﬂ Informe |3f) Archiva de icono o] Servicia de windaws
.;I_i_] Clase del instalador .gj.ﬂ.rchivn 15cripk Ejnrchivn VESCript
‘L__:;jWinduws Scripk Hosk cﬁ Archivo de informacion de ensam. .. J Archivo de configuracion de aplic... -
E:a.f\rchivo de recursos _:] Archivo de configuracion ﬂprimario MDI
[E] Cuadro Acerca de E\-‘isualizador del depurador Diagrama de

st

I Diagrama de clase en blanco i
Naornbre: | dizgrama de clases.cd |

I_ Agregar _] I_ Cancelar ]

Figura N° III. 33. Creacion de un diagrama de clases

Paso 7. Se presentara la pantalla de la figura N° II1.34, en donde se empezara a crear
una nueva clase, dando clic derecho sobre la pantalla y del menu se seleccionara

Agregar y se tomard la opcion clase

diagrama de clases.cd | Carrera.hbmxml | Usuario.cs | hibernate.cg.xml | clsPrincipal.cs | Program.cs | Taxics | FrmbuevoTaxics | FrmfluevoTaxi.cs [Disefio]

a
(S 4

Agregar Clase

Zoom Enumeracion

Miembros del grupe Interfaz

e m MM

Cambiar farmata de los miembros Clase abstracta
Estructura

=)
[ Delegado
=]

Comentario dor.

£ Diagrama de disefia

Cuadro de herramientas

de soluciones -

Exportar diagrama como imagen...

[Z Propiedades

Figura N° I1I. 34. Diagrama de clases - Opciones para la creacion de clase
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Paso 8. Siguiendo el paso 7, se nos presentara la pantalla de la figura N° II1.35, en
donde se le ubicarad el nombre de la clase, el tipo de la clase, ingresado estos datos se

presionara el boton Aceptar

Nueva clase

Mombre de clase:

:Zla-_:::l

Acceso:
||:|ub|ic w |

Mombre de archivo:
@ Crear nuevo archivo

|Classl 5 |

() agregar al archivo existente

[ Aceptar ][ Cancelar ]

Figura N° III. 35. Pantalla de Nueva Clase

Paso 9. En la clase creada segun lo indicado en el paso anterior, empezamos a crear los
campos, propiedades y métodos de la misma, como se presenta en la figura N° I11.36, se
da clic derecho sobre la clase, del menu desplegado se seleccionara Agregar y de alli las
opciones método, propiedad, campo, evento, constructor, destructor, constante

dependiendo el caso.
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 Taxis B \]

j = Agregar 4 || w Meétodo
Refactorizar » |[#p¢ Propiedad
Intelisense ¥ | Campo
Mostrar clase base % Ewvento
Mostrar clases derivadas W ‘Constructor
Conkraer v Destructar

=] ‘Constante

Crear instancia 3

Invocar método estatica 3
Ajuskar ancho de formas

Corkar

w e LU

Copiar

Copiar imagen

Cuitar del diagrama
Eliminar codigo

Yer cadign

ol [ X & fi

Detalles de clase

i

Prermisdadae

Figura N° III. 36. Creacion de Métodos y propiedades de la clase

Hasta conseguir obtener la estructura de la clase semejante a la tabla del modelo

relacional de la base como se muestra en la figura N° I111.37

|

o
' Secretaria
Class

= Campas
¥ sechombre
a¢ secHassword
= Propledaces
j‘ SechNarmbre
T SecPassword
MéLndas
W Saecretaria (+ 1 sobrecarga)

Figura N° III. 37. Estructura de la clase
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Paso 10. Los campos y propiedades de la clase creada se le podrd modificar los tipos de
datos o a su vez alguna informacion con respecto a los mismos, en la opcion de Detalle

de la Clase como se muestra en la figura N° I11.38

@9 radiotaxi - Microsoft Visual Studio
Archivo  Edtar Wer Proyecto Generar Depurar Diagramadeclase Datos  Herramientas  Vepbana  Comunidad  Ayuda
) (4| 9~ 4 - | p | Debug "-‘Eﬁ‘ibﬂ'i.
52 ) E‘ar a) | # (G5 100% -3 "

‘Tais.cs* “Diagrama.cd®| Secretaria.cs | Carrera.hbm.xml | Usuario.cs | hibernate.chg.xml | dsPrincipal.cs | Program.cs | Taxics | FrmfuevoTaxi.cs | S X | |Esploradaor de soluciones -1 X
5 P —— o# llamEstado L= |
| Taxi (& Tani_Labor [ 4# llamNombrelsuario 2 Diagrama.cd &
| Class Class 4# llamhiumeraTelefona - ] LLamada.cs i
ir [ Propiedades - ¥ Secretaria.cs
Ll Sy SR LamEstado - 9 Taxics
g# descanso g canrea g Lamiombretsusrio #] Taxi_Descanso.cs
4# labor 4% labDestino ' LlamNumeroTelefana ] Taxi_Labor.cs
4 taxiChofer ## labDisponiblidad S Métados 8] Usuario.cs
e = 4% taxiEstado 4% labFecha .
axi_Descanso = o 3 -" ich i % LLamiada (+ 1 sobrecarg. i DAD =
0 4% taxiMarca 4% labHoraFinal L | mapeo
4% taxiModelo 4% labHoralnicio [ mapping
Ko < tadlumers & Labor 47 labNumiTaxi & carera ok
- & 4% taxObservadion | k. 4 lablbicacion ' Y i
% desbumTaxi ot + >3 @ [ Resources
X o# taxiPlaca o taxi Carrera & Y
4% deschservacion S Descanso | o T Class  app.confia
5@ tax = |5 Propiedades 2 Propiedades ) Cameracs
Sy - Tavichofer
ropiedades F Rt & Campos &

v Mombrs Tipo MadFicador Resumen Ocukar
75 Descansa IList < Taxi_Descanso> public [m} ~
i‘: 75 Labor IList <Taxi_Labors public ] I
S 5 TasiChofer string public [}
i 57 TaxiEstado bool public O
o -5 TaxiMarca string public [}
25 TaxiModelo int public [}
5 Taxibumero int public [}
25 Taxiobservacion string public ]
P TaxiPlaca string piublic ]
& Campos [} =
¥ descanso IList <Taxi_ Descanso> private [}
& labor IList <Taxi_Labor» private [}
¥ taxiChofer string private [}
¥ taxiEstadn hool private [}
- ¢ taxiMarca string private O i

I8 Lista de errores | [ Detalles de clase |

Lista

Figura N° I1I. 38. Detalles de la estructura de la clase

Para conocer la estructura del codigo de la clase, se le dara doble sobre el nombre de la
clase y automaticamente se accedera al mismo, en donde parte del coédigo se presenta en

la figura N° II1.39.
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Diagrama.cd* | Secretaria.cs | Carrerahbm.xml | Usuaria.cs | hibernate.cfgxml | clsPrincipal.cs | Program.cs

1% radiokaxi, Taxi

M|

private int taxiNumero:

private string taxiPlaca;

private string taxiChofer:

private int taxilModelo:;

private string taxiMarca:

private string taxiChservacion;
private EBoolean taxiEstado:

private IList<Taxi Descanso» descanso;
private IList<Taxi Labors labor:

public Taxi(int taxiMuwero,string taxiPlaca,string taxiChofer, int taxilodelo,

{

¥

this.taxilwoero = taxiMumero;
this.taxiPlaca = taxiPlacar
this.taxiChofer = taxiChofer:
this.taxilModelo = taxiModelo:
this.taxilMarca = taxiMarca:
this.taxidhservacion = taxiCbhservacion;
this.taxiEstado = taxiEstado:

public Taxif)

{

descanso = new List<Taxi Descanso: () :
labor = new List<Taxi_ Labor:():

public wirtual int TaxiNumero

{

get { return taxiMNumero: }
zet { taxiluwero = wvalue; }

Figura N° I1I. 39. Codigo de la clase creada

EL cédigo de la clase TAXI presentado en la figura N° I11.39, es el siguiente:

usi ng System
usi ng System Col | ecti ons. Generi c;
usi ng System Text;

nanespace radi ot axi

{

[ Serializable]

public

{

pri
pri
pri
pri
pri
pri
pri
pri
pri

cl ass Taxi : | Equat abl e<Taxi >

vat e
vat e
vat e
vat e
vat e
vat e
vat e
vat e
vat e

| Li st<Taxi _Descanso> descanso;
| Li st<Taxi _Labor> | abor;
string taxi Chofer;

Bool ean t axi Est ado;

string taxi Marca;

i nt taxi Model o;

i nt taxi Nunero;

string taxi Cbservaci on;

string taxi Pl aca;

Taxi.c
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public Taxi (int taxi Numero, string taxiPlaca, string taxi Chofer, int
t axi Model o, string taxi Marca, string taxi QGbservaci on, Bool ean
taxi Estado): this()

{

this.taxi Nunero = taxi Nuner o;

this.taxi Placa = taxi Pl aca;

this.taxi Chofer = taxi Chofer;

t hi s.taxi Model o = t axi Mbdel o;

this.taxi Marca = taxi Marca,;

t hi s.taxi Gbservaci on = taxi Gbservaci on
S

this.taxi Estado = taxi Est ado;

}
public Taxi ()

{
descanso = new Li st<Taxi Descanso>();
| abor = new List<Taxi _Labor>();
}
public virtual int Taxi Nunero
{
get { return taxi Nunero; }
set { taxi Nunero = val ue; }
}
public virtual string Taxi Pl aca
{
get { return taxi Placa; }
set { taxiPlaca = value; }
}
public virtual string Taxi Chofer
{
get { return taxi Chofer; }
set { taxi Chofer = value; }
}
public virtual int Taxi Model o
{
get { return taxi Model o; }
set { taxi Model o = val ue; }
}
public virtual string Taxi Marca
{
get { return taxi Marca; }
set { taxi Marca = value; }
}
public virtual string Taxi Cbservacion
{
get { return taxi Gbservacion; }
set { taxi Qbservacion = value; }
}
public virtual bool TaxiEstado
{

get { return taxi Estado; }
set { taxi Estado = val ue; }
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public virtual |List<Taxi_Labor> Labor

{
get { return labor; }
set { labor = value; }
}
public virtual |List<Taxi_Descanso> Descanso
{
get { return descanso; }
set { descanso = value; }
}
public override string ToString()
{
return this. Taxi Numero. ToString();
}
public override int GetHashCode()
{
return taxi Numero. Get HashCode() ;
}
public virtual bool Equal s(Taxi other)
{
if (this == other) return true;
if (this.taxi Nunero == other.taxi Numero) return true;
return fal se;
}

Paso 10. Con los pasos seguidos anteriormente se logra obtener el arbol de las clases y

diagramas de clase como la presentada en la figura N° I11.40

| E::-::|:|I|:|r'-3|:||:|r' de soluciones

Z*ﬂ radiotaxi

] =d| Properties
«J] References

ER=] clos- |
' = Diagrama.cd
#] LLamada.cs
#] secretaria.cs
Cﬁ Taxi.cs
#] Taxi_Descanso.cs
#] Taxi_Labor.cs
#] Usuario.cs

Figura N° III. 40. Listado de las clases creadas

La estructura del diagrama de clases serd como la presentada en la figura N° I11.41, con

sus respectivas clases, campos, propiedades, métodos, relaciones
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o* desia

¢ deshumTazl

4# dasObsarvacion
= Propledadas

“H DasFacha

= Destd

j' DesMumTaxi

f DesDbsaracian
= Méledos

W Eguak

@ Taui_Descansa [,

Figura N° I1I. 41. Diagrama de clases en Visual Studio .NET 2005
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) [Equatbie < Taxl
1 -

i

Ampos

descanso

labor

taxiChofer
taxiEstadn
taxiMirca
taxiModelo

o laxiNuriere

2% laxiDbiervatan

RS

t g lawiFlaca
=! Propiegades

4 TaxiChafer

25 Taxlestada

2 TaxiMarca

5 TaxiMooelo

j‘ TaxiNumern
_’? TaxiQbservacan
"_?-|' TaxiMlara

=l Métnsag

% Enuals
% GetHazshCode

W Texl {+ 1 spbrec..

& Tostring

PATRON DE CACHE

“Secrataria

3

Class

= Campas
47 sechembne
¥ secPassword
= Propiedades
T Sechombre
2 SacPassword
=i Métndos

) IEquatabla<lisuario>

[ Taxi_tabor 21

= Campos

> |9 Propiedades

B Métades

W Secretaria {+ 1 sobrecarge)

L) IEquatable < Taxi_Labor=
e

Clarss.

4® canera

¢¥ labDispeniblidad
@ labFemna

¢ labHorafinal
#* labHaralnicig
J# labubicacion
¥ pk

= LabDesaonitilidad
= LabFecha

= LabHaraFina
== LabHaralnicio
“= Lablicacion
2 pk_Tasilabor
W Equals

W Taxi_Labor {+ 1...
% TaString

) IEqualstie <Carrera=
| Carrera & )
Class

= Campas

¥ carDesting

¥ caDireccian
carFecha

carHora
cartombrelsuarlo
cartjum Tasi

@ pk

Prepiedades

_"? CarDesting

4 CarDireccion

™p CarFecha

4 CarHara

1 CarMambrellsuario
T CarfurnTaxi

“ PE_Carrera

e%

T

= Metodos

% Carrera (+ 1 so0r..
W Equals

" usuario

Chags

= Campas
## llamada
o usuDireccan
¥ tsuNpmbres
4¥ usuTelefona
= Propedadas
'."‘f‘ UsuDireccian
‘? Usufiombres
T UsuTelalonn
= Mélndos
i Equats
W GetHashCode
% Usuafi [+ 1 sobrecargal

F Liamasa
-_I'_‘. IEguatable < Lamadas
&

’ LLamada

i

Class

= Campas
& llemEslado
o lemFecha
¥ lembumeraTelefong
40 P

| = Propisdanes

27 LismEstada
= LiamFacha
S UambumaroTalefono
S Pi_Liamada

= Métodos

W Equals
% LLamada {+ | schrecarga)

Para la capa de acceso a datos existen dos tipos de patrones: Los registros activos que

constan los métodos de persistencia en la misma clase de negocio; y el Mapeo de datos

que consta de que los objetos de negocio mantengan el cédigo tradicional o POCO, y

las clases con las operaciones CRUD independiente de ella; dada esta situacion se

empleard el patron de Mapeo de Datos.
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Paso 11. Ahora se creard los archivos de mapeo que necesita NHibernate para
interpretar e interactuar con las tablas de la base de datos, para aquello se creara una
carpeta que se llamard mapeo, en ella se daré clic derecho, del menu se elegira Agregar

y de ella Nuevo Elemento, tal y como se muestra en la Figura N° I11.42

xplarader de soluciones

.58 EIEMPLO
=d| Properties
3] References

1 clase
J—
| i Mueva elementa. .. || Agregar 4
i Elemento existente... E:xccluir del provecto
4 Mueva carpeta 4 Cortar
=] Windows Farms... 55 Copiar
1 Cortrol de usuario... h
] Comporente... X Eliminar
“g Clase... Cambiar nombre
‘== Propiedades

Propiedades - 1 x

RV PP SR JUK R VU (R

Figura N° I1I. 42. Opciones para crear el archivo de mapeo XML

Paso 12. Siguiendo el paso anterior, se nos presentard una pantalla como la que se
indica en la figura N° II1.43, de la misma seleccionamos Archivo XML y le ingresamos

un nombre con la extension HBM.XML, que nos indica que es un archivo de mapeo de

NHibernate.



-905 -

Agregar nuevo elemento - EJEMPLO

| Archivo ¥ML en blanco

Nombre:

| LLAMADA, hbrn, ]

Plantillas: ! EI
Plantillas instaladas de ¥isual Studio R !
cg Clase ;& Interfaz Cﬂ Archivo de cadigo
[E]Windows Forms [#] Control de usuario ﬂo:ntrnl personalizadao
E;:T:IFormularin heredado ﬁ]&untrol de usuario heredada ﬁCnntrnl Web personalizada
d}j Clase de componentes [____] Base de datos S0L I_g_;;.JlCunjuntn de datos

él Esquema #ML _;_H Archivo #5LT
:’] Féagina HTML EﬂHoja de estilos _g} Archivo de texto
g4 Archivo de mapa de bits }JCrystaI Reports P&j.ﬂrchivn de cursor
;] Informe ﬁ"l Archivo de icono .#j Servicio de Windows
rjﬂ Clase del instalador :_._‘;j.Qrchivo J5cripe ;:_'i‘].ﬁ.rchivn YESCript
.t._i]Windnws Script Host -:g Archivo de infarmacidn de ensam. .. __'} Archivo de configuracidn de aplic. ..
i;'a.ﬁ.rchivo de recursos “] Archivo de configuracion jPrimariu MDI
j Cuadro Acerca de E'v‘isualizadur del depurador 'q_%l Diagrama de clase

[ Agreqgar H Cancelar

Figura N° I1I. 43. Creacion del archivo XML

Paso 12. En la figura N° I11.44, se muestra el listado de todos los archivos de mapeo

creados dentro de la carpeta mapeo

=

+

[P T

Ll

g rmapen
= CARRERA. b, xml
=] LLAMADA, hbm,sml
<]
Eﬂ
Eﬂ
Eﬂ
2] USUARIO, hbm,sml

"7 Resources

TaxI.hbm,xml

SECRETARIA.Rbrm.xml

TAXIDESCAMSD, hbrm. xml
TAXILABOR. hbrm,xml

Figura N° I1I. 44. Listado de los archivos de mapeo HBM.XML

Paso 13. De acuerdo a la estructura de la tabla en el modelo relacional, estructuramos el

archivo de mapeo indicando primeramente el tipo de mapeo, a la clase de negocio con

la que se va a vincular, el nombre del id de la clase con el tipo de dato a la que

pertenece, y demas atributos de la misma, como se presenta en la figura N° I11.45.
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Taxi.hbm.eml | Taxis.cs | Diagrama.cd | Secretaria.cs Carrera.hbrm.xml Usuatio.cs | hibernate.cfg.xml clsPrincipal.cs Program.cs | Taxi.cs [ Frm
<?¥ml wersion="1.0" encoding="ucf-57"7>

F <hibernate-mapping xmlns="urn:nhibernate-mapping-=2.0" namespace="radiotaxi®™ assenbly="radiotaxi™:>
é <z lass name="Taxi™ tCable="TLEI":>

<id name="TaxiNumsero™:> <column name="taxi nuwmero” sgl-type="int" not-null="trues
<property namme="TaxiP laca™:> <column name="taxi_placa™ £ </ propertys
<property name="TaxiChofer™> <column nsme="taxi_ nombrechofer” />  </property>
<property name="TaxiModelo™:> <column name="taxi_mwodelo’ IS </ propertys
<property nstne="TaxiMarca™: <column namwe="taxi marca® I </ propertys
<property natne="TaxiChserwvacion': <column namwe="taxi_ cbservacion” Fa-d </ propercys>
<property natne="TaxiEstado™:> <column name="taxi_ estado"” I </ propertys>
=] <set name="Descanso" lazy="true" cascade="delete>

<key column="des num taxi” i
<one-to-wany class="Taxi_Descanso’ £
- </=zet:>
= <zet name="Labhor"" lazy="true" cascade="delete'>
<key column="lab_num taxi™ /=
<one-to-wany class="Taxi_Lsbor" />
- <fsetr
- wfolassy

Figura N° III. 45. Cédigo del archivo de mapeo

El codigo del archivo de mapeo de Taxi.hbm.xml, mostrado en la figura N° I11.45, se

presenta a continuacion.

<?xm version="1.0" encodi ng="utf-8"?>
<hi ber nat e- mappi ng xm ns="ur n: nhi ber nat e- mappi ng- 2. 0" nanespace="r adi ot axi "
assenbl y="r adi ot axi ">

<cl ass nanme="Taxi " tabl e="TAXI ">

<i d nanme="Taxi Nunero" > <col um nane="t axi _numero" sql -
type="int" not-null="true" |ength="4" /> <generator class="uuid. hex" />
</id>

<property nane="Taxi Pl aca"> <col um nanme="t axi _pl aca" />
</ property>

<property nane="Taxi Chofer"> <col umm nane="t axi _nonbrechofer" />
</ property>

<property nane="Taxi Model 0" > <col um nane="t axi _nodel 0" />
</ property>

<property nane="Taxi Marca"> <col um nanme="t axi _marca" />
</ property>

<property nane="Taxi Gbservaci on"> <col um nane="t axi _observaci on" />
</ property>

<property nane="Taxi Est ado" > <col um nanme="t axi _estado" />

</ property>
<set name="Descanso" |azy="true" cascade="del ete">
<key colum="des_numtaxi" />
<one-to-many cl ass="Taxi _Descanso" />
</ set>
<set name="Labor" |azy="true" cascade="del ete">
<key colum="lab_numtaxi" />
<one-to-many cl ass="Taxi _Labor" />
</set>
</ cl ass>
</ hi ber nat e- mappi ng>

Paso 14. En todos los archivos de mapeo, se le debe cambiar las propiedades, en

especial la accion de generacion a recurso incrustado, esto para que el fichero xml se
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incruste en el assembly a la hora de compilar, al igual que la propiedad copiar en
directorio de resultados le cambiamos a “copiar siempre”, como se indica en la figura

N° II1.46.

2] TAXIDESCAMSO. hbrn. vl

BT AXILABOR, hbm, xm

2] USIARIO. hbm,xml
+ ] Resources

] dsPrincipal cs

4 jFrmF\signarCarrera.cs
+ [Z=] Frmbutenticar.cs
i
i

=] FrmBuscarTaxi.cs

:=| FrmBuscarlsuario.cs b
Propiedades -« 0 X
TAXILABOR.hbm.xml Fropiedades del archivi -
E=: (A
B

Accion de generacion Recurso incrustado

Copiar en el directorio de 1 Copiar siempre
Espacio de nombres de |a

Herramienta personalizad:

Marnbre de archivo TAXILABOR. hbm,xml

Figura N° I1I. 46. Cambio de la propiedad del archivo de mapeo

Paso 15. Se creard el archivo de configuracion del NHibernate, aunque existe diversas
formas de conexion, pero se explicara la mas simple y mas utilizada, este archivo toma
de nombre hibernate.cfg.xml para aplicaciones windows, ¢ app.config.xml para
aplicaciones web, en donde enlaza a todas las capas del proyecto, el mismo que posee la
cadena de conexion con la base de datos y con el ensamblador del proyecto, para
aquello del nombre de la solucidon se da clic derecho, de las opciones se selecciona

Agregar y dentro de ella Nuevo Elemento
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ones - EJEMPLO

=l (2] Actualizar
= e
£f Generar
B L]
=2 [ Yaolver a generar
Lirnpiar
= E
Publicar. ..
|J Hueva elementa.. ., H Agregar »
%] Elemento existente... Agreqar referencia...
4 Muevacarpeta Agregar referencia Web.. .
5] Windows Forms. .. 5?'% ‘er diagrama de clase
ﬂ Control de usuario, .. Depurar 3
] Componente... #  Cortar
g Clase... e ~ 0

Figura N° III. 47. Opciones para la creacion del archivo de configuracion

Paso 16. Siguiendo el paso anterior se nos presentara la siguiente pantalla ilustrada en la
figura N° I11.48, en la que se elige Archivo XML y ademads se le pondra el nombre de
hibernate.cfg.xml, ya que este sera el archivo de configuracion, finalmente se presionara

el boton agregar.

Agregar nuevo elemento - EJEMPLO

Plaritillas: =i
Plantillas instaladas de ¥isual Studio S !
c'i;j Clase ;—_i& Interfaz cﬁ Archivo de codigo
[E]windows Forms [#] Contral de usuario [ Control personalizado
E‘Formulario heredada EControl de usuario heredado ﬂCDntrol ‘Web personalizado
d_?.j Clase de componentes [_} Base de datos SOL l_g_;:.]Conjunto de datos

i |8 Esquema &L it Archiva 8SLT
ﬂ Pagina HTML &a Hoja de estilos _é_] Archivo de texto
@ Archivo de mapa de bits _}_]Crystal Reports m Archivo de cursor
ﬂ Informe 8] Awrchiva de icono o] Servicio de Windaows
] Clase del instalador 3 Archiva 15eript 8] Archiva WEScript
,l._.i]Windows Script Host ‘Q archivo de informacion de ensam. .. __‘j Archivo de configuracion de aplic... -
i;‘.h.qrchivo de recursos .._.] Archivo de configuracidn ﬂPrimario MDIL
j Cuadro Acerca de E\u‘isualizador del depurador ﬁ Diagrama de clase

b
| Archiva #ML en blanco |
MNombre: | hibernate. cgf .l |
[ Agregar ] [ Cancelar I

Figura N° I11. 48. Creacion del archivo de configuracion

Paso 17. En el archivo creado ingresamos en cddigo mostrado en la figura N° 111.49, el

cual sera configurado de acuerdo a las exigencias del proyecto
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41

hibernate.cfg.xml | LLAMADA hbm.xml | LLAMADA. cs* | Paginadeinicio | FrmlistarUsuarios.cs FrmListarUsuarios,cs [Disefio]
<?¥ml version="1.0" encoding="utf-5"7>
[ <hibernate-configquration xmlns="urn:nhibernate-configuration-2.2">
f—] <zession-factory>
<property name="connection.provider":NHibernate.Connection.DriverConnectionProvider</propertys
<property name="dialect">NHibernate.Dialect,Ms3glZ005Dialect</propertys
<property name="connection.driver_class">NHihernate.Driver.SqlClientDriver</propertgr>
<property name="connection.connection string”:Data Source=IVOPCY IVONNE; Initial Catalog=radiotaxi
<property name="show_sql">false</propert§r>
<mapping assembly="radiotaxi"/>
F <fsession-factorys
L</hibernate-configurations

Figura N° III. 49. Codigo del archivo de configuracion NHibernate.cfg.xml

El codigo del archivo de configuracion de NHibernate presentado en la figura N° 111.49,

se muestra a continuacion

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<hibernate-configuration xmlns="urn:nhibernate-configuration-2.2">
<session-factory>
<property name="connection.provider">
NHibernate.Connection.DriverConnectionProvider
</property>
<property name="dialect"> NHibernate.Dialect.MsSql2005Dialect</property>
<property name="connection.driver_class">NHibernate.Driver.SqlClientDriver</property>
<property name="connection.connection_string">
Data Source=IVOPC\IVONNE;Initial Catalog=radiotaxi;Integrated Security=True
</property>
<property name="show_sql">false</property>
<mapping assembly="radiotaxi"/>
</session-factory>
</hibernate-configuration>

Para realizar este archivo de configuracion se deberd conocer las caracteristicas o

propiedades que las compone, las mismas que las detallamos:

CONNECTION.PROVIDER - Es el proveedor de la conexion, en éste caso un driver
DIALECT .- Dialecto SQL del sistema de base de datos: MsSql 2005, el cual le permite

que genere un SQL optimizado para una base de datos relacional en particular.
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CONNECTION.DRIVER_CLASS.- Clase que contiene el driver SqlClient para SQL
Server.

CONNECTION.CONNECTION_STRING.- Cadena de conexion a utilizar para
obtener una conexidn con una base de datos

SHOW_SQL.- Habilita el registro de todas las instrucciones SQL generadas en la

consola

Paso 18.- En el archivo de configuracion, se debera cambiar sus propiedades, para lo
cual nos ubicamos en el archivo, se da clic derecho y elegimos propiedades, en donde
en la Accion de generacion le cambiamos a “contenido” para que en el momento de la

compilacién tome en consideracion el archivo de configuracion

i fhibernate. cfg.ml
fﬁ Prograrm.cs
w
Propiedades - 0 X
hibernate.cfg.xml Propiedades del archivo -
E== | A
2= | £ ~|r
Accidn de generacion Conkenido

Copiar en el direckorio de | Copiar siempre
Espario de nombres de la

Hetramienta persanalizad:

Mombre de archiva hibernate.cfg.xmil

Figura N° I1I. 50. Cambio de la propiedad del archivo de configuracion

Ahora ya se tiene la configuracion del archivo de NHibernate, entonces se empezaré a

utilizar estos archivos segun lo requerido.

Paso 19.- Se realizara la configuracion con la utilizacion de los archivos de

configuracion y las sesiones para la persistencia de los objetos, en la figura N° II1.51, se
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presenta algo de codigo de éste proceso en donde en una clase principal va a contener la
configuracion de las sesiones que permiten interactuar con el fichero hibernate.cfg.xml

y con todos los ficheros xml que se requiera.

clsPrincipal.cs™ | hibernate. cfg.xml LLAMADA. hbm.xml |~ LLAMADA.cs FrmListarlsuarios. cs FrmListarllsuarios, cs [Disefio] FrmListarTaxisOcupados.cs 5 X
“1% radiotaxi. clsPrindpal ¥ g ¥Inie() w
using NHibernate; f
using NHibernate.Dialect;
using NHibernate.Mapping:
using NHibernate. 3glConmand;
using NHibernarte.Cfg:
using WHibernate.Collection:
using NHibernate.Tool. hbwZddl:
“using NHibernate.Expression:
£ nawespace radiotaxi
4
= public class clsFPrincipal
{
ffvariable del tipo IsessionFactory
private static ISessionFaccory SessionF:
= private static wvoid Initc()
4
Jforeamns un nuevo objecto de la configuraccion NHibernate
Configuration config = new Configurationf():
//la configuracion le direccionamos a la ubicacion en donde se encuentra el archivo nhibernate.cfg.
config.Configure (""E:\\kadiﬂtaxi\\[adintaxi\\hihErnatE.cfg.xml"] H
//foonstruimos la configuracion de la sesion NHibernate
SessionF = config.Build3essionFactoryi):
r }
= public static IZessionFactory Get3essionFactoryl()
[‘] { b
< >

Figura N° III. 51. Direccionamiento del archivo de configuracion

El cédigo presentado en la figura N° II1.51, se lo podra apreciar a continuacion:

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.Text;

using NHibernate;

using NHibernate.Dialect;

using NHibernate.Mapping;
using NHibernate.SqlCommand;
using NHibernate.Cfg;

using NHibernate.Collection;
using NHibernate.Tool.hbm2ddl;
using NHibernate.Expression;

namespace radiotaxi

public class clsPrincipal

{

private static ISessionFactory SessionF;

private static void Init()
{
Configuration config = new Configuration();
config.Configure("E:\\Documents and Settings\\lvito\\EscritorioWAPLICACION para
modif\\radiotaxi\\radiotaxi\\hibernate.cfg.xml");
SessionF = config.BuildSessionFactory();
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}

/lcreacion de sesiones
public static ISessionFactory GetSessionFactory()

if (SessionF == null)
Init();
return SessionF;

}

public static ISession GetNewSession()

{

return GetSessionFactory().OpenSession();

}
}
}

Desarrollo de 1a Aplicacion con NHibernate

Paso 20.- Se empezara a desarrollar la aplicacion empleando lo antes realizado, se
disefiard las interfaces para la capa de presentacion, para lo cual se presiona clic

derecho sobre el nombre de la solucidn, se selecciona la opcion Agregar y Windows

Form, como se presenta en la figura N° I11.52.

nes - EJXEMPLO

2 & FEl&a
]
@~ (=4 Prg 3] Actualizar
B [ Re| .
o
7 jfr 7% Generar
“'4:] Pri ‘alver 3 generar
Limpiar
Propiedades
Publicar...
EEMPLO P,
ix] Muevo elemento... Agregar
3] Elemento existente... Agregar referencia...
4 Musvacarpeta Agregar referencia Wweb. ..
‘j windows Farms. .. ‘ng;c Wer diagrama de clase
& Control de usuario... Depurar
@] Comporente... 4 Cortar
4y sss...
Cambiar nombre
= Propiedades

Figura N° I1I. 52. Opciones para agregar WinForm

Paso 21.- La forma o interfaz de Windows inicial se presentard de la forma como se
muestra en la figura N° I11.53, a la que se le incluira las herramientas necesarias para el

formulario
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8% EJEMPLO - Microsoft Visual Studio

Archiva Edtar Yer Proyecto Generar Depurar Datos  Formato  Herramientas Ventans  Comunidad  Avuc
b @ a9 - b Debug S ek o) I

HL L[S

~frmPrincipal.cs [Disefio]* | Pagina ds inicio

B |

TS T———]

Cgh Lista de errores

Lista

Figura N° I1I. 53. Creacion de WinForm al proyecto

Paso 22.- Se diseno la interfaz para insertar un usuario, como se muestra en la figura N°

I11.54, la misma que esta basada en los campos que se posee en la clase Usuario.

||~ FrmNuevollsuario.cs [Disefio]* | _clsPrincipal.cs® | hibernate.cfgxml | LLAMADA.hbmoml | LLAMADA.cs |~ Frml

SEQUBJILELEL 3P QUpenD Y

£ \) INSERTAR USUARIO

S

F| Nugwo

Ingrese los Diatos:

Nombres v Apelidos: | | =] Guardar
| | ‘!ﬁ Gl

Figura N° I11. 54. Interfaz para la insercion de datos

Paso 23.- Una vez que se haya disefiado la interfaz, se empezara a codificar en ella para
conseguir el ingreso de los datos a través de la interfaz a la base de datos, para

conseguir éste proposito se agregara las librerias propias de NHibernate, que serviran
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para trabajar con los sesiones, con el archivo de configuracion y con los archivos de

mapeo, como se indica en la figura N° I11.55.

Pagina de inicio FrmListarlsuarios, cs™ FrmListarll
B

Fusing System:

using System.Collections. Generic;

using System.ComponentModel:;

using System.Datar

using System.Drawing;

using System.Text:

using System. Windows.Forms:

using MHibernate:

using WHibernate.Dialect;

using WNHibernate.Mapping;

using NHibernate.SglCommand:

using NHibernate.Cfg:

using NHibernate.Collection:

using NHibernate.Tool.hbmaddl;
“using NHibernate.Expression;

Figura N° I1I. 55. Agregacion de las librerias en el proyecto

Paso 24.- En el codigo del formulario, se realizard el inicio de las sesiones, como se

indica en la figura N° II1.56

FrmMuevolsuario.cs® | FrmMuevollsuario,cs [Disefio]* clsPrincipal, cs* hibernate, cfg. xml LLAMADA. BBl | LLAMADA

“4 radiokaxi, FrmMueyvollsuario v g

public static ISession getNewS= clsPrincipal.GetMNewlessioni()
= fifwvariable del tipo Isession gque se le asigna el wvalor obtenido de la session

SAF <aummarys
S/ Inserta a un usuario dado los parametros de la clase usuario
SAF </ sumar v
i/ «<param name="usuario:</ params
= public static woid AnadirUsuario (USTLARIC usuario)
{
ffobtiene la sesesion
using (NHibernate.Ifession NHSession = getlew3)
i
Jlempieesa la transaccion
using (NHibernate.ITransaction tx = NHSession.BeginTransactioni())
{
Sfguarda la sesion con los campos de la clase usuario
NH3esszion. 3ave (usuario, usuario.UsuTelefono) ;
tx.Comoit () 7

Figura N° I1I. 56. Creacion del método para la creacion de usuarios
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Paso 25.- Ademas se incluiré el proceso para generar el método insertar, representado

en la Figura N° I11.57.

USUARIO.cs /FrmMNuevoUsuario.cs®|  Frmhuevallsuario.cs [Disefia]* clsPrincipal.cs* | hibernate.cfg.cml | LLAMADA hbm.xml | LLAMADA s

11

“t4 radiotaxi. Frmhuevolsuatio ¥ || a¥btnGuardar_Click{obiect sender, Eventirgs &)

r ¥

= private void btnNuevo Clickiobject sender, Eventirgs e)
i
ControladorInterfaz(2);
r i

= private void btnGuardar Clickiobject sender, Eventirgs g)
i
ControladorInterfaz (3);
/fcreawos un chijeto de la clase USUARIO
USULRIC obiusuario = new USULRIO ();
/fhacdemos referencia a las varisbles de la clase usuario con los elementos txt del formulario
ohjusuario.Usullonbres = this.txtNombres. Text:
ohjusuario.Usulireccion = this.txtDireccion. Text;
ohjusuario.UsuTelefono = IntiZ.Parseithis.txtTelefono.Text):

if (objusuario.UsuNombres '= "Ninguno® && Convert.ToString(objusuario.UsuTelefono).To3tring() !'= "Ningu
{
AnadirUsuario [objusuario)
MessageBox. Show("Exito en el ingreso del nuevo usuario®):
}
else MessageBox.Show |["Error en el ingreso del nuevo usuario. Inténtelo nuevamente™) )

Figura N° I1I. 57. Asignacion de los elementos para ejecutar el método insertar

El codigo que se encuentra en el formulario para insertar un usuario representado en las

III1.57, se muestra a continuacion:

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.ComponentModel;
using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;
using NHibernate;

using NHibernate.Dialect;

using NHibernate.Mapping;
using NHibernate.SqlCommand;
using NHibernate.Cfg;

using NHibernate.Collection;
using NHibernate.Tool.hbm2ddl;
using NHibernate.Expression;

namespace radiotaxi

public partial class FrmNuevoUsuario : Form

public FrmNuevoUsuario()

{
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InitializeComponent();

}

/Il <summary>
/Il Inserta a un usuario dado los parametros de la clase usuario
/Il <I[summary>
/Il <param name="usuario"></param>
public static void AnadirUsuario(Usuario usuario)

{

/Ivariable del tipo Isession que se le asigna el valor obtenido de la session
ISession getNewS= clsPrincipal.GetNewSession() ;

/lobtiene la sesesion
using (NHibernate.ISession NHSession = getNewsS )

/lempieza la transaccion
using (NHibernate.ITransaction tx = NHSession.BeginTransaction())

/lguarda la sesion con los campos de la clase usuario
NHSession.Save(usuario,usuario.UsuNombres);
tx.Commit();
}
}

private void txtNombres_KeyPress(object sender, KeyPressEventArgs e)
if (Char.IsDigit(e.KeyChar) == true)//detecta si se ingresa letras

MessageBox.Show("No puede ingresar nimeros", "Mensaje", MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxlcon.Information);
e.Handled = true;//no pase ese caracter al textbox q se acaba de ingresar
}

}

private void txtTelefono_KeyPress(object sender, KeyPressEventArgs e)
if (Char.IsLetter(e.KeyChar) == true)//detecta si se ingresa letras

{
MessageBox.Show("No puede ingresar letras", "Mensaje", MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxlcon.Information);
e.Handled = true;//no pase ese caracter al textbox q se acaba de ingresar
}

}

private void txtNombres_Validating(object sender, CancelEventArgs e)

if ((this.txtNombres.Text == "Ninguno") || (this.txtNombres.Text == ""))//si no se ha ingresado datos
{/IMessageBox.Show("Ingrese la direccion");
e.Cancel = true;//cancelece Para g pase al siguiente control
/Imuestra un mensaje de error
this.erpError.SetError(this.txtNombres, "Ingrese los Nombres del Usuario"); }
else
this.erpError.SetError(this.txtNombres, ");
}

private void txtDireccion_Validating(object sender, CancelEventArgs e)

if ((this.txtDireccion.Text == "Ninguno") || (this.txtDireccion.Text == ""))//si no se ha ingresado datos
{/IMessageBox.Show("Ingrese la direccion");

e.Cancel = true;//cancelece Para g pase al siguiente control

/Imuestra un mensaje de error

this.erpError.SetError(this.txtDireccion, "Ingrese la Direccion del Usuario™);
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}
else
this.erpError.SetError(this.txtDireccion, ");
}
private void txtTelefono_Validating(object sender, CancelEventArgs e)
{
if ((this.txtTelefono.Text == "Ninguno") || (this.txtTelefono.Text == ""))//si no se ha ingresado datos

{/IMessageBox.Show("Ingrese la direccion");
e.Cancel = true;//cancelece Para g pase al siguiente control

this.erpError.SetError(this.txtTelefono, "Ingrese el Teléfono del Usuario");//muestra un mensaje
de error

}

else
this.erpError.SetError(this.txtTelefono, ");
}

private void FrmNuevoUsuario_Load(object sender, EventArgs e)

Controladorinterfaz(1);

}

private void btnNuevo_Click(object sender, EventArgs e)
{
Controladorinterfaz(2);

}

private void btnGuardar_Click(object sender, EventArgs e)
{
Controladorinterfaz(3);
/lcreamos un objeto de la clase USUARIO
Usuario objusuario = new Usuario ();
/Ihacdemos referencia a las variables de la clase usuario con los elementos txt del formulario
objusuario.UsuNombres = this.txtNombres.Text;
objusuario.UsuDireccion = this.txtDireccion.Text;
objusuario.UsuTelefono = Int32.Parse(this.txtTelefono.Text);

if (objusuario.UsuNombres != "Ninguno" && Convert.ToString(objusuario.UsuTelefono).ToString()
I= "Ninguno" && objusuario.UsuDireccion != "Ninguno")

{
AnadirUsuario(objusuario);
MessageBox.Show("Exito en el ingreso del nuevo usuario");

}

else MessageBox.Show("Error en el ingreso del nuevo usuario.Inténtelo nuevamente");

}

Paso 26.- El proceso para generar seleccion de una clase; o para realizar el proceso de
listar todos los elementos de una tabla se presenta en la figura N° II1.58, en el que se
encuentra incluida la asignacion de los datos abstraidos al DataGrid del formulario

Listar Usuarios
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FrmListarUsuarios.cs* FrriListarlsuarios.cs [Disefia]* FrmMuevaTaxi.cs FrmBuscarllsuario.cs FrmMueyallsuatio.cs Taxi_Desi

4 radiotaxi. FrmListarUsuarios v || =

é I Lsummary>

/44 metodo para obtener los datos de una tabla
Jf o sunmmarys>

- Y <returnss</returnss

= public static IList<Usuario> GetTUsuarios|
i
IZes=zion getNewd = clsPrincipal.GetNewSezsion():
IListc«<Uzuario> usu;
using (NHikernate.IZession WH3ession = getMew3d)
i
NHibernate.ICriteria gry = NH3ession.CreateCriterialtypeof (Usuario) }:
usu = gqry.List<Usuariox():
i

return usu;
o i

B/ <summarys
J/¢ LLEMAL LO3 DATOI DEL USIUARIO AL DEGRID
/44 </ sumar v

= private woid getTodosUsuarios()
i

this.dgvLista.DbataSource =
if (dgvlista.RowCount == 0]
lblcant.Text = "O";
else
1lhlCant.Text = dgvlista.RowCount.ToString():

GetTUsuarios () ;

Figura N° III. 58. Pantalla con el codigo para el método SELECT

Todo el cédigo reflejado en la figura N° I11.58, se lo detalla a continuacion

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.ComponentModel;
using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;
using NHibernate;

using NHibernate.Dialect;

using NHibernate.Mapping;
using NHibernate.SqlCommand;
using NHibernate.Cfg;

using NHibernate.Collection;
using NHibernate.Tool.hbm2ddl;
using NHibernate.Expression;

namespace radiotaxi

{

public partial class FrmListarUsuarios : Form

{

public FrmListarUsuarios()

{
}

InitializeComponent();
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/Il <summary>

/Il metodo para obtener los datos de una tabla
Il </[summary>

/Il <returns></returns>

public static IList<Usuario> GetTUsuarios()

{
ISession getNewsS = clsPrincipal.GetNewSession();
IList<Usuario> usu;
using (NHibernate.ISession NHSession = getNewsS)

NHibernate.|Criteria qry = NHSession.CreateCriteria(typeof(Usuario) );
usu = gry.List<Usuario>();

}

return usu;

}

/Il <summary>
/Il LLENA LOS DATOS DEL USUARIO AL DBGRID
/Il <Isummary>

private void getTodosUsuarios()

{

this.dgvLista.DataSource = GetTUsuarios();
if (dgvLista.RowCount == 0)
IblICant.Text = "0";
else
IbICant.Text = dgvLista.RowCount.ToString();

private void btnCerrar_Click(object sender, EventArgs e)

this.Close();
}

private void FrmListarUsuarios_Load(object sender, EventArgs e)
{

getTodosUsuarios();

}

private void btnListar_Click(object sender, EventArgs e)

{

FrmNuevoUsuario objusu = new FrmNuevoUsuario();
if (objusu.ShowDialog()== DialogResult.OK)
getTodosUsuarios();

public static IList<Usuario> GetAllUsuarioByID(String id)
{
ISession getNewS = clsPrincipal.GetNewSession();
/lobtiene la sesesion
/IList<Usuario> usuario;
/I Usuario usuario;
using (NHibernate.ISession NHSession = getNewS)

{
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IList<Usuario> user =
NHSession.CreateCriteria(typeof(Usuario)).Add(Expression.Like("UsuNombres", id,
MatchMode.Anywhere)).List<Usuario>();

return user;

}

}

private void txtNombre_TextChanged(object sender, EventArgs e)

{

Usuario objusuario = new Usuario();
if (xtNombre.Text =="")
getTodosUsuarios();
else
getTodosUsuariosporNombre(txtNombre. Text. ToString());

Paso 27.- Para realizar las busquedas o filtros, se indicara una de las muchas

alternativas para realizarlo, en la figura N° I11.59

1 radiotaxi, FrmBuscarUsuario || =i GetallusuarioByID(String id, Boolean evict)

ﬁ private void btnBuscar Clickichject sender, Eventirgs e)
{
Uszsuario objusuario = new Usuario(txcDireccion. Text, Int3Z.Parze (txtTelefono.Text)):

ControladorInterfaz (3);
bool evit = true;
ohjusuario = GetlllUsuarioByID (txtTelefono.Text.ToString(), evit];
this.txtlireccion. Text = obhjusuario.Usulireccion;
this.txtMonbres. Text = (objusuario.UsuTelefono) .ToString():
r 1
=] F4 <swmmar v
£ metodo para realizsr busguedas dado =1 id
S < summar
/44 <param name="id"></params
/44 <param nsme="evict"></param>
o /i/ <returnsr</returnss
= public Tsuario GethllUsuarioByID(String id, Boolean ewvict)
{
IZession getNewd = clsPrincipal.GetNewSession():
ffobtiens la sesesion
using (NHibernate.ISession NHSession = getMNews)
4
NHikbernate.IQuery query = NHZ3ession.CreateQuery("select ¢ from Usuario as c¢ where o.Usullombres=:x");
query.Secitring ("x", id):

Usuario usuario = (Usuario)guery.UnigqueResult();

if (ewvict)

{

NH3ession.Evict (usuario) ;
+
NHSession.Refresh(usuariao)
Eeturn usuario;

Figura N° IIIL. 59. Codigo para el método select By ID

A continuacion se presenta el codigo que se encuentra en la figura N° I11.59

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.ComponentModel;
using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;
using NHibernate;
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using NHibernate.Dialect;

using NHibernate.Mapping;
using NHibernate.SqlCommand;
using NHibernate.Cfg;

using NHibernate.Collection;
using NHibernate.Tool.hbm2ddl;
using NHibernate.Expression;

namespace radiotaxi

{

public partial class FrmBuscarUsuario : Form

{

public FrmBuscarUsuario()

{

InitializeComponent();

}

/Ivariable del tipo Isession que se le asigna el valor obtenido de la session

private void FrmBuscarUsuario_Load(object sender, EventArgs e)

{

Controladorinterfaz(1);

}

private void txtTelefono_Validating(object sender, CancelEventArgs e)
{
if ((this.txtTelefono.Text == "Ninguno") || (this.txtTelefono.Text ==
{/IMessageBox.Show("Ingrese el Nimero de Teléfono");
e.Cancel = true;//cancelece Para g pase al siguiente control

))//si no se ha ingresado datos

this.erpError.SetError(this.txtTelefono, "Ingreselos Nombres");//muestra un mensaje de error

}

else
this.erpError.SetError(this.txtTelefono, ");
}
private void txtTelefono_KeyPress(object sender, KeyPressEventArgs e)
if (Char.IsDigit(e.KeyChar) == true)//detecta si se ingresa letras

MessageBox.Show("No puede ingresar nimeros", "Mensaje", MessageBoxButtons.OK,

MessageBoxlcon.Information);

e.Handled = true;//no pase ese caracter al textbox q se acaba de ingresar

}
}

private void txtNombres_KeyPress(object sender, KeyPressEventArgs e)

if (Char.IsLetter(e.KeyChar) == true)//detecta si se ingresa numero

{

MessageBox.Show("No puede ingresar letras"”, "Mensaje", MessageBoxButtons.OK,

MessageBoxlcon.Information);

e.Handled = true;//no pase ese caracter al textbox q se acaba de ingresar

}
}

private void btniniciar_Click(object sender, EventArgs e)

{

Controladorinterfaz(2);
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private void btnOpcion_Click(object sender, EventArgs e)

Controladorinterfaz(4);

}

private void btnCancelar_Click(object sender, EventArgs e)
{
Controladorinterfaz(5);

}

private void btnBuscar_Click(object sender, EventArgs e)

{

Usuario objusuario = new Usuario(txtDireccion.Text, Int32.Parse(txtTelefono.Text));

Controladorinterfaz(3);
bool evit = true;
objusuario = GetAllUsuarioBylID(ixtTelefono.Text. ToString(), evit);
this.txtDireccion.Text = objusuario.UsuDireccion;
this.txtNombres.Text = (objusuario.UsuTelefono).ToString();
}
/Il <summary>
/Il metodo para realizar busquedas dado el id
Il </[summary>
/Il <param name="id"></param>
/Il <param name="evict"></param>
/Il <returns></returns>
public Usuario GetAllUsuarioByID(String id, Boolean evict)
{
ISession getNewsS = clsPrincipal.GetNewSession();
/lobtiene la sesesion
using (NHibernate.|Session NHSession = getNewsS)

NHibernate.lQuery query = NHSession.CreateQuery("select ¢ from Usuario as ¢ where
c.UsuNombres=:x");
query.SetString("x", id);
Usuario usuario = (Usuario)query.UniqueResult();
if (evict)

NHSession.Evict(usuario);
}

NHSession.Refresh(usuario);
return usuario;

}
}

private void btnCerrar_Click(object sender, EventArgs e)

this.Close();

Paso 28.- Para realizar la actualizacion de datos, se procede a utilizar el siguiente

codigo que se plantea como alternativa, el mismo que se muestra en la figura N° I11.60



-113 -

% radiokaxi FrmBuscarUsuario + || ~@GetAllUsuarioByID(String id, Boolsan evict)

fﬂ private void btnBuscar_Clickiokl}ect sender, Eventirgs e)
{
Usuario ochjusuario = new Usuario (txtDireccion. Text, Int32.Parse|(txtTelefono.Text)):

ControladorInterfaz () ;
bool evit = true;
chjusuario = GethllUsuarioByID (txtTelefono.Text.ToString(), evit):
this.cxtDireccion.Text = objusuario.Usubireccion;
this.txtNombres. Text = (ohjusuario.UsuTelefono) .ToString():
r H
=] /) <swmary>
444 metodo para realizar busguedss dado =1 id
ff4 < swmary>
/7 <param names"id"s</param:
A4 «param name=Tevict'> o/ param:
r {/¢ <returnss</returnss
=] public Usuario GetlAllUsuwarioByID (String id, Boolesan ewvict)
{
ISession getNewS = clsPrincipal.GetNewSession();
//ohtiene la sesesion
using (NHibernate.lSession NHSession = getHews)
{
NHikernate.IOuery cuery = NHSession.CreateQuery("select o from Usuario as o where c.Usulombres=:x"):
query.SetScring ("x", id);
Usuaric usuario = (Usuacio)gquery.UnigueResult():
if (eviet]
{
NHZession.Evict (usuario) :
¥
NHSession.Refresh (usuario) ;
return usuarior

Figura N° III. 60. Codigo para el método Update

Para detallar de mejor manera el cddigo representado en la figura N° II1.60, se presenta

a continuacion, todo el codigo del formulario Actualizar Usuario

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.ComponentModel;
using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;
using NHibernate;

using NHibernate.Dialect;

using NHibernate.Mapping;
using NHibernate.SqlCommand;
using NHibernate.Cfg;

using NHibernate.Collection;
using NHibernate.Tool.hbm2ddl;
using NHibernate.Expression;

namespace radiotaxi
public partial class FrmBuscarUsuario : Form
{
public FrmBuscarUsuario()

{
}

InitializeComponent();

/Ivariable del tipo Isession que se le asigna el valor obtenido de la session

private void FrmBuscarUsuario_Load(object sender, EventArgs e)

Controladorinterfaz(1);
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}

private void txtTelefono_Validating(object sender, CancelEventArgs e)
{
if ((this.txtTelefono.Text == "Ninguno") || (this.txtTelefono.Text ==
{/IMessageBox.Show("Ingrese el Nimero de Teléfono");
e.Cancel = true;//cancelece Para g pase al siguiente control

))//si no se ha ingresado datos

this.erpError.SetError(this.txtTelefono, "Ingreselos Nombres");//muestra un mensaje de error

}

else
this.erpError.SetError(this.txtTelefono, ™);
}

private void txtTelefono_KeyPress(object sender, KeyPressEventArgs e)
if (Char.IsDigit(e.KeyChar) == true)//detecta si se ingresa letras

MessageBox.Show("No puede ingresar nimeros", "Mensaje", MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxlcon.Information);
e.Handled = true;//no pase ese caracter al textbox q se acaba de ingresar
}
}

private void txtNombres_KeyPress(object sender, KeyPressEventArgs e)
if (Char.IsLetter(e.KeyChar) == true)//detecta si se ingresa numero

MessageBox.Show("No puede ingresar letras", "Mensaje", MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxlcon.Information);
e.Handled = true;//no pase ese caracter al textbox q se acaba de ingresar
}
}

private void btniniciar_Click(object sender, EventArgs e)

{

Controladorinterfaz(2);

}

private void btnOpcion_Click(object sender, EventArgs e)

{

Controladorinterfaz(4);

}

private void btnCancelar_Click(object sender, EventArgs e)
{
Controladorinterfaz(5);

}

private void btnBuscar_Click(object sender, EventArgs e)

{

Usuario objusuario = new Usuario(txtDireccion.Text, Int32.Parse(txtTelefono.Text));

Controladorinterfaz(3);

bool evit = true;

objusuario = GetAllUsuarioByID(ixtTelefono.Text. ToString(), evit);
this.txtDireccion.Text = objusuario.UsuDireccion;
this.txtNombres.Text = (objusuario.UsuTelefono).ToString();

}

/Il <summary>
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/Il metodo para realizar busquedas dado el id
Il </[summary>
/Il <param name="id"></param>
/Il <param name="evict"></param>
/Il <returns></returns>
public Usuario GetAllUsuarioByID(String id, Boolean evict)
{
ISession getNewsS = clsPrincipal.GetNewSession();
/lobtiene la sesesion
using (NHibernate.ISession NHSession = getNewsS)

NHibernate.lQuery query = NHSession.CreateQuery("select ¢ from Usuario as ¢ where
c.UsuNombres=:x");
query.SetString("x", id);
Usuario usuario = (Usuario)query.UniqueResult();
if (evict)

NHSession.Evict(usuario);
}
NHSession.Refresh(usuario);
return usuario;
}
}

public static void Actualizar(Usuario usuario)
{/Ivariable del tipo Isession que se le asigna el valor obtenido de la session
ISession getNewS = clsPrincipal.GetNewSession();
/lobtiene la sesesion
using (NHibernate.|Session NHSessionUsuario = getNewsS)

/lempieza la transaccion
using (NHibernate.ITransaction tx = NHSessionUsuario.BeginTransaction())

try

/lguarda la sesion con los campos de la clase usuario
NHSessionUsuario.Update(usuario, usuario.UsuNombres);
tx.Commit();

}

catch

{ tx.Rollback(); }

NHSessionUsuario.Close();

clsPrincipal.CloseSessionFactory();

}
}
}

private void btnCerrar_Click(object sender, EventArgs e)

this.Close();

}
}
}

Paso 29.- Para la eliminacién de informacién de un elemento, se emplea el método

Delete, el mismo que se encuentra reflejado en la figura N° I11.61
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% radiotaxi. FrmBuscarlsuario W || = GetallUsuarioByID(String id, Boolean evict)
|_J—:| private void btnBuscar Clickiobject sender, Ewventirgs e)
{
Usuario ohjusuario = new Usuario(txtDireccion.Text, Inti3lZ.Parse(txtTelefono.Text)):

ControladorInterfaz(3);
hool evit = true;
ohjusuario = GethllUsuarioEyID (txtTelefono.Text.To3tring(), ewvit):

thiz.txtDhireccion.Text = objusuario.Usulireccion:
this.txtMombres. Text = (objusuario.UsuTelefono).To3tring();
r }
= F4 <summary>

F44 metodo para realizar busguedas dado el id
FA4 2 summar v
F4d <param nawe="id"></param:
47 <param name="evict"></ param>
F /74 <returns></returns:
= public Usuario GethllUsuaricoByID(3tring id, EBoolean ewvict)
{
ISession getNewS = clsPrincipal.GetNewS3ession():
ffobtiens la sesesion
uzing (NHibernate.IZession NHSession = getNewd)
i
NHikernate. IQuery query = NH3ession.CreateQuery("select o from Usuario a=s o where o, Usullombres=:x™);
query.Secdtring ("x", id);

Uszuario usuario = (Usuario)gquery.UnicgqueResulc() !

if (ewvict)

{

MNH3ession.Evict (usuario)
}
NH3ession.Refreshiususrio) :
Eeturn usuario;

Figura N° III. 61. Cédigo para el método delete

A continuacion se presenta el codigo que se encuentra en la figura N° I11.59

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.ComponentModel;
using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;
using NHibernate;

using NHibernate.Dialect;

using NHibernate.Mapping;
using NHibernate.SqlCommand;
using NHibernate.Cfg;

using NHibernate.Collection;
using NHibernate.Tool.hbm2ddl;
using NHibernate.Expression;

namespace radiotaxi

{

public partial class FrmBuscarUsuario : Form

{
public FrmBuscarUsuario()
InitializeComponent();
}

/Ivariable del tipo Isession que se le asigna el valor obtenido de la session

private void FrmBuscarUsuario_Load(object sender, EventArgs e)

{
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Controladorinterfaz(1);

}

private void txtTelefono_Validating(object sender, CancelEventArgs e)

if ((this.txtTelefono.Text == "Ninguno") || (this.txtTelefono.Text == ""))//si no se ha ingresado datos
{/IMessageBox.Show("Ingrese el Nimero de Teléfono");
e.Cancel = true;//cancelece Para g pase al siguiente control

this.erpError.SetError(this.txtTelefono, "Ingreselos Nombres");//muestra un mensaje de error

}

else
this.erpError.SetError(this.txtTelefono, ™);
}

private void txtTelefono_KeyPress(object sender, KeyPressEventArgs e)
if (Char.IsDigit(e.KeyChar) == true)//detecta si se ingresa letras

MessageBox.Show("No puede ingresar nimeros", "Mensaje", MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxlcon.Information);
e.Handled = true;//no pase ese caracter al textbox q se acaba de ingresar

}
}

private void txtNombres_KeyPress(object sender, KeyPressEventArgs e)

if (Char.IsLetter(e.KeyChar) == true)//detecta si se ingresa numero

{

MessageBox.Show("No puede ingresar letras", "Mensaje", MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxlcon.Information);
e.Handled = true;//no pase ese caracter al textbox q se acaba de ingresar

}
}

private void btniniciar_Click(object sender, EventArgs e)

Controladorinterfaz(2);

}

private void btnOpcion_Click(object sender, EventArgs e)

{

Controladorinterfaz(4);

}

private void btnCancelar_Click(object sender, EventArgs e)

Controladorinterfaz(5);

}

private void btnBuscar_Click(object sender, EventArgs e)

{

Usuario objusuario = new Usuario(txtDireccion.Text, Int32.Parse(txtTelefono.Text));

Controladorinterfaz(3);

bool evit = true;

objusuario = GetAllUsuarioByID(ixtTelefono.Text. ToString(), evit);
this.txtDireccion.Text = objusuario.UsuDireccion;
this.txtNombres.Text = (objusuario.UsuTelefono).ToString();
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/Il <summary>
/Il metodo para realizar busquedas dado el id
/Il <[summary>
/Il <param name="id"></param>
/Il <param name="evict"></param>
/Il <returns></returns>
public Usuario GetAllUsuarioByID(String id, Boolean evict)
{
ISession getNewsS = clsPrincipal.GetNewSession();
/lobtiene la sesesion
using (NHibernate.|Session NHSession = getNewsS)

NHibernate.lQuery query = NHSession.CreateQuery("select ¢ from Usuario as ¢ where
c.UsuNombres=:x");
query.SetString("x", id);
Usuario usuario = (Usuario)query.UniqueResult();
if (evict)
{
NHSession.Evict(usuario);
}
NHSession.Refresh(usuario);
return usuario;

}
}

private void btnCerrar_Click(object sender, EventArgs e)

this.Close();

}
}
}

public Usuario Eliminar(String nombre)
{/Ivariable del tipo Isession que se le asigna el valor obtenido de la session
ISession getNewS = clsPrincipal.GetNewSession();
Usuario usuario;
/lobtiene la sesesion
using (NHibernate.|Session NHSessionUsuario = getNewsS)
{
/lempieza la transaccion
using (NHibernate.ITransaction tx = NHSessionUsuario.BeginTransaction())

{

NHibernate.lQuery query = NHSessionUsuario.CreateQuery("select ¢ from Usuario as ¢
where c.UsuNombres=:x");
query.SetString("x", nombre);
usuario = (Usuario)query.UniqueResult();
/lguarda la sesion con los campos de la clase usuario
NHSessionUsuario.Delete(usuario);
tx.Commit();

I*}
catch
{ tx.Rollback(); }
NHSessionUsuario.Close();
clsPrincipal.CloseSessionFactory();
*/return usuario;
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Paso 30.- Para generar reportes a través de Crystal Report, se debe crear el respectivo
archivo data set, en el que se debera crear los DataTables de acuerdo a los existentes en
la base de datos, después se crea el cristal report viewer, y lo configuramos con el
documento de cristal report, como se presenta en la figura N° II1.62, en la que se
muestra el codigo indicando la configuracion para el dataset, la clase, y la presentacion

de los datos.

LiskarUsuaria.cs Listarlsuario.xsd hibernate.cfg.xml | Program.cs | CrystalReportl.rpt FrrPrincipal.cs FrmPrincipal.cs [Disefio] - FrmRptUsuarios.cs®
“14 radiotaxi, FrmRptUsuarios | | 4% cargaReport)
é private woid cargaleport ()
{
LEY

{
Usuario chjusuario = new Usuario();
ListarUsuario dsusuarios = new ListarlUsusrici):
IZession getNewd = clsPrincipal.GetNew3ession():
using (NHibernate.IZession NH3Iession = getNewd)
{
IList<Usuarior» user = NH3ession.CreateCriteria(typecf (Usuario)).List<Usuarios();
foreach (Usuarioco u in user)
{
DataRow fila = dsusuarios.Tables["Usuario”] .NewRow();

fila["usu nombres"] = u.Usulowbres:
fila["usu direccion™] = u.Usulireccion;
fila["usu telefono”] = u.UsuTelefono;

i
dsusuarios. Tables["Usuario™] . AcceptChanges () ;

/¢ CrystalReportl rpt = new CrystalReporel():
REPORTES.rptUsuarios rpt= new radiotaxi.REPORTES.rptUsuarios():
rvlUsuario.Report3ource = rpt;
rvlIsuario.Refreshi();

i
i
catch
{ MessageBox.Show ("Error™); }

T private wvoid FrmRptUsuarios_Load(ocbject sender, Eventirgs e)
{

caraafevore (1

Figura N° I1I. 62. Codigo para reportes de Crystal Report

Para respaldar el codigo presentado en la figura N° I11.62, se lista el codigo que contiene

el formulario con el cristal report viewer.

using System;
using System.Collections.Generic;
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using System.ComponentModel;
using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;
using NHibernate;

using NHibernate.Dialect;

using NHibernate.Mapping;
using NHibernate.SqlCommand;
using NHibernate.Cfg;

using NHibernate.Collection;
using NHibernate.Tool.hbm2ddl;
using NHibernate.Expression;

namespace radiotaxi

{

public partial class FrmRptUsuarios : Form

{
public FrmRptUsuarios()

InitializeComponent();

}

private void cargaReport()
{
try
{
Usuario objusuario = new Usuario();
ListarUsuario dsusuarios = new ListarUsuario();
ISession getNewsS = clsPrincipal.GetNewSession();
using (NHibernate.ISession NHSession = getNewsS)

IList<Usuario> user = NHSession.CreateCriteria(typeof(Usuario)).List<Usuario>();

foreach (Usuario u in user)

DataRow fila = dsusuarios.Tables["Usuario"].NewRow();
fila["usu_nombres"] = u.UsuNombres;
fila["usu_direccion"] = u.UsuDireccion;
fila["usu_telefono"] = u.UsuTelefono;
}
dsusuarios.Tables["Usuario"].AcceptChanges();
/I CrystalReportl rpt = new CrystalReport1();
REPORTES.rptUsuarios rpt= new radiotaxi. REPORTES.rptUsuarios();
rvUsuario.ReportSource = rpt;
rvUsuario.Refresh();

}

catch
{ MessageBox.Show("Error"); }

private void FrmRptUsuarios_Load(object sender, EventArgs €)

cargaReport();



CAPITULO IV

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

PARA LA DETECCION DE LLAMADAS

Para realizar el desarrollo e implementacion del sistema para la deteccion de llamadas,
se establecio seguir la Metodologia Orientada a Objetos de Microsoft Solution
Framework MSF, la misma que se centra especificamente al desarrollo de las
actividades especificas del proyecto a realzarse, puesto que fomenta la reutilizacion de
componentes y clases existentes, por lo se disminuye el tiempo, la programacion se
facilita, los costos de desarrollo bajan, los recursos disminuyen y puede ser adaptable a
cualquier tipo de proyecto ya sea de escritorio o web, en el que en cada etapa o fase se
identifica las actividades concretas a desarrollarse para cumplir la programacion e
implementacion de nuestro proyecto para la deteccion de llamadas, facilitando la

ejecucion de las tareas en el desarrollo y cumplimiento de las mismas.
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4.1. DEFINICION

En ésta primera fase se realizara el estudio del problema a resolver indicando de
antemano, las necesidades a resolver, ejecutando el planteamiento de posibles
soluciones, acuerdos, tecnologias, etc., el tiempo y costos estimados para el desarrollo y
ejecucion de la solucion la misma que cubrird todas las expectativas de los usuarios del

sistema planteado como necesidad o requerimientos

4.1.1. Problema

Las actividades que se desarrollan actualmente en la Cooperativa de taxis
TAXIPHONE, vienen desarrollandose con ciertas deficiencias, por tal motivo se
requiere automatizar las tareas administrativas en relacion al control de llamadas
telefonicas de los sefiores usuarios, informacion de los taxistas existentes, registros y

reportes de las carreras atendidas y de taxistas afiliados a la cooperativas.

El proceso de trabajo que actualmente se desarrolla en la Cooperativa, no se obtiene los
resultados esperados ya que la informacidon que se maneja es solo a través de papeles lo

que se dificulta tener un control exacto de la informacién que se maneja.

Se requiere un sistema informatico que proporcione facilidad al manejo de la
informacion que por lo general lo realiza la secretaria u operadora; la informacion que
se almacena es de los usuarios, de los sefiores taxistas, de las carreras realizadas en el

dia, de las llamadas atendidas, reportes de las carreras que ha realizado un taxista,
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cantidad de taxis que laboran en el dia, llamadas atendidas, etc, en base a esta
informacion se podra conocer realmente el servicio de la cooperativa hacia la
ciudadania y més aun conocer detenidamente el desplazamiento de los taxis en la ciudad

con la atencion de las distintas carreras

4.1.2. Vision del Proyecto

Otorgar estabilidad y confiabilidad de informacion, que ayudardn para la toma de
decisiones en el area administrativa con el control de usuarios y de socios taxistas de la
cooperativa, facilitando el manejo y organizacion de la informacidn, obteniendo acceso

a la misma de una manera rapida y confiable.

4.1.3. Perfiles de Usuario

Los potenciales usuarios que podria tener el sistema informético son:

v' La operadora o secretaria, la misma que se encarga de atender las llamadas
telefonicas, registrar a usuarios y taxis, realizar busquedas, actualizaciones,
eliminaciones, generara reportes necesarios

v" El presidente de la cooperativa, podra acceder a la visualizacion de la informacién y

a reportes necesarios
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4.1.4. Ambito del Proyecto

El ambito del proyecto esta definido por los requerimientos o necesidades del cliente,

los mismos que a continuacion se detalla:

v

El usuario llama a la central a solicitar un taxi; el usuario proporciona su nombre y
apellidos con la direccidon exacta en donde reside

La secretaria toma los datos del usuario necesarios para enviar el taxi a la direccion
especificada.

La secretaria informa a todos los taxis que estan laborando a través del radio
satelital, que hay una carrera en espera para que sea atendida por uno de ellos que
se encuentra disponible

Una vez que se detecta la disponibilidad del taxi, se le proporciona toda la
informacion del usuario; el taxista llega al destino indicado, y procede a reportar a
la secretaria que ha realizado la carrera con el destino de la misma

La secretaria registra como carrera atendida con los datos del taxi, del usuario y de
la carrera con la hora y destino.

La secretaria empieza a ubicarles a todos los taxis que se encuentran laborando,
realizando llamadas de rastreo, dando a conocer el nimero de taxi y el destino en el

cual se encuentra

Ademas se debe reportes de los taxis que laboran en el dia, dando a conocer la hora de

inicio de la labor y la hora que termina su labor en el dia

Se debe tener reportes de la siguiente con la siguiente informacion:

v

Descripcion de los taxis que hayan laborado en el dia
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v' Registro de todas las llamadas recibidas a la central de la cooperativa solicitando un
taxi

v' Registro de las llamadas atendidas

v' Registro de todos los taxis existentes en la cooperativa

v" Informe de todos los usuarios registrados en la cooperativa.

A continuacion se describe la lista de los principales requerimientos para el sistema

informatico a desarrollarse:

Requerimiento 1: Ingreso, actualizacion, eliminacion y listado de los usuarios
Requerimiento 2: Ingreso, actualizacion, eliminacion y listado de los taxis
Requerimiento 3: Ingreso, listado de las carreras

Requerimiento 4: Registro, listados, busquedas de llamadas

Requerimiento 5: Cambio de estado de los taxis

Requerimiento 6: Cambio de disponibilidad de taxis

Requerimiento 7: Reportes de carreras, taxis, llamadas, usuarios

4.1.5. Concepto de Solucion

La solucion planteada para la automatizacion de las actividades de la cooperativa

Taxiphone, estan enmarcadas a facilitar las tareas aqui realizadas, por lo que se

aprovechard los equipos hardware con que cuenta la cooperativa.

Al sistema para la deteccidon y control de llamadas se lo llamara sistema Taxiphone,

que su fin u objetivo serd proporcionar un identificador de llamadas, motivo por el cual
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se necesitara que el equipo telefonico se encuentre conectado a la computadora, ademas
de ello para que la secretaria pueda informar a los sefiores taxistas de las carreras

solicitadas se utilizara el radio satelital con el que cuenta la cooperativa.

El sistema se lo desarrollara en la plataforma Windows XP con las herramientas de
desarrollo de Microsoft Visual Studio .net 2005 empleando el framework NHibernate,
utilizando herramientas de apoyo como Microsoft Visio, Project 2007, para el manejo y
administracion de la base de datos estara en el motor de base de datos SQL Server 2005,

para los reportes se utilizara Crystal Report.

En la figura N° IV.63, se esquematiza el modelo solucion planteado con sus
caracteristicas técnicas, en el que se indica el proceso de las actividades de la
cooperativa taxiphone, iniciando desde la llamada telefénica del usuario solicitando el
servicio de taxi, la misma que serd detectada por el sistema indicando el nombre,
direccion y teléfono de dicho usuario que serd atendida por la secretaria, reportando
inmediatamente a todos los taxistas que se encuentran laborando, para que uno de ellos

asista a la carrera solicitada
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Usuario

Taxista con radio enlace

Mensaje por radio enlace
Operadora con el sistema Taxiphone

Figura N° IV. 63. Solucién planteada para la Cooperativa Taxiphone

A continuacion se presenta la Figura N° V.64, indicando las caracteristicas técnicas de
desarrollo con las que se pretende realizar el sistema, en el que se establece las
herramientas Microsoft como herramientas case que serviran de apoyo, se utiliza
ademas Visual Studio .net 2005 con el lenguaje de programacion C# como herramienta
de desarrollo empleando el framework NHibernate interactuando con el motor de base

de datos SQL Server 2005 y para los reportes requeridos se empleara Crystal Report
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Figura N° IV. 64. Caracteristicas técnicas de desarrollo del sistema taxiphone

4.1.6. Objetivos del Proyecto

Se listaran los objetivos que se cumpliran en el ambito del negocio como en el disefio,
los mismo que proporcionaran estabilidad entre las partes, estableciendo acuerdos y

otorgamientos de beneficios, con la adquisicion del sistema.

4.1.6.1. Objetivos del Negocio

Los objetivos del proyectos estan establecidos como las metas que se quieren conseguir

con el desarrollo del sistema TAXIPHONE otorgando beneficios en cuanto al desarrollo

de las actividades de la cooperativa, que se presentan gracias al disefio del sistema



- 129 -

basado en herramientas hardware y software adecuados que proporcione la explotacion

al maximo del sistema.

4.1.6.2. Objetivos del Diseiio

v" Vincular las herramientas de desarrollo C#NET con el framework NHibernate
generando los archivos de configuracion que permitan interactuar con la base de

datos, ofreciendo estabilidad en el manejo de la informacion

v" Otorgar confiabilidad en la informacion obtenida, la misma que serd almacenada en

la base de datos respectiva

v Proporcionar un ambiente amigable y seguro en el manejo e interaccién con el

sistema TAXIPHONE.

4.1.7. Factores Criticos

Debido al ambito al que estan enfocados todos los proyectos software, existen ciertos
factores criticos o riesgos que pueden ser considerados como genéricos, en el sentido en
que pueden presentarse en una solucidon software independientemente del entorno en el

cual vaya a ser desplegada.

A continuacion se presenta la tabla N° IV. 3 que hace referencia a este tipo de riesgos,
que seran considerados y evaluados también para el desarrollo de nuestro sistema

taxiphone.



- 130 -

Tabla N° IV. 3. Tabla de factores de Riesgo

Codigo Riesgo
Software elegido para el desarrollo de la aplicacion no presenta todas las
& facilidades para solventar las necesidades exigidas por el usuario.
Falta de experiencia del personal para desarrollar con la herramienta elegida
R2

para dicho fin

Un evento inesperado produce una ruptura organizacional durante el periodo

R3
de ejecucion del proyecto.
R4 Ausencia o falta de capital para solventar la ejecucion del proyecto
Requerimiento de un usuario, mal entendido desde un inicio por parte del
RS
desarrollador
R6 Numero maés grande de requerimientos que los inicialmente planteados
Las especificaciones de las interfaces principales no estardn a tiempo para la
R7
ejecucion de las actividades de disefio.
La estimacion de los costos de desarrollo de la aplicacion ha sido inferior a la
R8
realmente necesitada.
R9 El tamafio del software es subestimado
R10 | Desinterés para el desarrollo en momentos criticos
R11 | Reajuste de la agenda de trabajo.
R12 | Fuente de informacidén ambigua
R13 | Fallas técnicas en el hardware usado para el desarrollo de la aplicacion
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Categorizacion de riesgos

Estimacion de la probabilidad y consecuencias de los riesgos

Luego de haber definido los posibles riesgos que pueden presentarse dentro de la

ejecucion del sistema, se establece la probabilidad de ocurrencia de cada uno de ellos

asi como los efectos que causaran en caso de presentarse.

En la tabla N° IV .4, se resume los posibles problemas a presentarse y la valoracion de

impacto de cada uno de ellos

Tabla N° IV. 4. Categorizacion de Riesgos

Codigo Efectos Probabilidad que ocurra
Riesgo Tolerable Serio Catastrofico Bajo Medio Alto
R1 X X

R2 X X
R3 X X

R4 X X
R5 X X

R6 X X
R7 X X

RS X X
R9 X X

R10 X X
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R11 X X
R12 X X
R13 X X

Planes de contingencia.

Luego de haber realizado la evolucion de los posibles riesgos que puedan presentarse en

el periodo de desarrollo del sistema Taxiphone, se ha previsto posibles planes de

contingencia enfocados especificamente a nuestro problema y riesgo, presentados en la

tabla N° IV.5.

A pesar de que existen estandares para la ejecucion de planes de contingencia hemos

querido particularizarlos para el entorno y circunstancias que presenta nuestra solucion

y lo analizaremos los 10 riesgos potenciales que se podrian presentar

Tabla N° IV. 5. Plan de Contingencia de los Riesgos

Riesgo

Estrategia

Software elegido para el
desarrollo de la aplicacion
no presenta todas las
facilidades para solventar las
necesidades exigidas por el

usuario.

Antes de empezar el desarrollo realizar un estudio
comparativo entre todos los posibles software de
desarrollo, especificando las caracteristicas de cada uno
de ellos, y se elegira el que mejor se adapte a las

caracteristicas del sistema que se desea desarrollar.
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Falta de experiencia del
personal para desarrollar con

la herramienta elegida para

Para seleccionar como herramienta de desarrollo se
debera tomar en consideracion el conocimiento o el

manejo de herramientas de desarrollo que no

dicho fin compliquen mas bien ayude al desarrollador a cumplir
su objetivo

Un evento inesperado | Reasignar tareas, estableciendo la capacidad de cada

produce una ruptura | miembro del equipo para realizar una tarea

organizacional durante el | determinada. Otra opcién seria contratar personas

periodo de ejecucion del

proyecto.

externas al sistema que tengan experiencia para que se

hagan cargo del modulo que quedo sin personal

Requerimiento de un

usuario, mal entendido desde

Realizar un analisis completo acerca del impacto que
tendria en la version actual del sistema, la inclusion de
los nuevos requerimientos, estimar la posibilidad de

adecuar el sistema a ellos.

un inicio por parte del
desarrollador

Numero mdas grande de
requerimientos  que  los

inicialmente planteados

Realizar una reestructuracion en la planificacion y
estimacion anterior, estableciendo los cambios que va a
sufrir el sistema, sin que se presente inconvenientes en

el desarrollo del sistema

Las especificaciones de las

interfaces  principales no
estaran a tiempo para la
ejecucion de las actividades

de disefio.

En lo posible aplicar y cumplir el cronograma de
actividades, de no ser asi, realizar un ajuste en las
actividades a desarrollarse, sin que afecte el tiempo de

entrega del sistema

La estimacion de los costos

Desarrollar una nueva estimacion de costos basandonos




-134 -

de desarrollo de la aplicacion

ha sido inferior a la

realmente necesitada

en el desarrollo real del sistema, proporcionando al
cliente, la informacion por la que ha cambiado la
estimacién del costo, sin que se rompa el trato de

desarrollo

Desinterés para el desarrollo

en momentos criticos

Proporcionar nuevas técnicas de trabajo que motiven al
personal encargado del desarrollo el seguimiento del

mismo, hasta llegar a su etapa de liberacion

Reajuste de la agenda de

Realizar un nuevo cronograma de trabajo estimando
posibles problemas en tiempo de desarrollo evitando

multiples ajuste de agenda de trabajo, mas bien

trabajo.
coordinar con el personal de desarrollo, intentando
cumplir con el cronograma establecido
Fallas técnicas en el | Proveer de equipos o dispositivos buenos que no
hardware usado para el | dificulten el desarrollo del sistema, mas bien faciliten el

desarrollo de la aplicacion

cumplimiento de la entrega a tiempo del sistema

4.1.8. Planificacion Inicial

A continuacion se presenta la Figura N° IV.65 y en la Figura N° IV.66, indicando el

cronograma de actividades que se ejecutaran para el desarrollo del sistema Taxiphone,

dichas cumplen las cinco fases de la metodologia MSF (Microsoft Solution Framework)

las cuales son desempenadas por los roles que intervienen en la misma metodologia, en

la fase de Definicion se emplearan 37 dias empezando desde el Lunes 05 de Enero del

2009 hasta el Martes 24 de Febrero del 2009 ejecutada por el Gerente del producto; en




- 135 -

la fase de Planificacion se empleardan 96 dias desde el miércoles 25 de Febrero del 2009

hasta el miércoles 08 de Julio del 2009 tareas que son ejecutadas por el Gerente del

Programa y el Desarrollador; la fase de Desarrollo tiene una duracion de 67 dias

empezando desde el viernes 03 de Julio del 2009 hasta el Lunes 05 de Octubre, éstas

tareas que sera, ejecutadas por el Desarrollador; en la fase de Estabilizacion se emplean

69 dias que empezarian desde el Lunes 05 de Octubre del 2009 hasta el jueves 07 de

Enero del 2010, éstas tareas seran realizadas por el Educador a usuarios y de Pruebas; la

ultima fase de Instalacion se realizara en 5 dias que empezarian desde el Lunes 04 de

Enero del 2010 hasta el viernes 08 de Enero del 2010, en total

duracion de 270 dias laborables

¢stas tareas tiene una

Mombre de tarea

1 =1 1. DEFIHICION

2 1.1, PROBLEMA

5 1.2, WISION DEL PROYECTO

4 1.3, PERFILES DE USUARICS

5 1.4, 8MBITO DEL PROYECTO

B 1.5, COMCEPTO SOLUCICN

7 = 1.6. OBETIVOS DEL PROYECTO

g 1.6.1. CBJETVOS DEL MEGOCIO
& 1.6.2. OBJETIWOS DEL DISERIO

10 1.7.FACTORES CRITICOS

11 1.8, PLANFICACION IMICIAL

12 | =l 2. PLANIFICACION

13 = 2.1 ESPECIFICACION FUNCIOHAL

14 = 2.1.1. DISEfiO CONCEPTUAL

15 2.1.1.1. REQUERIMENTOS

16 21.1.2 ACTORES

17 21.1.3. CASOS DE USO

18 21.1.4. ESCENARIOS

19 2.1.1.5. GLOSARIO DE TERMINOS

20 = 2.1.2. DISEHO LOGICO

21 21.2.1. TECNOLOGIA A UTILIZAR EN EL PROYECTO
2 21.2.2. DIAGRAMAS DE SECUERCIA,

23 2.1.2.3. DIAGRAMNAS DE CLASES

24 2.1.2.4. MODELO LOGICO DE DATOS

25 2.1.2.5. DISERNO DE INTERFACES DE USUARIO
26 -1 2.1.3. DISEil0 FiSICOS

27 21.3.1. DIAGRAMAS DE SECUENCIA REFINADOS
28 21.3.2. DIAGRAMAS DE CLASES REFINADOS
29 2.1.3.3. DIAGRAMAS DE ACTIVIDADES

30 2.1.3.4. DIAGRAMAS DE COMPONENTES

31 2.1.3.5. DIAGRAMAS DE MPLEMENT 8CION

32 2.1.3.6. MODELO FISICO DE BASES DE DATOS

Duracion

37 dias
7 diaz

2 diaz

2 dias

& dia=

& diaz

1 dia

1 dia

1 dia

2 dizz

7 diaz
96 dias
96 dias
45 dias
15 diaz
5 diaz
10 diaz
13 diaz
2 diaz
37 dias
4 dia=

6 diaz

6 disz

6 digz
15 dizs
20 dias
4 diaz
3diaz

4 diaz
3diaz

4 diaz

2 diaz

Comienzo Fin
un 050109 nar 24/02/09
Iun 05401109 | mar 1340109
mig 1400109 jue 1500109
vie 1601009 | un 1900109
mar 20001109 | jue 2940109
wie 300109 mar 10,0209
mié 11/02/09 nié 11/02/09
mig 11/02/09 | mig 110209
mig 11/02/09 | mig 1102109
jue 1202109 wvie 1302109
lun 1602009 | mar 2402109
mié 25/02/09 nié 08/07/09
mié 25/02/09 nié 08/07/09
mié 25/02/09 nar 28/0409
mig 25/02/09  mar 170309
mig 1810309 mar 240309
mig 2500309 mar 070409
mig 05/04/09 | vie 240409
lun 2710409 | mar 2530409
mié 29,0409 jue 13/06/09
mie 290409 | lun 04,0509
mar 050509 | mar 120509
mig 13/05/09 | mig 20,0509
jue 21/05/09  jue 250509
vig 29/05/09  jus 1506109
jue 11/06/09 nié 08/07/09
jue 110609 mar 160609
mig 170609 vie 19/06/03
lun 2200609 | jue 2506109
vie 2606109 | mar 3006109
mig 0107/09 | lun 060703
mar 07 /709 | mié 030709

Mombres de los recursos
Gerente del Producto
Gerente del Producto
Gerente del Producto
Gerente del Producto
Gerente del Producto
Gerente del Producto
Gerenmte del Producto
Gerente del Producto
Gerente del Producto
Gerente del Producto
Gerente del Producto
Gerente del Programa:Desarrollador
Gerente del Programa
Gerente del Programa
Gerente del Programsa
Gerente del Programsa
Gerente del Programsa
Gerente del Programsa
Gerente del Programsa
Desarrollador
Desarrallador
Deszatrallador
Dezarralacdar
Dezarraladar
Desarraladar
Desarrollador
Dezarrolladar
Dezarrolladar
Dezarrolladar
Dezarrolladar
Dezarrolladar

Dezarrolladar

Figura N° IV. 65. Diagrama de Actividades y asignacion de recursos



- 136 -

32

34
35
36
a7
38
39
40
4
42
43
44
45

47
45
43
50
51
52
53
54
55
56
57
55

Mombre de tarea

2.1.36. MODELOD FISICO DE BASES DE DATOS

=l 3. DESARROLLO

3. MOMEMCLATURA v ESTANDARES PARA EL DESARROLLO

=l 3.2. CAPA DE PRESENTACION
321 DISEFD DE INTERFACES DE USLARID

3.2.2. DISENC DE COMPONENTES DE PROCESAMENTO DE Ut

=l 3.3. CAPA DE DATOS
3351, IMPLEMENTACICHN DE L& BASE DE DATOS
3.3.2. IMPLEMENT ACION DE ACCESO A DATOS
3.3.3. DISERIO DE ESQUEMAS

=l 3.4. CAPA DE HEGOCIOS
341, IMPLEMENTACION DE COMPOMNENTES

=l 3.5. ESPECIFICACION DE SEGURIDAD

3.5.1. DISENC DE ESTRATEGIAS DE AUTORIZACION, AUTEN

=l 4. ESTABILIZACIOH

Duracidn
2 diaz
67 dias
3 diaz
20 dias
15 dias
5 diaz
39 dias
5 diaz
12 dias
22 dias
4 dias
4 diaz
T dias
7 dias
69 dias

= 41. REVISIOH GEHERAL DEL SISTEMA

| sadias

411, CODIGD FUEMTE v EJECUTABLE
4.1.2. SCRIPTE DE BASE DE DATOS
4.1 .35, DOCUMENTACION DE L& INSTALACION
414 AYUDA
415 MATERIAL DE CAPACITACION
4.1 6. HSTORIAL DE WERSIOMNES

4.2 PRUEBAS

=l 5. INSTALACION

5. PLAN DE OPERACION ¥ SOPORTE

9.2, PROCEDIMINETOS % PROCESCS

5.3, HISTORIAL DEL SOPORTE TECHICO

12 dias
1 dia
13 dias
13 dias
12 dias
3 diaz
15 dias
5 dias
2 diaz
1 dia

2 diaz

Comienzo
mar 0710709
vie 03/07/09

vie 03007109

mié 030709

mié 03/07/109

mié 2907109
mié 290709

mig 280703
mié 05/05/09
wie 21/08/09
Iun 210909
Iun 21/03/09
vie 25/09/09
vig 25/03/09
Iun 0510/09
Iun 0510/09
lun 051 0089
mié 21/410/09
jue 221 0/089
mar 10111109
vie 271108
mar 1512109
vie 181 2109
Iun 040110
lun 0401410
mié 0601110
jue OFMD1M0

Fin
mig 030709
Tun 0510/09
mar 070709
nar 060809
mar 2800709
mar 0470509
Tun 210909
mar 040309
jue 2000809
Ium 210909
jue 240909
jue 24/08/09
Tun 0510/09
Iun 05/ 009
jue 0T 1410
jue 1TH2/09
mar 2001 0/09
mig 2171009
Iun 0981109
jue 26M 1409
Iur 148 209
jue 1TM 2009
jue OF01M0
vie 080110
mar 050140
mig 06/01410
vie 050140

Mombres de los recursos
Dezarrollador
Desarrollador
Dezarrollador
Desarrollador
Dezarrollador
Dezarrollador
Desarrollador
Desarrollador
Dezarrollador
Dezarrollador
Desarrollador
Dezarrollacor
Desarrollador
Desarrollacior

in a usuaries:Pruebas
Educacion a usuarios;Pruebas
Educaciin & usuarios

Educaciin & usuarios

Educaciin & usuarios

Educaciin & usuarios

Educaciin & usuarios

Educaciin & usuarios

Pruehas

Gerente de Implantacién:Educacion a usu:
Gerente de Implantacidn

Gerente de Implantacidn

Educaciin & usuarios

Figura N° IV. 66. Diagramas de las ultimas Actividades y asignacion de recursos

En la figura N° IV.67 y en la figura N° IV.68, se ilustra el tiempo empleado en las

actividades de desarrollo del sistema Taxiphone, con la utilizacién de los recursos en

cada uno de ellos
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Mombre de tarsa Duracion  enero fehrera | marzo [ aboril [mayo junio julio agosto =
1 =l 1. DEFINICION 37 dias | P Gerente del Producto :
2 11, PROBLEME, 7 dias Gerente del Producto
3 1.2, WISION DEL PROYECTO 2 dizs Gerente del Pioducto
4 1.3. PERFILES DE USUARIOS 2 digs Gerente del Producto
5 1.4, AMBITO DEL PROYECTO & dias Gerente del Product
B 1.5 CONCERTO SOLUCION & dias Gerente del Producte
7 = 1.6. OBETIVOS DEL PROYECTO 1 dia [
g 1.6.1. OBJETIVOE DEL MEGOCIO 1 dis | Gerente del Producto
9 1.6.2. OBJETIVOS DEL DISERIO 1 dis Gerente del Producto
10 17 FACTORES CRITICOS 2 dizs %Ger ente del Producto
" 1.8. PLANIFICACION INICIAL 7 dins @@ Gerente del Producto Gererte delFrograma, Desarroladar
12 E 2. PLANIFICACION 96 dias ¥ v
13 = 2.1 ESPECIFICACIOH FUNCIONAL 96 dias P P
14 = 2.1.1. DISEIi0 CONCEPTUAL 45 dias -
15 2.1.1.1. REQUERIMIENTOS 15 digs Gerente del Programa
16 2112 ACTORES 5 dizs Gerente del Programa
17 2113 CAS0S DEUSO 10 disz Gerente del Programa
18 2114 ESCENARIOS 13 dia=z erente del Programa:
19 2115 GLOSARIO DE TERMINOS 2 dizs Gerente del Programa
20 = .2, DISEIID LOGICO 37 dias =
2 2121, TECMOLOGIA & UTILIZAR EM EL PROYECTO 4 dizs Desarrollador
22 21.2.2. DIAGRAMAS DE SECUENCIA, B dias Desatrollador
23 24123 DIAGRANAS DE CLASES G dias Desarrolladol
24 21.2.4 MODELO LOGICO DE DATOS E dizs Desarrollador
25 2.1 2.5, DISERO DE INTERFACES DE USUARIOD 15 disz Desarrollador
26 =I 2.1.3. DISEIiO FiSICOS 20 dias T
27 2431 DIAGRAMAS DE SECUENCIA REFINADOS 4 dias Desarrollador
25 2132 DIAGRAMAS DE CLASES REFINADOS 3 dizs G%lnesanolla(lo
29 21.3.3. DIAGRAMAS DE ACTIVIDADES 4 dizs esarrollador
30 21.34. DIAGRAMAS DE COMPORNEMTES 3 dias Desarrollador
H 2135 DIAGRAMAS DE IMPLEMENTACICN 4 dias p Desarrollador
32 2.1.3 8. MODELO FISICO DE BASES DE DATOS 2 dizs Desarrollador ©
. . o« e
Figura N° IV. 67. Cronograma de las primeras actividades
Mombre ce tarea Duracidn  junio Julicn agnsto actubre noviembre | diciembre | enero febrero | marzo
33 |[= 3. DESARROLLO 67 dias 7
34 3.1, NOMEMCLATURA Y ESTAMDARES PARA EL DESARROLLO 3 dias @ Desarrollador
33 =l 3.2. CAPA DE PRESENTACION 20 dias e
36 321, DISERO DE INTERFACES DE USUARIO 15 dias Desarrollador
37 322, DISERIO DE COMPOMENTES DE PROCESAMIENTO DE Lt 5 dias % Desarrollador
38 =1 3.3. CAPA DE DATOS 39 dias —_—
39 3.3.1. IMPLEMEMTACION DE LA BASE DE DATOS 5 dias Desarrollador
a0 3.3.2 IMPLEMENTACION DE ACCESO & DATOS 12 dias sarrolladol
a1 3.3.3. DISERIO DE ESQUEMAS 22 dias Desarrollado
42 = 3.4. CAPA DE HEGOCIOS 4 dias L=
43 3.4.1. IMPLEMENTACION DE COMPONENTES 4 dias @ Desarrollador
44 = 3.5. ESPECIFICACION DE SEGURIDAD 7 dias =7
45 351, DISERID DE ESTRATEGIAS DE AUTORIZACION, AUTEN 7 dias @D Desarrollador  Eyocion i usuarios, Prushas
46 | [5] 4, ESTABILIZACION 69 dias ¥ ¥
47 =l 4.1. REVISION GEHERAL DEL SISTEMA 54 dias = ]
48 4.1.1, CODIGO FUEMTE Y EJECUTABLE 12 dias =l suarios
49 4.1.2, SCRIPTS DE BASE DE DATOS 1 dia ducacién a usuarios
S0 41.3. DOCUMENTACION DE LA INSTALACKON 13 dias Educa: Tios
1l 4.1.8, AvUDA 13 diag usuarios
52 415 MATERIAL DE CAPACITACION 12 dias Acion a usuarios
53 4.1.6. HISTORIAL DE WERSIONES 3 dias icacion a usuarios
54 4.2, PRUEBAS 15 dias Pruebas
53 = 5 MSTALACION ) 5 dias Gererte del Implantacin L
56 5.1, PLAN DE OPERACION ¥ SOPORTE 2 dias Educaciin @ Usuarios [ Gerente de Implantacion
a7 5.2 PROCEDIMINETOS ¥ PROCESOS 1 iz : 1 Gerente de Implantacién
58 5.3, HETORIAL DEL SOPORTE TECMICO 2 dias rios

Figura N° IV. 68. Cronograma de las tltimas actividades
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En la Figura N° IV.69, se presenta un resumen cronoldgico de las actividades

principales a ejecutarse para el desarrollo del sistema, indicando ademas la asignacion

de recursos del personal en cada una de éstas fases.

Mombre de tarea Juracior| Comignzo Fin

+ 1. DEFINICION 37 dias | lun 0501/09 nar 24i02/09
+ 2. PLANIFICACION | 96 dias mié 2502/09 nié 080709
+ 3. DESARROLLO |67 dias vie 0307/09 lun 05/10/09
+ 4, ESTABILIZACION 69 dias lun 05/10/09 jue 0701110
+ 5 INSTALACION | 5 dias lun 0401710  vie 08101110

hlombres de 05 recursos enero febrero [marzo [ abri

[maya jurio Julia

agosto |septiembre octubre | noviembre | diciembre

Gerente del Producto = P Gerente del Product

Gerente del ProgramazDesarrol

Gerante del Prog

Desarrollador
Educacion a usuarios;Pruebas
Gerente de Implantacion:Educa:

v

ama, Desar

Desarrollacor

dllacor

¥ Educacion a usuatios, Prueba:

Gerente del Implartacion
ucacion & Usuarios

m

Figura N° IV. 69. Resumen del cronograma de actividades

En la Figura N° IV.70, se ilustra el costo del sistema en el que se toma a consideracion el

tiempo empleado y la asignacion de recursos en el cronograma de actividades planteado, en

donde el costo de desarrollo de la primera fase de Definicion es de $ 110.00, el costo de la

segunda fase de Planificacion es de $ 210.00, mientras que el costo de la tercera fase de

Desarrollo es de $ 130.00; el costo de la cuarta fase de Estabilizacion es de $ 110.00; en

cambio el costo de la Gltima fase de Instalacion estd en los $ 50,00; dando un total de $

610.00 por el sistema taxiphone

Mombre de tarea Cozto total

+ 1. DEFINICIOH 110.00 €
+ 2. PLAMIFICACION 22000 €
+ 3. DESARROLLO 130.00 €
+ 4. ESTABILIZACIOH 110.00 €
+ 5. INSTALACIOH 50.00 €

TOTAL 610,00 £

i

v

ene '09 | feb 03] mar 09 | abr '08 | may 098] jun 09 |jul'03

ago '09

sep '09

oct'09 |nov'09| dic'09 [ene’

~ Gerente:del Producto

Figura N° IV. 70. Costo del sistema TAXIPHONE




- 139 -

El costo del sistema esta detallado en la tabla N° IV.6, en la que se plantea costos de

desarrollo, gastos de servicios basicos y gastos varios

Tabla N° IV.6. Costo del sistema Taxiphone

DETALLE COSTO
Costo de desarrollo 610.00
Servicios Basicos 300.00
Gastos varios 300.00
TOTAL 1210.00

4.2. PLANIFICACION

El desarrollo de la planificacion estd basado en esquematizar o realizar prototipos del
sistema a desarrollar basdndonos en el ambito del problema analizado entre todo el
equipo de trabajo, llegando a buscar la solucion mas acertada para conseguir el sistema

deseado por el cliente.

4.2.1. Especificacion Funcional

Las especificaciones funcionales proveen de la informacion estudiada y analizada
anteriormente, para conseguir resultados que garanticen el correcto desarrollo del
sistema tomando en consideracion los posibles eventos a presentarse en el manejo del

sistema.
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4.2.1.1. Diseiio Conceptual

Para lograr el disefio conceptual del sistema se debe considerar los primeros aspectos
que se consideran como principales ya que a partir de estos apartados se basa la
ejecucion y desarrollo del sistema en donde se deben cumplir las condiciones,

requerimientos, sugerencias y necesidades del cliente.

4.2.1.1.1. Requerimientos

A continuacion se detalla las necesidades o requerimientos de la cooperativa para

conseguir organizacion y fluidez en el desenvolvimiento de las actividades de la misma.

Req 1. El sistema permita el ingreso de un nuevo usuario con los datos nombres,
direccion, teléfono.

Req 2. Permitir la actualizacion de la informacion del usuario dado el nombre del
mismo.

Req 3. Poder realizar busquedas del usuario dado el nombre.

Req 4. Permitir la eliminacion o dada de baja del usuario dado el nombre del mismo.
Req 5. Generar listados y reportes de todos los usuarios existentes en la cooperativa
Req 6. Ingresar a un nuevo taxi dado el numero, placa, nombre del chofer, modelo,
marca, el estado del mismo y alguna observacion para el taxi.

Req 7. Realizar la actualizacion de la informacion del taxi dado el namero del taxi

Req 8. Generar busquedas de los taxis dado el numero del mismo

Req 9. Permitir la eliminacion del taxi dado su niimero.
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Req 10. Generar listados y reportes de todos los taxis que existen en la cooperativa.

Req 11. Realizar la actualizacion del estado de los taxis que se encuentran laborando
indicando la hora de inicio de la labor, la hora que va a finalizar, la ubicacion en la que
se encuentra, la disponibilidad, el destino y la fecha

Req 12. Realizar las actualizaciones de la informacion de destino, ubicacion, o el estado
de los taxis que se encuentran laborando dado el numero del mismo

Req 13. Realizar la actualizacion del estado del taxi indicando que se encuentra en
descanso

Req 14. Generar listados y reportes de los taxis que han laborado o han descansado
dado una fecha

Req 15. Permitir actualizar la disponibilidad del taxi que se encuentra laborando de
disponible a ocupado o viceversa.

Req 16. Permitir el registro de una llamada dado el nimero de teléfono, indicando
ademas el estado si fue o no atendida la misma

Req 17. Generar listados y reportes de todas las llamadas dada la fecha, indicando las
que han sido atendidas y las que no

Req 18. Permitir el registro de las carreras realizadas por los taxis con un identificador,
la direccion de partida, destino, hora, nombre del usuario y fecha.

Req 19. Generar listados o reportes de todas las carreras atendidas por un taxi dada la
fecha

Req 20. Permitir la autenticacion de usuarios para el ingreso y manejo del sistema

4.2.1.1.2. Actores

Los actores potenciales del sistema son:
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Secretaria

v' Descripcion.- Persona encargada del manejo de la informacion dentro de la
cooperativa

v" Ubicacion.- Sede de la cooperativa

v' Capacitacion.- con solidos conocimientos en el manejo del sistema operativo XP,
pero necesitara capacitacion en cuanto al manejo del sistema Taxiphone

v' Expectativas.- Contar con u soporte para el manejo de informacion permitiendo la
interaccion entre el usuario a través de las llamadas telefonicas y con los taxistas a
través del radio enlace, ademas permita proporcionar reportes de la informacion

requerida.

4.2.1.1.3. Casos de Uso

Los casos de uso estan disefiados de acuerdo a los requerimientos planteados al apartado
anterior, el fin de los casos de uso es distinguir y aclarecer las actividades que se
realizan, actores que intervienen en cada uno de ellos, tomando en consideracion

ademas las posibles acciones que se podrian considerar en el sistema.

CU 1. Nuevo usuario
En la Figura N° IV. 71. Se presenta el primer caso de uso que identifica las actividades

que realiza la secretaria para el ingreso de un nuevo usuario
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Selecciona Nuevo
Usuario

Presentacion de la
pantalla Nuevo Usuario

Valida la
informacion

Presiona el boton
Nuevo

Ingresa la
\nformacion del usuario

Presiona el boton
Guardar

Almacena en la
Base de datos

Secretaria

resiona el boton
Listar

Muestra la informacién
de todos los usuarios

>

Presiona el boton
Cerrar

™ Cierra la ventana

Figura N° IV. 71. Caso de Uso 1. Nuevo Usuario

CU 2. Modificar Usuario

En la figura N° IV.72, se muestra el caso de uso para la modificacion del usuario

Presentacion de la

Selecciona opcion > pantalla Modificar Usuario

Modificar Usuario

Muestra informacion

Presiona el boton \ del usuario dado el nombre

Buscar

Valida la
> informacion

Modifica la
informacion del usuario

* %
*

Secretaria * . >
Presiona el botén

Guardar

> Almacena en la
Base de datos

Presiona el boton
Cancelar

Borra la
informaciéon mostrada

Presiona el boton

Cerrar | >( Cierra la ventana

Figura N° IV. 72. Caso de Uso 2. Actualizacion del Usuario
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CU 3. Eliminar usuario

En la figura N° IV.73, se presenta el caso de uso para la eliminacién de un usuario

Presentacion de la

Selecciona opcion o .
P pantalla Eliminar Usuario

Eliminar Usuario

Presiona el boton
Buscar

Muestra informacion
del usuario dado el nombre

Presiona el botén
Eliminar

Secretaria
Borra la
informacion mostrada

Cierra la ventana

Figura N° IV. 73. Caso de uso 3. Eliminar Usuario

>

CU 4. Reportes

A continuacion en la Figura N° IV. 74, se muestra el caso de uso para reportes

resentacion de la
> pantalla de Reportes
respectiva

Selecciona opcién
Reportes

Presiona el boton
Nueva

Activa elementos
para filtrar datos

>

Ingresa datos para

filtrar A Presiona el boton

Buscar

Presiona el boton

Vista Preliminar } Muestra informacion

Secretaria *

Presiona el boton

Cerrar A\ Cierra la ventana

Figura N° IV. 74. Caso de Uso 4. Reportes
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Caso de Uso 5. Nuevo Taxi

En la figura N° IV.76, se presenta el caso de uso para el ingreso de un nuevo taxi

Selecciona opcién
Nuevo Taxi

Presentacion de la
pantalla Nuevo Taxi

Presiona el boton
Nuevo

Ingresa la
informacion del taxi

Valida la
informacion

Presiona el boton
Guardar

Almacena en la
Base de datos

>

Presiona el boton

Muestra la informacion
Listar

de todos los usuarios

Secretaria

Presiona el boton
Cerrar

} Cierra la ventana

Figura N° I'V. 75. Caso de Uso 5. Nuevo Taxi

Caso de Uso 6. Modificar Taxi

En la figura N° IV.76, se muestra el caso de uso para modificar la informacion del taxi

Presentacion de la

Selecciona opcién \ pantalla Modificar Taxi

Meodificar Taxi

Muestra informacion
Presiona el boton V del taxi dado el numero
Buscar
*
Valida la

' informacion
S o Presgna 3I botén ‘ Almacena en 12
ecretaria * uardar Base de datos

*
Presiona el boton

Cancelar ’

Presiona el boton
Cerrar I Cierra la ventana

Figura N° IV. 76. Caso de Uso 6. Modificar Taxi

Modifica la
informacion del taxi

**

Borra la
informacién mostrada

*
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Caso de Uso 7. Eliminar Taxi

En la figura N° IV.77. Se presenta el caso de uso para la eliminacién de un taxi

Presentacion de la

Selecciona opcién
pantalla Eliminar Taxi

Eliminar Taxi

Muestra informacion
el taxi dado el numero

Presiona el boton
Buscar

Mg

Almacena en la
Base de datos

Presiona el botén
Eliminar

>

*k

Secretaria

Borra la
informacién mostrada

Presiona el boton
Cancelar

resiona el boton

Cerrar | >{ Cierra la ventana

Figura N° IV. 77. Caso de Uso 7. Eliminar Taxi

Caso de Uso 8. Cambiar Estado

En la figura N° 78, se muestra el caso de uso para cambiar el estado del taxi

Presentacion de la
(>{ pantalla Cambiar Estado
Taxi

Selecciona opcioén
cambiar Estado

Presiona el boton
Buscar

N\ Muestra informacion
del taxi dado el numero

Presiona el boto
cambiar

N Cambia estado del taxi
(en labor o descanso)

resiona el boton
Cancelar

Borra la
informacién mostrada

*

Secretaria

Presiona el boton
Cerrar

/\ Cierra la ventana

Figura N° IV. 78. Caso de Uso 8. Cambiar Estado
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Caso de Uso 9. Cambiar Disponibilidad

En la figura N° IV.79, se ilustra el caso de uso para cambiar la disponibilidad de un taxi

Presentacion de [a
> pantalla Cambiar
Disponibilidad

Selecciona opcién
cambiar la Disponibilidad

Presiona el boton
Buscar

‘ Muestra informacion
del taxi dado el numero

O * Presiona el boton .
. . Cambia
. Disponible /1> disponibilidad del taxi
Presiona el boton ’ Borra la
Secretaria * Cancelar informacion mostrada

Presiona el boton
Cerrar

A Cierra la ventana

Figura N° IV. 79. Caso de Uso 9. Cambiar Disponibilidad

Caso de Uso 10. Nueva Llamada

En la siguiente figura N° IV.80, se ilustra el caso de uso para atender una nueva llamada

. Realiza llamada
telefonica
* * Presentacion de [a
informacion con el
identificador
Usuario
Presiona el boton > Presentacion de la
o Ingreso de Datos pantalla Nuevo Usuario
* *
3 .
Presiona el boton .
* Taxis Disponibles ‘ Muestra listado de
* P los taxis disponible
Secretaria A

Presiona el boton
Asignar Carrera

Presentacion de la
pantalla Asignar Carrera

Figura N° IV. 80. Caso de Uso 10. Nueva Llamada
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Caso de Uso 11. Nueva carrera

El la figura N° IV.81, se presenta el caso de uso para el registro de una nueva carrera

Selecciona opcién
Asignar Carrera

Presentacion de la
pantalla Asignar Carrera

IN( Ingresala N Valida la
informacion informacion

‘ Almacena en la
Base de datos

Presiona el boton
Nuevo

Presiona el boton
Asignar

Presiona el boton
Cancelar

Borra la

Secretaria * informaciéon mostrada

Presiona el boton

Cerrar A Cierra la ventana

Figura N° IV. 81. Caso de Uso 11. Nueva carrera

Caso de Uso 12. Autenticacion de usuarios

En la figura N° IV.82, se muestra el caso de uso para la autenticacion de usuarios

alidacién Nombre
y contrasefia

Mensaje de
confirmacién

>(Ingresa al Sistema

Ingresa nombre y
contrasefia

A

Presiona boton
Aceptar

Presentacion de la
pantalla principal

Presiona botén
Cancelar

Cierra la
aplicacion

Secretaria

Figura N° IV. 82. Caso de Uso 12. Autenticacion de usuarios
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4.2.1.14. Escenarios

A continuacidn se realiza una breve descripcion del proceso de las tareas que se ilustran
en los casos de uso presentados en el apartado anterior, en donde se detalla paso a paso
cada una de las acciones realizados entre los actores interactuando con el sistema. Las
tablas desde el N°IV.7 hasta la tabla N° IV.18, muestran los escenarios de los casos de

uso

Tabla N° IV.7. Escenario del Caso de Uso 1. Nuevo Usuario

Caso de Uso | CU 1.Nuevo Usuario

Actores Secretaria

Describir el escenario sin problemas del proceso para el ingreso de un

Proposito
nuevo usuario
La secretaria selecciona del ment principal la opcion Nuevo usuario,
en donde se presenta la ventana para el ingreso de datos del nuevo
usuario, presiona el botdon nuevo para que pueda realizar el ingreso de
datos, después pulsa el boton guardar para que se almacenen en la base
Vision
de datos, se le presenta un mensaje de confirmacion, para la
General

verificacion de la informacion podra listar el boton Listar accediendo a
una nueva ventana que podra presionar el boton listar y se le desplegara
la informacion de todos los usuarios existentes incluido el ultimo

usuario ingresado.

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema
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1. La secretaria selecciona del menu | 2. presenta la ventana respectiva

principal la opcion Nuevo Usuario

3.-Presiona el boton Nuevo

4.-Ingresa los datos del usuario 5.-Valida datos
6.- Presiona el boton guardar 7. Almacena en la base de datos
8. Presiona el boton Listar 9. Muestra listado de todos los usuarios

CURSO ALTERNATIVO DE EVENTOS

5y 7. Silos datos son incorrectos se presenta un mensaje de error y se regresa al paso 4

Para acceder al menu principal se debe autenticar como
PRE-CONDICION
usuario del sistema

Muestra la informacion del usuario en el listado de todos los
POST-CONDICION
usuarios existentes en la cooperativa

Tabla N° IV.8. Escenario del Caso de Uso 2. Modificar Usuario

Caso de Uso | CU 2.Modificar Usuario

Actores Secretaria

Describir el escenario sin problemas del proceso para la modificacion

Proposito

de la informacion de un usuario dado su nombre

La secretaria selecciona del menu principal la opcion modificar

usuario, en donde se presenta la ventana para la modificacion de datos
Vision

del usuario, ingresa el nombre del usuario presiona el boton buscar
General

mostrandose la informacion del usuario, la secretaria puede modificar

la informacion del usuario y presiona el boton guardar para que se
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que la ventana se cierre

almacenen en la base de datos, la secretaria pulsa el boton cerrar para

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. La secretaria selecciona del menu

principal la opcion Modificar Usuario

2. presenta la ventana respectiva

3.-Ingresa el nombre del usuario a
modificar

4.-Presiona el boton Buscar

5.-Muestra la informacion del usuario

6.-Modifica la informacion del usuario

7.-Presiona el boton Guardar

&. Almacena en la base de datos

8. Presiona el boton Cerrar

9. Cierra la ventana

CURSO ALTERNATIVO DE EVENTOS

3 y 6. Si los datos son incorrectos, presenta mensaje de error y se mantiene en el

mismo paso

1. Si no desea guardar los datos modificados puede pulsar el boton Cancelar

PRE-CONDICION | Para acceder al menu principal se debe autenticar como

usuario del sistema

POST-CONDICION | Mensaje de confirmacion “Datos modificados correctamente”

Tabla N° IV.9. Escenario del Caso de Uso 3. Eliminar Usuario

Caso de Uso | CU 3. Eliminar Usuario

Actores Secretaria
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Describir el escenario sin problemas del proceso para la eliminacion de
Proposito
un o usuario dado su nombre

La secretaria selecciona del menu principal la opcion eliminar usuario,
en donde se presenta la ventana para la eliminacion del usuario, ingresa
Vision el nombre del usuario presiona el boton buscar mostrdndose la
General informacion del usuario, la secretaria presiona el boton eliminar para
que se actualice la informacion en la base de datos, la secretaria pulsa

el botdn cerrar para que la ventana se cierre

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. La secretaria selecciona del menu | 2. presenta la ventana respectiva

principal la opcion Eliminar Usuario

3.-Ingresa el nombre del usuario a

eliminar

4.-Presiona el botoén Buscar 5.-Muestra la informacion del usuario
6.-Presiona el boton eliminar 7. Actualiza la base de datos

8. Presiona el boton Cerrar 9. Cierra la ventana

CURSO ALTERNATIVO DE EVENTOS

3. Si los datos son incorrectos se mantiene en el mismo paso

5. Si no desea eliminar al usuario, puede pulsar el boton cancelar

PRE-CONDICION | Para acceder al menu principal se debe autenticar como

usuario del sistema

POST-CONDICION | Mensaje de confirmacion “éxito en la eliminacion del usuario”
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Tabla N° IV.10. Escenario del Caso de Uso 4. Reportes

Caso de Uso | CU 4. Reportes
Actores Secretaria

Describir el escenario sin problemas del proceso para la generacion de
Propésito

reportes o listados

La secretaria selecciona del menu principal la opcion para los listados o

reportes, en donde se presenta la ventana para la generacion del reporte
Vision deseado, presiona el boton Nuevo e ingresa los datos para filtrar la
General informacion, mostrandose la informacion necesaria la secretaria pulsa

el botoén Vista preliminar y se puede presentar la informacion lista para

la impresion

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. La secretaria selecciona del menu | 2. presenta la ventana respectiva

principal la opcion Reportes

3.-Presiona el boton Nuevo
4.-Ingresa el dato para realizar el

filtrado de informacion

5.-Presiona el boton Buscar 6.-Muestra la informacion del usuario

7.-Presiona el boton Vista Preliminar | 8.- Muestra informacion en reporte

9. Presiona el boton Cerrar 10. Cierra la ventana

CURSO ALTERNATIVO DE EVENTOS

4. Si los datos son incorrecto se mantiene en el mismo paso
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PRE-CONDICION | Para acceder al menu principal se debe autenticar como

usuario del sistema

POST-CONDICION | Informacién deseada

Tabla N° IV.11. Escenario del Caso de Uso 5. Nuevo Taxi

Caso de Uso | CU 5. Nuevo Taxi

Actores Secretaria

Describir el escenario sin problemas del proceso para el ingreso de un
Proposito
nuevo taxi

La secretaria selecciona del menu principal la opcién Nuevo Taxi, en
donde se presenta la ventana para el ingreso de datos del nuevo taxi,
presiona el botdon nuevo para que pueda realizar el ingreso de datos,
después pulsa el boton guardar para que se almacenen en la base de
Vision
datos, se le presenta un mensaje de confirmacién, para la verificacion
General
de la informacién podra listar el boton Listar accediendo a una nueva
ventana que podrd presionar el boton listar y se le desplegard la

informacion de todos los taxis existentes incluido el ultimo taxi

ingresado.

CURSO TiPICO DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. La secretaria selecciona del menu | 2. presenta la ventana respectiva

principal la opcion Nuevo Taxi

3,.Presiona el boton Nuevo
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4.-Ingresa los datos del taxi 5.-Valida datos
6. Presiona el boton guardar 7. Almacena en la base de datos
8. Presiona el boton Listar 9. Muestra listado de todos los taxis

CURSO ALTERNATIVO DE EVENTOS

4. Si los datos son incorrectos se presenta un mensaje de error

Para acceder al menu principal se debe autenticar como
PRE-CONDICION
usuario del sistema

Muestra la informacion del usuario en el listado de todos los
POST-CONDICION
taxis existentes en la cooperativa

Tabla N° IV.12. Escenario del Caso de Uso 6. Modificar taxi

Caso de Uso | CU 6.Modificar taxi

Actores Secretaria

Describir el escenario sin problemas del proceso para la modificacion

Proposito

de la informacion de un taxi dado su numero

La secretaria selecciona del ment principal la opcion modificar taxi, en

donde se presenta la ventana para la modificacion de datos del taxi,
Vision ingresa el nimero del taxi presiona el boton buscar mostrandose la
General informacion del taxi, la secretaria puede modificar la informacion del

taxi y presiona el boton guardar para que se almacenen en la base de

datos, la secretaria pulsa el boton cerrar para que la ventana se cierre

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema
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1. La secretaria selecciona del menu

principal la opcion Modificar Taxi

2. presenta la ventana respectiva

3.-Ingresa el numero del taxi a
modificar

4.-Presiona el boton Buscar

5.-Muestra la informacion del taxi

6.-Modifica la informacién del taxi

7.-Presiona el boton Guardar

8. Almacena en la base de datos

9. Presiona el boton Cerrar

10. Cierra la ventana

CURSO ALTERNATIVO DE EVENTOS

3 y 6. Si los datos son incorrectos, presenta mensaje de error y se mantiene en el

mismo paso

7.- Si no desea guardar los datos modificados puede pulsar el boton Cancelar

PRE-CONDICION | Para acceder al ment principal se debe autenticar como

usuario del sistema

POST-CONDICION | Mensaje de confirmacion “Datos modificados correctamente”

Tabla N° IV.13. Escenario del Caso de Uso 7. Eliminar Taxi

Caso de Uso | CU 7. Eliminar Taxi

Actores Secretaria

Proposito
un taxi dado su numero

Describir el escenario sin problemas del proceso para la eliminacion de

Vision La secretaria selecciona del menu principal la opcion eliminar taxi, en

General donde se presenta la ventana para la eliminacion del taxi, ingresa el
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numero del taxi presiona el botdén buscar mostrandose la informacién
del taxi, la secretaria presiona el boton eliminar para que se actualice la
informacion en la base de datos, la secretaria pulsa el boton cerrar para

que la ventana se cierre

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. La secretaria selecciona del menu | 2. presenta la ventana respectiva

principal la opcion Eliminar taxi

3.-Ingresa el ntmero del taxi a

eliminar

4.-Presiona el botén Buscar 5.-Muestra la informacion del taxi
6.-Presiona el boton eliminar 7. Actualiza la base de datos

8. Presiona el boton Cerrar 9. Cierra la ventana

CURSO ALTERNATIVO DE EVENTOS

3. Si los datos son incorrectos se mantiene en el mismo paso

6. Si no desea eliminar al taxi, puede pulsar el boton cancelar

PRE-CONDICION | Para acceder al menu principal se debe autenticar como

usuario del sistema

POST-CONDICION | Mensaje de confirmacion “éxito en la eliminacion del taxi”

Tabla N° IV.14. Escenario del Caso de Uso 8. Cambiar Estado

Caso de Uso | CU 8. Cambiar Estado

Actores Secretaria
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Proposito

Describir el escenario sin problemas del proceso para el cambio de

estado del taxi de taxi en descanso a taxi en labor o viceversa

Vision

General

La secretaria selecciona del menu principal la opcion Cambiar Estado,
en donde se presenta la ventana para la cambiar el estado del taxi,
ingresa el nimero del taxi presiona el botébn buscar mostrandose la
informacion del taxi, la secretaria presiona el boton cambiar estado y
presiona el boton Cambiar para que se almacene en la base de datos, la

secretaria pulsa el boton cerrar para que la ventana se cierre

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. La secretaria selecciona del menu | 2. presenta la ventana respectiva

principal la opcion cambiar estado

3.-Ingresa el numero del taxi a

cambiar

4.-Presiona el boton Buscar 5.-Muestra la informacion del taxi

6.-Cambia el estado del taxi

7.-Presiona el boton Cambiar 8. Almacena en la base de datos

9. Presiona el boton Cerrar 10. Cierra la ventana

CURSO ALTERNATIVO DE EVENTOS

3 . Si los datos son incorrectos se mantiene en el mismo paso

PRE-CONDICION | Para acceder al menu principal se debe autenticar como

usuario del sistema

POST-CONDICION | Mensaje de confirmacion “éxito en el cambio de estado del

taxi”
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Tabla N° IV.15. Escenario del Caso de Uso 9. Cambiar Disponibilidad

Caso de Uso | CU 9. Cambiar Disponibilidad

Actores Secretaria

Describir el escenario sin problemas del proceso para el cambio de
Propésito disponibilidad del taxi que se encuentra en labor de disponible a

ocupado o viceversa

La secretaria selecciona del menu principal la opcion Cambiar
Disponibilidad, en donde se presenta la ventana para la cambiar la
disponibilidad del taxi, ingresa el niimero del taxi presiona el botdén
Vision
buscar mostrandose la informacion del taxi, la secretaria presiona el
General
boton cambiar disponibilidad y presiona el boton Cambiar para que se

almacene en la base de datos, la secretaria pulsa el boton cerrar para

que la ventana se cierre

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. La secretaria selecciona del menu | 2. presenta la ventana respectiva
principal la  opciébn  cambiar

disponibilidad

3.-Ingresa el ntmero del taxi a
cambiar

4.-Presiona el boton Buscar 5.-Muestra la informacion del taxi

6.-Cambia la disponibilidad del taxi

7.-Presiona el boton Cambiar 8. Almacena en la base de datos

9. Presiona el boton Cerrar 10. Cierra la ventana
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CURSO ALTERNATIVO DE EVENTOS

3 . Si los datos son incorrectos se mantiene en el mismo paso

PRE-CONDICION | Para acceder al menu principal se debe autenticar como

usuario del sistema

POST-CONDICION | Mensaje de confirmacién “éxito en el cambio de

disponibilidad”

Tabla N° IV.16. Escenario del Caso de Uso 10. Nueva Llamada

Caso de Uso | CU 10. Nueva Llamada
Actores Secretaria, Usuario
Describir el escenario sin problemas del proceso para la atencion de
Proposito
una nueva llamada telefonica por parte del usuario
La secretaria selecciona del menu principal la opcion atender Llamada
en donde se presenta la ventana respectiva con la informacion de la
Vision llamada telefonica, presiona el boton Ingreso de datos en caso no se
General encuentren registrados los datos del usuario, la secretaria ingresa los
datos, luego pulsa el botén taxis disponibles y asigna un taxi en labor
pulsando el botén Asignar.

CURSO TIPICO DE EVENTOS

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. La secretaria selecciona del menu

principal la opcion Atender llamada

2. presenta la ventana respectiva

3. Presiona el boton Atender llamada

4. Muestra los datos de la llamada
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5 Presiona el boton nuevo Usuario 6.. presenta la ventana respectiva

7. Ingresa la informacion del usuario | 8.Valida datos

9. Presiona el boton Taxis disponibles | 10. Muestra los taxis disponibles

11. Presiona el boton asigna 12. Actualiza la informacion en la base de

datos

CURSO ALTERNATIVO DE EVENTOS

8. Si los datos son incorrectos se presenta un mensaje de error y se regresa al paso 7

PRE-CONDICION

Para acceder al menu principal se debe autenticar como

usuario del sistema

POST-CONDICION | Atencion a la llamada telefonica por parte del usuario

Tabla N° IV.17. Escenario del Caso de Uso 11. Nuevo Carrera

Caso de Uso | CU 11. Nueva Carrera
Actores Secretaria

Describir el escenario sin problemas del proceso para el ingreso de una
Proposito

nueva carrera

La secretaria selecciona del menu principal la opcidon Asignar carrera,

en donde se presenta la ventana para el ingreso de datos de la nueva
Vision carrera, presiona el botén nuevo para que pueda realizar el ingreso de
General datos, después pulsa el boton guardar para que se almacenen en la base

de datos, se le presenta un mensaje de confirmacion, la secretaria pulsa

el botdn cerrar y se cierra la ventana

CURSO TIPICO DE EVENTOS
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Accion del Actor Accion del Actor

1. La secretaria selecciona del menu | 2. presenta la ventana respectiva

principal la opcion Asignar carrera

3.-Presiona el boton Nuevo

4.- Ingresa los datos del taxi 5.-Valida datos
6. Presiona el boton guardar 7. Almacena en la base de datos
8. Presiona el boton Cerrar 9. Cierra la ventana

CURSO ALTERNATIVO DE EVENTOS

5. Si los datos son incorrectos regresa al paso 4

PRE-CONDICION

Para acceder al menu principal se debe autenticar como

usuario del sistema

POST-CONDICION | Asignar taxi a la carrera solicitada por el usuario

Tabla N° IV.18. Escenario del Caso de Uso 12. Autenticacion de Usuarios

Caso de Uso | CU 12. Autenticacion de Usuarios
Actores Secretaria

Describir el escenario sin problemas del proceso para la autenticacion
Proposito

de usuarios

La secretaria accede a la aplicacion en donde se presenta una ventana
Vision de autenticacion, ingresando e nombre y contrasefia, si los datos son
General correctos se podra ingresar a la pantalla principal con su menu de

opciones
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CURSO TIPICO DE EVENTOS

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. La secretaria accede al sistema 2. Presenta la ventana de autenticacion

3.-Ingresa nombre y contrasefia
4.-Presiona el botén Aceptar 5.Valida datos y presenta mensaje de
confirmacion

6. Muestra pantalla con menu principal

CURSO ALTERNATIVO DE EVENTOS

5. Si los datos son incorrectos regresa al paso3

PRE-CONDICION | Acceder al sistema teniendo la pantalla de autenticacién inicial

POST-CONDICION | Pantalla principal con el menu de opciones

2.1.1.5.Glosario de Términos

En la tabla N° IV.19, se presenta el glosario de términos que se emplea en todo el

proceso de desarrollo de la metodologia Microsoft Solution Framework MSF.

Tabla N° IV.19. Glosario de Términos

TERMINO DESCRIPCION

Ambito Entorno en el que se va a desarrollar la aplicacion software.

Es un conjunto de datos que pertenecen al mismo contexto
Base de datos
almacenados sistematicamente para su posterior uso.

Propiedad o conjunto de propiedades inherentes a algo, que
Calidad
permiten juzgar su valor.
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Carrera Accidn realizada por los taxis de un punto a otro
Consiste en proporcionar codigos numéricos o alfanuméricos a
Codificacion diversos procesos para llevar un seguimiento y control mas

profundo de alguna actividad

Contrasena o

password

Es un coédigo o una palabra que se utiliza para acceder a datos

restringidos de un ordenador.

Cooperativa de

Es una organizacion donde realiza el servicio de transportar a

Taxis usuarios de un destino a otro

Es un programador que se dedica a una o mas facetas del proceso de
Desarrollador desarrollo de software, un &ambito algo mas amplio de la

programacion

Proceso de transformacion de un disefio en componentes hardware
Desarrollo

y/o software.

Proceso de definicion de la arquitectura, componentes, interfaces, y
Disefio

otras
Hardware Dispositivo fisico que ayudan a la elaboracion de un sistema.

Llevar a cabo la creacion de un proceso que fue previamente
Implementacion

determinado.
Interfaz Ambiente de trabajo del usuario.
Llamada Accion de solicitar el servicio de taxis

Conjunto de actividades interrelacionadas que usan recursos para
Procesos

transformar entradas en salidas.

Resultado de un proceso. Un producto software esta relacionado con
Producto

cuatro categorias de productos como son el hardware, software,
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comunicaciones, Servicios.

Conjunto de actividades planificadas y coordinadas, controladas,

presupuestadas, y documentadas con fechas de comienzo y

Proyecto finalizacion, que se emprende para alcanzar unos objetivos
conforme a requisitos especificos, por una organizacion temporal
adaptada a sus necesidades.

Necesidad o expectativa que se establece de forma explicita o

Requisito
implicita.

Secretaria Persona encargada del manejo del sistema Taxiphone
Conjunto de elementos interrelacionados e interactuantes en uno o

Sistema mas de los procesos que proporcionan la capacidad de satisfacer una
necesidad u objetivo definido.

Conjunto de programas destinados a permitir la comunicacion del

Sistema
usuario con un ordenador y gestionar sus recursos de manera

Operativo
eficiente
Conjunto de instrucciones escritas en un determinado lenguaje, que
dirigen a un ordenador para la ejecucion de una serie de

Software
operaciones, con el objetivo de resolver un problema que se ha
definido previamente.

Medio de transporte que brinda el servicio de movilizacion de un

Taxi
punto a otro

Usuario Cliente que requiere el servicio de la cooperativa de taxis

Usuario del

sistema

Una persona que usa el sistema para realizar una funcion especifica.
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Confirmacion mediante examen y provision de evidencia objetiva de

Validaciéon que se cumplen los requisitos particulares para ser usado con un
proposito especifico y que satisface las necesidades del cliente.
Permite dar claridad sobre lo que se quiere decir y adonde se desea
Vision
llegar
Lenguaje de programacion en el que se va a codificar el sistema
Visual .Net

propuesto.

4.2.1.2. Diseiio Logico

En el disefio l6gico se describird la soluciéon en términos de su organizacion, su

estructura y la interaccion de sus partes desde la perspectiva del desarrollador, buscando

generalizar la estructura técnica del sistema a través de los diagramas de secuencia,

clase, interfaces de usuario, que permitiran obtener prototipos del sistema a realizar.

4.2.1.2.1. Tecnologia a utilizar en el proyecto

Para el desarrollo del sistema Taxiphone, se lo realizara en el lenguaje C# bajo la

plataforma .NET 2005 empleando el framework NHibernate, para comprobar su

funcionalidad y proceso de desarrollo; la base de datos reposara en el motor SQL Server

2005 con el que interactuara directamente

4.2.1.2.2. Diagramas de secuencia
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Las figuras N° IV.83 hasta la figura N° IV.94, se muestran los diagramas de secuencia

que se presentan en sistema Taxiphone

Secretaria :Sistema Taxiphone

Ingresa Nombre y contrasefia

Mensaje de confirmacion Valida nombre y contrasefia

Presiona el boton aceptar

Presenta panta”a principa| autentica en la base de datos

Presiona el boton Cancelar

Cierra la aplicacion

TTTAN T TN TN T

Figura N° IV. 83. Diagrama de Secuencia: Autenticacién de Usuarios

Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona nuevo usuario

Presenta pantalla respectiva

Presiona boton Nuevo

Activa controles necesarios

Ingresa la informacion

TemAC A

Mensaje de confirmacion Valida la informacion

Presiona el boton Guardar

Mensaje de confirmacion Almacena en la BD

Presiona el boton Listar

Muestra la informacion de los usuarios

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

TTTN T TN T T TN T TN T

____.__S_____5__1R;%4_1R;%(_____S_________

Figura N° IV. 84. Diagrama de Secuencia. Nuevo Usuario
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Secretaria :Sistema taxihpone

Selecciona nuevo taxi

Presenta pantalla respectiva

Presiona boton Nuevo

Activa controles necesarios

Ingresa la informacion

Mensaje de confirmacion Valida la informacion

Presiona el boton Guardar

Mensaje de confirmacion Almacena en la BD

Presiona el boton Listar

Muestra la informacion de los taxis

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

|
|
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|
|
)
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|
|
I
|
|
N
|
|
t
|
|
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|
|
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|
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|
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T
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N
|
|
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Figura N° IV. 85. Diagrama de Secuencia: Nuevo Taxi

Usuario Secretaria :SistemaTaxiphone

Realiza la llamada | contesta la llamada

Presenta la informacion de la llamada Procesa la informa para el identificador

Presiona boton Ingreso de datos

Solicita informacion
K ~
A

presenta la pantalla

Proporciona informacion Ingresa la informacion

w ) ) ) ) )
\ Mensaje de confirmacion Valida la informacion

|
|
L
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
t
|
|
|
|
|

| - . -
Informa el tiempo de espera para el taxil Presiona el boton Taxis disponibles

mensaje OK Presiona el boton Asignar Carrera

éllv ASAVL

K
|
|
L
|
|
|
|
|
|
|

.
|
|
N
|
‘VPresentacién de la pantalla Asignar Carrera
|
|
|
|

Figura N° IV. 86. Diagrama de Secuencia: Llamada entrante
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Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona cambia disponibilidad

Presenta pantalla respectiva

Presiona boton Buscar

JEE /N PR /2

Muestra la informacion del taxi

Presiona el botén Disponible

Cambia disponible

Presiona el boton Cancelar

Mensaje de confirmacion

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

TN T TN T TN T N TN T T

ol WV N NN L

Figura N° IV. 87. Diagrama de Secuencia: Cambiar Disponibilidad

Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona cambia Asignar carrera

Presenta pantalla respectiva

Presiona boton Nuevo

Habilita los elementos necesarios

Ingresa la informacion

N NN

> Valida la informacion

Almacena en BD

Mensaje de comfirmacion

Presiona el boton Asignar

Mensaje de confirmacion

Presiona el boton cancelar

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

TN TN TN T TN T TN T T TN T

Nz _ L (__]v -

Figura N° IV. 88. Diagrama de Secuencia: Asignar Carrera
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Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona cambia Asignar carrera

Presenta pantalla respectiva

Presiona boton Nuevo

Habilita los elementos necesarios

Ingresa la informacion

Mensaje de comfirmacion Valida la informacion

Presiona el boton Asignar

Mensaje de confirmacion Almacena en BD

Presiona el boton cancelar

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

T
|
|
I
|
|
s
|
|
L
|
|
V
|
|
|
I
|
|
S
|
|
r
|
|
A
|
L
|
|
K
|
|
L
|
|
|
I
|

4¥Z]\u]7\v?é;v<

Figura N° IV. 89. Diagrama de Secuencia: Cambiar Estado

Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona opcion Modificar Usuario

Presenta pantalla respectiva

Ingresa el nombre del usuario a buscar

Presiona boton Buscar

Muestra la informacion Busca en la BD

Ingresa la informacion

Mensaje de comfirmacion Valida la informacion

Presiona el boton Guardar

Mensaje de confirmacion Almacena en BD

Presiona el boton cancelar

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

TN T TN TN T T AN T TN T TN T

AT

Figura N° IV. 90. Diagrama de Secuencia: Modificar usuario
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Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona opcion Modificar Taxi

Presenta pantalla respectiva

Ingresa el numero del taxi a buscar

Presiona boton Buscar

Muestra la informacion Busca en la BD

Ingresa la informacion

Mensaje de comfirmacion Valida la informacion

Presiona el boton Guardar

Mensaje de confirmacion Almacena en BD

Presiona el boton cancelar

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

_______L_____Z__le.njx;?__ji;jé__é____JM___

R/ N I/ N R/ |\ I\ R/ | NS /| N R

Figura N° IV. 91. Diagrama de Secuencia: Modificar Taxi

Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona opcion elimimar usuario

Presenta pantalla respectiva

Ingresa el nombre del usuario a buscar

Presiona boton Buscar

Muestra la informacion Busca en la BD

Presiona el boton Eliminar

Mensaje de confirmacion

Presiona el boton cancelar

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

TN TN T T TN TN T AN T

JE— __5____________4__IU/__B ANz

Figura N° IV. 92. Diagrama de Secuencia: Eliminar Usuario
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Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona opcion elimimar Taxi

Presenta pantalla respectiva

Ingresa el numero del taxi a buscar

Presiona boton Buscar

Muestra la informacion Busca en la BD

Presiona el boton Eliminar

Mensaje de confirmacion

Presiona el boton cancelar

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

TN T TN T TR TN T T T AN T

R __S____________Z__IU/__X AN

Figura N° IV. 93. Diagrama de Secuencia: Eliminar Taxi

Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona opcion Reportes

Presenta pantalla respectiva

Presiona boton Nueva

Activa los elementos

Ingresa los datos para filtrar

Muestra la informacion

__ N Lo N N

> Valida datos

Presiona el boton Vista Preliminar

Muestra la informacion

Presiona el boton cerrar

TN T TN T TN TN T

cierra la ventana

[ NN\ /N __5__7

e

Figura N° IV. 94. Diagrama de Secuencia: Reportes
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4.2.1.2.3. Diagramas de Clases

La figura N° IV. 95, se muestra el diagrama de clases en el modelo logico del sistema
Taxiphone, en el que se presenta las posibles clases de la aplicacion y la relacion que se

presenta entre ellas

Usuario
-nombres
-direccion
-telefono
Taxi Realiza
-numero
-placa Llamada S -
-nombre del chofer > - ecretaria
-modelo -nombre_usuario Contesta |-nombre
-numero_telefono
-marca -password
. -estado
-observacion
-estado
fl V\ Solicita
Taxi_Descanso Taxi_Labor Carrera
-num_taxi -num_taxi -id
-observacion -hora_inicio Busca |direccion
-hora_final -num_taxi
-ubicacion -destino
-disponibilidad -hora
-destino -nombre_usuario
-fecha -fecha

Figura N° IV. 95. Diagrama de clases

4.2.1.2.4. Modelo Logico de datos

En la figura N° IV.96, se presenta el modelo logico de datos, representados por un
diagrama entidad relacion semejante a la que se encontrard constituida en la base de

datos, con sus tablas, campos y relaciones
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Taxi

-numero : int
-placa : string

-nombre del chofer : string

Secretaria

-nombre : string

-modelo : int -password : string
-marca : string +insertar()
-observacion : string +eliminar()
-estado : bool +autenticar()
+insertar()
+buscar()
+actualizar()
+eliminar()
+listar()
+cambiar estado()

Taxi_Descanso Taxi_Labor

Usuario

-nombres : string
-direccion : string
-telefono : int
+insertar()
+buscar()
+actualizar()
+eliminar()
+listar()

Llamada

-nombre_usuario : string
-numero_telefono : int
-estado : bool

+insertar()
+buscar()

-num_taxi : int
-observacion : string

+listar()
+actualizar()

-num_taxi : int
-hora_inicio : Date

Carrera

-id : int

-hora_final : Date
-ubicacion : string
-disponibilidad : bool

-direccion : string
-num_taxi : int
-destino : string

N -hora : Date
~destino : string -nombre_usuario : string
-fecha : Date fecha : Date
+insertar() i
+buscar() +:ir;st,:2?r()
+actualizar() +buscar()
+eliminar() +()
+cambiar disponiblidad()
+listar()

Figura N° IV. 96. Modelo 16gico de datos

4.2.1.2.5. Diseno de interfaces de Usuario

A continuacion se presenta un bosquejo de las posibles interfaces del sistema taxiphone,
las mismas que podrian variar de acuerdo a las necesidades de funcionalidad o de
disefio, las mismas que se encuentran contempladas a partir de la figura N° IV.97 hasta

la figura N° IV.104
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& Autenticar [E

» AUTENTICACION

Ingreze sus Datos:

U suaria: | teresa |

Contrazefia: | “““““““ |

[‘W éceplaf] [8 Eance'a'J W# Ee"ar]

Figura N° IV. 97. Pantalla de autenticacion

& [nsertar Usuario

,:"\) INSERTAR USUARIO
-

Nuzvo

Ingrese los Datos

= Guader

Nombres p Apelidos: [Minguna |

Ninguno
Dieccitn 3 Concela

P — ]
Teléforo:  |Ninguna "ﬁ Cenar

Figura N° IV. 98. Pantalla para insertar usuario

B2 Cambiar Estado del Taxi

S
% CAMBIAR ESTADO DEL TAXI

Ingrese.

7 Huevo

— o

' |
En Labor En Descanso !‘*

Cerrar

Figura N° IV. 99. Pantalla para cambiar el estado del taxi
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B Asignar Carrera

]

-

@ ASIGNAR CARRERA
Ingrese: = o
Mombre:  |Ninguno =

|
& s
Teléfona: | Minguno

:
Mimero:  |Minguno | -
|‘ﬁ Certar

Direcceien: | Ninguna

Figura N° IV. 100. Pantalla para asignar carrera

& Disponible X

®

CAMBIAR A DISPONIBLE
Ingrese: y
Nuevo
Nmero del Tasi: |Pinguno
& Disponible

——
| || PR o

Figura N° IV. 101. Pantalla para cambiar la disponibilidad

& |lamada Entrante @
[
&7 LLAMADA ENTRANTE

&5
Ll

Datas del Usuario:

Mombres:  Desconocido e Contestar
Direccitry Desconosids =
Teléforo:  Desconocida

€3 Cancelar

;
| ingrieso daDaAnsJ [@a “Ver T asis Disponibles | ﬁ Cerrar

ﬁ

Figura N° IV. 102. Pantalla para contestar una llamada entrante
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& Buscar Usuario 3]

& MODIFICAR USUARIO

Seleccione
e

| | 4 Modifear

Mambres:

i

" ‘ ‘ Cancelar

B

§ o

Figura N° IV. 103. Pantalla para modificar usuario

& Listar Usuarios X

I I LISTADO DE USUARIOS

Usubirecci L Llamada Al
» CdlaRbbaMNote 2500376

<di 35363
infomausuaia direcioonn ususrio 324336345
ivite narte 123444555
lvito Gasbiiela  nortes 85356
ivito zumigas dsids 653453543
ivitogaby Mingunadss 324234

Iwonne Zuniga odla Rbba Norte 2606356

Licoreria San Pedro Dariel Leon Boria 23467132

oo usuarioingre. . obra direccion ingr... 33333333

prueba diecionde prue 11111

sdfshlinguna Ningunodfs53544 14343 = F! e
Filtrar.
NE Tokal de Usuarios: 14 Nombres: |

Figura N° IV. 104. Pantalla para listar usuarios

4.2.1.3. Diseno Fisico

El paso de un modelo logico a uno fisico requiere un profundo entendimiento del
manejador de bases de datos que se desea emplear, en el que se debe contemplar, las
entidades, atributos, tipos de datos, relaciones, claves primarias etc, es decir, el modelo
fisico, estara enfocado mas al desarrollo, en el que se involucra el proceso de desarrollo

e la aplicacion.
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4.2.1.3.1. Diagramas de secuencia refinados

De acuerdo a los diagramas de secuencia presentados en el modelo l6gico se procedes a
refinarlos, en el que se indica los campos que intervienen en cada proceso, estos
diagramas se encuentran representados en las figuras N° IV.105 hasta la figura N°

IV.116, presentadas a continuacion.

Secretaria :Sistema Taxiphone

Ingresa Nombre y contrasefia

|
|
|
Mensaije de confirmacion (nombre, contrasefia) D Valida nombre y contrasefia
Presiona el boton aceptar

"
|
Ny
Presenta pantalla principal | autentica en la base de datos

!

Presiona el boton Cancelar

Cierra la aplicacion

1
I
I
T
I
I
K
I
I
'
I
I
P
I
I
|
I
I
I
<
I
I
I

|
|
N
|
|
|
1
|
|
|

Figura N° IV. 105. Diagrama de secuencia Refinado: Autenticacion de usuarios

:Sistema Taxiphone

Selecciona nuevo usuario

Presenta pantalla respectiva

Presiona boton Nuevo

Activa controles necesarios

Ingresa la informacion (nombres, direccion, telefono)

Mensaje de confirmacion Valida la informacion

Presiona el boton Guardar

Mensaje de confirmacion "Exito en el ingreso de datos" Almacena en la BD

Presiona el boton Listar

Muestra la informacion de los usuarios

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

|
I
|
«
|
|
|
|
<
|
I
|
=
|
|
I
|
<
|
L
|
«
|
|
r
|
<
|
|

LN gij\}L L_V_ [ v_]

Figura N° IV. 106. Diagrama de secuencia refinado: Nuevo Usuario
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:Sistema taxihpone

Selecciona nuevo taxi

Presenta pantalla respectiva

Presiona boton Nuevo

Activa controles necesarios

Ingresa la informacion (numero, placa, marca,ect)

Mensaje de confirmacion

Presiona el boton Guardar

Mensaje de confirmacion "Exito en el ingreso de datos"

Presiona el boton Listar

Muestra la informacion de los taxis

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

TN TN T TN TN TN T T T AN T T

> Valida la informacion
:> Almacena en la BD
[

Figura N° IV. 107. Diagrama de secuencia refinado: Nuevo taxi

Usuario

Realiza la llamada

Secretaria

contesta la llamada

:SistemaTaxiphone

Presenta la informacion (numero telefonico, usuario)

;
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
\y\
Proporciona informacion (nombre, direccion) Ingresa la informacion(nombre, direccion, etc)

k
| Presiona boton Ingreso de datos
|
- . . |
Solicita informacion ! presenta la pantalla

n

| N

|

| Mensaje de confirmacion "datos ingresados”

|

|

|

I

Informa el tiempo de espera para el taxi

|
|
|
D
|
|

Presiona el boton Taxis disponibles

mensaje OK

Presiona el boton Asignar Carrera

Presentacion de la pantalla Asignar Carrera

|
|
|
N
|
|
|
K
|
|
|
|

A [L]vzx ‘U‘

Procesa la informa para el identificador

Valida la informacion

Figura N° IV. 108. Diagrama de secuencia refinado. Llamada entrante
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Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona cambia disponibilidad

Presenta pantalla respectiva

Presiona boton Buscar

Muestra la informacion del taxi (numero, placa, chofer)

Presiona el botén Disponible

Cambia disponible

Presiona el boton Cancelar

TN TN TN T

Mensaje de confirmacion

B IS /ZS [P /25 IR /ZB IR \

S

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

JEE I /2B 2

o

Figura N° IV. 109. Diagrama de secuencia refinado: Cambiar disponibilidad

Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona cambia Asignar carrera

Presenta pantalla respectiva

Presiona boton Nuevo

Habilita los elementos necesarios

Ingresa la informacion(destino, usuario, etc)

Mensaje de comfirmacion Valida la informacion

__7_v_l______4_____ v _ _ |

Presiona el boton Asignar

T AN m oK T

AT
Mensaje de confirmacion "exito en la asignacion de la carrera"> Almacena en BD

Presiona el boton cancelar

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

TANTTTORNTTT T

&
|
|

Ny
|
|
|
|
|

N
|
|
|
|
|

Figura N° IV. 110. Diagrama de secuencia refinado: Asignar carrera
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Secretaria

:Sistema Taxiphone

Selecciona cambia Estado

Presenta pantalla respectiva

Presiona boton Nuevo

Habilita los elementos necesarios

cambia estado(disponible)

Mensaje de comfirmacion

Presiona el boton Cambiar

Mensaje de confirmacion "Exito"

Presiona el boton cancelar

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

B/ N I/ N ERV/ NS B/ N I/ N I/ N B

JER S VA (__JU __7vl______é_____ V_ _ |

Valida la informacion

Almacena en BD

Figura N° IV. 111. Diagrama de secuencia: Cambiar estado

Secretaria :Sistema Taxiphone
} Selecciona opcion Modificar Usuario }
| |
I |
| Presenta pantalla respectiva |
}N Ingresa el nombre del usuario a buscar ‘}
}' Presiona boton Buscar ﬂ}
I Ny
L Muestra la informacion D Busca en la BD
| Ingresa la informacion r
L N
} Presiona el boton Guardar }
| |
I |
| Mensaje de confirmacion |
}N Presiona el boton cancelar D Almacena en BD
i 7
L Borra la informacion mostrada I
}\ Presiona el boton cerrar |
L N
|
I Cierra la ventana }
K |
| |
| |
| |
| |

Figura N° IV. 112. Diagrama de secuencia: Modificar usuario
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Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona opcion Modificar Taxi

Presenta pantalla respectiva

Ingresa el numero del taxi a buscar

Presiona boton Buscar

Muestra la informacion(numero, placa, chofer,etc)

_ NN LN

> Busca en la BD

Ingresa la informacion (humero, placa, chofer, etc.)

Presiona el boton Modificar

i S Ay et nias

N/ N -

Mensaje de confirmacion"datos actualizados correctament

——t®-

Presiona el boton cancelar Almacena en BD

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

N Nl et

Figura N° I'V. 113. Diagrama de secuencia refinado: Modificar Taxi

Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona opcion elimimar Taxi

Presenta pantalla respectiva

Ingresa el numero del taxi a buscar

Presiona boton Buscar

Muestra la informacion(numero, chofer, placa, etc) Busca en la BD

Presiona el boton Eliminar

Mensaje de confirmacion

Presiona el boton cancelar

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

TN TN T T TN T T TN T TN T T

Jp— __S____________Z--lv(__\/___ N

Figura N° IV. 114. Diagrama de secuencia refinado: Eliminar taxi
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Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona opcion elimimar usuario

Presenta pantalla respectiva

B e e e

Ingresa el nombre del usuario a buscar
Presiona boton Buscar
Muestra la informacion (nombre, telefono, direccion) Busca en la BD

Presiona el boton Eliminar

Z__jv_\/__\ ANz

e

Mensaje de confirmacion"Datos ingresados correctamente

Presiona el boton cancelar

Borra la informacion mostrada

Presiona el boton cerrar

Cierra la ventana

TN T TN TN
Ao N N2 L

Figura N° IV. 115. Diagrama de secuencia refinado: Eliminar usuario

Secretaria :Sistema Taxiphone

Selecciona opcion Reportes

Presenta pantalla respectiva

Presiona boton Nueva

Activa los elementos

Ingresa los datos para filtrar

Muestra la informacion Valida datos

Presiona el boton Vista Preliminar

Muestra la informacion

Presiona el boton cerrar

cierra la ventana

- \__'{__7 __'__7___F__§__ TN T

P NN /A __5__7vé_____ V1 _ N/ _ ]

Figura N° IV. 116. Diagrama de secuencia refinado: Reportes

4.2.1.3.2. Diagramas de clases refinados
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En la figura N° IV.117, se presenta el diagrama de clases refinado en el que se
especifica, los atributos, tipos de datos, propiedades, clases, relaciones entre ellas, en
mismo que servird como punto de partida para crear el diagrama entidad relacion de la

base de datos tomando en consideracion cada uno de estos aspectos

Taxi

Usuario
-numero : i'nt -nombres : string
-placa : string -direccion : string
-nombre del chofer : string -telefono : int
-modelo : lqt +insertar()
-marca : string +buscar()
-observacion : string +actualizar()
-e'stado : bool +eliminar()
+insertar() +listar()
+buscar()
+actualizar() .
+eliminar() Realiza
+||starQ Llamada Secretaria
+cambiar estado()

-nombre_usuario : string -nombre : string

-numero_telefono : int Contesta -password : string
-estado : bool +insertar()
+insertar() +eliminar()
+buscar() +autenticar()
Solicita
Taxi_Descanso Taxi_Labor Carrera
-num_taxi : int -num_taxi : int id - int
-observacion : string [ |-hora_inicio : Date Busca | gireccion - string
+listar() -hora_final : Date -num taxi : int
+actualizar() -ubicacion : string -destino : strin
-disponibilidad : bool _hora : Date ¢
-destino : string -nombre_usuario : string
-fecha : Date -fecha : Date
+insertar() +insertar()
+buscar() +listar()
+actualizar() +buscar()
+eliminar() +()
+cambiar disponiblidad()
+listar()

Figura N° IV. 117. Diagrama de clases refinada

4.2.1.3.3. Diagramas de actividades

En la figura N° IV.118, se ilustra en diagrama de actividades que cada una de las
entidades realiza con relacion al sistema taxiphone, en el que se trata de englobar el

proceso de funcionamiento del sistema ante cada peticion del usuario
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Usuario

(Realiza una llamada lelefénica)—

Secretaria

%(Presta atencién ala Ilamada)‘

Sistema taxiphone

%Gresenla informacién de la IIamac@

[

Proporciona datos

Solicita datos al usuario k

NS

&

N valida Datos

Ingresa datos

)

mensaje de Aceptacion k

Solicita una taxi

o

(Muestra informacion del usuario)

Revisa taxis disponibles

%(Presenta el listado de taxis disponibles)

Asigna carrera

=C

ambia disponibilidad a ocupado)

Engres los datos de un taxi\

>“ Vaida datos

O

Mensaje OK

(Aciualizar o elimina datos del usuario)i

%(Actualiza la base de datos)

Mensaje de confirmacion

-,

Necesita reportes

resenta la pantalla de reporte respectiva)

\V/

(Muestra la informacion solicitada)

/kp

.

Figura N° IV. 118. Diagrama de actividades

4.2.1.3.4. Diagramas de componentes

En la figura N°IV.119, se presenta el diagrama de componentes respectivo del sistema

taxiphone
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Capa de presentacion -------—_____________ Reportes

|
| N N
|
|

N ~
N S
\\
N Modulo de Taxis
N
AN secretaria

\\'

1
: |
I
! Modulo de LLamadas }
1 |
Sul |
Acceso a datos HBM L
Base de datos --—~
V0N Identificador de LLamadas

Archivo de configuracion

Figura N° IV. 119. Diagrama de Componentes

T
|
|

N ~ |
I
I
|

Capa de Negocios

4.2.1.3.5. Diagramas de Implementacion

El diagrama del implementacion se presenta en la figura N° IV.120, en donde interviene
la secretaria como usuario del sistema Taxiphone, la base de datos a la que se encuentra
conectada directamente el sistema, los taxis, y los usuarios de la cooperativa, que

solicitan los taxis, a través de la llamada telefonica.
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ﬂ >\l Usuarios

* A

Componentes de U

Clases de la Légica de Negocio

Componentes para Configuracion para
Acceso a Datos Acceso a Datos

Comunicacion
Gestiéon Operacional

v 4

9 Fuente de Datos

J
%
|

Figura N° IV. 120. Diagrama de Implementacion

4.2.1.3.6. Modelo fisico de 1a Base de Datos

Capa de Presentacién

Capa de Negocios

Capa de Acceso a
Datos

Capa de Datos

El diagrama entidad relacion de la base de datos, obtenido en el SQL Server 2005, se

plasma como modelo fisico de la base de datos, el mismo que se lo presenta en la figura

N°1IV.121, en el que se especifica las tablas, campos, llaves primarias, tipos de datos y

relaciones entre ellas, la misma que serviran para tener referencia, el momento de la

configuracion en los archivos de mapeo.
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USUARIO
SECRETARIA Mombre de columna Tipo de datos Petmitit ..,
Mombre de columna Tipo de datos Patmitit ... @ usu_nembres warchar(50) O
% sec_nornbre varchar(20) O usu_direccion warchar(50)
sec_paziword varchar(20] usu_telefono int O
O O
&
TAXI
ITIombre de colurnna : Tipo de datos Patrnitir ... LLAMADA
¥ tar numero |nt O Momnbre de colurmna Tipo de datos Permitit ...
tari_placa warchar(S0) g Narmid ot O
tasi_nombrechafer varchartsl) llar_nombre_usuatio warchar{50)
tati_modelo int llar_nurmero_telefona int
tari_marca warchar(S0) larn_sstads it
tari_observacion warchar(S0) O
tari_estada bit
O
% Q LLAMADA
CARRERA
LAICLABIR Mombre de colurnna Tipo de datos Parmnitit w
TAXI_DESCANSO Mornbre de colurmna Tipo de datos Permitir .., Comes " . £
Mombre de columna Tipo de datos Perrnitir ... 7 lab_id int O @ rard int O
 desid int O lab_rwrn_taxi int car_tar i
des_num_tai int lab_hera_inicie datetime sar dresdion varchartsi)
des_observacion warchar(50) lab_hora_final datetirme car_purm_tad ™
== car_desting varchar(50
O lab_ubicacion warchar(50) _h Aot "0
car_hora atetime
lab_dispanibilidad bit -
b i car_nombre_usuario wvarchar{50)
lab_catrera int v .
lab_fecha datetirme car facha daretnne
A 0 O

Figura N° IV. 121. Modelo fisico de la base de datos

4.3. DESARROLLO

Esta fase estard enfocada a los programadores que les servird como guia para conocer el

proceso del desarrollo de programacion, en el que se centra su estudio, al codigo en

cada una de sus capas de disefio de datos independientemente del lenguaje de

programacion inclusive se presentara el script de la base de datos, contemplando de esta

manera la estructura abierta para dar a conocer el procedimiento de desarrollo, ésta fase

ird de la mano con la fase de planeacion y de estabilizacion para obtener versiones del

producto que permitan brindar al programador una idea clara del sistema
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4.3.1. Nomenclatura y Estandares para el Desarrollo

A continuacion se establece los estandares de codificacion del lenguaje, el mismo que
serd aplicado a todos los productos de la aplicacion, tanto para la capa de acceso a

datos, cada de negocios, capa de presentacion, etc., como se puede observar en la tabla

N°1IV.20
Tabla N° IV. 20. Nomenclatura y estandares para el desarrollo
TIPO DE ARCHIVO EXTENSION NOMENCLATURA
Archivo de mapeo .hbm NombreArchivo.hbm
Archivo de clase .cS NombreClase.cs
Archivo de diagramas de clase | .cd NombreDiagrama.cd
Archivo de ayuda .chm NombreAyuda.chm
Archivo de configuracion .cfg.xml NombreArchivo.cfg.xml
Archivo HBM

Los hbm son archivos de mapeo de hibernate,son de tipo xml y representan a una clase

y tabla determinada. Haremos un ejemplo para ilustrar esta explicacion.

Archivo CS

Son los archivos que contienen cddigo del lenguaje C#, pueden tener esta extension los
archivos tipo clase, 6 los formularios winddows

Archivo CHM

Archivos que poseen informacion de ayuda de las aplicaciones que se estan usando.
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Archivo CFG. XML
Archivos de configuracion de tipo xml, que poseen codigo para configurar la conexion

de NHibernate

Archivo CD
Extension de los archivos que se les proporciona a los diagramas de clases del lenguaje

C#

4.3.2. Capa de Presentacion

En la capa de presentacion se brindard el prototipo de las interfaces aprobadas para el
sistema Taxiphone, en el que se engloba, los colores, navegabilidad, manejo,
presentacion de mensajes y de informacion; las mismas que se encuentran acordes a la

funcion por la que es desarrollado el sistema.

4.3.2.1. Diseio de interfaces de usuario

A continuacion se presentan las interfaces que se tomaran en consideracion en el
sistema Taxiphone, que involucran, pantallas de bienvenida, autenticacion, insercion,
actualizacion, eliminacion, listados y reportes, las mismas que se ilustran a partir de la

figura N° IV.122 hasta la figura N° IV.135
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HOMBRE DEL PRODUCTO:

TAXIPHOME

VERSION:

(R

DESCRIPCION:

(2009 ESPOCH. Derechos

Reservados del autor

& Autenticar

AUTENTICACION

Ingrese sus Datos:

U zuario; | tereza |

pr— |

Contrazefia:

[‘W &ceptarJ |$ LCancelar

||= # Cerrar

Figura N° IV. 123. Pantalla de Autenticacion
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B TAXIPHONE

i Listo ! migrcoles, 18 de junio de 2010

Figura N° IV. 124, Pantalla principal

&2 Insertar Usuario

G INSERTAR USUARIO

J Muswvo
Ingrese los Datos:
Mombres v Apelidos: |Ningun0 |
Minguno
DiIECCién:

Teléfono: Be com

Figura N° IV. 125. Pantalla para insertar Usuario
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& Insertar Taxi

&

INSERTAR TAXI

Ingrese los Datos:

Himero [Ningne | g.000128

e | Mo
Placa, [Ninguno | gapcoz -
Modelo: [Ninguno | &j.2000

—— Guardar
Marca

‘N\ngunn ). Mazda

Hombee Chofer: [Ningung Cancelar

3 o

ii

Fechalngeso: [nigtcales, 1602 i de 2010 ¥

Dbservacion:

-

Hinguna ‘

Figura N° IV. 126. Pantalla para insertar taxi

B2 Cambiar Estado del Taxi

S
%, CAMBIAR ESTADO DEL TAXI

Ingrese

NimeodeiTas. [TEERE |

— &= Contin

[ | Cancelar

Be -

Nuevo

i

En Labor En Descanso

Figura N° IV. 127. Pantalla para cambiar el estado del taxi

=2 Asignar Carrera

=

- -
@ ASIGNAR CARRERA
Ingrese:
o MNuevo
Mombre:  [Ninguno ]
Dirsoscién |Ninguro ‘ L_% Aslgr\alJ

Teléfora: | Minguna

Mimere: | Minguno

Figura N° IV. 128. Pantalla para asignar carrera
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& Disponible

CAMBIAR A DISPONIBLE
Ingrese: ) A
Momero del Taxi: Ingunn
= Dispanible

‘ | Cancelar

‘ | ‘! Iﬁ Cerrar

Figura N° IV. 129. Pantalla para cambiar la disponibilidad del taxi

& | lamada Entrante E|
[ —
| oo
2890 LLAMADA ENTRANTE

h’ L2

D atos del Uisuario:
Maombres: Desconocido & Contestar
Direccidr:; Desconocido
Teléfono: Desconocido

-
L) Cancelar

[@Ingrasn de Datoz ] [ﬁ “er Taxis Disponibles J

Figura N° IV. 130. Pantalla para atender una llamada entrante

& Buscar Usuario m

MODIFICAR USUARIO

Seleccione

Iriiciar

| o Modificar

’l# Cenar

Figura N° IV. 131. Pantalla para modificar al usuario
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B Buscar Taxi X

L T e BUSCAR TAXI

Seleccione:
Hii

] F] Inicier

V. Preiminer

!

Cancelar

e

Figura N° IV. 132. Pantalla para buscar un taxi

& Eliminar Usuario X
& ELIMINAR USUARIO
Seleccione:

[ = y
Mombres: | [T | O,  Buscar A Iniciar

I ‘ ¥ Eliminar

i

B o

Figura N° IV. 133. Pantalla para eliminar usuario

& Buscar Taxi X

% ELIMINAR TAXI

Seleccione:

| ‘ F Eliminat

j

Cancelar

Cerar

b
|

Figura N° IV. 134. Pantalla para eliminar un taxi
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I l‘ LISTADO DE USUARIOS

Usubirecci L Liamada L

CdlaRbbaMNote 2500376
<di 35363
infomausuaia direcioonn ususrio 324336345
ivite narte 123444555 o
lvito Gasbiiela  nortes 85356
ivito zumigas dsids 653453543 rsata
ivitogaby Mingunadss 324234
lvonneZuniga  cdia AbbaNote 2606355
Licareria San Pedra Daniel Lean Boia 2946132

olo usuario ingre. . ofra direccion ingr... 33333333 Eliminar

ﬁ Cenmar

Actualizar

prueba diecionde prue 11111
sdlishlinguno Ningunodis53544 34343

-

Filtrar.
N® Total de Usuarios: 14 Naombres:

Figura N° IV. 135. Pantalla para listar todos los usuarios

4.3.3. Capa de Datos

En la fase de desarrollo de la capa de datos, se lograra detallar la implementacion que se
realiza en cada capa de desarrollo, indicando asi el proceso, comunicacion entre cada
capa, el objetivo o fin de cada una de ellas, y medidas de seguridad que se toman para

conseguir un sistema de calidad

4.3.3.1. Implementacion de la base de datos

La implementacion de la base de datos se lo realizdé en el motor de BD SQL Server
2005, la base de datos cuenta con siete tablas relacionadas entre ellas, cada una tiene su
llave primaria que las identifica, la base de datos no requiere de procedimientos
almacenados ya que éste tipo de consultas se lo realizara a través de codigo en capa de

negocios.
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4.3.3.2. Implementacion de Acceso a Datos

Como se mencionaba anteriormente la implementacion de acceso a datos es la parte
esencial de NHibernate, por lo tanto es aqui en donde se logra configurar el mapeo de
cada objeto, los archivos de acceso a datos se caracterizan por contener el codigo xml, y
trabajan con la extension .hbm, que permiten identificarlos claramente, estos archivos
contienen la estructura de cada objeto/clase, lo que permite vincular entre la capa de

negocios con la base de datos.

4.3.4. Capa de Negocios

En la capa de negocios se detalla, la composicion de los elementos que conforman el

sistema, entre ellos, los componentes que se encuentran en cada capa, y la relacion que

existen entre ellos.

4.3.4.1. Implementacion de componentes

En la figura N° IV.136, se muestra los componentes que conforman el sistema,

incluyendo la relacion que existe entre ellos.
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Usuarios

Y !

Componentes de IU

Clases de la Logica de Negocio

Componentes para Configuracién para
Acceso a Datos Acceso a Datos

v }
9 Fuente de Datos

Figura N° I'V. 136. Componentes del sistema

4.3.5. Especificaciones de Seguridad

Las estrategias de seguridad se plantea de acuerdo a los permisos de autenticacion,
autorizaciones o auditorias que se ejecutan en cuanto al funcionamiento del sistema

Taxiphone.

4.3.5.1. Diseiio y estrategias de autorizacion, autenticacion y auditoria

La seguridad planteada en base a la autenticacioén de usuarios, esta restringida al uso, ya
que evita que cualquier persona tenga acceso al sistema, sino se encuentra registrado

como usuario del mismo.
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Las autorizaciones se establecen, en cuanto a permisos de funcionamiento, o
licenciamiento del sistema, ya que el sistema Taxiphone bridard mejoras a la

cooperativa Taxiphone en base a sus necesidades.

La auditoria se lo realizara en cuanto al funcionamiento, para la verificacion y
cumplimiento de todas las necesidades de la cooperativa sean cubiertas, de manera que

garantice la calidad y disponibilidad del sistema hacia la cooperativa

4.4. ESTABILIZACION

En la fase de estabilizacion se realizard las pruebas, correcciones y se proporcionara los

codigos fuentes del sistema que servird como soporte de ayuda para los programadores

cuando se requiera ejecutar cambios en el sistema.

4.4.1. Revision General del Sistema

Para realizar la revision general del sistema, se procede a presentar el codigo fuente que

posee el sistema, tanto de la aplicacion como de la base de datos

4.4.1.1. Codigo fuente y ejecutable

Codigo para la Autenticacion

using System;
using System.Collections.Generic;
using System.ComponentModel;
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using System.Data;

using System.Drawing;

using System.Text;

using System.Windows.Forms;
using NHibernate;

using NHibernate.Dialect;

using NHibernate.Mapping;
using NHibernate.SqlCommand;
using NHibernate.Cfg;

using NHibernate.Collection;
using NHibernate.Tool.hbm2ddl;
using NHibernate.Expression;

namespace radiotaxi

{

public partial class FrmAutenticar : Form

{

public FrmAutenticar()

InitializeComponent();

}

/Il <summary>
/Il Inserta a un usuario dado los parametros de la clase usuario
/Il <[summary>
/Il <param name="usuario"></param>

public static void autenticacion(Secretaria secretaria)

ISession getNewS = clsPrincipal.GetNewSession();
using (NHibernate.|Session sessionTwo = getNewsS)

using (NHibernate.ITransaction tx = sessionTwo.BeginTransaction())

try

{
sessionTwo.Lock(secretaria, LockMode.None);
tx.Commit();

}

catch

{ tx.Rollback(); }

sessionTwo.Close();

clsPrincipal.CloseSessionFactory();

}

private void FrmAutenticar_Load(object sender, EventArgs e)
{
Controladorinterfaz(1);

}

private void btnAceptar_Click(object sender, EventArgs €)
{
Secretaria objsecretaria=new Secretaria();
objsecretaria.SecNombre=this.txtNombre.Text;
objsecretaria.SecPassword=txtNombre.Text;
if (objsecretaria.SecNombre == txtNombre.Text && objsecretaria.SecPassword==
txtContrasenia.Text)
{
autenticacion(objsecretaria);
this.Hide();
/lcreamos una instancia de la forma
FrmPrincipal objfrmPrincipal= new FrmPrincipal();
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objfrmPrincipal.Show();//mostramos la forma instanciada

else MessageBox.Show("Datos incorrectos, acceso Denegado™);

}

private void btnCancelar_Click(object sender, EventArgs e)

Controladorinterfaz(3);

}

private void btnCerrar_Click(object sender, EventArgs e)

this.Close();
}

private void txtNombre_KeyPress(object sender, KeyPressEventArgs e)
if (Char.IsDigit(e.KeyChar) == true)//detecta si se ingresa numeros

MessageBox.Show("No puede ingresar nimeros", "Mensaje", MessageBoxButtons.OK,
MessageBoxlcon.Information);
e.Handled = true;//no pase ese caracter al textbox q se acaba de ingresar
}
}

private void txtNombre_Validating(object sender, CancelEventArgs e)

{
if ((this.txtNombre.Text == "Ninguno") || (this.txtNombre.Text == ""))//si no se ha ingresado datos

{/IMessageBox.Show("Ingrese el nombre");
e.Cancel = true;//cancelece Para g pase al siguiente control

this.erpError.SetError(this.txtNombre, "Ingrese el Nombre");//muestra un mensaje de error

}
else
this.erpError.SetError(this.txtNombre, ™);
}
private void txtContrasenia_Validating(object sender, CancelEventArgs e)
if ((this.txtContrasenia.Text == "Ninguno") || (this.txtContrasenia.Text == ""))//si no se ha ingresado
datos
{/IMessageBox.Show("Ingrese el nombre");
e.Cancel = true;//cancelece Para g pase al siguiente control
this.erpError.SetError(this.txtContrasenia, "Ingrese la Contrasefia");//muestra un mensaje de
error
}
else
this.erpError.SetError(this.txtContrasenia, ");
}
}
}

Codigo de la Clase Principal

using System;

using System.Collections.Generic;
using System.Text;

using NHibernate;

using NHibernate.Dialect;
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using NHibernate.Mapping;
using NHibernate.SqlCommand;
using NHibernate.Cfg;

using NHibernate.Collection;
using NHibernate.Tool.hbm2ddl;
using NHibernate.Expression;

namespace radiotaxi
public class clsPrincipal

{
private static ISessionFactory SessionF;
/Il <summary>
/Il configuracion de la cadena de conexion
Il <I[summary>
private static void Init()
{
Configuration config = new Configuration();
config.Configure("E:\\Documents and Settings\\lvito\\EscritorioWAPLICACION para
modif\\radiotaxi\\radiotaxi\\hibernate.cfg.xml");
SessionF = config.BuildSessionFactory();

}

public static ISessionFactory GetSessionFactory()

if (SessionF == null)
Init();
return SessionF;

}

/Il <summary>

/Il abre la sesion

/Il <I[summary>

[l <returns></returns>
public static ISession GetNewSession()
{

return GetSessionFactory().OpenSession();

}

Il <summary>

/Il cierra la sesion

Il <I[summary>

public static void CloseSessionFactory()

if (GetSessionFactory() != null)
GetSessionFactory().Close();

Codigo de la Clase Taxi

using System.Collections.Generic;
using System.Text;
using System;

namespace radiotaxi

{
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public class Taxi

{
/ldeclaracion de variables
private int taxiNumero;
private string taxiPlaca;
private string taxiChofer;
private int taxiModelo;
private string taxiMarca;
private string taxiObservacion;
private Boolean taxiEstado;
private IList<Taxi_Descanso> descanso;
private IList<Taxi_Labor> labor;

/Il <summary>
/Il constructor de la clase TAXI
/Il <[summary>
/Il <param name="taxiNumero"></param>
/Il <param name="taxiPlaca"></param>
/Il <param name="taxiChofer"></param>
/Il <param name="taxiModelo"></param>
/Il <param name="taxiMarca"></param>
/Il <param name="taxiObservacion"></param>
/Il <param name="taxiEstado"></param>
public Taxi(int taxiNumero,string taxiPlaca,string taxiChofer,int taxiModelo,string taxiMarca,string
taxiObservacion,Boolean taxiEstado):this()
{
this.taxiNumero = taxiNumero;
this.taxiPlaca = taxiPlaca;
this.taxiChofer = taxiChofer;
this.taxiModelo = taxiModelo;
this.taxiMarca = taxiMarca;
this.taxiObservacion = taxiObservacion;
this.taxiEstado = taxiEstado;

}
public Taxi()
{

descanso = new List<Taxi_Descanso>();
labor = new List<Taxi_Labor>();
}

public virtual int TaxiNumero

{

get { return taxiNumero; }
set { taxiNumero = value; }

}

public virtual string TaxiPlaca

{

get { return taxiPlaca; }
set { taxiPlaca = value; }

}

public virtual string TaxiChofer

{

get { return taxiChofer; }
set { taxiChofer = value; }

}

public virtual int TaxiModelo

{

get { return taxiModelo; }
set { taxiModelo = value; }

}
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public virtual string TaxiMarca

{

get { return taxiMarca; }
set { taxiMarca = value; }

}

public virtual string TaxiObservacion

{

get { return taxiObservacion; }
set { taxiObservacion = value; }

}

public virtual bool TaxiEstado

{

get { return taxiEstado; }
set { taxiEstado = value; }

}

public virtual IList<Taxi_Labor> Labor

{

get { return labor; }
set { labor = value; }

}

public virtual IList<Taxi_Descanso> Descanso

{

get { return descanso; }
set { descanso = value; }

}

Codigo del archivo de mapeo Taxi

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<hibernate-mapping xmins="urn:nhibernate-mapping-2.0" namespace="radiotaxi" assembly="radiotaxi">
<class name="Taxi" table="TAXI">

<id name="TaxiNumero"> <column name="taxi_numero" sql-type="int" not-null="true"
length="4" /> <generator class="uuid.hex" /> </id>
<property name="TaxiPlaca"> <column name="taxi_placa" /> </property>
<property name="TaxiChofer"> <column name="taxi_nombrechofer" /> </property>
<property name="TaxiModelo"> <column name="taxi_modelo" /> </property>
<property name="TaxiMarca"> <column name="taxi_marca" /> </property>
<property name="TaxiObservacion"> <column name="taxi_observacion" /> </property>
<property name="TaxiEstado"> <column name="taxi_estado" /> </property>

<set name="Descanso" lazy="true" cascade="delete">
<key column="des_num_taxi" />
<one-to-many class="Taxi_Descanso" />

</set>

<set name="Labor" lazy="true" cascade="delete">
<key column="lab_num_taxi" />
<one-to-many class="Taxi_Labor" />

<[set>

</class>
</hibernate-mapping>
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4.4.1.2. Scripts de base de datos

El script de la base de datos se presenta en el siguiente codigo fuente, extraido desde

SQL Server 2005.

CREATE DATABASE [radiotaxi] ON PRIMARY

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [CARRERA](
[car_id] [int] NOT NULL,
[car_direccion] [varchar](50) NULL,
[car_num_taxi] [int] NULL,
[car_destino] [varchar](50) NULL,
[car_hora] [datetime] NULL,
[car_nombre_usuario] [varchar](50) NULL,
[car_fecha] [datetime] NULL

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [LLAMADA](
[lam_nombre_usuario] [varchar](50) NOT NULL,
[lam_numero_telefono] [int] NULL,
[lam_estado] [bit] NULL

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [SECRETARIA](
[sec_nombre] [varchar](20) NOT NULL,
[sec_password] [varchar](20) NULL

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [TAXI](
[taxi_numero] [int] NOT NULL,
[taxi_placa] [varchar](50) NULL,
[taxi_nombrechofer] [varchar](50) NULL,
[taxi_modelo] [int] NULL,
[taxi_marca] [varchar](50) NULL,
[taxi_observacion] [varchar](50) NULL,
[taxi_estado] [bit] NULL

) ON [PRIMARY]

GO
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SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [TAXI_DESCANSO](
[des_num_taxi] [int] NOT NULL,
[des_observacion] [varchar](50) NULL

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [TAXI_LABOR](
[lab_num_taxi] [int] NOT NULL,
[lab_hora_inicio] [datetime] NULL,
[lab_hora_final] [datetime] NULL,
[lab_ubicacion] [varchar](50) NULL,
[lab_disponibilidad] [bit] NULL,
[lab_destino] [varchar](50) NULL,
[lab_fecha] [datetime] NULL

) ON [PRIMARY]

GO

SET ANSI_NULLS ON

GO

SET QUOTED_IDENTIFIER ON

GO

CREATE TABLE [USUARIO[(
[usu_nombres] [varchar](50) NOT NULL,
[usu_direccion] [varchar](50) NULL,
[usu_telefono] [int] NOT NULL

) ON [PRIMARY]

4.4.1.3. Documentacion de la instalacion

El sistema taxiphone, cuenta con la ayuda necesaria para conseguir su correcto
funcionamiento, en lo que se incluye la ayuda en linea, manual técnico y de usuario,
capacitacion y soporte técnico al personal que trabajara directamente con el sistema

taxiphone

4.4.1.4. Material de capacitacion
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El material de capacitacion esta conformado por los manuales de usuario y técnico que
serviran como guia para los usuarios y técnicos del sistema, evitando de ésta manera

inconvenientes para el correcto funcionamiento del mismo.

La capacitacion esta destinada exclusivamente a todo el personal que pertenece a la

cooperativa Taxiphone, identificando el proceso de funcionamiento del mismo, e

inclusive dar a conocer el beneficio que otorgara a dicha cooperativa.

4.4.1.5. Historial de versiones

Las versiones del sistema esta determinado en la tabla N° IV.21, indicando el tipo de

version la fecha que se lo ha realizado y los motivos por los cuales a variado la version.

Tabla N° IV.21. Tabla de versiones de sistema

VERSION FECHA CAUSA
1.0.0 Abril del 2009 Bosquejo de las interfaces a realizarse
Junio del 2009 Modificaciéon en las interfaces y control de las
1.0.1
mismas
Agosto 2009 Conexion con la base de datos, insercion de la
1.1.0
informacion
1.1.1 Octubre del 2009 Control en la insercion y abstraccion de datos
1.2.0. Diciembre del 2009 | Generacion de reportes con Crystal Report
1.3.0. Enero del 2010 Entrega final del sistema
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4.4.2. Pruebas

Las pruebas ejecutadas en el sistema se lo realizaron en cuanto a la conexion con la base
de datos, insercion y abstraccion de datos, en la compilaciéon y manejo de la

informacion.

Estas pruebas de desarrollo estan establecidas con el fin de proporcionar estabilidad,

fiabilidad y soporte en el manejo de la informacion.

Se realizaron pruebas de disefio de interfaz, en el que se propone un acuerdo en los
usuarios y el manejo del tipo de informacion, cabe mencionar que se debid realizar

controles, ayudas y cuadros de didlogos que brinden seguridad en el manejo del sistema

4.5. INSTALACION

La instalacion del sistema se realizara en las computadoras, que posee la cooperativa,

que sera manipulado directamente por las secretarias.

La instalacion se realizard del motor de base de datos SQL Server 2005, y del ejecutable

del sistema Taxiphone, dejandolo en correcto funcionamiento.

Para comprobar la solidez y estabilidad del sistema, se trabajo en el escenario real, para

determinar posibles falencias del sistema, que deberan ser controlados a tiempo



CAPITULOV

ANALISIS DE RESULTADOS

En el presente capitulo se realiza el estudio y andlisis de resultados obtenidos a lo largo
del estudio del framework NHibernate y del desarrollo de la aplicacion Windows para la
deteccion de llamadas en la cooperativa de taxis Taxiphone; para lograr la
comprobacion de la hipdtesis, se aplicd las técnicas de las encuestas y entrevistas a
usuarios y taxistas respectivamente, ademas de ello se aplic la observacion de campo,
para lo cual se requiere plantear y ejecutar la operacionalizaciéon conceptual y
metodologica de variables, identificdndolas desde la hipotesis investigativa; para
conseguir la comprobacion final de la misma, se procede a realizar una escala de valores
entre las variables, las cuales servirdn para realizar la graficacion comparativa y
estadistica de cada variable independiente que servirdn de apoyo para sustentar la

demostracion de la hipotesis planteada previo la instalacion del sistema Taxiphone.
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5.1.Descripcion de la Hipotesis

Hipédtesis investigativa: “La aplicacion del Framework de persistencia NHIBERNATE

en el sistema de deteccion de llamadas mejorara en tiempo y seguridad la atencion a los

usuarios de la cooperativa TAXIPHONE”

Operacionalizacion Conceptual de Variables:

En la Tabla V.22, se muestra la operacionalizacion conceptual de variables, en la que se

detalla las variables dependientes e independientes

Tabla V.22. Operacionalizacién Conceptual de Variables

VARIABLE

TIPO DE VARIABLE

La aplicacion del framework de persistencia

NHibernate en el sistema de deteccion de llamadas

V. Independiente

Mejorar en tiempo y seguridad la atencion a los

usuarios de la cooperativa TAXIPHONE

V. Dependiente

Operacionalizacion Metodolégica de Variables:

En la Tabla V.23 se muestra la Operacionalizacion Metodoldgica de Variables, con la

categoria, indicadores, técnicas y fuentes de verificacion en base a las variables

planteadas.
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Tabla V.23. Operacionalizacién Metodologica de Variables

FUENTE DE
VARIABLE CATEGORIA INDICADORES TECNICA ’
VERIFICACION
La aplicacion El uso de la Software
del framework aplicacion Taxiphone
NHibernate en NHibernate en Documentacion
Observacion
el sistema de el sistema de técnica del
deteccion de deteccion de sistema
llamadas llamadas
Mejorar en Tiempo de Encuestas Sede de la
tiempo y espera hasta | Observacionde | cooperativa
Tiempo
seguridad la llegar el taxi a campo
atencion a los su destino
usuarios de la Lugar en donde
Seguridad para Encuestas
cooperativa Seguridad se encuentra el
los usuarios
TAXIPHONE usuario

5.2. Comprobacion dé Hipdtesis

Para lograr la comprobacién de la hipdtesis, se aplico las técnicas de investigacion entre

ellas las encuestas a taxistas y usuarios, entrevistas a la secretaria y la observacion de

campo
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Para obtener la muestra de la poblaciéon a la que se les aplicard las encuestas, se

considero el tamafio de la poblacion.

La poblacion de taxistas es de 35 por tanto se tomara como muestra toda la poblacion, a
diferencia de la poblacion de usuarios que es desconocida o indeterminada, para aquello
se aplico la siguiente formula

ZZ*P*Q
TL:T

En donde:

Z= es el coeficiente de confianza si es el 95% entonces z= 2.00
P= es la probabilidad con la que puede ocurrir, planteamos que el 80% ocurra
Q= es la probabilidad que no ocurra que es el 20%

E= Error admisible

Tomando en consideracion que el error admisible es del 10% y el nivel de confianza del

95%

Con estos datos el resultado seria:

2)?2%0.8%0.2
= = 64
B (0.1)2 B

La muestra de los usuarios es de 64, por tanto se aplicard todas las técnicas de

investigacion mencionadas con el sistema actual o manual y con el sistema
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automatizado Taxiphone, para realizar la comparacion respectiva de sistema a sistema

se aplico las técnicas contempladas en la Tabla N° V.24

Tabla N° V.24, Técnicas de investigacion

TECNICA PERSONAL CANTIDAD
Encuesta Usuario 64
Encuesta Taxista 35
Entrevista Secretaria 1
Observacion Usuario / Taxista 64
ENCUESTA A USUARIOS

A continuacion se realiza el analisis de la encuesta aplicada a los usuarios de la

cooperativa, la misma que se encuentra como Anexo N° 1

Tabla N° V.25. Zona de Riobamba en que habita.

ZONA DE SISTEMA MANUAL SISTEMA TAXIPHONE
RIOBAMBA

N° % N° %
Norte 12 19 19 30
Sur 18 28 15 23
Este 14 22 13 20
Oeste. 20 31 17 27
TOTAL 64 100% 64 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a usuarios de la Cooperativa Taxiphone
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Figura N° V. 137. Grafico estadistico: Zona de Riobamba en que habita

Analisis

Segun los datos presentados en la tabla N° V.25, en donde se presenta una comparacion
entre los sistemas manual y Taxiphone, se puede determinar que los usuarios que
habitan en la zona Oeste representados por el 31 % utilizaban el servicio del sistema
manual de la cooperativa de taxi, a diferencia que en el sistema Taxiphone, los usuarios
que la mayor parte utilizaban éste sistema son los que habitan en la zona Norte

representado con el 30%, tal y como se presenta en la figura N° V.137

TABLA N° V.26. Frecuencia en que solicita el servicio de taxi de la Cooperativa.

FRECUENCIA SISTEMA MANUAL SISTEMA TAXIPHONE

N° % N° %

Siempre 19 30 24 38

Frecuente 18 28 19 30

Rara vez 15 23 17 26

Nunca 12 19 4 6
TOTAL 64 100% 64 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a usuarios de la Cooperativa Taxiphone
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Figura N° V. 138. Frecuencia en que solicita el servicio de taxi de la Cooperativa.

Analisis:

Al realizar el andlisis comparativo entre los dos sistemas en base a los datos obtenidos
presentados en la Tabla N° V. 26 se pudo comprobar que, siempre solicitan el servicio
de taxi en el sistema manual respondieron 19 usuarios equivalente al 30%, en cambio en
el sistema manual respondieron 24 usuarios que siempre solicitan el servicio del taxi

representado con el 38%, estos datos se encuentran ilustrados en la figura N° V.138

TABLA N° V.27. Cada que solicita el taxi siempre es atendido su carrera.

ATENCION SISTEMA MANUAL SISTEMA TAXIPHONE

N° % N° %

Si 39 61 53 &3

No 25 31 11 17
TOTAL 64 100% 64 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a usuarios de la Cooperativa Taxiphone
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Figura N° V. 139. Cada que solicita el taxi siempre es atendido su carrera

Analisis

Segun la tabla N° V.27, se presenta los datos comparativos entre el sistema manual y
Taxiphone, de acuerdo a la atencion que se le brinda a las carreras solicitadas, en donde
39 usuarios dijeron que si son atendidas las carreras representado por el 61%, a

diferencia del sistema Taxiphone respondieron 53 usuario que siempre son atendidas las

carreras representado por el 83%, datos que se encuentran ilustrados en la figura N°

V.139
TABLA N°V.28. Tiempo de espera del usuario

TIEMPO SISTEMA MANUAL SISTEMA TAXIPHONE

N° % N° %
1 — 5 minutos 11 17 32 50
6 — 10 minutos 16 25 17 26
11 — 15 minutos 24 38 11 17
Mas 13 20 4 6

TOTAL 64 100% 64 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a usuarios de la Cooperativa Taxiphone
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Figura N° V. 140. Tiempo de espera del usuario
Analisis:

De acuerdo a los datos obtenidos en las encuestas se los presenta en la tabla N° V. 28,
en donde se realiza la comparacién entre los sistemas manual y Taxipone, se obtuvo que
el tiempo de espera por parte de los usuarios para la carrera en el sistema manual es de
11 a 15 minutos representados por la respuesta de 24 usuarios que representa el 38 %, a
diferencia que con el sistema Taxiphone 32 usuarios respondieron que el tiempo de
espera es de 1 a 5 minutos los que se encuentran representados por el 50%, dichos datos

se encuentran plasmados en la figura N° V.140

TABLA N° V.29. Evaluacion de atencion del servicio de la cooperativa de Taxi

EVALUACION SISTEMA MANUAL SISTEMA TAXIPHONE
N° % N° %
Excelente 17 27 21 33

Muy Buena 15 23 18 27
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Buena 13 20 12 19
Regular 11 17 9 14
Insuficiente 5 9 3 5
Pésimo 3 4 1 2
TOTAL 64 100% 64 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a usuarios de la Cooperativa Taxiphone

35 - 33

25
25 2044

=
20+
15 + | =
P
P

Sistema Manual

10 - |5 4 H Sistema Taxiphone

Figura N° V. 141. Evaluacion de atencion del servicio de la cooperativa de Taxi

Analisis:

Los datos de la Tabla N° V.30, representan la opinion de los usuarios en cuanto a la
atencion que brinda la cooperativa, con ésta informacion se realizé la comparacion entre
el sistema manual y el Taxiphone, en donde 17 personas respondieron que la atencion
del servicio de la cooperativa con el sistema manual es excelente con un porcentaje del
27%, de manera similar para la atencion del servicio con el sistema Taxiphone que 21
usuarios opinaron que es excelente representado por el 33%, datos que se encuentran

representados en la figura N° V. 141
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TABLA N°V.30. Al solicitar el taxi se traslada con seguridad al lugar de destino

SEGURIDAD SISTEMA MANUAL SISTEMA TAXIPHONE

N° % N° %

Si 39 61 54 84

No 25 39 10 16
TOTAL 64 100% 64 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a usuarios de la Cooperativa Taxiphone
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Figura N° V. 142. Al solicitar el taxi se traslada con seguridad al lugar de destino

Analisis:

La opinion de los usuarios se encuentra representada en la tabla N° V.30, indicando la
seguridad para trasladarse a su lugar de destino utilizando el taxi, realizando la
comparacion entre la seguridad brindada empleando el sistema manual y taxiphone,
respondieron 39 usuarios que si se trasladan seguras utilizando el servicio del sistema
manual representado por el 61%, de manera casi similar opinaron de la seguridad
trabajando con el sistema Taxiphone en donde respondieron 54 personas que prefieren
solicitar el servicio del taxi para trasladarse con seguridad a su destino, dato que

representa el 84% presentado en la figura N° V.142.
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TABLA N° V.31. Mantener Servicio de la Cooperativa de Taxi

SERVICIO SISTEMA MANUAL SISTEMA TAXIPHONE
N° % N° %
Si 35 55 62 97
No 29 45 2 3
TOTAL 64 100% 64 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a usuarios de la Cooperativa Taxiphone
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Figura N° V. 143. Mantener el Servicio de la Cooperativa de Taxi

Analisis:

Segun la opinion de los usuarios que se presentan en la tabla N° V.31, se realiza la
comparacion entre los sistemas manual y taxiphone con respecto a mantener el servicio
de la cooperativa, en donde 35 usuarios respondieron que si se mantendria con el
servicio de la cooperativa representado por el 55%, de manera semejante para el
servicio con el sistema Taxiphone respondieron 62 usuarios que si se mantendrian con

el servicio representado por el 97%, datos que se obtuvo de la figura N° V.143
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TABLA N° V.32. Mejoramiento del servicio de la Cooperativa

SERVICIO SISTEMA MANUAL SISTEMA TAXIPHONE
N° % N° %
Organizacion entre taxistas 17 27 21 33
Seguridad a usuarios 15 23 18 27
Rapidez en la atencion 13 20 12 19
Registro de usuarios 11 17 9 14
Otros. 5 9 3 5
TOTAL 64 100% 64 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a usuarios de la Cooperativa Taxiphone
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Figura N° V. 144, Mejoramiento del servicio de la Cooperativa
Analisis:

De acuerdo a los datos presentados en la tabla N° V.32, se muestra la opinidén para el
mejoramiento de algun servicio de la cooperativa empleando el sistema manual o el
sistema Taxiphone, en donde nos indican en ambas circunstancias que se deberd
cambiar inicialmente la organizacion de los taxistas, de los cuales 17 personas opinaron
para el sistema manual y 21 para el sistema Taxiphone representados por el 27% y 33%

respectivamente como se muestra en la figura N° V.144
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ENCUESTA A TAXISTAS.

TABLA N° V.33. Tiempo que pertenece a la Cooperativa Taxiphone

TIEMPO NUMERO PORCENTAJE
1 — 5 meses 14 40
6 a 11 meses 10 29
1 a 2 afios 7 20
Mas de 2 afios 4 11
TOTAL 35 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a taxistas de la Cooperativa Taxiphone de la Ciudad de Riobamba
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Figura N° V. 145, Tiempo que pertenece a la Cooperativa Taxiphone

Analisis:

Al realizar la encuesta dirigida a taxista de la Cooperativa Taxiphone sefalaron que el

40% trabajan de 1 a 5 meses, mientras que el 11% de ellos trabajan més de dos afios,

datos que se encuentran contemplados en la tabla N° V.33 y en la figura N° V.145
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TABLA N° V.33. Horario de Trabajo

HORARIO N° PORCENTAJE
Madrugada 9 26
Maianas 8 23
Tardes 8 23
Noche 7 20
Distintos horarios 3 9
Otros. 0 0
TOTAL 35 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a taxistas de la Cooperativa Taxiphone de la Ciudad de Riobamba

30 -

26
25 - 23 23
20
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0
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Madrugada Mafanas Tardes Noche D. horarios Otros.
Figura N° V. 146. Horario de Trabajo
Analisis:

De acuerdo a los datos presentados en la tabla N° V.33 y la figura N° V.146, se puede
apreciar que el horario de trabajo de los taxistas es en la madrugada representada por el

26%, seguido del horario de la mafiana y tarde con el 23%
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TABLA N° V.34. Inconvenientes para ubicar las direcciones domiciliarias de los

usuarios
INCONVENIENTES SISTEMA MANUAL SISTEMA TAXIPHONE
N° % N° %

No proporcionas direccion 10 29 7 20
exacta
No tiene dato exacto de la 12 34 5 14
direccion
Los usuarios no salen al 8 23 10 29
llamado del taxi
Ninguno 5 14 13 37

TOTAL 35 100% 35 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a taxistas de la Cooperativa Taxiphone de la Ciudad de Riobamba

- 37
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direccion exactode la salen al
exacta direccion llamado del taxi

Figura N° V. 147. Inconvenientes para ubicar las direcciones domiciliarias de los usuarios
Analisis
La tabla N° V.34 y la figura N° V.147, muestra la opinion de los taxistas que indican
que con la utilizacion del sistema manual el inconveniente que se les presenta para la
ubicacion de la direccion de los usuarios es que no poseen el dato exacto de la misma,
representada por el 34%, a diferencia del sistema taxiphone no tiene inconvenientes

para la ubicacion de la direccion que se encuentra representada con el 37%
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TABLA N° V.35. Calificacion del Registro de Usuarios de la Cooperativa

CALIFICACION SISTEMA MANUAL SISTEMA TAXIPHONE
N° % N° %
Excelente 8 23 12 34
Muy Buena 4 11 9 26
Buena 5 14 7 20
Regular 6 17 5 14
Insuficiente 10 29 2 6
Pésimo 2 6 0 0
TOTAL 35 100% 35 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a taxistas de la Cooperativa Taxiphone de la Ciudad de Riobamba
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Figura N° V. 148. Calificacion del Registro de Usuarios de la Cooperativa

Analisis:

Al realizar el anélisis comparativo entre los dos sistemas se pudo comprobar que el la
calificacion del registro de usuarios con el sistema manual es de insuficiente con el
29%, en cambio la calificacion para el sistema Taxiphone es de excelente con el 34%,

datos que son presentados en la tabla N° V.35 y en la figura N° V.148
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TABLA N° V.36. Conformidad en trabajar con los procesos actuales

CONFORMIDAD SISTEMA MANUAL SISTEMA TAXIPHONE
N° % N° %
Si 7 20 32 91
No 28 80 3 9
TOTAL 35 100% 35 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a taxistas de la Cooperativa Taxiphone de la Ciudad de Riobamba
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Figura N° V. 149. Conformidad en trabajar con los procesos actuales

Analisis

Como se indica en la tabla N° V.36 y en la figura N° V.149, se aprecia que los taxistas
no se encuentran conformes con el trabajo actual representado por el 80%, a diferencia
del sistema Taxiphone que se encuentran conformes con trabajar con el sistema

representado por el 91% de ellos
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TABLA N° V.37. Necesidades de la Cooperativa para mejorar su funcionamiento

NECESIDADES NUMERO PORCENTAJE
Cambiar a un sistema informatico 28 30
Cambio de secretaria 4 11
Organizacién entre directiva y socios 2 6
Otros 1 3
TOTAL 35 100%

FUENTE.- Encuesta dirigida a taxistas de la Cooperativa Taxiphone de la Ciudad de Riobamba
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Figura N° V. 150. Necesidades de la Cooperativa para mejorar su funcionamiento

Analisis

De acuerdo a los datos obtenidos y que se encuentran representados en la tabla N° V.37
y la figura N° V.50, opinan que la necesidad de la cooperativa para mejorar el
funcionamiento de las actividades que se lo realizan manualmente seria cambiar esas

actividades utilizando una sistema informatico representado por el 80%
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ENTREVISTA A LA SECRETARIA

De acuerdo a las preguntas planteadas a la secretaria se obtuvo las siguientes respuestas
.Qué tiempo se encuentra trabajando en la Cooperativa Taxiphone?

6 meses

.Cual es su horario de trabajo?

En la mafiana y tarde de 6 a.m a 6 p.m

JTienen el registro de los taxistas perteneciente a la Cooperativa?

Si, tenemos archivadas en las carpetas de los socios en el que consta la fecha de ingreso
a la cooperativa

. Como logra ubicar a los taxis que se encuentran trabajando y cuales no?

Por las llamadas a la radio, pero ellos se deben reportar el momento que ingresan a
laborar y de la misma manera deben notificar cuando ya salen del horario de trabajo.
.Cada taxi tiene su horario de trabajo?

Algunos taxistas tienen sus horarios de trabajo, en cambio otros trabajan de acuerdo a la
disponibilidad de tiempo, o de acuerdo a las solicitudes de sus clientes

. Como logra asignar la carrera en un taxi que se encuentre disponible?

Todos los taxis que se encuentran laborando, deben reportar si se encuentran realizando
alguna carrera o no, o a su vez se les llama a cada uno de los taxis para que realicen la
carrera

¢ Todas las llamadas recibidas son atendidas?

Todas las llamadas son atendidas cuando se encuentran dentro del horario de trabajo de
la secretaria, pero algunas llamadas no se les puede asignar a tiempo los taxis para que

realicen la carrera respectiva
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.Cree ud que los seiiores taxistas tienen problemas para la ubicacion de la
direcciones de los usuarios?

Claro que se les presenta inconvenientes, porque no se conoce detalladamente la
ubicacion del domicilio del usuario, o a su vez el usuario no proporciona la informacion
necesaria para la ubicacion

.Como almacenan la informacion para saber realmente cuantas llamadas son
atendidas?

Se tiene un cuaderno en donde se registra todas las llamadas recibidas, de la misma
manera se tiene un listado de los clientes potenciales que realizan llamadas telefonicas
solicitando el servicio de taxi

.Qué servicio deberia mejorarse en cuanto al funcionamiento de la cooperativa?
La atencidén a los usuarios, para tener el registro de las llamadas recibidas en donde se

indique quien realiza la llamada e inmediatamente pueda ser atendida

GUIA DE OBSERVACION.

Tipo de Observacion.- Campo
Proposito.- Obtener tiempos de espera del taxi por parte del usuario, con el sistema

actual y con el sistema Taxiphone

Con la guia de observacion se pretende establecer el tiempo promedio de espera por
parte de usuario para que llegue el taxi a su pedido tanto en el sistema actual como con

el sistema taxiphone
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Tiempos de espera con el Sistema Actual

Tabla N° V.38. Tiempo de espera con el sistema Actual
N° | Tiempo (min) N° | Tiempo (min) N°| Tiempo (min)
1 8 23 6 45 8
2 9 24 7 46 6
3 7 25 5 47 7
4 10 26 7 48 9
5 12 27 9 49 6
6 13 28 5 50 7
7 11 29 6 51 10
8 9 30 10 52 9
9 10 31 8 53 8
10 7 32 7 54 7
11 6 33 7 55 6
12 9 34 6 56 12
13 8 35 10 57 10
14 10 36 7 58 5
15 9 37 8 59 7
16 9 38 8 60 6
17 8 39 9 61 9
18 10 40 7 62 8
19 6 41 8 63 7
20 9 42 10 64 8
21 7 43 9 65
22 8 44 10 66 -

Tiempos de espera con el Sistema Taxiphone

Tabla N° V.39. Tiempo de espera con el sistema Taxiphone

N° | Tiempo (min) N° | Tiempo (min) N° | Tiempo (min)
1 3 23 5 45 7
2 6 24 7 46 8
3 8 25 4 47 5
4 10 26 6 48 7
5 5 27 8 49 6
6 4 28 9 50 4
7 7 29 6 51 5
8 6 30 7 52 6
9 7 31 8 53 8

10 5 32 8 54 5

11 4 33 9 55 6

12 6 34 8 56 9
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13 3 35 7 57 8
14 5 36 6 58 4
15 6 37 7 59 5
16 8 38 9 60 9
17 9 39 6 61 5
18 8 40 9 62 6
19 9 41 8 63 9
20 9 42 6 64 8
21 7 43 3 65 -
22 6 44 11 66 -

Teniendo los datos obtenidos del sistema actual como del sistema Taxiphone
presentados en las Tablas N° V.38 y V.39, respectivamente, cabe indicar que fueron
tomados aleatoriamente en distintos dias y a distintos usuarios, se procedera a sacar la

media de cada una de ellas para establecer tiempos promedios en cada sistema

empleado.

La media del sistema Actual es:

519

a = 8.11 minutos

X =

La media del sistema Taxiphone es:

420
64

= 6.56 minutos

Xl




-232 -

8.11
917 6:56
8 -
7 -
6 -
5 - H tiempo
4 -
3 -
2 -
1 -
0 T f
sistema Manual sistema Taxiphone
Figura N° V. 151. Tiempos promedios de espera
Analisis

De acuerdo a las frecuencias tomadas en las tablas N° V.38 y V.39, se calculo la media
aritmética entre ellas, en donde la media de los tiempos de espera utilizando el sistema
actual es de 8,11 minutos, en cambio que la media de los tiempo de espera con el
sistema taxiphone es de 6.56 minutos como se muestra en la figura N°® V.151,
consiguiendo de esta manera que con el sistema Taxiphone se genera rapidez en la

atencion de las llamadas de los usuarios



CONCLUSIONES

Profundizar el estudio de los ORM nos sirvi6 para establecer la relacion directa
que existe entre el mapeo objeto relacional con el framework de persistencia
NHibernate, ya que los dos van de la mano en el momento que se desarrollan
aplicaciones bajo estas caracteristicas, en las que se debe tener en cuenta el
proceso para obtener la estructura relacional correcta de la aplicacion a
desarrollar.

De acuerdo al estudio secuencial y cronologico del framework NHibernate, se
puede apreciar la amplitud y el auge que estd tomando éste framework para las
multiplex ventajas que ofrece al desarrollador, basta con partir del diagrama de la
base de datos para conseguir la estructura de la aplicacidon, por tanto se puede
aplicar el framework para aplicaciones Windows, web o moviles sin perder el
concepto real de la aplicacion a desarrollarse.

Para conocerle mas al framework NHibernate se establecio el patron de disefio el
mismo que proporciona los pasos como guia para el correcto uso y configuracion,
que servira como apoyo para la creacion de nuevas aplicaciones

Con la implementacion del framework NHibernate, se generé el modelo ORM
plasmado desde el disefio de la base de datos, que basicamente se centra en tomar
como punto de partida el modelo relacional de la base de datos

Se desarrolld el sistema Taxiphone que brinda la automatizacion de las
actividades de la cooperativa Taxiphone, en la que se utilizd el framework
NHibernate, ORM y archivos de mapeo para conseguir el sistema para dicha

cooperativa



RECOMENDACIONES

Con el estudio de los ORM, se debe tener en cuenta que los conceptos framework
y ORM son conceptos diferentes aunque se posean el mismo eje de desarrollo,
pues los dos van de la mano para conseguir las aplicaciones deseadas, por tanto
hay que primeramente diferenciar las acciones que cada uno de ellos realiza

Hay que considerar que cada nueva version que surja de NHibernate va hacer para
proporcionar mejoras en el desarrollo pero que ademas hay que conocer el motivo
por la que han cambiando o han surgido nuevos componentes para NHibernate

El patrén de disefio planteado en éste documento se lo realiz6 para una aplicacion
Windows de 3 capas, este patron podria variar para aplicaciones web o Windows,
ya que aqui se necesitaria emplear nuevos componentes de NHibernate como el
Burrow, Helper entre otros

Para la implementacion del framework NHibernate, se recomienda revisar ésta
documentacion ya que serd de gran ayuda conocer las librerias y parametros que
se necesitan para su configuracion y mapeo

El desarrollo del sistema Taxiphone se realizé en base a la configuracion de
NHibernate, que se necesita tener la ubicacion del archivo de configuracion en el
cadena de conexién para que la aplicacion reconozca dicha configuracion de los

contrario se perdera la comunicacion con la base de datos.



RESUMEN

El objetivo de la investigacion, realizar el estudio de framework de persistencia
NHibernate basado en la tecnologia Java y aplicarle en la tecnologia .NET
desarrollando un sistema para la deteccion de llamadas en la Cooperativa de taxis
Taxiphone, del Cantén Riobamba, Provincia de Chimborazo.

Se utilizo la metodologia Microsoft Solution Framework MSF para el desarrollo del
sistema de deteccion de llamadas telefonicas en el lenguaje de programacion C#.Net de
Visual Studio 2005 empleando el framework de persistencia NHibernate

Se logro establecer la configuracion de archivos de conexidn con la base de datos, asi
también se cred los archivos para la capa de acceso a datos bajo el framework
NHibernate, consiguiendo ingresar, abstraer y manipular datos desde la capa de
presentacion hacia la base de datos de una manera segura y rapida, facilitando al
desarrollador la creacion de excesiva lineas de codigo parea lograr un proposito.

Con la implantacion del sistema logré determinar que la automatizacion de las
actividades en la cooperativa mejor6 la productividad con la eliminacion de errores,
reduccién de tiempo, buena atencion y seguridad a sus usuarios a diferencia del sistema
manual con el que se desempenaban

Se recomienda experimentar nuevas herramientas de desarrollo como el framework
NHibernate que brinda facilidades y ventajas en el ambito de la informatica; A las
cooperativas de taxis, se recomienda adquirir el sistema “Taxiphone” que les brindara
mejoras con la automatizacion en el desempefio de sus actividades y conseguir la

informacion que se desea de manera oportuna y veraz.



SUMMARY

The objective of the research work is the carry out the NHibernate persistence
framework study, based on Java technology in order to apply it in “:NET” technology,
by developing a system for call detection in “taxi phone”, taxi company, from
Riobamba canton, Chimborazo Province.

The Microsoft Solution Framework (MSF) methodology was used for the call detection
system development in the C#.NET programming language C#.NET of Visual Studio
2005, by using the NHibernate persistence framework.

It was possible to establish the file connection configuration with the database, as well
as the files for the access layer to data under the framework NHibernate were created,
through this, it was possible to enter, abstract and manipulate data from the presentation
layer towards the database in a safe and fast way, making it possible for the developer
the creation of excessive cod lines in order to achieve a purpose.

With the installation of the system, it was possible to determine that the activities
automation in the taxi company has improved the productivity with mistakes
elimination, time reduction, good attention and security to its users in contrast to the
manual system with the one they worked

It is recommended to use new development tools, such as the NHibernate framework,
which offers facilities and advantages in the computer science area; it is recommended
for the taxi company to acquire the “Taxiphone” system, which will offer improvements
with the automation in the development of the activities, in order to get the required

information in a opportune and truthful way



GLOSARIO

BASE DE DATOS

Una base de datos es un conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sistematicamente para su posterior uso que ofrece un amplio rango

de soluciones al problema de almacenar datos.

CAPA DE ACCESO A DATOS

Capa que sirve entre como puente entre la capa légica de negocio y el proveedor
de datos. Este capa pretende encapsular las especificidades del proveedor de
datos tales como (SQL, Oracle, Sybase, archivos XML, texto, hojas

electronicas), a la siguiente capa.

CAPA DE PRESENTACION

Esta capa se comunica tinicamente con la capa de negocio. También es conocida
como interfaz grafica y debe tener la caracteristica de ser amigable entendible y

facil de usar para el usuario.

CAPAS DE NEGOCIO

Es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben las peticiones del
usuario y se envian las respuestas tras el proceso porque es aqui donde se

establecen todas las reglas que deben cumplirse., ésta capa se comunica con la



capa de presentacion, para recibir las solicitudes y presentar los resultados, y con
la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos almacenar o recuperar

datos de ¢él. También se consideran aqui los programas de aplicacion.

FRAMEWORK

Es un conjunto estandarizado de conceptos, practicas y criterios para enfocar un
tipo de problemadtica particular, que sirve como referencia para enfrentar y
resolver nuevos problemas de indole similar, en el desarrollo de software, un
framework es una estructura conceptual y tecnoldgica de soporte definida,
normalmente con artefactos o modulos de software concretos, con base en la

cual otro proyecto de software puede ser organizado y desarrollado.

MAPEO OBJETO RELACIONA

El mapeo objeto-relacional, méas conocido por su nombre en inglés, Object-
Relational mapping, o sus siglas O/RM, ORM, y O/R mapping, es una técnica de
programacion para convertir datos entre el sistema de tipos utilizado en un
lenguaje de programacion orientado a objetos y el utilizado en una base de datos

relacional.
PERSISTENCIA

Se entiende por persistencia como la accion de preservar la informacién de un
objeto de forma permanente, pero a su vez también se refiere a poder recuperar

la informacion del mismo para que pueda ser nuevamente utilizada






ANEXO N° 1

FACULTAD DE INFORMATICA Y ELECTRONICA
ESCUELA DE INGENIERIA EN SISTEMAS

ENCUESTA A USUARIOS
OBJETIVO.- Conocer la calidad de servicio en tiempo y seguridad que brinda la Cooperativa
de Taxis TAXIPHONE a todos sus usuarios de la ciudad de Riobamba

1. ¢En qué zona de Riobamba habita?

Norte [l Este
0 Sur 1 Oeste
2. ¢Con qué frecuencia solicita el servicio de taxis de nuestra cooperativa?
1 Siempre 1 Raravez
(] Frecuentemente ] Nunca

3. ¢Cada vez que solicita el taxi siempre es atendido en su carrera?

0 Si 7 No
4. Eltiempo promedio de espera desde la llamada hasta la llegada del taxi es:
1 -5 minutos 0 11 - 15 minutos
6 — 10 minutos 0 Maés

5. ¢Coémo evalla la atencion del servicio de la cooperativa de taxis?

[l Excelente 0 Regular
Muy Buena 0 Insuficiente
Buena 1 Pésimo

6. Cree usted que solicitar un taxi se traslada con seguridad al lugar de destino?
0 Si 7 No
¢ Por qué?

7. ¢Mantendria el servicio de nuestra cooperativa?
0 Si 0 No

¢ Por qué?

8. Piensa que deberia mejorar el servicio de la cooperativa, en cuanto a:

71 Organizacion entre taxistas 1 Registro de usuarios
1 Seguridad a usuarios 1 Otros
1 Rapidez en la atencién

Cudles

GRACIAS POR SU COLABORACION



ANEXO N°2

FACULTAD DE INFORMATICA Y ELECTRONICA
ESCUELA DE INGENIERIA EN SISTEMAS

ENCUESTA A TAXISTAS
OBJETIVO.- Analizar problemas existentes dentro de la Cooperativa con el control del trabajo de
los taxistas

1. ¢Qué tiempo pertenece a la Cooperativa Taxiphone?
1 labmeses [J laZ2afos
0 6allmeses O Mas de 2 afos.

2. ¢Cual es su horario de trabajo?

Solo en la madrugada [0 Solo las noches
Solo en la mafiana En distintos horarios
Solo las tardes 0 Otros

O

3. ¢Qqué inconvenientes se le presenta para ubicar a tiempo las direcciones domiciliarias de
los usuarios?

[JNo proporcionan la direccién exacta [ Los usuarios no salen ante el llamado del
[INo se tiene un dato exacto de la taxi
direccion [JNinguno

4. ¢Como califica el sistema de Registro de Usuarios de la Cooperativa?

Excelente 1 Regular
) Muy Buena 0 Insuficiente
Buena 1 Pésimo

5. Se siente a gusto trabajar con el nuevo sistema taxiphone?

0 Si 1 No
¢ Por qué?

6. ¢Qué piensa que necesita la Cooperativa para mejorar su funcionamiento?

[1 Cambiar a un sistema informatico [0 Organizarse entre la directiva y socios
[0 Cambiar de secretaria [0 Otros

GRACIAS POR SU COLABORACION



ANEXO N°3

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE INFORMATICA'Y ELECTRONICA
ESCUELA DE INGENIERIA EN SISTEMAS

ENTREVISTA A LA SECRETARIA
OBJETIVO.- Analizar problemas existentes en las actividades de la Secretaria de la Cooperativa.

1. ¢Qué tiempo se encuentra trabajando en la Cooperativa Taxiphone?

2. ¢Cual es su horario de trabajo?

3. ¢Tienen el registro de los taxistas perteneciente a la Cooperativa?

4. ¢Coémo logra ubicar a los taxis que se encuentran trabajando y cuales no?

5. ¢Cada taxi tiene su horario de trabajo?

6. ¢Como logra asignar la carrera en un taxi que se encuentre disponible?

7. ¢Todas las llamadas recibidas son atendidas?

8. ¢Cree ud que los sefiores taxistas tienen problemas para la ubicacién de la direcciones de los
usuarios?

9. ¢Como almacenan la informacion para saber realmente cuantas llamadas son atendidas?

10. ¢Qué servicio deberia mejorarse en cuanto al funcionamiento de la cooperativa?

GRACIAS POR SU COLABORACION



ANEXO N° 4.

MANUAL DE USUARIO

1. INTRODUCCION

Bienvenidos al Manual Usuario del sistema  “Taxiphone”; se describira el
funcionamiento de la aplicacion, el cual proporcionara al usuario facilidad al encontrar
detallado cada uno de los pasos a seguir para realizar el manejo y ejecucion de la

aplicacion en forma correcta.

Entre las opciones constara lo siguiente:

v Instalacion del sistema Taxiphone

v Ayuda de las opciones del sistema

La presente aplicacion estd destinada a todos los socios. Secretarias y dirigentes de la

cooperativa Taxiphone de la ciudad de Riobamba, para que tengan una guia y sea un

soporte para el correcto manejo del siste

2. GENERALIDADES DEL SISTEMA

2.1. DEFINICIONES

CD: Disco Compacto



Interfaz de usuario: Es la aplicacion o presentacion final que interactia con el usuario
final del sistema, esta debe ser comprensible.
Base de Datos.- Es el componente o archivo en donde se encuentra toda la informacion

que se manipulara con el sistema Taxiphone

2.2. INSTALACION

2.2.1. Requisito minimo indispensable
Hardware

v" Ordenador compatible con PC, velocidad de la CPU de 200 MHz o superior
v" Memoria:256 MB

v Tarjeta de fax modem

v" Monitor

v' Teclado

v" Mouse

v’ impresora

Software

v" Windows 98 SE, Me, 2000 y XP

v" SQL Server 2005

2.2.2. Introduccion (como Ejecutar)
v" Insertar el CD en la unidad CD-ROM de la computadora, en este CD también se
encuentra el Manual de Usuario.
v" Después de insertar se procedera a abrir la carpeta con el nombre de Aplicacion.

v" Ejecutar el archivo.



3.AYUDA DEL SISTEMA TAXIPHONE

Se presentara como pantalla incial, la que se presenta a continuaciéon la misma que

contiene un informativo del sistema

HOMBRE DEL PRODUCTO:

TAXIPHOME

VERSION:

0.0.1

DESCRIPCION:

(12003 ESPOCH. Derechos

Reszervados del autor

Después se presenta la pantalla de autenticacién de usuarios en la que se debe ingresar

el nombre y contrasefia, luego se presiona el boton aceptar

& Autenticar

AUTENTICACION
Ingrese sus Datos:
Uzuario: | teresa |
Contrazefia | |
W Aceptar |8 Cancelar ||!# Cerar




Una vez autenticados como usuarios, se presenta la pantalla principal en donde se
encuentra el menu con la barra de herramienta para acceder a las distintas opciones del

sistema

B TAXIPHONE

i Listo ! migrcoles, 18 de junio de 2010

Una de las opciones es para insertar a los usuarios del sistema, para lo cual se presenta

la pantalla como a continuacidén se muestra

&2 [nsertar Usuario

@ INSERTAR USUARIO

J Muevo

Ingreze los Datos:

Mombres y Apelidos: | Ninguno | Guardar

Minguno

Direccidn: Cancelar

Teldono: B¢ o

iﬁ




La siguiente pantalla se utiliza para insertar a un nuevo taxi, con toda la informacion del
taxi, una vez ingresados se presiona el boton aceptar, en caso no se requiere guardar, se

presiona el botén cancelar
& Insertar Taxi 3

INSERTAR TAXI

Ingrese los Datos:

Mimero, Ninguno | Boomzs

Py —— Muevo
Placa: | Ninguna | g.eecoz

Modelo: [Ninguno | &.2008
_| Guardar

Marca [Minguna B, Mazda

Cancelar

Hombre Choler. [Hinguna |

Fecha lngeso: [nircckes, 152 o de2ntn |

Cemar

=
.

Observacion: Hinguric ‘

También se puede cambiar el estado del taxi, en la pantalla que se presenta a
continuacion, para lo cual primero debemos presionar el boton nuevo y se nos activa los
elementos para realizar la busqueda del taxi que se desea cambiar el estado, se presiona
el boton buscar y se presenta la informacion del taxi, modificamos el estado y

presionamos el boton guardar

& Cambiar Estado del Taxi X

b

%-y CAMBIAR ESTADO DEL TAXI

Ingrese:

‘4, Buscar

Muamera del Taxi: ' 1

Nugvo

ré\ Cambiar

Cancelar

z ;ﬁ Cerrar

i;

En Lsbor En Descanzo




Para asignar una carrera se nos presenta la siguiente pantalla, se presiona el boton
Nuevo para que se active los elementos, aqui se ingresara los datos de la carrera, cuando

se termina de ingresar los datos se presiona el boton asignar
= Asignar Carrera @

-

(== ASIGNAR CARRERA

Ingresze;
Nugvo

. . p = A narJ
Direcceion; }ﬂn_guno | [T'? i |

Teléfonm \ Ninguna

Mumero: \ MNinguno ‘ :
|! ﬁ Cerrar

Marmbre: | Ninguna |

Para cambiar la disponibilidad del taxi, se nos presentard la pantalla como se muestra,
en la que se presiona el boton Nuevo y se ingresa el nimero del taxi a buscar para lo
cual se presiona el boton Buscar para que se nos muestre la informacion del taxi, se

presiona el boton disponible y se cambia la disponibilidad del taxi

&= Disponible

CAMBIAR A DISPONIBLE
| ;
ngrese . : 3 Nuevo
Nimero del T awi ENinguno
L Dizponible
uzce aa]

[- | |E !ﬁ Cerrar




Cuando se vaya a conestar alguna llamada telefonica se presentara la pantalla como se
muestra, y se debe pulsar el botdn contestar para que se muestre la informacién del

usuario en la pantalla, para luego asignarle la carrera con el boton Asignar

& |lamada Entrante E|
7 —
| wog
Jue LLAMADA ENTRANTE
(- CET
D atos del Usuaro:
Mombres: Desconocida Mw, Contestar

Direccidn; Desconocido ré] Azignar
e

Teléfono: Desconocido
o
B.Y Cancelar

[‘5% “Wer Taiz Disponibles

ZIngreso de Datos

Para modificar la informacion del usuario se presenta la siguiente pantalla, para lo que
es necesario de antemano realizar la busqueda del usuario, se debe presionar el boton
nuevo para que se active los elementos de busquedas, una vez que se ha ingresado el
nombre del usuario, se presiona el botén buscar mostrandonos la infomacion del

usuario, cuando se haya modificado se pulsa el boton modificar

& Buscar Usuario @

MODIFICAR USUARIO

Seleccione:
Mombres: r'hru:u_lru: | L, Buscar Iniciar

| | o Modificar

1
m ﬁ Cerrar




Para eliminar a un usuario se sigue los mismos pasos con que se actualizaron

& Eliminar Usuario X
& ELIMINAR USUARIO
Seleccione:
Nombres EFERD i N
o I B Eliminar

.| |
Bs -

& Buscar Taxi

®

L ELIMINAR TAXI

Seleccione:

Nimera

Eliminat
[ || B

j

Cancelar

Cerar

b
|

Para listar la informacion se presenta la siguiente pantalla en la que ademas se podra
realizar filtros de busquedas, si se desea imprimir el reporte, se presiona el boton vista

preliminar

& Listar Usuarios E

LISTADO DE USUARIOS

Usubirecci L Uamada A

CdlaRbbaMotte 2600376

s x5

nfumasuaio  diecinon uwai | 324335345

ivito norte 123444555

|vito Gasbriela notes. BE35E

ivito zunigas dsfds E53453543

ivioialy Ningunodss 242

lvomeZunigs  odaRbbaNote 2606355

Licoreria San Feda. DarielLeon Boria 2046132

oo usuaia e, ola deccion ingr.. 33333333

Brueba dreciondepre 11111 3 :

sdbinguno NingunodhéS3544 34342 s Nﬁ Cenat
Fitrar

N2 Total de Usuarios: 14 Nornbres:
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