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RESUMEN

El estudio de la implementacién de este sistemma@enimiento asistido por computadora,
para el proceso profesional del control y admia@én del mantenimiento preventivo tiene por
finalidad desarrollar procedimientos de trabajalizando el software SisSMAC que permite

disminuir tiempos, costos de operacion y paradascesarias de vehiculos. Asi como también,
mejora la gestion administrativa y de control @émto humano inmersa en el taller automotriz

y a los conductores.

Esta investigacion partio del andlisis, ingres¢edaformacion, e inventario de los automotores
del GAD municipal al sistema, fase primordial quemitié codificar y determinar tareas de

mantenimiento en base a los manuales de cada iehicu

Luego del ingreso de la informacion se procedior@gq@amar las actividades que se deben
cumplir para el mantenimiento conforme kilometrajedioras de trabajo. Ademas, fue
necesario ingresar datos de los usuarios del sisfgara la respectiva actualizacion de los
contadores que nos permite visualizar las tareasatéenimiento a realizarse, emitidas a través
de las correspondientes 6rdenes de trabajo, migoesleben ser ejecutadas para poder cerrar

la orden.

Cuando se inicia el funcionamiento del sistema datenimiento preventivo, a través de varias
pruebas se pudo comprobar que la descripcion deidactes y tiempos a ejecutarse, el
responsable e informe de ejecucion, los materialepuestos a utilizarse fueron controlados
de manera efectiva que nos permiti6 entregar umearhinta tecnificada de control y
administracion de mantenimiento. Donde, al haceardllisis comparativo entre el gasto de
mantenimiento correctivo frente al gasto de mantemito preventivo controlado por el

sistema, se obtiene el 9,26% de ahorro semestral.

El porcentaje de ahorro semestral en mantenimagitparque automotor justifica la utilizacion
de este sistema que permite mejorar el manejced®ts, costos y control de personal dentro

del GAD Municipal del Canton Cevallos.



SUMMARY

The study of the implementation of this computesisted maintenance system for professional
process of monitoring and preventive maintenanceragement aims to develop work

procedures, by using the SisMAC software whichvedlaeducing time, operating costs and
unnecessary vehicle stops. As well as, improveatlministrative management and control of

human talent involved in the automotive workshog drivers.

This research started from the analysis, entennfigriation, and inventory of the fleet of
Municipal GAD, primary phase that allowed to encadel determine maintenance based on

manuals for each car.

After entering this information it was proceededstthedule activities that must be met to
maintain according to mileage and working hoursadidition, it was necessary to enter user’s
data system to update the respective countersaliost us to visualize the maintenance to be
performed, issued through the appropriate workrsrddl of which must be executed in order

to close the order.

When the operation of preventive maintenance stdrteugh several tests it was found that
description of activities and time to execute, cegible and reporting requirement, materials
and spare parts used were effectively controlletalowed us to deliver a tech-tool of control
and maintenance management, where doing comparatiskysis between spending versus
corrective maintenance preventive maintenance aibedr by the system, it was obtained a

9.26% semiannual savings.

The percentage of semiannual savings in fleet-reaarice justifies the use of this system that
improves the management of time, cost and confrgeosonnel whit in GAD Municipal in

Cevallos Canton.



CAPITULO |

1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

El Gobierno Autbnomo Descentralizado del Canténdlles, cuenta con un parque
automotor establecido, entre vehiculos livianogaaolina del tipo: camionetas, en
diferentes marcas, modelos y afios de serviciosjépp Suzuki Chevrolet; asi como
vehiculos utilitarios: retroexcavadoras, moto radelras, recolectores de basura, tractor
de oruga y volquetas. Las autoridades se encueinétidgajando para que se incremente
el parque automotor, justificado por el incremet¢ola demanda y las necesidades de
sector al cual deben atender, asi como de la @fnsie vehiculos que debido a uso se

encuentran en proceso de cumplimiento de los tisrdpaervicio.

Realizando un enfoque retrospectivo a la fechagleparque automotor del GAD
Cevallos no se lleva un debido control en lo gueediere al mantenimiento de los
vehiculos y muchos de ellos presentan una setiigcdavenientes, esto en dependencia
de quienes realizan los servicios de mantenimjdot cuales por lo general estan
incumpliendo los plazos de entrega, existen denmrados repuestos que deben y que
existen en bodegas, los tiempos de mantenimierdtosespecializacidon de los
trabajadores y otros, estos factores hacen que aerprdctica no se cumpla
adecuadamente y de forma eficaz el servicio dertalitomotriz. Para el desarrollo de
las diferentes actividades de mantenimiento, estase encuentra a cargo del personal
administrativo. Todo el control de los vehiculos registra de manera manual, la
informacion de estos no es almacenada en archigisléds, por lo que se ha visto
necesario implementar un sistema informatico qaedsefacil manejo y rapido acceso a

la informacién, y permita tener reportes actualizadel parque automotor.

Hace algunos afios se pensaba que mantenimientést@nsolamente en reparar
equipos cuando estos se averiaban, en la actuagiacconcepto es obsoleto, y hoy en

dia es un campo altamente especializado el misraoaquiere informacion inmediata



en lo referente a: costos de mantenimiento, indleemantenimiento, disponibilidad de
equipos, fiabilidad, cronogramas de mantenimieeto, para poder planificar, ejecutar

y evaluar la administracion y ejecucion del manteanto, todo esto debido:

. La existencia de un mercado en permanente globalizay altamente
competitivo.

. El alto costo de substitucién de los equipos.

. La necesidad de cada dia alcanzar estandarestoss al

. El porcentaje que representan los gastos de mam&io preventivo en los

costos de produccion.

Es necesario la seleccion de un software que edea@pacidad de administrar toda la
gestion de mantenimiento de una empresa y lleganegertirse en una herramienta de
trabajo irremplazable para la gerencia, jefaturasuyarios claves de mantenimiento, ya
que se lo va a implementar para ayudar a optini&gestion de mantenimiento del

parque automotor del GAD del canton Cevallos.

La utilizacion y manejo de este software permitrdjorar las actividades, seguridad e
integridad de los datos que se manejan con ekfiobdener los mejores beneficios tanto
en la institucion como en el departamento de maniento del parque automotor. El

manejo de esta herramienta implica ventajas tale®c

. Un mejor control del mantenimiento de los automegor vehiculos utilitarios.

. Servira de apoyo para la planificacién, organizacidireccién, control y
auditoria.

. Ayuda en la toma de decisiones de la instituci@hdepartamento de control.

. Mejorara el flujo de la informacion.

. Facilitara las actividades con respecto al mantemio de los equipos y
garantizard un menor numero de fallas en los nEsmasi como mayor

disponibilidad para la ejecucién de tareas.

1.2 Justificacion

Debido a los altos costos generados por la omid&rprocesos de mantenimiento

preventivo, causando el mal funcionamiento de la®raotores, reparaciones de la



maquinaria y vehiculos, pérdida vertiginosa devitta Gtil de los componentes,
consumo excesivo de combustible y contaminacion ndetlio ambiente. Se tiene
pérdidas de tiempo en los trabajos, mayor costmaleo de obra, de operacion y de
mantenimiento; e inactividad de vehiculos, gemeés de un inconveniente a quienes

prestan y reciben los servicios.

Todas estas dificultades se presentan por no ceotaruna herramienta que pueda

facilitar el control periddico de cada sistema geenaneja en el area de transporte.

Por lo mencionado anteriormente se considera necesaplementar un software
profesional de mantenimiento para el control de uehiculos tanto livianos, como
utilitarios; asi como también al momento de premset algun problema, el usuario

ingrese al software y este le indique las positalégs y el mantenimiento a realizar.

De este modo se pretende contribuir al desardgloparque automotor del canton.
Ademas este proyecto traera beneficios, elimindaslanconvenientes y malestar que

genera el registro manual la informacién.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general Implementar un sistema de mantenimiento asistido po
computadora, para el proceso profesional del cbntro administracion del
mantenimiento preventivo aplicado al parque automatel gobierno auténomo

descentralizado del cantén Cevallos provincia deglitahua.

1.3.2 Objetivos especificos:

Establecer el estado actual en el que se encadosaehiculos livianos y utilitarios

del parque automotor del GAD del canton Cevallos.
Diseflar un plan de mantenimiento preventivo pbpamgue automotor.

Seleccionar e implementar el software de mantemitmig control de los vehiculos

acorde a las necesidades reales del parque automoto



CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1 Introduccién

El motor de combustion interna proporciona la pagemecesaria para mover el

vehiculo.

El tipo de combustible que se utiliza en motoresgdsolina o diesel es diferente,
debido al método utilizado para el encendido dehlmastible. ElI funcionamiento

mecanico de ambos motores es casi idéntico.

Cabe destacar que la diferencia principal se eti@en el tamafio de la piezas de los
motores de combustidon Diesel esto debido que esffos a un tipo de trabajo bajo
altas presiones.(INFANTE, 2009)

En un motor, el combustible se quema para generaravimiento mecanico. Entre los

principales componentes del motor de combusti@rniatse encuentran:

. El conjunto del bloque de cilindros o monoblock.
. El tren de vélvulas.

. El sistema de entrada.

. El sistema de escape.

. EL sistema de lubricacion.

. El sistema de frenos

. El sistema de enfriamiento.

2.2 Vehiculos a gasolina

Los Motores de Combustion Interna (M.C.1.), genemproximadamente el 85% de la
energia producida en el mundo. ElI motor de combugtiterna es el mecanismo o

conjunto de mecanismos y sistemas completamenterosirados para que la



combustion se realice dentro del motor de esta raase transforma la energia

termoquimica en mecanica.

Fig. 1Motor a gasolina

Fuente: GIL, Manual del Automavil, pag. 21
2.2.1 Partes principales del motor de combustién interna
a) Valvulas

Estos se encargan de abrir y cerrar las valvulasegade admision o de escape
todo esto en un movimiento sincronizado para pereditcorrecto llenado de los
cilindros con la mezcla; y para evacuar los gasedueto de la combustion. Las
valvulas son los llamados elementos interiores sislema de distribucion,

mientras que a los demas se los denominan exteriore

Fig. 2Valvulas

Fuente: http:Avww.recambioscoches.es/valvula-de-admision



b)  Arbol de levas

El arbol de leva es el eje que movido por el ciglié@ce posible la apertura y

cierre de valvulas mediante unas profusiones esicaatdenominadas levas.

Fig. 3Arbol de levas

paries del arhol de levas

A
Leva ﬁ

Raniira

Fuente: http:Avww.recambioscoches.es/arbol-de-levas

c) Elementos de mando

Esta formado por diferentes pifiones. Uno de éstosnsuentra presente en el
ciguefial en el punto opuesto al volante, mientrgs afro esta colocado en un

extremo del arbol de levas.

Fig. 4 Banda de transmision

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Correa_de_transmisi%saB3n



2.2.2 Ciclo de funcionamiento del motorCasi todos los motores modernos para
vehiculos son motores con ciclo de cuatro tiem@hsatro tiempos significa que el
piston se mueve a lo largo de la longitud del diiincuatro veces para completar un

ciclo de combustiéon.(Sociedadytecnologia.org)

Fig. 5 Ciclos de funcionamiento

Fuente:http://es.wikipedia.org/wiki/Ciclo_de_cuatro_tiengoo

2.2.3 Descripcion de los sistemas

2.2.3.1 Sistema de alimentacionEl sistema de alimentacion es el encargado de

suministrar el combustible necesario para el furemoiento del motor.

Fig. 6 Sistema de alimentacién

Fuente:http://www.agas21.com/spa/item/ART00025.html



En la actualidad existen dos sistemas:

a)

b)

Sistema de combustible con carburador

Fig. 7 Circuito de combustible con carburador

% DEPOSITO PRINCIPAL

CONDUCTO
SUCCION

LLAVE DE Punea/ -
DEPOSITO DE VACIO

CARBURADOR — .

Fuente: http:fes.wikipedia.org/wiki/Inyeccion_de combustible

Este sistema fue empleado hasta la década antdebido al avance de la
tecnologia y especialmente la aplicacion de lati@pica en el campo automotriz
se ha visto reemplazado por nuevos sistemas dBsiem cuanto a la dosificacion

del combustible.

Sistemas de inyecciéon de combustible

Los sistemas de inyeccion de combustible permitejorar la dosificacion del
combustible debido a que el combustible es inyectadna presién mayor en la
corriente de aire, esto permite un mejor mezclagloatte con el combustible y
generalmente se tiene un mejor aprovechamientacatebustible y un nivel

menor de emisiones.

Fig. 8 Sistema de inyeccion electronica

Fuente: http:fes.wikipedia.org/wiki/Inyeccion _de combustible
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Los sistemas de inyeccion de combustible presdasasiguientes caracteristicas:

. La velocidad del aire es menor que la del comblgstgor lo cual el combustible
es mezclado mejor con el aire.

. Son de precio accesible.

. Permiten un control estricto de las emisiones coimantes

. Permiten una dosificaciébn homogénea a todos loslois

2.2.3.2 Sistema de lubricacién.Durante el funcionamiento del motor se genera una
gran cantidad de calor. El calor generado entrenalg) piezas en movimiento es de tal
magnitud que un motor de combustion interna no @ugxbrar durante mucho tiempo

antes de que ocurra algun dafo.
El sistema de lubricacion reduce el calor deciic e impide que las piezas se

desgasten unas contra las otras. El aceite tansyiéda a enfriar el motor, quitar

suciedad y basura y reducir el ruido.

Fig. 9 Sistema de lubricacion

Fuente: http://mecanicayautomocion.blogspot.com/2009/0f&se-indice-
introduccion-aceites.html
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2.2.3.3 Sistema eléctrico. Este sistema esta constituido cominmente porrccuat
componentes; el generador, el regulador de voltpje, puede estar como elemento
independiente o incluido en el generador, la baideiacumuladores y el interruptor de

la excitacion del generador.

Todo este conjunto de elemento interactla parargelaeelectricidad necesaria para los

diferentes consumidores de una manera continua.

Fig. 10Circuito eléctrico basico

Fusible

encendido

Indicador
del tablero

Generador

— Regulador =
de voltaje

Fuente: http:Awvww.aficionadosalamecanica.net/

a) Sistema de encendido

Es el sistema necesario e independiente capazadkigir el encendido de la
mezcla de combustible y aire dentro del cilindroles motores de gasolina
o LPG, conocidos también como motores de encengidahispa, ya que en el
motor diesel la propia naturaleza de la formaciénadmezcla produce su auto-

encendido.
El sistema consta en esencia de:

. Bobina de encendido inductiva (s) de alta tense@m, circuito primario y
secundario
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b)

. Dispositivo de interrupcion del primario en sindsmno con el ciclo del/los

cilindro/s

. Dispositivo de conexion y de distribucion de larmmte de alta tension del

secundario a la(s)

. Bujia (s)

Fig. 11Sistema de encendido

[ bt tar Relé

Enca?::ﬁ:la \

Waotar de
Baleria de Arrangue

Fuente: http://www.sabelotodo.org/automovil/arranque.htm

Es un sub-sistema del sistema eléctrico que sedsmascomo primordial pues de
este depende arrancar el vehiculo cuando el migmensuentra sin iniciar su

ciclo de trabajo.
Sistema electronico

Debido a la evolucion muy rapida de los vehicudbsjejo carburador ya no sirve
mas para los nuevos motores, en lo que se refiémecantaminacion del aire,

economia de combustible, potencia y respuestadgaspn las aceleraciones, etc.

Los sistemas de inyeccion electrOnica tienen laataristica de permitir que el

motor reciba solamente el volumen de combustibéersgcesita; sus ventajas son:

- Menos contaminacion
- Mas economia
- Mejor rendimiento

- Mayor eficiencia por galon de combustible
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- Alto desemperio en ralenti
- Arranque mas rapido

- Mejor aprovechamiento del combustible

Fig. 12Circuito electrénico de inyeccion de combustible

Fuente: http://www.eurocise.com/inyeccion_electronica_diggm

2.2.3.4 Sistema de refrigeracion. El sistema de refrigeracion mantiene una
temperatura eficiente de funcionamiento del motse encarga de disipar
aproximadamente una tercera parte del calor ggograr la combustion. EI método
utilizado para enfriar los motores de los autome®vien la gran mayoria de las
aplicaciones es el enfriamiento por liquidos.

Fig. 13Sistema de refrigeracion

oemmmmms  Feirigerante calentado

e eirigerants entnacs

Fuente: http:/Awww.todomecanica.com/

12



Partes principales del circuito de refrigeracion:

. Bomba del refrigerante

. Termostato

. Ventilador de enfriamiento
. Deposito de refrigerante

. Radiador

2.2.3.5 Sistema de suspensidha mision del sistema de suspension es la de haae

comoda la marcha a los pasajeros, evitando queodadaciones del terreno se
transmitan a la carroceria, contribuyendo tambiéia aestabilidad del vehiculo,

mejorando la adherencia y la respuesta de la direcc

Este sistema proporciona confort al pasajero Yo#istad al vehiculo.

Fig. 14 Sistema de suspension

Fuente: http:/Awww.todomecanica.com/

La suspension debe cumplir dos propiedades impgegaealasticidad y amortiguacion

2.2.3.6 Sistema de escapetl sistema de escape lleva los gases de escapeotizi
hasta la parte trasera del vehiculo, amortigualidbrproducido por la combustién y
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limpia los gases de escape, de esta forma nositpelancombinacion 6ptima de
rendimiento del vehiculo y reduccion de ruido. (RIANEZ, 2010)

Fig. 15Elementos del Sistema de Escape

Fuente: http:/Awww.todomecanica.com/

2.3 Motores Diesel.

2.3.1 Descripcion del motor Diesel.EI motor diesel es un motor que tiene la
misma estructura y ciclo basico que un motor d®lgza. La diferencia principal entre
un motor diesel y un motor de gasolina es el agtible que se utiliza y el método de
encendido para la combustion del combustible.(Bsidiaaeas, 2013)

Fig. 16 Motor Diesel

Fuente: http://repuestosmotoresdiesel.blogspot.com/p/iEpeegrara-motores-diesel-
y.html
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La mezcla aire - combustible se realiza al pulegreste a una alta presion en el interior
de los cilindros, la volatilidad del combustible tiene gran importancia y se pueden
utilizar, en consecuencia, combustibles mas pesgddse menor calidad. EI mas

utilizado es el Diesel.(microcaos.net)

2.3.2 Componentes principales de un motor Diesel.

1. Bloque

Es la estructura basica del motor, en el mismaoalajados los cilindros, cigiefal,
arbol de levas, etc. Todas las demas partes debrns® montan en él.

Generalmente son de fundicién de hierro o aluminio.

Pueden llevar los cilindros en linea o en forma/deleva una serie de aberturas
o alojamientos donde se insertan los cilindrosi)laarde empuje del mecanismo
de valvulas, conductos del refrigerante, los egsetdas, apoyos de los cojinetes
de bancada y en la parte superior lleva unos tadadionde se sujeta el conjunto

de culata.

Fig. 17 Bloque motor

Fuente: http://spanish.alibaba.com/product-gs/diesel-ergimder-block-
270545860.html

2. Ciguenfal

Es el componente mecanico que cambia el movimaidonativo en movimiento

rotativo.

15



Esta montado en el bloque en los cojinetes prifesdas cuales estan lubricados.

Fig. 18Ciguenal

Fuente: http://articulo.mercadolibre.com.ar/MLA-4921087 3gwenal-ford-transit-
diesel-25-diesel-_JM

Culata

Es el elemento del motor que cierra los cilindroslp parte superior. Pueden ser
de fundicion de hierro o aluminio. Sirve de sopdea otros elementos del motor
como son: Valvulas, balancines, inyectores, etevad.los orificios de los tornillos
de apriete entre la culata y el bloque, ademasslelé entrada de aire por las
valvulas de admision, salida de gases por las l&Evde escape, entrada de
combustible por los inyectores, paso de varillasedgujadores del arbol de
balancines, pasos de agua entre el bloque y ltaqudaa refrigerar, etc.

Fig. 19Culata

Fuente: http://es.wikipedia.org/wik
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4. Pistones

Es un embolo cilindrico que sube y baja deslizaagus el interior de un cilindro
del motor.

Fig. 20Pistones

«

y
a\

Fuente: http://www.takeoffbriefing.com/como-funciona-un-rootalternativo-motor-a-
piston/

5. Camisas

Son los cilindros por cuyo interior circulan losstpines. Suelen ser de hierro
fundido y tienen la superficie interior endurecjgar induccién y pulida, suelen
ser intercambiables para poder reconstruir el meotdocando unas nuevas,
aungue en algunos casos pueden venir mecanizadatadiente en el bloque en

CUYO caso su reparacion es mas complicada.

Fig. 21Camisas

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/camisas
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Bielas

Las bielas son elementos que conectan el pistdncigiéefial, transmitiendo la
fuerza de uno al otro. Tienen dos casquillos padepgirar libremente alrededor

del ciglienal y del bul6n que las conecta al piston.

Fig. 22Biela

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/bielas

La biela debe absorber las fuerzas dinamicas neagegzara poner el piston en
movimiento y pararlo al principio y final de cadarera. Asi mismo la biela

transmite la fuerza generada en la carrera de sxpl@al cigienal.
Cojinetes

Se pueden definir como apoyos para una mufieqDiébe ser lo suficientemente
robusto para resistir los esfuerzos a que estanétgo en la carrera de explosion.
Los cojinetes de bancada van lubricados a presl@van un orificio en su mitad

superior, por el que se efectia el suministro @eaprocedente de un conducto

de lubricacion del bloque.

Fig. 23Cojinetes

Fuente: http://www.cojinetesacerometal.com/foto.php?photo

18



8. Las valvulas.

Las valvulas abren y cierran las lumbreras de admig escape en el momento
oportuno de cada ciclo. La de admisién suele semdgor tamafio que la de

escape.

Fig. 24Valvulas de admision y escape

Fuente: http://articulo.mercadolibre.com.ve/MLV-415004378kwlas-de-admision-o-
escape-para-optra-de-chevrolet- JM

Para abrir las valvulas se utiliza un arbol de degae va sincronizado con la
distribucion del motor y cuya velocidad de girolasnitad que la del ciglefal;
por tanto, el diAmetro de su engranaje sera Epaldacines de un motor diesel de
un didmetro doble que el del cigiefial. Asimisma@usesu situacion varia el

mecanismo empujador de las valvulas.

Fig. 25Arbol de levas

Fuente: http:/www.recambioscoches.es/arbol-de-levas
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Engranajes de distribucion

Conduce los accesorios y mantienen la rotaciércigélenal, arbol de levas, eje
de leva de la bomba de inyeccion ejes compensaedarés relacion correcta de

desmultiplicacion.(todomotores)

Fig. 26 Engrane de sincronizacion

Fuente: http://datoscaterpillar.blogspot.com/2012/11/comgraas-basicos-del-motor-

10.

tren-de.html

El engranaje del cigliefial es el engranaje motria pados los demas que
componen el tren de distribucion, por lo que dedeestar sincronizados entre si,

de forma que coincidan las marcas que llevan cadale ellos.

Bomba de agua

Se encarga en los motores refrigerados por liqudk, hacer circular el

refrigerante a través del bloque del motor, culadiador etc.

Fig. 27Bomba de agua

Fuente: http://www.shanghaidiesel.es/Water_pump.htm
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La circulacion de refrigerante a través del radiadasfiere el calor del motor al

aire que circula entre las celdas del radiador.

2.3.3 Ciclo de funcionamientoLos motores diesel utilizan el calor de la corsjine

para encender la mezcla de aire y combustibla earhara de combustion.

Fig. 28Ciclo diesel

Fuente: http: //automecanico.com/

Este tipo de encendido se logra mediante el usaltie presion en la compresion y
de combustible diesel inyectado en el interie la cdmara de combustién a una
presion muy alta.

La combinacién de combustible diesel y la altangmesion producen el encendido

espontaneo para iniciar el ciclo de combustion.

2.3.4 Descripcion de los sistemas Dieselos sistemas Diesel funcionan de
manera similar a los de un motor a gasolina, cosirlgularidad que éstos trabajan a
mayores presiones y dado que su capacidad voluamésimayor la cantidad de energia
térmica que se requiere para realizar un trabafR DIAZ, 2001)

2.3.4.1 Sistema de alimentaciokl motor diesel funciona bajo el principi@ da
combustion espontanea o de autoencendidaairEl de admision y el combustible
se comprimen tanto en la cAmara de combustiérias moléculas se calientan y se

encienden sin necesidad de una chispa extdraaelacion de compresién de un
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motor diesel es mucho més alta que la reladén compresion en un motor de

gasolina.

Fig. 29 Circuito de combustible

Fuente: http://mecanicayautomocion.blogspot.com

a) Circuito de baja presion

En este circuito la impulsion del combustible olireala bomba colocada en el

depasito en algunos casos y otras colocadas extenbe.

Como se aprecia en la figura siguiente se detlllapartes principales

Fig. 30Circuito de baja presion

Fuente: http://railcommon.blogspot.com/
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b)  Circuito de alta presion

Este circuito, que recibe el combustible a la restarada en la valvula
reguladora de presion del circuito de alimentacesta formado por una bomba
de inyecciéon, de finas tuberias de acero, una podm, que conducen el
combustible que sale de la bomba de inyeccidmyixtores, que situados en la
culata pulverizan a alta presion, cada uno en spetiva camara de combustion,
el combustible que reciben a través de las tubddgzresion desde la bomba de

inyeccion.

Fig. 31Circuito de alta presion

Fuente: http://mecanicayautomocion.blogspot.com

Entre los principales componentes del circuitolte@esion se encuentran:

Los inyectores
Bomba de inyeccion

Tuberias de alta presion

A

Conjunto regulador de presiéon

2.3.4.2 Sistema de lubricacion.El sistema de lubricacidon utilizado en los matore
diesel es similar en funcionamiento a los siseemtdizados en motores de gasolina.
La mayoria de los motores diesel tienen algiun dge@nfriador de aceite para ayudar a

disipar el calor del aceite.
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El aceite fluye bajo presion a través de las gadadel motor y retorna al carter.

Fig. 32Sistema de lubricacion Diesel

Fuente: http://mecanicayautomocion.blogspot.com

2.3.4.3 Sistema de frenosTienen por funcién disminuir o anular progresiesate la

velocidad de un vehiculo, estabilizar esta velatimaantener el vehiculo inmoévil.

La base del funcionamiento del sistema principdteleos es la transmision de fuerza a
través de un fluido que amplia la presion ejergda el conductor, para conseguir

detener el coche con el minimo esfuerzo posible.

Fig. 33Sistema de frenos

Fuente:http://mecanicayautomocion.blogspot.com
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En la parte de antera se utiliza un tipo denomirfegltos de disco o0 mordaza y en la
parte posterior frenos de tambor aunque esto déepmanicho de tipo de automévil y del

fabricante.

2.3.4.4 Sistema de enfriamientoLos sistemas de enfriamiento de los motores ldiese
normalmente tienen mayor capacidad que los sistei@anfriamiento en motores de

gasolina.

Fig. 34 Sistema de refrigeracion

CAMISAS DE AGUA
\ TAPA RADIADOR

Fuente: http://mecanicayautomocion.blogspot.com

Se debe controlar la temperatura dentro de un nadoésel debido a que éste se basa en

el calor para quemar su combustible.

2.4 Maquinaria pesada

El término maquinaria es de origen latino hgce referencia a todo lo que

permite llevar adelante una determinada tareanselgiirea en la que se esté trabajando.

Las maquinas presentan distintas variedadesjuaunodas tienen como finalidad la
de guiar una forma de energia con el pitpdde que aumente la produccion, el
nivel de trabajo. Su funcion es la de timmsar la energia, a partir del motor,
que es la fuente de la cual dicha energia eadarpara que el trabajo en cuestion

pueda seguir su camino.
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2.4.1 Partes principales

2.4.1.1 Tren de potencia o fuerzaEl tren de fuerzas de una maquinara es aquel
conjunto de dispositivos encargado de convertia tadenergia en movimiento, ya sea
para trasladar a la maquina o a que esta mismaralésecierta accion. En otras

palabras es la encargada de transmitir la fuerzaehd.(HERBERT, 1983)

Fig. 35Tren motriz
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Fuente: http://www.aficionadosalamecanica.net/caja-camblus®

2.4.1.2 Convertidor de par. El convertidor de par hace las funciones de emiarag
entre el motor y la transmision. Consta de dosinagbenfrentadas, una de las cuales
movida por el motor diesel impulsa el aceite qug &a el interior del convertidor
contra la otra turbina, haciendo que esta girenzada resistencia de la transmision y

de las ruedas o cadenas.

Fig. 36 Convertidor de par

IMPULSOR

TURBINA
EJE DE
ESTATOR

Fuente: http://www.megatareas.com/doc
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El funcionamiento del convertidor de par es retatiente sencillo. El ciguefial del

motor hace girar el impulsor y este la turbina queve el eje de salida.

2.4.1.3 Conjunto diferencial. Los diferenciales son los conjuntos que van colosad
en el centro del eje que soporta las ruedas.

Fig. 37 Conjunto diferencial

Fuente: http://www.megatareas.com/doc

Tienen dos misiones fundamentales: primero cangbiflujo de potencia que viene de

la transmision en angulo recto para accionar ledas, y segundo hacer que las ruedas
giren a distinta velocidad cuando la maquina efeatuigiro.

2.4.1.4 Mandos finales.Los mandos finales son aquellos dispositivos guensargan

de canalizar la potencia del motor para poder dasinmento a cualquier elemento de la
maquinaria.(HERBERT, 1983)

Fig. 38 Diagrama de mando final
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Fuente: http://www.megatareas.com/dig
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Los mandos finales planetarios de alta reducci&ardellan potencia en las ruedas a la

vez que mantienen bajas las cargas de torsiorsaxjds y en la transmision.

2.4.1.5 Sistemas auxiliaresTambién se denominan sub-sistemas o sistemas ge apo
los cuales ayudan a perfeccionar el desempefio istlanas principales o0 a su vez

trabajan conjuntamente para lograr un fin especific

a. Sistema eléctrico

Sistema eléctrico a un conjunto de dispositivosaduycion es proveer la energia
necesaria para el arranque y correcto funcionamigmios accesorios. Cuando se
disefian sistema eléctrico se hace pensando en pdweer energia aun en las
peores condiciones de operacion; los sistemas deval2 son los mas

tradicionales y a su vez los menos costosos, I@&ldmlts se consideran los mas

eficientes.

Fig. 39 Sistema eléctrico

Fuente: http://www.monografias.com > Tecnologia

b. Sistema de carga y arranque

El sistema se compone de bateria, motor de arragga#ernador con su

regulador incorporado.

El sistema de carga, tiene la funcion de recamdrateria, asi como proveer de
corriente a los sistemas que consumen energiaiedeaurante la operacion del

vehiculo. La bateria, ademas de ser recargada&)| ptiernador, provee de energia
al regulador, para que exista excitacion y seengtiproceso de recargar, ademas

es un compensador de carga, el cual permite queasgenga un valor deseable
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en el sistema eléctric Es el sistema que requiere mas potencia de todadelde

maquina

Fig. 40Sistema de carga y arranque

TMTERRUPT OR ARFLRMNOIE

Fuente: http://www.megatareas.com/doc

Sistemas hidraulico:
Todas las maquinas de movimiento de tierras actuafemayor o menor medic

utilizan los sistemas hidraulicos para su funcioeato; de ahi la importancia q
estos tienen en la configuracién deequipos y en su funcionamier

Fig. 41Elemento de mando hidraulico

Fuente: http://www.megatareas.coeiémn/mandc
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Un sistema hidraulico constituye un método relatigate simple de aplicar
grandes fuerzas que se pueden regular y dirigiaderma mas conveniente.
Otras de las caracteristicas de los sistemas Himratson su confiabilidad y su
simplicidad. Todo sistema hidraulico consta de umosntos componentes
relativamente simples y su funcionamiento es féel entender.(HERBERT,
1983)

Los sistemas hidraulicos se componen basicamente de

. Bombas.

. Tuberias.

. Valvulas.

. Depésitos.

. Cilindros o botellas.
. Motores.

. Filtros.

Sistema de refrigeracion

Un sistema de refrigeracion en maquinaria pesauhge tun mismo esquema de
aplicacion que en cualquier otro tipo de vehicybbgue el motor de combustion

interna es el que genera calor por lo que requemmstante enfriamiento.

Fig. 42 Circuito de refrigeracion en Maquinaria pesada
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Fuente: http://www.gates.com/spain/index
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Los componentes basicos de la mayoria de los sistala enfriamiento son:
refrigerante, bomba de agua, enfriador de aceitemdtor, termostatos, ventilador

y radiador.
Sistema de frenos

En maquinaria pesada se utiliza frenos refrigergawsaceite a presién ya que
estos estan continuamente proporcionando unaidaplade frenado y de retardo

y una resistencia a la fatiga, excepcionales.

Los frenos de discos refrigerados por aceite edisefiados y fabricados para
funcionar con total seguridad, sin necesidad dstegy proporcionando mejor

rendimiento y mayor duracion que los sistemas gataay de discos secos.

Fig. 43 Sistema de frenos refrigerado por aceite

Fuente http://www.megatareas.com/doc

Este mismo tipo es utilizado en los frenos postesicen las ocasiones que se
requiere mantener estabilidad de la maquinarianestfiigerados continuamente
proporcionando una capacidad de frenado y de retayduna resistencia a la
fatiga, excepcionales. El control automatico déhndador es un adicional muy

importante para la resistencia al momento del ftena
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1)

Entre las partes principales de este tipo de frezrmmmos:

Piston de estacionamiento/secundario
Piston de servicio/retardo

Discos de friccion

Platos de acero

Muelles de empuje

Entrada del aceite de enfriamiento

N o gk~ wDbdRE

Salida del aceite de enfriamiento

Sistema de movilizacién

En este sistema se especifican los medios mediasiteuales se desplazan los

distintos tipos de maquinarias.

Cadena de transito

Las cadenas conocidas como orugas, son de graajaveara la utilizaciéon puesto
gue al presentar mayor traccion sobre las ruedasudgito.Los eslabones ayudan
al vehiculo a distribuir el peso en una superfiogyor que la que hubiera tenido
con el empleo de ruedas, y esto hace que puedasegya un nimero mayor de

superficies sin hundirse debido a su propio peso.

Fig. 44Cadena de transito

Fuente: http://www.megatareas.com/doc
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2) Neumaticos

Generalmente utilizada para terrenos firmes deg@ia sensiblemente plana,

presentan menor traccion en el suelo y una mayocidad de desplazamiento.

Fig. 45Neumaticos para maquinaria pesada

Fuente: http://www.todomecanica.com/

2.4.2 Tipos de maquinaria pesadd.as maquinas para movimiento de tierra se
caracterizan por ser, robustas y resistentes yesogeneral equipos autopropulsados
utilizados en construccion de: caminos, carreteiesocarriles, tuneles, aeropuertos,

obras hidraulicas, y edificaciones.

Estas maquinas reducen los ciclos de produccideceri una poderosa fuerza de
levante y despegue, y se caracterizan por teneontnol preciso a fin de maximizar la
productividad(GONZALES, 2012)

Tabla 1 Clasificacién de maquinaria pesada segun el trabajo

Por el trabajo
Movimiento de Equipo de Trabajos Mineria Otros
tierras pavimentos petroleros
Transcavador Moto Tiende tubos | Camionetas | Tractores
Tractores niveladoras (pipeclayers) | fuera de ruta| agricolas
Excavadoras Rodilloscompact Maquinaria | (grandes)
Cargadoras adores especifica | Arrastradores
Mototraillas Rodillos para mineria| de troncos
Retroexcavadoras neumaticos
Pavimentadoras

Fuente: http://www.construdata.com/BancoMedios
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Es importante clasificar la maquinaria segun sa tp tren de rodaje ya que de

dependera su rendimiento y adherencia a la sujgerfic

Tabla 2 Clasificacion de la maquinaria pesada segun eld#tren de rodaje

este

Por el tipo de tren de rodaje

A oruga A rueda Otros
Tractores. Cargadoras. Rodillo liso.
Excavadoras. Moto niveladoras. Rodillo compactador.

Tiende tubos.

Tractores para relleno sanitario
Tractores agricolas.
Pavimentadoras.

Arrastrador de tronco.

Camiones fuera de ruta.
Rodillos neumaticos.
Retroexcavadora-cargadora.
Arrastrador de tronco.
Pavimentadoras.

Rodillo compactador.

Rodillos pata de cabra.

Fuente: http://www.construdata.com/BancoMedios

Tractor o bulldozer

Un tractor es un vehiculo especial autopropulsad® $p usa para arrastrar o

empujar remolques, aperos u otra maquinaria o sapggadasEs un tipo

de topadora que se utiliza principalmente para elvimiento de tierras, de

excavacion y empuje de otras maquinas. Aunque hilar permite un

movimiento vertical de elevacion con esta maquira as posible cargar

materiales sobre camiones o tolvas, por lo queosimiento de tierras lo realiza

por arrastre.

Fig. 46Bulldozer

Fuente: http://www.todomecanica.com/
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b)

Moto niveladora

Es una maquina autopropulsada sobre ruedas, comojamajustable situada entre
los ejes delantero y trasero que corta, mueve iered¢é materiales con fines
generalmente de nivelacion, también conocida paad&". Se utiliza para

mezclar los terrenos.

Fig. 47Moto niveladora

Fuente: http://www.todomecanica.com/

Son maquinas de usos multiples usadas para daadmatonformar la pendiente

de un banco o de una cuneta.
Cargador frontal

Los cargadores son tractores equipados con un mrchexcavador montado
sobre brazos articulados. Estas maquinas estanadae especialmente para

trabajos ligeros de excavacion de materiales suapesviamente aflojados.

Fig. 48 Cargador frontal

Fuente: http:/ listado.mercadolibre.com.ec/maquinapisada
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d)

Bésicamente existen dos tipos de cargadores, diepelodde su tipo de traccion,
pudiendo ser de carriles y de llantas neuméticas.

Volquete

Se denomina volquete a un camién dotado de una tobn accionamiento
hidraulico.

Fig. 49Volquete

Fuente: http://quito.olx.com.ec/oferto-servicio-de-volqgagtino-gh-iid-70963076

Los volquetes pueden recorrer grandes distancassfgortando material, siendo
en movimiento de tierras. Dependiendo del tamafcapacidad de la tolva

podemos clasificarlos como volquetes de 6, 8, yn35

Rodillo neumético

Es un equipo pesado que sirve para la compactagograndes superficies, es
utilizado principalmente en la construccion de e@nas.

Fig. 50Rodillo neumatico

Fuente: http:/ listado.mercadolibre.com.ec/maquinapisada
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f)

El rodillo puede ser autopropulsado, o de tirondteen el segundo caso, jalado
por otra maquina que puede ser un tractor agricotmbre ruedas, un cargador,

etc.

Excavadoras

Se denomina pala excavadora a una maquina utiliead@onstruccion para
excavar, las excavadoras tienden a ser del tippesecavadora, las cuales son en
esencia un tractor que en su parte delanteralieagala cargadora y en la trasera
un brazo excavador, por lo cual excavan zanjastraavanzan. Esa disposicion
permite que la maquina se desplace por un termafayia no excavado, y permite

que el brazo tenga buena movilidad hacia los costad

Fig. 51Retroexcavadora

Fuente: http:/ listado.mercadolibre.com.ec/maquinaptsada

Las excavadoras mas potentes son las giratoria® sabkdas. Las maquinas
giratorias también se pueden desplazar sobre qrogado cual pueden aumentar
substancialmente su potencia, también se incremeuntaversatilidad para

desplazarse por terrenos abruptos.

La retroexcavadora, a diferencia de la excavadorstdl, incide sobre el terreno
excavando de arriba hacia abajo. Es utilizada patzajar el movimiento de

tierras a nivel inferior al plano de apoyo, o urc@auperior a éste. El chasis
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puede estar montado sobre cadenas o bien sobretieasn En este Ultimo caso

estan provistas de gatos hidraulicos para fijandguina al suelo.

Fig. 52Dimensiones y limites de una retroexcavadora

Fuente: http:/ listado.mercadolibre.com.ec/maquinaptsada

g) Camiodn cisterna o tanquero de agua

Utilizado en la construccion principalmente en edsktado de agua para la
complementacion en la preparacién del concretorgsdiipos de componentes
empleados en una obra, los camiones cisternas esalifatentes capacidades y

volumenes.

Dependiendo de la magnitud y tamafio del proyeetooyde con las utilidades de

la empresa esta maquinaria cobrara mayor impoganci

Fig. 53Camion cisterna

Fuente: http:/ listado.mercadolibre.com.ec/tanquero
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2.5 Mantenimientao

Son las acciones destinadas a arreglar dispositmesanios o eléctricos que
necesitareparar, asi como las acciones y rutinas necesque se realizan pe

mantener el vehiculen buen estado de funcionamiento y asi preveniblesdallas

2.5.1 Objetivo del mantenimiento. ElI mantenimiento es un proceso
comprobaciones y operaciones necesimediante la cual se asegura los vehiculos

el maximo de eficiencia, reduciendo el tiempo dmga para repararl

La estructura del mantenimiento de los vehiculostimae unzrelacion directa con <

categoria y con las condiciones en que estos prek&gervicic

Fig. 54 Descripcion grafica del mantenimiento

Tipos de

Mantenimiento

Fuente: http://ingenierademantenimiento.blogspot.com/p/maintiento_6394.htr

2.5.2 Gestion demantenimientc Se utilizapara describir el conjunto de técnica
la experiencia de la organizacion, planificaciéimeation y control eficientes de |

operaciones de los mism

En la teoria de la gestion de mantenimiento, lamizgcion tiene dos facetas esencie
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La primera se refiere a la creacion de las denatamiéineas de responsabilidad, que de
modo habitual se reflejan en los organigramas slehapresas que especifican quiénes
son los directivos de la empresa, desde el prasidessta el jefe de departamento,
especificando las funciones de cada uno. Estorelstéionado de forma muy estrecha
con la teoria de la empresa. La otra faceta edeseifiere a la creacion y desarrollo

de una plantilla de ejecutivos dotados de unacaldificacion.

La planificacion dentro de la gestion de mantenimae tiene tres aspectos
fundamentales. Uno consiste en la creacion deigasdibasicas generales en torno a la
produccion, ventas, compra de equipos, materiataatgrias primas, y la contabilidad.
También tiene que ver con la politica de precibanélisis de riesgos y otras cuestiones
estratégicas. El segundo aspecto fundamental tjgaever con la aplicacion de estas
politicas. El tercero esta relacionado con la ¢éeade pautas de trabajo uniformes en
todos los departamentos. La direccion se ocupa@&mci& de vigilar y guiar la empresa;
en este sentido se suele diferenciar entre altacaén, cuya naturaleza es
administrativa, y direccion operativa, que se ocsplare todo de la ejecucion de las

distintas estrategias.

El control se refiere a la utilizacion de registminformes para comparar lo logrado

con lo programado.

2.5.3 Tipos de mantenimiento

2.5.3.1 Mantenimiento predictivo.Este tipo de mantenimiento se basa en predecir el
fallo antes de que este se produzca. Se trata mEegoir adelantarse al fallo o al

momento en que el equipo o elemento deja de trabajsus condiciones Optimas.

Para conseguir esto se utilizan herramientas yid&srde monitores de parametros

fisicos.
Ventajas

. La intervencion en el equipo o cambio de un element

. Se obliga a dominar el proceso y a tener datosces.
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Desventajas

. La implantacion de un sistema de este tipo requiera inversion inicial
importante, los equipos y los analizadores de acibnes tienen un costo
elevado. De la misma manera se debe destinar nsora a realizar la lectura
periodica de datos.

. Se debe tener un personal que sea capaz de itdeldpsedatos.

2.5.3.2 Mantenimiento preventivo.Este tipo de mantenimiento se ejecuta
normalmente en un taller debidamente equipadmdtitenimiento se realiza una vez
transcurrido el periodo establecido o de trabajoseiculo, debiendo hacerse este tipo

de mantenimiento de acuerdo al tipo de utilizadértada vehiculo.

2.5.3.3 Mantenimiento correctivo. Debe ser realizado tan solo por talleres
debidamente equipados y con mano de obra califickxda servicios que han de
realizarse por este tipo de mantenimiento son plaraeion del motor y de todos los
conjuntos mecanicos que conforman el vehiculo tailmam consideracion la prioridad

de cada uno de estos.

2.6 Software en el proceso de control de mantenimit

2.6.1 Programa de mantenimientdSe trata de la descripcion detallada de lasisare
de mantenimiento preventivo asociadas a un equipéaduina, explicando las acciones,
plazos y recambios a utilizar; en general, hablandes tareas de limpieza,

comprobacion, ajuste, lubricacidn y sustituciorpzas.

Software de mantenimiento es la aplicacion inforcadtomercial, que facilita ejecutar

el plan de mantenimiento de una equipo, maquinarmuntos de activos de una

empresa, mediante la creacién, control y seguimielet las distintas tareas técnicas
previstas con el uso de un ordenador - computdadste tipo de programas suele
conocerse también como GMAO (Gestion de mantenbmiasistida por ordenador) y

GMAC en Latinoamérica (Gestién de mantenimientsti& por computadora).

2.6.2 Software de mantenimiento existente en el mercdsiv.la actualidad existen

diferentes tipos de software para el control datter@miento entre los principales son:
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. MP Software (Software de Mantenimiento Preventimaentario y Control de

herramientas).

. SMProg (software desarrollado en base al métodaévianiento Centrado en la

Confiabilidad (RCM por sus siglas en Inglés))

. SisMAC (Sistema de mantenimiento asistido por cdagbra)

. ManWinWin (Software para la Gestion de MantenindentGestion de Flotas

de Vehiculos)

Tabla 3 Comparacion entre software

TABLA COMPARATIVA ENTRE SOFTWARE DE MANTENIMIENTO

Plataforma

MP

SisMAC

SMProg

Administracion completa de activos y de mantenimiento

Programacion de 6rdenes de trabajo

Administracién Multi-usuario

Idiomas Inglés-Espafiol

Administracion Multi-sitios

Panel con facilitadores de acceso

Soporte técnico

Costo mono-usuario

Costo multiusuario

Promedio 5/5

Plwlw NGOG0

BN AR I R S Sl N B C AN I S N

PlW A PP OO

Fuente: Autores

2.6.3 Ventajas de un software de contrdla utilizaciéon y manejo de este software

permitira mejorar las actividades, seguridad degdad de los datos que se manejan

con el fin de obtener los mejores beneficios ta@to la institucion como en el

departamento de mantenimiento del parque automd@bmanejo de esta herramienta

implica ventajas tales como:

. Un mejor control del mantenimiento de los automegor vehiculos utilitarios.

. Servira de apoyo para la planificacién, organizacidireccién, control y

auditoria.

. Ayuda en la toma de decisiones de la instituci@hdepartamento de control.
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. Mejorar el flujo de la informacion.
. Facilitar las actividades con respecto al mantesmtoi de los equipos y
garantizara un menor numero de fallas, en los wp8smsi como mayor

disponibilidad para la ejecucién de tareas.

2.6.4 Eficacia del proceso. Debido a los altos costos en reparaciones de la
maquinaria y vehiculos, causados por la falta dplan de mantenimiento preventivo
lo que con lleva el mal funcionamiento de los awtwres, provocando excesivo
consumo de combustible contaminando asi el medmeate, provocando una pérdida
vertiginosa de la vida util de los componentestisee pérdidas de tiempo en los
trabajos, mayor costo de mano de obra, de operga@mantenimiento; e inactividad
de vehiculos; causando mas de un inconvenienteiemeaygu prestan y reciben los

servicios.

Por lo mencionado anteriormente se considera negcesaplementar un software
avanzado de mantenimiento para el control de Iddgcutos tanto livianos, como
utilitarios; asi como también al momento de premset algun problema, el usuario
ingrese al software y este le indique las posifdédas y seguidamente las soluciones
gue se pueden aplicar.
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CAPITULO 1l

3. ESTUDIO PRELIMINAR DEL PARQUE AUTOMOTOR

3.1 Tipos de vehiculos

En la actualidad en el Gobierno Autonomo Descenatdlh del canton Cevallos, existen
ocho vehiculos a gasolina, cuatro a diesel y csadquipos pesados, los cuales se

detallan a continuacion.

3.2 Caracteristicas de los vehiculos existentes.

Las caracteristicas son especificaciones que parrdiferenciar o establecer relaciones

entre vehiculos del mismo tipo, marca o que relizaa funcion determinada.

En las siguientes tablas se han listado los vebgditianos y pesados, asi también se

mencionan sus principales caracteristicas técyitiagas.
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Tabla 4 Caracteristicas de los vehiculos livianos

MARCA | TIPO |COLOR |ARO| MODELO N. MOTOR cc| N FOTOGRAFIA
FAB PLACA
Toyota |  Jeep | Plomo | 1996|  LAND IFZ0197616 | 4500 TMA-
CRUISER 174
Chevrolet 1 LUV D-MAX TEC
oDble - -
oooe | Plomo | 2007 o WA | c24sE31020087 | 2400 '
. TMA
Chevrolet Jeep Vino 1987 TROOPER 47D1330198 087
2400
Nissan Jeep Crema 1985 PATROL| - PEOGS i
2600
Ford Pick-up | Crema| 1988 F 150 OFTDF15Y2JCA4262000 PZ%';'
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. y H-1 TEA -
Hyundai | Ambulanci Blanco | 2004 , o 1L G4JS4034886 3000 o1
GRAN VA
Suzuqui Jeep Plomd  2012VITARA SZ 2.4 J24B1176858 2400 "o
L 5P TM 4X4
. LUV-DMAX2.4
Chevrolet| €3PIN@ | pioieadol 2012 LCDTM4X2 | C24SE31045131 | 2405 \MA-
doble OPTIMA 1304

Fuente: Autores
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Tabla 5 Caracteristicas de los vehiculos pesados

ANO

TIPO COLOR MODELO N. PLACA FOTOGRAFIA
MARCA FAB.
Hino Volqueta Amarillo 2007 GH1JGUD TMA- 959
Ford 600 Volqueta Azul 1970 F600 IEA-078|
Hino Recolector Amarillo 2007 GH1JGUD TMA- 26(
John Retroexcavadora Amarillo 1998 310 | -
Deere
Case Retroexcavadora Amarillg 199 580 K| -
Case Tractor de Orugas Amarillg 2001 1150 -
John Moto niveladora Amarillo 2009 670D | = -
Deere
Chevrolet Plataforma Amarillo 1982 KB21 TMA 145

Fuente: Autores
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3.2.1 Fallas comunes que presentan actualmerge. realiz6 una inspeccioén visual
en la cual se pudo constatar el estado actual aealoria de vehiculos; los cuales

presentan fallas asociativas debido al tipo deajoab

Esto es tanto para vehiculos livianos como pesadusquinaria pesada.

Tabla 6 Fallas comunes actuales en vehiculos livianos

Marca TIpO Falla

Toyota Jeep e  Zapatas desgastadas

« Desgaste del disco de freno

¢« Consumo de aceite

« Daifio en la caja de direccion

e Sistema de suspension en mal
estado

¢ Desgaste disco de embrague
« Desgaste pastillas y zapatas |de
Chevrolet .
Doble cabina fre.no., . -
e Friccion entre piezas mdviles por
falta de lubricacién

¢ Desgaste disco de embrague

¢ Deterioro de los engranes de |[la
transmision
« Holgura excesiva entre pistones|y
Jeep cilirldros . . 3
Chevrolet « Dafios en el sistema de direccion
e Consumo excesivo de aceite
¢ Alineacién y balanceo incorrectos
« Dafio en la suspensién |y
amortiguadores
¢ Deterioro de los engranes de |la
transmision
Nissan Patrol e Holgura excesiva entre pistones|y
cilindros
* Darfios en el sistema de direccion
¢ Consumo excesivo de aceite
¢ Alineacién y balanceo incorrectos
¢« Excesivo consumo de combustible
¢ Perdida de liquido de frenos
Ford Pick-up «  Filtraciones en la carroceria

¢ Desalineacion del eje posterior

«  Deterioro del motor de arranque

e Falla en el motor del limpia
parabrisas

48



 Desgaste pastillas y zapatas |de
Hyundai Ambulancia freno
yundal ¢ Ruidos las partes moviles falta de
lubricacion
¢ Descalibracion en el freno de mano
« Deterioro del sistema de encendido
« Desgaste disco de freno y pastillas
. ¢ Ruidos debido a la falta de
Suzuqui Jeep lubricacion.
e Sobrecalentamiento del motor.
« Desgaste disco de embrague
Chevrolet Cabina doble « Desgaste pastillas y zapatas |de
freno
¢ Pedal de embrague demasiado bajo

Fuente: Autores

En la tabla siguiente se representa los vehicaoksuales presentan un estado definido

de funcionamiento.

Tabla 7 Fallas comunes actuales en vehiculos pesados

Marca Tipo Falla

« Desgaste de neumaticos.

« Fugas de aceite en el eje de
ruedas.

« Desgaste de pines y bocines en
las articulaciones de las
ballestas

e Consumo excesivo de aceite de
motor

Hino Volqueta

« Dafo en la transmision

+ Dafio en el diferencial

* Sistema de encendido

Ford 600 Volqueta defectuoso

» Carroceria oxidada

» Neumaticos en mal estado

* Desajuste en el sistema de
direccion
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Hino

Recolector

Desgaste de neumaticos.
Fugas de aceite en el eje
ruedas

Desgaste de pines y bocines ¢
las articulaciones de las
ballestas

Consumo excesivo de aceite ¢
motor

Fugas en el sistema hidraulico

e

John Deere

Retroexcavadora

Desgaste de neumaticos.
Fugas de aceite en el eje de
ruedas.

Tren de potencia sin calibracid
Fallas en la turbina del
convertidor de par

Presion hidraulica baja
Desgaste del filo de cuchillas

Case

Retroexcavadora

Fugas de aceite hidraulico
Tren de potencia sin calibracid
Fallas en la turbina del
convertidor de par

Presién hidraulica baja

Case

Tractor de
Orugas

Tren de rodaje en mal estado
Presiones hidraulicas bajas
Exceso consumo de aceite en
motor

Oruga floja o rota

Falla en los mandos finales

el

John Deere

Moto niveladora

Fugas de aceite hidraulico
Falla en el sistema d
enfriamiento

Falla en la bomba hidraulica
Falla en el sistema de inyeccig

Chevrolet

Plataforma

Desgaste de neumaticos.
Fugas de aceite en el eje de
ruedas.

Ciguenal pandeado

Bomba de inyeccion des
calibrada

Fuente: Autores
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3.2.2

funcionamiento de cada automotor liviano, por I@ qle acuerdo a una evaluacién

mediante una inspeccion visual se clasificado afglaiente tabla.

Tabla 8 Estado actual de los vehiculos livianos

Estado actual de los vehiculos.Es necesario especificar el estado de

MARCA TIPO COLOR MODELO N DE ESTADO
PLACA
Toyota Jeep Plomo LAND CRUISER | TMA-174 Funciona
Chevrolet Funciona
. LUV D-MAX C/D
Doble cabina Plomo 4X2 T/IM TEC -039
Chevrolet Jeep Vino TROOPER TMA- 087 No
funciona
Nissan Jeep PATROL PEG -305| Funciona
Ford Pick-up Crema F 150 PEH -265 Funciona
Hyundai Ambulancia Blanco H-1 TEA- 716 Funciona
AMBULANCIA
GRAN VITARA )
Suzuqui Jeep Plomo SZ2.4L5PTM | TMA-1305 | Funciona
4X4
. LUV-DMAX2.4 L Funciona
Chevrolet Cabina doble Plateadg CD TM 4X2 TMA- 1304
OPTIMA

Fuente: Autores
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Los vehiculosDiesel de igual manera estan categorizados demtrta dabla que se

presenta a continuacion para indicar su estadalatzdiuncionamiento.

Tabla 9 Estado actual de los vehiculos pesados

MARCA TIPO COLOR MODELO N° DE ESTADO
PLACA

Hino Volqueta Amarillo GH1JGUD TMA- 959 Funciona
Funciona

Ford Volqueta Azul F600 IEA-078
Funciona

Hino Recolector Amatrillo GH1JGUD TMA- 260
John Deere  Retroexcavadora Amarillg 310 | @ - Funciona
Case Retroexcavadorp Amatrillg 580K | = e Funciona
Case Tractor de Orugas Amarillo 1150E | - Funciona
John Deere  Moto niveladora Amarillo 670D | @ - Funciona

Chevrolet Plataforma Amarillo KB21 TMA 145 No

funciona

Fuente: Autores
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3.2.3 Costos de mantenimientoSe refieren a los gastos que se producen al dar
mantenimiento a los vehiculos.(IPMASLAN, 2010)

Tabla 10Costo de mantenimiento de vehiculos livianos

VEHICULOS LIVIANOS

Marca Tipo Costo /Semestral ($) Costo/Mes ($)
Toyota Jeep
1911,77 637,26
Chevrolet _
Doble cabina 1511,77 504
Nissan Patrol 240 40
Ford Pick-up 1730 288.33
Hyundai Ambulancia 2059 87 343.31
Suzuqui Jeep 1711,77 570,6
Chevrolet Cabina doble 1243.86 207,31

Fuente: Autores
En este aspecto se debe tener en cuenta la fregueoc la que se realiza el
mantenimiento, ya sea por kilometraje o por homsetvicio; ademas si se trata de

inspeccion, ajuste o reemplazo de elementos.
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Existe un tiempo de inmovilidad al que se encuestig@to todo tipo de equipo o

maquinaria, este se considera como un lapso dediemuerto de trabajo.

Tabla 11 Costo de mantenimiento de vehiculos pesados

VEHICULOS PESADOS
Marca Tipo Costo /Semestral ($) Costos /Mes ($)
764.58 127.43
Hino Volqueta
240 40
Ford 600 Volqueta
1740 290
Hino Recolector
3131.52 521.92
John Deere Retroexcavadora
3700 616.66
Case Retroexcavadora
5051.2 841.86
Case Tractor de Orugas
5432.46 905.41
John Deere Moto niveladora

Fuente: Autores

3.2.4 Costos de reparaciéonSon todos a los que se refiere una correcadseg de
uno solo o varios elementos del vehiculo, origisager la irregular o falta de
mantenimiento. Entre estos costos se tomara entacu@radquisicion de repuestos,

adaptacion y acople de los mismos, asi como afgramide las partes ya corregidas.

Este costo esta directamente ligado a un tiempepacion, en el cual el vehiculo no
trabaja hasta no haber terminado su reparacioectgp.(IPMASLAN, 2010)
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3.2.5 Tiempos de operacionSe considera a los momentos determinados en los
que el vehiculo se encuentre realizando una acdénacuerdo a su funcidn

(transportacion de pasajeros, carga y descargaatieriad, excavar y remover suelos,

etc.)

Tabla 12 Tiempos de operacién de todos los vehiculos

MARCA TIPO MODELO T. Operacion | T. Operacion
h/semanales h/mensuales
Toyota Jeep LAND CRUISER 35 140
Chevrolet Doble cabina LUV D'M.I'f‘}),\; C/D 4x2 40 160
Nissan Jeep PATROL
Ford Pick-up F 150 12 48
Hyundai Ambulancia H-1 AMBULANCIA
. GRAN VITARA Sz 175.11
Suzuqui Jeep 2 4L 5P TM 4X4 43.77
. LUV-DMAX2.4 L CD
Chevrolet Cabina doble M 4X2 OPTIMA 40 160
Hino Volqueta GH1JGUD 40 160
Ford Volqueta 600 8 24
Hino Recolector GH1JGUD 40 160
John Deere Retroexcavadora 310 40 160
Case Retroexcavadora 580 K 37.82 151.28
Case Tractor de Orugas 1150 E 30.88 123.53
. 160
John Deere Moto niveladora 670 D 40

Fuente: Autores
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CAPITULO IV

4. IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE PARA EL PROCESO DE
REPARACION Y MANTENIMIENTO

4.1 Generalidades

4.1.1 Politicas de uso. De acuerdo con un criterio técnico el softwarbedser

administrado por el jefe del departamento de mamiento, sin embargo con las
politicas del Gobierno Autdnomo Descentralizado chton Cevallos, es que éste
programa de mantenimiento sea utilizado por el gefministrativo, debido a que es un
una herramienta informativa de todo el parqueraator, asi como personal existente

del cual esta a cargo.

4.1.2 Narracion descriptiva del softwareEl sistema SisSMAC usa como base de
datos Access o0 cualquier otro tipo de base de aptespermita utilizar conectividad
ODBC como son: SQL Server, Oracle, Informix, DBZ)LSBase, entre otras y su
lenguaje de programacion es Visual Basic, SisMA@niéta Sistema de

Mantenimiento Asistido por Computador.

4.1.2.1 Requerimientos del software.Para un funcionamiento correcto, SisMAC

necesita como minimo:

. Un computador Pentium Il (o su equivalente)
. Espacio de 16Mb en memoria RAM

. Sistema operativo Windows 95 o superior

4.1.3 Analisis de la problematicalLa dificultad al llevar a cabo el mantenimiento,
las 6rdenes de mantenimiento y el ingreso de dartss, se originaba en que no existia
una forma segura y exacta de poder llevar un regg control de las diferentes

unidades, equipos, elementos y personal de trabajee podia determinar el estado
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operacional que se encontraba la maquinaria ocwiehiPara lo que se recurrié a
implementar software facil de usar e interpre&rcual permita saber las condiciones

de uso de cada elemento de trabajo, ya sea velpiesdalo o0 maquinaria.

4.1.4 Analisis de requerimientos de datoSisMAC, contendra datos recogidos
mediante estudio preliminar del parque automotdr G&D del cantén Cevallos,

también brindara un ingreso y visualizacion deimgdbs, mantenimiento, personal y
controles de registros. Dando un mejor registréasriunciones de trabajo, llevando asi
mayor confianza al momento de realizar cada pera@mantenimiento o reparacion.

La implementacion del software se lo realizara ee@i la adquisicion de la licencia.

4.2 Presentacion del software

4.2.1 Ingreso al sistema.En esta primera ventana se muestra el nombnelyotd
del GAD del cantén Cevallos, asi como datos dersepademas antes de iniciar el
programa se requiere la peticion de usuario y clgw@ra ser confirmados. Si son

incorrectos o0 no son escritos el programa no s, (C&V Ingenieria Cia.Ltda)

Fig. 55Ventana de Inicio

Archive Ver Seguridad Ayuda
Sistema de Mantenimiento _f?";f[; A\
Asistido por Computador ey iy

C&V Ingenieria Cia. Ltda.

Ecuador (ﬁ_\
%

L

mwm:wingeTieria.mm

v

Qz{m} 2 2572200 / 9 9795837 / 9 8104420

support@sismac.net -—
sales{@cyvingenieria com -

Fuente: Software SisMAC
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4.2.2

Menu principal.

Es la ventana que presenta los mddulos que posee el

programa, tanto para realizar ingresos, modificaéimetros e informacion, visualizar

datos, reportes, crear informes, etc.

Fig. 56 Ventana menu principal

Fichas

e

t antenimienta

Inventariog

N

Compras

Py

Activos

Perzanal

[

Global

&

Graficos

L)

Documentos

Informes

i ... Super usuarg

Fuente: Software SisMAC

El sistema presenta en su ventana de entradapgaifos médulos que se especifican

en la tabla siguiente:

Tabla 13Modulos principales

Descripcion

Instalaciones (inventario técnico)

Fichas técnicas

LBR (Lista base de recambios)

Mantenimiento

Inventarios de materiales y repuestos

Compras (adquisiciones)

Activos fijos

T o 91| @143

Personal

Fuente: Software SisMAC
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Existen también mdédulos considerados utilitariesdoales facilitan el acceso a la

informacién de los bienes o activos.

Tabla 14 Mdédulos utilitarios

icono Descripcion
in Global (vista global de informacion)
&l Graficos (referencias graficas.)
Documentos (documentacion técnica)
Informes (reportes gerenciales)

Fuente: Software SisMAC

La seleccion de uno de los modulos principales traiesn submenu de iconos

secundarios que corresponden a los sub-médulasiglo:

Tabla 15 Sub-médulos

icono Descripcion
o Ingreso
] Parametros
Consulta

Fuente: Software SisMAC

La barra de acceso rapido estad siempre visibleaepalte superior derecha del

escritorio, esta barra posee cinco opciones pahespque a continuacion se describen.

Mostrar/Ocultar.- Esta opcidon permite al usuario mostrar u ocultrphntalla
principal de SisMAC.

Salir de SisMAC.- Cierra completamente el programa.

Mensajeria.- Esta opcion permite tener un servicio de mensajedtantanea (chat)
entre los diferentes usuario SiSMAC que en ese mtms® encuentren activos

Desplegar/Ocultar iconos.-Permite desplegar una barra en donde el usuaedepu
visualizar y navegar en los diferentes modulos.r(figura 56 etiqueta ventanas

activas).
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Mover.- Esta opcion le permite mover la barra de accegmadhacia otro lugar del

escritorio del computador.(C&V Ingenieria Cia.Ltda)

Fig. 57 Opciones de acceso rapido

Mostrar [ ocultar
ventana principal SlsMAC

Mover+e_ sy Cerrar SisMAC

e

Desplegar|
ocultar iconos

% | Mensajeria

P
Al
]
L4
@

Ventanas activas -L:

SR SEETNE

F

Fuente: Software SisMAC

4.3 Modulos de SisMAC
4.3.1 Modulo instalacionesEl primer paso a dar para poder trabajar con SisMAC

codificar e inventariar las instalaciones, equipdienes de la institucion, que requieren

de control para su mantenimiento.

Tabla 16 Descripcién de los niveles jerarquicos

Nivel Nombr_e_ Descripcién
predefinido

1 Localizaciones Parque automotor, planta faenaa,dplanta de
agua potable, repartos, frentes de trabajo.

2 Areas de procesd  Vehiculos livianos, vehiculossages, obras
publicas, centros de produccion.

3 Sistemas Vehiculo, maquinaria, maguina.

4 Equipos Motor de combustién interna, caja de d¢asnb
vehiculo como tal.

5 Componentes Partes de un equipo.

6 Elementos Partes de un componente.

Fuente: Software SisMAC
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4.3.1.1 Pardmetros de instalaciones Antes del ingreso de las instalaciones
codificadas e inventariadas de la institucion, eleedconfigurar los parametros con los
cuales va a trabajar el médulo de inventarios,ge$ donde se declaramos las siglas a

ser utilizadas y se crean los vinculos con otroduius.

Para ingresar a la ventana de parametros instakieen la ventana principal del
programa se debe dar un clic en el médulo de axstaies y luego un clic en el icono

de parametros instalaciones, como se muestrasiguii@nte figura.

Fig. 58Instalaciones

Archiva Ver Seguridad Ayuda

I Super usuario

= = " A 7
é —3‘;9/ | \,. N |
: = TP
Linctalnei Fichas
SMM12000] Instalaciones - Para’metros"_‘““““—" = ==
] =lk
! e - >
T
l LER kM antenimienta
S b
| Iventarios Compras
| 2
[_— =
E=2
| Activos FPersonal faricy b
u
|
R | &), | G . @ 1
I Global Graficos Drocurientos Informes |

Fuente: Software SisMAC

Seleccionando el icono correspondiente a Instalasio- Parametros aparecera la
ventana, en la cual se puede apreciar un listadtosigparametros fijados para la

institucion.

Fig. 59Ventana de Inventario técnico — parametros

il [SM12000] Inventario técnico - Pardmetros

Miveles jerarquicos

b
CODIGO DESCRIPCION 2 s
Miveles de clasificacian

1 Localizaciones Clazificacian Instalaciones 3
2 Areas de proceso Tipo Localizaciones
3 Sistemnas Clase Localizaciones
2 Equipas Tipo Areaz de proceso
5 C : Claze Areaz de proceso

AMpanenies Farmnilias de Sisternas b
E Elementos

Fuente: Software SisMAC
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T

| ¥l [SM12003] Estructura de codigo

Niveles jerarquicos

En la ilustracién se aprecia el orden jerarquicdademodulos existentes en
sistema.

Fig. 60 Arbol descriptivo de niveles jerarquicos

EQUIFCS COMPOMNENTES ELEMENTOS
Nive/4 Kivel 5 Nivel 3

EUQUIFUS
Nive|4

FOUIPDS
AREAS DEPROCES ] Nivel4

—
LOCALZACIONES
Nivell : EQUIFCS

Nive/4

EQUIFCS
Nivel4

Fuente: Software SisMAC

Estructura de cédigc
Se seleccionda estructura del codigo a utilizar para las irst@ines que va
mantener; para acceder a esta opcion tiene gae @stla opcion de nivel

jerarquicos y dar un clic en «cono de estructura de codigbluego de lo cual se

presentara la siguiententana.

Fig. 61 Estructura de cddigo

Nivel [ 1 I D T | 4 5 6

el EHE [ JJJJFFFJJFF

Actualizar codigos en inventario kechico

Fuente: Software SisMAC
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Para seleccionar adecuadamente la estructura diécacidn en la tabla siguiente se

detallan los parametros a tomar en cuenta

Tabla 17 Nomenclatura utilizada para la estructura de coalifon

item Descripcion

192

F | Es cuando se desea que los cédigos de famikasiggtmas y equipos) qu
son declarados previamente formen parte del codigo

T | Es cuando se desea que los codigos de tiposddkzhciones, area de
procesos, sistemas y equipos) que son declaradosimente formen parte
del codigo.

# | Es cuando se desea asignarle una parte nuraédédigo que puede ser
usado como un contador.

A | Es cuando se desea asignarle una parte alfarcaradrcodigo.

L | Es cuando se desea asignarle una parte litecaldigo.

Fuente: Software SisMAC

Tipos de Localizaciones (Nivel 1)

En esta ventana se define los codigos de los tipdscalizaciones, es importante
poder obtener reportes totales, o agrupados pmidact o individuales, etc., por

lo cual se deben crear estos cédigos de localizacio

Tabla 18Informacion a ingresar para tipos de localizaciones

item Descripcién

Cadigo Es el cédigo del tipo de localizaciones.

Descripcion| Es la descripcion larga sobre el codigo de tipdodalizaciones
ingresado.

Logotipo Opcionalmente se puede ingresar un icarergpresente al tipo
de localizacion. Para hacerlo debe dar doble dlieleespacic
designado para el logo.

Fuente: Software SisMAC
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Acotaciones adicionales: Estos cadigos de tipokcizaciones son los que se

representan a la opci¢ti  en la estructura de cdmiglocalizaciones

Fig. 62Tipos de localizaciones

@ [5M12000] Inventario técnico - Parametros

ITipo Localizaciones - l

CODIGO DESCRIPCION
Energia eléctrica
Talleres

Obras civiles v viaz
Flanta de produccion
Transportes
Mizelaneos

o= m

Cadigo|E
DESCliDCiénlEnergia eléctrica e

EIRED

Fuente: Software SisMAC

"Tipo Localizaciones

4.3.1.2 Ingreso Instalaciones.El ingreso de inventario técnico es, editar, ingres
eliminar, mover, copiar yo ubicar informacion; aralguiera de los niveles jerarquicos
existentes (Localizaciones, areas de proceso,sste equipos, componentes Yy
elementos). El proceso de ingreso a esta opciotardo un clic en el médulo de

instalaciones y luego un clic en el icono ingréab¢omo muestra la siguiente figura:

Fig. 63Ingreso instalaciones

i sismAC
Archiva Ver Seguridad Ayuda

Iisbalzmiomn, Fichas
‘SM11000] Instalaciones - Ingresol
& &
LER b antenimienta
N
THhe K
Inventarioz Compras
&
Achivos Perzonal
of
|
TR e, | o]
Global Gréficos | Documentos|  Informes -
Super usuario

Fuente: Software SisMAC
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a) Principales opciones de ingreso de inventario téao
Esta opcion nos permite visualizar las instalaesomgregadas al sistema

Fig. 64Ventana inventario técnico — ingreso

el e
Ooerativos Mo operativos |
I 'l ﬂ "‘l Localizaciones |

Descripoion

PAROUE AUTOMOTOR
FLANTAFAENADORADECUYES

PLAMTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE

Fuente: Software SisMAC

Una vez configurado SisMAC en instalaciones — patérs el programa esta listo
para recibir informacion, en la figura 64 se obadevventana de instalaciones —

ingreso la misma que se presenta luego clicar sliceno correspondiente.
b) Ingreso de localizaciones (Nivel 1)

El nivel de localizacion es el mayor de todos yusa para declarar todas las
instalaciones que posee el GAD del canton Cevalldambién puede ser usado

como nivel de agrupacion (Parque automotriz dedgtucion).

Fig. 65Ingreso de una localizacion

el

Fuente: Software SisMAC
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Si se desea agregar una localizacion, se da uerckt icono nuevel luego de lo
cual se desplegara la siguiente ventana:

Fig. 66 Datos generales para localizaciones

Codigo P4 Apa o L

DBSCIiDC-|PﬁHE!LIE AUTOMOTOR

Tipol_ Elasel_ Clasit Instalaciclnes| ﬂ

Fuente: Software SisMAC

Es necesario agregar informacion adicional cuanéstas instalaciones similares
pero en diferentes ubicaciones, esto para evitaivecpciones por lo que es
necesario para cada bien , activo o elemento mhstitucion. Esta informacion se

ha clasificado como datos generales, adicionatgograficos o de localizacion.
Estos pueden ser direccion del sistema o equipéfot® del responsable del
vehiculo o chofer a cargo de su conduccién y tamb&pueden incluir datos de

posicionamiento global o ubicacién geogréfica talmwo latitud .

Fig. 67 Datos adicionales para localizaciones

Datos generales  Datos adicionales ‘ Datos geogrdficas

Dreceidn “'“-W 24 de Mayo frente al parque centre
Teléfono 132672148

Fuente: Software SisMAC

66



En caso de ser necesario se agregaran datos geogyrésto con el fin de facilitar

la ubicacion .

Fig. 68 Datos geograficos para localizaciones

@ [SM11000] Inventario técnico - Ingreso o | B e |

Opciones  Histérico
Operativios Ho operativos
EEmEEE I

Localizacion

Datas generales] Datos adicionales  Datos geoaraficos ]

Paiz [ Estado/Provincia | Cuidad/Cantdn | Localidad/Faranuia
ECLIADOR [ TUNGLRAHUA \ CEVALLDS | CEVALLOS

Latitud |1 | Cantacto|
Longitud \D
Altura [m) \D

|

|

[ Direccidn JAV. 24 de Mayo frente al parque central
|

| Datos de Contacto
|

v|@|

Fuente: Software SisMAC

Los datos informaticos obligatorios para crear agalizacion se detallan en la

tabla siguiente, y se aplican a los seis nivel€sgaicos existentes.

Tabla 19 Descripcién de campos llenados en localizaciones

ftem Descripcion

U

Tipo El tipo es lo primero a ingresar y se lo hposicionandosg
en el casillero “Tipo” y digitando la tecla de @ion “F27;
el programa presentara la ventana en donde s@estp

cbdigo de tipo de localizacién previamente ingiesa

Clase La clase se selecciona de la misma ventana.
... |Es donde se ingresa el nombre de nuestra Nueva
Descripcion: .
Localizacion.

El programa asigna de manera automética un narpero,
este puede ser editado, se debe tener cuidado epetir el
namero (el programa controla automaticamente ldicidad
de cbdigos y alerta al usuario cuando esto haidojrr

El cddigo es asignado por el programa de acuerda |a
Cadigo: estructura de cddigo declarado para este nivell emddulo
de parametros inventarios.

Se puede vincular a la localizacién (Nivel 1) selecada cor

los “n” niveles jerarquicos adicionales que se m@ea
previamente.

Clasificacion
Instalaciones

Fuente: Software SisMAC
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c) Ingreso de areas de proceso (Nivel 2).

Para este caso se consideran las areas de pradgsargue automotor del GAD

Cevallos, como se muestra en la figura siguiente.

Fig. 69Areas de proceso

En el nivel de area de proceso es donde se dedgtokralizaciones previamente

ingresadas, esta opcion es utilizada para comd d&eagrupacion (vehiculos

Cadigo D ezcripcian

WL VEHICULOS LIVIANDS
WP VEHICULOS PESADOS

dF OBRAS PUBLICAS

Fuente: Software SisMAC

livianos, vehiculos pesados, equipo caminero codasopublicas, etc.).

Los datos generales son esencideaformacion existente acerca de cada activo

a mantener, sus equipos — componentes — elemestes;uadro esta presente en

los 6 niveles jerarquicos.(C&V Ingenieria Cia.Ltda)

Fig. 70Datos generales para &reas de proceso

Biof 194
it

'M!a-‘.rwui frarot pebcioniden | fiakon geogibons |
Codge] FAML 1R ™
DessspenelVEHITLLE LIVIHDS.
Tool G| e =
D ezt =l -
kot % Mg % Paind | o
rs e e [ *

Fuente: Software SisMAC
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Es necesario ingresar informacion en éste campndouaxista una persona a

cargo de esta area, este campo esta presentesaislosveles jerarquicos.

Fig. 71 Datos adicionales para areas de proceso

e )
@ [5M11000] Inventario técnico - Ingreso =
Opciones  Histérico  Equipos

]
Fuente: Software SisMAC

d) Ingreso de sistemas (Nivel 3)

La definicion de sistema: es un conjunto de equifroecanicos, eléctricos,
electrénicos, civiles, etc.) que cumplen una fundiéansportar, bombear, generar

electricidad, etc.), y representa el desglose dednea de proceso.

Fig. 72Sistemas

Codgo | Descrpcion

101 CHEVROLET ALY DM 2 4L OPTIMA DOBLE CABINA/2012/PLOMO/N. MO
102 CHEYROLET GRAND VITARA 52 2 4L JEER/2012/PLOMOM. MOTOR J24B1
103 CHEYROLET ALY D-ax 2 4L DOBLE CABINA/2007/PLOMO/N. MOTOR C24
104 HYUNDAIH-T AMBULANCIA/2004/BLENCOM. MOTOR G4J54034886/ PLAC
]
]
]

05 TOYOTA/LAND CRUISER JEER/1396/PLOMOM. MOTOR IFZ0137616/PLACE
0k CHEVROLET/TROORER JEER/T387/AINO/N. MOTOR 42071330136/PLACA T

17 NI35AN/PATROL/PLACA PEG-305

Fuente: Software SisMAC
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Para este campo si es necesario agregar datobri&ffpues suele existir varios
modelos los cuales pueden confudirse si no se lieivdiormacion actualizada.

Fig. 73Datos del fabricante para sistemas

Distog genersian ) 0tes: ek nbricanie | Daton adicionaien | Datos de detivo | Buston progpicns

Deescrpcsin CHEVRALE T ALY D-Ma 2 &L 0FTIMA DOBLE CABINARER 2FLOMOM, 10T L
Muveal CHEVROLET ) mafamE
- B

Miaxdela 1P TIMeA DOBLE CABINA Fia Serie]

Fuente: Software SisMAC

Esta informacién se permite controlar el estadardbien, asi como su tiempo de

vida util.

Fig. 74Datos de activo para sistemas

{7 [SM11000] Inventario técnico - Ingreso | 3

Opciones  Historico  Equipos

Ooerativos o operativas I

[BlEl =1 ¥ <] >

[Datoz generalesi Diatoz del fabricantel Datos adicionales | Datas geograficos !

ACTVOFND: ™ No © Si C Patede.. |
Codigo i Descripcién I

Costo compra I Fecha compral Yida Ol [meses]l
Costa actual I Fecha (C. actual] ] Yida transcurida [meses) I

Estadn:  Nuevo (" Usado

/|9

Fuente: Software SisMAC
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f)

g)

Ingreso de equipos (Nivel 4).

Los equipos son los que componen un sistema, etgieas familias de equipos
como son los equipos eléctricos (motores, disyestorseccionadores,
transformadores), mecanicos (reductores, bombagpresores), etc.

Ingreso de componentes (Nivel 5).

Luego que se ha ingresado el listado de equipoandsistema se procede a
desglosar cada equipo en sus respectivos compsnente

Ingreso de elementos (Nivel 6).

Una vez que se ha desglosado cada equipo en contpsnse puede desglosar

cada componente en elementos.

4.3.1.3 Consultas de instalacionesCada campo de informacion ingresada en cada

uno de los niveles jerarquicos se convierte en iliro fpara realizar busquedas,

consultas y reportes.

Fig. 75Inventario técnico - consultas

& = = = - =
£ [SM13000] Inventario técrico - Consults . =5
- e — —
- Datos a buszcar- i
: - Est. Migr %15 | | Mivel|1: Localizaci - "-‘1
Generales | De_fabncante! Adicionales —‘-_-S—‘-*Jg—rw-»-] l i i1 Locahzacmnes -‘1 B
i __ T o | Localizaciones =
Todos Mivel 2/3/4/5/6 e
- JBCCIONES
Cédigo! 3 Sistemas
5 [ Noops 4: Equipos
— 5 Componentes il
Dieseripcidn| Dpa"Sc.! £: Elementos i |
- Nivel 1/2/3/4/5 =
| Familia Tipo| Clase] Subllse] || cdaF] Cd At | |
T — — STy —
CCst =||ryrCreEriry ‘ Cadip | ‘ I
“Datos encontrados =
ltems: 3 _+_1
Cod loc | Desc.loc | Tipo | Descripcian de Tipo | Elasel [
PA PARGUE AUTOMOTOR == MO DEFINIDO- 0 -
PF | PLANTA FAENADORA DE CUYES ~ -NO DEFINIDO- o
AP PLAMTA DE TRATAMIENTO DE AGLUA POTAE - | -NO DEFINIDO- 0
»
~| %[ ¥
- =]

Fuente: Software SisMAC
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4.3.2 Modulo de fichas técnicas.En el GAD del canton Cevallos, cuando se
adquiera un nuevo equipo luego de codificarlo Impro que debe hacer es registrar las
caracteristicas técnicas mas relevantes que coastinplaca, manuales o en cualquier

informacion adicional, provista por el fabricantpar el vendedor.

Al tener esta informacion ingresada al sistemarmético se obtiene los siguientes

beneficios:
. Toda persona que posea un terminal de red tiems@ecesta informacion
. No existe deterioro fisico.

. Toma muy poco tiempo encontrar las caracterist&ascas.

. Es cuestion de segundos encontrar un grupo deagie cumplan con ciertas

caracteristicas técnicas.

4.3.2.1 Parametros de fichasLo primero que debe hacer para poder trabajar ton e
modulo de fichas es crear o disefar las fichagrg pllo requiere llenar todas las tablas
de definiciones de fichas.

A continuacion se presenta una lista de todasldag necesarias:

. Tabla de definiciones de magnitudes.
. Tabla de definiciones de unidades.
. Tabla de definiciones de caracteristicas.

. Tabla de definiciones de texto validado.

Para ingresar a la ventana de fichas técnicasanmmros, se da clic en la ventana
principal del programa debe dar un clic en el modié¢ fichas y luego un clic en el

icono de pardmetros, como se muestra en la siguiient(76).

Una ficha técnica es un documento en forma de sargae contiene la descripcion de
las caracteristicas de un objeto, material, proogsmgrama de manera detallada. Los
contenidos varian dependiendo del producto, serei@ntidad descrita, pero en general

suele contener datos especificos como el noml&gteaisticas fisicas, el modo de uso
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o elaboracion, propiedades distintivas y espedificees técnicas del vehiculo o

maquinaria.

Fig. 76 ParAmetros de fichas técnicas

i SisMAC

§E —-

Archive Ver Seguridad

Ayuda

LN |

%)
Inztalaciones Fichaz
STk |[SM210CIU] Fichas técnicas - Ingreso
iy
LER d antenimiento
LN
RS [?
|rventarios Compraz
Activos Perzonal
o
|
k| & | &) |
Global Graficoz | Documentog|  Informes

Super usuario

Fuente: Software SisMAC

4.3.2.2 Asignacion de fichas a sistemas, equipos, compesgnilementos Luego

gue se ha disefiado las fichas, el siguiente pagoeetas mismas sean asignadas a los

diferentes sistemas, equipos, componentes y eles)daego de lo cual se procede a

ingresar los valores de cada uno.

Fig. 77 Ventana de fichas técnicas — Ingreso

@ [SMI0002] Miveles jerarquicos

(). i S |

Seleccion de Sistema ... Elemento

[T 2]3] 45|l |

&

F_'ﬁ-‘-. PAROUE AJTOMOTOR
=8 WVEHICULOS LIVIANOS

w107 MISSAM/PATROL/PLACA PEG-305
~%P  WEHICULOS PESADOS
- 0P OBRAS PUBLICAS

4| 1

|

Masztrar todos los tems de niveles posteriores

1001 CHEVROLETALUY D-ai 2.4L OPTIMA DOBLE CABINA/2012/PLOMO/M. MOTOR
102 CHEVROLET/GRAND WITARA SZ 2.4L JEEP/2012/PLOMO/MN, MOTOR J24B11768!
103 CHEVROLET/LUY D& 2.4 DOBLE CABINA/2007/PLOMO/MN, MOTOR C245E3 -
- 104 HYUNDAIH-1 AMBULANCLA/2004/BLANCOMN. MOTOR G4JS4034886/ PLACA TE,
- 105 TOYDTA/LAND CRUISER JEEP/1936/PLOMO/M. MOTOR IFZ01 97616/PLACA Thix
106 CHEVROLET/TROOPER JEEPA987AMO/MN. MOTOR 42013301 98/PLACA THA-D

s

r

| v[el

Fuente: Software SisMAC
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Para empezar el proceso de asignacion se debecaatedddulo de fichas y luego dar
un clic en la opcion ingreso fichas, el primer pasgroceso de asignacion de fichas es
ubicarse en el sistema, equipo, componente o etenarcual se va asignar la ficha,

esto se lo realiza dando un clic en el icono saleac item.

Una vez que se ha posicionado en el sistema, equ@uponente o elemento se
procede a la asignacion de la ficha dando un aoliel écono nuevo.

Fig. 78 Seleccién del item a vincular una ficha técnica.

e — : -
= i b T ==

i]
Opciones
PaAL-101

CHEVROLET ALY D-MAX 2 4L OPTIMA DOBLE CABINA/Z0T2/PLOMOM, MO,
F2AGE 271 NART 21 01 ACA This.1204

AN [~ Pendiente

Fuente: Software SisMAC

Cuando se haya seleccionado el sistema o elemaémimal se desea enlazar la ficha

técnica se observa la siguientatana.

Fig. 79Seleccidén de la ficha técnica a vincular

Equipo caminero

rotor de combiustidn

Tormo

Tranzporte v aplicacidn de zacos
Fehiculo

Fuente: Software SisMAC

En esta ventana se presenta un banco de fich@sag@reviamente disefladas y este
caso es el banco de fichas vehiculares, de estw lsndebe realizar la seleccion de
todas las fichas que requiere el sistema, eqaipoponente y elemento, en el cual se

encuentra posicionado.
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Luego de lo cual se escapa de la ventana de sialegcbisMAC presenta la ventana de
la fig. 80 en la misma que se ingreso los datos.

Fig. 80Ficha técnica programada para vehiculos

ESPECIFICACIONES DEL YEHIiCULOD
Placa N*® |THA 1305 ‘
Marea  [CHEVROLET |
Modelo [GRAND VITARA SZ |
Clase de vehiculo |,]EEP ‘
Tipo de vehiculo |.]EEP ‘
N® de motor (12481176858 |
N* de chasis  [BLDCK7372C0141379 |
Ao de Fabricacion |2|]12 ‘
Color 1 |PLI]HD
Color 2 |PL|]HD
Pais de origen |E[:I_IADI]FI
Cilindraje, cm® |24I]I]

Fuente: Software SisMAC

4.3.2.3 Consultas de fichasLa opcidon de consultas del modulo de fichasitésnes
una de las herramientas mas poderosas, cuandceaa dieterminar en qué parte de la
planta se encuentra un sistema, equipo, componergéemento de determinadas

caracteristicas.

Cuando empresa adquiere un bien o equipo se dgisérae las caracteristicas técnicas

gue poseen en el manual, placa o cualquier otrordento.
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Para acceder a esta opcion se da un clic el maufechas técnicas y luego otro clic
en el icono consultas fichas técnicas.

Fig. 81Consulta de fichas

£ SisMAC =

Archivo Ver Seguridad Ayuda
= = i
B SN

Instalaciones ‘ Fichaz

}@

¥k [5M22000] Fichas técnicas - Cosult
Tl g =1 3
ES ]

LER b artenimiento
A ’En

Inventarios Compras

&

Activos Personal

NEE 3

Graficoz | Documentoz|  Informes

L]

{

[y =

Global

Super usuario

Fuente: Software SisMAC
Luego de lo cual el sistema presenta la siguiest¢awna y se debe seleccionar la opcion
familia y sistema:

Fig. 82Seleccion de familia y equipos

£ [5M23000] 5isMAC: Fichas técnicas - Consulta X
Datos a buscar
|Mj|5istemas ﬂ Est. Miar. #LS :: %;i?;a 5
[~ Moasignados | Datos
[ En | [~ Pendientes [~ Mostrar Datos

Equipo caminero

Motor de combustion

Tormo

Transporte y aplicacion de sacos

Datos encontrados

Items : 11 ﬂ
Cddigo Descripoidn -
PAAL-101 CHEVROLET /LU D-Max 2 4L OFTIM& DOBLE CAEINE
PAAL-102 CHEVYROLET/GRAMD WITARA S2 2. 4L JEEP/201 2/PLLC
PAAL-105 TOYOTA/LAMD CRUISER JEEP/A1996/PLOMO/N, MOT
PAAP-201 HIMNO/GH WOLOUETA /2007 AAMARILLOM, MOTOR JOE
PAAL-103 CHEWROLET /LY D-mMAx 2. 4L DOBLE CABINA/2007 /P
PAAL-104 HYUMDA AH-T AMBULAMCIA/2004/BLANCO /M. MOTOF
PANL-106 CHEVROLET/TROOPER JEEPA1987A/IMNO/M. MOTOR
PAAP-202 HIMNO/GH RECOLECTOR /2007 /4MARILLO/M. MOTOR
PAAP-2003 FORDAF 600 VOLOUE TAMAZIL/PLACS |EA-O7S j
B[8[E Bl e P

Fuente: Software SisMAC
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4.3.3 Modulo de lista basica de recambios (LBRara el manejo efectivo de una
bodega es necesario contar con una herramientaniaica que ligue los repuestos y
materiales con cada uno de sus equipos, posebezstimienta y es el modulo de Lista
Basica de Recambios (LBR) los objetivos de esteutodgbn:

. La opcién de LBR tiene como objetivo vincular leespuestos (rodamientos,
sellos, etc.), materiales (aceite, liquidos pam#s, sueldas, etc.) y herramientas
(destornilladores, llaves hexagonales, etc.), egtan registrados, inventariados
y codificados en bodega con cada uno de los egugmnponentes y elementos

de la empresa.
. Crear un vinculo bodega - equipos de planta.

. Poder consultar existencias de los materiales yesgps por equipo para poder
planificar los trabajos de mantenimiento o lasifas compras en funcion de la

demanda futura y de la existencia actual.

4.3.4 Mantenimiento. Este es el médulo mas importante y mas complegoa
trabajar en este modulo previamente se ha creabanelo de familias, tipo, clase y
subclase de equipos (Inventario técnicgparametros), también se debe tener el
inventario de las instalaciones a mantener hastiavel de equipos (Inventario técnieo

Ingreso), estos son requisitos minimos para taalean el modulo de mantenimiento.

Fig. 83Modulo de mantenimiento

-
i SisMAC — — W — L&I
Archive Ver Seguridad Ayuda
=

i

Instalaciones

=.. 3
5 B
LER I antenimienta

I!IA[SI\-'MIGGG] Mantenimie.r;to - Ingreso|

|nventarios Compras

&

Activos Personal

SAENEE

Global Graficos | Documentos|  Informes < ‘
Super usuario

e

Fuente: Software SisMAC
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4.3.4.1 Pardmetros mantenimientoEl primer paso a debe dar en el modulo de
mantenimiento, es ingresar los parametros paraguoaf el modulo a sus necesidades.
Para lo cual en la ventana principal debe dar gnecl el médulo de mantenimiento y

luego dar un clic en la opcion parametros.

Fig. 84 Seleccion de Mantenimiento — parametros

Archive Ver Seguridad Ayuda

N
—— - by
_ HINS
Instalaciones Fichaz -
IR
LEFR b antenimiento
|[SM4ZUUG] Mantenimiento - Pardametros,
] @mﬂ \sj}
Inventarios Compraz
Activos Personal

Glabal

r |
w | D)

Graficos | Documentos

Infarmes

@

Super usuario

Fuente: Software SisMAC

A continuacion se presenta una lista con todofiénss que deben ser configurados:

. Tipos de mantenimiento.
. Tipos de tareas
. Tareas generales
. Formatos de tareas
. Modos de operacién
- Frecuencias comunes
. Tipos de estado de operacion
. Especialistas
. Fichas de parametros
. Tipos de rutinas

. Rutinas
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- Formatos de rutina
. Tipos de orden de trabajo.
- Tipos especificos.
. Motivos de parada
- Motivos especificos
. Motivos de falla
. Tipos de falla
. Motivos de retraso
. Motivos de trabajo
- Motivos especificos
. Tipos de justificacion (horas hombre)
. Tipos de horas extras

. Documentos de mantenimiento

Esta ventana nos permite agregar variables paitajee cuando se ingrese la

informacioén de los sistemas.

Fig. 85 Mantenimiento- parametros

#%l [SM42000] Mantenimiento - Parametros

Tipos de mantenimiento

CODIGO DESCRIPCION T os de mankenimiento
Tipos de tareas

X
|

L”b”cac_":'” Tareas generales |
Inspecciones Prev. Formatos de Tareas
Ingpecciones Pred Modos de operacian

Frecuencias comunes
Tipos de Estada de operacidr
E specialistas b

Trabajos Prev.
Reemplazos
Reparaciones

m|3a|—| | =

\

Fuente: Software SisMAC

a) Tipos de mantenimiento
Tipos de mantenimiento son cddigos de familiasadeas de mantenimiento, que

permiten clasificar o agrupar tareas de mantenitmien
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b)

Ademas estos codigos son la base para poder aeabpancos de tareas de
mantenimiento para cada familia, tipo, clase y Egacde equipos.

Fig. 86 Tipos de mantenimiento

] [SM42000] Mantenimiento - Parametnos

|Tipos de mantenimiento j

CODIGO DESCRIPCION
Lubricacidn
Inzpecciones Prew.
|Ihzpecciones Pred
Trabajos Prev.
Feemplazos
Feparaciones

m|m| 3| m| =

IR
Cadign l,f.-.__

Descripoion || hricacitn

Fuente: Software SisMAC

Cuando se requiera ingrese informacion se debdicadpara que ingrese dentro

de una categoria del mantenimiento a ingresar.

Tabla 20Informacion a ingresar para la configuracién deo$ige mantenimiento

ITEM
cODIGO Es el cadigo del tipo de mantenimiento a ingresar
- Es una descripcion larga del tipo de mantenimiento
DESCRIPCION ingresar

Fuente: Software SisMAC

Tipos de tareas.

Uno de los campos obligatorios, al momento de sB&jraina nueva tarea de

mantenimiento es el de tipo de tarea.

Lo primero que se hace es seleccionar para quédgpmantenimiento se va a
crear el banco de tipos de tareas, una vez quaysedeleccionado el sistema en
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el cual se va a trabajar o designar las distirgeEsas de mantenimiento como se
aprecia en la siguiente figura.

Fig. 87 Tipos de tareas

r =

7] [SM42000] Mantenimiento - Parametros E
|.-5. Lubricacian j Tipos de tareas j

coDiGo DESCRIPCION

8L Aplicacion de aceite

BFA Arreglo de fugas de aceite.

AP Aplicacion periddica de aceite

APG Aplicacidn periddica de graza

CaC Cambio de aceite

CDA, Carmbio de drenador autamatica

CFL Carbio de Filtro

I Inzpeccion vizual de cafierias de lubricacion.

LDna Limpieza de drenador automatico

LFL Limpieza de filtro v/o depurador

FUR Furgas

RDA R evizion de drenador automatico -
EIEIR-]

Siglas |sac
Descripeion |Aplicacidn de aceite

Fuente: Software SisMAC

Tabla 21 Informacién a ingresar para la configuracién dedide tareas

ITEM
CODIGO Es el cédigo del tipo de tarea a ingresar
DESCRIPCION Es una descripcién larga del tipo de tarea a imgres

Fuente: Software SisMAC

Tareas generales (Banco de tareas).

En esta opcidn se crea el banco de tareas que asigitadas a para cada: tipo,

clase y subclase de equipo existente en el sistema.

Las tareas asignadas a cada vehiculo o maquireaiéia dadas de acuerdo con el

manual de mantenimiento que se ha realizado pdeadioparque automotor de la
municipalidad.
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Estas tareas deberan ser cumplidas segun lo pradoaen la frecuencia que

deben ser efectuadas.

Fig. 88 Tareas generales

{8 [5M42000] Mantenimientc - Parametros [
|A Lubricacian Hiltroz Lj Tareasz generales Lj
-Fam. #/Tipo  /Claze /Subclaze de Equipo-

m B ..........................................................................................
i Tipo ~Wizualizar por : -
" Clase z
s Eahnen | [~ Tipotarea
[copiso DESCRIPCION -~
T:82 Werificacidn del nivel de aceite
T:43 Felleno nivel de aceite en botelldn de lubricacidn.
T:44 Cambio de filtro
T:485 Aplicacion periddica de graza en rodamientos
T:AE FReengraze
T:A7 Engraze de articulaciones de buldn con manguita Sk
T:48 Cambio de aceite s

@’J @j E] Aot | Instuces, | Beq M.0. E. Prmts. | Brmt. Prog. | Baramts. ]

Cadigo E 2 TiDoiA-\u"NA “erificacion del nivel de aceite _l,l._:J TCS

Descripcion |Verificaci6n del nivel de aceite

Fuente: Software SisMAC

Antes de ingresar una nueva tarea, se debe edtjipo de mantenimiento y para

qué familia, tipo, clase o subclase de equipo secraar la tarea.

Tabla 22Informacion a necesaria para crear Tareas generales

item Descripcion

Tipo Tipo de tarea

Cédigo Es el cédigo de la tarea a ingresar esgersera automaticamente

Descripcion| Es una descripcion larga de la tarea a ingresar

Fuente: Software SisMAC

d) Instrucciones de tareas

En la ventana que se muestra se puede aprectanel de instrucciones, se puede

ingresar los procedimientos o instrucciones deuejéa de cada tarea.
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En las instrucciones se especificaran los proceditos de las tareas a realizarse

acorde a cada sistema.

Fig. 89Instrucciones de tarea

Tarea: Reengrase de rodamientos (lado de carga.lado libre)

Tipo/Claze/Subclaze de Equipo

| Azignadas Comuries
tarca/E specificacion

| =l [

Hlns | Descripcisn EEE
1| Tener cuidado con las partes giratorias del mator, #
2 Limpiar el grazero con wype #
3 Quitar ef tapon de desfogue de arasa #
4 Rellenar la engrazadora con graza especifica #
5 Colocar la boquilla de la endrasadaora en el grasero
B Engrazar =
7 Retirar graza vieja y colocar tapon de desfogue.

Fuente: Software SisMAC

En esta ventana se debe dar un clic en el iconediar, y agregar las
instrucciones, se presentara un listado de opciocas la cual se puede ir

afiadiendo tantas instrucciones como fuesen neagsari

Tabla 23 Informacion necesaria para crear tareas generales

item Descripcion

# Instruccion | Se genera automaticamente

=

Descripcion | Es el nombre de la instruccion o pronehto y para graba
debe pulsar enter

Fuente: Software SisMAC

Para cada instruccion existe la posibilidad de afikdalles con el fin de explicar
de mejor manera la instruccion. Ademas cada ingtincpuede ser descrita a
través de un grafico (fotografia digital, dibujotAulCAD, escaneado, etc.), o por

un video digital, mediante la opcion de referengiadicas.
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f)

Modos de operacion.

Las frecuencias de mantenimiento se pueden fijatodemaneras la primera es a
través de dias o semanas (calendario) y la segutrdaés un modo de operacion
gue puede ser: horas operadas, kildbmetros recernditias recorridas, toneladas
producidas, horas de vuelo, ciclos de los mot@tsrizajes, etc., ya que es en
esta opcidon donde se crea los diferentes modopata@on segun su necesidad

Fig. 90Formatos de Tarea

%3 [SM42000] Mantenimiento - Parametros

‘Mndns de operacian j
CaDIGo DESCRIPCION
Gal [alones consumidos
Hr Horaz operadas
ki Kildrmetos recomidos
Millz Millas recomidas
Sacos Sacos enfundados
Th Toneladas producidas

Fuente: Software SisMAC

Tabla 24 Informacion a necesaria para Modos de operacion

item Descripcion

Siglas El usuario ingresa las siglas relacionadasst modo de
operacion.

Descripcion| Es la descripcion del modo de operacion que seadzsar

Digitos | Esta opcion sirve configurar la cantidad de decésglue se
decimales | desea manejar

Fuente: Software SisMAC

Frecuencias comunes

Como se analizé anteriormente las frecuencias deemianiento se pueden fijar
de dos maneras en base al calendario y segun facapedel activo, muchos de
estos activos tienen frecuencias comunes comoj@uoipé el cambio de aceite de
un vehiculo que se la realiza cada 5000 Km reamsridlependiendo de la

necesidad presente se pueden establecer frecuermimsnes para distintos
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vehiculos o maquinaria dependiendo de su funcicgr@mi mediante esta
herramienta.

Fig. 91Frecuencias comunes

#3l [SM42000] Mantenimiento - Parametros

Frecuencias comunes

DESCRIPCION

| =] =]

" Frecuencia comin

Frecuencia IU Hr

Descripcion |

Fuente: Software SisMAC

g) Tipos de estado de operacion

Estado de operacion se lo define la condicién demido o apagado de un
sistema o equipo (niveles 3 y 4), teniendo dosrradtevas, operativo y no

operativo, un equipo puede cambiar su condicioneni@endo de algunos
factores.

Fig. 92Tipos de estado de operacién

il [SM42000] Mantenimiento - Parametros

Tipos de Estado de operacic'j

|CoDIGD | DESCRIPCION

|| 8|

"Tipo de Estado de op

Siglas [0p & Operativo " Mo operativo

Descripoion |D perativo

Fuente: Sftware SisMAC
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Los tipos de estado de operacion pueden ser eflsusdempre que se completen

los parametros especificados en la tabla siguiente:

Tabla 25 Informacién a necesaria para Tipos de estado dadpe

ITEM

DESCRIPCION

Siglas

El usuario ingresa las siglas relacionadas conswde de
operacion.

Descripcion| Es la descripcion del estado de operacion quessadzear.

Operativo /
No
operativo

Segun el estado de operacion que se ingrese eliaglabe
seleccionar la opcion correspondiente.

h)  Especialistas.

Fuente: Software SisMAC

Para ejecutar un trabajo de mantenimiento se nexjomiano de obra especializada,

por lo que necesita crear codigos de especiakddelenantenimiento.

) Tipos de rutinas.

Como rutina se entiende que es un conjunto de stageee requieren ser

programadas y ejecutadas en conjunto.

¥ [5M42000] Mantenimiento - Parametros

Fig. 93Tipos de rutina

Tipas de nutings

CODIGO

DESCRIPCION

N

Rutinaz de inspecian

oy

AP

ER

TH

oo ¥|

Rutinaz de overhault
Rutina de remplazos
Servicio

Rutinas de trabajos de Mtto

Siglas |y

Desciipcion [Rutings de inspeccion

Fuente: Software SisMAC
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Es importante cuando se agregan fichas de par&raaticionar a las mismas sus

siglas y descripcion.

Tabla 26 Informacion para Fichas de parametros

item Descripcion
Siglas El usuario debe ingresar las siglas correfipates al tipo de
rutinas.
Descripcidn| Es la descripcion detallada del tipo de rutinagaesar.

Fuente: Software SisMAC

)] Rutinas.

Para crear una nueva rutina el primer paso es darebre y codigo, luego
proceder a su disefio. El conjunto de tareas queies como rutina pueden ser;
varias tareas para un tipo de equipo, una tareay@aios tipos de equipo, varias
tareas para varios tipos de equipo, de acuerdgadwayamos a controlar.

k)  Tipos de orden de trabajo.

Las ordenes de trabajo se las puede clasificavadrde los codigos de tipos de

ordenes de trabajo.

Fig. 94 Tipos de Ordenes de trabajo

% [SM42000] Mantenimiento - Parametros

Tipos de orden de trabajo j

CODIGO DESCRIPCION

COR Correctiva

DIR Directa

INF Ciclicas en funcionamiento
INP Ciclicaz en parada

OFR Operativa

FRE Preventiva programada
FRG Frogramada

PRMN Prewventiva no programada
FRO Frovectos

SHY D& servicio

e8|

Cédigo |[COR [ Operacisn € PwP O Pw.noP. ¢ Co. ¢ Proy.

Descripeion |Canectiva

Fuente: Software SisMAC
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l)  Tipos especificos de érdenes de trabajo.

Una vez que sea creado los tipos de OT, se puadiarar tipos especificos para
cada tipo de OT

Fig. 950rdenes de trabajo programado y no programado

#2| [SM42000] Mantenimiento - Parametros

I PRV Preventiva LI I Tipos ezpecificos LI
CODIGO DESCRIFCION

1 Frogramada
2 Mo programada

o|e| x|

"Tipo de Orden de trabajo especifico

Cadigo IF'F!\-" I‘I

Descripoion |F'logramada

Fuente: Software SisMAC

m) Motivos de parada.

Cuando se va a parar una instalacion se debereggistantas horas estuvo fuera
de funcionamiento y cual fue el motivo.

Fig. 96 Descripcion de motivos de parada

il [SM42000] Mantenimiento - Parametros

CODIGO DESCRIPCION

ALM Falta espacia almacenamiento
ARE Debido a otraz areas

D& ['ias no laborablestiempo muer
FriP Falta materiales produccidn
MAN I antenimietito

FRO Produccidn y/u operacidn

FRY Fropectos

TER Debido a tercenos

©|B| x|

Motivo de p d.
’7 Cadigo |ALM

Descripcidn |Falta espacio almacenamiento

Fuente: Software SisMAC
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n)  Motivos especificos de parada.

Luego que se ha ingresado el banco de motivosaced@, cada uno de estos
puede ser desglosado en motivos especificos ddgara

Fig. 97 Descripcion motivos especificos de orden de parada

%‘I [SM42000] Mantenimiento - Parametros

IMAN M antenimiento ;I Motivos especificos ;I

CODIGO DESCRIPCION
1 Programada
2 Emergente

oo |

"Mnlivn de parada especifico

Cadigo IMAN 1 W Afecta disponibiidad

Descripeien [Programads

Fuente: Software SisMAC

Se debe determinar si el motivo especifico de panagresado, debe o no debe
afectar al calculo de la disponibilidad del equipo.

0) Motivos de falla.

Se entiende por falla cuando una instalacion ndggemplir con la funcién para
la cual fue disefiada, el motivo de falla es debidpie se produjo la falla.

Fig. 98 Descripcion de motivos de falla

@ [SM42000] Mantenimiento - Parametros

Mativos de falla j

CODIGO DESCRIPCION
DET Deterioro

FMT Falta de manteriniento

EICIE]

"Mnlivn de falla

Siglas IDET

Descripcion ID etena

Fuente: Software SisMAC
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P)

Q)

Tipos de falla.

El tipo de falla es atribuida a la instalacion, fipos de falla son para cada tipo,

clase y subclase de equipo.

Fig. 99 Descripcion tipos de falla

el [5M4 Z000] Mantenimiento - Parametros

ITipos de falla ;I
Fam. /Tipo  /Clase /Subclaze de Equipo
[ =] =]
[ Tipo WVisualizar por :
" Clase |7 ™ Tipot
" Subclase ‘po tarea

CODIGO DESCRIPCION

B?I [E] I EI Mativos de falla

Tipo de Falla
’7 Siglas I

Drescripcidn |

Fuente: Software SisMAC

Motivos de retraso.

Este banco de cddigos se los usa cuando una oedaldjo se ha retrasado en
Su ejecucion, por lo que se debe registrar el ndimedias retrasados y el motivo

de este retraso.
Motivos especificos de 6rdenes de trabajo.

Para cada motivo de trabajo existe, se puede areabanco de motivos

especificos de trabajo.

Fig. 100Descripcion de motivos especificos de una ordemathajo

& [SM42000] Mantenimiento - Parametros

IMEIF' Mala operacién ;I I Mativos especificos -

|conigo | DESCRIPCION
1 Operacion en caliehte

[ET=Tg

’—Mnlivn de trabajo

Cédigo [MOP [T

Deseripcion [Operacion en calisnte

Fuente: Software SisMAC
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s) Tipos de justificacion (Horas hombre)
Define los tipos de horas extras o justificaciote$oras no trabajad
t)  Tipos de horasextras.

La hora de trabajo de una persona tiene un valee baminimo, normalmen
cuando una persona labora en condiciones espeoiadescalendarios laboral
especiales (feriados) recibe un porcentaje extrd ddor base com

compensacion.
u) Documentosde mantenimiento.

Esta ventana presenta los diferentes documentosiasgenimiento que ser:
emitidos por SisMAC en la operacion del sistema tmales pueden s
personalizados de acuerdo con las necesidadesrditiacion

Fig. 101Configuracion de horas extras

=l [5M42000] Mantenimiento - Parametnos

ITiDUS de horas extias LI

|DESCRIPCION
Configuracion de horas extras

o | |

"Tipu horas extras / Horaz normales por mes / Faclor sobrezueldo

EAl ] *3|100 %50 ‘Z?ID HHMK | 240

%2 (50 ‘Z4|U B0 ‘ZSlU ZSlU FSS|1

Fuente: Software SisMAC

Los documentos de mantenimiento son creados ené&asegramacion por |

cual las opciones de nuevo o eliminar no se encaureattivada

Fig. 102Numeracion de documentos

HNumeracion de documento
’V & lnica  =Dpt. ¢ xSec. ¢ xlnstal, Mivel

Ultirno # {221

Fuente: Software SisMAC
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4.3.4.2 Ingreso de mantenimiento Luego de que se ha ingresado los parametros
propios del GAD del canton Cevallos, para el médigo mantenimiento y ademas
realizado el inventario de las instalaciones masrtéiasta el nivel de equipo se puede

empezar a trabajar en ingreso mantenimiento.

Ingreso mantenimiento a diferencia de los otrosuta®desta constituido por 6 modulos
(pestanas color azul) que relacionan entre sgaio se puede apreciar en la siguiente

figura:

Fig. 103Ventana de Ingreso — Mantenimiento

il [SM41000] Mantenimiento - Ingreso E|

Opciones
@Hegistro
\.__1 @ .
............................ m 5 MR-H-A /Facturas @—- Futinas /T areas asignadas

Frogramacion general l 'O peracion/Contadores

®C

Mueva 5.7. [solicitud de trabaja) |

Mueva 0.T. [orden de trabaija)

LCiclica | = Parada | Directa | deﬁervicio| Mo progr. |

Programacidn de 0Tz, [drdenes de trabaja) |

Fuente: Software SisMAC

1) Contadores

En la ventana de ingreso mantenimiento existe la ciéap
“Operacion/Contadores”, que cubre la problematica de programar en unidades
operadas, cuando se da un clic en esta se présaiaiente ventana:

Fig. 104Ventana de operacion/contadores

#l [SM41000] Mantenimiento - Ingreso

Opciones

N,
STs MOTs | g5 S MR-H-A Facturas

¥, ! | =3 .
]_f_!'_g Frogramacian general | ggpelaclon;{ontadores
: T H

il
f==Futinas /T areas asignadas

EEE
@Hegistro
Item actual [Segin listado principal]

actualizacidn en puntos de [ngreso | ERelacién M aguinaria padre/hijo |

Fuente: Software SisMAC
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Uno de los requisitos para programar las activisade mantenimiento es la
frecuencia de ejecucion, en este aspecto existerpaibilidades; la primera es
programar cada cierto numero de dias o0 semanaseglanda y mas compleja es
cuando la frecuencia es fijada en unidades operadasdo de operacion (Km,

Hr, Tn., Ciclos, etc.), para lo cual necesitamestaicaracterizacion.

El primer paso es asignar el modo de operaciérgveés del cual se va controlar
la operacion del sistema o0 equipo y ademas sepragaamar el mantenimiento,
para lo cual debe ubicarse en el sistema o0 eqlipmabse desea asignar modo de
operacién, para lo cual se debe dar un clic emicaheccionar item de la ventana
de la figura, luego de lo cual se presentara laiesge ventana.

Fig. 105Seleccion del tipo de maquinaria

-@ [5M90002] Niveles jerérquicos =)

Seleccion de Seccidn .. Equipo

[1 2] 3] 4]5]s] | A
PA_PAROUE AUTOMOTOR ,.
¥yL VEHICULDS LIVIANDS

101 CHEVROLETALUY D4 2. 4L OPTIMA DOBLE CABINA/2012/PLOMO/N, MOTOR
~102 CHEVROLET/GRAND WITARA 52 2 4L JEEP/2Z/PLOMO/N. MOTOR J24B11768!
- 103 CHEVROLET/LUY D-MAx 2 4L DOBLE CABINA/2007/PLOMO/N. MOTOR C243E31)
<104 HYUNDAIH-T AMBULANCIA/2004/BLANCO/N. MOTOR G4J54034896/ PLACA TE)
- 105 TOYOTA/LAND CRUISER JEERAI36/PLOMO/N. MOTOR IFZ0137616/FLACA Thi:
~106 CHEVROLET/TROOPER JEEPA387AJANO/MN. MOTOR 4201330138/PLACA TMAD
=107 NISSAN/PATROL/PLACA PEG-305

4P WEHICULOS PESADOS
-~ 0P 0BRAS PUBLICAS

- L R e I et R el RN = e L e T R i e LI I Ll

L] T 3

E Mostrar todos los items de niveles posteriores | v/ | ®|

Fuente: Software SisMAC

Los modos de operacion se asignan solo a nivelistenrs y de equipo, para
poder seleccionar el sistema o0 equipo aparecerdemana que muestra en la
anterior figura en la cual se puede escoger eosrdistintos niveles y subniveles,

al seleccionar el vehiculo o maquinaria se pres&niaa ventana en la cual consta
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la seleccibn marcada y se aprecia los modos dea@par asignados a casa
equipo.

Fig. 106 Modos de operacion asignados a equipo

@ [SM41000] Mantenimiento - Ingreso 2
Opciones

Jon . om.| PP
STs /OTs | ghe2's MAH-A Facturas

: . B .
' Frogramacidn general ggperacmnfcontadnres
. 3pbE "

il
== Hutinaz /T areas asignadas

@
@Nnvedades

PaAL-10 kyl
CHEVROLET/LUY D-Max 2.4 OPTIMA DOBLE CABIMNA/20M2/PLOMOM. =
MOTAR C245F 31N4R131/P1 ACA TRAT3NA

Item actual [Segun listado principal]

Est. operacidn M. operacidn 1 | t. operacidn 2 | Consumibles |

Actualizar en puntos de ingreso | BRelacion Sistemaz padre/hijo |

Fuente: Software SisMAC

Cada sistema o equipo puede tener dos modos decapey procedimiento es el
mismo, en la ventana anterior se debe dar un cliceleicono “Modo de

operacion 1”.

Se edita y procede a elegir el modo de operaci8is&@ma o equipo sobre el cual

estan ubicados. Una vez elegido el modo de operasi@presentara la siguiente
ventana:

Fig. 107Seleccion de modo de operacion

£#) [sM41003] Sistema: PA-VL-101 [M.Op.1] e

Parametios l Contadorl
Relacidn
[ Pade Hijo de :| j
M.Dp.|Km ﬂ \-"r.E>-:.| ﬂ

[ 1l Conteo manual Mﬁtodo de programacidn: Par .

; * Km promedio/semana B

B P afie o " Plan de produccion

Configuracion

|-

Fuente: Software SisMAC
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Cabe mencionar que los diferentes modos de operdugron seleccionados
segun el tipo de maquinaria y las prestacionexl endédulo de mantenimiento

parametros.

A continuacion se debe proceder a configurar lagreasomo se va a alimentar
historial de unidades operadas (Km, Hr, Tn., etodra el efecto existe dos
configuraciones, esto depende del sistema o eqsgiwe el cual estamos

trabajando.
Asignacion tareas de mantenimiento

Luego que se ha ingresado el inventario técnicdaahek nivel de equipo y
también ha ingresado el banco de tareas, se debeder a asignar las tareas a
cada uno de los equipos inventariados, para lo enala ventana de ingreso
mantenimiento se debe dar un clic en la opc¢iRatinas/Tareas asignadas”

luego de lo cual se presentara la siguiente ventana

Fig. 108Rutinas/Tareas asignadas

@ [5M41000] Mantenimiento - Ingresa Lﬁ

Opciones
@Nwedades

\.. S , i
/ 5 MR-H-2& Facturas @-_ Rutinas /T areas azsignadas

Thm . 23 .
:1_1'_*_!,' Programacian general Qperac:mn.-’[fonladnres
v

=i

STS /0Ts

Item actual [Segdn liztado principal]

PaL-101 E
CHEVROLET/LUY D-MAX 2 4L (PTIMA DOBLE CABINA/201 2/PLOMOM,
OTAR C2ASF 21045131 R0 ACA Thid-1304

Listado rutinaz |

Fuente: Software SisMAC

Lo primero es seleccionar el equipo al cual se avasignar tareas de
mantenimiento, para lo cual se debe dar un clicam seleccionar item, una vez

seleccionado el equipo al cual se va a asigndateas se presenta una ventana.
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En esta ventana se puede apreciar el equipo smleda al cual se le asigna t

tarea.
Fig. 109 Seleccion del equipo a asignar tarea
=k
[SM41000] Mantenimiento - Ingreso ﬂ
Opciones

144 proganaciin gemal‘ D apeacinCotadoes | [I;Enm;m
Bl

®l

gﬁ MR-H-A fFachuas

%@,ms JOTs @Eﬂwms {Tateas asignadas [

Item actual {Segan listado principal)

PAVLIM EI
CHEVROLET/LUV D-MAX 2 4L GPTIMA DOBLE CABINA/2012/PLOMO/MN. —
MNTNR C24SF 314513171 ACA TMA13N4

Listado rutinas |

Fuente: Software SisMAC

Luego de lo cual se debe dar un clic en el ic¢‘Listado de tareas”, y se elige el
modo de mantenimiento del cual va asignar ta

Fig. 110Tareas a asignar

L& 3
ﬁ [SM41051] Sistema: PA-VL-101 - Listado de rutinas asignadas - ﬂ
. ~||eo =)
|1 Ritin

i} Hinas de trabajos de ktto

[~ Wer pardmetros de programacidn

| 2| |

Fuente: Software SisMAC

Presionando en el icono afadir tarea del bancamad se puede escoger
tareas que va a controlar, para lo cual debe wubitda tarea y luego dar un c

en el icond'agregar”, después de haber agregado todas las tareas, ¢
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Para programar las tareas asignadas se debe smphlecda opcion “Ver

parametros de programacion” luego de lo cual splidégs la siguiente ventana:

Fig. 111Listado de tareas asignadas

@ [5M41051] Sistema: PA-VL-101 - Listado de rutinas asignadas -

[oF ~||&0 ~|

5 Rutinas de trabajos de ktto

Rutina

-
el

|H utings de inspeccion

Frecuencia Tm. estimado

W Pro. [ Minguna [ Dias

Tm. estandar

[~ Importante

Estado operacion— — Hivel

" Prep. [ i+ i
o0 & ¥m r Prep. |0:0 . P-|0:0 p Eunc;lonando m
[0 & Dias ¢ Semanas Ejec. 0.0 Eiec /0 arase
Ultima ejecucion Programacion actual / Proxima
F.[14/07/2013 F.al Fpl
L.J26.504 km L [27 204 Km ﬂ g

Fuente: Software SisMAC

En esta ventana se ingresa los parametros basicpsodramacion para lo cual

debe dar un clic en el icorf&ditar”;

son:

los parametros basicos de programacion

. Frecuencia. Se refiere a la frecuencia con la guesa realizar la presente

tarea en el equipo. La frecuencia puede ser fijigddos maneras, la primera

es cuando se va a programar una tarea en diasamagnpara lo cual se

debe elegir en frecuencia la opcion “Dias”. Tambgen puede fijar la

frecuencia de ejecucién en unidades operadas (i, d€c.), para lo cual

previamente se debié haber asignado el modo de@perrespectivo, el

sistema admite dos modos de operacion para cag@equ se debe elegir

un modo de operacion para cada tarea y luegosaget valor de la

frecuencia de ejecucion.

. Estado de operacion. Existen ciertas tareas quegseeren sacar fuera de

funcionamiento a la instalacion (cambios de acede)bio de rodamientos,

etc.), otras que se deben realizar con la instalagperativa (Medicion de
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3)

vibraciones) y otras que no importa si esta enifuraniento o no; en esta
opcion se determina como debe estar la instala@ditjonalmente si la
instalacion se requiere sacarla fuera de funciosaim; y se determinar si la
parada de este equipo solo un sistema, para talénga de produccion o

para toda la planta.

. Tiempo de ejecucion. Se debe ingresar el tiempo sgaitiliza en la
ejecucion el formato es “0:0” este formato es &graninutos Ej: 4:15,

interpretado como 4 horas 15 minutos.
Solicitudes de trabajo

Se debe comprender muy bien la diferencia entieitsil de trabajo y orden de
trabajo, solicitud es utilizada para pedir, sadicip requerir un trabajo, cada
solicitud de trabajo puede o no puede convertirse agden de trabajo, en la
ventana ingreso mantenimiento se selecciona l2op8Ts/OTs.”, luego de lo

cual se presenta la siguiente ventana:

Fig. 112Seleccion solicitud de trabajo/Orden de trabajo

7] [5M41000] Mantenimiento - Ingreso

Dpciones
144 5 BT ., .
1.41! Frogramacion general Egperaclnnﬂ:nnladores @Hegmlm

ol

®—= Rutinas /T areas asignadas

i ST /0 A -
g SN gy MR Fathias

Mueva 5.7, [zalicitud de trabaja) |

Hueva 0.7, [orden de trabajo)

Ciclica ‘ x Parada | Directa | deﬁewicin| Mo progr. |

Programacion de 0Ts. [ardenes de tabajo) | B

Fuente: Software SisMAC
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En esta ventana se debe dar un clic en el icdheva ST (solicitud de
trabajo)”, luego de lo cual se presenta la siguiente ventana:

Fig. 113Nueva solicitud de trabajo

& [sM41201] Solicitud de trabajo =

Descripcion 5.T. [Trabajo solicitado] e Mg A A

|ca|ibracion del sistema de frenado

Ditos basicos l Diatos adicinales | Estado] Referencias de eiecucién]

| Emite:
]Solicila:iDF v” v_| JEiecula:|DB v|] -
]Mutivo:iEJE Ejecucian » Mantenimiento LJ
Descripcion adicional i
la aplicacion de log frenos esta deteriorarda no regponde rapida.... . P’%Ida d
&
Emitido 1 Destino Ie
Po [ [OF/ FRERE.WINICD R34 v) LRy
PAVLAD1 Ml e
. Fechaim B Z
_J_J e ‘ S ‘ v|@| =E[E] ST Pk T pLm

Fuente: Software SisMAC

En el software se va a diferenciar dos tipos daniss, el que envia la solicitud, y

el que recibe dicha solicitud, los datos a llepardiguientes:

. Descripcion S.T. (Trabajo solicitado)

. Solicita

. Ejecuta

. Motivo

. Emite

. Destino

. Prioridad

. Observaciones
. Datos adicionales

Las solicitudes seran receptadas por los jefesgidiferentes departamentos del
municipio y las daran tramite. Las desecharan digmiordenes de trabajo. Una

vez atendida el receptor de la solicitud tend&dpr un Ok para la recepcion.

Por ultimo la solicitud debera ser cerrada pordespna o departamento quien la
emitio.
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4)  Ordenes de trabajo directas

Una orden de trabajo directa es aquella no poseguna programacion, por

ejemplo el cambio de un parabrisas de un vehicu@pe lo rompieron.

Fig. 1140rden directa

¥ [5M41000] Mantenimiento - Ingreso @
Opciones

Qperaciénfﬁontadores Registro

&L

(e N) ol

5 MR-H-4 /Facturas Z=Rutinas /Tareas asignadas

[ZEE

1_1‘_?__! Programacidn general
= 0]

STs.-"DTs

Mueva 5.7, [solicitud de trabajo) |

Mueva 0.T. [orden de trabajo)

Ciclica | # Parada |

de Servicio | Mo progr. |

Programacion de OTs. [drdenes de trabajo) |

Fuente: Software SisMAC

En la ventana de ingreso mantenimiento, se delggr édecarpeta STs/OTs, en

esta ventana se da un clic en el icono “Directaégb de lo cual se presentara la
siguiente ventana:

Fig. 115Ingreso Mantenimiento

£ [SM41020] Orden de trabajo X

Descripcion [Trabajo a ejecutar)

#07T |
|Eamb\0 de aceites v filtroz Fecha TeAMZ03 1412
D atos adicionales 1 Plogramacién} Eosteo] Reporte ] Estado]
Cuenta contable Centro de costo
|DF DEP&RTAMENTO FINAMCIERD | | MODEFINIDD- - |
Destino Tipo OT
|F"‘5'\"'|-"I m E |F'F|E Freventiva jh Frogramada ﬂ
Solicita [Depto/Seccion - Motivo [General/E specifico])
|DF ~|[eo |
Mativo de trabajo [G/E] |EJE Ejecucion y Mantenimiento j| j

Ejecuta [Depto/Seccion - Proveedor)

W De servicio extemo

¥ Extema  Proveedor sugerida | |AUTDSEHVIEID ' LUBRICADORA ﬂ

| 5| B Ve

Fuente: Software SisMAC
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Se deben llenar informacion repartida en las sigagopciones:

Datos basicos.
Programacion y costeo.
Datos adicionales.
Estado.

Referencias de ejecucion.

Los datos basicos a ingresar son los siguientes:

Descripcion (Trabajo a ejecutar). Es una desdipcesumida del trabajo

de mantenimiento a ejecutar.

Destino. Se debe elegir a que sistema o0 equipe & Vincular la presente

orden de trabajo, esto se lo realiza eligiendamt®st

Centro de Costo. Esto puede ser llenado automé&idantial como se lo
describié anteriormente, pero también permite niatib, aunque no se

encuentre.

Cuenta contable. El uso representa la cuentalslents la cual se va a
vincular la presente OT. Estas cuentas son creaditerminadas por el
departamento contable del GAD del canton Cevallee yfas ingresa en

“Inventario Parametros”

Tipo OT. Se debe determinar qué tipo de ordermradmfo se trata, como
esta OT se estd elaborando con la herramient@Tdelirecta da una
manera automatica la clasifica como correctivag @ software permite

re clasificarla.

Solicita (Depto.)/ Motivo. Toda orden de trabajequiere saber qué

departamento de la municipalidad, solicito la pnéserden de trabajo.

Ejecuta (Depto. /Seccion — Proveedor). Toda oraetrabajo debe tener un
ejecutante, se considera dos tipos de ejecutagltggimero es cuando un

departamento propio de la institucion va a realearabajo y la segunda
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alternativa es cuando la orden de trabajo ha ssignhado a uno de los

proveedores externos de servicio de mantenimiento.

. Motivo. Debe registrarse el motivo por el cual seaya la orden de trabajo,
estos motivos son creados o editados en el moédelondntenimiento

parametros.

Ordenes de trabajo ciclicas

Una orden de trabajo ciclica se la utiliza paratroder y programar tareas de

mantenimiento cuya frecuencia se la fija en dies)asas o afios y que ademas
requieren una ruta de ejecucion, ademas son OTseqen pocas tareas y se las
ejecuta en muchos equipos, por ejemplo: Mediciotenperatura, esta tarea se la
programa en dias, y se la realiza en base a uagyaujue se ejecuta en muchos

equipos.

Fig. 1160rden de trabajo ciclica

#3 [SM41000] Mantenimiento - Ingreso
Qpiones

(<]

Operacion/Contadores

e0C

@Hegistm

@F Rutinas /Tareas azignadas

q'.I.l.u 5T=/0Ts

A
5 MP-H-4, /Facturas

Nueva 5.T. [zolicitud de trabajo] ‘

Nueva 0.T. [orden de trabajo]

% Parada ‘ Directa | deﬁervicia| Mo progr. ‘

Programacion de 0Tz, [drdenes de habajo] ‘ B

Fuente: Software SisMAC

Lo primero que debe seleccionar es el afio y messguiesea visualizar, luego
debe elegir de qué departamento ejecutante, pmstemte debe seleccionar la
rutina ciclica, y por ultimo se debe dar un clicebitono actualizar consulta y se

presenta el cronograma.
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Este cronograma representa de manera significaliva orden ciclica de

mantenimiento.

Fig. 117Cronograma de orden ciclica

] [SM41017] Preparacidn de rutinas programadas ciclicas |Z||E|rz|

F.[2005 7 |Pormes = | [Febrem j‘p Dp. |Ma - ~| ™ ub E

Rp. |3 Inspeccidn de equipo en funcionamienta [T1:]

SRuta Sub ruta Frc. |Fecha OT Fecha prg. OT|05 |05 |05 (05 (05|05 |08 (05|05 | 05|05

*Cuads ultima prazima 212 |2 |2 |2 |2 |2 (2|2 (|2 ]2
bk )| | S (DL [ (M [
112 |3 |4 |5 (6 |7 (8 [9 [10]11

1 Tractores de oruga 15 |26/07/2005 | 23/08/2005 E

2 Cargadoras de ruedas 15 |09/08/2005 | 30/08/2005 E W -

] E wcavadoras/Retroescavadoras 15 [24/08/2005 | 21/08/2005 W n

4 Perforadoras 15 |18/08/2005  O1/09/2005 W W

5 M otoniveladora/R odilla compactadar 15 |12/08/2005 |19/08/2005 E

*MOTAS

E E wizte orden de trabajo

0 0T a tiempo

] OT pendientesretrazada

R Subruta retrazada

F Prasima a ejecutarze

W Ejecutada

] Ejecutada por ultima vez

IM

E?| Editar OT actual | 2 curnplirniento |
- —

Fuente: Software SisMAC

Una vez que se visualice el cronograma de actieslag debe dar un clic en el
dia que se va a elaborar la OT y se debe dar cemrlel icono “Editar”, luego de
lo cual se presentara la informacion con un memimoc muestra la figura

siguiente:

Fig. 118Cronograma de actividades de OT

el [5M4101 7] Preparacion de nu programadas ciclicas
F_[2005 ;l For mes ~ | |Febrem ﬁ ¥ Dp. |Ma - -| I Ub. T
Rp. |3 Inspeccidn de equipo en funcionamisntbo [T159)] j «Q:—.. |
SRuta Sub ruta Frz. |Fecha OT Fecha prg. OT|(05 |05 (05|05 |05 |05 | 05|05 (05|05 | 05
*Cuads Cilkima proxima 212 |2 |2 [2 |2 |2 |2 |2 |2 |2
L T 1PN =T o 7 O VI T
1|2 |2 (4|58 |6 [F |8 (9 |10)11
1 Tractores de oruga 15 | 25/07/2005 | 23/08/2005 E
2 Cargadoras de ruedas 15 |09/02/52005  20/08/.2005 E W Seleccionar
3 Excavadoras/Retroexcavadoras 15 | 24/08/2005 | 31./08/2005 Deseleccionar
4 Perforadoras 15 | 18/08/2005 | O1./03/2005 Seleccionar todo
5 b otoniveladora/Rodillo compactador 15 |12/08/2005 | 13/08/2005 E Deseleccionar todo
FHOTAS Ay
E Ezizte orden de trabajo Programar como prosims
o 0T a tiempo Eliminar programacion praxima
8] 0T pendiente/ietrazada Generar Crden de Trabaio
&} Subruta retrazada - .
— Omikir Frecuencia
P Froxima a gjecutarse
W Ejecutada Imprimir kareas
1] Ejecutada por ditima vez
Dakos OT actual
I # bareas para OT
»
| Editar OT actual | 2 cumplimiento | | ®|

Fuente: Software SisMAC
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Dando un clic en el dia que se va a generar ungy (D&go dar otro clic con el
boton derecho del mouse; se presentara un lisedpadones, del mismo se debe
seleccionar la opciofiSeleccionar”, y al dar nuevamente un clic con el boton

derecho del ratdén y se debe elegir la opcidon “Garanden de trabajo”.

Fig. 119Generacion de orden de trabajo

w4l [SM4101 7] Preparacion de rutinas programadas ciclicas (= 7 7

F.[2005 2 [Pormes | |Febrera ﬂ W Dp. |Ma - ~| I Uk Ly

Fp. |3 Inspeceién de equipo en funcionamienta (T 1) ~ B

SRuta Sub ruta Frc. |Fecha OT Fecha prg. OT(05 (0505|0505 (050505 (05| 05|05

*Cuads tltirna présima 2 (2 (2 (2 (2|2 (2|2 |2 |2 |2
L1 = w1 I 1 T VR )
112 |3 (4|5 |6 (7 |8 (5 |10|11

1 Tractores de oruga 15 [25/07/2005 | 29/02/2005 E i1

2 Cargadoras de ruedas 15 [0S/08/2005 | 30/08/2005 E W -

3 Excavadoras/Retroexcavadoras 15 | 24/08/2005 | 31/08/2005 W W

4 Perforadoras 15 [18/08/2005 | 01/09/2005 W W

5 Matoniveladora/Rodilo compactador 15 | 12/08/2005 19/08/2005 E

“HOTAS ¢

Existe orden de trabajo
0T atiempo

OT pendientedretrazada
Subruta retrazada
Présima a ejecutarse
Ejecutada

Ejecutada por dltima vez

M
|

| EdtarOTactual | 5 cumplimients | v &

cC|<|(o|3|o|ofm

Fuente: Software SisMAC

Luego se debe dar un clic en el icono aceptarpresgentara la siguiente ventana,
gue nos indica que se ha generado una nueva Qigrain clic en “Si” y se

presentara:
Fig. 1200rden de trabajo
£ [SM41020] Orden de trabajo X
Descripcidn [Trabajo a ejecutar] #OT 42027
|TF|ACTDF|ES: Inspeccidn de equipo en funcionamiento [T1:] Fecha 'W

Datos basicos ] Plogramaclén] D atos adicionales ] Estado] Referencias de e|ec:uc:|én] Eosteo] Reporte ]

Cuenta contable Centro de costo

|01 Mmto. maquinaria =l |EXPLOTACION MINAS ~ -50600- |
Destino Tipo OT
|T‘I # E |INF Ciclicas en funcionamientcﬂl j
Solicita [Depto/Seccion - Motivo [General/E specifico])
[ Jd | =l
tdotiva de trabajo [G/E] |F'|N Flan de inspecciones jl ﬂ
Ejecuta [DeptofSeccion - Proveedor]
_”MA ﬂ [~ Externa
Proveedor sugerido | | J

T v o o 2
Fuente: Software SisMAC
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Ordenes de trabajo de servicios

Con este tipo de OT se programan los trabajos dgemianiento mayores y que

se los realizan en pocos sistemas.

Fig. 1210rden de trabajo de servicios

wl [S$M41000] Mantenimiento - Ingreso

Opciones

e ) — )
:]_r_!_}' Programacion general -Egperacmnﬂ:ontadmes
N

@Hegistm

Sy
:}J.u.l (STs/0Ts 8 MA-H-& /Facturas ®—= Rutinas /T areas azignadas
Muewa 5.1 [zoliciiud de trabajo) |
Muewva 0.T. [orden de trabajo)
Ciclica | » Parada | Directa | ] Mo progr. |

Programacidn de 0Tz, [drdenes de trabaja) |

Fuente: Software SisMAC

Al dar un clic en la opciéride Servicio”se debe elegir el departamento que

controla, programa y ejecuta la rutina de servjdiosgo de lo cual se presentara

la siguiente ventana:

Fig. 122Programacion de rutinas de servicio

] [SM41037] Preparacion de rutinas de servicio

v Dp. |MTTO ~| I TRn|ov ] & EnlSE
— Rutinas oo
vV TODAS { Enfuncionamiento En parada i+ Ambas i, |
136 mantenimienta de 250 haras de mesclador de asfalo A I PorT.Equ. | I Sclo importantss
138 Mantenimiento 5000 K CAMIOMETAS D | [ Solo sjecutadas
139 Mantenimiento 250HR YOLQUETA ROQUERS MALCEK, = [~ Solo programadas
140 Mantenimiento 2000HF VYOLGUETA ROQUERS MACK, = =) I™ & rivel de T.kag,
w ™ Ine rvs. prd. imp. v urg,
- I~ Solo dlima novedad
-~ Datos trados
Crn. I LI

Cod.T.Mag. | Cod Mag.

I @7| ® Prep.OT ¢ Pmm. Prog. Rtn. € Lst. Rin, as. Ira 0T actual | g

Fuente: Software SisMAC
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Se puede también realizar blusquedas de rutinasejdesee visualizar segun su
nivel jerarquico, ademas se puede realizar la dtanpara una determinada parte

o linea de la municipalidad:

Fig. 123Rutinas programadas

-

%2 [SM41037] Preparacién de rutinas de servicio

v Dp. [MTTO il v EnPSH E

Rutinas —
v TODAS ™ En funcionamiznta En parada & Ambaz i

m I~ Por : I Solo irmportantes

™ Solo sjecutadas
™ Solo programadas
[~ & rivelde T Mag,
P ] prid U LT
-Datos encontrados

cn | =

Cod T.Mag | Cod.Mag| Prg. [LF! [ #R | Rutina [Frec.  [UOp/5  [LectMaquing « |
a1 20 | Mantenimiento 500 horas EXCAVADORA SO0 Hr 176 Hr (] 8520 Hi
21 :Manterimiento 1000 horas EXCAVADORA  : 1000Hr 17,6 Hr (<) 5520 Hi
04 (PP 21 | Mantenimiento 1000 horas EXCavADORS | 1000Hr 36,1 Hr[c] 1.078.0H
PP 22 | Mantenimiento 2000 horas EXCavaDORA 2000 Hr 36,1 Hr[c) 1.078.0H
ASO-EX 017 22 | Mantenimienta 2000 horas EXCAYADORA 2000 Hr| 176 Hr[c] 5520 Hi
no4 P23 | Mantenimiento anual EXCAVADDRA 364 Dias
a1 | | 23 | Mantenimiento anual EXCAVADORA 1364 Dias| |
004 | (PP 24 | Mantenimiento 12000 horas EXCAVADORA  12000Hr 361 Hr(e)  1.078.0H
o | | 24 | Mantenimiento 12000 horas EXCAVADORA 12000 Hr 17.6 Hr (=) 8520 H
108 | Mantenimienta semanal MINICARGADORAS 7 Diaz LJ
<] | o
] B’]  Prep.OT  © P Prog Rtn. ¢ Let Rin, as. Ira 0T actual | _‘%_J _T’“_J

Fuente: Software SisMAC

7) Programacion de ordenes de trabajo.

Los departamentos pueden elaborar “n” 6rdenesathajtr, SisSMAC permite que

cada departamento genere su cronograma de OTSs.

Fig. 124Programacion de ordenes de trabajo

(% [SM41000] Mantenimiento - Ingreso
Opciones

: . ] .
:LT_! Programacidn general Qperacnén#[lontadores
Iw

Sy
STs.n’DTs s MR-H-& /Facturas
Muewva 5.1, [solicitud de trabajo) |

@Hegistm

®—-= Rutinaz /T areas asignadas

Muewa 0.7. [orden de krabajo)

Ciclica | # Parada | Directa | deﬁervicio| Mo progr. |

Programacion de 0Tz [Grdenes de trabajo) | B

Fuente: Software SisMAC
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Dando clic en el icontProgramacion de OTs. (Ordenes de trabajo)! se debe
seleccionar el departamento y seccidon que va a efteeronograma de OTs,
luego se debe seleccionar la opciMer programacion” y se presentara la

siguiente ventana:

Fig. 125Ver programacion de orden

@l [SM41034] Programacidn de drdenes de trabajo

Dpto. /F 1 de 0.T.s * Activas
IND-MTTO _~|[mEC Bl  Inactivas

e

Ord de trabaj 1 das a prog

0 [ 5IN PROGRAMACION = I activa 2
2009 j |1 semana ;I IE' 9Fe_15Fe j I~ Incluir tareas asignadas a OTs =8 |
Ver: [ CCI I LI I Enl ﬂ I~ Dp.l j' iterns :

Ez|Tp|Op|Fch.prog.

Editar OT.

Fuente: Software SisMAC

Una vez que se ha creado un nuevo cronograma gelarse encuentra activa, se
puede empezar a afadir OTs al mismo, para estd feormmato de OT se debe
seleccionar la opcion “Datos adicionales” y enpaion “Incluir en” se selecciona
el cronograma en cual se desea incluir la OT dalase muestra a continuacion:

Fig. 1260rden de trabajo

%3 [SM41020] Orden, de trabajo

Descripcion [Trabajo a ejecutar] # D_T_I 3
ICambio de niquelinas Fechal 11/02/2009

Datos basicos  Pragramacidn I Datos adicionales I Estadol Referenciaz de eiecucio’nl Eosteol Reporte I

d

—Dias prog

| #Dia | Fecha |Dia [MO | Fe.ant.

20/01/2009  Markes % 11/02/2009

il

~Incluir en ___. [Progr. 1on de OTs) Prioridad Tiempo programado —
EOMINIST R/ MANTENIMIENTO GENERAL { FNCLCu { oo
Estado de operacion [Parada / Motivo)

’7(" Momal &+ Parada deIMaquinaria ;” ﬂ
Ej i

’7 Fecha/Hora ... iniciol finl Tiempo real ID:D ‘

FEE BiE

Fuente: Software SisMAC
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8)

Ingreso de facturas

Existen muchos trabajos de mantenimiento con Oif ©% que sera contratados
con empresas externas a la municipalidad que sarérelados con una factura,

dichas facturas pueden ser ingresadas y registesdelssoftware.

Fig. 127Ingreso de facturas

i [SM41000] Mantenimiento - Ingreso @

pciones
@Haglstrn

Hutinas /T areas asignadas ‘

1:_!_! Programacicn general

i Qperac\n’nfEnntadnles
sn /Ts m 5 MR-H4 Facturas

Mueva Solicitud de MR -H-A Mueva Factura |

Fuente: Software SisMAC

Para el efecto en el médulo de mantenimiento ilngsesdebe elegir la opcion “S

MR-H-A / Facturas”, luego de lo cual se presenlarsiguiente ventana:

En esta ventana se debe elegir la op¢idneva Factura”, y los pasos para

ingresar una nueva factura son los siguientes:

. Elegir o ingresar el proveedor.
. Ingresar la fecha de la factura

. Ingresar el numero de la factura.

Luego de haber ingresado esta informacion se peoaddgresar el detalle de la
factura, se debe clasificar que tipo de rubro em o cual se presenta un listado
de tipos de rubrod= Mano de ObraM= Materiales,R= RepuestosH=
Herramientas W= Varios), procediendo a digitar la descripcion iteain, se debe
ingresar la cantidad y se debe seleccionar la dpjatar Gltimo se debe ingresar el
costo unitario del item y automaticamente el pnograalculara el valor total del

item y valor total de la factura.
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9)

Creacion de una ruta de mantenimiento

Existe la programacion de rutinas ciclicas que isteen realizar un recorrido
fisico revisando o midiendo ciertos parametros aacuno de los equipos del
recorrido.

Fig. 128Creacién de una ruta de mantenimiento

%4l [SM41000] Mantenimiento - Ingreso

Dpciones

STs /0Ts

==Rutinaz /T areaz azsighadas

@Hegistro

1
| Hutas bl Frogramacién I

Eiad -
S MBA-H-& /Facturas @

Qperacic’unx’contadores

: *f Frogramacidn general

— Rutinas ciclicas / de parada

— Rutinas de servicio

Rutas I

Paradaz | Plan de produccian |

Fuente: Software SisMAC

Este recorrido esta constituido por un listado geipos los mismos que deben
estar en un orden légico para optimizar el tiempdrabajo de la persona que va a
realizar la rutina de inspecciones.

Se debe elegir en qué departamento va a creatdayrproceder a ingresar el

codigo y nombre del cronograma, tal como se muastantinuacion:

Fig. 129Rutas

#3 [SM41011] Rutas X
: LapSE | | A

- Equipos ex

- Rutas

IME ;” LI H |Huta para maotores eléctricos de planta

v|@|
fiems 753

- Equipos asi armuta:

Fuente: Software SisMAC
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Seleccionando los equipos que constituiran la sgdiene dos herramientas para
hallar o ubicar los equipos que van a constitunuta, y estas soiSeleccionar
item” y “Buscar”.

Fig. 130Seleccionar equipos asignados a ruta

&l [SM41011] Rutas

o
X

— Equipos existentes :

voa d procesdP 1B | EMENI 5
P1-B-002_-EMEDT Matar eléctrico del transpartador metalico B2 -
F1-B-004_-EMED1 iMotor eléctnicn del biturador B4 ||
F1-E-004_-EMEDZ tdotor eléctico para recirculacidn del electrolito
P1-B-004_-EMED3 Matar eléctrico para bajar v subir log electrodos
F1-B-004_-ERMED4 tdotor eléctico del ventilador de enfriamientolelectrolito)

51 & s EviEn Mo A e o B o e I=]
I
- Rutas
rE ;” ;I |1 IHula para motores elécticos de planta
v|e|
- Equipos ignados a ruta :
[items: 353

Fuente: Software SisMAC

Una vez que se visualice el listado fruto de laso@in, se debe ubicar sobre el
equipo que se desea incluir en ruta.

Fig. 131Listado fruto de consulta para la ruta

%3l [SM41011] Rutas

- Equipos existentes :

T
X

Area de procescFﬂ B

P1-B-002_-EMED
P1-B-004_-EMED
P1-B-004_-EMED2
P1-B-004_-EMED3
P1-B-004_-EMED4

O1 O naAs ChiCm

Motor eléctrica del ranzportador metslico B2

s

i Wotor eléctico del triturador B4

Motor eléctrico para bajar v zubir loz electrodos
Motor eléctrico del ventilador de enfriamientolelectralita)

L A R Y S Y DU T

| %[5

— Rutas
IME L” ;I |1 IHuta para motores eléctricoz de planta
|@|
— Equipos dos a ruta :
lltems: 353

Fuente: Software SisMAC
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Seleccionando agregar se procedera a ingresagligos seleccionados para la

presente ruta.

Fig. 132Equipos asignados a rutas

l

%5 [SM41011] Rutas

E quiposz existentes :

uza de rocescfP 8 & EAET

P1-B-002_-EMEDT tMotar eléctica del transportador metélico B2
> | P1-B-004_-EMEDT fMotor eléctico del triturador B4

F1-B-004_-EMEDZ i Motor eléctico para recirculacion del electrolito

P1-B-004_-EMEOS kMotor eléctrico para bajar v zubir los electrodos

P1-B-004_-EMED4 totor eléctico del wentilador de enfriamientolelectrolito)

D1 D nda ChdC oA L N e e P MY N e Py | hl

i
Rutas
J | j |‘I |F|uta para motores eléctiicos de planta
~|@|

E quipoz asignados a ruta :

Items: 353

P1-H-0264-ERMEDT tMotor eléctica para soplador de ldbulos HZEA
P1-H-031_-EMEO] fatar eléctico del ventilador para aerodeslizador [=ilo O]
P1-H-036_-EMEDT fotor eléctico del wentilador para aerodeszlizador [zilo E]
P1-H-026B-EMEDT kMotor eléctica para soplador de 16bulos HZEER
P1-5-002_-EMEDT totor Eléctiico del trangportador metalico
P1-5-003_-ERMEDT fotor Eléctiico de banda transportador [recepcion)]
P1-5-004_-EMEDT tMotor Eléctico de banda transportador a hall
F1-H-026B-EMEDZ totor eléctico del sacudidor ds fillro H25B

Fuente: Software SisMAC

10) Rutinas programadas ciclicas

Llamamos rutina programada ciclica a una o vaaasas que se ejecutaran en
varios equipos, estos equipos pueden ser de urari@swipos, y pertenecen a
diferentes sistemas o0 maquinas de la planta, paegetucion de estas tareas se

seguira siempre una ruta fisica légica de equigissfiada con anterioridad.

11) Rutinas de servicios

Es un grupo de tareas asignadas a uno 0 mas eai@possistema 0 maquina que
se ejecutaran conjuntamente y con una frecuentéandi@mada, esta puede ser por
tiempo o por cualquier tipo de unidades operadas@ada por contadores como
horas de operacion, horas de vuelo, kilometrosrrgos, toneladas producidas,

etc.

12) Ingreso el plan de operaciones o produccion
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Permite ingresar el plan de produccion de la emaprdspresionar la pestafia plan

de produccion en el Médulo de mantenimiento ingeFsprogramacion general.

Fig. 133Ingreso el plan de operaciones

@l [SM41000] Mantenimiento - Ingreso sl

Qpciones
= il
STS A0Ts S FMA-H-A /Facturas ;= Rutinas /Tareas asignadas

:E_ST;F'mglamaclﬁn general @Hegistm

Frogramacion |

X|

,
&0 Operacidn/Contadares

Rutinas ciclicas / de parada
Futaz |

Futinas de servicio

Paradasz | | Flan de produccicn I

Fuente: Software SisMAC

En la ventana tenemos unos filtros que nos permitsmalizar los diferentes

sistemas 0 maquinas de la planta los configuramo® @unto de ingreso.

Una vez realizada la busqueda el sistema nos paegenodo de calendario las 52

semanas del afio y nosotros podemos ingresar las, ikildbmetros, etc. de trabajo

previstos para cada semana.

Fig. 134Visualizacion de los diferentes sistemas del pappkracion

7] [SM41161] Plan de produccion

2003 ;I Purtos de ingreso : (% Sistemas "~ Equipos [~ En lid
- L Sem.-> |0 1 -
Codigo Descripoion ‘ P/S | MOp ‘ 20DiI02 - 5En | EER - 1:‘

G1-B-0224 Siztema de subestacidn unitaria cuarta 2-3 [area B P ka-hr

G1-C-034 Sizterna de subestacidn unitaria cuarta 2-3 [area C) P kaa-h

G1-D-090_ Sizterna de subestacion unitaria cuarto ¥ F ka-b

G1-E-069_ Siztema de subestacidn unitaria cuarto 5 P kb

G1-F-043 Sizgtena de subestacidn unitaria cuarto 9 F kam-by

G1-:-065_ Siztema de subestacidn unitaria cuarto 10 P kb

G1-H-109_ Siztena de subestacidn unitaria cuarto 11 F kam-by

G1-T-002_ Siztema de generacion grupo 2 P Hr

G1-T-003_ Siztena de generacidn grupo 3 F Hr

G1-T-004_ Siztema de generacion grupo 4 P Hr

G1-T-005_ Siztena de generacidn grupo 5 F Hr

J1-0-003_ Soldadora LINCOLTH F Hr

J1-D-033 Soldadora a gazolina F Hr

P1-4-002_ Sizt generacion de aire Ingersondrand 185 cfm P Hr

P1-4-003 Sigt generacion de aire Ingersondrand =F 825 cfm F Hr

P1-B-001A Siztema de manejo de matenal de la tolva B1 P Hr

P1-B-002_ Siztena de transporte-tlimentacion al trituradaor F Hr -
0T Sislema de hanspotte- ey 0 ;l_‘
|

Fuente: Software SisMAC

13) Registro falla, novedad o parada.
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Al hacer un clic en el icono registro el sistema peesenta la siguiente ventana:

Fig. 135Reqistro de falla

] [SM41000] Mantenimiento - Ingreso

Opciones
il
S MA-H-& /Facturas

[1e]

X

ol

®—= Futinas /Tareas asignadas

lll.l.l.l STs /0Ts

1:__?_1_' Programacicn general
5T

'Operacidon/Contadores

Mueva Hovedad. .. [Falla / Parada) |

Fuente: Software SisMAC
En esta se registra un listado de novedades, ya faflas o paradas de los
equipos.

Fig. 136Registro de novedad

il [SM41041] Registro de novedades/fallas/paradas

X

D ipcion [Novedad

tadal

D atos basicos l Estado]

Datos adicionales :

Operacidn | Referencia de atencio’n]

Reporta Destino
DD..-"SC.:||ND_MTTD ﬂ|JEFE j DD..-"SC.Z| ﬂ| j
Por: [INDMTTO/ CEDILLO B. CARLOS v ||| Causa de novedad
[~ Ealla [~ Parada
En: | E Prioridad
o r i
Fecha:|12/02/2009 11:31:51 * Horas calendario Horml LRt Hoene
_ Reportar en ..
Lectura : - C " Butnaz [ Tareas

2] = | |

Jg =|[E[Z[ T PsM T PLim

Fuente: Software SisMAC

Se ubica en datos basicos, se llena la descripidda nueva novedad, también
datos adicionales si los tuviere, seleccionamodephrtamento y la seccion, el

nombre de la persona, la ubicacion en donde seddaigido la falla 0 novedad.
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En el siguiente recuadro se debe detallar clararamnmovedad de la falla por la

cual se ingresa el vehiculo o maquinaria.

Fig. 137Detalle e ingreso de novedad de falla

7 [SM41041] Registro de novedades/fallas/paradas g|

Descripcion [Novedad reportada] # Nov. 6521
|HDDAMIENTDS EM MAL ESTADO CAMEID URGEMTE MO HaY GRASEROS [FRA)

Datos basicos l Estadol l Dperacio’nl Referencia de atenciénl

D atoz adicionales :

Reporta Destino
Dp..-"Sc.:|ME j|EG j Dp..-"SC.:|ME j|EG j
Par: Causa de novedad
| | J [~ Falla [~ Parada
Er: [P1.D-078_EMEDZ ¥ ~Prioridad

0 i~ i
Fecha :|08/04,/2005 00:00 {+ Horas calendanio Homal Impattants Urgenis

; Reportar en _.
Lectura: CH [~ Butinas [ Tareas

JJ | | J@ [ EB[E][ T PsM T PLim

Fuente: Software SisMAC

Otros datos a llenarse son, el departamento a gai@iinformarse la novedad, si
la novedad causa una falla o una parada, y laigernormal, importante,

urgente, como el ejemplo de la ventana anterior.

Posteriormente se tiene las alternativas de ateryctierre de la novedad,

también podemos registrar los movimientos de lagadades.

14) Consultas de mantenimiento.
La informacion generada en el modulo de mantenitmiess susceptible de

consultas y de realizar reportes o informes.

Para ingresar a consultas mantenimiento se debeesarg al modulo de

mantenimiento y luego en el icono mantenimientorsaltas.
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Para ingresar a consultas mantenimiento se debeesarg al modulo de

mantenimiento y luego en el icono mantenimiergonsulta
Fig. 138Consulta de mantenimiento

bd  Avuda

J ' DN |
Fichas
Martenimisnto

Fuente: Software SisMAC

imiento - Consulkal Y T IR

Todas estas opciones se despliegan inmediatamesuel@ se accede al modulo
de mantenimiento.

Fig. 1390pciones de consulta de mantenimiento

o
Tareas asighadas a Equipos

&

Tareas gjecutadas

of

Rutinas asignadas a sistemas

o

Rutinas ejecutadas

FY

Salicitudes de trabajo

Solicitudes de material/herramientas

Facturas

£

Mano de obra utilizada

Movedades... [Fallaz, Paradaz, ..

Fuente: Software SisMAC

115



a) Consultas de tareas asignadas a equipos:

Cuando se elige esta opcion se encuentra todterd¢as asignadas a equipos
existentes de toda la localizacion.

Fig. 140Tareas asignadas a equipos

7] [5M43002] Tareas asignadas a Equipos

Datos generales | IFncluir I Tipos |

-~ Asignacion
[ Dpts Sece |11 | = e H
[~ Empleado I j
[~ Proveedor I j

~ Fecha

Fechade.. [ Ulima | Prdxima . ejecusion del a

~ Datos encontrados
Lin. |

|@|ﬁﬂ [Filtar : |7 P ¢ N [ +DiasPEi<[0 [ +LOpPE<[0 [+ uopC 2
Gen O | D/5] - ~| oo -

Fuente: Software SisMAC

Se debe ingresar los parametros bajo los cualesdealizar la blisqueda, entre estos
parametros tenemos los siguientes:

. Tipos de mantenimiento.

. Tipo de tarea o tarea general.

. Familia de Equipo / Tipo / Clase /Subclase.

. Localizacion.

. Por fecha.

. Otros.

Solo programadas.- Busca solo las tareas programada
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Solo importantes.- Busca las tareas seleccionaatas @nportantes en los

parametros de las tareas.

No asignadas
No controladas

Incluir materiales.- La busqueda incluye los mates asignados a la tareas

Segun lo que se desee buscar se puede selecciehaistema automaticamente

nos va a mostrar la informacion relacionada.

Un ejemplo de los datos que nos presenta la vedi&aoansulta es el siguiente:

Fig. 141Ventana de consulta

m [5M43000] Mantenimiento - Consulta m

Datos encontrados

M|Filtrar: VENMN W +DiwPEely W +UDPEC) Ul g
Codfups  |LFC) [ | Equo |Taea T +5FcPE]

PA:0P-301-MRO00T CAJA DE CAMBIOS/ PEH-285 / FORD/ Cambio de aceie de bargmisony —— 45000Km— D¥m
PA-OP-302MMC000N -R- - |l MOTOR DE COMBLISTION /JHON  Verficzcion de nivel de aceite )y TDias
P&:OP-303-MMC000 | MOTOR OE COMBUSTION/ CASE/80 Verficacion de nivel de acete y 70z
P 0P-304-MMC000) B l MOTOR OE COMBUSTION/JHON - Verficacion de ivel de acete y IE:
PEOPAOSHMCOND] |  WOTOR DF COMBUSTION/ 1150 Veliacon de el de ey 7 i
_. Cambio o acete pibodelmotor.— 5000Km (0K
Cambio de Bateria 364 Diag
| MOTORDE COMBUSTION Th4-1304 ABC deMctor (Calbvacin valvdas,  20000km  Om
PAYLADTHMCO0D | CHEVADLETALW DX 240 Conholyr el estado delas bandasy — B3000Km | OKm

] (PTihia Canbin de refigerantz 100000Km | 0Km
Cambio de fitialg) de combustible 0000km 0Km
i Veificacian delnivel de aceite TDias
PAALATI-MRO00NT CAJ& DE CAMBIDG/ Cambio de aceite debanemisony —— 45000Km Ok

ABC Frenos, Impieza, cabracionde | 10000Km— O¥m
Cambin de bujias, plating, condensador | 20000Km (0K
Hireglo del sistema de escape 100000 0Km
Cambin de conjunto de embrague, dico, 100000Km | 0K
VEHICULO/ZHEVROLET/LLV DMEX Anreqlo del sistema de amatiquacion— 38000Km - O¥m

PO | EEEM@?P“L% s AebEsmdabe 00K O
| CHSEN04EIIPLACA ThA1204  Cambio de pastlas de ieno BO000Km 0K
| Cambin de 2apatas de hena, calbracitn 45000Km 0km

Cambio de fiquids d2 fieno 64 Dias

Limpigza /o susttucin de inpectores  25000Km | 0K
Aireglo, cambio y balancen d 20000km 0Km

Fuente: Software SisMAC
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abreviaciones:

Caod. Equipo
LFC

Equipo

# Tarea

TT

Tarea

Frec.

Frec. M
Uop.P.Ej
%FrcP.Ej
Dias P.Ej
Dias. Hoy
Lect.Prx.Ej.
Fech.Cadc.M
U.OP. /S
Cadc.M
Fech.Prx.Ej.
Lec.Equipo
L.Tot.Equipo
Fech.Lect.eq
Fech.Ej.
Lect.Ej.
Frec.Ej

% Frec.

A continuacion se presenta el listado de altermatien una consulta con sus

Caddigo del equipo
Lectura fecha caducidad

Equipo

Numero de tarea
Tipo de tarea

Tarea

Frecuencia

Frecuencia de materiales

Unidades operadas proxima ejecucion
Porcentaje de la frecuencia para laipraxjecucion
Dias para la proxima ejecucién

Dias transcurridos

Lectura de la proxima ejecucion

Fecha de caducidad del material
Unidades operadas por semana
Caducidad del material

Fecha de la proxima ejecucion

Lectura actual del equipo.

Lectura total del equipo

Fecha de la ultima lectura del equipo
Fecha de ejecucion de la préxima tarea
Lectura de la proxima ejecucion de feda
Frecuencia de ejecucion.

Porcentaje de la frecuencia.
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b) Consultas de tareas ejecutadas.

Luego de dar un clic en el icono “Tareas Ejecutgdaspresenta la siguiente

ventana:
Fig. 142Consulta de tareas ejecutadas
Ll [SM41028] Historial de tareas ejecutadas E'

Datos a buscar
* To tipos [ Dpt resp.|

= i
Por: r  TODAS I~ En:| | H

[ Solo programadas

. . ™ Soloimportantes
Fam. /Tipo /Claze /Subclasze de Equipo I Solo dltimas
[ =l = r
v TODOS . = i i ™ Eliminadas
[~ Por prog. D.T.| ﬂ
|~ Porfecha de[01/03/2008 & |01/03/2009 [ ConMNov. [ ConObs. [ ParadP
[T InSin0OT [ Ex MODEF [T Alarmas
| [~ Atendidas : o s r [~ Ord = #0T
Datos encontrados
Cin. VPN [
Cod.Equipo LFC! | |Equipo Tarea Frec.

i Filtrar :[~ + Dias-P.Ej< |0 [~ +U.0p-PEj<|n t+ )0p ¢ % [ Ulimas fechas
=

Fuente: Software SisMAC

En esta ventana se debe ingresar los parametroddsacuales se desea realizar la
basqueda, entre estos parametros tenemos losraiglie

. Tipos de mantenimiento.

Se puede seleccionar la busqueda para todos tasdgpmantenimiento, o escoger uno
de ellos.

. Tipo de tarea o Tarea general.

Otro parametro de busqueda se da al escoger eptrele tarea o tarea general siempre
y cuando se haya seleccionado antes un tipo deemaménto.

. Familia de Equipo / Tipo / Clase /Subclase.

Una vez que se ha seleccionado cualquiera de mspmiones del parametro anterior.

Esta opcidén nos permite realizar la busqueda deleedo algunas alternativas:
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1)

2)

3)

4)

Por familia de equipo:

Se puede escoger como parametro de busqueda ewalgleé las familias de

equipos, eléctricos, mecanicos, instrumentacian, et
Por tipo de equipo:

Dentro de la familia Mecanicos se hace la busgaedain solo tipo de equipo, en

este caso en los motores a combustion.
Por clase de equipo.

A nivel de clases se debe ser mas especifico, adeaddr los motores de
combustién, la busqueda se realizara solamentesendtores a diesel.

Por subclase de equipo.

Si se tuviese otra sub-clasificacion de equipopagiia hacer la busqueda a ese

nivel de detalle.
Localizacion.

Este parametro se refiere el lugar de la plantquense va a realizar la busqueda

enmarcada dentro del inventario técnico.

Por fecha.

Al activar la opcion por fecha se tiene la posilaiti de poner un rango de fechas
para hacer la consulta.

Otros parametros.

Se escoge las siguientes alternativas, seleccionamalo mas:

Solo programadas.- Busca solo las tareas programada

Solo importantes.- Busca las tareas seleccionadas dmportantes en los
parametros de las tareas.

Solo dltimas.- Busca solo la ultima vez que seutfeda tarea, caso contrario

busca todo el historial de la misma.
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Incluir materiales.- Incluye en la busqueda loseamakes que se han asignado

directamente a las tareas
Eliminadas.- Incluye a las tareas que han sidoiedidas.

Otros parametros de busqueda con el que se cuentaeas ejecutadas son los

siguientes:

Con observacion.- Son tareas que el momento dardarrorden de trabajo, el

usuario puso alguna observacion.

Con novedad.- Son tareas que el momento de caroadén de trabajo, el usuario
puso alguna novedad.

Para historial.- El usuario en el momento de cdaasrden de trabajo dispuso

gue se almacenen en un historial.

Excluir NO DEF.- Son tareas que el tipo de mantemio no estaba definido
en el momento de la ejecucion, y fueron califisaciamo tales.

Incluir SIN O.T.- La busqueda incluye las tarea® qunstan en el historial

pero no fueron ejecutadas con una orden de tralesjte el SISMAC.
Solo SIN O.T.- Tareas que constan en el histoged gin orden de trabajo

Orden por # O.T.- El resultado de la busqueda eseseial de acuerdo al
numero de orden de trabajo.

Alarmas.- Tareas que se han seteado alarmas @hauwé parametros.
Otro parametro adicional de busqueda es:

Atendidas.- Al escoger atendidas tenemos dos oesio@K significa tareas
gue fueron cerradas en las 6rdenes de trabajay YK son las tareas que no

se han cerrado aun.
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- Por programacion de 6rdenes de trabajo.- se pemadkzar la consulta en

una determinada programacion de érdenes de tratmajda opcion:

Fig. 143Historial de tareas ejecutadas

4l [SM41028] Historial de tareas ejecutadas X

Datos a buscar

|" Todos los tipos j [~ Dpt. resp.|

Por: o &+ TODAS v En: P18 ¥ A

v Solo programadas

) ) [ Solo importantes
Fam. /Tipo /Clase /Subclase de Equipo W Solo dlimas
il | j [ Incluir makerniales
[ TODOS " FEgq r - [~ Eliminadas
[~ Paor prog. EI.T.| ﬂ
|r P facha: de| g [T ConMov. [ ConObs [~ PaaHP
[T InSihdT [~ Ex WODEF [ Alarmas
[ Atendidas - " 'S r [ Oid 40T
Datos encontrados
Crn. v P [v Mlltemns: 83 ﬂ
Cod.Equipo |LFC! [ | Equipo | Tarea [ Frec «
-R- Depasito de aceite para el sistema Cambio de aceite 164
PlEOmaMDPn R iDeposito de aceite para el sistema { Cambio de fitro de alta presion 816040 168
-R- . Depogito de aceite para el sistema Cambio de filtro respiradera 814217 28L -
=] I T Y T S, FoeeLic Ao EMeo oot o (A ACAR 1r~n_|
4 »

ﬁﬂ Filrar : [~ + DiasPEi<[n [ +U.0pPE<[o & UOp( % | Ulimasfechas
Gen. 0T | D5 || ~| o | @

Fuente: Software SisMAC

Cabe anotar que cuando se realiza una consulta ealdmna LFC (lectura, fecha,
caducidad), el sistema nos indica si las tareanseentran retrasadas o no, si aparece

la “R” significa que la tarea esta retrasada, [graparece una P la tarea todavia esta
proxima.

Una tarea puede estar retrasada por lectura, poa f@ por caducidad. Aparece URa
bajo la causa de retraso.

Ademas existe un cbdigo de colores que indicatade de la tarea:

Rojo: si la tarea se encuentra retrasada por fechardeas caducidad
Azul: sila tarea esta retrasada por fecha pero neptura

Verde: color que indica si la tarea ha sido atendida o no
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Estos datos pueden ser editados en su presentaclémas se puede imprimir o

enviarlos en forma de archivo.
c) Consultas de rutinas ejecutadas.

Al dar un clic en el icono “Rutinas ejecutadas”psesenta la siguiente ventana:

Fig. 144Consulta de rutinas ejecutadas

A [SM41037] Preparacion de rutinas de servicio

I~ Dp. -l tRn[t =] el i‘:_-’|
 Ruti =
| TODAS " En funciohamiento  En parada f* Ambasz H
™ Por TEqu | [ Saloimpartantes
I Solo ejecutadas
I Solo programadas
I~ & nivel de & p.
I~ In rvs pad. imp. v urg,
™ Sola dltima novedad
— Datos encontrados
Crn. I LI

Cod.A. p.| Cod. Sis.

I Erl @ Prep. 0T ¢ P Prog. Btn. ¢ Lst Bin. as. Ira 0T actual | 24

Fuente: Software SisMAC

En esta ventana se debe ingresar los pardmetmdosaguales desea realizar la

bldsqueda:
. Departamentos

Para las consultas de las rutinas ejecutadas se shdbccionar uno de los
departamentos donde fueron almacenados las rutleaservicios creadas,

departamento eléctrico, mecanico, instrumentaetm,

. Tipo de rutina.

Se puede realizar la busqueda seleccionando uipdele rutina, caso contrario
la busqueda se efectuard para todos los tipostu@suSe activa la opcion y se

selecciona uno de los tipos de rutina.

. Localizacion.
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d)

Este pardmetro se refiere el lugar de la plantguenvamos a realizar la busqueda

enmarcada dentro del inventario técnico.

Estado de funcionamiento.
Otra opcidn a elegir es el estado de funcionamidatlos sistemas.

Otros pardmetros.

Para que la busqueda muestre solo la Ultima vezsgquefectuaron las rutinas,

activamos la opcion: solo ultimas.

Caso contrario la consulta nos mostraria todo siohal de ejecucion de esa

rutina.

Consultas de solicitudes de trabajo.

Luego de ingresar a “Solicitudes de trabajo”, stesna presenta la siguiente

ventana:

Fig. 145Solicitudes de trabajo

fﬁ [SM43181] Solicitudes de trabajo

For Famiia/Tipo/Clase ... | Y | Por #5.T. »> |
WIDatos generales | Eiecuciénl Destinol Tipos / Mativos
‘ ¥ Fechaemision: de|12/02/2008 [12/02/2009
Estado de 5.T. Pllulldad
v Emitidas [ &Nuladas [~ En EJecucitn [ Ceradas ‘ Con (" u &+ TODAS
Incluir
|_ o ¢ [~ 0.Ts. generadas |
— Datos encontrados
lItems : LI

IraST IraMov. | %

Fuente: Software SisMAC

Las solicitudes de trabajo tienen la funcion destegy las solicitudes de trabajo
requeridas por los distintos departamentos y sdeueacer consultas sobre las

mismas ingresando los pardmetros bajo los cualagealizar la busqueda.
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Departamentos solicitante y jecutante.

Uno de los parametros de la consulta de solicitdé«rdene de trabajo son los
departamentos y secciones que emiten y a los depamtos y secciones
quienes van dirigidose puedeseleccionar para la busqueda solamente c
departamento solicitante o con el ejecutante o dmbinacién de las dc

alternativas.

Fig. 146 Departamento solicitante y ejecutante

| Ejeoucibn{ Destno | Tipos  Motvos |
Solicita

Ei | ||
Ejecuta
B

L

L

Fuente: Software SisMAC

Estado de lasolicitud de frabajo.

Otra opcion para filtrar las consultas es el estadoque se encuentran

solicitudes y estos sc

- E Emitidas

- N Anuladas

- J En ejecucior
Ok Atendidas

Esta opcién permite seleccionar una uno o mas @&stpdra la consulta, y
forma de hacerlo es Unicamente activando su ragpexgsillero

Fig. 147Estado de solicitud de trabajo

Estado de 5.1,
VEnids | Alads | EnBleowin | Cenads

Fuente: Software SisMAC
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Localizacion.

Este itemse refiere el lugar de la planta en (se va arealizar la busquec

enmarcada dentro del inventario técnico, activaeh@®no
Motivos de trabajo.

La consulta también puede realizarse teniendo qoem@dmetro para la misma
motivo por el cual sgenerd la solicitud de trabajse los puede crear, borra
editar en el modulo de mantenimiento parametrose activi esta opcion del

banco podemos <«eccionar uno de ellos:

Fig. 148Motivos de trabajo

DTR  Deterioro VI
DTR Deterioro

IMP_ Imprevisto
P T kala elecucion mantenimiento

FMOM  Montaje/Desmontaje
MOF Mala opelacién
FIM  Plan de i |nspec:c:|ones

PSY  Plan de servicio
—|SEG Seguridad industrial

Fuente: Software SisMAC

Por fecha de enision.
La presente opcion de consulta puede filtrar larmaien un rango de fechi

Fig. 149S.T. por fecha de emision

2 [SM43181] Solicitudes de trabajo [x]
Por Familia/Tipo/Clase I B | (e 5 S 53 |
M Datos generales I E|ecumnn| Desting | Tipos / Motivos |
| [ Fecha emision = de|01/03/2009 5 |31/03/2009
Estado de 5.T. Pnondad
|7|7 Enmitidas [ ANuladas il [SM90006] Calendario s Con i u & TODAS
Incluir = J|2DDS =l
’— [~ Destino I~ D.Ts. generad ID L M M J ¥ 5| ‘
Datos d (1lz[3[4[a(6[7]
3 [10(11]12[13[14 litems 2]
Dep.5l Sec.5l Dep.Ej 15116 14 15 “g 012l 57 Es.|Pr.|Fecha em Tr
3] 30131
4 »
IraST | lraMNoy. | @I

Fuente: Software SisMAC
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Se activa la opcién luego se situa en los espaeisinados a las presionamos F2
y del calendario activamos las fechas requeridas:

Prioridad.

En el momento de crear una solicitud de trabajdese seleccionar la prioridad
del mismo, este requerimiento también es un pararpara nuestra consulta, los

estados de prioridad son:

- Normal (n)
- Importante (i)
- Urgente (u)

- Todas

Otros parametros.

En la consulta se puede incluir dos opciones, ilagra en el destino que es un
campo que se llena cuando generamos la solicitadggunda son las érdenes de
trabajos generados, para activar cualquiera de eptaones.

Una vez seleccionados los parametros de busquedeesiena el icono buscar

, SISMAC presenta la siguiente ventana con la dtnsu
requerida:
Fig. 150Solicitud de trabajo
%2l [SM43181] Solicitudes de trabajo X
PUrFamiI\a/TipU/CIase...] A, | Por # 5.T. >> |

D atos generales ] Eiecucién] Destino ] Tipos / Mativos ]

[¥ Fechaemision: de|11/06/2002 4 [11/01/2003
Estado de 5.T. Prioridad

¥ Emitidas I~ ANuladas ¥ En EJecucidn I~ Cenadas Con 0w & TODAS
Incluir
v Destino [~ 0.Ts generadas
Datos encontrados
Items: 20 ﬂ

Dep.5l. [Sec.5l|DepEj [SecEi|#5T [Es|Pr|Fechaem. | Desting -
] PR 269 FE M 17/07/2002 11:59 52200 DESPACHO

MM a7 |E U 08/10/2002 14:43  U1-F Puente grua

004_ Sisterna de distribucidn mediante barras

28/11/200212:53 |G1-T Central de generacidn de energia eléctrica

ME M 218 B 003 Sistema de generacidn grupo 3
MM 279 |E | 28/11/200212:02 |G1-T Central de generacidn de energia eléctrica
003 Sigterma de generacidn grupo 3 -
. e 1 | 2SR CR 8500 ;I_‘
IrasT Ira Moy, =]
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Fuente: Software SisMAC

Los datos que se pueden encontrar en la consult@ssiguientes:

. Dep. Sl Departamento solicitante
. Dep. Ej Departamento ejecutante
. Es Estado de la solicitad (E) emitida, (N) anulad3, €d

ejecucion y (C)

. Pr Prioridad del trabajo solicitado normal, intpote,
urgente.

. Fecha em Fecha de emisién de la solicitud

. Destino A que area, sistema o equégdirigido la solicitud

. Trabajo solicitado Descripcioén del trabajo solidda

. #Ots # de 6rdenes de trabajo que se generarariade las
solicitudes

. Observaciones Observaciones generales

Las solicitudes de trabajo también se las puedsitac por el nimero de la misma con

la herramient;m.

Al presionar este icono se obtiene la siguientearen

Fig. 151Solicitud de trabajo 2

# [SM43181] Solicitudes de trabajo E|

<< Por Listado #0.5T. 269 ﬂ
lrasT IraMov. @
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Fuente: Software SisMAC

Se coloca el numero de la solicitud y se presigni@gono buscar, luego el sistema

presenta el mensaje:

Fig. 152Solicitud de trabajo encontrada

-
\:5’_) Salicitud de trabajo encontrada.

Fuente: Software SisMAC

Una vez que se localiza las solicitudes de trapajacualquiera de los dos métodos de
busqueda estas pueden ser revisadas, para eséowseclic en el icono editar en la

parte baja de la ventana.

Fig. 153Revisar solicitud de trabajo

f;:-? [SM41201] Solicitud de trabajo El

Descripcion 5.T. [Trabajo solicitado] #S.T. 269
|!-’-‘«FEEA H : REP&RACION DE TR&NSPORTADORES POR BAMDAS DEL AREA DE DESPACHO (H)

Datos basicos ] Estadol Referencias de eiecucio’nl

| E mite:
|Sulicita: |MM hd || v| |Eiecuta: |PH - || v|
| Motivo :|PS\-r Flan de servicio ﬂ
Datos adicionales :
A
w
Emitido Destino Prioridad
Por :| | J @ Closto  AS/E " Nom.
ot T | |DESPACHO  -52200- = || 2 lumpft-
: Urgn.

JJ | | J@ = EE DT

Fuente: Software SisMAC
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La informacion que se encuentra es:

Descripcion.-Descripcion del trabajo solicitado

. Solicitante.- Departamento y seccion que solicitd el trabajo

. Ejecutante.- Departamento a quien es dirigida la solicitudrebajo
. Motivo.- Motivo que genera el pedido

. Emitido.- Nombre del responsable que emite

. Destino.-A qué area, seccion o equipo del inventario técaédirigido el
trabajo

. Prioridad.- Prioridad de atencién (Normal, importante, urggente

. Atendido.- Persona quien atiende la solicitud de trabajo

. Observaciones Observaciones generales adicionales.

. Referencias de ejecucionktistado de 6rdenes de trabajo generadas con esta
solicitud de trabajo.

Para atender una solicitud de trabajo el procesb giguiente, de la ventana anterior se
hace un clic en el icono editar, se ubica en ladmpestado y una vez revisada la
informacion de la solicitud, se procede a anulardaatenderla para eso es necesario una
clave de acceso, dar un OK, los usuarios podraargenna orden de trabajo desde la
solicitud. Una vez que se atiende la solicituduslario o departamento que el emitié
podré cerrarla:

Fig. 154Cierre orden de trabajo
Cierre de 5T

Par I j

Fecha:{op/ma/as | Cenada

Fuente: Software SisMAC
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El programa también cuenta con la opcién de poohgrimir el documento de la
solicitud para ello se da un clic en el icono iimar, se puede tener una visualizacién
en ventana de las solicitudes de trabajo si segmi@®n el icono buscar, el resultado es

el siguiente:

Una solicitud de trabajo puede reenviarse entr@i$eientes departamentos para lo
cual SisMAC cuenta con la siguiente herramienta.

Fig. 155Enviar /recibir solicitudes

Movimientos [Envia / Recibel
|Dp.Envia | 5c.Envia | Fecha En. | Dp.Desting | 5c.Desting | Pe.0K [Fecha Rc. OB
ME 02/08/2003 ) bk
*
Culsd

Fuente: Software SisMAC

Fig. 156Visualizacion previa la impresion

{7 [SMO0003] Visualizacién previa de impresién = (=)
’[ T S ek SE—
rabajois) soboatado

REVISION DEL SISTEMA DE FRENOS

Dipto. Solicitants DF/BO Dpto. Eiecutante DFi—

)
REVISON DE FUGAS DE LIQUIDO DE FRENO

_|_

Fecha 16/922013

VINICIC FREIRE

[Eieneen

S —

| »

<«
< || Pagldel _>J B | 6248 Margenes (mm): lzq. ’.0_‘ Sup. rﬂ— Int. 10|

Fuente: Software SisMAC
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Cabe anotar que el formato de la solicitud puedediéado segun las necesidades de la

empresa.

Por ultimo después de revisar la solicitud de frtaba puede generar una orden o una

solicitud de materiales con ellas, para esto agigma el icono:

Fig. 157Seleccion/solicitud

Materialss Generar 0.1,

Fuente: Software SisMAC

El sistema pregunta:

Fig. 158Verificacion S/N
MMTO_B %]

@ Desea generar una nueva 0.7, diecta con los datos de esta solicitud 7

ﬂnl

Fuente: Software SisMAC

Si la respuesta es afirmativa se genera automéaitanta orden de trabajo:
Fig. 159Confirmacion de orden
MMTO_B X|

\‘_? / Se ha creado una nueva 0.7, 19072, Desea editarla ahora ¢

Fuente: Software SisMAC
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Esta es una orden de trabajo directa como se ralastiguiente ventana.

La edicion de la misma se revisa en este mismdutapn generacion de érdenes de
trabajo directas, pues es una ampliacion un pocs dedallada de la descripcion

anteriormente ingresada razon por la cual es de ggkevancia e importancia su

Fig. 1600rden de trabajo

tl [5M41020] Orden de trabajo E

Descripcion [Trabajo a ejecutar) 0T,

| Fecha| 11/02/2006

Datas basicas I Programacian ycnsteul Datos adiciunalesl Estadnl Referencia de eiecucic’nnl

Cuenta contable Centro de costo
| ~| T |conkerizecion st |

Destino Tipo OT

|F'1'F":"]5_ E ‘EEIFI Correctiva j‘ j
Solicita [Depto. - Motivo [General/E specifico])

[ »| |PSV Plan de sewvicio | -

Ejecuta [Depto/Seccion - Proveedor]

|MM j‘ j | Externa

Proveeder sugerida | | J

Fuente: Software SisMAC

mencion

e)

Consultas de érdenes de trabajo.

En esta opcion se puede ingresar los parametroddsafuales se desea realizar
la busqueda, escogiendo el estado en que encudasadrdenes (emitidas,

aprobadas, anuladas, en ejecucion o cerradas),stde neanera facilita su

basqueda.
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En la fig. 161 se puede encontrar todas las Orddeefrabajo existentes sin

importar su clasificacion ni el area de aplicacio

Fig. 1610rdenes de trabajo (Blsqueda)

r =—
£ [SM43181] Solicitudes de trabajo =

Por Famiia/Tipo/Clse... | & | Por #5.1. >
MDatos gerierales | Eiecucic’unl Destino | Tipos / Motivos

[ Fechaemision: de|0B/02/2014 5 [DB/02/2014

~Estado de 5.T. ~Priondad ————————————
‘ ¥ Emitidas [ ANuladas ™ EnElecuciin ™ Ceradas Con "] Cu TODAS

I- Incluir

ro

- Datos encontrados
ltems: .:J

Dep.5l, Sec.5l, Dep.Ej. SecEj #5T Ez |Pr.|Rec. Fecha gm.

fing [T 0.7s generadas ‘

4
IrasST I lraNov.I %@J@!

Fuente: Software SisMAC

Cabe recalcar que las érdenes de trabajo se pumtlontrar en el grafico
anteriormente descrito segun fechas de emision cudglimiento asi como el

area de proceso en donde fue ejecutada, a la wande fue enviada.

Esto no permitira tener un registro establecidérdenes de trabajo, ademas nos
permitira verificar el departamento de donde sea@minas 6rdenes de trabajo y
los trabajos de tipo coman.

Es necesario completar los campos obligatorios @aniéir una orden de trabajo
para lo se presenta en la figura siguiente losiderslos campos primordiales

estos se encuentran detallados a continuacion.
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En la siguiente imagen se procede a llenar los oamp

Fig. 162Campos a ingresar en la busqueda de 6rdenes dg@trab

@l [SM41018] Ordenes de trabajo

F'logramac:lénl Por Solicitud de trabaiol Par Familia/Tipo/Clase ... | Fin | (Fom S 2 |
IDatos generales | Ejecucian| Destino | Tipos 7 Motivos |

Fecha

rr Emisiore v Programacién inicial [ Hdia programade [ Ciene dEI'I'I/DEKZDDE a|11/DZRZDDE |
Estado de O.T. Prioridad

rp Emitidas [~ Apobadas [~ AMuladas [ Enelecucién | Ceradas rr' n i u TDDASl

[ =St T Uk [ CC I Pn Tot:l Ta [ SM [ HH [ Fe.  Cst:l MR [ MO [ Fe |

—Datos encontrad
|Items B LI
Fecha prog. HO: Fecha OT

Irnprirnir I E ditar | Wer |

O.T. [ Tareas | Materiales | Herramientas | Mano deobra | Facturas |

Detalles de
0.7,

Fuente: Software SisMAC

Consultas de solicitudes de materiales.

Ingresando los parametros bajo los cuales se peatizar la consulta como son:
por departamento.

Fig. 163Solicitud de materiales

ff_ﬂ [SH41027] Solicitudes de material
Dpto. Solicitud de ___ Estado "

|7| 'IHV(?MJFH H ("'A|7(='g M D I0DAS &"l Pmus,m,»l
oT 5T Items
" Con/ ¢ Sin OT & TODAS | " Con/ ¢ Sih 5T O TODAS ||7 " Cond ¢ Sin codign % H
Tipo zolicitud Uszo C1
% Para Egreso de bodega € Para Compra |7 r

J¥ Parfecha: de02/08/2003  a02/08/2003 [~ En | ¥

I~ Por prog. D.T.I ;I I~ Por ﬂD.T.I

[~ PorCC | = ParnsT|

—Datos encontrados

Mems: =+l

Fecha Salicitud | Fecha Despachao

I (* SM seleccionada  Listado [ Mostar costos Irasm Detalles 0.7,

Fuente: Software SisMAC
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g) Consultas de facturas.

En esta opcion se debe ingresar los parametrosldmjouales desea realizar la
busqueda de las facturas ingresadas al sistema.

Los filtros con los que cuenta esta consulta ssmsiguientes:

- Enrango de fechas.

- Por ubicacion.

- Por programacion de orden de trabajo.
- Por proveedor.

- Por nUmero de factura

Con lo antes mencionado existe una variedad dewgsimediante las cuales se puede
inicia una busqueda de facturas; para esto se raladigura siguiente:

Fig. 164Consulta de facturas

#4 [SM43252] Facturas [ <]
ﬁ Por # FAC. >>
I¥ Porfecha: de|02/08/2003 & [02/08/2003 [ Por#0.T [~ Enf hid
I~ Porprog 0.7, j
[~ Praveedor I j
— Datos encontrados
||tems: ﬂ

Priovesdar Costa Mt

lrafaC | DetalesDT. |

Fuente: Software SisMAC

h)  Consultas de mano de obra utilizada.

Consulta que sirve para poder ver la carga redgstde trabajo, tanto programada
como ejecutada en las distintas ordenes de trapsganterviene el ejecutor de

mantenimiento.
136



En los campos descritos en el grafico siguienieg®sa las secciones o areas en

las cuales se requiere constatar la mano de oigrzads 0 a su vez disponible.

Fig. 165Programacion de mano de obra

=l [SM43030] Programacion de mano de obra

Horas

[ (=1[F=3)

LAY =] r se =] ™ Een] B[ Can. Sin. 0T I Not | &
Con OT ___
— Por#oT| [ ParPrg OT| =1
||— [oFs0zs2002 [11/02/2002 I Tat ™ %Emp. I xUb. [~ wCC
Tipo personal
I Administrativo I~ Operativa I De supervisign ¥ De sjecucion de mmto.
Dp. Secc. |Cad | Mambre Jue.7 / Feb # 2002 Wie.B / Feb / 2002[ «
| | TmP] TmOT] TmMH| TmP] TmOT] TmFRa] T
00z3  { ARCE G. CLEBER 7.00 7.00 0
0044 CABRERA W, MILTOM 7.00 7.00 E.00
0035 DIEZ B wWILSOM 7.00 7.00 7.00
0039 ESFINOZA C. CARLOS 10.00,  10.00
0153 HERRERA& & JOSE 7.00 7.00 7.00 5.00
(21 o161 HERRERA L 7.00 7.00 4.00
[T LEMA C. JORGE 7.00 7.00
az10 MACANCELS & R&FAEL 7.00 7.00
0225 MONCAY0 O 7.00 7.00 7.00
0226 MONTESDEOCS 5. 7.00 7.00 7.00
— 0z28 MUNZOM . CARLOS 7.00 7.00 500 /Ll
4 »
0.7s0rigen [ De.. & ltemseleccionade  © Listado Incluir ... [~ ST T Ub ™ CC [ Pr

Fuente: Software SisMAC

Consulta de novedades (Fallas / Paradas).

Esta herramienta ayuda en la consulta de novedaggstradas en el sistema, para

poder atenderlas u generar solicitudes y érden&sbolao con ellas.

En la ventana de mantenimiento consulta se tomapt@adén Novedades (Fallas /

Novedades), e ingresar los pardmetros bajo loggsal va a realizar la consulta.

Fig. 166Motivos de parada

ﬁ [5M43041] Novedades [Fallas/Paradas)
E stado de novedad

¥ Fecharegistro: de|01/01/2003 5 [03/08/2003 W

MET NI J I Ok =, PorﬂNov.))l

Reporta

Destino
& =] = =] |
= Prioridad
r Enl EI |7 " Momnal € Importante Urgente + TODAS |
’—r Falla [Tipo/Motivo] ‘
’—r Parada [Motivo generalfespecifico] ‘
Inclui
|— el I~ Destino ™ 5Ts/0Ts generadas | [~ Solo dltimas
— Datos encontrad
|Ilems. B3 LI
Dep.Rp.|Sec.RE| Dep.Ds | Sec.Ds | HMov F. |F'. | Es.l Pr. | Fecharg. | MNovedad -
1123 # E M 25/01/2003 00:00 SE CAMBIAN MANGERAS Ex
1130 ¥ E M 25/01/2003 00:00 POR 5 ANOS DE VID&
1166 ¥ E M 03/01/2003 00:00 CamMBIO DE MANGUERAS DE
1167 # |E W | 01/04/2003 00:00 LUBRICACION E IMSP. AMLE
1168 # |E M | 0540542003 00:00 CAMEIO DE COMDEMSADOR
1169 ¥ E M | 0B/05/2003710:37 SE REALIZAUELD DE PRUI
1171 ¥ E M 01/07/200310:29 SE IMST. TUREIMNA 48105 HE,I
13

Fuente: Software SisMAC
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Los filtros que facilitan la localizacion de laswedades en la consultan son los

siguientes:

- Por fecha de registro.

- Estado de la novedad.

- Departamento y seccion que reporta
- Departamento o seccién de destino.
- Ubicacion

- Prioridad

- Falla (Tipo / Motivo)

- Parada (Motivo general / Especifico).

- Por nimero de novedad
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CAPITULO V

5. Conclusiones y Recomendaciones
5.1  Conclusiones

El Gobierno Autonomo Descentralizado del cantowales a través de esta propuesta
contara con este software de mantenimiento, elcardtolara y organizara las rutinas

de mantenimiento, reparacion, tiempos de operad®ios vehiculos y maquinaria.

De acuerdo a la compilacién bibliografica y estudiel parque automotor se ha
seleccionado SisMAC como el software acorde a ripuerimientos del GAD

Cevallos.

Con la implementacion del software se logré obtener registro ordenado del

funcionamiento de todo el parque automotor.

Mediante la implementacion del software se preteimlementar la vida util de los
sistemas y equipos, gracias a que se calendarizisrntervalos de mantenimiento,
esto conlleva a un ahorro en adquisicion de bigneguipos. Menos intervalos de

mantenimiento y mejor utilizacion de recursos.

5.2 Recomendaciones

Conocer bien las caracteristicas del softwareusugidnamiento y aplicacién antes de

empezar con su ejecucién a fin de hacer un buedelgrograma informatico.

Actualizar los contadores periodicamente para edésfases en la programacion de

mantenimiento de cada vehiculo o maquinaria segsiespecificaciones.

Aplicar el cronograma de mantenimiento para logmano resultado una optimizacién

de recursos, minimizando los tiempos de parada.
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Las personas que trabajan y actuan dentro destituirion asi como el personal que se
encuentran a cargo del software deben interactnfre esi para lograr el buen

funcionamiento del parque automotor.

Solicitar a los concesionarios de vehiculos mamsuddemantenimiento actualizados.
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