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INTRODUCCION

El desempefio docente en la universidad ecuatoeanal pilar fundamental en la
formacion de nuevos profesionales, es por ellolguescuela Superior Politécnica de
Chimborazo promueve a través de la comision deuaegln institucional la evaluacion
docente y de acuerdo con la tecnologia promueverdacion del nuevo sistema

integrado de evaluacion al desempefio docente.

El presente trabajo presenta un estudio de la dogifusa con el objetivo de
proporcionar informaciéon al docente que sea figldgie le permita tomar una decision
sobre su desempefio, es por ello que en el cagdltie realiza un estudio de las
principales caracteristicas que forman parte diggiaa difusa, asi como su estructura y
principales componentes. De la misma forma es adgoesonocer las herramientas con
las que se desarrollara la aplicacion por lo queeakza una descripcion de lo que es
JSP con la herramienta Netbeans sus componentiescyivéis. El capitulo Il muestra
la 16gica difusa aplicada al médulo de resultad®dadel nuevo sistema de evaluacion
SIEDD mientras que el capitulo IV se realiza leemgria de la aplicacion basado en la

metodologia RUP. El capitulo V esta dedicado aftaprobacion de la hipétesis
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CAPITULO |

MARCO REFERENCIAL

1.1 ANTECEDENTES

1.1.1 Planteamiento del Problema

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazoawes de la Comision De Evaluacion
Institucional ha realizado evaluaciones de: funesoren Docencia, Investigacion,
Vinculacion con la colectividad; y, Gestion Adminéiva, a fin de asegurar niveles de
calidad en todos los procesos, proporcionandopgisona una valoracion que segun
una escala puede ser considerada para un anéligisute de la comision. Es necesario
recalcar, que el sistema de Evaluacion Institudioresta basado en promedios y
ponderaciones.

La Comision de Evaluacion Institucional es la egade de presentar a las autoridades
respectivas los resultados de las evaluacionetuaftas; asi como también, asesorar a

las autoridades y organismos institucionales slalsrenismos.
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La Docencia es una de las funciones trascendertalés Universidad Ecuatoriana , la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo se stasen la adquisicion apropiada, la
actualizacion agil y el uso oportuno de los condemos y preceptos; por estas razones,
la Comision de Evaluacion Institucional, promovib desarrollo del Sistema de
Evaluacion del Desempefio del Ejercicio Docenteadesicuela Superior Politécnica de
Chimborazo, el mismo que busca: analizar el tralyajdesempefio académico del
docente en el continuo l6gico, ambitos, caractesist estandares, indicadores, y con
ello construir informacion relevante, eficiente g/ chlidad, ademas de facilitar al nivel
directivo académico informacién oportuna para taaale decisiones.

Una de las grandes ventajas que proporciona laasiéah en cualquier aspecto, es
conocer las falencias y fortalezas del objeto @g®a evaluada. Algo que serviria de
gran ayuda seria poder determinar y proporcionarmmacion de dichas falencias y
como se podria mejorar. Enfocados en este aspawale las alternativas que se puede
tomar en cuenta, es la aplicacion de un modelepeesentacion y procesamiento del
conocimiento; como lo es ladgica Difusa que es un métodde razonamiento de
maquina similar al pensamiento humano, que pueatepar informacion incompleta o
incierta. En Inteligencia artificial, la Légicafsa o Logica Borrosa, se utiliza para la
resolucion de una variedad de problemas, principalenlos relacionados con control
de procesos industriales complejos y sistemas deidle en general, la resolucion y la
compresion de datos. Los sistemas basados en lddisa imitan la forma en que
toman decisiones los humanos, con la ventaja deseino mas rapidos. Estos sistemas
son generalmente robustos y tolerantes a impreeisip ruidos en los datos de entrada.
Consiste en la aplicacion de la légica difusa @imiencion de imitar el razonamiento

humano en la programacion de computadoras. Condd&a convencional, las
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computadoras pueden manipular valores estrictamduides como verdadero/falso,
si/no. En la légica difusa, se usan modelos mateosapara; representar nociones
subjetivas como:caliente tibio, frio, para valores concretos que puedan ser
manipuladas por los ordenadores.

A continuacion presentamos temas de tesis similar@sentadas a la misma rama de
desarrollo que la propuesta mencionada anterioenent

‘ESTUDIO DE LA INGELIGENCIA ARTIFICIAL Y DE LA INGENIERIA DE
SOFTWARE APLICADO A LA CONSTRUCCION DE UN SISTEMA>PERTO
PARA EL DIAGNOSTICO DE ENFERMEDADES, MEJORAMIENTO ENETICO

Y MANEJO DE GANADO LECHERO”

“APLICACION DE LAS TECNICAS DE LA INTELIGENCIA ARTFICAL Y LA
METODOLOGIA UML PARA LA CONSTRUCCION DE UN CONSULTRIO

MEDICO ABSTRACTO”

‘DESARROLLO DE UN SISTEMA INFORMATICO DE CONTROL ANICO
PARA PACIENTES UTILIZANDO INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO UNA
HERRAMIENTA DE AYUDA EN LA MEDICINA CON PUNTOS DE €ONSULTA

MEDICA REMOTOS”

“ESTUDIO DE DESARROLLO DE SISTEMAS EXPERTOS EN PROG USANDO
XPCE EN EL DESARROLLO DEL SISTEMA EXPERTO PARA EL
DIAGNOSTICO DE LABORATORIO Y TRATAMIENTO DE ENFERMBADES

VETERINARIAS”
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Los temas mencionados hacen referencia a la miama del tema propuesto con la
diferencia que se tratara directamente con la #&gldusa como un modelo de

procesamiento de la informacion y que se encueleinéro de lo que son los sistemas
expertos y la inteligencia artificial, ademas queampo de aplicacion es en el sistema

de evaluacion institucional.

1.1.2 Analisis

El tema estd haciendo referencia al Estudio del eloodle representacion vy
procesamiento del conocimiento de la l6gica difapdicada al desarrollo de un modulo
en el Sistema de Evaluacién del Desempefio del i&@r®ocente de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo; cuyo objetispeastudiar este modelo como parte
de la inteligencia Artificial y poder aplicarlo asl evaluaciones docentes que se realizan
continuamente en la Escuela Superior Politécnic&hienborazo proporcionando asi

informacion apegada a la realidad.

El Sistema de Evaluaciones de la ESPOCH, propacuwnresultado a cada persona
evaluada, siendo este considerado como bueno g delido a que estd basado en
promedios y ponderaciones. El objetivo del deslarad un modulo para el Sistema de
Evaluaciéon del Desempefio del Ejercicio Docenteadesicuela Superior Politécnica de
Chimborazo basado en la légica difusa, es propoacia la persona evaluada ademas
de su calificacién, informacion que el docente puedmprender y entender sobre los

resultados obtenidos en dicha evaluacion.
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La Comision de Evaluacién Institucional servird cobase funcional para el desarrollo

de la parte aplicativa de nuestra propuesta destigaeion.

1.1.3 Delimitacion

La tesis a desarrollar se limita especificamenteLa: comision de Evaluacion

Institucional, puesto que son quienes manejan éssiltados de las evaluaciones
realizadas y poseen la informacion referente a, estiocomo también, el modulo se
desarrollaré en el Sistema de Evaluacion del Desgmplel Ejercicio Docente de la

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

1.1.4 Formulacién del Problema

¢ Permitira el modelo de la Iégica difusa obtenejoree conclusiones a la hora de la
toma de dediciones basados en los resultados dbtedel Sistema de Evaluacion del

Desempefio del Ejercicio Docente de la ESPOCH?

1.1.5 Sistematizacion del Problema

e ¢Cuales son los principales problemas que prestr@sstema de Evaluacion del
Desempefio del Ejercicio Docente de la Escuela RupdPolitécnica de
Chimborazo?

» ¢ Cuales son los principales problemas que se pamsen el proceso de toma de



- 26 -

decisiones basados en los resultados obtenidog 8istema de Evaluacion del
Desempefio del Ejercicio Docente?

* ¢Qué es el modelo de la Légica Difusa?

» ¢ Cudles son las ventajas de utilizar el modeloddgch Difusa?

* ¢ Se permitira obtener informacion acerca del pwdesevaluacion institucional?

1.2 JUSTIFICACION

1.2.1 Justificaciéon Tebrica

Las evaluaciones realizadas en la Escuela Supeoiitecnica de Chimborazo si bien

poseen un grado de aceptacion amplia de la paateaglora; la parte evaluada requiere
que también se proporcione informacion de lo quepsdria realizar segun las

calificaciones obtenidas ya sean estas consideaas muy buenas o malas, es por
eso que se ha tomado en cuenta el modelo de pnoieeda y representacion de

conocimiento de légica difusa; puesto que, su raoento se basa en la aproximacion
a la percepcion humana, por lo que se podria dacienes o sugerencias para las
preguntas con menor puntaje mas apegadas a ldacak lo evaluados.

La Légica Difusa ha sido probada para ser partimgate Gtil en sistemas expertos y
otras aplicaciones de inteligencia artificial, y ssan modelos matematicos para
representar nociones subjetivas como: calient&, tido, para valores concretos que
puedan ser manipuladas por los ordenadores pemdutiasi obtener valores que se

acercan a lo verdadero.
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Una de las principales ventajas de la Légica diessk velocidad en obtener una salida
con una gran fiabilidad. Nos permiten solucionangparte de los problemas de control
de una manera sencilla, sin necesidad de conocerodelo matematico que lo pueda

controlar.

Los sistemas de logica difusa reinen los conoctmsetle humanos expertos en un area
especifica, de esta forma los datos son recopilpdepresentados de una manera mas
precisa.

A través de nuestra propuesta de investigaciopretende obtener que las evaluaciones
institucionales del ejercicio docente no solo @&mojlatos numeéricos o estadisticos sino

también valores que el docente puede entender gremaler en lenguaje natural.

1.2.2 Justificacion Aplicativa

Las evaluaciones realizadas en la ESPOCH son deugiiadad pues, mediante este
sistema se obtiene informacion de cédmo las persevalsadas estan rindiendo en sus
labores, a pesar de todo ello, los resultados guebdiene son solo porcentajes
numeéricos, es por eso que el desarrollo de un mddasado en la logica difusa
implementado en el sistema de evaluacion instiajoayudara a las personas
evaluadas a observar los aspectos que se tomamurepta para su valoracion y como

estas influyen en su valoracion total.
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Obijetivo General

* Realizar un estudio del modelo de légica difusaplicarla en un médulo en el

sistema de evaluaciones de la Espoch.

1.3.2 Obijetivos Especificos

Determinar y analizar el proceso de evaluacionsigige de la ESPOCH.

» Determinar los principales problemas en el prockstoma de decisiones realizados
en base a los resultados obtenidos en el sistereaalaacion del Desempefio del
Ejercicio Docente de la ESPOCH.

» Establecer la forma de mejorar los resultados adweren las evaluaciones docentes
realizadas.

* Investigar el modelo de representacion y procesamigel conocimiento conocido
como logica difusa.

» Desarrollar un médulo basado en la lo6gica difusapgrmita mejorar el proceso de
toma de decisiones de la Comisién de Evaluacidituomnal.

1.4 HIPOTESIS

El uso de la légica difusa en un moddulo del Sisteaea Evaluacion del
Desempefio del Ejercicio Docente aumentard el nunmdo parametros

analizados para la toma de decisiones.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 INTRODUCCION A LA LOGICA DIFUSA

Uno de los desafios a los que se enfrentan lasiagey las matematicas en el dltimo
siglo es el manejo del concepto de incertidumbrelds ciencias, en general, en los
ultimos afios esta preocupacion se refleja en élchde que un concepto en principio
indeseable, que se deberia evitar a toda costastéeconvirtiendo en un concepto
admisible con el que se puede trabajar y ademagyieea 0 no, no se puede evitar,

pues el mundo que nos rodea es en gran medidaiineremuchos de sus aspectos.

El comportamiento de muchos de los sistemas queodesin dista mucho de lo exacto
y lo preciso. Es por lo tanto aqui donde surgelda ide la incertidumbre. Las cosas no
son ni blancas ni negras, si no que pueden sesldegris, y debemos descartar la idea

de solucion Unica. La solucién no es «lo blancde enegro», si no que una solucién
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aceptable en funcidon de un determinado critericdpuger un ligero tono «gris claro».
La incertidumbre considerada aisladamente pueddtaesndeseable, sin embargo en
determinados sistemas puede ayudar a reducir leplepdad y a aumentar la
credibilidad del sistema que pretendemos simularalfente podemos hablar de
imprecision en la descripcion de algo y entoncekgroos usar adjetivos del tipo: vago,
difuso, posible. Es aqui donde aparece lo que sengiea l6gica difusa pues esta puede
emular matematicamente un problema que puede tapersolo una solucidén
determinada sino que se puede determinar distualoses que pueden dar la solucidon a

dicho problema.

2.1.1 Historia De La Légica Difusa

En 1965 en la Universidad de California en Berkelstfi A. Zadeh, considerado
ahora el padre de la Logica Difusa, introdujo elaapto de la logica difusa guiado por
el principio de que las matematicas pueden seraggaara encadenar el lenguaje con la
inteligencia humana; pero la idea de la l6gicagdifa borrosa no es nueva, sus origenes
se remontan hasta 2.500 afios. Aun Aristételes dersdia que existian ciertos grados

de veracidad y falsedad. Platén habia consideradpados de pertenencia.

Particularmente la escuela americana de la filaslidimada pragmatismo fundada a
principios de siglo por Charles Sanders Peirce, @lieprimero en considerar
"vaguedades”, mas que falso o verdadero, commafde acercamiento al mundo y a la

forma en que la gente funciona.

La idea de que la l6gica produce contradiccionesdapularizada por el filésofo y

matematico britanico Bertrand Russell, a principidsl siglo XX. Estudio las
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vaguedades del lenguaje, concluyendo con precii@énla vaguedad es un grado. La
primera légica de vaguedades fue desarrollada 20 pér el filbsofo Jan Lukasiewicz,
visualizé los conjuntos con un posible grado detegpencia con valores de 0 y 1,

después los extendié a un namero infinito de valerdgre O y 1.

Uno de los paises donde mas éxito ha tenido ltensds borrosos ha sido en Japon.
Empresas como Fuji Elec.& TIT han desarrolladocagiones de control fuzzy para el
proceso de purificacién del agua, Hitachi con uplicacion de control fuzzy para el
Metro en Sendai City o Matsushita con una aplicgacié control fuzzy para la unidad

de suministro de agua caliente para uso doméstico.

Merece una mencion especial la creacion de LIFbBdtatory for International Fuzzy
Engineering Research) en marzo de 1989, creadoepdinisterio de Comercio
Internacional e Industria en Japén (MITI). El capde LIFE es al 50% de compafiias
privadas japonesas y del propio Ministerio, y seslente es miembro del Instituto de
Tecnologia de Tokio (TIT). En su sede trabajan @radtualidad alrededor de 30

investigadores a tiempo completo.

Pero también en USA las empresas han comenzadbcardp |6gica borrosa a sus
desarrollos y proyectos. Entre otras encontraniasNiASA, Boeing, Rochwell, Bell o
a Ford Motor Co., que experimenta con un sistemapdgcamiento automatico para

camiones con remolque.
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2.1.2 La Légica Difusa

La l6gica difusa o borrosa (Fuzzy logic) descamsiaaédea que en un instante dado, no
es posible precisar el valor de una variallesino tan solo conocer el grado de
pertenencia a cada uno de los conjuntos en qua participado el rango de variaciéon
de la variable. Es aqui donde aparece el térmimuocto difusd mismo que esta
asociado a un determinado valor linglistico definjgor un adjetivo o etiqueta
lingUistica, estos conjuntos parten de la teorésich de conjuntos, afiadiendo una

funcién de pertenencia definida como un numeroaetke O y 1.

Entonces ld.6gica Difusaes una extension de la Logica Multivaluada, quesas esta

relacionada y fundamentada en la teoria de corgudifasos. Segun esta teoria, sera
una funcién de pertenencia (que tomara cualquiersl valores reales comprendidos
en el intervalo [0,1]) la que determine el gradopeetenencia de un elemento a un

conjunto.

La légica difusa, al igual que la logica clasica ls#sa en el hecho de analizar
proposiciones las que se les puede otorgar un vddorverdad. La diferencia

fundamental entre las proposiciones clasicas yptaposiciones difusas, esta en el
rango en que se les otorga sus valores de verdadtriks que cada proposicion clasica,
requiere que se le otorgue un valor de verdad destdctamente verdadero o

estrictamente falso (0 1, o 0); la verdad o falde@a las proposiciones difusas, es un
valor en el intervalo [0,1] y estad determinada elbgrado de pertenencia al conjunto

difuso.

! Bonifacio Martin del Brio. Redes Neuronales y sistemas borrosos. 22 Ed.
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2.1.3 Conjuntos Difusos

De manera intuitiva se tiene el concepto de conjenmo una colecciéon bien definida
de elementos, en la que es posible determinarymaadjeto cualquiera, en un universo
dado, si acaso este pertenece o no al conjuntodelcsion, naturalmente, es “si

pertenece” o bien “no pertenece”.

Es asi que los conjuntos difusos surgieron comonueva forma de representar la
imprecision y la incertidumbre, debido a que hayoceptos que no tienen limites claros

como por ejemplo:

* ¢ La temperatura 25°C es “alta”?

Si definimos, por ejemplo: Alta (30)=1, Alta (10)-8lta (25)=0.75

Definicién 1: “Llamaremos conjunto difuso a un valor linglistjomto a una funcién
de pertenencia. El valor lingiistico es el “nombdel conjunto, y la funcién de
pertenencia se define como aquella aplicacién goeia a cada elemento del universo
de discurso el grado con que pertenece al conpliieo. Decimos que un conjunto es
nitido si su funcién de pertenencia toma valores en {Oyldifusosi toma valores en

[0,1]"2.

2 Bonifacio Martin del Brio. Redes Neuronales y sistemas borrosos. 22 Ed.
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Definicion 2: “Un conjunto difusoA se define como una Funcidon de Pertenencia que
enlaza o empareja los elementos de un dominio vetbo de discursd con elementos

del intervalo [0,1]*:

A: U—[0,1]

Llamaremos universo de discurso al rango de valguespueden tomar los elementos

gue poseen la propiedad expresada por la varialgléistica.

Cuanto mas cerca esfdx) del valor 1, mayor sera la pertenencia del tobjeal

conjuntoA.

Los valores de pertenencia varian entre 0 (no mperegeen absoluto) y 1 (pertenencia

total).

Representacidon: La notacion habitual para los conjuntos difusodaesefinida por

Lofti Zadeh, que es la siguiente:

SeaA un conjunto difuso definido sobre el universo U:

A={ x,A(x) / x € U}

Que indica que A esta formado por todos los pardenados x y el resultado de la

funcion de pertenencia para todo elemento x delgraniverso de discurso U.

Para denotar el conjunto difuso A:

3 ZADEH L.A. Fuzzy sets: Information and control, 2a Ed. @afifa. Center. 1965pp. 338-353.
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Si el universo es discret@;,; A (x)/ x

4(X)

Figura. 11.1 Universo Discreto de un conjunto difus
Si el universo es continug A (x)/x

A(x)

Figura. 11.2 Universo Continuo de un conjunto ddus

El sumatorio o la integral pierden su significadabitual, en l6gica difusa quieren
simbolizar una mera enumeracion de tuplas. La hamgoco indica una fraccion sino
gue simplemente separa los dos elementos de la. tApl por ejemplo el conjunto

difuso discreto "Tirada alta del dado” podria wliesie como:

F={0/1+0/2+0.3/3+0.6/4+0.9/5 + 1/6}
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La parte derecha de la tupla indica el elementa ypdrte izquierda el grado de

pertenencia.

En los apuntes publicados en la pagina oficial deUniversidad de Malaga

(http://www.lcc.uma.es) se definen algunos térmidado un conjunto difuso con un

ejemplo explicativo que se mencionan a continuacién

Dado un conjunto difuso A, se define coralfa-corte de A, al conjunto de
elementos que pertenecen al conjunto difuso A cadagmayor o igual que

alfa, es decir:

Al ={x € XTAX) >}

Se define comaalfa corte estrictoal conjunto de elementos con grado de

pertenencia estrictamente mayor que alfa, es decir:

Ag ={x € X/A(X) >a}

Se define comsoportede un conjunto difuso A, al conjunto nitido de edaitos
que tienen grado de pertenencia estrictamente ntu@0, o0 sea, al alfa-corte

estricto de nivel 0.

Soporte(A) = {xeX /A (x) > 0}

Se define comadcleode un conjunto difuso A, al conjunto nitido deneéstos

gue tienen grado de pertenencia 1. (alfa-corte\s h)

Nucleo(A)={ xe X/A(X) =1}
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* Se define laaltura de un conjunto difuso A como el valor mas grandesd
funcién de pertenencia.
» Se dice que un conjunto difuso estirmalizadosi y solo si su nucleo contiene

algun elemento (o alternativamente, si su alturh) ess decir:

3 x eX AX)=1
« El elemento x de U para el cual A(x) = 0.5 se llaahaunto de cruce
e Un conjunto difuso cuyo soporte es un unico puntexXJ y tal que la funcion

de pertenencia de x es 1 (es decir, el soporteidarton el ndcleo y tienen un

anico punto) se llama wonjunto difuso unitario(singleton.

Ejemplo 1
Consideremos la variable linguistica “Altura de s&ses humanos”, que toma valores
en el universo de discurso U = [1.4, 2.50]. Vamdwmeer una clasificacion difusa de

los seres humanos en tres conjuntos difusos (veglmguisticos): bajos, medianos y

altos.
Hix) Conjunro
difuso 7
Funcién de f . Ia{or.
perfenencia baje | mediano alro «— linguistico
1 AW A /
\.r ;N /
/" A 4
\\ / \... /_,f
Y X
AN s
AN /
S N/ \
/ N/
/ N\ -
ALTURA
1.5 1.7 1.9 R
< ['m:u'ersa de| » Variable
discurso lingunistica

Figura. 1.3 Términos de un conjunto difuso.




- 38 -

En esta ilustracion se ha dibujado 3 conjuntossdgusobre la variable linguistica
altura, cuyos valores linguisticos asociados ls@n, medianoy alto respectivamente.
Las funciones de pertenencia son de tipo L pmj@, Lambda o Triangulo para el
medianoy Gamma para ellto. De este modo si Luis mide 1.80 metros, la loditasa
nos dice que es un 0.2 mediano y un 0.8 alto.

De este modo expresamos que mientras un elemerdde pastar dentro de un
determinado conjunto, puede no cumplir las espediones de dicho conjunto al cien
por cien (por ejemplo, en el caso de Luis, a leaviel resultado podriamos afirmar que
espoco mediany mas bien alto

En este ejemplo, dado el conjunto difuso medianert®s que:

« El alfa-corte 0.5 es el intervalo [1.6,1.8]

« El alfa corte estricto 0.5 es el intervalo (1L.B)

* El soporte es (1.5, 1.9)

* El nucleo es 1.7

* Es un conjunto difuso normalizado

* Tiene dos puntos de cruce: 1.6 y 1.8

2.1.4 Variables Linguiisticas.

Se denomina Variable Linguistfca aquella que puede tomar por valor términos del
lenguaje natural, como mucho, poco, positivo, etjue son las palabras que

desempenian el papel de etiquetas en un conjunisodif

“ Bonifacio Martin del Brio. Redes Neuronales y sistemas borrosos. 22 Ed.
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Se define a una variable linglistica a aquellagrooi concepto que vamos a calificar de

forma difusa. Por ejemplo: la altura, la edad, ebre la variacion del error. Le

aplicamos el adjetivo "lingiistica" porque defim@s sus caracteristicas mediante el

lenguaje habladb.

2.1.4.1 Utilidad de las Variables Linguisticas

1.

2.

Es una forma de comprimir informacion llamada gtacion (granulatian)

Una etiqueta incluye muchos valores posibles.

Ayuda a caracterizar fenomenos que o estan malide$ o son complejos de

definir o ambas cosas.

Es un medio de trasladar conceptos o descripciomgisisticas a descripciones
numeéricas que pueden ser tratadas automaticam@etaciona o traduce el

proceso simbdlico a proceso numérico).

Usando el principio de extension, muchas herramsepa existentes pueden ser
extendidas para manejar variables linglisticaseroémdo las ventajas de la

|6gica difusa en gran cantidad de aplicaciones.

2.1.4.2 Definicion formal de las Variables Linglistas

Segun Zadeh L.A (1995) de manera mas formal lsaklar linglistica se define como

una quintupla:

® http://www.lcc.uma.es/~eva/aic/apuntes/fuzzy.pdf
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H, T(H), U, G, M)
H es el nombre de la variable
T(H) denota un conjunto de términos de H, esto es,olaccion de sus valores
linguisticos.
U representa el universo de discurso.
G es una regla sintactica que asocia a cada vafgiiltico X,

M es una regla semantica para asociar un signifiaadala valor M: T(Hy»> F (U).

2.3.4.3 Granularidad

Es el numero de valores que se definen para umablatinguistica. Normalmente se

usa un conjunto pequefio de valores para una valiabliistica.

Granularidad fina (fine)

Define un gran numero de valores para una varlalg@istica.

1

Figura. 11.4 Granularidad fina.
Granularidad gruesa (coarse)

Define un pequefio numero de valores.

-

19
o u

>

Figura. 11.5 Granularidad gruesa.
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2.1.5 Funciones de Pertenencia de Conjuntos Difusos

Segun la Revista de la Facultad de Ingenieria dénlgersidad de Tarapaca en Chile
menciona en su pagina wécing@uta.clque Una funcion de pertenencia se puede
definir como una curva donde se relaciona térmitioglisticos, no facilmente
mensurables, con un valor numerico.
Cualquier funcién podria representar un conjuntiesd, pero se ha visto mucho mas
recomendable hacer uso de funciones simples qumaitpar el desarrollo de las
operaciones con sencillez.
Segun Bonifacio Martin del Brio (2002) las funcismaas frecuentes son:

- Funciodn de tipo trapezoidal.

- Funcidn Singleton.

- Funcién Triangular,

- Funcién Tipo S

- Funcién Exponencial.

- Funcién Tipon.

Funcion Tipo Trapezoidal

Figura. 11.6 Funcién tipo Trapezoidal
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Se define por cuatro puntos a, b, c, d. Esta funegcero para valores menores de a y
mayores de d, vale 1 entre b y ¢, y toma valorég ¢d,1] entre ay b, y entre c y d. Se
utiliza habitualmente en sistemas borrosos sesgiffaes permite definir un conjunto

borroso con datos, y calcular su valor de pertedaertn pocos calculos.

Se define con:

S(u;ab,c,d)x 1 bsu=c

Esta funcién resulta adecuada para modelar proggsdgue comprenden un rango de
valores (adulto, normal, adecuada...). Para modelarfuncion triangular se hace b=c,

para una funcién de tipo S se hace c=d=max (Uarg pna funcién de tipo Singlenton

a=b=c=d.

Funcién Tipo Singleton

Tiene valor de 1 solo para el punto a y 0 parasbr Se define con:

Figura. 1.7 Funcion tipo singleton
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Funcion Tipo T (Triangular)
Esta funcidn es adecuada para modelar propiedasesrcvalor de inclusion distinto

de cero para un rango de valores estrecho en égoungounto b.

Ui
1

L/

Figura. 1.8 Funcion tipo T

Puede definirse como:

0 u=-a
ura

—_ a=u=h

T(u;a brc X2
E_; b*_:u*_:c

0 u=c

Funcion Tipo S

Esta funcién resulta adecuada para modelar prapésdeomo grande, mucho, positivo.

Se caracteriza por tener un valor de inclusiorirdstie 0 para un rango de valores por
encima de cierto punto a, siendo 0 por debajo g€l gpara valores mayores de c. Su
punto de cruce (valor 0.5) es b=(a+c)/2; y entseplontos a y ¢ es de tipo cuadratico. Se

puede definir comtb

® Bonifacio Martin del Brio. Redes Neuronales y sistemas borrosos. 22 Ed.
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)] U < @

2(;::) asu=h

T (u; &, b, ©)=<

1—2(”) b<u<c
c—h

0 u=c

\
Funcion Tipo T

Esta funcion tiene forma de campana, y resultausdkz para los conjuntos definidos
en tono a un valor ¢, como medio, normal, ceredeudefinirse también utilizando

expresiones analiticas exponenciales o cuadratoasy la bien conocida campana de

Gauss. Se define como:

S (u; c-b, c-b/2,c) dc

S (u; b, c)=
1-S (u; c-b, c-b/2,c) m C

0.5

c+biZ ctb

Figura. 11.9 Funcién Tipon

2.1.6 Operaciones Con Conjuntos Difusos

Segun Bonifacio Matin del Brio (2002) a los suljoatos borrosos se les puede aplicar
determinados operadores, o bien pueden realizassamones entre ellos. Al aplicar un
operador sobre un solo conjunto difuso se obtidre conjunto difuso; asi también al
combinar dos o mas subconjuntos difusos mediagtealoperacion, se obtendra otro

subconjunto difuso.
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Cabe resaltar que el funcionamiento de las operasibasicas coincide con las de la
teoria clasica de conjuntos.

Como se ha visto, la funcion de pertenencia esofaponente fundamental de un

conjunto difuso. De ahi que las operaciones cars tabnjuntos se definan a través de
dicha funcion. Veremos, en primer lugar, las operas elementales paralelas a las
realizadas con conjuntos comunes (Zadeh, 1965).

Diremos que un conjunto A es un subconjunto difls®, es decir, A B, si:
Vx U:my(x) < my(x)
Y si existe, al menos, un puntos U tal que m(x) = mg(x), entonces escribiremos

que AC B.

Interseccion (min-interseccién):
La interseccién de dos conjuntos difusos, A y Bneidada, punto a punto, por:

M,.o(X) = min {m.(x), my(x)}

Union (max-interseccion):
La unién de dos conjuntos difusos, A y B, vieneajguinto a punto, por:

M, s(X) = max {m(x), m(x)}

Complementacién
El complemento, A de un conjunto difuso A, viene dado, punto a pupbr:

m.(x) =1 - m(x)
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Estas tres operaciones definidas para conjuntasatif cumplen, al igual que en la
teoria clasica de conjuntos, asociatividad, contivilad y distributividad asi como las

leyes de Morgan.

Sin embargo, también hay que destacar que existefeges fundamentales de la teoria
clasica de conjuntos como son el Principio de eaidcion: AO A = U, y el
Principio de exclusién: An = F que no se cumplen en la tel A de conjuntos
difusos; de he ‘A una de las formas para desernbgué se diferencia la teoria clasica
de conjuntos de la teoria difusa es explicar quasedos leyes en términos de fuzzy
logic no se cumplen. En consecuencia, algunastetaias derivadas de la teoria de
conjuntos como por ejemplo la de la probabilidach sauy diferente planteada en

términos difusos.

Las funciones correspondientes a la union e intei&e de conjuntos difusos pueden
generalizarse y pertenecen a una clase general de operadaemdbsnormas

triangulares (t-normag, y conormas triangulares(t-conormas respectivamente.
« t-norma del minimo: La funcién min {(J) es una t-norma, que corresponde a la

operacion dentersecciénen conjuntos clasicos cuyos grados de pertenestaa e
en {0,1}. Por eso, esta funcion es la extensiorunahtde la interseccién en

conjuntos difusos. Algunas de las mas usadas son:

" ALEGRE, M.C. Inteligencia Artificial en el control de procesosntroladores borrosos. California.

Mundo Electrénico. 1991. pp 42-49
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MIN(a, b)
(ab)

a* b=MAX (0,a+b-1)
« t-conorma o s-norma del maximo:La funcién méx () es una s-norma, que

corresponde a la operacién d@ién en conjuntos clasicos cuyos grados de
pertenencia estan en {0,1}. Por eso, esta funciola extension natural de la union
en conjuntos difusos. Las mas usadas son:

MAX(a,b)

(at+b-ab)

a+b=MIN (1,a+b)

Interseccion Union

Figura. 11.10 t-norma y t-conorma

El concepto de norma triangular se usa en estealiptira datos que pertenecen al
intervalo [0, 1]. Este es el motivo de que en sladello de la matematica difusa sea de
interés, especialmente en el campo de la |6gicsaiy de los sistemas expertos.

A continuacion se detallan las operaciones prilefpg mas conocidas de conjuntos

difusos.
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TABLA 1.1 OPERACIONES DE CONJUNTOS DIFUSOS

OPERACION RANGO
Igualdad mu(X) = m(X) x €U
Unién m..s(X) = max {m(x), m(x)} x €U
Interseccion M. 5(X) = min {m(x), m(x)} Vx €U
Complemento me(X) =1 - m(x) x €U
Norma ”’Novmaw(x):#;im x €U
Concentracion Meoncaf(X)=( Mu(x))? X €U
Dilatacién Mo (X)=( MU(X))>° x €U

Fuente: Redes Neuronales y sistemas borrosos.
Elaborado Por: Bonifacio Martin del Brio.

Los ultimas 3 operaciones son mejor conocidas comdificadores, ya que permiten
formalizar el tipo de modificadores aplicados sobkanismo término en el lenguaje
comun, como por ejemplo muy o0 mas o menos. En dadla de concentracion al
elevar al cuadrado un valor entre 0 y 1 se obtienealor mas pequefio por lo que
puede representar en términos linguisticos térmamwso muy frio y por otra parte
términos como mas o menos frio puede definirseladormula de dilatacion puesto

que al sacar la raiz cuadrada de un numero enptfiese obtiene un valor mas grande.

2.1.7 Inferencia Difusa

Como en la logica clasica, lo légica difusa se acdel razonamiento formal con

proposiciones, pero a diferencia de esta, los galde las proposiciones pueden tomar

valores intermedios entre verdadero y falso.
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Uno de los objetivo de la logica difusa es propmrar fundamentos para el

razonamiento o inferencia aproximada con proposésdmprecisas.

2.1.7.1 Principio de Extension
El principio de extension permite convertir conospho difusos en difusos, siendo
ademas la base de la inferencia en los sistemasodif(Bonifacio Matin del Brio,
2002).
Segun los apuntes publicados por la UniversidaMéega porJ. Galindo Gomeel
principio de extensiores usado para transformar conjuntos difusos, qugateiguales
o distintos universos, segun una funcién de transioion en esos universos.
Sean X e Y dos conjuntos y f una funcion de tramsé@ién de uno en otro: f:-XY.
Sea A un conjunto difuso en X.
El principio de extensidn sostiene que la “imagda”A en Y, bajo la funcién f es un
conjunto difuso B=f(A), Definido como:

B (y)=sup{AX)[xEX,yEf(x)}

La funcidn sup se aplica si existen dos o0 mas galde x que tengan igual valor f(x).

2.1.7.2 Relacion Difusa

En los apuntes publicados por la Universidad delGaya explica de forma clara que

una relacién difusa representa el grado de preseaciausencia de asociacion,

8 http://www.dma.fi.upm.es/java/fuzzy/tutfuzzy/conigo3.html.
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interaccion o interconexion entre elementos de dosias conjuntos difusos, por
ejemplo: “x es mayor que y”. Supongamos U y V doiwersos de discurso, la relacion

difusa R (U, V) es un conjunto difuso en el espacaxucto UXV que se caracteriza por

la funcionde pertenencigir(X, y) donde x pertenece a U e y pertenece a Ugeis:

R(U,V)={((x y).R(Xx.y)I (x,y) & UxV}.

En el caso de las relaciones difufkgx, y) € [0,1] y en caso de las relaciones clasicas

Hr(X,y) =00 1.

Como las relaciones difusas son en si mismas ujurdondifuso en el espacio
producto, las operaciones entre conjuntos y logaoleees definidos anteriormente
también pueden ser aplicadas a ellas. Supongam@g R(S(x,y) dos relaciones en el
mismo espacio producto UxV. La interseccibn o unémre R y S, que son

composiciones entre las dos relaciones, se defoeo:

Urns(X,¥)= Ur(X, ¥)* Hs(X, )

Hros(X,y)= Ur(X, y) O Hs(X, Y)

Donde * es cualquier t-norma/[yes cualquier t-conorma.

Si consideramos las relaciones difusas R y S quenezen a diferentes espacios
producto R(U, V) y S(V, W), por ejemplo “x es maypre y ” y “y es cercano a z”, su

composicion difusa se define de forma analoga eotaposicion clasica teniendo en

cuenta que en el caso difuso la relacion difusaidRet asociada una funcion

® http://www.tesisenxarxa.net/ TESIS_UPC/AVAILABLE/X30207105-105056//04Rpp04dell.pdf
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caracteristicglr(X, y) que toma valores en el intervalo [0,1] yrédacion difusa S

tambien tiene asociada una funcion caracteriqlig®,z) que de igual forma toma

valores en el intervalo [0,1]. Entonces la compésidifusa entre Ry S, es decirmRS,
cuando R y S pertenecen a universos discretossdardo, se define como una relacion

difusa en U x W cuya funcion de pertenencia viesadoor:
Wros(X,2)= sup[Hr(X, ¥) OUY,2)

Doénde el operador sup es el maximo y el operadauede ser cualquier t-norma. En

funcién de la t-norma elegida podemos obtenemdéasicomposiciones.

2.1.7.3 Métodos de Inferencia

El conocimiento se representa por reglas, por teige esta se expresa de modo IF-
THEN (Si-Entonces) y estas representan una relacgmoposicion borrosa.

El Centro Politécnico Superior en una publicaciédalUniversidad de ZaragdZalice
que existen dos tipos para realizar la infereddigsa entre las reglas, estas son: Modus
Ponens Generalizado y el Modus Tollens Generalizgde son extensiones o

generalizaciones del razonamiento clasico.

* Modus Ponens Generalizado (GMP)

Se fundamenta en el hecho intuitivo de que, Sese tuna regla de implicacion del tipo

p—( junto con una proposiciop’ parecida (aunque no idéntica) a la proposiqdn

1% http://www.cps.unizar.es/~te/Docencia_archivos/rarchivos/teruel98.pdf
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deberia inferirse del conjunto una proposiadistinta deq aunque no muy diferente.
Por su evidente parecido conmebdus ponenslasico este esquema de razonamiento
recibe el nombre demodus ponens generalizadean donde A, A’, B y B’ son conjuntos
difusos, con A=A’y B=B'.

Conocido también como razonamiento directo, pugdeesarse de la siguiente forma:
(Conocimiento): Si x es A entonces y es B

(Hecho): xesA

(Conclusion): yesB

B=A"0R

Si A’= Ay B’=B equivalente Modus Ponens

El Modus Ponens esté asociado a la implicaciomiplica B” (A—B).

e Modus Tollens Generalizado (GMT)

Conocido tamk&n como razonamiento inverso y puede resumirsa sigliiente forma:
(Conocimiento): Si x es A entonces y es B

(Hecho): yesB’

(Conclusion):  xesA’

A=RoPB

SiA’=no Ay B’=no B equivalente Modus Tollens

2.1.7.4 Reglas Difusas

Las reglas difusas combinan uno o mas conjuntogsaif de entradas, llamadas

antecedentes o premisas, y les asocian un conjootmso de salida, llamado
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consecuente o consecuencia. Los conjuntos difusda @gremisa se asocia mediante
conjuntivas légicas como y, o, etc.

Las reglas difusas permiten expresar el conocimigne se dispone sobre la relacion
entre antecedentes y consecuentes. Para expresaopscimiento de forma completa
se precisan de varias reglas, que se agrupan fdorlarque se conoce como una base
de reglas, es decir, el conjunto de reglas queesaprlas relaciones conocidas entre
antecedentes y consecuentes.

Una regla difusa base es un conjunto de reglasNSIKENCES que pueden ser
expresadas de la siguiente forma:

R SlyuesA"ywesA"y....p,es A", ENTONCESvesB

Conm=1,2,...,. M

Y donde A" y B™ son conjuntos difusos en j[UR(nGmeros reales) vy

VOR respectivamente, U =(ub, ..., ) =EU; x U X ... x U, y vVEV, son los valores
numericos concretos de u y v, también respectivéanen
Este formato de reglas se conoce cdrwroso puro o de tipo Mandanipor ser quien

primero lo propuso en 1974.

Vemos que esta regla tiene ademas la particulardiadque es un regla multi
antecedente; este tipo de reglas, que combinasveaigables en el antecedente, es el
mas utilizado en el disefio de sistemas difusos.

Un sistema difuso estara formado por varias reglfissas base con diferentes
consecuentes, ya que una regla con multi anteeedemulti consecuente siempre
podra ser descompuesta en un conjunto de reglascohasmulti antecedente pero un

solo consecuente.
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Los sistemas difusos descritos cqremtradas y una sola salida v, se conoce como
MISO (Multiple Input Single Output), mientras que losegtienen varias salidas se

conoce com®IMO (Multiple Input Multiple Output).

2.1.7.5 Dispositivos de inferencia difusa

Se llaman dispositivos de inferencia borrosa asistemas que interpretan las reglas de
tipo SI-ENTONCES (IF-THEN) de una base de reglas, @ fin de obtener los valores
de salida a partir de los actuales valores de &amhles linglisticas de entrada al
sistema. En un sistema borroso las reglas que rsecen como de tipo Mandani se
interpretan como una implicacién borrosa o impligadifusa.

Existen varios operadores de implicacion difusa pees mas utilizadas segun Bonifacio
Matin del Brio (2002) se expresan a continuacion:

» Implicacion borrosa por la regla del minimo o implicacion de Madani:

La_s(X, y)=min [La(X), L& ()]

* Implicacion borrosa por la regla del producto:

La-s(X, ¥)= Ua(X) s (Y)

* Implicacion borrosa por la regla aritmética:

La—s(X, Y)=min [1,1 -Lia(X) + LB (Y)]

* Implicacion borrosa por la regla Max-Min:

Lias(X, y)=max{min [Lia(X), [s (Y)],1- HA(X)}

* Implicacion Borrosa por la regla Booleana:
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La-s(x, y)=max {141a(x), LLs (Y)}
* Implicacion Borrosa por la regla de Goguen:

1 Ha(X) = Us(y)

La-s(X, y) =
HaX)/ s (y) La(X) = s (y)

2.1.8 Fuzzificador o Borrosificador

El Fuzzificador es el encargado de establecerlézidm entre los datos de entrada al
sistema y sus correspondientes conjuntos difuassydriables procedentes del exterior
por lo general seran no difusas y habra que fezzlfis previamente, para realizar el
célculo. Entre las estrategias de fuzzificacién cimmamos las 2 mas importarntes
» Fuzzificador singleton: es el método de fuzzificacion mas utilizado y
consiste en considerar los propios valores dissretmmo conjuntos
borrosos, es decir para cada valor de entradadefs®e un conjunto A’
que lo soporta, con funcion de pertenengigx’), de modo que
Ha(X)=1,(x=X’), Y Ha(X’)=0, para todos los otros U en los que »#Xx.
» Fuzzificador no singleton:En este método de borrosificacion se utiliza
una funcién exponencial de tipo Campana, centradalevalor x de

entrada, anchura y amplitud a.

-

Lia (X) =a-eXF[_ [%J]

' MARTIN DEL BRIO BONIFACIO . Redes Neuronales y sistemas borrosos. 22 Edidviaspafia.

Ra-Ma. 2002. pp. 245-273
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2.1.9 Defuzzificador o Desborrosificador

El bloque defuzzificador realiza la funcién conimaal Fuzzificador. El Fuzzificador

tiene como entradas valores concretos de las Vesidle entrada y como salidas grados
de pertenencia a conjuntos difusos (entre 0 y d)eritrada al bloque defuzzificador es
el conjunto difuso de salida, resultado del blodeanferencia y la salida es un valor
concreto de la variable de salida. Para obtengayta del conjunto difuso de salida que
resulta de la agregacion de todas las reglas, suitado escalar, se aplican métodos

matematicos.

Saltda difusa de laregla 1 _ | A u
Salida difusa de la regla 2 A

Salida difusade laregla 3 __| ‘ u
Resultado de la agregacion __| A,

Figura. 11.11 Resultado de la agregacion

J——-,Lz

U= U,y
Resultado de la
desfusificacion

Figura. 11.12 Resultado de la Defuzzificacigon

Algunos de los métodos mas utilizados se menciar@mtinuacion:

* Método del Maximo
Se elige como valor para la variable de salida lagaea el cual la funcion
caracteristica del conjunto difuso de salida esimz&xEn general no es un método

Optimo, ya que este valor maximo puede ser alcangadvarias salidas.
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Si se producen empates puede seleccionarse elrpratee encontrado o la media

(en cuyo caso el método se denommedia de maximogMOM en FuzzyCLIPS).

moderada

t "

4000 4500 5000
f frenado

Figura. 11.13 Ejemplo método de fuzzificacion debxmo

Considerando el grafico nos encontramos que laidunde pertenencia tiene
varios maximos: todos los valores entre 4250 y 4150 estrategia MOM
cogeria el valor medio, esto es, 4500, y la egjfiatdel primer valor maximo

cogeria 4250.

Método por media de centros (Centroide)
En el cual actua las variables de entrada en swafoiormal, asi como la funcion de
pertenencia correspondiente a dicha variable.

Definido como:

v _ E.TEX xpa(x)
Keentroide
E:,r EX HA (.’I]
moderada
t —
4000 4500 5000
f frenado

Figura. 11.14 Ejemplo método de fuzzificacion @eintroide
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. S000 =04+ 2250 =1 +2750=1+ 5000 =0
En nuestro ejemplo seria: — = 4500

2.1.10 La Légica Difusa Y La Probabilidad

Es importante conocer la diferencia existente eatr@ funcion de pertenencia de un
conjunto difuso y una funcién de densidad de pribidall puesto que los dos contienen
valores entre O y 1.

* Se debe tener en claro que la funcién de pertemelecia |6gica difusa indica hasta
qué punto cierto valor esta incluido en dicho cotgumientras que la probabilidad
indica la frecuencia con que los diversos valoeearth magnitud se presentan.

» Las funciones de pertenencia usada por la logitsalison fijadas arbitrariamente
por un observador, por el contrario la probabilidaddetermina por la observacién
de la ocurrencia de ciertos eventos, en algunascEsmide esta probabilidad.

» La difusifisidad aplicada en la légica difusa désereventos ambiguos, la
probabilidad describe los eventos que ocurren.nSwento ocurre es aleatorio. El

grado con el cual ocurre es difuso.

2.1.11 Sistemas de Control Difuso

Al estudiar algunos aspectos de lo que son losiotwg difusos asi como la logica
difusa es posible conocer y entender la estructeinan sistema difuso (SLD’s) o

también conocidos como FLC (Fuzzy Logic Contro)lersistemas de inferencia
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borrosa FIS (Fuzzy Interface Systems). Para uronds profundizacion en el tema, se
recomienda consultar a Duarte (1998).
La estructura de un sistema difuso se tiene ceatrgonentes principales:

- Fuzzificador

- Base de Reglas

- Motor de Inferencia

- Desfuzzificador

DerZZificador ‘

Base de Reglas

Motor de InferenciT
Difusa

Figura. 11.15 Estructura de un Sistema Difuso

Todo sistema de légica difusa esta constituidocpatro modulos basicos denominados
Fuzzificador, Base de Reglas, Motor de InferenciBegfuzzificador (Fig. 2.18). El

papel de estos médulos, es el de recibir entradatatos discretos, procesarlos
analiticamente y generar salidas concretas, queespmmderian al resultado de la

interaccién de las variables linguisticas.

e Mobdulo Fuzzificador

El médulo Fuzzificador recibe las multiples entadancretas que llegan al sistema de

l6gica difusa, y produce un conjunto difuso porecada de ellas, determinado por la
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funcion de pertenencia respectiva. Cada conjuritsaiproducido por el fuzzificador,

esta definido sobre el universo de discurso daible linglistica respectiva.

* Base de Reglas

Sintetizan la heuristica o experiencia acumuladimsiexpertos a través de un conjunto
de proposiciones condicionales difusas, obteniéndesesa forma lo que se denomina
un modelo linguistico.
La base de reglas es un conjunto de m proposiGiaaesa una de las cuales es de la
forma:
Si (entrada 1 es conjunto i1 Y entrada 2 es coajithy....Y entrada p es conjunto ip),
entonces (salida 1 es conjunto i1 Y salida 2 esuoctmi2 Y....Y salida q es conjunto
iq).
En donde el conjunto ij, es uno de los valoresiisticos que puede tomar la variable
de entrada o de salida j. Si las m reglas cubmssttas posibles combinaciones se dice
que la base de reglas es completa. En ningun asesteppermitirse que existan dos
reglas con el mismo antecedente y diferente coes¢eu
Tiene dos objetivos principales:

1. Proporciona las definiciones necesarias para detartdas reglas linguisticas de

control y manipulacién de los datos difusos delticsador.

2. Almacena los objetivos y la politica de controlrfmun experto en el dominio).
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* Motor de Inferencia

Simula el razonamiento humano haciendo infereraaeslas entradas y las reglas IF-
THEN.

De acuerdo con Duarte 1998, el motor de inferenetdbe los p conjuntos difusos
producidos por el Fuzzificador, y los aplica a cada de las m reglas de la Base de
Reglas, para producir m*q conjuntos difusos (unjuao difuso por cada variable de
salida en cada una de las reglas) definidos sawe universos de discurso de las

variables linglisticas de salida.

 Modulo Desfuzzificador

Este mddulo recibe lo m*q conjuntos difusos genesgoor el motor de inferencia, y

produce g valores concretos correspondientes awaalale las variables de salida de
sistema de ldgica difusa. EI médulo desfuzzificagor lo general efectda la union de
los m*q conjuntos difusos de salida para cada umdad respectivas variables, y
mediante algun algoritmo de desfuzzificacion preduc valor concreto que es la salida

final del SLD.

2.1.12 Ciclo de Analisis y Disefio usando Logica Difusa

Al conocer como se encuentra estructurado un sasteasado en un control difuso es
necesario definir los pasos a realizar al momertcamenzar con el desarrollo del

sistema.
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A continuacion se presentan las principales fagesl&ar en un sistema difuso:
— Anélisis:
1. Definir los Objetivos, las Restricciones y el Comtpmiento del Sistema.
2. ldentificar las variables de Entrada y Salida: slbles linguisticas y sus
etiquetas linguisticas.
3. Definir procedimientos y criterios para la pruebaajidacion.
— Disefio:
4. Definir los conjuntos difusos de cada etiquetailisgica.
5. Definir el marco de representacion de la soluciéepresentacion del
conocimiento, reglas...).
6. Definir el marco de los procedimientos empleado&e(encia).
7. Especificar la forma requerida de la salida deésis (decodificacion).
8. Ejecutar pruebas para validar el sistema.
9. Verificar si la solucidon es compatible con el paso
— Refinar el Disefio: Ir al paso 4.

— Necesidad de Mejora: Ir al paso 1.

2.1.13 ¢ Por qué usar los Sistemas de inferenciaudif?

« La logica borrosa no resuelve problemas nuevosy sime utiliza nuevos
métodos para resolver los problemas de siempre.

+ Los conceptos matematicos dentro del razonamientosn son muy simples.

+ La légica borrosa es flexible: es facil transformam FIS afadiendo o

eliminando reglas sin tener que empezar desde cero.
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« La légica borrosa admite datos imprecisos (NO estua incertidumbre):
maneja elementos de un conjunto borroso, es dedores de una funcion de
pertenencia. Por ejemplo, en lugar de manejar tel ‘thide 180 cm"”, maneja
"Es alto con una precision de 0.8".

« Laldgica borrosa se construye sobre la experiatei@s expertos: confia en la
experiencia de quien ya conoce el sistema.

« Lalogica borrosa puede mezclarse con otras técolasicas de control.

« Permite tomar una decision completa en base eniai@on conocida para el ser

humano.

2.1.14 Ventajas de un Sistema de Control Difuso

La l6gica difusa es muy simple a implementar y ficac comparando con las técnicas
tradicionales de control basado en modelos mateosatEste tipo de sistemas utilizan
un conjunto de ecuaciones diferenciales que pemnm#gular la respuesta del sistema a
partir de los sefiales de entrada. Ademas, no esi@tgre un modelo matematico para

todas las situaciones, y aunque existiria, noadleumucho tiempo y seria muy costoso.

* Pueden ser evaluadas mayor cantidad de variables.

* Variables linglisticas no numéricas, son usadaslaimdo el conocimiento
humano.

« Un FLC puede enlazar entradas y salidas sin teoer emtender todas las
variables.

» Simplifica asignacion de soluciones previas a @olals sin resolver.
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» Es posible obtener prototipos rapidamente, ya queequiere conocer todas las
variables acerca del sistema antes de empezdragatra

e El desarrollo de los FLC's es mas econOmico quea pas controladores
convencionales, porque son mas faciles de disefar.

» Simplifican la adquisicion y representacion del@amiento.

 Por medio de los FLC, es cdmodo designar rapidamant prototipo que
sistemas convencionales.

* Unas pocas reglas abarcan gran cantidad de codguleg.

* Los Sistemas difusos requieren mayor simulacion, excelente depuracion y

prueba antes de que sean operacionales.

* No se necesita conocer el modelo matemético geestiguncionamiento.

2.1.15 Areas de Aplicacion de la l6gica Difusa

En esta investigacion realizada se pudo conocelagusistemas basados en la l6gica
difusa posee varios campos de aplicacién que deglnequerimientos pueden resolver
distintos problemas; de formas diferentes, por eHorealiza una especificacion de

algunas de areas mas comunes donde se aplicaigtema difuso.
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TABLA 11.2 AREAS DE APLICACION SE SISTEMAS DIFUSOS

Problemas de Problemas no Clasificacion de
interfaces lineales variantes en problemas
Hombre/maquin el tiempo
a
Problemas » Dificultad parale La dinamica de l@4* La accion 3
de los expresar planta varia con gl  tomar no es clarg
métodos numéricamente tiempo. * No es posiblg
convencion los objetivos dell « Plantas no linealep  describir  todas
ales control » Sobre flujo las trayectoriag
e Evaluacién del oscilacion de solucién
control por e Limitaciones
interpretacion hardware/velocid
humana ad
Aplicaciones » Control de |+ Control del « Auto ZOOM
suspensioén temperatura * Reconocimiento
* Transmisiones |+ Control de de patrone$
automaticas posicion de lag  escritos a mano
* Metro de cabezas de upe Transmisiones
Sendai disco duro automaticas
* Pilotos
automaticos

Fuente: Universidad de las América
Elaborado Por: Universidad de las América — Puebla

2.1.16 Inconvenientes de La Logica Difusa

Estabilidad
No hay garantia tedrica que un sistema difuso mgatein comportamiento caético y no
siga siendo estable, aunque tal posibilidad pasecebaja debido a los resultados
obtenidos hasta ahora.
Es dificil llegar a una funcién de membrecia ogeghcia y a una regla confiable sin la
participacion de un experto humano.

Capacidad de aprender
Son sistemas sin memoria, no poseen la capacidaprdader. La determinacién de las

funciones de membrecia y las reglas no siemprsesacillas.
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INTRODUCCION A JSP

Java Server Pages (JSP) es una tecnologia basaelalerguaje Java que permite
incorporar contenido dindmico a las paginas web.

Con JSP podemos crear aplicaciones web que sdezjeen variados servidores web,
de mudltiples plataformas, ya que Java es en esenclanguaje multiplataforma. Se
puede decir que la tecnologia JSP es una extedsida tecnologia ofrecida por los

servlets creada para ofrecer soporte a la credeigpdginas HTML y XML.

SERVLETS

Los servlets no son mas que una clase de Javalaka Servlet fue disefiada para
permitir desarrollar de una forma sencilla aplioaeis cliente-serviddf.

Se ejecuta en un servidor de aplicacion para damtadas peticiones realizadas por los
usuarios en HTTP, siendo el formato mas comun tdasana pagina HTML o un
archivo XML.

La palabra servlet deriva de otra anterior, appjeg se referia a pequefios programas
escritos en Java que se ejecutan en el contextaurdenavegador web. Por
contraposicion, un servlet es un programa queesgigj en un servidor.

El uso mas comun de los servlets es generar pagitasie forma dinamica a partir de

los parametros de la peticion que envie el navagaeb.

12 ANGEL ESTEBAN. Tecnologias De Servidor con Java. Servlets, JavaBasP.
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De una forma mas formal, podemos decir que un eteed un objeto Java que
implementa la interfaz javax.servlet.Servlet o heeeda de alguna de sus subclases.
Para poder trabajar con Servlets Java sera nexesari
« JDK Java: El kit de desarrollade Java para poder compilar nuestros servlets.
Este Kit proporciona el conjunto de herramientazrarias para el desarrollo de

servlets

+ Apache Tomcat Un contenedor de servlets, esto es, el lugarecntbcaremos

nuestro servlets compilados y donde se ejecut&era. el servidor de servlets.

« Navegador web Para poder acceder al contenedor de Servletsy pitizarlos
e interactuar con ellos. Sera el cliente y nosiseoualquiera: Firefox, Internet

Explorer, etc.

+ Una base de datasdonde podremos almacenar nuestros datos y qée ser

utilizada por nuestros servlets.

2.2.1 Estructura De Un Servlet

La clase GenericServlet proporciona una implemémabasica del interfaz Servlet.
Para escribir un servlet especificamente para elopolo HTTP, se usa la clase

HTTPServlet, que extiende a Generic Servlet.

Serviet
Interface

Genericservet HTTFServlet

F 3
L3

Class Class

Implements Extends

Figura. 11.16 Clases Relevantes de Servlets efates.
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Todo servlet debe directa o indirectamente impldareeste interfaz donde se debe
realizar una coleccion de declaraciones de métodos
Los siguientes métodbsestan declarados en el interfaz Servlet.

1. Public abstract void init (ServletConfig configyolvs ServletException.

El métodoinit se usa para inicializar los parametros proporciosapor el objeto
ServletConfig. Se invoca s6lo una vez, a menos ejugervlet sea reiniciado si se
destruye y se vuelve a cargar. EI método init etughar en el que inicializar los
parametros de configuracion como la conexién canhase de datos, la inicializacion
de archivos y otros valores de entorno. Ninguncod@tlel servlet puede ser invocado
a no ser que el servlet esté inicializado mediahtso del método init().

2. Public abstract ServletConfig getServletConfig ()

Este método proporciona el objeto ServletConfigap#a inicializacion de los
parametros del servlet. Se pueden crear paramadio®nales especificandolos en el
archivo servlet.properties. Una vez que hayan ssjeecificados en este archivo, se
puede acceder a ellos usando el objeto Servletgonfi

3. Public abstract void service (ServletRequest raxyl8tResponse res) throws

ServletException, IOException.

El métodoservicees el punto esencial del modelo peticidn respudstaprotocolo
HTTP. Recibe una peticion del cliente en forma dgeto ServletRequest. Los
parametros del cliente son pasados junto al olgetpeticion (aunque existen otras

formas de enviar parametros desde el cliente alesepor ejemplo, usando cookies o

¥ ANGEL ESTEBAN. Tecnologias De Servidor con Java. Servlets, JaveaBd&P.
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por medio de una reescritura del URL). La respuessaltante se envia al cliente
usando el objeto ServletResponse.

4. Public abstract String getServletinfo()

Este método se usa para la extraccion de metadataservliet, como por ejemplo el
autor, la version del servlet, y otra informaci@ncerniente al copyright. El método
tendra que ser redefinido dentro del servlet paeadgvuelva esta informacion.

5. Public abstract void destroy ()

El métododestroyse invoca para liberar todos los recursos salicgacomo la base de

datos, y otros recursos del servidor. También smrga de la sincronizacion de

cualquier hilo pendiente. Este método se llamasmte vez, automaticamente, como el
método init.

Ademas de los métodos que heredan de la clase iCeemtet, la clase HTTPServlet

tiene métodos adicionales para cada uno de losdo®tde respuesta HTTP tratados
antes.

1. doDelete (HttpServletRequest, HttpServietResponse)

2. doGet (HttpServletRequest, HttpServlietResponse)

3. doOptions (HttpServletRequest, HttpServletResponse)

4. doPost (HttpServletRequest, HttpServietResponse)

5. doPut (HttpServletRequest, HttpServletResponse

6. doTrace (HttpServletRequest, HttpServlietResponse)
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Por ejemplo, la clase Servlet tiene que redefioiGet o doPost (0 ambos métodos,
dependiendo de si los datos seran enviados porRih @&por métodos de peticion
POST HTTP). Estos métodos toman dos parametrasbhjeto HttpServletRequest y un
objeto HttpServletResponse. Estos dos objetos deesa total a toda la informacién
sobre la peticion del cliente, y ayudan a contrédasalida enviada al cliente como
respuesta a dicha peticion. Los métodos doGet pstasdbn invocados por el método

service El métodacservicepuede usarse directamente al redefinirlo.

2.2.2 Ciclo De Vida Un Servlet

El ciclo de vida de un Servlet consta de los sigii® puntos:

2. El cliente solicita una peticién a un servidor MilaL.

3. El servidor recibe la peticion.

» Sies la primera peticion, se utiliza el motor @evits para cargarlo y se

llama al método init().

» Si ya esté iniciado, cualquier peticion se coneiem un nuevo hilo. Un

Servlet puede manejar multiples peticiones de tegen

4. Se llama al método service() para procesar laipetidevolviendo el resultado

al cliente.

5. Cuando se apaga el motor de un Servlet se llamaétddo destroy(), que lo

destruye y libera los recursos abiertos.
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2.2.3 Caracteristicas De Los Servlets

Los servletsposeen las siguientes caracteristicas:

1. Son independientes del servidor utilizado y de isterma operativo, lo que
quiere decir que a pesar de estar escritakaeq el servidor puede estar escrito
en cualquier lenguaje de programacion, obteniéndosetamente el mismo

resultado que si lo estuviera dava

2. Los servletspueden llamar a otraservlets e incluso a métodos concretos de
otros servlets De esta forma se puede distribuir de forma maseate el
trabajo a realizar. Por ejemplo, se podria tenersenvlet encargado de la
interaccion con los clientes y que llamara a sovletpara que a su vez se
encargara de la comunicacion con una base de dxagual forma, loservlets
permitenredireccionar peticiones de servicios a otrggrvilets(en la misma

maquina o0 en una maquina remota).

3. Los servlets pueden obtener facilmente informacion acerca dinte (la
permitida por el protocol®iTTP), tal como su direccioiP, el puerto que se

utiliza en la llamada, el método utilizadeKT, POST, ..), etc.

4. Permiten ademas la utilizacion deokiesy sesionesde forma que se puede

guardar informacion especifica acerca de un usuadeterminado,
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personalizando de esta forma la interaccion chseatgidor. Una clara

aplicacion esnantener la sesiéicon un cliente.

5. Los servletspueden actuar como enlace entre el cliente y wexiasbases de
datosen arquitecturasliente-servidor de 3 capdsi la base de datos esta en un

servidor distinto).

6. Asimismo, pueden realizar tareas geoxy para unapplet Debido a las
restricciones de seguridad, appletno puede acceder directamente por ejemplo
a un servidor de datos localizado en cualquier mnagemota, pero aervletsi

puede hacerlo de su parte.

7. Los servletspermiten la generacion dinamica de codijpML dentro de una
propia paginaHTML. Asi, pueden emplearsgerviets para la creacion de

contadores, banners, etc.

2.2.4 Ventajas De Los Servlet

» La tecnologiaServlet proporciona las mismas ventajas del lengukgea en
cuanto aportabilidad (“write once, run anywhetey seguridad ya que un
servletes unaclasede Javaigual que cualquier otra, y por tanto tiene en ese

sentido todas las caracteristicas del lenguaje.
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» Otra de las principales ventajas de $esvietses la del rendimiento, y esto a
pesar de qudavano es un lenguaje particularmente rapido, puesdogets
una vez que son llamados por primera pEdan activos en la memoria del
servidor hasta que el programa que controla el séov los desactivaDe esta
manera se minimiza en gran medida el tiempo deuessp. Ademas maneja

threads que son mas rapidos y ligeros que los gosce

* Ademas, los servlets se benefician de la gran aamhade Java para ejecutar
meétodos en ordenadores remotos, para conectar ases lle datos, para la
seguridad en la informacion, etc. Se podria dpeirlas clases estandar de Java
ofrecen resueltos muchos problemas que con otngsidges tiene que resolver

el programador.

2.2 PAGINAS JSP

Las paginas JSP estan compuestas de codigo HTML/XMEclado con etiquetas
especiales para programar scripts de servidorrdaxs Java y que tiene la extensiéon
jsp.

Las paginas JSP son en realidad sef\tets JSP se compila a un programa en Java la
primera vez que se invoca, y del programa en Jav@ea una clase que se empieza a

ejecutar en el servidor como un servlet.

“ ANGEL ESTEBAN. Tecnologias De Servidor con Java. Servlets, JavaBasP.
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Los JSPs y servilets se ejecutan en una maquinalvitava, lo cual permite que, en
principio, se puedan usar en cualquier tipo de r@der, siempre que exista una
maquina virtual Java para él. Cada servlet o JSBjeguta en su propia hebra, es decir,
en su propio contexto; pero no se comienza a gecatla vez que recibe una peticion,
sino que persiste de una peticion a la siguierdfodna que no se pierde tiempo en
invocarlo (cargar programa + intérprete). Su ptsiga le permite también hacer una
serie de cosas de forma mas eficiente: conexi@seashde datos y manejo de sesiones.
Realmente una pagina JSP se convierte en un sguéets quien se encarga de la

comunicacion con el cliente

2.3.1 Diferencias Entre JSP Y SERVLETS

Como se menciona anteriormente una pagina JSP magsue un Servlet pero difiere
de este en algunos aspectos que se mencionanirsuaaidn:
* La principal diferencia entre los servlets y losP9Ses el enfoque de la
programacion: un JSP es una pagina Web con et&asfeeciales y codigo Java
incrustado, mientras que un servlet es un progrguoe recibe peticiones y

genera a partir de ellas una pagina web.

* La pagina JSP se puede definir como una presentgcidica de una aplicacion

java y el servlet es una aplicacion java.
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« Ademas una Pagina JSP interactia directamenteHddAL mientras q el
servlet lo hace imprimiendo cédigo HTML mediantenteacias como el

out.printin().

« En una pagina JSP ya se incluyen una serie deosbjetquest, response,
session, out, etc) que no hacen falta ser declarpdes el ya los tiene por

defecto, a diferencia de un servlet en el que sedbe declarar.

 Una pagina JSP permite mejor comunicacion con ehnss pues permite
mostrar la interfaz al mismo en tanto que un seedé dedicado al proceso de

datos.

2.3.2 Ventajas De JSP

* Por ser considerado como un servlet las pagi@Bscdntendran todas las ventajas de
estos como son: Altas Prestaciones, Mayor escaadjlindependencia de plataforma
entre otras.

* Mayor encapsulamiento:

Una de las principales ventajas del JSP, es quaiteeal programador integrar los
scripts con clases de Java (en estos casos llarsaddsts), lo que permite tener por
separado los modulos que se encargan de haceolesps de datos (por lo general los
archivos .class), de los que se encargan de paesestialmente dichos datos (los

documentos JSP).
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Permite el uso de clases
Permite el uso déavaBeans
» Uso detags similitud con HTML
* Las paginas JSP permiten mayor portabilidad @satistemas operativos y servidores

Web.

2.3.3 Caracteristicas De Las Paginas JSP

1. Fusiona el poder de Java en el servidor y la flestdnl de HTML (HyperText
Markup Language) en el browser.

2. No solo se puede utilizar HTML, sino también XMLeKtensible Markup
Language) o WML (Wireless Markup Language).

3. Hace mas facil reutilizar componentes como JavaBgdanterprise JavaBeans
los cuales realizan tareas més especificas.

4. Forma parte integral de Java 2 Enterprise EditI@EE).

5. Su funcion es saber cdmo procesar una solicitual graar una respuesta.

6. Soporta contenido dinamico que refleja las condigsodel mundo real.

7. Existe independencia entre la parte del disefierfat) y la I6gica (programa).

8. Ante un cambio se compila autométicamente. Ya queaizé un precompilado en

el servlet antes de ser usado.
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2.3.4 Elementos JSP

Como ya se menciono Java Server Pages (JSP) ésamadogia basada en el lenguaje
Java que permite incorporar contenido dinamicosapkginas web. Los archivos JSP
combinan HTML con etiquetas especiales y fragmet¢osodigo Java.

El cédigo fuente de una pagina JSP puede corttener

=

. Scriptlets: Codigo Java embebido.

2. Directivas: Indican informaciéon general de la pagina, comoedau ser
importacion de clases, pagina a invocar ante exysida pagina forma parte de
una sesion, etc.

3. Declaraciones Sirven para declarar métodos o variables.

IS

. Expresiones Expresiones Java que se evallan y se enviasadida.

ol

. Tags JSP Etiquetas especiales que interpreta el servidor.

2.3.4.1Cdbdigo JAVA

Podemos insertar cédigo Java dentro de JSP ddotress: Expresiones, Scriptlets,

Comentarioy Declaraciones.

'3 http://java.sun.com/jsp
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2.3.4.1.1 Expresiones

Son fragmentos de cédigo Java, con la forma <%¥esikjn %> que se evallan y se
muestran en la salida del navegador. En genenatiadde una expresion podemos usar
cualquier cosa que usariamos dentro de un Systepriot(expr);

Ejemplos:

<%= "Tamafio de cadena: "+cadena.length() %>

<%= new java.util.Date() %>

<%= Math.PI*2 %>

Los ejemplos muestras el tamafio de una cadenecha factual y la multiplicacion de

Pi por 2 respectivamente.

2.3.4.1.2 Scriptlets

Son fragmentos de codigo Java con la forma <% obélg, en general, podemos
insertar cualquier cédigo que pudiéramos usar detgruna funcion Java. Para acceder
a la salida del navegador, usamos el objeto iniplazit.
Ejemplo:
<%
if(ubProceso.mostrarVigente()==0)
out.printin(ubProceso.getStrProDe();
else
out.printin("Ninguno");
%>
Los dos ejemplos anteriores realizan las misma®rees y se puedria decir que el

segundo ejemplo es el méas viable por tener meneadide cbédigo y parecer mucho

mas concreto, pero en general hay que evitar eldesout.printin() para elementos
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HTML. En un proyecto en el que trabajen programesigrdisefiadores conjuntamente,
hay que separar presentacion y codigo tanto compasble.

Dentro de un scriptlgpodemos usar cualquier libreria de Java, incluydasigropias,

lo cual hace que resulte muy sencillo construierfiaceswebde entrada y salida para

nuestras clases.

<%
ubDocente.setStrDocCedula(request.getRaea(tid™));
if(lubDocente.mostrarDatos()==0)
out.print(ubDocente.getStrDocNombreClatgg));
%>

2.3.4.1.3 Comentarios

Para introducir comentarios en JSP, usaremos lesama%-- comentario --%>, dentro
de un scriptleb declaracion podemos usar comentarios siguiensiotiaxis de Java.
<%-- Comentario JSP --%>

<l-- Comentario HTML -->

<%

/I Comentario

/* Comentario */
%>

2.3.4.1.4 Declaraciones

Contienen declaraciones de variables o0 métodos ladorma <%! declaracion %>.

Estas variables 0 métodos seran accesibles deattpiien lugar de la pagina JSP. Hay
qgue tener en cuenta que el servidor transformadpnp JSP en un servlet, y éste es
usado por mdultiples peticiones, lo que provoca laisevariables conserven su valor

entre sucesivas ejecuciones.
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Ejemplos:

<%! int numeroAccesos=0; %>

<html>
<body>
<00=
"La pagina ha sido accedida "+(++numeroAccesos)+
"veces desde el arranque del servidor"
%>
</body>
</html>

Muestra el nimero de accesos al incrementar umzbla

<%! java.util.Date primerAcceso=new java.util. Dat&c>
<html>
<body>
El primer acceso a la pagina se realizo en:
<%= primerAcceso %>
</body>
</html>

En el ejemplo el método guarda la fecha del primereso y lo muestra al ser

invocado.
<%!
private String ahora()
{
return ""+new java.util.Date();
}
%>
<html>
<body>
<%= ahora() %>
</body>
</html>

En el ejemplo el método retorna la fecha actual gelvuelve al ser invocado.
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2.3.4.2 Directivas

Las directiva¥® son elementos que proporcionan informacién al md&®, e influiran

en la estructura del servigénerado. Hay tres tipos de directivas: page,daginclude.

2.3.4.2.1 Page

Se indica con la forma <% @ page atributo="valofene diversos usos, entre los

cuales destacaremos:

Importar clases. Importar codigo, de la misma forgue se realiza en un
programa en Java, se indica con el atributo import.
Ejemplo:

<% @page import="java.io.*, miPackage.miClase"%>

Indicar si la pagina tendrd acceso a la sesionespecifica con el atributo
session. El uso de sesiones se vera con mas demaké apartado de objetos
implicitos.

Ejemplo:

<% @page session="true" import="java.util. Array L%t

Gestion de errores. Permite redireccionar a unampagiando se produzca un
error, se indica con los atributos errorPage yr@Page.

Ejemplos:

' ANGEL ESTEBAN. Tecnologias De Servidor con Java. Servlets, JavaBasP.
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<%@page errorPage="error.jsp">

2.3.4.2.2 Include

Permite incluir un archivo en el lugar donde seeespue, al contrario que con la
accion <jsp:include> que veremos mas adelanterdativa include simplemente copia
el contenido del archivo byte a byte, siendo alltado similar a si copiaramos el texto

del archivo incluido y lo pegaramos en el JSP.

Ejemplo:
<html>
<head>
<%@ include file="titulo.txt"%>
</head>
<body>
<%@ include file="cuerpoPagina.jsp"%>
</body>
</html>
2.3.4.2.2 Taglib

Se emplea para indicar que se van a emplear ksrdd etiquetas
Ejemplo:

<%@ taglib prefix="c" uri="http://java.sun.com/jsgtl/core" %>

2.3.4.3 Acciones

Las acciones tienen la forma <jsp:accion [paramsgtroy tienen diversos usos, entre

los que destacan la inclusion de paginas y tragrstea de control.
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Existen siete acciones estandar dentro de la éspecdn JSP. Estas etiquetas afectan
el comportamiento de la ejecucion de las paginBsyJ&ectan también a la respuesta
devuelta al cliente.
Las acciones estandar ofrecen al desarrolladotar de paginas JSP una funcionalidad
béasica.
Las acciones estandar son:

* <jsp:include>

* <jsp:forward>

* <jsp:useBean>

* <jsp:plugin>

* <jsp:param>

* <jsp:setProperty>

* <jsp:getProperty>

* <jsp:include> Inclusién de paginas

Se realiza con la accion <jsp:include page="pagipe:. Incluye la salida de otra
pagina JSP en la actual, al contrario que con leeciva <%@include
file="fichero.ext"%> la pagina incluida ®gecutay su salida se inserta en la pagina que
la incluye, con la directiva se incluye el contendegl archivo (no su salida) y se ejecuta
conjuntamente con la pagina principal.

La pagina incluida tiene acceso a los parametromdos a la principal, y podemos
enviarle nuevos parametros con la subetiqueta pgspm name="nombre"

value="valor"/>.
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Ejemplo:
<html>
<head>
<jsp:include page="cabecera.jsp"/>
</head>
<body>
<jsp:include page="cuerpo.jsp">
<jsp:param name="tipo" value="paginaPrincipal"/>
</jsp:include>
</body>
</html>

» <jsp:forward>Transferencia de control

Se realiza con la accién <jsp:forward page="pagpd>. La peticion es redirigida a
otra pagina, y la salida de la actual se descaktigual que con la inclusion, la pagina a
la que se redirige tiene acceso a los parametszipa a la actual, y es posible el envio
de nuevos parametros.

Ejemplo:

<jsp:forward page="login.jsp">

<jsp:param name="validar" value="1"/>
</jsp:forward>

* <jsp:useBean> Declaracion de Componentes Java

Esta accion se utiliza para poder utilizar denteousha pagina JSP un componente

JavaBean en un ambito determinado. EI componentaB&an podra ser utilizado

dentro de la pagina JSP haciendo referencia al remniicado dentro de la accion
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<jsp:useBean>, teniendo siempre en cuenta el arabgoe pertenece el Bean, y que se
indica también en la accion <jsp:useBean>.
Si tiene cuerpo se realiza con la accion:

<jsp:useBean id="ubProceso" scope="request"” cldgssdsoDatos.Procesos"/>
El cuerpo suele contener etiquetas de tipo jspeedfty que se empleara para

modificar el objeto que se acaba de crear
En caso de no tener cuerpo su sintaxis es:
<jsp:useBean id="nom” scope="sco” class="Nombre€las
» Atributos
o Id: nombre utilizado para identificar la instancia dbjeto asi como la
variable declarada e inicializada con referenciab@to durante todo su
ciclo de vida.
0 Scope:Ambito de dicha referencia; puede ser:
Page:accesible desde un objeto PageContext.
Request:accesible desde un objeto servletRequest.
Sessidnaccesible desde un objeto HttpSession.
Application: accesible desde un ServletContext.
o Class: en este atributo se indica el nombre de la clatddan, a cada
Bean le va a corresponder una clase para organiaar componentes
JavaBeans estas clases suelen encontrase en pagu&tao los hemos
importado en la directiva page, deberemos utildanombre completo
de la clase del Bean, indicando paquetes y subtexjue
0 type: este atributo no suele ser utilizado, es opcienatlica el tipo de la

clase del Bean, este tipo suele ser la clase padrmterfaz o la propia
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clase, se utilizara para casos muy concretos cugundeemos realizar
una casting de clases. Por defecto tiene el misswr que el indicado
atributo class.

o beanName es el nombre del Bean que se le pasa al métstinirate()
de la clase java.beans.Beans, es posible indicatridluto type y el

atributo beanName y omitir el atributo class.

e <jsp:plugin>
Esta accion permite generar codigo HTML para aseggue el navegador utiliza el
plug-in de Java. Donde el servidor JSP transfom@naaticamente en una etiqueta que
incluye un applet para indicar al navegador que parapplet determinado debe cargar
el plug-in de Java para que el applet pueda seuteo satisfactoriamente por el

navegador.

e <jsp:param>

Esta accion se utiliza en colaboracion con cuatquile las siguientes acciones:
<jsp:forward>, <jsp:include> o <jsp:plugin>. La t&ris general de esta accién es la
siguiente:

<jsp:param name="nombreParametro” value="valorPateoiy>
La accion <jsp:param> permite ofrecer informaciditianal a otra accion.
<html>

<head>

<title>Param e include</title>

</head>
<body>
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<h3>Pagina que incluye a otra</h3>
<jsp:include page="incluida.jsp" flush="true">
<jsp:param name="ciudad" value="Riobamba"/>
<jsp:param name="domicilio" value="Santa Rosa"/>
</jsp:include>
<h3>Se vuelve a la pagina de origen</h3>
</body>
</html>

* <jsp:getProperty>
Esta accidon nos permiten utilizar componentes Jeaa8 dentro de nuestras paginas
JSP, en este caso la accion <jsp:getProperty> a@s permitir obtener el valor de la
propiedad de un JavaBean creado en la pagina.

La sintaxis de esta accidn no posee cuerpo y pieedes atributos o propiedades:

<jsp:getProperty name="nombreBean”
property="nombrePropiedad”/>

La propiedadhame indica el identificador del Bean que hemos creanlo la accion
<jsp:useBean>, y cuyo valor de la propiedad quesenhdener. Se correspondera con el
valor del atributad de la accion <jsp:useBean> correspondiente.

El atributo property indica el nombre de la propiedad del Bean cuyorveé desea
obtener. El valor de la propiedad se mostrara coduigo HTML, reemplazando en
tiempo de ejecucion a la accion <jsp:getPropertyrespondiente.

Esta accion accede al valor de la propiedad espeatd del Bean correspondiente, la
convierte en un objeto de la clase String y la impren el flujo de salida de la pagina

JSP.

* <jsp:setProperty>
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Esta accion permite modificar las propiedades de Beans a los que hacemos
referencia en nuestras paginas JSP a través dmitm a<jsp:useBean>, es la accion
complementaria a la accidon <jsp.getProperty>. Biasis general es la que se muestra a
continuacion:

<jsp:setProperty name="nombreBean” detallesProplikeda

El atributo name tiene el mismo significado que en la accion vestéeriormente, es
decir, es el identificador del componente JavaBalagque se hace referencia en la
pagina.

Los detalles de la propiedad son una serie de atributos quebicatios entre si
permiten asignar el valor a la propiedad del Beauligtinta forma. Asi por ejemplo la
forma de establecer el valor de la propiedad dBaan puede ser cualquiera de las que
aparecen a continuacion:

* property="*"

* property="nombrePropiedad”

* property="nombrePropiedad” param="nombreParamnietro

* property="nombrePropiedad” value="valorPropiedad”

2.3.5 OBJETOS IMPLICITOS DE JSP
En JSP disponemos de algunos objetos implféjtagie nos permitiran acceder a

diferente informacion y realizar diversas accionés. JSP tenemos los siguientes

17 hitp://lwww.programacionfacil.com/java_jsp/start
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objetos implicitos: request, response, out, sessipplication, config, pageContext, y

page. A continuacion describiremos las funcionessties objetos.

2.3.5.1 request

Es un objetode la clase HttpServletRequest, su piswipal es el acceso a los

parametros de la peticion. Destacaremos las sipsdnnciones:

» String getParameter(String name)

Devuelve el valor de un parametro.

* Enumeration getParameterNames()
Devuelve una enumeracion con los nombres de toowspdrametros de la

peticion.

» String [ ] getParameterValues(String name)

Los pardmetros pueden tener valor multiple, coa &sicion recuperamos un

array con todos los valores para un nombre dado.

e String getRemoteAddr()

Devuelve la IP dehostdesde el que se realiza la peticion.

» String getRemoteHost()
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Devuelve el nombre délostdesde el que se realiza la peticion.

Ejemplo:

<%

//IPROMEDIO TOTAL DOCENTE ESTUDIANTE
ubEstudianteDocente.setStrDocCedula(request.geteger('id"));
ubEstudianteDocente.setStrProCodigo(ubProce&ir§edCodigo());

ResultSet rsEstudianteDocenteTotal =
ubEstudianteDocente.recuperarPromedioTotalDocente()
if (rsEstudianteDocenteTotal!'=null)

{

while(rsEstudianteDocenteTotal.next())

{

}
}

00>

out.print(rsEstudianteDocente T.getString("PROMEDIO"));

2.3.5.2 response

Es un objeto de la clase HttpServletResponse, sjgteal servleén su generacion de
la respuesta para el cliente, contiene funcionea penejo de cabeceras, cbdigos de

estadocookiesy transferencia de control.

2.3.5.3 out

Es un objeto de la clase JspWriter, es el que momife acceder a la salida del
navegador desde Igsriplet
Ejemplo:

<%
out.print("promedio");
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out.printin(“fuzzi");
%>

2.3.5.4 Session

Es un objeto de la clase HttpSession. Nos pernaiteder a la sesién asociada a la
peticion. A través de este objeto podemos, entas @osas, guardar objetos que seran
accesibles desde cualquier JSP de la sesion adarltal
Para guardar y recuperar informacién usaremos:

Object session.getAttribute("clave™);

void session.setAttribute("clave”, Object objeto);
Y para invalidar la sesion:

void session.invalidate();

2.3.5.5 application

Es un objeto de la clase ServletContext. Este @lgstcomun para toda la aplicaciéon
web y, entre otras cosas, nos permite almacenamiation que sera accesible desde
todas las paginas de la aplicacion web, indepetafigante de la sesion.
Para guardar y recuperar valores:

Object application.getAttribute("clave");

void application.setAttribute("clave”, Object olggt

2.3.5.6 config
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Es un objeto de la clase ServletConfig. Permitedeca parametros de inicializacion

del servlety a su contexto.

2.3.5.7 pageContext

Es un objeto de la clase PageContext. Entre otosas¢c nos permite almacenar
informacion localmente a la pagina.
Para guardar y recuperar valores:
Object pageContext.getAttribute("clave");
void pageContext.setAttribute("clave”, Object ob)et
También podemos usar PageContext para almacereaugarar informacion en sesion
y en aplicacion:
Almacenar en contexto de pagina:
PageContext.setAttribute("clave”, obj, PageConteXGE_SCOPE);
PageContext.setAttribute("clave”, obj);
Almacenar en contexto de sesion:
PageContext.setAttribute("clave”,obj, PageCont&&SION _SCOPE);
session.setAttribute("clave”, objeto);
Almacenar en contexto de aplicacion:
PageContext.setAttribute("clave”,o0bj,PageContexPRAIEATION SCOPE);

application.setAttribute("clave",objeto);

2.3.5.8 page

Es un sinénimo de this, no tiene utilidad en ed@stactual de la especificacion.
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2.3.6 FORMULARIOS EN PAGINAS JSP

Es necesario conocer las distintas formas de epaid@metros desde un formulario y de
recibirlos desde un JSP. En este apartado dareroosoger alguna de las formas que

pueden ser usadas.

2.3.6.1. Conceptos basicos

Un formulario HTML tiene la forma:

<form action=testind method=tmétodo>

Elementos de formulario

</form>

En destinoespecificaremos la pagina que recibe los datosod®lulario en el atributo
method podemos indicar dos valores diferentes GEPIO$BT. Si no se especifica el
valor de los atributos, los valores por defecto lsopagina actual para action y GET

para method.

2.2.6.2. GET y POST

Cuando usamos GET, la informacion se codifica tareente en la URL, con la forma:
http://url?paraml=valorl&param2=valor2...&paramNkvil

Con GET no podemos manejar grandes cantidades fdemacion, y existe la
desventaja de que el servidor o el navegador gnadecaché la pagina llamada. Hay

que tener en cuenta que logs del servidor y el historial del navegador guardaghn
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acceso incluyendo los parametros, lo cual hacecdeseajable el uso del GET para el
envio de informacién privada. Por otro lado, abgigzarse en la URL los parametros,
facilita el desarrollo y depurado de la aplicacidaceb, y en algunos casos, es
imprescindible para realizar estadisticas basauésségsdel servidor.

Con POST la informacion se envia directamenteralds®, no se codifica en la URL, y

ademas permite el envio de grandes cantidades fdenacion, como podrian ser

archivos.

2.2.6.3. Elementos de formulario

Se indican con las etiquetas HTML:
<input type=tipo" name=hombrée value="'valor"/>
<textarea namexnbmbré/>Contenido por defecto</textarea>
<select name+lombré&>
<option value="valorOpcion">Texto opcion</option>

[.]

</select>
Para enviar los datos usamos el tipo submit.

<input type="submit"/>

2.2.6.3.1. Campos de texto.

Los tipos que se envian como texto simple son yegassword para <input>, y el

elemento <textarea>.

<input name="textfield" type="password" value=""/>

2.2.6.3.2. Selectores ON/OFF. Checkbox.

Se indica con el tipo checkbox.
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<input type="checkbox" namertmbreCheckbd*>

Si el checkbox esta marcado, se envia un parametrel nombre especificado con el
valor on. Si no esta marcado, no se envia el paranisi que podemos recibirlo en
JSP con la directiva request.

String checkbox= request.getParameter("nombre Giuack

2.2.6.3.3 Parametros ocultos. Tipo hidden.

Se indican con el tipo hidden, los pares clavenaldicados se enviaran siempre junto
con el resto de informacion del formulario. Seleaien el JSP de la misma forma que

los campos de texto.

2.2.6.4. Botones radio.

Son grupos de valores ON/OFF, s6lo puede habersel@zcionado dentro del grupo
con el mismo nombre en el atributo name. SoOlo séaemn parametro para el boton
seleccionado, con el valor indicado en la etiquatae. El valor se recibe en el JSP de

forma similar a los campos de texto.

2.2.6.5. Selecciones. Etiquetas <select> y <option>

Se usan para desplegables y listas. Se espedaificarabre para el parametro y se envia
como valor el contenido de la etiqueta <option>esfecificamos el atributo value en la
etiqueta option, Se mostrara en el desplegablex& £n el cuerpo de la etiqueta, pero
se enviara el valor especificado en el atributoueabn caso de ser la opcion

seleccionada.
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Ejemplo:
<form action="pagina.jsp">
<select name="selectSimple">
<option value="1">Uno</option>
<option>Dos</option>
<option>Tres</option>
<option>Cuatro</option>
</select>
<input type="submit"/>
</form>
También podemos crear listas que nos permitanléacgén de multiples valores, esto
se indica afadiendo el atributo MULTIPLE al <sele@n este caso se generan
parametros con el mismo nombre para cada opci@tehada, lo que nos obliga a

recuperar estos valores con la funcion:

1.2.6.6. Codificacién directa en el URL.

En algunos casos resulta atil enviar directamemfii@acion a JSP, codificada en la
URL.

Ejemplo:

<a href="noticias.jsp?param=nacional">Actualidad<#ér>

<a href="noticias.jsp?param=deportes">Deportes<fa>

<a href="noticias.jsp?param=sociedad">Sociedad<fa>

Debemos tener cuidado cuando enviemos caractguesi&es, para codificar cadenas
podemos usar la funcidn estatica String java.nditEiiRoder.encode(String s);

Al pulsar un enlace se puede comprobar los parametr la barra de direcciones.

<br>

<a href="<%=url%>"/>URL sin codificar</a>
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<br>

<a href="<%=urlCodificada%>"/>URL codificada</a>

2.3.7 ACCESO A DATOS EN JSP

Las paginas JSP utilizan el API de acceso a liesdatos que ofrece el lenguaje Java,
y este APl es comun a cualquier tecnologia Javaegaa aplicaciones convencionales,
applets, servlets o paginas JSP.

El API que ofrece el lenguaje Java para el accdmses de datos es el API JDBC.

2.3.7.1 JDBC

JDBC (ava DataBase Connectivit§ es un APl de Java que permite al programador
ejecutar instrucciones en lenguaje estandar desacee Bases de Datos, SQL
(Structured Query Languagkenguaje estructurado de consultas), que esnguge de
muy alto nivel que permite crear, examinar, maripy gestionar Bases de Datos
relacionales. Para que una aplicacion pueda hpegacones en una Base de Datos, ha
de tener una conexion con ella, que se establéewés de umriver, que convierte el
lenguaje de alto nivel a sentencias de Base desD&is decir, las tres acciones

principales que realizara JDBC son las de establa@®nexion a una base de datos, ya

1. nhttp://www.scribd.com/doc/3321228/JDBC?page=37
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sea remota 0 no; enviar sentencias SQL a esa badatas y, en tercer lugar, procesar

los resultados obtenidos de la base de datos.

2.3.7.2 Conectividad JDBC

Para la gente del mundo Windows, JDBC es paraldayae ODBC es para Windows.
Windows en general no sabe nada acerca de las éaskos, pero define el estandar
ODBC consistente en un conjunto de primitivas quaquierdriver o fuente ODBC
debe ser capaz de entender y manipular. Los pregiams que a su vez deseen escribir
programas para manejar bases de datos genéricéénelows utilizan las llamadas
ODBC.

Con JDBC ocurre exactamente lo mismo: JDBC es spaaddficacion de un conjunto
de clases y métodos de operacion que permiten lguieraprograma Java acceder a
sistemas de bases de datos de forma homogéneaairtggite, al igual que ODBC, la
aplicacién de Java debe tener acceso a un drivie€ Hdlecuado. Este driver es el que
implementa la funcionalidad de todas las clasesaateso a datos y proporciona la
comunicacion entre el API JDBC y la base de datak r

La necesidad de JDBC, a pesar de la existenciaDd0Qviene dada porque ODBC es
un interfaz escrito en lenguaje C, que al no sefemaguaje portable, haria que las
aplicaciones Java también perdiesen la portabilidddademas, ODBC tiene el
inconveniente de que se ha de instalar manualneentada maquina; al contrario que
los drivers JDBC, que al estar escritos en Java adomaticamente instalables,

portables y seguros.
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Apleadén Java APl JDEC
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Figura. 11.17. Componentes Java.

Toda la conectividad de bases de datos de Jawasaesh sentencias SQL, por lo que se
hace imprescindible un conocimiento adecuado de [ realizar cualquier clase de
operacion de bases de datos. Aunque, afortunademessi todos los entornos de
desarrollo Java ofrecen componentes visuales qgopommionan una funcionalidad
suficientemente potente sin necesidad de que sEsar@ utilizar SQL, aunque para

usar directamente el JDK se haga imprescindible.

2.3.7.3 Acceso De JDBC A Bases De Datos

El API JDBC soporta dos modelos diferentes de aceeBases de Datos, los modelos

de dos y tres capas.

* Modelo de dos capas
Este modelo se basa en que la conexion entreitzeidh Java, el applet o aplicacién

jsp que se ejecuta en el navegador, se conectxtainente a la base de datos.
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Applet | Aplicacion Java Méina Gllenke
{Unix, Windows, Linwx...)

Controlador JOBC

]

Frotocolo de comunicacion con |3 BO

.*

Controlador de Base de Datos

Senidor de
Base de Datos

Figura. 11.18. Modelo de dos Capas.

Esto significa que el driver JDBC especifico pavaectarse con la base de datos, debe
residir en el sistema local. La base de datos pastd& en cualquier otra maquina y se
accede a ella mediante la red. Esta es la configurale tipicaCliente/Servidar el
programa cliente envia instrucciones SQL a la das#atos, ésta las procesa y envia los

resultados de vuelta a la aplicacion.

* Modelo de tres capas
En este modelo de acceso a las bases de datosttasciones son enviadas a una capa
intermedia entre Cliente y Servidor, que es la sgiencarga de enviar las sentencias
SQL a la base de datos y recoger el resultado dadol@se de datos. En este caso el
usuario no tiene contacto directo, ni a travésadeed, con la maquina donde reside la

base de datos.
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Mawing Clienta

Applat / Apliozgian Jaia (Uniz, Windows, Linu...
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Sevidor de Ap icaciones
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Protozolo de zomunicacién con la BD
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Controlador de Base ve Dalus 3388 de Dabs

Figura. 11.19 Modelo en tres capas.

Este modelo presenta la ventaja de que el nivetrmgdio mantiene en todo momento
el control del tipo de operaciones que se realizanmra la base de datos, y ademas, esta
la ventaja adicional de que los drivers JDBC noetieque residir en la maquina cliente,

lo cual libera al usuario de la instalacion de gquar tipo de driver.

2.3.7.4 Interfaces JDBC

JDBC define ocho interfacEspara operaciones con bases de datos, de las que se
derivan las clases correspondientes. La figuraieige, en formato OMT, con
nomenclatura UML, muestra la interrelacion entreageglases segun el modelo de

objetos de la especificacion de JDBC.

19 www. programacion.net/java/tutorial
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Figura. 11.20 Clases y Objetos del JDBC

La clase que se encarga de cargar inicialmentesttmdodrivers JDBC disponibles es
DriverManager. Una aplicacion puede utiliz&riverManager para obtener un objeto
de tipo conexidon,Connection con una base de datos. La conexion se especifica
siguiendo una sintaxis basada en la especifican@mamplia de los URL, de la forma
jdbc:subprotocolo//servidor:puerto/base de d:

Por ejemplo, si se utiliza mSQL el nombre del sotymolo serdmsqgl. En alguna
ocasiones es necesario identificar aun mas el golatoPor ejemplo, si se usa el put
JDBC-ODBC no es suficiente cgdbc:odbc, ya que pueden existir multiples driv
ODBC, y en este caso, hay que especificar aUnmediantgdbc:odbc:fuente de datos
Una vez que se tiene un objeto de tiBonnection se pueden crear sentenc
statements ejecutables. Cada una de estas sentencias puadvet cero 0 mg

resultados, que se devuelven como objetos ddRigsoiltSet
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Y la tebla siguiente muestra la misma lista de claseserfates junto con una bre

descripcion.

TABLA 1.3 CLASES E INTERFACES DEL DRIVER JDBC

Clase/Interface

Driver

DriverManager
DriverPropertylnfo
Connection

DatabaseMetadata

Statement
PreparedStatement

CallableStatement

ResultSet

ResultSetMetadata

Descripcion

Permite conectarse a una base de datos: cada deshaist
de datos requiere un driver distinto

Permite gestionar todos los drivers instaladod siseema
Proporciona diversa informacion acerca de un driver

Representa una conexion con una base de datos
aplicacion puede tener mége una conexion a mas de
base de datos

Proporciona informacion acerca de una Base de Detboso
las tablas que contiene, etc.

Permite ejecutar sentencias SQL sin parametros
Permite ejecutar sentencias SQL con parametrostcsda

Permite ejecutar sentencias SQL con parametrostckde y
salida, tipicamente procedimientos almacenados

Contiene las filas o registros obtenidos al ejecuia
SELECT

Permite obtener informacién sobre ResultSe, como el
numero de columnas, sus nombres, etc.

Fuente: www.programacion.net/java/tutorial
Elaborado por: Java Sun

El siguiente diagrama relaciona las cuatro clagexipales que va a usar cualquier
programa Java con JDBC, y representa el esquedetaalquiera de los programas que

se desarrollan para atacar a bases de datos.
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clase
DriverManager

devuele ohijsto
Connection

clase
Connection

createS tatement
devuehe ohjeto
ResultSetStatement

clase
Statement

devuehe objeto
ResultSet

clase
ResultSet

nexi "get” el siguiente ] |

getobject
getstring
getbyte

etc.

Valores resultado
de la consulta

Figura. 11.21 Principales Clases de JDBC.
La aplicacion siguiente es un ejemplo en dondebessel esquema anterior, se trata de

de un paquete java que muestra los resultadosatee la tablascuelas

import java.sql.*;

pubTic class Conexion

{

public final static String DRIVER="com.microsoft.sqlserver.jdbc.SQLServerDriver";

public final static String CADENA_CONEXION="jdbc:sqlserver://localhost:1433;databaseName=SIEDD";
public static String USER = "usuario";

public static String PASSWORD= "usuario";

}
Public class escuela{

public Escuela()

{
this.strCadenaConexion = Conexion.CADENA_ CONEXION;
this.strDriver = Conexion.DRIVER;
this.strUsuario = Conexion.USER,;
this.strPassword = Conexion.PASSWORD;
}
public byte mostrarDatos()
{

byte bytEstado=2;
try
Class.forName(strDriver);

catch(ClassNotFoundException e)

{
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this.strErrorDriver=e.getMessage().toString();
return bytEstado=1,

try
{

/I[Establecer la conexion
conexion= DriverManager.getConnection(strCadenaConexion,strUsuario,strPassword);
/ICreamos la sentencia
sentencia=conexion.createStatement();
/*Ejecutamos una consulta contra la base de datos. Obtenemos un Resulset como
resultado de la consulta*/
resultado=sentencia.executeQuery("SELECT  * FROM ESCUELA  WHERE
EscCodigo=""+strEscCodigo+"");
/[Procesamos los resultados
//Mientras siga habiendo registros, desplazamos una posicion el cursor,
if (resultado.next())

/[Accedemos a los resgistros resultado mediante los métodos getX XXX
/lindicando el nombre de la columna a la que queremos acceder

strFacCodigo = resultado.getString("FacCodigo");
strEscCodigo = resultado.getString("EscCodigo™);
strEscDetalle= resultado.getString("EscDetalle™);

bytEstado = 0;
}

}

catch (Exception e)

//Asigna el mensaje de error
this.strError = e.getMessage().toString();
bytEstado = 1;

finally

{
try
{

if (sentencia!=null)
sentencia.close();
if (resultado!=null)
resultado.close();
if(conexion!=null)
conexion.close();

}
catch(SQLException sqle ){
this.strErrorDriver = sqgle.getMessage().toString();

}

}
return bytEstado;

}
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Las partes mas interesantes del cédigo son lassguen a revisar a continuacion,
profundizando en cada uno de los pasos.

En primer lugar se importa toda la funcionalidad JBC, a través de la primera
sentencia ejecutable del programa.

import java.sql.*;

Se define una clase conexién donde se puntualizadana de conexion, el driver que
permitira realizar la carga del puente JDBC-ODBE€nadls del usuario y password con

el que se intentara de acceso a la base de datos.

public class Conexion

{

public final static String DRIVER="com.microsoft.sqlserver.jdbc.SQLServerDriver";

public final static String CADENA_CONEXION="jdbc:sqlserver://localhost:1433;databaseName=SIEDD";
public static String USER = "usuario";

public static String PASSWORD= "usuario";

}

Se define una nueva clase denominada escuela gu@smde la clase conexién en el

constructor de dicha clase.

public Escuela()

{
this.strCadenaConexion = Conexion.CADENA_CONEXION;

this.strDriver = Conexion.DRIVER;
this.strUsuario = Conexion.USER;
this.strPassword = Conexion.PASSWORD;

}

Luego en una clase denominada mostrar datos haresaode todos estos elementos
primero el método forName() localiza, lee y enladmamicamente una clase
determinada. Para drivers JDBC, la sintaxis quaSaft recomienda d®rName() es
nombreEmpresa.nombreBaseDatos.nombreDriver, yarditebera estar ubicado en el

directorio nombreEmpresa\nombreBaseDatos\nombrebDciass a partir del directorio
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indicado por la variable de entorno CLASSPATH. Bteecaso se indica que el puente
JDBC-ODBC que se desea leer es precisamente eialeddft.

Si por cualquier motivo no es posible conseguirgaarJdbcOdbcDriver.class, se

intercepta la excepcion y se sale del programaedi@ momento es la hora de echar
mano de la informacion que puedan proporcionatréasas ODBC.

A continuacion, se solicita a DriverManager quepprgione una conexion para una

fuente de datos ODBC. Donde strCadenaConexiondisslecion donde se encuentra la

base de datos a la que queremos acceder.

conexion= DriverManager.getConnection(strCadenaConexion,strUsuario,strPassword);

El segundo y tercer parametro son el nombre dedrissyy la clave con la cual se
intentara la conexidn. Esta es la Unica linea aqure seguridad habra de cambiar el
programador para probar sus aplicaciometConnectionadmite también una forma
con un unico parametro (el URL de la base de datps® debe proporcionar toda la

informacion de conexion necesaria al driver JDB@eagpondiente.

Para el resto de los drivers JDBC, habra que ctardaldocumentacion de cada driver
en concreto.

Inmediatamente después de obtener la conexidml, gguiente linea

sentencia=conexion.createStatement();

Se solicita que proporcione un objeto de tipo $tatd para poder ejecutar sentencias a
través de esa conexion. Para ello se dispone dmétsdos execute(String sentencia)
para ejecutar una peticibn SQL que no devuelvesdaixecuteQuery(String sentencia)
para ejecutar una consulta SQL. Este ultimo métdeeuelve un objeto de tipo

ResultSet.
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Una vez que se tiene el objeto Statement ya seepukhzar consultas y ejecutar
sentencias contra el servidor. A partir de aquesto del programa realmente es SQL
adornado: en la linea:

resultado=sentencia.executeQuery("SELECT * FROM ESCUELA WHERE
EscCodigo=""+strEscCodigo+"");

En resultado se guarda la sentencia ejecutadaaAeoveran los pasos que hay que dar
para obtener informacion a partir de una base tlessda creada. Como se ha dicho

anteriormente, se utilizara executeQuery en lugangcute para obtener resultados.

if (resultado.next())

/[Accedemos a los resgistros resultado mediante los métodos getX XXX
/lindicando el nombre de la columna a la que queremos acceder

strFacCodigo = resultado.getString("FacCodigo");
strEscCodigo = resultado.getString("EscCodigo™);
strEscDetalle= resultado.getString("EscDetalle™);

bytEstado = 0;
}
En caso de que exista mas de una elemento deiddlearesultado se deberca usar un

while en lugar de if.

Se utilizan los métodos getXXX() de resultado ptemer acceso a las diferentes
columnas. El acceso se puede hacer por el nombfa delumna, como en las dos
primeras lineas, o bien mediante su ubicacionivelatomo en la dltima linea. Ademas
de getString() estan disponibles getBoolean(), gei getDouble(), getFloat(),
getint(), getLong(), getNumeric(), getObject(), Sjedrt(), getDate(), getTime() y
getUnicodeStream(), cada uno de los cuales devdalveolumna en el formato

correspondiente, si es posible.

Después de haber trabajado con una sentencia coneaién es recomendable cerrarla

mediante sentencia.close() o conexién.close().
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try

if (sentencia!=null)
sentencia.close();
if (resultado!=null)
resultado.close();
if(conexion!=null)
conexion.close();

}
catch(SQLException sqgle )
{

this.strErrorDriver = sqgle.getMessage().toString();
}

De forma predeterminada los drivers JDBC deben rhace COMMIT de cada
sentencia. Este comportamiento se puede modificaediante el método
Connection.setAutoCommit( boolean nuevovalor). Ercaso de que se establezca
AutoCommit a false, sera necesario llamar de foexylicita a Connection.commit()

para guardar los cambios realizados o Connectitiaok() para deshacerlos.

El objeto ResultSet devuelto por el método execueeq), permite recorrer las filas

obtenidas, no proporciona informacién referenta @dtructura de cada una de ellas;
para ello se utiliza ResultSetMetaData, que perolitiener el tipo de cada campo o
columna, su nombre, si es del tipo autoincremesites sensible a mayusculas, si se

puede escribir en dicha columna, si admite valouss, etc.

Para obtener un objeto de tipo ResultSetMetaDattabaon llamar al método

getMetaData() del objeto ResultSet.

En la lista siguiente aparecen algunos de los rm&tothas importantes de
ResultSetMetaData, que permiten averiguar toda nfarmacion necesaria para

formatear la informacion correspondiente a unarnaky etc.
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getCatalogName()

Nombre de la columna en el catalogo de la Hasiatos

getColumnName()

Nombre de la columna

getColumnLabel()

Nombre a utilizar a la hora de imprimir el fanea de la columna

getColumnDisplaySize()

Ancho maximo en caracteres necesario pararanastcontenido de la columna

getColumnCount()

NUmero de columnas en el ResultSet

getTableName()

Nombre de la tabla a que pertenece la columna

getPrecision()

Numero de digitos de la columna

getScale()

Numero de decimales para la columna

getColumnType()

Tipo de la columna (uno de los tipos SQL enajsql. Types)
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getColumnTypeName()

Nombre del tipo de la columna

isSigned()

Para numeros, indica si la columna correspangie nimero con signo

iIsAutolncrement()

Indica si la columna es de tipo autoincremento

isCurrency()

Indica si la columna contiene un valor monietar

isCaseSensitive()

Indica si la columna contiene un texto serséhbimayusculas

isNullable()
Indica si la columna puede contener un NULLLS®uede devolver los valores
columnNoNulls, columnNullable o columnNullablgknown, miembros finales

estéaticos de ResultSetMetaData (constantes)

isReadOnly()

Indica si la columna es de solo lectura

isWritable()

Indica si la columna puede modificarse, aungu& garantiza

isDefinitivelyWritable()

Indica si es absolutamente seguro que la atduse puede modificar



-112 -

isSearchable()
Indica si es posible utilizar la columna pdederminar los criterios de busqueda de

un SELECT

getSchemaName()

Devuelve el texto correspondiente al esquesra Base de datos para esa columna

En general pues, los objetos que se van a podengacen una aplicacion que utilice

JDBC, seran los que se indican a continuacion.

Connection

Representa la conexion con la base de datos. Bbjetio que permite realizar las
consultas SQL y obtener los resultados de dichasutias. Es el objeto base para la

creacion de los objetos de acceso a la base de dato

DriverManager

Encargado de mantener los drivers que estan dislpsren una aplicacion concreta. Es
el objeto que mantiene las funciones de adminisinade las operaciones que se

realizan con la base de datos.

Statement

Se utiliza para enviar las sentencias SQL simplgsellas que no necesitan parametros,

a la base de datos.
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PreparedStatement

Tiene una relacion de herencia con el objeto Set¢nafiadiéndole la funcionalidad de
poder utilizar parametros de entrada. Ademas, teeparticularidad de que la pregunta
ya ha sido compilada antes de ser realizada, pguéo se denomina preparada. La
principal ventaja, aparte de la utilizacion de pastos, es la rapidez de ejecucion de la

pregunta.

CallableStatement

Tiene una relacion de herencia ceh objeto PreparedStatement. Permite utilizar
funciones implementadas directamente sobre elnsistie gestion de la base de datos.
Teniendo en cuenta que éste posee informaciornoadicsobre el uso de las estructuras
internas, indices, etc.; las funciones se realizdéforma mas eficiente. Este tipo de
operaciones es muy utilizado en el caso de serdes muy complicadas o bien que

vayan a ser ejecutadas varias veces a lo largedgbo de vida de la aplicacion.

ResultSet

Contiene la tabla resultado de la pregunta SQL spidnaya realizado. En parrafos
anteriores se han comentado los métodos que piopareste objeto para recorrer

dicha tabla.
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CAPITULO 1lI

MARCO APLICATIVO

3.1 CASO DE ESTUDIO

La evaluacion del desemperio del ejercicio doceoliegpnico, es la manera de valorar
cuali-cuantitativamente al docente para lograr sjpramiento y desarrollo personal y
profesional. Este proceso cobra mucha importantial elesarrollo de los procesos de
formacion, puesto que si se tiene docentes capicesear espacios adecuados en la
construccion del conocimiento se garantizaran profiales idoneos que aportaran con
responsabilidad y ética al crecimiento de la s@zled

En lo concerniente a la Evaluacion del desempeii@jdecicio docente, la ESPOCH

ejecuta esta disposicion constitucional éstos gaxeesde el afio 2001. Sin embargo,



- 115 -

los preceptos filoséficos de calidad demandan,pgse a los esfuerzos realizados hasta
ahora, es urgente enriquecer los criterios tedrjcéécnicos para que la evaluacion,
como formas especificas de conocer y relacionarsela realidad docente, catalice

cambios optimizadores.

3.1.1 Aspectos para la evaluaciéon de un docente

Le evaluacion docente tiene como objeto la totdlidal trabajo académico de los

profesores y sus resultados. Se tomaran en closnsaguientes ambitos

a) Las actividades de docencia: trabajo en el aulsardallo de précticas,
programacion macro y micro curricular, evaluaciém ldgros del aprendizaje,
preparacion y utilizacion de materiales didactiatiseccion de tesis y trabajos de

titulacion y tutorias.

b) Las actividades de investigacion formativa y getivaaprogramacion, ejecucion y
evaluacion de investigaciones en los campos diengif tecnoldgicos, artisticos y

humanisticos.

c) Las actividades de administracion y gestion: ditgtae unidades académicas,

administracion institucional, en lo que tiene rglaccon los procesos académicos.

% propuesta de Evaluacién Docente. Comision de Builn Institucional.
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d) Las actividades de vinculacion con la colectividaaigramas de extension cultural
o0 técnica, servicios al sector externo, cooperacgnprogramas de desarrollo de la

comunidad, cooperacidn interuniversitaria y otremsjantes.

e) El compromiso institucional: participacion en la®gesos de cohesién y desarrollo

de la comunidad académica y de la institucion; vy,

f) Perfil académico y competencias ético-profesionaliesnpo de ejercicio de la
catedra, titulos académicos de pregrado y posgredi@goria escalafonaria,
experiencia profesional, actualizacion de conoawaig reconocimientos

institucionales, préactica de valores éticos.

3.1.2 Grupos definidos para la evaluacion

Para una mejor valoracion de los aspectos tomadosenta para la evaluacion de un
docente en un proceso evaluativo se crearon gmy®$ontendran los distintos items

mencionados anteriormente.

Grupol: Pedagogia y el conocimiento

Refiriéndonos a pedagogia y el conocimiento a tendocomo el docente transmite
experiencias, conocimientos, valores, con los smsugue tenemos a nuestro alcance,
como son: experiencia, materiales, la misma namaallos laboratorios, los avances
tecnoldgicos, la escuela, el arte, el lenguaje duhl escrito y corporal a los

estudiantes.
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Grupo 2: Evaluacion
Al impartir sus conocimientos a un grupo de eshgis el docente debe utilizar
cualquier método sistematico para recabar inforamasbbre el impacto y efectividad

de su accion formativa.

Grupo 3: Relaciones humanas y atencion al estudiaat
El hombre es un ser social, por ende comparterglaeiona con los demas, es por ello
que es de gran importancia conocer al grado ddgamép por parte de los estudiantes y

la atencion que les ofrece segun el reglamentcéatiad.

Grupo 4: Desempeio

Con el fin de determinar el cumpliendo del conjud® normas que establecen las
funciones que deben desempefar los docentes pacamalimiento a su importante
labor como orientadores de las generaciones futar@avaluacion del desempefio se

considera como un aspecto muy importante a serdoma cuenta.

Grupo 5: Otras
Otros aspectos que pueden ser tomados en cuenta son
» Las actividades extracurriculares (asesorias dgeptos de tesis, comisiones
encargadas, investigaciones, extension, etc.).
» Conocer el Estatuto Politécnico, normativo de casgadémica y demas
normativo institucionales.

» Conocer las lineas y tipos de investigacion insitinal y/o de la Facultad.
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» Participacion en el disefio macrocurricular de lsiera donde realiza su trabajo

académico.

3.1.3 Cuestionarios definidos para la evaluacion

Cabe destacar que cada grupo corresponde a uiooaest’, por lo que actualmente

se cuenta con los siguientes cuestionarios:

Cuestionario general docente — autoevaluaciéon

Este cuestionario esta dirigido a los docentesladimalidad de superar los obstaculos
existentes y considerar los logros alcanzadosglpms mismos.

En este cuestionario estan considerados los grdpodPedagogia y conocimiento,
Evaluacién, Relaciones humanas y atencién al esitaly Otras

Cuestionario general estudiante — docente

Es el cuestionario dirigido a los estudiantes das®levalla a los docentes tomando en
cuenta los grupos: Pedagogia y conocimientos, Bedln, Relaciones humanas y
atencion al estudiante

Cuestionario vinculacion estudiante — docente

Donde se toma en consideracion grupos como: Pefdaggg conocimientos,

Desempefio, Evaluacién y Relaciones humanas y ateatestudiante

21 Sistema de Evaluacion Docente. Comisién de evilndnstitucional
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3.1.4 Informes De Evaluaciéon

Al realizar la evaluacion en la institucion es rezg® dar a conocer los resultados de la
misma, mediante un informe se dara a conocer fagdtaglos obtenidos, es por ello que
la comision de evaluacion ha desarrollado la sigei¢éabla donde se valora a cada uno
de los docentes segun el rango de valores obtenidos

El analisis de la informacién se hara en baseckfaficacion de la siguiente tabla:

TABLA 111.4 TABLA DE VALORACION DE RESULTADOS DE LA

EVALUACION DOCENTE

EVALUACION
EVALUACION CUALITATIVA CUANTITATIVA RESULTADOS
PRIMARIA %
A. Excelente desempefio docente 76-100 FORTALEZA: celente
Docente
B. Buen desempefio docente 51-75 FORTALEZA: Buen
Docente
C. Regular desemperio docente 26-50 DEBILIDAD: Dézecon
limitaciones
D. Insuficiente desempefio docente 0-25 DEBILIDADocente cor
muchas limitaciones

Fuente: Departamento de Comision de Evaluacion ESPOCH
Elaborado Por: Comisiéon de Evaluacion institucional

Asi como a los docentes se les informa de sustaglesl obtenidos es necesario conocer
también resultados a nivel institucional, es plr @lie también se tomara en cuenta una

escala de valores donde se evalUa la calidaduacistital.
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TABLA 111.5 TABLA DE VALORACION DE RESULTADOS DE LA

EVALUACION INSTITUCIONAL

EVALUACION

EVALUACION CUALITATIVA CUANTITATIVA RESULTADOS
PRIMARIA %

A. Muy Buena. Objetivo lograd 76-100 FORTALEZA

(solucion o resultado excelente que
puede servir como modelo)

B. Buena. Avance significativp 51-75 FORTALEZA
existe preocupacion 'y mejoras
sustanciales faltando aprovechar
todo el potencial

C. Regular. Cierto Avance (Logros 26-50 DEBILIDAD
parciales que dan lugar a cierias
mejoras con resultados aislados )

D. Insuficiente. Ningun avance. 0-25 DEBILIDAD
(Ninguna accién, quiza ciertas idgas
buenas pero no concretadas)

Fuente: Serie de documentos técnicos, Guia de autoevatuacidfines de acreditacion
Elaborado Por: CONEA (Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacde la educacién
Superior del Ecuador)

3.2 DISENO Y APLICACION DEL SISTEMA DE LOGICA DIFUS A

3.2.1 Anélisis

3.2.1.1 Definicion de Objetivos, Restricciones y @aportamiento del Sistema

Objetivos:
» Proporcionar informacion al docente acerca dedssaltados obtenidos en el
proceso de evaluacion en lenguaje natural y coultaels difusos en el

modulo de estadisticas del sistema de evaluacita ESPOCH.
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» Proporcionar informacién acerca de la evaluacidmval institucional en
lenguaje natural y con sus respectivos resultaifasa$ en el médulo de
estadisticas del sistema de la ESPOCH.

» Obtener los resultados de la forma antes menciomgddase a cada
cuestionario en el que cada docente ha sido ewaluad

» Determinar el grado de pertenencia que tiene ehedio del docente a su

respectivo conjunto difuso.

Restricciones
» El sistema difuso no mostrara recomendacionescocente.
> El sistema difuso no mostrara valores probabibistide las evaluaciones
realizadas, sino valores de pertenecia de lashlaesige entrada que en este

caso son los grupos y los valores inferidos.

Comportamiento del sistema

El sistema tomara el valor de los grupos de cadaticnario y los convertira en
valores difusos utilizando la funcién trapezoidaégo se obtendra un valor del
cuestionario mismo que se determinara a través dgdrencia para luego por
altimo tomar los valores de los cuestionarios exiss y definir una salida total
difusa. Todo el proceso anterior se lo realizarfodea general.

Hay que mencionar que se mostrara también valorsod por cada

cuestionario indicando el grado de pertenencia re variable linguistica a

cualquiera de los conjuntos difusos.
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A nivel institucional se presentara los resultgolmsfacultad, carrera y escuela.

3.2.1.2 Identificar las variables de Entrada y Sala

Variables linglisticas y sus etiquetas linguisticas

En el caso de estudio se definen los parametrosl eque cada docente sera
evaluado, es asi como determinaremos las Varidiblgigisticas que se utilizaran
para realizar el sistema de logica difusa.

Mediante el disefio y la aplicacidén del sistemaddgch difusa se podra determinar
el promedio que un docente ha obtenido segun Issltaglos obtenidos en el
proceso de evaluacion en lenguaje natural.

Cabe resaltar que estos resultados se obtendraoagar cuestionario aplicado a
cada docente, al momento se cuenta con el cuestiateaautoevaluacion docente,
cuestionario de evaluacion del estudiante al decgm cuestionario de evaluacion

del directivo al docente.

VARIABLES DE ENTRADA

Como variable de entrada se han tomado en cuentaupos que se mencionan en
el caso de estudio,

» Pedagogia y conocimiento

» Evaluacion

» Desempefio
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» Relaciones humanas y atencion al estudiante

> Otras

Debido a que el resultado se mostrara por caddico@so se define a continuacién los

aspectos que se toma en cuenta en cada cuestiooariovariable de entrada:

Cuestionario General Docente — Autoevaluacion
» Pedagogia Y Conocimiento

» Evaluacion

» Relaciones Humanas Y Atencion Al Estudiante
>

Otras

Cuestionario General Estudiante — Docente
» Pedagogia Y Conocimientos
> Evaluacion

» Relaciones Humanas Y Atencién Al Estudiante

Cuestionario Vinculacion Estudiante - Docente
» Pedagogia y conocimientos

» Desempeio
» Evaluacion
>

Relaciones Humanas Y Atencion Al Estudiante
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VARIABLES DE SALIDA

La primera variable de salida sera el promediotiiemdo por una variable linguistica
obtenido en cada grupo en el que el docente haesrdtuado, la denominaremos
Promedio de Grupoidentificandolo con su respectivo nombre.

Otra variable de salida sera el promedio identiiiccaor una variable linglistica que
cada docente obtenga en cada cuestionario. La dem@mos Promedio de
Cuestionario

Al final se obtendra gfromedio total.

A nivel institucional también se obtendra una Magade salida denominadxomedio

por Facultad.

3.2.1.3 Definir procedimientos y criterios para lgrueba y validacion.

Para el proceso de validacidon se realizard unagfegprueba del sistema en cada una
de las facultades de la espoch a una muestra deliasges de los siguientes
cuestionarios:

» Autoevaluacion docente

> La evaluacion de Estudiantes a los docentes

Donde se obtendran los datos necesarios paraatrealiproceso de difuzzificacion.
Se comprobara los resultados difusos con los estagdtde los promedios obtenidos con

el proceso normal.
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3.2.2 Disefno

3.2.2.1 Definir los conjuntos difusos de cada etigta linguistica.

Comenzaremos definiendo los conjuntos difusos devéiables de entrada que en

nuestro caso son los grupos en los que cada daeeert@luado.

Es necesario mencionar que la funcion de partemeéa mejor se ha acoplado a la

definicion de las variables esflancién de tipo trapezoidal

Entonces iniciaremos definiendo la variable denaaénPedagogia y conocimiento.

Conjunto Difuso Valor Linguistico

Insuficiente Excelente

Pedagogia vy
Conocimiento
Variable Linguistica

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Universo de Discurso

Figura. 111.1 Variable linguistica pedagogia y coimaiento

Al mostrar los conjuntos difusos de la variablepgelagogia y conocimiento podemos
darnos cuenta que los valores del universo de miscestan comprendidos entre 0 y
100.

Cabe mencionar que al realizar la evaluacion decttas las preguntas tendran una
valoracion entre 0 y 100 por lo que los grupos geetomaran en cuenta para el

tratamiento difuso también estaran en el rango del00; es decir todas las variables
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tendran el mismo universo de discurso asi como i@mmkas mismas etiquetas

linglisticas, como se muestra en los grafico qualgsstran a continuacion:

Conjunto Difuso Valor Linguistico

Excelente

Insuficiente

Evaluacion

Variable Linguistica

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Universo de Discurso

Figura. 111.2 Variable lingiiistica Evaluacion

Conjunto Difuso Valor Linguistico

Insuficiente Excelente

Desempeiio

Variable Linguistica

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 920 95 100

Universo de Discurso

Figura. 111.3 Variable linglistica Desempefio

Conjunto Difuso Valor Lingtistico

Insuficiente Regular Bueno Excelente

Relacione Humanas
y Atencion al
Estudiante

Variable Lingtistica

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

Universo de Discurso

Figura. 111.4 Variable linglistica Relaciones Huraary Atencion al Estudiante.
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Ahora definiremos los conjuntos difusos para laalde de salid&romedio Total.

Ningtin Avance Cierto Avance Avance

Objetivo Logrado

significativo

y  Atencion
Estudiante

5 1015 20 25 30 35 40 45 5 5 60 65 70 75 8 8 90 95 100

Universo de Discurso

Conjunto Difuso Valor Lingtistico

Relacione Humanas

Variable Lingdistic:

. lIl.5 Variable Linguistica Promedio Total

Figura

Para el caso de los resultados institucionalesrmar en cuenta la variable de salida

Promedio Total con las siguientes etiquetas linguisticas:

5 10 15 20 25 30 35 40 4 50 5 60 6 70 75 80 8 90 95 100

Universo de Discurso

" Conjunto Difuso Valor Lingiistico
Debilidad «—
Docente con muchas Debilidad Fortaleza Fortaleza
Limitaciones Docente con Limitaciones Buen Docente Excelente Docente

Promedio
Institucional

Variable Linguistica

Figura. 111.6 Variable Linguistica promedio Instifanal

3.2.2.2 Definir el marco de representacion de la ls@ion

Para definir el conocimiento que se proporcionasisteema se toma en cuenta las

variables de entrada, para representar de mejoraféas variables se presenta el

siguiente esquema:
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Pedagogia y

Conocimiento

Evaluacion

Cuestionario

) Autoevaluacion
Relacione Humanas

Atencién al Estudiante

Otros

Pedagogia y
Conocimiento

Cuestionario
Estudiante Docente

Evaluacién

Relacione Humanas
Atencion al Estudiante

Figura. 111.7 Representacion del conocimiento asJariables de entrada.

El valor que el docente obtenga en el grupo degmda, conocimiento y el valor que
se obtenga en el grupo de evaluaciéon y el valor spieobtenga en el grupo de
Relaciones Humanas y Atencién al Estudiante y &rvgue se obtenga en el grupo
Otros determinara el valor del cuestionario de Auéduacion del docente.

El valor que se obtenga en pedagogia y conocimiehtealor que se obtenga en el
grupo de evaluaciéon y el valor que se obtenga egrgbo relaciones humanas y
atencion al estudiante determinaran el valor desttonario estudiante docente.

Se identifica que existe el mismo nombre de vaembile entrada para distintos
cuestionarios pero es importante recalcar quenfosmantes para los cada uno de ellos
son distintos, por lo que el valor de las variakelesliferente.

Al momento de tener el valor de los distintos doestrios se obtendré el valor del

promedio total, y esto se representa en la siguiggira.
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Cuestionario Autoevaluaciéon

Promedio Total

Cuestionario Estudiante
Docente

Figura.lll.8 Representacion de la variable de Salid

Se recalca ademas que por recomendacion de laiéoniis evaluacion institucional

las variables de salida seguiran las siguientgase

R1: Si el valor esta en el rango 0- 25 entoncéese un promedio Insuficiente.
R2: Si el valor esta en el rango 26- 50 entoncéi®se un promedio Regular.
R3: Si el valor esta en el rango 51- 75 entoncé®se un promedio Bueno.

R4: Si el valor esta en el rango 76- 100 entonedg&re un promedio Excelente.

Siguiendo el mismo esquema para la obtencion ddtadss a nivel institucional se

tendra:

Promedio Total
Autoevaluacion
Promedio

Promedio Total Institucional

Evaluacién Estudiante
Docente

Figura.lll.9 Representacion Variable de Salidaitnsibnal
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3.2.2.3 Definir el marco de los procedimientos emgados (Inferencia).

Cabe destacar que para realizar el proceso desmdier de el conocimiento que el
sistema adquiera se tomara en cuenta la implicdmémsa por la regla del minimo o
implicaciéon de Madani.

Ademas se utilizara las operaciones entre conjumboDsos como son la union y la

interseccién con sus distintas férmulas.

3.2.2.4 Especificar la forma requerida de la saliddel sistema (decodificacion).

Hay que tomar en cuenta que en este caso la deeaothh o defusificacion no sera
necesaria debido a que el resultado difuso sergraam manera lo que proporcione
mayor informacion a los usuarios.

Pero en caso de ser obligatoria, para realizaetadificacion se tomara en cuenta el
método de media de centros pues actla tanto emadiables difusas asi como también

en las variables de tipo normal es decir, valdesgro del universo de discurso.

3.2.2.5 Ejecutar pruebas para validar el sistema.
Para realizar las pruebas del sistema se ha deareah periodo de evaluacion a los
docentes donde se podran obtener datos con lassc@tealizaran las distintas pruebas

de validacion.



-131 -

3.2.2.6 Verificar si la solucion es compatible coel paso 3.2.1.1:

Al realizar el periodo de evaluacion a los docemse obtuvo los datos necesarios para
con los que pudimos comprobar que el sistema faacte acorde con los resultados
requeridos por la comisién de evaluacion institoalo

Cabe destacar que los datos obtenidos en las apeacgealizadas por la logica difusa
concuerdan en gran medida con los datos que senehtde forma normal, tanto en la
evaluacion docente como en la evaluacion instihatjocumpliendo asi con los

objetivos requeridos por el sistema.
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CAPITULO IV

DESARROLLO DEL MODULO DE ESTADISTICAS DEL SISTEMA DE

EVALUACION DOCENTE DE LA ESPOCH

Para realizar la ingenieria de la aplicacién seot@n cuenta eProceso Unificado
Racional (Rational Unified Procesen inglés, habitualmente resumido coRIdP) es
un proceso de desarrollo de software y junto cobealguaje Unificado de Modelado
UML, constituye la metodologia estandar mas utili&zpara el analisis, implementacion
y documentacion de sistemas orientados a objetos.

El ciclo de vida RUP es una implementacién Delsarrollo en espiralFue creado

ensamblando los elementos en secuencias semi-dedertd ciclo de vida organiza las
tareas en fases e iteraciones.

RUP divide el proceso en cuatro fases, dentrogledales se realizan varias iteraciones
en namero variable segun el proyecto y en las guese un mayor o menor hincapié
en las distintas actividades. En la Figura muesirao varia el esfuerzo asociado a las

disciplinas segun la fase en la que se encuent@ptcto RUP.
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Flujos de trabajo del proceso  Inidadién  Elaboracién Construccian Transicién

Modelado del negocio |

Requisitos

Andlisis y disefio

Implementacion |

Pruebas

Despliegue

Flujos de trabajo de soporte

Gestion del cambio
y configuradones |

Gestion del proyecta
Entorma
Iteraciones #1 #2 #n  #n+l  #n+2

Preliminares #n  #n+l

Las primeras iteraciones (en las fases de IniciBlaporacion) se enfocan hacia la
comprension del problema y la tecnologia, la desioidn del ambito del proyecto, la
eliminacién de los riesgos criticos, y al estalphéento de una baseline (Linea Base) de
la arquitectura.

Durante la fase de inicio las iteraciones hacen amanfasis en actividades de
modelado del negocio y de requerimientos.

En la fase de elaboracion, las iteraciones se taneal desarrollo de la baseline de la
arquitectura, abarcan mas los flujos de trabajoedeerimientos, modelo de negocios
(refinamiento), andlisis, disefio y una parte del@mentacion orientado a la baseline de
la arquitectura.

En la fase de construccién, se lleva a cabo latemtsdon del producto por medio de
una serie de iteraciones.

Para cada iteracion se selecciona algunos Casdsajese refina su analisis y disefio y
se procede a su implementacion y pruebas. Se aaalia pequefia cascada para cada
ciclo. Se realizan tantas iteraciones hasta quersene la implementacién de la nueva

versioén del producto.
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En la fase de transicion se pretende garantizaseguene un producto preparado para
Su entrega a la comunidad de usuarios.
En cada fase participan todas las disciplinas, pgre dependiendo de la fase el

esfuerzo dedicado a una disciplina varia.

INICIACION
4.1 INGENIERIA DE LA INFORMACION

4.1.1 Definicion del Ambito del problema
La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo “ESRO tiene su origen en el
Instituto Técnico Superior de Chimborazo que fueado mediante Ley # 6090,
expedida por el Congreso Nacional, el 18 de abril @69.
Inicia sus actividades académicas el 2 de may®d2 &n las Escuelas de:
* Ingenieria Zootécnica
* Nutricidn y Dietética
* Ingenieria Mecéanica, se inaugura el 3 de abrilai¥21
El 28 de septiembre de 1973 se anexa la Escuel@aeias Agricolas de la PUCE,
contando con todos los recursos académicos, adtptandesignacion de Escuela de

Ingenieria Agronémic&’

Objetivo General

22 hitp://www.espoch.edu.ec/index.php?action=i_gdnera
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e Impartir enseflanza a nivel superior, de postgrad@omgtinua en ciencias y

tecnologias basadas en la investigacion y prodaagdienes y servicios.

Objetivos Especificos

« Coligar la formacién cientifica y tecnolégica c@ndonfiguracién de un profesional
humanista y solidario.

* Organizar la profesionalizacion de los estudiargmesrelacion a las necesidades
cientificas — técnicas del pais, e integrarlos ctamtores de desarrollo.

» Participar en los sectores de la economia, intggiadb en actividades de fomento,
extension educativa y tecnologica.

* Planificar y realizar la investigacion cientifica.

La Docencia es una de las funciones trascenderttalés Universidad Ecuatoriana que
se materializa en los procesos de formacion cieotifécnica y humanistica de los

profesionales que contribuyen al desarrollo, esesiido mas amplio, del pais.

El interés de la Escuela Superior Politécnica demBbrazo se sustenta en la
adquisicion apropiada, la actualizacion agil y b oportuno de los conocimientos, de
nuestros docente y para asegurar el buen nivelogemismos la ESPOCH de
conformidad con la Constitucién Politica del EcuathoLey de Educacion Superior, su
Estatuto, y ante todo por propia voluntad y deaigidlitica de las autoridades, el 9 de
Febrero de 2001, conforma la Comision de Evaluabiéerna cuya misidén es evaluar
las funciones: Docencia, Investigacion, Vinculaciédon la colectividad y Gestion

Administrativa, a fin de asegurar niveles de calide todos los procesos y con el
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objetivo de planificar y coordinar, asi como asasal H. Consejo Politécnico sobre los
procesos de Autoevaluacion institucional, Evaluaciéxterna y Acreditacion en
concordancia con el mandato de la Ley de Educdsiguerior y las reglamentaciones
que a nivel del Sistema Universitario Nacional sal@ezcan, asi como en funcién de la
reglamentacion interna que la ESPOCH determine

Por esta razon se ha venido realizado el procesvaleacion docente en linea, que
permite valorarlos en distintas areas consultandquianes mejor los conocen, los
estudiantes; y poniendo en consideracion la autoa@bn de sus actividades como

docenté®

En la actualidad la aplicacion para la evaluacionsta de accesos para personal
administrativo, quienes no hacen uso del mismomnadeal realizar el proceso para la
obtencion de resultados tarda varios dias conmdtise en un sistema poco agil.
Ademas este no consta con informacion que permiender de forma clara, no solo

numeérica, los resultados obtenidos.

4.2. DEFINICION TECNICA DE REQUERIMIENTOS (SRS)
Para la definiciébn de requerimientos nos basareanasl estandar SRS definido por la
IEEE. A continuacion especificaremos cada uno dedquerimientos para el desarrollo

del médulo de Estadisticas de la ESPOCH.

% http://www.espoch.edu.ec/index.php?action=recimgadr=12#
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4.2.1 INTRODUCCION

El SRS (Especificacion de requerimientos Softwags) la base para realizar la
validacion del sistema, ademas de que ayuda adartanos desarrolladores lo que el
cliente desea. La Especificacion de RequerimiedéoSoftware es un acuerdo entre el
cliente y los desarrolladores que es legalizado qafa una de las partes antes
mencionadas. El SRS es aplicable a cualquier ptodie software es por ello que se

aplicara al desarrollo del médulo de estadistieal dESPOCH.

4.2.1.1 Objetivo
El SRS nos permitird entender de manera espedtdficarincipales requerimientos que

tiene el usuario para poder desarrollar un siseefarma eficiente y amigable.

4.2.1.2 Ambito
» ldentificacion del producto software:
Para referirnos al producto software a desarrtbldaremos mediante el nombre
de:Mddulo de Estadisticas de la ESPOCH

» Objetivos del sistema.

Objetivo general
Informar a la comunidad politécnica acerca de Emultados obtenidos en el
proceso de evaluacion realizado en la ESPOCH.

Objetivos especificos
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* Proveer a los profesores la informacion sobre ésultados obtenidos en el
proceso de evaluacion.

e Proveer a la ESPOCH de instrumentos para la tontedsiones relacionadas
con la planificacion de actividades de su persanatiémico.

» Dar a conocer a la comunidad en general los refmdtabtenidos en el proceso
de valuacién realizado en la ESPOCH a nivel instinal con un enfoque

general.

> Beneficios del Sistema

Beneficios Tangibles

o

o

El docente puede recibir informacién exacta sabevhluacion realizada.

Reduccion de costos para la institucion en cuatdaadquisicion de licencias.

Beneficios Intangibles

o

Mediante la informacion recibida el docente puedgonar la calidad del trabajo y
desempefio académico.

Con el sistema el docente puede considerar 0 ap @stpermanente actualizaciéon
de conocimientos y acceder a la capacitacion pejficao

Ademas se puede promover la cultura de evaluaciGmeambiente de interaccion
entre actores que ejercen la libertad académicassmonsabilidad.

La institucion puede ser evaluada de acuerdo a@dhficaciones obtenidas en el

proceso de evaluacion.
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4.2.1.3 Definiciones, Acréonimos, Abreviaturas

TABLA IV.6 DEFINICIONES

Docente Persona encargada de conducir la actividad lectia
investigacion, de extension o de proyeccion enrlevéssidad.
Estudiante Persona que esta formalmente matriculada en urrgmagde

estudios. Hay distintos tipos de estudiantes, ewidm del
modelo de ensefianza, de su dedicacion temporaplaelde

estudios en el que se matricula o inscffbe.

Autoevaluacion

Es el riguroso y sistematico examen que una lashiturealiza,
con amplia participacidon de sus integrantes a $rad@ un
andlisis critico y un dialogo reflexivo sobre laal@ad de lag
actividades institucionales o de un programa e8peca fin de
superar los obstaculos existentes y considerar ldgsos
alcanzados, para mejorar la eficiencia institudigrelcanzar Ia

excelencia académica.

Promedio Total

Es el resultado final de algun proceso u operacion.

Usuario General

Persona que consume los servicios del modulo dedissitas
del sistema SIEDD sin autentificarse.

TABLA IV.7 ACRONIMOS

ESPOCH Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.
SRS Especificacion de Requisitos de Software
SIEDD Sistema Integrado de Evaluacion del desempefio tocer

24 . e . ) ) S
Manual de Evaluacién externa institucional para la acreditacion de universidades y escuelas politécnicas
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4.2.1.4 Referencias.

IEEE Recommended Practice for Software Requerintgmesification. ANSI/IEEE

std. 830, 1998.

4.2.1.5 Vision General
El SRS esta organizado de la siguiente manera:

4.2.1 INTRODUCCION

4.2.1.1 Objetivos

4.2.1.2 Ambito

4.2.1.3 Definiciones, Acronimos, Abreviaturas

4.2.1.4 Vision General

4.2.2 DESCRIPCION GENERAL

4.2.2.1 Perspectiva del Producto
4.2.2.2 Funciones del Producto
4.2.2.3 Caracteristicas de los usuarios
4.2.2.4 Limitaciones Generales
4.2.2.5 Supuestos y dependencias

4.2.3 REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

4.2.3.1 Requisitos Funcionales

- Introduccién
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- Entradas

- Proceso

- Salidas

4.2.3.2 Requisitos de Comportamiento
4.2.3.3 Limitaciones de Disefio

4.2.3.4 Atributos

4.2.3.5 Requisitos de Interfaces Externas

4.2.3.6 Otros Requerimientos.

4.2.2 DESCRIPCION GENERAL

4.2.2.1 Perspectiva del Producto

- El sistema de evaluacion que se ha utilizado espach para realizar el proceso
de evaluacion arroja solo datos numéricos, adersis sistema se encuentra
implementado en un plataforma que requiere la cander licencias para su
funcionamiento, es importante recalcar ademas hastema contiene accesos
para personal administrativo que no han sido atilis, por lo que el Médulo de
Estadisticas contendra solo los accesos neceganavisualizar la informacion
de resultados tanto a nivel de docente comeel mstitucional, es necesario
mencionar también que el modulo se desarrollardgnenplataforma libre como

lo es java lo que permitira reducir costos en auant adquisicion de licencias.

- El modulo a desarrollar es parte del sistema demadioi SIEDD (Sistema

Integrado de Evaluacion al Desempefio Docente) dédicinicamente al
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procesamiento de los datos obtenidos en el prateswaluacion realizado en la

espoch.

4.2.2.2 Funciones del Producto

El mdédulo de estadisticas del sistema SIEDD seamtiaudirectamente relacionado con

las estadisticas publicas y las estadisticas @é/gde se mostraran a los usuarios.

Médulo

Estadisticas
SIEDD

Estadisticas
Publicas

Estadisticas
Escuela

Estadisticas
Facultad

Estadisticas
Carrera

Estadisticas
Privadas

Docente

Evaluacion
estudiante-
Docente

Autoevalucacion

Figura 1V.1 Funciones del producto

El médulo de estadisticas del sistema SIEDD caofistar2 componentes, mismos que

se describen a continuacion:

Estadisticas Publicas

Este componente se encuentra caracterizado porermntresultados a nivel

institucional, es decir por Facultades, escuelasayeras, identificando los valores

obtenidos tanto a nivel de evaluacién de estudieo® autoevaluacion docente.
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Estadisticas Privadas

Este componente presentara resultados obtenidelspeaceso de evaluacion a nivel de
estudiantes, indicando las carreras en las querienpanocimiento asi como también
las materias incluyendo el cuestionario que losdightes contestaron.

Del mismo modo se mostrara los resultados obterddda autoevaluacion docente por
cada carrera en la que el docente imparte cladesoa® el cuestionario que fue

evaluado.

4.2.2.3 Caracteristicas de los usuarios

Se ha identificado 2 usuarios bien definidos quarhaiso del mdédulo de estadisticas

del sistema SIEDD, y son:

Docentes Evaluadosquienes visualizaran su propia informacién metiat ingreso
autentificado al médulo.
Usuario General Quien tendra acceso directo a los resultadostuoginales sin

autentificacion.

4.2.2.4 Limitaciones Generales

- Debido a que el proyecto de evaluacién docentegogederar nuevos procesos
de negocio es de esperar que futuros cambios silefieen el sistema general
SIEDD del cual es parte el modulo de estadisticagogando un impacto en el

normal desenvolvimiento del modulo.
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- Se debera tomar en cuenta que se utilizara JSPachearramienta Javabeans
para el desarrollo de la aplicaciéon por lo que deise tomar en cuenta el
namero de usuarios que soporta el servidor Tomeates con él trabaja esta
herramienta.

- Se debera realizar una base de datos que permiteeiaccion de los distintos

modulos que componen el sistema SIEDD.

4.2.2.5 Supuestos y dependencias

a. Supuestos

Se asume que los requisitos descritos en este @mtaorson estables una vez que sea
aprobado por los directivos de la institucion. Quar peticion de cambios e la
especificacion debe ser aprobada por todas lasspgrigestionada por el grupo de

desarrollo y planificacion.

b. Dependencias

Debido a que el modulo de estadisticas pertenecsistdma SIEDD dependera
directamente de que en el modulo de administratgodicho sistema realice el proceso
de cierre del periodo de evaluaciones, para agrpalatener los datos necesarios para

este modulo.
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La disponibilidad del sistema dependera de la donea internet que exista, debido a
que la misma sera publicada en un sitio web detdrta pagina de la espoch, y del las

condiciones en las que se encuentre la maquinasyuea las funciones de servidor.

4.2.3 REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

4.2.3.1Requisitos Funcionales
Debido a que el médulo consta de dos componergpsciéicaremos los requerimientos

segun cada componente:

Estadisticas Privadas

R1.

Introduccion

El modulo de estadisticas debera mostrar el prantetial obtenido por un docente en
la evaluacion realizada por los estudiantes.

Entradas

Fuentes de las entradas:

+ Cédula del docente

e Contrasefia para autentificacion

Rangos de entradas validas y requisitos de control

* La cédula para el ingreso contendra 11 digitos podsra el guion.

Proceso
» Obtener la cédula del docente y su contrasefia.

» Validar datos obtenidos para acceder al sistema.
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e Calcular el promedio total del docente en las ea@hbnes realizadas por los

estudiantes.

Salidas
* Se muestra en la pantalla el promedio total de¢l@cobtenido en la evaluacion

por parte de los estudiantes

R2.

Introduccion

El modulo de estadisticas debera mostrar el prantetial obtenido por un docente en
la autoevaluacion.

Entradas
Fuentes de las entradas:

¢ Cédula del docente

» Contrasefia para autentificacion

Rangos de entradas validas y requisitos de control

» La cédula para el ingreso contendré 11 digitos meobsira el guion.

Proceso
* Obtener la cédula del docente y su contrasefia.
« Validar datos obtenidos para acceder al sistema.

» Calcular el promedio total del docente obtenidéaeautoevaluacion.

Salidas
« Se muestra en la pantalla el promedio total deleni® obtenida en la

autoevaluacion.
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R3.
Introduccion
El modulo de estadisticas debera mostrar el prantetial obtenido por un docente en
cada carrera en la que este imparta clases.
Entradas
Fuentes de las entradas:
» Cédula del docente

» Contrasefia para autentificacion

Rangos de entradas validas y requisitos de control

» La cédula para el ingreso contendré 11 digitos mobsira el guion.

Proceso

Obtener la cédula del docente y su contrasefa.

Validar datos obtenidos para acceder al sistema.

Buscar carreras asignadas al docente.

Calcular promedio total por carrera del docente.

Salidas
« Se muestra en la pantalla el promedio total quelaglente obtuvo en la
evaluacion por los estudiantes desplegada poraadara en la que este imparte

clases.
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R4.
Introduccion
El modulo de estadisticas debera mostrar el prantetial obtenido por un docente en
cada materia de una carrera en la que el docepgtanclases.
Entradas
Fuentes de las entradas:
e Cédula del docente
» Contrasefia para autentificacion

» Cadigo de la asignatura o materia deseada.

Rangos de entradas validas y requisitos de control
» La cédula para el ingreso contendrd 11 digitos mobsira el guion.
» EIl cddigo de la materia contendra hasta 10 caextercluyendo nimeros y

letras.

Proceso

Obtener la cédula del docente y su contrasefia.

» Validar datos obtenidos para acceder al sistema.
« Buscar carreras asignadas al docente.

» Seleccionar carrera.

» Calcular promedio por cada materia asignada artareaseleccionada.

Salidas
« Se muestra en la pantalla el promedio total quelaglente obtuvo en la
evaluacion por los estudiantes desplegada por moadieria de una carrera en la

que este imparte clases.
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R5.

Introduccion

El modulo de estadisticas debera mostrar el prantetial obtenido por un docente en
pregunta de una materia.

Entradas
Fuentes de las entradas:

e Cédula del docente
» Contrasefia para autentificacion
* Cadigo de la carrera.

» Cadigo de la asignatura o materia deseada.

Rangos de entradas validas y requisitos de control
» La cédula para el ingreso contendréa 11 digitos mobsira el guion.
* EIl codigo de la carrera y materia contendra haétacdracteres incluyendo

nameros Y letras.

Proceso

Obtener la cédula del docente y su contrasefa.

Validar datos obtenidos para acceder al sistema.
* Buscar carreras asignadas al docente.

» Seleccionar carrera.

e Seleccionar materia.

e Calcular promedio por pregunta de la materia selaada.

Salidas
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« Se muestra en la pantalla el promedio total quelaglente obtuvo en la
evaluacion por los estudiantes desplegada por paglgunta de la materia

seleccionada.

R6.

Introduccion

El médulo de estadisticas debera mostrar el namierestudiantes registrados en una
materia.

Entradas
Fuentes de las entradas:

Cédula del docente

Contrasefia para autentificacion

Cddigo de la carrera.

Cddigo de la asignatura o materia deseada

Rangos de entradas validas y requisitos de control
» La cédula para el ingreso contendré 11 digitos mobsira el guion.
* EIl codigo de la carrera y materia contendra haétacdracteres incluyendo

nameros Y letras.

Proceso
» Obtener la cédula del docente y su contrasefia.
» Validar datos obtenidos para acceder al sistema.
« |dentificar la materia seleccionada por el docente.

» Buscar el niumero de estudiantes asignados a &imatleccionada.
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Salidas

* Numero de estudiantes asignados a la materia s@lada por el docente.

R7.
Introduccion
El modulo de estadisticas debera mostrar el numerestudiantes que evaluaron al
docente en esa materia.
Entradas
Fuentes de las entradas:
e Cédula del docente
» Contrasefia para autentificacion
» Cadigo de la carrera.

» Cadigo de la asignatura o materia deseada

Rangos de entradas validas y requisitos de control
» La cédula para el ingreso contendréa 11 digitos mohsira el guion.
* EIl codigo de la carrera y la materia contendraahaét caracteres incluyendo

nameros Y letras.

Proceso
» Obtener la cédula del docente y su contrasefia.
» Validar datos obtenidos para acceder al sistema.
« |dentificar la materia seleccionada por el docente.
 Buscar el nimero de estudiantes que respondierdas goreguntas de la

evaluacion en la materia seleccionada.
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Salidas

* Numero de estudiantes que evaluaron en la matdgacsonada por el docente.

R8.
Introduccion
El médulo de estadisticas debera mostrar los camest que los estudiantes
escribieron al docente en una materia.
Entradas
Fuentes de las entradas:
e Cédula del docente
» Contrasefia para autentificacion
» Cadigo de la carrera.

» Cadigo de la asignatura o materia deseada

Rangos de entradas validas y requisitos de control
» La cédula para el ingreso contendréa 11 digitos mohsira el guion.

* EIl codigo de la carrera y la materia contendraahaét caracteres incluyendo

nameros Y letras.

Proceso
» Obtener la cédula del docente y su contrasefia.
» Validar datos obtenidos para acceder al sistema.
« |dentificar la materia seleccionada por el docente.

* Recorrer buscando los comentarios asignados padiastes al docente en esa

materia.
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Salidas

* Se enumerara y mostrara los comentarios que lagiastes escribieron a los

docentes.

R9.

Introduccion

El modulo de estadisticas debera mostrar el prantetial obtenido por un docente en

la autoevaluacion clasificado por las carrerasasmglie imparte clases.
Entradas
Fuentes de las entradas:

e Cédula del docente

» Contrasefia para autentificacion

Rangos de entradas validas y requisitos de control

* La cédula para el ingreso contendra 11 digitos modsra el guion.

Proceso
* Obtener la cédula del docente y su contrasefia.
» Validar datos obtenidos para acceder al sistema.
* Buscar carreras asignadas al docente.

e Calcular promedio total por carreras en la autaga@bn.

Salidas

* Se mostrara en la pantalla las carreras en lasefjucente participa y su

respectivo promedio.
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R10.
Introduccion
El médulo de estadisticas debera mostrar el pramedal obtenido por preguntas en
una carrera en la que el docente imparte clases.
Entradas
Fuentes de las entradas:
» Cédula del docente

» Contrasefia para autentificacion

Rangos de entradas validas y requisitos de control
» La cédula para el ingreso contendrd 11 digitos meobsira el guion.
e EIl cbdigo de la carrera contendra hasta 10 caexteccluyendo numeros y

letras.

Proceso

Obtener la cédula del docente y su contrasefia.

Validar datos obtenidos para acceder al sistema.

Mostrar carreras asignadas al docente.

Seleccionar carrera

Calcular promedio total por preguntas de la careerka autoevaluacion.

Salidas

Se mostrara el cuestionario de la autoevaluacianasopromedios en cada pregunta.
R11.

Introduccion

El médulo de estadisticas debera mostrar el prantethl obtenido por un docente.
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Entradas
Fuentes de las entradas:
¢ Cédula del docente

» Contrasefia para autentificacion

Rangos de entradas validas y requisitos de control

* La cédula para el ingreso contendra 11 digitos podsira el guion.

Proceso

Obtener la cédula del docente y su contrasefa.

Validar datos obtenidos para acceder al sistema.

Obtener el promedio total en la evaluacion porepdet los estudiantes.

Obtener el promedio de la autoevaluacion.

Calcular el promedio total del docente.

Salidas

Se mostrara el promedio total del docente.

R12.

Introduccion

El mdédulo de estadisticas debera mostrar la daéniastandar de cada pregunta de un

cuestionario.

Entradas

Fuentes de las entradas:

e Cédula del docente
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» Contrasefia para autentificacion

Rangos de entradas validas y requisitos de control

* La cédula para el ingreso contendra 11 digitos podsra el guion.

Proceso

Obtener la cédula del docente y su contrasefia.

Validar datos obtenidos para acceder al sistema.

Identificar la materia seleccionada por el docente.

Calcular la desviacion estandar por cada pregueitagstionario.

Salidas
* Se mostrard las preguntas de las materias con mpocadicional donde se

indicara la desviacion estandar de cada pregunta.

Estadisticas Publicas

R13.
Introduccion
El médulo de estadisticas deberd mostrar el pramtethil obtenido por Facultad.
Proceso
* Se tomara a nivel general los resultados obtenmwslos docentes y los
resultados obtenidos en la autoevaluacion.
* Con los datos mencionados anteriormente se realizacalculo para obtener el

promedio de cada facultad.
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Salidas
» Se mostrara los promedios obtenidos en la evalonad#los estudiantes por
cada facultad.
» Se mostrara los promedios obtenido en la autoesidlu@or cada facultad.

* Se mostrara los promedios calculado por facultad.

R14.

Introduccién

El médulo de estadisticas debera mostrar el prarethl obtenido por Escuela de una
Facultad.

Entradas

Fuentes de las entradas:

e Cadigo de la facultad

Rangos de entradas validas y requisitos de control
e EIl cbdigo de la carrera contendra hasta 10 caexteccluyendo numeros y

letras.

Proceso
» Seleccionar la facultad.
e Calcular el promedio que se obtuvo en el procesewdduacion en todas las

carreras que pertenecen a esta facultad.

Salidas

* Mostrar los resultados de la evaluacion de esttelade la carrera.
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+ Mostrar la autoevaluacion docente realizada erc&sara.

* Mostrar el promedio obtenido por la carrera.

R15.

Introduccion
El modulo de estadisticas debera mostrar el prantethl obtenido por Carrera de una
Escuela.
Entradas
Fuentes de las entradas:
» Cadigo de la facultad

e Cddigo de la escuela

Rangos de entradas validas y requisitos de control
» El cddigo de la facultad y de la carrera contemdrsta 10 caracteres incluyendo

nameros Y letras.

Proceso
» Seleccionar la facultad en la que se encuentwradaela.

e Calcular el promedio de todas la escuelas pertents a esta facultad

Salidas
* Mostrar los resultados de la evaluaciéon de esttebade la escuela.
* Mostrar la autoevaluacion docente realizada eessaela.

* Mostrar el promedio obtenido por la escuela.
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R16.

Introduccion

El médulo de estadisticas debera mostrar el prametal obtenido por preguntas de
una carrera en la evaluacion de los estudiantes.
Entradas
Fuentes de las entradas:
» Cadigo de la facultad
e Cddigo de la escuela

» Cadigo de la carrera

Rangos de entradas validas y requisitos de control

» El codigo de la facultad, carrera y escuela comterfthsta 10 caracteres

incluyendo nameros y letras.

Proceso
» Seleccionar la carrera de la cual deseamos tefoemiacion.

* Procesamos los datos y obtenemos el promedio devdéuacion de los

estudiantes.

e Calcular el promedio de las preguntas del cuestimagignado a la carrera.

Salidas

* Se muestra el cuestionario de la carrera en laiavidin de los estudiantes con

los promedios en las respectivas preguntas.
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R17.

Introduccion
El médulo de estadisticas debera mostrar el pramedal obtenido por preguntas de
una carrera en la autoevaluacion docente.
Entradas
Fuentes de las entradas:
» Cadigo de la facultad
e Cddigo de la escuela

» Cadigo de la carrera

Rangos de entradas validas y requisitos de control
» El codigo de la facultad, carrera y escuela comterfthsta 10 caracteres

incluyendo nameros y letras.

Proceso
» Seleccionar la carrera de la cual deseamos tefoemiacion.
* Procesamos los datos y obtenemos el promedioaigdavaluacion docente.

e Calcular el promedio de las preguntas del cuestimagignado a la carrera.

Salidas
* Se muestra el cuestionario de la carrera en laeaalioacion docente con los

promedios en las respectivas preguntas.
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4.2.3.2Requisitos de Comportamiento

. Numero de usuarios simultaneos: Varios
. Numero de tablas.
Aproximadamente existen 22 tablas de las cualeendiep el médulo de
estadisticas de la espoch
. Numero de registros por tabla.
La tabla Docente posee 3 registros
La tabla Estudiante posee 3 registros
La tabla Materia posee 8 registros
La tabla Carrera posee 4 registros
La tabla Escuela posee 3 registros
La tabla Facultad posee 2 registros
La tabla Cuestionario posee 4 registros
La tabla Pregunta posee 8 registros
La tabla grupo posee 4 registros
La tabla proceso posee 6 registro
La tabla proceso evaluacién posee 5 registros
La tabla respuesta docente posee 6 registros
La tabla respuesta estudiante posee 6 registros
La tabla comentarios estudiantes posee 2 registro
La tabla comentarios docentes posee 2 registros
La tabla opciones posee 8 registros

La tabla estadisticas estudiante docente poseagik?ros
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La tabla estadisticas docente docente poseayis2ros

4.2.3.3Limitaciones de Disefio
Obediencia a Estandares
- Los resultados siempre mostraran el nombre delnde@yaluado.

- También se mostrara el periodo vigente de evalnacio

4.2.3.4Atributos
1.-Facil de Manejar
El médulo de estadisticas del sistema SIEDD secd € manejar ya que
proporcionara una interfaz amigable e intuitiva ednmanejo de la interfaz
gréfica.
2.- Sistema seguro
Puesto que se realizara procesos para protegéofanacion de los docentes.

3.- Respaldo de Informacion

» El sistema permitira realizar backups de la basgaties periodicamente.

* Se realizara la debida documentacion sobre eldnaoniento del sistema.

4.2.3.5Requisitos de Interfaces Externas

» INTERFACES DE USUARIO

ESTADISTICAS PUBLICAS
- Pantalla con resultados por Facultad
- Pantalla con resultados por Escuela

- Pantalla con resultados por Carrera
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- Pantalla con resultados por Cuestionario

ESTADISTICAS PRIVADAS

Pantalla para ingreso de datos para la Validacion

- Pantalla con resultados con promedios Totales

- Pantalla con resultados con promedio por Carrera

- Pantalla con resultados con promedio por Asignatura

- Pantalla con resultados con promedio por Cuesimnar

» INTERFACES HARDWARE

Se utilizaran las interfaces hardware instaladasagla laboratorio de computo de la

ESPOCH.

> INTERFACES SOFTWARE

Haremos uso de las herramientas con las que staouem la institucion. Como son: el
motor de bases de datos SQL Server y la herrampamgael desarrollo de aplicaciones

JavaBeans que es de uso libre.

> INTERFACES DE COMUNICACION
La conexion a la red se establecera por medio deonexion directa usando cableado

estructurado entre los distintos laboratorios ade$POCH.
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4.2.3.60tros Requerimientos.
El modelo ciclo de vida para desarrollar el produsbftware sera el Modelo RUP
basandonos en la metodologia de Craig Larman,gn@decuado a nuestro estudio y se

basa en la orientacion a objetos.

4.3 PLANIFICACION DEL PROYECTO

4.3.1. Definir y Estimar recursos

Para continuar con nuestro proyecto es necesaalizar estimaciones a cerca de
esfuerzo humano, duracion del proyecto y costaonikgino, por lo que a continuaciéon se

analizan los parametros que se tomaran en cuenta.

4.3.1.1. Identificar una técnica de Estimacion

Para realizar la estimacion del modulo de estadsstiel sistema SIEDD se tomaran en
cuenta las medidas indirectas del software quesgan en su funcionalidad basada en

los puntos de funcién



4.3.1.2. Aplicar la técnica

a. Puntos de Funcidn

ILF

TABLA IV.8 PUNTOS DE FUNCION ILF
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Fichero l6gico interno Numero DET Numero RET | Compl@dad
Usuario 6 2 Media
Docente 3 1 Media
Materia 8 1 Baja
Carrera 4 1 Baja
Facultad 2 1 Baja
Cuestionario 4 1 Baja
Pregunta 8 1 Baja
Grupo de Pregunta 4 1 Baja
Comentarios 2 1 Baja
Estadisticas Estudiante Docen| 12 1 Baja
Estadisticas Docente Docente 12 1 Baja
EIF
Cero para nuestro proyecto
El

TABLA IV.9 PUNTOS DE FUNCION ElI

Entrada Externa Funcién Numero de Entradas
Datos Docente Alta/Baja/Modificacion 3
Entrada Externa Numero de FTR Numero de DET Complgdad

Datos Docente 2 2 Baja
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EO
TABLA 1V.11 PUNTOS DE FUNCION EO Entrada Externa
Entrada Externa Funcion Numero de Entradas
Validad Docente. Pantalla 2
Promedio por Cuestionario del docente| Pantalla 2
Promedio por carrera del docente Pantalla 2
Promedio por Asignatura del docente | Pantalla 3
Promedio por Pregunta del docente Pantalla 4
Promedio por Facultad Pantalla 0
Promedio por Escuela Pantalla 1
Promedio por Carrera Pantalla 2
Promedio por preguntas de una carrerg Pantalla 3
TABLA 1V.12 PUNTOS DE FUNCION EO Salida Externa
Salida Externa Numero de Numero de | Complejidad
FTR DET
Validad Usuario. 1 2 Baja
Promedio por Cuestionario del docente 1 2 Baja
Promedio por carrera del docente 1 4 Baja
Promedio por Asignatura del docente 1 4 Baja
Promedio por Pregunta del docente 1 4 Baja
Promedio por Facultad. 1 4 Baja
Promedio por Escuela 1 4 Baja
Promedio por Carrera 1 4 Baja
Promedio por preguntas de una carrefa 1 3 Baja
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EQ

TABLA 1V.13 PUNTOS DE FUNCION EQ Entrada Externa

Entrada Externa Funcién Numero de Entradas

Consultar Promedio por Cuestionario del docente.ntafa/Papel 2
Consultar Promedio por carrera del docente Pafitalteel 2
Consultar Promedio por Asignatura del docentg Rarrapel 2
Consultar Promedio por Pregunta del docente. Paiftapel 2
Consultar Promedio por Facultad Pantalla/Papel 0
Consultar Promedio por Escuela. Pantalla/Papgl 1
Consultar Promedio por Carrera Pantalla/Papel 2
Promedio por preguntas de una carrera Pantalld/Pap8

TABLA 1V.14 PUNTOS DE FUNCION EQ Entrada Externa DET y FTR

Entrada Externa Entrada Salida
DET FTR | DET | FTR

Consultar Promedio por Cuestionario del docente. 1 1 2 1
Consultar Promedio por carrera del docente 1 1 2 1
Consultar Promedio por Asignatura del docente 1 1 2 1
Consultar Promedio por Pregunta del docente. 1 1 4 1
Consultar Promedio por Facultad 1 1 3 1
Consultar Promedio por Escuela. 1 1 3 1
Consultar Promedio por Carrera 1 1 3 1
Consultar Promedio por preguntas de una carrera 1 1 3 1

TABLA 1V.15 PUNTOS DE FUNCION EQ Entrada Externa Complejidad

Entrada Externa C.Entrada | C. Salida | Complejidad
Consultar Promedio por Cuestionario del Baja Baja Baja
docente.
Consultar Promedio por carrera del docente Baja a Baj Baja
Consultar Promedio por Asignatura del docente Baja | Baja Baja
Consultar Promedio por Pregunta del docente Baja | Media Media
Consultar Promedio por Facultad Baja Baja Baja
Consultar Promedio por Escuela. Baja Baja Baja
Consultar Promedio por Carrera Baja Baja Baja
Consultar promedio por preguntas de una carrera a Baj Media Media
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TABLA IV.16 PUNTOS DE FUNCION RESUMEN

Parametro Complejidad No Peso Total
ALTA 0 15 0
ILF MEDIA 2 10 20
BAJA 9 7 63
ALTA 0 10 0
EIF MEDIA 0 7 0
BAJA 0 5 0
ALTA 0 6 0
El MEDIA 0 4 0
BAJA 1 3 3
ALTA 0 7 0
EO MEDIA 0 5 0
BAJA 9 4 36
ALTA 0 6 0
EQ MEDIA 2 4 8
BAJA 6 3 18
TOTAL 148
b. COCOMO II

SLOC Input Dialog - Modulo Estadisticas
Siming MMethod Ereakagze

 sLOC 2% of code thrown away due
1o requirements wolitility

f* Function Points
7 Adaptation

MModule Sime in Fanction Points

Languaze | ~ |

Function Type

# of Function Points
Lcnar Doverage High

Total Tnadjusted Fanction Points

Equivalent Total in SLOC

OF | Cancel |

Inpoats |1 |o |o
Cratputs |= |o |0
Files E |= [o
Interfaces [o [o [o
Crueries |s |= [o

ERA4TF [ajtula]

SubTotal

3

38

23

[u]

1=

140

17220

Help |

Figura IV.2 Resultados COCOMO
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[E2 Untitled - USC-COCOMO 11.1999.0 = |[& g
File Edit View Parsmeters Calibrate FPhase Maintenance Help
O BE] 7
scale Factor | scheaute |
Project Name: |Sistema SIEDD
Develapment Model: |post Architecture
lodulo Estadisticas F:18344d| 20.00] 1.03| 747 76. 7 Z4€. 3 1E3d_dd4 0.1 5.3 8.5
Estimated Bifort Schea PROD cosT INsT Staff  RISK
Total Lines 15944 Optimistic 614 13.9] S08.6 1727 55 o1 =g
of Code:
Most Likely 767 14.€ 246.8 153444 o 1] 5.3 e,s|
Pessimistic 5. 3] 15.7] 157. 8] 1918.08] 0.1 6.1
Read:

Figura 1V.3 Resultados COCOMO costos

4.3.1.3. Evaluar los resultados

Segun la herramienta el médulo de estadisticas sg#éma SIEDD contendra

aproximadamente 18944 lineas de codigo.

» Estimacion Optimista

Con un esfuerzo del 61.4 y con un staff de 4 pasah modulo tendra un costo de

1227.55

+ Estimacion Adecuada

Con un esfuerzo del 76.7 y con un staff de 5 pasah modulo tendrd un costo de

1534.44

« Estimacion Pesimista

Con un esfuerzo del 95.9 y con un staff de 6 pasa@h modulo tendra un costo de

1918.05



-170 -

4.3.2. Planificacién Temporal

4.3.2.1 Cronograma de trabajo

Microsoft Project - TESIS

E] archivo  Edicidn der  Insertar Eorrnato Herramientas . Prowecko  Colaborar wenotana

1 T el TR | b S NF ] O, L= E, | | B | == S5 ke | 2B | 43 | Sin agrupar z | SR 2| S
S | Tarsas - | Recursos - | Seguimisnto — | [Informe | - H
IMICTACTION
[Mombre de tarea Duracian Comien=zao Fin Motnkres de los recursos
1 HICIACION 1 & dias | Iun 30/03/09 | 08/03/09
= IMGEMERILE, DE LA, IMFORMSCION 2 dias | Ln 300309 mar 310309 | Computador
E DEFIMICIGN TECHIC S, DE RESUERIMIENTOS 2 dims mig 010409 jue 0ZMWA09  Usuario
= PLAMNIFICACION ¥ ESTIMACION DE COSTOS DEI 2 dias | is O3/04/00 un D6/A0408 | Computador Hojas
= DEFIMICION DE CASOS DE USO DE ALTO MWVEL 2 dias | mar 0704509 | mié 080409 | Comptador Hoias[1],Usus|
& ELABORACION 10 dias jue 09,0409
T DEFINIR CASOS DE USC ESEMNCIALES 2 dias | jue D9/O409 | Computador Hojas[1]
8 REFINAR DIAGRAMAS DE CASOS DE LSO I = dias | (TR =r L Analista, Computacdar, Haojas |
=5 DEFINIR DIAGRAMAS DE SECUENCLA, 2 dias | mig 15m4m09 Analists Programador Com|
10 | REFIMN2R EL MODELS COMCEPTUAL 2 dims | ~vis 170409 Analista,Frogramador
;| DEFINIR COMTRATOS DE OPER&CIGN 2 dia=s mar 2104509 Analista
12 | =l CONSTRUCCION 0 dias | jue 230409
13 | DEFINIR CASOS DE USO REALES 2 dims | jue 20409 | Analista
14| DEFINIR IMFORMES DE INTERF.AZ DE USULARIC 2 dias lun 27 0400 Programador, Lnalista
is | DEFINIR DIACGRAMAS DE IMTER&CCICNM 2 dias | mig 20,0409 | Analista,Programador
16 | DEFINIR DIaGRAMAS DE CLASE 2 dias | wis 010509 Analista, Frogramadar
av | DEFINIR EL ESGQUEMS, DE LA BASE DE DATOS 2 dias | mar 050509 Snalista,Programador
18 | MODELS FISICO v ARGUITECTUR.S, DEL SISTEW S dias | jue O7/OSOS | mig 130509 Analista,Programador
13 | IMPLEMEMT ACION 50 cias jue 140509 mig 0SMS0S  Programador,Comautacdor
Zo | PRUEB .S 5 dims | jus OBMEM09 mig 1 20809 | Programador, Analista Usus |
=21 TRANSICION 1 dia | wie 14/08/09 | wie 14/08/09 |
=22 | IMPLAMNT 2CIOM DEL SISTEMA, 1 clia wie 1450809 Wie 1 40B0g | Usuario
£l wnf
ko

Figura IV.4 Cronograma de Trabajo

4.3.2.2 Diagramas Gantt
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B Microsoft Project - TESIS EEX

:iﬂ,__j Archivo  Edicién  ¥er Insertar Formato Herramisntas Proyecto  Colsborar  Yentana 7 Escriba una pregunta -8 X

JI_‘:leQ_'Z.|5 -l?'* EEWF e AN |g|;ﬂ é‘é‘@;ﬁ“ | S8 | 5 | sin agrupar 2R G W g = Mostrar ~ | Arial v & '”EK s __|Todaslastareas v\(=|—-_;\a
P 5] | Tareas - | Recursns - | Sequimientn - |I_Infnrme| - !
INICIACION
Mombre de tarea r'09 | 05 abr '09 19 abr '09 [ 03 may '09 17 may '09 [ 31 may '09 14 jun '09 | 28 jun '09 12 jul '09 | 26 jul '09 09 ago '09 | 23 ago '09
JTL TV TmMmIs X D[ JJLTY M8 [x D JdJLC ¥ TM[&8 X D[ JJTLC ¥ M]s X D[ J L[ IMI[S5]x D|J|L|V|M|Sj
= INICIACION P—T——
INGEMIERIS, DE LA INFORMACIC Computador
DEFINICION TECNICA DE REGLE | Usuario
PLARIFICACION ¥ ESTIMACION Computador Héjas
DEFIMICION DE CASOS DE USO B Computador.Hojas[1lUsuario
LABORACION I ——
DEFIMNIR CASOS DE USO ESENC mputaglor Hojas[1]

REFINAR DIAGRAMAS DE CASC | Analista,Computador,Hojas[1]
DEFIMIR DIAGRAMAS DE SECUE |
REFINAR EL MODELO CONCEPT
DEFIMIR COMTRATOS DE OPERE

=l CONSTRUCCION o ]
DEFINIR CASOS DE USO REALE
DEFINIR‘ INFORMES: DE INTERF A
DEFINIR. DISGRAMAS DE INTERS |
DEFINIR. DIAGRAMAS DE CLASE
DEFINIR EL ESQIUEM& DE L& Ba
MODELG FISICO ' SRQUITECTL

Progr: £ I

Analista,Programador

ramadeor . Analista

Progr:
A Analista,Programador
ramador

alista,Programador

IMPLEMEMT ACIOMN Programador,Computador

PRUEBAS Programador,Analista,U
= TRANSICION w

IMPLANTACION DEL SISTEME, B Usuario

Lista UM

Figura IV.5 Diagrama Gantt
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4.3.3. Andlisis y Gestion de Riesgos

4.3.3.1. Identificacion de Riesgos

A continuacion vamos a identificar los riegos radaados al desarrollo del médulo de

estadisticas del sistema SIEDD de la ESP@@atdle los describiremos, clasificaremos por

categorl'as Yy daremos a conocer sus consecuencias.

Se utiliza ademas la siguiente nomenclatura:

R.P: riesgos de proyecto

R.T: riesgos técnicos

R.N: riesgos de negocios

TABLA IV.17 RIESGOS IDENTIFICADOS

IDENTIFICACION DESCRIPCION DEL CATEGO | CONSECUENCIA
RIESGO RIA
R1 Falta de tecnologia actualizada R.T Retraso en el proyecto p
en la empresa tecnologia inadecuada
R2 El usuario cambia R.P - Retraso en el proyecto
continuamente los requisitos - Redisefio del proyecto
R3 Falta de software necesario pgra R.T - elevaciones de costos
el desarrollo del proyecto del proyecto pos la
adquisicién de nuevos
SW
R4 Falta de personal en la empresa R.P - Retraso del proyecto
que proporcione informacién a - insuficiente informacion
equipo de desarrollo para el desarrollo del sw
R5 Usuarios finales se resisten a R.N - Proyecto desarrollado €
utilizar el sistema vano
- perdida de recursos
R6 No existe un software base pafa R.P El desarrollo del proyectda
orientar el desarrollo del nuevg tomara mucho tiempo
proyecto para su estudio e
iniciacion
R7 Interfaces dificiles de R.N Abandono de la
comprender para el usuario utilizacion del SW por log
usuarios
R8 Perder el apoyo del nivel R.N Suspensidn del proyecto
estratégico
R9 Sistema operativo no soporta ¢l R.T -Elevaciones de costos

software que se encuentra

desarrollando

-Retraso del proyecto
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R10 Ambiguedad en las R.P Construccion equivocadd
especificaciones de de las funciones del
requerimientos proporcionados proyecto
por el usuario

R11 Retraso de las asignaciones R.P Retraso en la
econdémicas del proyecto planificacién

R12 Desacuerdos entre el equipode R.P Retraso en la
desarrollo y los usuarios planificacion del proyectd

R13 Recursos hardware limitados R.T - Software desarrollado

con menor calidad
- retrasos en el proyecto

R14 No existen técnicos en la R.P Informacion incompleta o
empresa que nos informen no veras para el desarrol
acerca de los recursos hardware del proyecto
y software existentes en la
empresa.

R15 No se cumple con la R.P Retraso en el proyecto
planificacion prevista

R16 No contar con la base de datgs R.T Software desarrollado co
apropiada para el sistema a menor calidad
desarrollar

R17 Menos reutilizacion del R.P Demora en la
software de la prevista programacion.

R18 Falta de seguridad en el R.T Software deficiente
software desarrollado.

R19 El software no cumple con lo R.N Software desarrollado co
requerimientos especificados al baja calidad
inicio del proyecto.

R20 Cambio de responsable del R.N Suspensidn del proyecto

proyecto

(0]
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4.3.3.2. Categorizacion de Riesgos

TABLA IV.18 CATEGORIZACION DE RIESGOS

IDENTIFICACION PROBABILIDAD | IMPACTO | EXPOSICION | PRIORIDAD

R5 1 4 4 4
R8 1 4 4 4
R11 1 4 4 4
R18 1 4 4 4
R19 1 4 4 4
R12 1 4 4 4

A continuacién categorizaremos los riesgos de douarsu prioridad e incluiremos el
cédigo de colores y la linea de corte que va @oseado encuentra como principales a

los riesgos de alta y media prioridad.

BN RIESGOS DE MAYOR IMPACTO
[ 1 RIESGOS DE IMPACTO MEDIO

N RIESGOS DE MENOR IMPACTO

LINEA DE CORTE, ES DECIR MUESTRA HASTA QUE RE&50S SE

VAN A TRATAR
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4.3.3.3. Plan de Contingencia

TABLA 1V.19 HOJA DE GESTION DE RIESGOS R2

HOJA DE GESTION DE RIESGOS

ID DEL RIESGO: R2 FECHA: 19 de Diciembre del 2005
Probabilidad: Alta Impacto: Alto Exposicion: Alta Prioridad: Rojo
Valor: 2 Valor 4 Valor: 8 Valor: 2
DESCRIPCION:

El usuario cambia constantemente de requisitos.

REFINAMIENTO:
Causa: El usuario al momento de proporcionar la informaciéquerida por el personal

desarrollo no toma en cuenta todos los aspectospgddan necesitar o que provoca que

cambie constantemente de requerimientos.

ConsecuenciaRetraso del proyecto y hasta redisefio del mismo.

REDUCCION Y SUPERVISION:

Reduccion: Realizar varias consultas a los usuarios antesmernzar el proyecto.

Tener comunicacibn permanente con los usuarios emgmdolos al tant
de todos los avances del proyecto.

Supervision: Durante el desarrollo del proyecto se debera t@naruenta todos los posibl
criterios que puedan dar los usuarios sobre elegtoy

GESTION:

Tratar de adaptar lo mejor posible o lo mas ceusasg pueda a los nuevos requerimiento
usuario para que el desarrollo de Software condegw deba replantearse nuevamente.

ESTADO ACTUAL:
Fase De Reduccion Iniciadgx]
Fase de Supervision Iniciad[]
Gestionando El Riesgo [

RESPONSABLES:

Ing. Jorge Huilca
Mariela Cabay.

s de
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TABLA V.20 HOJA DE GESTION DE RIESGOS R15

HOJA DE GESTION DE RIESGOS

ID DEL RIESGO: R15 FECHA: 19 de Diciembre del 2005.
Probabilidad: Media Impacto: Alto Exposicion: Alto Prioridad: Rojo
Valor: 3 Valor: 3 Valor: 9 Valor: 1
DESCRIPCION:

No se cumple con la planificacion prevista.

REFINAMIENTO:

Causa: Problemas en la recoleccion de Informacion.
Inconvenientes con la tecnologia ghxdesarrollo del Software.

ConsecuenciasRetraso del proyecto.

REDUCCION Y SUPERVISION:

Reduccion: Estudiar los factores que retrasan la planificacion
Asignar mas tiempo a cada recurso de desarrollo.

Supervisidn: Colocar hitos de control para revisar periodicaméod avances.
Realizar reuniones contineata con todos los desarrolladores para que
todos expongan sus avances.

GESTION:

Implantar técnicas para intentar recuperar el teepgrdido como realizar horas extras en
areas retrasadas o cambiar el cronograma establ@adbbngando por mas tiempo las areas
con dificultades.

ESTADO ACTUAL:
Fase De Reduccion IniciadgX]
Fase de Supervision Iniciad{]
Gestionando El Riesgo [

RESPONSABLES:

Ing. Jorge Huilca
Mariela Cabay.

as
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TABLA V.21 HOJA DE GESTION DE RIESGOS R10

HOJA DE GESTION DE RIESGOS

ID DEL RIESGO: R10 FECHA: 19 de Diciembre del 2005.
Probabilidad: Media Impacto: Critico Exposicion: Alto Prioridad: Rojo
Valor: 2 Valor: 4 Valor: 8 Valor: 2
DESCRIPCION:

Ambiguedad en las especificaciones de requerimiest@roporcionados por los usuarios.

REFINAMIENTO:

Causa: Especificaciones de requerimientos recogidas ariesudiferentes o por diferentes
personas del equipo de desarrollo.

ConsecuenciaConstruccion equivoca de las funciones del prayect

REDUCCION Y SUPERVISION:

Reduccion: Encargar a una sola persona del equipo de desapaoth que realice la
recoleccién de informacion.
Realizar mas de una vez la recoleccion de espadifices y requerimientos.

Supervisidn: Revisar la informacién verificando si se encuentreo con ambigliedades o
confusiones.

GESTION:

Eliminar las ambigiiedades procurando no volvemiaid del desarrollo del proyecto ,
tomando en cuenta los requerimientos principaddesiusuarios.

ESTADO ACTUAL:
Fase De Reduccion IniciaddX]
Fase de Supervision Iniciad{]
Gestionando El Riesgo [

RESPONSABLES:

Ing. Jorge Huilca
Mariela Cabay.
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TABLA 1V.22 HOJA DE GESTION DE RIESGOS R3

HOJA DE GESTION DE RIESGOS

ID DEL RIESGO: R3 FECHA:19 de Diciembre del 2005
Probabilidad: Media Impacto: Critico Exposicion: Alta Prioridad: Roja
Valor: 2 Valor:4 Valor: 8 Valor:2
DESCRIPCION:

Falta de Software necesario para el desarrollo dgroyecto

REFINAMIENTO:

Causa:Los componentes del sistema de la empresa es bsgioa@ontiene lo esencial para
trabajo de oficina no Software que permite el deflardel proyecto.

ConsecuenciaElevaciones de costos por la adquisicion de lossdbliSoftware.

REDUCCION Y SUPERVISION:

Reduccion: Tomar en cuenta los programas que fueron instaiatdalmente asegurandose
de que existan 0 no programas adecuados paraagtalksde Software.

Supervisidn: Peticionar lo Software necesario al inicio del ety revisando su
funcionamiento y acoplamiento al Software en dedatr

GESTION:

Reutilizar el codigo realizado para otros programaes permitan optimizar y realizar un
Software de calidad.

ESTADO ACTUAL:
Fase De Reduccion IniciaddX]
Fase de Supervision Iniciad{]
Gestionando El Riesgo [

RESPONSABLES:

Ing. Jorge Huilca
Mariela Cabay.
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TABLA 1V.23 HOJA DE GESTION DE RIESGOS R7

HOJA DE GESTION DE RIESGOS

ID DEL RIESGO: R7 FECHA:19 de Diciembre del 2005
Probabilidad: Media Impacto: Critico Exposicion: Alta Prioridad: Roja
Valor: 2 Valor:3 Valor: 6 Valor:3
DESCRIPCION:

Interfaces dificiles de comprender para el usuario

REFINAMIENTO:
Causa:Aplicacion con demasiados accesorios 0 componeotesplicativos.

ConsecuenciaRechazo del usuario a utilizar la aplicacion prepate

REDUCCION Y SUPERVISION:
Reduccion: Tomar en cuenta los principales requerimientosisietirio y desglosarlos.

Supervisidn: Avanzar con el usuario en la adquisicion de requieritos.

GESTION:

Realizar prototipos para avanzar de acuerdo atpgerimientos del usuario..

ESTADO ACTUAL:
Fase De Reduccion IniciaddX]
Fase de Supervision Iniciad{]
Gestionando El Riesgo [

RESPONSABLES:

Ing. Jorge Huilca
Mariela Cabay.
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TABLA 1V.24 HOJA DE GESTION DE RIESGOS R1

HOJA DE GESTION DE RIESGOS

ID DEL RIESGO: R1 FECHA: 19 de diciembre del 2005
Probabilidad: Media Impacto: Alta Exposicion: Alta Prioridad: Rojo
Valor: 2 Valor:3 Valor: 6 Valor 3
DESCRIPCION:

Falta de Tecnologia Actualizada

REFINAMIENTO:

Causa:la empresa no dispone de tecnologia informétiazatizada.
ConsecuenciasSe producird un retraso en el proyecto por tecialogdecuada.

REDUCCION Y SUPERVISION:

Reduccion Informar a los directivos de las tltimas tendasde la tecnologia y dar a conod
las posibles mejoras que estas pueden proporcionantivando a la adquisicion de estos
productos.

Supervision:
Es aconsejable revisar el nivel de trabajo de dogpes tanto como su vida Util.
Examinar el tipo de mantenimiento que se da adages.

GESTION:

Conseguir que los equipos existentes produzcaraimo vigilando la calidad de la
produccion y obteniendo el maximo provecho de lEsos.
Dar mantenimiento consecuentemente para evitablpesianos.

ESTADO ACTUAL:
Fase De Reduccion IniciadgX]
Fase de Supervision Iniciad{]
Gestionando El Riesgo [

RESPONSABLES:

Ing. Jorge Huilca
Mariela Cabay.

er
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TABLA IV.25 HOJA DE GESTION DE RIESGOS R17

HOJA DE GESTION DE RIESGOS

ID DEL RIESGO: R17 FECHA: 19 de diciembre del 2005
Probabilidad: Media Impacto: Alta Exposicion: Alta Prioridad: Rojo
Valor: 3 Valor:2 Valor: 6 Valor 3
DESCRIPCION:

Menos reutilizacion del software de la gvista

REFINAMIENTO:

Causa:No existen componentes que ayuden al desarrolida&@e la aplicacion
ConsecuenciasSe producird un retraso en el proyecto por aumemt tiempo de desarrollg

D.

REDUCCION Y SUPERVISION:

Reduccion Informar a los directivos sobre la inexistenaacomponentes y recomendar un
biblioteca de componentes.

Supervisidn: Es aconsejable revisar el nivel de trabajo dedpspos tanto como su vida util,

GESTION:

Crear de forma organizada y documentada una Bbkale componentes que permitan el
desarrollo rapido de aplicaciones futuras.

ESTADO ACTUAL:
Fase De Reduccion IniciadgX]
Fase de Supervision Iniciad]
Gestionando El Riesgo [

RESPONSABLES:

Ing. Jorge Huilca
Mariela Cabay.
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TABLA V.26 HOJA DE GESTION DE RIESGOS R16

HOJA DE GESTION DE RIESGOS

ID DEL RIESGO: R16 FECHA: 19 de diciembre del 2005
Probabilidad: Media Impacto: Alta Exposicion: Alta Prioridad: Rojo
Valor: 3 Valor:2 Valor: 6 Valor 3
DESCRIPCION:

No contar con la base de datos apropiagara el sistema a desarrollar

REFINAMIENTO:

Causa:Inapropiada recoleccion de requerimientos, inaddgca@odelacion de componentes
ConsecuenciasSoftware desarrollado con menor calidad.

REDUCCION Y SUPERVISION:

Reduccion Refinar adecuadamente los requerimientos quaiacton la base de datos de
forma directa.

Supervisidn: Es aconsejable refinar correctamente el modeladmaslos de uso y de
componentes

GESTION:

Andlisis y redisefio de la base de datos actualrdentando todos los posibles cambio y
errores.

ESTADO ACTUAL:
Fase De Reduccion IniciaddX]
Fase de Supervision Iniciad{]
Gestionando El Riesgo [

RESPONSABLES:

Ing. Jorge Huilca
Mariela Cabay.
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4.3.4 Estudio de la Factibilidad

4.3.5.1 Factibilidad Operativa
Previo a una socializacion del nuevo sistema déuae@n docente institucional los
usuarios que tendran acceso al mismo seran losn@sc@revia autentificacion y

usuarios en general para visualizar informaciotadestitucion.

4.3.5.2 Factibilidad Técnica

a. Recurso Humano

El recurso humano con el que se cuenta para elrdésalel sistema es:
* Ing. Jorge Huilca Director del proyecto
» Dra. Yolanda Dias Jefe de la comision déua@on institucional.
* Dr. Alonso Alvares Asesor

* Elvia Cabay Desarrollador

b. Recurso Software

La espoch cuenta con el recurso software necegsar@la elaboracion de este proyecto
como lo es:

Servidor de Base de DatosMlicrosoft SQL Server 2000

Sistema Operativo Windows XP.

Servidor Web: Apache Tomcat 5.0

Herramienta de desarrolla Netbeans IDE 6.1 con JSP de Java
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c. Recurso Hardware

La espoch cuenta con el hardware requerido pararedcto funcionamiento del sistema

planteado.

4.3.5.3 Factibilidad Econdémica

La escuela Superior Politécnica de Chimborazo pedionde la comision de evaluacion
institucional ha dado conocer que cuenta con laaéstructura necesaria para la
implementacion del sistema y que poseen todos dpspes tanto hardware como
software por lo que no se tendra que realizar magaversion en la adquisicion de

recursos.

4.3.5.4 Factibilidad Legal

Se cuenta con la autorizacion y respectiva direcclé la comision de evaluacion

institucional y de la ESPOCH, asi como tambiénusnta con las respectivas licencias
de las herramientas que asi lo requieren; por éonguexiste ningun impedimento legal

para el desarrollo del sistema.

4.4  DEFINIR CASOS DE USO DE ALTO NIVEL

En este punto del desarrollo del proyecto se dar&omocer los principales
requerimientos, ademas de los principales actouesimfervendran en el modulo de
estadisticas del sistema SIEDD.

Para la descripcién de lo antes mencionado utdimas los Casos de Uso con una

descripcion realizada en lenguaje natural paramajar comprension.
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TABLA IV.27 CASO DE USO GENERAL RESULTADOS DE LA

EVALUACION A UN DOCENTE

Id. de C.U.: C.U. EVALUACION _ DOCENTE_general

Nombre C.U: Resultados de la evaluacion docente

Actores: Docente(iniciador)

Propésito: Mostrar los resultados obtenidos enretgso de evaluacign

docente por parte de los estudiantes asi como en la
autoevaluacion.

Vision General:| El docente ingresa al sistema corespectiva autentificacion|y
se mostrara el resultado obtenido por la evaluacdiénsus
estudiantes, también se muestra los resultadosidbseen |3
autoevaluacion.

El docente requiere observar los detalles del mresio de |
evaluacion por parte de los estudiantes donde sdran® |
carrera en las que imparte clase el docente camspectivo
promedio.

Para observar una materia determinada el docelsiecEmara
primero la carrera a la que pertenece. De la mrsiar@era paralL
observar la autoevaluacion.

Tipo: Primario y Esencial

Referencia: R1, R2, R3, R4, R5, R6, R7, R8, R9, R, R12,

Curso Critico de Eventos
ACTOR SISTEMA
1. Docente ingresa al sistema@. Presenta opciones.
SIEDD
2. Docente selecciona al modulo|d&. Solicita ingresar cédula y contraseia [del
estadisticas de la ESPOCH Docente
4. Ingresa ceédulay contrasefia 5. Valida datosdegpliega promedio
evaluacion por estudiantes, Autoevaluacic’:Mle y
promedio Total.
6. Selecciona Evaluacién por 7. Despliega Asignatura indicando la carrefa a

Estudiantes.

la que pertenece con su respectivo promedio

8. Selecciona Materia 9. Despliega resultados pagunta y po

grupos con su respectivo promedio.

10. Regresa a menu principal

11. Selecciona Autoevaluacién 12. Despliega Carreras en las que docgnte

Docente.

imparte clases con su respectivo promedio.

13. Selecciona una Carrera. 14. Despliega resdtgubr pregunta y paqr

grupos con su respectivo promedio.

15. Cerrar Cesion.

Cursos Alternativos

4. Cédula o contrasefa invalida se indica erse gancela la operacion.
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TABLA IV.28 CASO DE USO GENERAL RESULTADOS DE LA

EVALUACION A UN NIVEL INSTITUCIONAL.

Id. de C.U.: C.U. EVALUACION _DOCENTE_institucial

Nombre C.U: Resultados de la evaluacion docenteeh institucional
Actores: Usuario General(iniciador)

Propésito: Mostrar los resultados obtenidos enretgso de evaluacign

docente a nivel institucional.

Visién General:| El usuario general seleccionaraltados institucionales donge
se presentara resultados por facultad calculadobase a
promedio de evaluacion por los estudiantes vy la
autoevaluacion docente de igual forma por escuetaryer
hasta mostrar el cuestionario de dicha carreraet@momedio
de la respectiva pregunta.

Tipo: Primario y Esencial

Referencia: R13, R14, R15, R16, R17.

Curso Critico de Eventos

ACTOR SISTEMA

1. Usuario General ingresa | 2. Presenta opciones
sistema SIEDD

3. Selecciona Evaluacignd. Presenta promedios totales en autoevaluagion,

Institucional evaluacion por estudiantes y promedio totala“|:oor
facultad.

5. Selecciona Facultad. 6. Despliega Escuelas qwomedio de

autoevaluacion, evaluacion por estudiantg y
promedio total.

7. Selecciona una Escuela. 8. Despliega Carreran promedio dé
autoevaluacion, evaluacion por estudiantg vy
promedio total.

9. Selecciona Carrera 10. Despliega Carreras coomeuio deg
autoevaluacion, evaluacion por estudiantg vy
promedio total.

11. Selecciona Autoevaluacion gd&2. Despliega Cuestionario de autoevaluagion

Carrera. con promedio por preguntas de la carrera.
13. Selecciona Evaluacion ppt4. Despliega Cuestionario de evaluaciéon| de
Estudiantes. estudiantes con promedio por preguntas dg la

carrera.
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4.5 MODELO CONCEPTUAL
Para definir el modelo conceptual tomaremos entauehsistema de evaluacion del

desempeiio docente, enfatizando el modulo de etstadis

ESTUDIANTES DOCENTES FUNCIONARIOS

\ o\

RESULTADOS DE LA
PROCESO DE EVALUACION EVALUACION

Figura IV.6 Modelo conceptual del médulo de estardis SIEDD

4.6 DEFINIR BORRADOR DE LA ARQUITECTURA DEL SISTEMA
Puesto que las estadisticas del sistema SIEDD somdadulo que compone todo el
sistema damos a conocer la arquitectura del sistemando en cuenta la inclusion del

modulo estadistico.

SaLServer SIEDD
2000
I

Tomcat

Glass Fish v

o " onsis sQLServer
2000
Componentes SIEDD EB
JSP / T swine \sp
A

SIEDD Evaluacion SIEDD SIEDD Estadisticas
Administracion

Estudiante Administrador Usuarios

Docente

Funcionario
Académico

Figura IV.7 Arquitectura del Sistema SIEDD
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ELABORACION

4.7 DEFINIR CASOS DE USO ESENCIALES EN FORMATO EXPANDIDO

A continuacion se definen de forma general los £asouso existentes en el médulo de
Estadisticas de la ESPOCH.

Cabe recalcar que los siguientes casos de usmsedlazado tomando en cuenta que el
moédulo de administracion ha realizado el cierre giodo de evaluacion y que el
mobdulo de estadisticas posee datos con los cuadele prabajar.

Caso de Uso General Resultados de la evaluacionaDocente

Ingresa al sistema
SIEDD
Selecciona
Resultado Docente

Visualiza
Resultados

<<Include>>

DOCENTE

Evalaucion Por
Carrera

Cerrar Sesion

Figura 1V.8 Caso de Uso General Resultados dedmagion a un Docente

Caso de Uso General Resultados de la evaluacionmanivel Institucional.
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Ingresa al sistema
SIEDD

Selecciona
Resultados Institucionales

Usuario General Visualiza
Resultados por Facultades

Seleccionar una
i Facultad
ude”
44\“0\

Seleccionar una
Escuela

Seleccionar una
Z Carrera
uoe”
44\“0\

Consulta
Resultados por Escuelas

Consulta
Resultados por Carrera

Consulta Resultados por
Preguntas de una Carrera

Figura IV.9 Caso de Uso General Resultados dedmaegion a un nivel Institucional.

4.8 REFINAR DIAGRAMAS DE CASOS DE USO
Para definir de forma precisa las acciones del thoddiel estadisticas del sistema SIEDD

se dara a conocer como se presentara los resukadaa las opciones que el usuario

seleccione.
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RESULTADOS PARA LOS DOCENTES

RESULTADOS DE LA EVALUACION ESTUDIANTE DOCENTE

Ingresa al sistema
SIEDD
_owncwse”” Validacion
Selecciona
@ Resultado Docente
Resultados de

Ade>>
PRANaISLS Loégica Difusa
Visualiza Resultados
Evaluacion Estudiantes
=<Include>>
DOCENTE Resultados Total
de Evaluacion

<</nc/“de>>
Consultar . Resultados de
Resultados por Materia Logica Difusa

N
%
L™

AN N

Resultados Total de

Evaluacion por Materia
Consultar
Resultados por Pregunta <</'7°/u<1
e

Seleccionar Materia

Figura IV.10 Resultados De La Evaluacion Estudi@deente

RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION DOCENTE

Ingresa al sistema
SIEDD
Selecciona
Resultado Docente

Visualiza
Resultados Autoevaluacion

“SIncluces o

DOCENTE

Figura IV.11 Resultados De La Autoevaluacion Doeent



191

RESULTADOS INSTITUCIONALES

POR FACULTAD

Ingresa al sistema
SIEDD

Resultado TOTAL
Evaluacion Estudiante - Docente

Selecciona
Resultados Institucionales

Resultado TOTAL
Autoevaluacion Docente

Visualiza
Resultados por Facultades

Usuario General

Resultado TOTAL
Resultados de
Légica Difusa

Figura 1V.12 Caso de uso Resultado por Facultad

POR ESCUELA

Ingresa al sistema
SIEDD

Selecciona
Resultados Institucionales

Resultado TOTAL

Evaluacion Estudiante - Docente

O a
7
. S
Seleccionar S
Facultad =
v Resultado TOTAL
7 Autoevaluacién Docente
Usuario General \§>®
S
£
Resultado TOTAL
Consultar - 4\“0\‘*\d
Resultados por Escuela
<‘Il7C/ude>>

Resultados de
Loégica Difusa

Figura 1V.13 Caso de uso resultados por Escuela
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POR CARRERA
SIEDD

Selecciona
Resultados Institucionales

Resultado TOTAL

Evaluacion Estudiante - Docente

Resultado TOTAL
Autoevaluacién Docente

Seleccionar
Facultad

Y
Seleccionar Escuela L
I~
S
iS
v
— Resultado TOTAL
o7
s
AN
<<include>> Resultados de
Légica Difusa

Upuario General
Consultar
Resultados por Carrera
Figura IV.14 Caso ge uso resultados por Carrera.
POR PREGUNTA DE LA EVALUACION DE UN ESTUDIANTE A UN

DOCENTE EN UNA CARRERA

Selecciona
Resultados Institucionales

Seleccionar
. Facultad
Seleccionar Escuela
Usuario General
Resultado TOTAL Evaluacion
Estudiante - Docente por
pregunta
Seleccionar Carrera s
¥
S
S
L descripcion de la
regunta
6977 preg
e
PR

onsultar Resultados po
Pregunta Estudiante
Docente

Figura V.15 Caso de uso resultado por preguntamdeCarrera
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POR PREGUNTA DE LA AUTOEVALUACION DOCENTE EN UNA

CARRERA

Ingresa al sistema
SIEDD

Selecciona
Resultados Institucionales

Seleccionar
D) Facultad

Seleccionar Escuela
Usuario General
Resultado TOTAL

Evaluacion Autoevaluacion por
. pregunta
Seleccionar Carrera Q/)T'
=
=
S
S
5 descripcion de 1a
- pregunta
—
_——
z

Consultar Resultados
por Pregunta Autoevaluacion

Figura IV.16 Caso de uso resultados por preguntadmarrera

4.9 REFINAR EL MODELO CONCEPTUAL

Basandonos en el modelo conceptual construido &séaanterior podemos determinar

algunos nuevos aspectos que el sistema propuegiEngolara.

- Docente
Estudiante Codula - char Funcionario

-Cedula : char _Nombre : char -Cedula : char
-Nombre : char _Clave : char -Nombre : char
-Clave : char -Promedio : decimal -Clave : char

Proceso de Evaluacién Resultados Evaluacién

-Proceso : char -Proceso : char

-Cuestionario : char -cedula Docente : char

-Clave : char -Cuestionario : String

-Fecha Inicio : String -Escuela : String

-Fecha Fin : String -Materia : String

-Total : Decimal

Figura IV.17 Modelo conceptual
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4.10 DEFINIR CONTRATOS DE OPERACION

TABLA 1V.29 CONTRATO DE OPERACION VALIDARSE

Nombre

Validarse( Cédula, contrasefia)

Responsabilidades

Verificar que los datos por @hris se correctos para
acceder al uso del médulo de estadisticas dehsas8&EDD.

Tipo Operacion del Sistema
Referencias cruzadas| Validacion
Notas Algoritmo:

1.-ingresar datos

2.-buscar datos en la base de datos de SIEDD
3.-habilitar servicio.

4.-fin

Excepciones

Si los datos ingresados fueron indmseeolver a ingresar
datos

Salidas

Acceso al médulo de estadisticas activado.

Pre-condiciones

Solicitar servicio de Internet

Post-condiciones

Navegar en Internet

TABLA V.30 CONTRATO DE OPERACION CONSULTAR RESULTA DOS

Nombre

Consultar Resultados Docente (Codigo o egdul

Responsabilidades

Proporcionar a los usuariosatus dequeridos por una
consulta.

Tipo

Operacion del Sistema

Referencias cruzadas

R1, R2, R3, R4, R5 ,R6, R7TRBR8R10, R11 ,R12.
Caso de Uso General Resultados de la evaluaciaon a u
Docente

Notas

Algoritmo:

1.- Ingresar Resultados Docentes del sistema SIEDD
2.- Validarse.

4.- Visualizar detalles de consulta

5.- Fin

Excepciones

3.- Si los parametros ingresados mesmwnde a ningdn
usuario cancelar operacion.

Salidas

Detalles de la consulta.

Pre-condiciones

Validar usuario

Post-condiciones

Si desea detalles de los ressl@elta evaluacion por
estudiantes debera seleccionar evaluacion poriastaed, y
de la misma forma para detalles de la autoevaloacio
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TABLA V.31 CONTRATO DE OPERACION CONSULTAR RESULTA DOS

INSTITUCIONALES

Nombre

Consultar resultados Institucionales

Responsabilidades

Proporciona al usuario genetas die la autoevaluacion y
evaluacion docente.

Tipo

Operacion del Sistema

Referencias cruzadas

R13, R14, R15, R16, R17.
Caso de Uso General Resultados de la evaluaciamavel
Institucional.

Notas Algoritmo:
1.- Ingresar Resultados Docentes del sistema SIEDD
4.- Visualizar detalles de consulta por facultades
5.- Fin

Salidas Resultados de la evaluacion por facultades.

Post-condiciones

Si desea consultar valores poeksdebera seleccionar un
facultad.
Si desea consultar valores por carrera deberacgmb@c una
carrera.

4.11 DEFINIR LOS DIAGRAMAS DE ESTADO

Diagramas de estado usuario DOCENTE

<<Peticion para observar r¢sultados>

INACTIVO

ACTIVO

<<Volver a validarse si datos incorrectos>>

Validarse |/|\

<<Usuario y contrasefia validos>>

>[Mostrando Resultados Generales]

<<Seleccionar Tipo de Resultado >>|

[Mostra Resultado Especiﬁco)

<<Cerrar Sesiéon>>

Desconectado

Figura 1V.18 Diagrama de Estado usuario Docente

a

a
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Diagrama de estado usuario GENERAL

ACTIVO

HMostrando Resultados Institucionales)

<<%eleocionar Tipo de Resultado >>

<<Peticion para observar respltados>>
INACTIVO [Mostra Resultado Especiﬁco)

<<Salir>>

Desconectado

Figura 1V.19 Diagrama de Estado Usuario General
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4.12 DEFINIR LOS DIAGRAMAS DE ACTIVIDAD

Diagrama de Actividad DOCENTE

Es siguiente diagrama de actividad muestra lasaojmares realizadas por el docente en

cuanto a las evaluaciones realizadas por los estigdi.

DOCENTE MODULO ESTADISTICAS SIEDD

Requiere Servicio

Ggresa Datos para ValidacioD

Datos
Incorrectos

Gespliega Resultados Generale§

Selecciona un Resultado Estudiante Docente\

N= _/

Gespliega Resultados por materias del Materia

Selecciona una Materia\

=/

Gespliega Resultados por Pregunta del Docenta

1

Cerrar Sesion
Cerrar Modulo

@ostrar Pagina Principal SIEDD>

Figura IV. 20 Diagrama De Actividades Evaluacionuggntes
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Es siguiente diagrama de actividad muestra lasaojmares realizadas por el docente en

cuanto a las autoevaluaciones.

DOCENTE MODULO ESTADISTICAS SIEDD

Requiere Servicio

Qngresa Datos para ValidacioD

Datos

: Incorrectos

Gespliega Resultados Generale9

~,

CSeIecciona un Resultado Autoevaluacion Docente/

@espliega Resultados por materias del Carrera

Selecciona una Carrera

Gespliega Resultados por Pregunta del Docenta

1

Cerrar Sesion

Cerrar Modulo
@ostrar Pagina Principal SIEDID

Figura IV.21 Diagrama de Actividades Autoevaluaei®n
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Diagrama de Actividad USUARIO GENERAL

USUARIO GENERAL

?

Selecciona Resultados Institucionale%%espliega Resultados Generales por FacultaD

(Selecciona una FacultaD \/D

,\espliega Resultados por Escuela

MODULO ESTADISTICAS SIEDD

G,elecciona una Escuela {Despliega Resultados por Carrera

Selecciona una Carreraiﬁéespliega Resultados por Pregunta de la Carrera

Salir 3 Cerrar Modulo )
@ostrar Pagina Principal SIEDID

Figura 1V.22 Diagrama de actividades Usuario Gdnera
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CONSTRUCCION

4.13 DEFINIR CASOS DE USO REALES

TABLA V.32 RESULTADOS DE LA EVALUACION ESTUDIANTE DOCENTE

Id. de C.U.: C.U. EVALUACION DOCENTE_ESTUDIANTE
Nombre C.U: Resultados de la evaluacion docente

Actores: Docente(iniciador)

Propésito: Mostrar los resultados obtenidos enretgso de evaluacign

docente por parte de los estudiantes.

Vision General:| El docente ingresa al sistema corespectiva autentificacion|y
se mostrara el resultado obtenido por la evaluadénsus
estudiantes,

Para observar una materia determinada el docelgecemara
primero la carrera a la que pertenece. De la misianzera paalt
observar la autoevaluacion.

Tipo: Primario y Esencial

Referencia: R1, R2, R3, R4, R5, R6.

Curso Critico de Eventos

ACTOR SISTEMA
1. Docente ingresa al sistema. Presenta opciones.
SIEDD
3. Docente selecciona al médulo [déSolicita ingresar cédula y contrasefia [del
estadisticas de la ESPOCH Docente
5. Ingresa cédula y contrasefia 6. Valida datos egpliega promedio cMe
evaluacion por estudiantes, Autoevaluacion y

promedio Total y resultado difuso.

7. Selecciona Evaluacion pp8. Despliega Asignatura indicando la carreraa la

Estudiantes. gue pertenece con su respectivo promedip y
resultado difuso.
9. Selecciona Materia 10. Despliega resultados gregunta y po

grupos con su respectivo promedio.

Cursos Alternativos

4. Cédula o contrasefia invélida se indica ers® gancela la operacion.
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TABLA V.33 RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION DOCENTE

Id. de C.U.: C.U. EVALUACION _ DOCENTE_AUTOEVALUGION
Nombre C.U: Resultados de la evaluacion docente

Actores: Docente(iniciador)

Propésito: Mostrar los resultados obtenidos enretgso de evaluacign

docente en la autoevaluacion.

Vision General:

El docente ingresa al sistema corespectiva autentificacion|y

se mostrara el resultado obtenido en la autoevialwac
El docente requiere observar los detalles del mresio de Ig
autoevaluacion donde el docente seleccionara pitaazarrers

a la que pertenece. De la misma manera para obskrya

autoevaluacion.

Tipo:

Primario y Esencial

Referencia:

R7, R8, R9, R10, R11, R12,

Curso Critico de Eventos

ACTOR

SISTEMA

1.Docente ingresa al sistemna. Presenta opciones.

SIEDD

3.Docente selecciona al modulo [d& Solicita ingresar cédula y contraseia del
estadisticas de la ESPOCH Docente

5.Ingresa cédula y contrasefia 6. Valida datos gpliéga promedio dlma

evaluacion por estudiantes, Autoevaluacié
promedio Total.

7. Selecciona
Docente.

clases con su respectivo promedio.

9. Selecciona una Carrera. 10. Despliega resultgws pregunta y p

grupos con su respectivo promedio y resul
difuso.

11. Cerrar Cesion.

Cursos Alternativos

4. Cédula o contrasefa invélida se indica eris® gancela la operacion.

y

Autoevaluaciqr8. Despliega Carreras en las que docente imparte

do
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TABLA 1IV.34 RESULTADOS INSTITUCIONALES POR FACULTAD

Id. de C.U.: C.U. EVALUACION _DOCENTE_institucial

Nombre C.U: Resultados de la evaluacion docenteeh institucional
Actores: Usuario General(iniciador)

Propésito: Mostrar los resultados obtenidos enretgso de evaluacign

docente a nivel institucional.

Visién General:| El usuario general seleccionaraltados institucionales donge
se presentara resultados por facultad calculadobase a
promedio de evaluacion por los estudiantes y a| la
autoevaluacion docente de igual.

Tipo: Primario y Esencial

Referencia: R13, R14, R15, R16, R17.

Curso Critico de Eventos
ACTOR SISTEMA
1. Usuario General ingresa a 2. Presenta opciones
sistema SIEDD
3. Selecciona Evaluacion 4. Presenta promedios totales [en
Institucional autoevaluacion, evaluacion ppr
estudiantes y promedio total por facultad,
resultado difuso.
TABLA 1V.35 RESULTADOS INSTITUCIONALES POR ESCUELA

Id. de C.U.: C.U. EVALUACION _DOCENTE institugial

Nombre C.U: Resultados de la evaluacion docenteeh institucional

Actores: Usuario General(iniciador)

Propésito: Mostrar los resultados obtenidos enretgso de evaluacign
docente a nivel institucional.

Vision General:| El usuario general seleccionaraltados institucionales donge
se presentara resultados por facultad calculadobase a
promedio de evaluacion por los estudiantes vy la

autoevaluacion docente de igual forma por escuedmr;er:i
hasta mostrar el cuestionario de dicha carreraetgmomedio
de la respectiva pregunta.

Tipo: Primario y Esencial

Referencia: R13, R14, R15, R16, R17.
Curso Critico de Eventos

ACTOR SISTEMA

1. Usuario General ingresa a
sistema SIEDD

2. Presenta opciones

3. Selecciona Evaluacién

4. Presenta promedios letota en
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Institucional

autoevaluacion, evaluacion por
estudiantes y promedio total por facultfpd,
resultado difuso.

5. Selecciona Facultad. 6. Despliega Escuelas promedio de

autoevaluacion, evaluacion por estudignte
y promedio total, resultado difuso.

7. Selecciona una Escuela. 8. Despliega Carreass promedio d

autoevaluacion, evaluacion por estudignte
y promedio total, resultado difuso.

TABLA 1IV.36 RESULTADOS INSTITUCIONALES POR CARRERA

Id. de C.U.: C.U. EVALUACION _DOCENTE institugial

Nombre C.U: Resultados de la evaluacion docenteed institucional
Actores: Usuario General(iniciador)

Propasito: Mostrar los resultados obtenidos enretgso de evaluacign

docente a nivel institucional.

Vision General;

El usuario general seleccionaraltados institucionales donge
se presentara resultados por facultad calculadobase a
promedio de evaluacion por los estudiantes vy la
autoevaluacion docente de igual forma por escuedzar;er:i
hasta mostrar el cuestionario de dicha carreraet@momedio
de la respectiva pregunta.

Tipo: Primario y Esencial
Referencia: R13, R14, R15, R16, R17.
Curso Critico de Eventos
ACTOR SISTEMA
1. Usuario General ingresa a 2. Presenta opciones
sistema SIEDD
3. Selecciona Evaluacion 4. Presenta promedios totales |[en
Institucional autoevaluacion, evaluacion por
estudiantes y promedio total por facultad,
resultado difuso.
5. Selecciona Facultad. 6. Despliega Escuelas promedio ds
autoevaluacion, evaluacion por estudignte
y promedio total, resultado difuso.
7. Selecciona una Escuela. 8. Despliega Carreaas promedio dé
autoevaluacion, evaluacion por estudignte
y promedio total, resultado difuso.
9. Selecciona Carrera 10. Despliega Carreras comeaulio de
autoevaluacion, evaluacion por estudignte
y promedio total, resultado difuso.
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TABLA IV.37 RESULTADOS INSTITUCIONALES POR PREGUNTA DE UNA

CARRERA

Id. de C.U.: C.U. EVALUACION _DOCENTE_institucial

Nombre C.U: Resultados de la evaluacion docenteeh institucional
Actores: Usuario General(iniciador)

Propésito: Mostrar los resultados obtenidos enretgso de evaluaciq

docente a nivel institucional.

N

Vision General:

El usuario general seleccionaraltados institucionales donc
se presentara resultados por facultad calculadobase a

e

promedio de evaluacion por los estudiantes vy la
autoevaluacion docente de igual forma por escuetarger
hasta mostrar el cuestionario de dicha carreraet@momedio
de la respectiva pregunta.
Tipo: Primario y Esencial
Referencia: R13, R14, R15, R16, R17.
Curso Critico de Eventos
ACTOR SISTEMA
1. Usuario General ingresa a 2. Presenta opciones
sistema SIEDD
3. Selecciona Evaluacion 4. Presenta promedios totales |[en
Institucional autoevaluacion, evaluacion por

estudiantes y promedio total por facultad.

5. Selecciona Facultad. 6. Despliega Escuelas promedio ds
autoevaluacion, evaluacion por estudignte

y promedio total.

7. Selecciona una Escuela. 8. Despliega Carreass promedio dé
autoevaluacion, evaluacion por estudignte

y promedio total.

9. Selecciona Carrera 10. Despliega Carreras comeaulio de
autoevaluacion, evaluacion por estudignte

y promedio total.

11. Selecciona Autoevaluacion  12. Despliega Cuestionario de

de Carrera.

autoevaluacion con promedio g
preguntas de la carrera.

or

13. Selecciona Evaluacion por 14. Despliega Cuestionario de evaluacior

Estudiantes.

estudiantes con promedio por pregur
de la carrera.

de
tas
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4.14 DEFINIR INFORMES DE INTERFAZ DE USUARIO

La interfaz que se presente en el sistema SIEDDeh general para la interaccion con
el usuario es en forma de pagina web, por lo gumedelulo de estadisticas presentara la
misma interfaz, de forma que sera necesario paseeravegador o browser para el

correcto funcionamiento de la misma.

4.15 DEFINIR DIAGRAMAS DE INTERACCION

4.15.1 Definir Diagramas De Secuencia
En nuestro caso se identifican dos diagramas deeseia debido a que se identifican 2
tipos de usuarios bien definidos.

Usuario Docente

Mo E o
_SIEDD

1.Solicita informaciéon sobre reesultados de la evaluacion docente
) ]

Usuario: Docente

2. Validarse T

|
3.Muestra Resultados de la Evaluacién de Estuandiantes a los Docentes

4

4 Muestra Resultados de la Autoevaluacién docente

5.Muestra Resultado Total

6.Selecciona Evaluaciéon por Estudiantes }

>

l
7.Muestra Materias asignadas al docente y respectivos promedio

1

7T A TR

8.Selecciona Materia |

9.Muestra resultados por pregunta de la materia seleccionada
«

14.1 0.Indica nimero de estudiantes registrados en dicha materia

1.Muestra nimero de estudiantes que realizaron la evaluacion|

12.Cerrar Sesion |

13.Ingresa a la pagina de autentificacion del médulo ‘ ‘

Figura 1V.23 Diagrama de secuencia Usuario DocEmtduacion estudiantes
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suario: Docente Mdédulo de Estadisticas
Usuario: Docente SIEDD

1.Solicita informacién sobre reesultados de la evaluacion docente
L |

E> 2. Validarse i

| 1
3.Muestra Resultados de la Evaluaciéon de Estuandiantes a los Docentes

4.Muestra Resultados de la Autoevaluaciéon docente

5.Muestra Resultado Total

6.Selecciona Autoevaluacién Docente |

’ Y I

>
Muestra Carreras en las que el docente imparte clases. —| |

8.Selecciona Carrera |

>
9.Muestra resultados por pregunta de la carrera seleccionadar| |
-

12.Cerrar Sesién |
1

13.Ingresa a la pagina de autentificacién del médulo —| |

_____Af_ r—13

Figura IV.24 Diagrama de Secuencia Usuario DocAnteevaluacion
Usuario General

Modulo de Estadisticas

Usuario: General SIEDD

: 1.Solicita informacién sobre resultados Institucionales :

-~

T
.
2. Muestra resultados de Autoevaluacion y Evaluacion Estudiantes por Facultad

:‘ 3. Selecciona Facultad
|
i

4. Muestra resultados de Autoevaluacion y Evaluacion Estudiantes por Escuela
| 5. Seleccionar Escuela

—

I
6. Muestra resultados de Autoevaluacion y Evaluacion Estudiantes por Carrera

L

7.Selecciona Carrera

8. Muestra resultados de Autoevaluacion y Evaluacion Estudiantes por Pregunta de la Carrera
" 9. Solicita salir del sistema

10.Redirecciona a la pagina principal

—

Figura 1V.25 Diagrama de Secuencia Resultadogtucsinales
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4.15.2 Definir Diagramas de Colaboracién

Usuario Docente

1. Solicitar informacion Resultados —»

2. Validarse —» .
4—3. Despliega Resultados Totales

MODULO ESTADISITICAS

DOCENTE

SIEDD
4 .Seleccionar Evaluacionsstudiantes —» <4—5.Despliega ltados Por Materia
6.Seleccionar Materia —» Despliega Resultados Por Pregunta

Figura 1V.26 Diagrama de Colaboracién Resultad@uacion estudiante

1. Solicitar informacion Resultados —»

2. Validarse —»
<4—3. Despliega Resultados Totales

MODULO ESTADISITICAS
SIEDD

DOCENTE

4.Seleccionar Autoevaluatian Docente —» <—5.Despliega Itados Por Carrera

6.Seleccionar Carrera —» 7.Despliega Resultados Por Pregunta

Figura V.27 Diagrama de Colaboracion Resultado®éwaluacion
Usuario General

1. Solicitar informacion Resultados —»
<4—3. Despliega Resultados x Facultad
USUARIO GENERAL [MODULO ESTADISITICAS
——— SIEDD

4.Seleccionar Autoevaluacion Facultad
S ! utoevaluact . 5.Despliega Resultados Por Escuela

6.Seleccionar Escuela _—
7.Despliega Resultados Por Carrera

8.Seleccionar Carrera —_———
9.Despliega Resultados Por Pregunta

Figura 1V.28 Diagrama de Colaboracién Resultadestucionales
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4.17 DEFINIR EL ESQUEMA DE LA BASE DE DATOS

Figura IV. 29 Esquema de la Base de Datos
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4.17.1 DICCIONARIO DE DATOS

A continuacion mencionamos las tablas con los elifies campos y una breve descripcion

de ellos para una mejor comprension de la basatds.d

TABLA V.38 DICCIONARIO DE DATOS

Tabla Columna Tipo de Dato Descripcion
CARRERA CarCodigo VarChar (10) | Codigo de la carrera
Facultad a la que
FacCodigo VarChar (10) | pertenece la carrera
Escuela a la que
EscCodigo VarChar (10) | pertenece la carrera
CarDetalle VarChar (100) | Nombre de la carrera
COMENTARIO_DOCENTE_DOCE | IdRespuestaDocente Codigo del
NTE Docente BigInt comentario
Detalle del
CombDetalle VarChar (255) | comentario
COMENTARIO_ESTUDIANTE_DO | IdRespuestaEstudiant Codigo del
CENTE eDocente Bigint Comentario
Detalle del
CombDetalle VarChar (255) | Comentario
COMENTARIOGEN_DOCENTE_D | DocDocld Bigint Cédigo del docente
OCENTE
Detalle del
CombDetalle VarChar (250) | comentario
COMENTARIOGEN_ESTUDIANTE Codigo del
_DOCENTE EstDocld Biglnt comentario
Detalle del
CombDetalle VarChar (250) | comentario
CUESTIONARIO Cédigo del
CueCodigo VarChar (10) | Cuestionario
Nombre del
CueNombre VarChar (50) | Cuestionario
Descripcion del
CueDescripcion VarChar (500) | cuestionario
CueTipo Tinylnt Tipo de cuestionario
DOCENTE DocCedula Char (11) Cedula del docente

DocNombreCompleto

VarChar (200)

Nombre Completo del
Docente

Contrasefia del
docente para el

DocClave VarChar (10) | sistema
DOCENTE_DOCENTE DocDocld BigInt Codigo de la tabla
DocCedula Char (11) Cédula del docente
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DocRealizada

Bit

Determina si el
docente ya a sido
evaluado

Proceso en el que se

ProCodigo VarChar (10) | encuentra evaluado
Facultad en la que se
FacCodigo VarChar (10) | ha evaluado
Escuela en la que se
EscCodigo VarChar (10) | ha evaluado
Carrera en la que se
CarCodigo VarChar (10) | a ha evaluado
ESCUELA Facultad a la que
FacCodigo VarChar (10) | pertenece la escuela
EscCodigo VarChar (10) | Cddigo de la escuela
EscDetalle VarChar (100) | Nombre de la escuela
ESTADISTICAS _DOCENTE_DOC Cdédigo para
ENTE identificar la
CodigoEstadistica Biglnt estadistica
Cédigo de la
PreCodigo VarChar (5) pregunta
Cddigo del grupo al
gue pertenece la
GruCodigo VarChar (5) pregunta
Cddigo del
cuestionario al que
CueCodigo VarChar (5) pertenece la pregunta
Cédigo del proceso
ProCodigo VarChar (10) |de evaluacion
FacCodigo VarChar (10) | Codigo de la facultad
EscCodigo VarChar (10) | codigo de la escuela
CarCodigo VarChar (10) | Cédigo de la carrera
CedDocente Char (11) Cedula del docente
Total obtenido en la
Total Float autoevaluacion
ESTADISTICAS_ESTUDIANTE_D Muestra el codigo
OCENTE principal de la
CodigoEstadistica Biglnt estadistica
Codigo de la
PreCodigo VarChar (5) pregunta
Codigo del grupo al
que pertenece la
GruCodigo VarChar (5) pregunta
Codigo del
cuestionario al que
CueCodigo VarChar (5) pertenece la pregunta
Codigo del proceso al
que pertenece la
ProCodigo VarChar (10) | pregunta
FacCodigo VarChar (10) | Codigo de la facultad
EscCodigo VarChar (10) | Codigo de Escuela

CarCodigo

VarChar (10)

Cédigo de la carrera




-211 -

NivCodigo VarChar (10) | Cddigo del Nivel
MatCodigo VarChar (10) | Cédigo de la materia
Cedula del docente
CedDocente Char (11) evaluado
Total obtenido en
Total Float determinad pregunta
ESTUDIANTE EstCedula Char (11) Cédula del estudiante

EstNombreCompleto

VarChar (200)

Nombre completo del
estudiante

Clave de acceso al

EstClave VarChar (10) |sistema
ESTUDIANTE_DOCENTE Codigo de la relacion

entre estudiante

EstDocld Biglnt docente

DocCedula Char (11) Cedula del docente

EstCedula Char (11) Cedula del estudiante
Indicador si el
estudiante realiz6 la

EstRealizada Bit evaluacion al docente

Cédigo del proceso

ProCodigo VarChar (10) |de evaluacion
MatCodigo VarChar (10) | Cddigo de la Materia
NivCodigo VarChar (10) | Codigo del Nivel
CarCodigo VarChar (10) | Codigo de la carrera
FacCodigo VarChar (10) | Codigo de la Facultad
EscCodigo VarChar (10) | Codigo de la escuela
Paralelo en la que se
MatParalelo VarChar (1) dicta la materia.
FACULTAD FacCodigo VarChar (10) | Cddigo de la facultad
FACULTAD
FacDetalle VarChar (100) | Nombre de la facultad
GENERAL GenTipoEvaluacion TinyInt
GENERAL
GenMuestra Decimal (5,2)
GRUPOPREGUNTA Cédigo del
cuestionario al que
CueCodigo VarChar (10) | pertenece el grupo
GruCodigo VarChar (5) Codigo del grupo
GruDetalle VarChar (50) | Nombre del grupo
Orden del grupo de
GruOrden Tinylnt preguntas
MATERIA MatCodigo VarChar (10) | Cédigo de la materia
MatNombre VarChar (50) | Nombre de la materia
Niveles en los que se
NivCodigo VarChar (10) | dicta la materia
Carrera en la que se
CarCodigo VarChar (10) |dicta dicha materia
Facultad en la que se
FacCodigo VarChar (10) |dicta la materia
EscCodigo VarChar (10) | Escuela en la que se
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dicta la materia

MATERIA Paralelo en que se
MatParalelo VarChar (1) dicta la materia
Cédula del docente
DocCedula Char (11) gue dicta la materia
OPCIONES Codigo del
CueCodigo VarChar (10) | cuestionario
Codigo del grupo de
GruCodigo VarChar (5) preguntas
Codigo de la
PreCodigo VarChar (5) pregunta
OpcCodigo VarChar (5) Codigo de la opcién
OpcDetalle VarChar (100) | Detalle de la opcion
Orden en el que se
OpcOrden Tinylnt muestra
Valor que tomara la
opcion para el
OpcPonderacion Decimal (8,4) | proceso de calculo
PREGUNTA Cddigo del
CueCodigo VarChar (10) | cuestionario
GruCodigo VarChar (5) Cddigo del Grupo
Cédigo de la
PreCodigo VarChar (5) pregunta
Descripcion de la
PreDetalle VarChar (500) | pregunta
PreTipo Tinylnt Tipo de pregunta
PreOrden Tinylnt Orden de la pregunta
Determina si la
pregunta debera o no
PreObligatoria Bit ser contestada
Comentarios a la
PreComentarios Bit pregunta
PROCESOEVALUACION Cddigo del proceso
ProCodigo VarChar (10) |de evaluacion
Cadigo del
CueCodigo VarChar (10) | Cuestionario
Codigo de la carrera
CarCodigo VarChar (10) |que evaluara
Cddigo de la facultad
FacCodigo VarChar (10) |que evaluara
Codigo de la escuela
EscCodigo VarChar (10) |que evaluara
PROCESOS Cadigoo del proceso
ProCodigo VarChar (10) |de evaluacion
Detalle del proceso
ProDetalle VarChar (50) |de evaluacion

ProFechalnicio

SmallDateTim
e

Fecha de inicio del
proceso de
evaluacion

ProFechaFin

SmallDateTim
e

Fecha de finalizacién
del proceso de
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evaluacion

PROCESOS

ProVigente

Bit

Campo determinante
del proceso de
evaluacion vigente

ProFechaCierre

SmallDateTim
e

Fecha que indica el
proceso de cierre de
la evaluacién docente

RESPUESTA _DOCENTE_DOCEN | IdRespuestaDocente Codigo de la
TE Docente Biglnt respuesta
Cédigo de la
DocDocld Biglnt Autoevaluacion
Cddigo del
CueCodigo VarChar (10) | cuestionario
GruCodigo VarChar (5) Codigo del grupo
Cdbdigo de la
PreCodigo VarChar (5) pregunta
Cddigo de la opcion a
la que respondio el
OpcCodigo VarChar (5) docente
RESPUESTA_ESTUDIANTE_DOC | IdRespuestaEstudiant Codigo de la
ENTE eDocente Bigint respuesta
Cddigo de la
evaluacion estudiante
EstDocld Bigint docente
Codigo del
CueCodigo VarChar (10) | cuestionario
GruCodigo VarChar (5) Cédigo del grupo
Cdbdigo de la
PreCodigo VarChar (5) pregunta
OpcCodigo VarChar (5) Cddigo de la opcién
USUARIO UsuCodigo Smallint Cédigo del usuario
UsuUsuario VarChar (20) | Nombre del usuario
Clave de acceso al
UsuClave VarChar (20) | sistema

UsuNombreCompleto

VarChar (100)

Nombre completo del
usuario

UsuTipo

Tinylnt

Tipo de usuario

UsuDependencia

VarChar (10)

Dependencia a la que
pertence al usuario

Fuente: Base de datos SIEDD

Elaborado Por. Elvia Mariela Cabay Huebla y Comision De Evaldacinstitucional.
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4.18 MODELO FISICO Y ARQUITECTURA DEL SISTEMA

4.18.1 Diagrama de Componentes

- VALIDARSE

CONSULTAR INFORMACION EVALUACION DOCENTE

v

RUTINAS DE CONEXION
ACCESO BASE DE DATOS
4

A
USUARIO GENERAL L 1 A
D CONSULTAR INFORMACION EVALUACION INSTITUCIONAL

(I

sSQL
SERVER
2000

Figura IV.30 Diagrama de Componentes del Sistema

4.18.2 Diagrama de Despliegue

TERMINAL

CONSULTAR INFORMACION SOBRE EVALUACION

|

INTERNET

SERVI,
EVALUACION ESTUDIANTES
EVALUACION DOCENTE

SERVI
ACCESO BASE DE DATOS
RUTINAS CONEXION

MODULO ESTADISTICAS SIEDD

Figura IV.31 Diagrama de Despliegue del sistema
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4.19 IMPLEMENTACION Y PRUEBAS

4.19.1 Definicion De Estandares De Programacion

Para obtener una homogeneidad en cuanto a la pragi@ del sistema se han definido
los siguientes estandares de programacion:
El nombre de las tablas de la base de datos sahi€sen minudscula, en caso de que se
componga de dos palabras la siguiente comenzandapascula.
Los campos de las tablas tomara el mismo formatodetgominacion de las tablas
mencionado anteriormente.
Para la interaccion con la base de datos se espegiflos parametros necesarios para
realizar la conexion como son
» Driver: es el controlador que permitird la interaccion t@ base de datos creada
especificamente en SQL server 2000.
e Cadena de Conexionindica el driver que se usara, habilita el pueki33 y
especifica el nombre de la base de datos.
» Usuario: Con el que se accedera a la base de datos.

+ Password:La clave de acceso a la base de datos.
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4.19.2 Pruebas Unitarias

Para verificar el correcto funcionamiento deleish se han probado las clases y métodos
de forma independiente enviando y consumiendo d#ol®s mismos y verificando que
estos sean correctos.

Se identifico un docente para el cual se realizoreteso de célculo de la evaluacion de

forma manual y se comparo los datos obtenidosa®ddtos arrojados por el sistema.

4.19.3 Pruebas De Caja Negra

A continuacion se presentard los casos de pruedsmtionos en la gestion de casos de
prueba del modulo de estadisticas, mismos queadiearan para los principales casos de

usos del modulo, con el siguiente orden:

1. Descripcion del Caso de Prueba
2. Condicion de ejecucion

* Precondiciones

* Valores de entrada

* Observaciones

* Resultados esperados

* Postcondiciones

1. Descripcion del Caso de PruebdValidacion de ingreso al médulo de estadisticas”
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Las pruebas realizadas a este caso de uso son:

Ingreso de un docente al médulo de estadisticas.

» Datos incorrectos: Ingreso de numero de cédulal@tos mayores que 11.

« Datos incorrectos: Ingreso de nimero de cédulal@gptos menores que 11.

» Datos incorrectos: Ingreso de caracteres no peosit

» Datos incorrectos: Ingreso de contrasefia erronea.

Para realizar el conjunto de pruebas partiremokadeterfaz de usuario del modulo de

estadisticas de la espoch.

1.1 Condiciones de Ejecucion
Ingresamos al sistema SIEDD y accedemos a la opleidasultados, donde no solicitara la
identificacion del docente con su respectiva céguantrasefa.
Ingreso de un docente al modulo de estadisticas.
Para ingresar al modulo de estadisticas se defgpesar primero al sistema SIEDD donde
se encontrara el enlace para dicho modulo.
Precondiciones
Para poder que un docente pueda ingresar debesfaca@n el sistema académico
debido a que el ingreso de los pardmetros necesdgfmendera de este.
Se debe haber cerrado el proceso de evaluaciorppdea obtener los resultados de la
evaluacion.

Valores de Entrada
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» Se deberé ingresar en numero de cédula con guiéhcampo usuario.

» Se deberdingresar la clave que si no ha cambaddamisma que se usa para el
ingreso al sistema académico en el campo clave.

* Pulsamos el boton Aceptar.

Resultados esperados

Se despliega la pantalla identificando al doceatesti nombre y los respectivos

promedios obtenidos en las evaluaciones realizadas.

Postcondiciones

Se calcula promedios correspondientes al docente

Datos incorrectos: Ingreso de nimero de cédula catigitos mayores que 11.

Para ingresar al modulo de estadisticas se defgpesar primero al sistema SIEDD donde
se encontrara el enlace para dicho modulo.

Precondiciones

Para poder que un docente pueda ingresar debestaicen el sistema académico

debido a que el ingreso de los pardmetros necesdgqendera de este.

Valores de Entrada

* Se deberé ingresar en nimero de cédula con guiéhcampo usuario.

» Se deberdingresar la clave que si no ha cambaddamisma que se usa para el

ingreso al sistema académico en el campo clave.
* Pulsamos el boton Aceptar.

Resultados esperados
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Se despliega la pantalla de login solicitando noearge el usuario y su clave.
Postcondiciones

No se realiza el célculo de promedios para el decen

Datos incorrectos: Ingreso de nimero de cédula catigitos menores que 11.

Para ingresar al modulo de estadisticas se defgpesar primero al sistema SIEDD donde
se encontrara el enlace para dicho modulo.

Precondiciones

Para poder que un docente pueda ingresar debestaicen el sistema académico

debido a que el ingreso de los parametros necesdgfmendera de este.

Valores de Entrada

» Se deberé ingresar en nimero de cédula con guiéhcampo usuario.

» Se deberdingresar la clave que si no ha cambaddamisma que se usa para el

ingreso al sistema académico en el campo clave.
* Pulsamos el boton Aceptar.
Resultados esperados

Se despliega la pantalla de login solicitando noearge el usuario y su clave.

Postcondiciones

No se realiza el célculo de promedios para el decen
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Datos incorrectos: Ingreso de caracteres no pernntos.
Para ingresar al modulo de estadisticas se defgmesar primero al sistema SIEDD donde
se encontrara el enlace para dicho modulo.
Precondiciones
Para poder que un docente pueda ingresar debestacen el sistema académico debido a
que el ingreso de los parametros necesarios depedeeste.
Valores de Entrada
* Se deberd ingresar en nimero de cédula con guiéhcampo usuario.
» Se deberédingresar la clave que si no ha cambeaddamisma que se usa para el
ingreso al sistema académico en el campo clave.
* Pulsamos el boton Aceptar.
Resultados esperados
Se despliega la pantalla de login solicitando noarae el usuario y su clave.
Postcondiciones

No se realiza el célculo de promedios para el decen

2. Descripcion del Caso de Prueba‘El moédulo de estadisticas debera mostrar el
promedio total obtenido por un docente en la ecidmarealizada por los estudiantes y
autoevaluacion docente.”
Las pruebas realizadas a este caso de uso son:

* Visualizar informacién con el periodo vigente.

» Visualizar informacién con un periodo diferenteigiente.
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2.1 Condiciones de Ejecucién

Visualizar informacion con el periodo vigente.

Precondiciones
Para poder visualizar esta informacion el doceeteerh estar correctamente validado
en el médulo de estadisticas.
Valores de Entrada
* Numero de cédula del docente.
» Cadigo del proceso de evaluacion.
Resultados esperados
Promedio obtenido en la evaluacion realizada poestudiantes y la autoevaluacion en
el periodo vigente.
Postcondiciones

Se realiza el célculo segun el docente y el codeproceso.

Visualizar informacion con un periodo diferente alvigente.

Poder realizar esta prueba se cambiara codigoprdeéso de evaluacion en la base de

datos de forma aleatoria del docente al que setsoére la prueba.

Precondiciones
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Para poder visualizar esta informacion el doceeteerh estar correctamente validado
en el modulo de estadisticas.
Valores de Entrada
e NuUmero de cédula del docente.
» Cadigo del proceso de evaluacion.
Resultados esperados
Promedio obtenido en la evaluacion realizada mettudiantes y la autoevaluacion
solo en el proceso de evaluacion vigente.
Postcondiciones
Se realiza el célculo segun el docente y el codaroceso vigente. Se descarta los

demas cddigos de proceso de evaluacion.

TRANSICION

4.20 IMPLANTACION DEL SISTEMA

Para la implantacion del sistema se nos proporciongervidor en el que los distintos
modulos fueron publicados para su funcionamiento.
Fue necesario tomar la direccion web del sistemavdiacion anterior debido a que los
usuarios ya se encontraban identificados con lenmis
Para ingresar directamente al sistema se debeyéacda siguiente direccion en el browser:

http://evaluacion.espoch.edu.ec
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CAPITULO V

ANALISIS DE RESULTADOS

Para poder determinar la validez de la hipétesistphda® El uso de la logica difusa en un
moédulo del Sistema de Evaluacion del Desempeficjgeticio Docente aumentara el
namero de pardmetros analizados para la toma desitee$ se hara uso de la estadistica
inferencial y debido a que la hipdtesis muestrardaccion de grupos ante métodos
diferentes se aplicara el métode Distribucion Z que nos permitira realizar una correcta
demostracion de la hipétesis, tomando en cuentasgupuede analizar el sistema de
evaluacién anterior y el sistema de evaluacion ysfn. Considerando este aspecto se ha
realizado una encuesta que nos permitira recolégctanformacion pertinente para poder

realizar el proceso de validacion de la hipétesissamencionada.
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5.1 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

5.1.2. OPERACIONALIZACION CONCEPTUAL

VARIABLE TIPO CONCEPTO
La logica difusa Variable La légica difusa es una extension|de
Independiente la I6gica tradicional (Booleana) que
utiliza conceptos de pertenencia |de
conjuntos, parecidos a la manera|de
pensar humana.
Las proposiciones pueden  ser
representadas con grados |de
veracidad usando un lengugje
hablado.

Parametros  analizadq
para la toma  d¢
decisiones en el sisten
de evaluacion docente (
la Espoch.

nd/ariable Dependiente

n)

=

na
e

Para evaluar los resultadtsnaos
en el proceso de evaluacion

analizan aspectos para determinar

calidad del docente haciendo
referencia a que tan explicitos son
resultados, si son suficientes p
concluir un resultado y como
muestran o0 que tan claros
entendibles son para la persd

se
la

los
ara

na

evaluada.

5.1.3. OPERACIONALIZACION METODOLOGICA
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Variable Categoria Indicadores Técnicas Fuentes de
Verificacion
El uso de Ig Utilidad El uso de la e Observacion « Manuales de
l6gica  difusa l6gica difusa |« Encuestas. Sistema de las
en un modulg e Entrevistas aplicaciones
del Sistema de implantadas en
Evaluacion de la ESPOCH.
Desempeno » Sistemas
del Ejercicio expertos
Docente desarrollados
en la
ESPOCH
Parametros | Calidad e Cantidad de « Observacién « Docentes
analizados Docente parametros| « Entrevistas evaluados poy
para la toma analizados | « Encuestas el sistema de
de decisiones para el evaluacion
en el sistema Docente e Sistema de
de evaluacior evaluacién
docente de la anterior.
Espoch.

5.2 ESTADISTICA INFERENCIAL

Para la demostracion de la hipotesis se requieratistiribuciones que segun el tamafio de
la muestra o de la desviacion que se conozca puediam.

En nuestro caso se utilizara la Distribucion Z, ggeaplicada en su mayoria de veces
cuando el tamafio de la muestra es mayor que 30.

Para aplicar la distribucion Z cuando se conoceld suestra se aplicara la siguiente

formula:
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K- X= media muestral

i =media Poblacional

vn gz=Error tipico de la media

,_ XX X,= media aritmética de la primera
C Sz-z
muestra.
|512 5z = . S
S5g g = +-=2 X,= media aritmética de la segunda
=R N|n1 T,
muestra.

S;= Varianza de la muestra 1

S,= Varianza de la muestra 1

5.2.1 SELECCION Y DETERMINACION DE LA MUESTRA

Para determinar la muestra necesaria se ha tonmadoeata el célculo del tamafio de la

muestra cuando se conoce la poblacién, tomando qhbtacion a los docentes de la

escuela de ingenieria que han sido evaluados esstes anteriores que son 34 por lo que
planteando la férmula se conseguira lo siguiente:

B Ng*Z*
(N —1)E* + g2Z?

T

Donde:

n= Tamafo de la muestra

N=Universo o Poblacién
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g*=Varianza
Z= Nivel de Confianza
E= Limite aceptable de error muestral.

Entonces aplicando la férmula para este caso sadi# lo siguiente:

o 34105 )58 ) 59 49

(34-1)0.05% +(0.5% ) (1967 )

Por lo que podemos tomar una muestra aproximademdmt31l docentes de forma

aleatoria.

5.2.2 OBTENCION DE LOS DATOS

Las encuestas realizadas se dirigieron a docenteseag pudieron visualizar el modulo de
estadisticas del sistema SIEDD, mismos que conbestias preguntas basandose también
en lo que recuerdan del sistema anterior.

1. ¢Recuerda usted el sistema de evaluacion docditadapanteriormente?
Sl NO

2. En caso de que la pregunta 1 sea Sl, ¢Como seneidelos resultados en el
sistema de evaluacion anterior?

Muy Bien__ Bien __ Regular__ Mal____
3. ¢Cuantos parametros (Tipos de Resultados) puedd umticar en el sistema de

evaluacion anterior?

1 2 3__ Sison mas parametros indique osant No recuerdo___

4. ¢Como se evidencian los resultados en el sisteragadi@gacion SIEDD?
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Muy Bien__ Bien__ Regular__ Mal____

5. ¢Cuantos parametros (Tipos de Resultados) puéeld visualizar en el sistema de
evaluacién propuesto SIEDD?

1 2 3__ Sison mas parametro indique cuantos

6. ¢Como se evidencian los resultados en el sisteraaadi@acion SIEDD?
Muy Bien__ Bien__ Regular__ Mal____

Déandole opcidn al encuestado a colocar la respagestareyera conveniente.
Tomando en cuenta que las preguntas que serami®ates para la comprobacion de la
hipétesis son la segunda y cuarta, las demas ayudar recolectar requerimientos

adicionales del sistema asi como recomendaciomaspmismo.

Ademas en las opciones se permite que el docesggenda las preguntas segun su criterio.

Las valoraciones de todas las preguntas se presemtal Anexol.

5.2.3 CLASIFICACION Y ORGANIZACION DE LOS DATOS

Se tomara las respuestas de las preguntas 2 y 4equiean para la demostracion de la
hipotesis, dando a notar que el docente en el mimde ser encuestado puede colocar

cualquier respuesta segun su criterio.
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DOCENTE | ENUNCIADO [ENUNCIADO
#3 #5

1 NR 3

2 NR 4

3 3 5

4 3 4

5 3 3

6 NR 3

7 NR 3

8 2 4

9 2 4

10 NR 3

11 NR 3

12 3 5

13 NR 4

14 3 4

15 3 3

16 3 4

17 3 4

18 3 3

19 3 4

20 3 5

21 NR 3

22 NR 3

23 2 4

24 2 3

25 3 4

25 3 4

26 3 3

27 3 4

28 3 5

29 NR 3

30 3 4

31 3 5
PROMEDIO 2,81 3,75
DESVIACION 0,3947 0,7184
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5.2.4 ANALISIS DE LOS DATOS

Aqui determinaremos los datos necesarios paraaaphcdistribucién Z, donde nuestras
hipotesis son:

Ho: El uso de la l6gica difusa en un médulo del Sistele Evaluacion del Desempefio del
Ejercicio Docente aumentard el nimero de parametrtdizados para la toma de
decisiones.

Hi: El uso de la Iogica difusa en un modulo del $istele Evaluacion del Desempefio del
Ejercicio Docente no aumentara el nimero de parédmetnalizados para la toma de
decisiones.

Para evitar aumentar el nivel del error se ha dmidi las personas que respondieron que no
recuerdan el sistema de evaluacion anterior, pajue los datos se presentaron de la

siguiente manera:

n]_:22 n2:31
T,=28 T, =175
5, =039 5, =071

Nivel de significancia 5% = 0.05

Tomando la férmula

||512 53 ||IJ.E'.92 0.712
Sg-% = [T |

.= | 5t = —01522
Nt Ty
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281 — 3.75
~ —0.1522

=—-6.17

Figura V.1 Distribucion Z

5.2.6 VALIDACION DE LA HIPOTESIS

La logica difusa permite tener un conocimiento résrcado a la realidad por lo que los
docentes que observan estos nuevos valores en dillonde estadisticas del sistema
SIEDD aumentan el nUmero de paradmetros analizgamsel mismo pudiendo determinar
asi diferentes aspectos en los que se puede cami@atener o mejorar para un mejor

desempefio docente.

5.2.7 CONCLUSIONES

» Presentar una encuesta con preguntas alternatraasla atencion de un mayor nimero

de personas interesadas, asi como realizar unastagapida y facil de entender.
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El resultado obtenido al calcular la distribuciédnpermite determinar que se acepto la
hipotesis nula y se rechaza la hipotesis Alteraattiendo la hipotesis nula: “El uso de la
l6gica difusa en un modulo del Sistema de Evalumaaél Desempefio del Ejercicio

Docente aumentara el nUmero de parametros anatizeaa la toma de decisiones”.
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CONCLUSIONES

. La presente tesis permiti6 entender que la logiftssal estd basada en grados de
pertenencia asignados a distintos conjuntos difymwsmedio de funciones de
pertenencia, mismos que se encuentran asociad@siables linguistica, y que

arrojan resultados segun reglas definidas por peréx

. La logica difusa nos permite expresar los resuliagto lenguaje natural, de forma
que los usuarios pueden visualizarlos no solmded numérica sino también con

adjetivos que la describan.

. Se pudo conocer que la logica difusa indica el@edel que un valor esta incluido
en un conjunto difuso mientras que la probabilidtica la frecuencia con la que

ocurre un determinado evento.

. Un Sistema de logica difusa esta constituido patroumodulos denominados
Fuzzificador, Base de Reglas, Motor de Inferenci2egfuzzificador. Cada uno de
estos realizan acciones que permitiran recibiraelas o datos discretos, procesarlos

y generar salidas concretas.

. El proceso de Evaluacion realizado en la ESPOCHeamra con la evaluacion de

los estudiantes y docentes en cada facultad y lessegun el horario definido por
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la comision de evaluacion institucional. Luego saliza el proceso de cierre del
periodo, que consiste en ejecutar en el sistencalello de los resultados, mismo
que demora entre 8 y 10 dias para luego ser paestonsideracion de los usuarios

del sistema.

Los docentes al visualizar los resultados obtenaogl proceso de evaluacion no
pueden observar la escala en la que se encuent@dakel mismo, por lo que el
docente interpreta a su manera los resultadoslizadas y toma la decision que

mejor convenga segun su interpretacion.

La comision de evaluacion realiza el informe deultasos basandose en la
documentacion provista por el CONEA, que si biemmie realizar el mismo de
forma correcta toma mas tiempo determinar la esealda que se hallan los

resultados de las distintas facultades.
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RECOMENDACIONES

1. Realizar capacitaciones a los usuarios acercaisten® Integrado de Evaluacion al
Desempeiio Docente (SIEDD) asi como también dedaegqua logica difusa debido

a que este tema no es muy conocido para muchdkse e

2. Desarrollar un médulo que permita conocer datogw#uaciones anteriores para
medir la evolucion del desempefio docente, puestdagudatos existen pero no una

aplicacion que los muestre.

3. Incentivar la autoevaluacién docente con el fin aseguir resultados mas

apegados a la realidad y que no afecten a logadsslinstitucionales.

4. Estimular a los docentes a que revisen los reqagtalitenidos en las evaluaciones
debido a que es de gran importancia conocer sies@ntpeiio en el proceso

educativo es el correcto segun los estudiantes.
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RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo estudiar I6taca difusa, que es un modelo
matematico, y aplicarla en un moédulo en el Sistetea Evaluacion Integrado del
Desempeiio Docente de la Espoch (SIEDD) que aundeertanimero de pardametros
analizados para la toma de decisiones en cuantmegramiento en el proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

El método utilizado fue el cientifico general adesnide encuestas y entrevistas. Se utilizd
la herramienta de desarrollo NetBeans IDE 6.5, Apatomcat 6, Servidor de Base de
Datos SQL server 2000 sobre la plataforma Windosvses 2003.

Con los resultados obtenidos en la evaluacionizestd por estudiantes se consiguié datos
que permitieron desarrollar el moddulo de estaidistide SIEDD con el parametro de
l6gica difusa. Se procedio a establecer los valdeggertenencia a los conjuntos difusos de
la forma A= {x, A(x) / x € U}, siendo estos: excelente, bueno, regular efirisate
mediante la funcion de pertenencia Trapezoidagyseeglas establecer el valor difuso de
asignacion a una variable linguistica. Asi por glemUn Docente X Tiene un promedio
de 78 puntos; Que lo ubica como una fortaleza cogrado de certeza de 23%.

El modulo desarrollado contiene resultados deesalaacion docente y de evaluacion de
estudiantes de forma general, también resultadosgocera, por materia y por pregunta en

cada tipo de evaluacion. Ademas contiene resultacdgel institucional.
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SUMMARY

The present thesis has as objective to study ffiesdilogic that is a mathematical model,
and to apply it in a module in the Integrated Systef Evaluation of the Educational
Acting of the Espoch (SIEDD) that will increase thember of parameters analyzed for the
taking of decisions as for the improvement in thecpss of the students' teaching learning.
The general scientific method was applied besidasveys and interviews. The
development tool used NetBeans IDE 6.5, Apache BbicDatabase server SQL server
2000 on the platform Windows Server 2003.

With the results obtained in the evaluation caroed by students it was gotten data that
allowed to develop the module of statistical of BIEwith the parameter of diffuse logic.
Did you proceed to establish the securities of aalmp to the diffuse groups in the way
A= {x, A(x) / x € U}, in this case: excellent, good, to regulate amslufficient by the
function of Trapezoidal ownership and accordinguies to establish the diffuse value of
assignment to a linguistic variable. This way foample: An Educational X Has an
average of 78 points; That locates it like a sttiemgth a grade of certainty of 23%.

The developed module contains results of educdtmutaevaluacion and of students' in a
general way evaluation, also been by career, fatemand for question in each evaluation

type. It also contains results at institutionaldlev
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GLOSARIO

Son componentes de servidor desarrollados utilzdaednologia

Java que encapsula la l6gica de negocios de uitacph.

Son documentos de texto que se ejecutan como tsepde que

permiten crear contenidos estaticos

Sirve para generar paginas web de forma dinAmpzata de los

parametros de la peticion que envie el navegadbr we

Es el encargado de establecer la relacion entredddss de

entrada al sistema y sus correspondientes cosjuaiifizssos.

Es una curva donde se relaciona términos lingdistiano

facilmente mensurables, con un valor numérico.
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ANEXOS
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MANUAL DE USUARIO
MODULO DE
RESULTADOS DEL
SISTEMA SIEDD
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Para ingresar al médulo de resultados del sistelB®[3 es necesario ingresar el link

http:\\ evaluacion.espoch.edu.ec se mostrara lma&ge a continuacion se muestra.

tema Integrado de Evaluacion del Desempefio Docente - Windows Internet Explorer

7
@\’;""i poch,edu.ec/

@ o [ B
Archiva  Edicién  Ver  Favorkos  Herramientas  Ayuda
B windows Live B0 [ - © Novedades Perfi  Comen  Fobos  Calendaio  MSM o Compartir = & 77 Iniciar sesién
x @ Ol b <[ (9 - - - A
x @eEomundos -G~ VB3 buscar [ Descargas (= chat [E% Juegos 38 GanarPuntos #% cursos | DTV fp tosica - @m >
77 Favoritos | 53 # | Mas complementos ~ & | Hotmall gratuits € | 50s soeidos =
(& sistema Integrado de Evaluadién del Desempefio Doc. . £ v B 2 dm - Pagina - Sequridsd - Hervamientas + (@~
SIEDD »v 3
Sistema Integrado de Evaluacion del Desempefo Docente
...Hacia La Excelencia Académica
Pgina Principal
Sistema de Evaluacion La Docencia es una de las funciones de la Universidad que se materializa en los
Resultados de Docentes procesos de formacién cientifico téenica v de los e al desarrallo, en
su sentido mas amplio, del pais.
Resultados Institucionales
Administracion
Créditos
Nuestra interés como Escuela Superior Politerica de Chimborazo se sustenta en la adquisicién apropiada, la
actualizacidn 4gily el uso oportuna de los conocimientas y preceptos por parte de los Docentes
Con este esprity creativo y emprendedor del talento polftéenic, la Comisién de Evaluacién Institucional
presenta el sistema Evaluacion del Desempefio del Ejercicio Docente de 1a Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo el mismo que &S Un parametro mas que nos acercan a la Excelentia Académica de la ESPOCH y o
Lista

& Interret f3 - Ruon -

Seleccionaremos entonces el lRksultados de Docentedonde se desplegara la pantalla

de autentificacion.
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¥BE 4[] (&
Achvo Edcdn Ve Favorkos Herramientas _Ayuda B
% 7 Windows Live | [ - : Novedades Perfl Comse  Fotos Calendarioc  MSH  Compartir | (T] df [7]  Inicer sesin
@ i oser - |0 - - - A4 - - B
x @eEamundos -G~ VB buscer | @ Descargas (=) Chat [ duegos 18 GanarPuntos % cursos | [T g Misis - (XD DI DE o

I Favorites | 5 | Mé&s complementos ~ 8 | Hotmal gratuto £
-

= L 3 »
| € SIEDD - Sisteme Integrada de Evaluaciin al Desempe... | | v Bl 0 @b v Pagna- Seguidad - Herramientas - @

SIEDD &7

Sistema Integrado de Evaluacion del Desempefio Docente

...Hacia La Excelencia Académica

[
Tipo de Usuario| DOCENTE
Nombre de Usuario|060261320-0 | Su cédula con guisn
e < =
Clave|s . | i no ha cambiado, su cédula sin guién

Pagina Privcpal

Desarrollado por :Comisidn de Evaluacidn Institucional - Escuela Superior Politécnica de Chimberazo

& Internet G EA00% -

Donde se debera ingresar el nombre de usuario Swpag para poder ingresar y poder

visualizar los resultados.

Windows Internet Expl

& B [#] (<] [y ive

@C;- [&] 1o ocahost 605

Archivo  Ediciin  Ver  Favortos  Herramientas  Ayuda =
[ - Movedsdes Ferfl Comen Fotos Calendesrio  MsM  Comparti | (] o

v[{ B - [[29) - - -4
chat [ Jusgos §9 GanarPurtos 2 Cusos | [TV gp Misica + [0.0)- e ~ O] >

VB buscer ) B Deccargas

¢ Favoritos | 55 ] Mas complementos = £ Hotmal geatuta 2] <o =
| 8 SIEDD - Sistema Integrado de Evaluscion del Deser. . 1 | Fow E) - 10 e v pagna- Seguridad > H @- "
SIEDD \
Sistema Integrado de Evaluacion del Desempefio Docente
...Hacia La Excelencia Académica -
Cerrar Sesion]
Bienvenida Docente JORGE ERNESTO HUILCA PALACIOS
Proceso de Evaluacion:  EVALUACION DOCENTE MAY 2009
Inicio>Menu Docente
DETALLE EV)«UACION POR CUESTIO]
EVALUACION PROMEDIO
N o, Usted es un Docente Excelente con un grado de
Promedio Evaluacion Estudiantes - 9474 /F‘CEI"EZE de 76.08% Detalles
. Usted es un Docente Excelente con un grado de =
Promedio AutoEvaluacion 96.77 % certeza de 86.54% Detalles
A Usted es un Docente Excelente con un grado de
PROMEDIO TOTAL : 8576 % i e 52.305% A
& mremet v Ri00% v

Listo

La primera pantalla muestra:

1. El nombre del docente
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2. El proceso de evaluacion vigente

3. El detalle de los cuestionarios que han sido edalsia

4. El promedio obtenido por el docente en su respectiestionario.
5. Resultado obtenido mediante el calculo de la I6difigsa.

6. Detalles de los resultados segun cada cuestionario.

7. Link que permite cerrar la sesion del usuario.

Podemos hacer clic en el valor calculado por lickdifusa lo que nos llevara a obtener

informacidn de este valor calculado en la siguigdigina.

{ SIEDD - Sistema Integrado de Evaluacidn del Desempefio Docente - Windows Internet Explorer

flocalhost:£061/51EDD_E SiDFusaGruposED 98 [#5][<] B L 28

Favaritos Herramiertss  Ayuda

- @~ Xy-| 4

n del Desemp... - B 7 dmh v Pigna~ Sequrided + Heramientas -+ @+

-
Sistema Integrado de Evaluacién del Desempefo Docente c
..Hacia La Excelencia Académica -
Cerrar Sesi6n]
Bienvenido Docente JORGE ERNESTO HUILCA PALACIOS
Proceso de Evaluacion:  EVALUACION DOCENTE MAY 2009
Inicio>Meni Docente
GRUPO PROMEDIO DETALLES
% o, Usted es un Docente Excelente en este grupo, con un grado de
PEDAGOGIA Y CONOCIMIENTOS 95.08% o orio - de 79 Bast
1o, Usted es un Docente Excelente en este grupo, con un grado de
EVALUAGION SO e
RELACIONES HUMANAS Y ATENCION AL o4 250, Usted es un Docente Excelente en este grupo, con un grado de
ESTUDIANTE ® certeza de 76.04%
v
Listo & Internet - R v

Mediante el navegador que se encuentra debajaastsp de evaluacion vigente podemos
regresar a la pagina anterior y al hacer clic gallds de cuestionario de evaluacion de

estudiantes se presentara la pantalla con la stguigformacion.



- 244 -

{ SIEDD - Sistema Integrado de Evaluacidn del Desempefio Docente - Windows Internet Explorer

@ =[]t focahost 320-0BPro=HAYED0 ] (B (4] [] (@ vseare I[2]=
Archiva  Edicén  Ver Favorios Herramientas  Ayuda
% B windows Live | o [ - ¢ bovedades  Perfl  Corec

Fatos  Calendaric  MSMW  Compartir = ﬁ‘ﬁ
* @ o pser -9 - - H-| 4
x @eEmmundos - (G- B3 suscar {8 Descargas

= ~ :
) chat BB dueges e cenarpintes 2 cuss | Bl 1v G mses - IR

1¢ Favoritos | i3 | Mas complementos = £ | Hotmal gratuito £ |

(€ SIEDD - Sistema Integrado de Evaluacion del Desemp...

f v B [ de v Régns- Segiridsd = Herramientss~ @~
-
Sistema Integrado de Evaluacion del Desempefioc Docente b &
...Hacia La Excelencia Académica -
Cerrar Sesion
Bienvenido Docente JORGE ERNESTO HUILCA PALACIOS
Proceso de Evalu EVALUACI TE MAY 2009
Promedio Evalua antes 9474 %

Inicio=Ment Docente>Asignalgas Docente

Carrera Asignatura Promedio

, Usted es un Docente Excelente con un grado de
INGENIERIA COMERCIAL INFORMATICA APLICADA | O B s et

,, Usted es un Docente Excelente con un grado de
INGENIERIA COMERCIAL  INFORMATICA APLICADA I ol
i ,, Usted es un Docente Excelente con un grado de
INGENIERIA EN SISTEMAS ~ PROGRAMACION DE REDES o7 08%
INGENIERIA EN SISTEMAS ~ PROYECTO INTEGRADOR Il oegny \eed 8 Do ile Bioeleile con i giadg o

certeza de 87 33%

Desarrollado per :Comisién de Evaluacién - Escuela Superior Politéenica de Chimboraza
Listn
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1. La carrera donde dicta la catedra.
2. La asignatura a cargo del docente.
3. El promedio obtenido en dicha materia.

La interpretacion difusa de cada una de las asiggt

Sobre cada asignatura se encuentra asignada upaliakmostrar detalles por preguntas de

dicha asignatura y se presentara de la siguienteafo
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Donde se mostrara el grupo calificado, su promgdis preguntas pertenecientes a este
grupo con su respectiva desviacion estandar. Tamb& mostraran los diferentes

comentarios que los estudiantes de la asignatdieaitta colocaron al docente
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| 4 SIEDD - Sistema Integrado de Evaluacion del Desemp...

[ | B - Bl [0 dem v Pagina- Segurided - Herramisntas - @~

SIEDD &

Sistema Integrado de Evaluacién del Desempefio Docente

...Hacia La Excelencia Académica

Cerrar Sesion]
Bienvenido Docente - JORGE ERNESTO HUILCA PALACIOS

Materia INFORMATIGA APLICADA |

Inicio>Menii Docente>Asignaturas Docente=Detalle Materia>Comentarios

No Gomentario

BUEN PROFESOR.

sumanera de explicar es comprensiva y es un excelente ingeniero

Explica muy bien se le entiende perfercto en clases.... Le felicito

es un muy buen profesor sabe mucho sobre la maleria. alvez deberia ser mas comprensivo con 0s estudiantes.
Hos da muy poco tiempe para resolver las pruebas prAjcticas

SIGA ADELAMTE ES UN MAESTRO ESCELENTE

s wn s o

v

et @ e | Miooe -

Regresando con el navegador al menu principal posiémdicar los detalles del calculo del

valor difuso. Seleccionando la interpretacion covedor difuso.

@[] bhipilacahos i 0 <3[4 [ (@

Archivo  Edicion  ver  Favoritos  Herramientas  Ayuda

% A windows Live

Novedades  Perfl  Coreo  Fotos  Colendaria  MsM  Comparty (5]

Iniclar sesién

= @ Aposa [ED-@@H- FH-[4 I E
x FeEomundos - (G~ ~|E3euscor { P Descorgas (- chat [ Jusgos ¥ Ganar Punkes % Cursos ™ e Misca m o

7 Favoritos | 53 8| Més complementas v 2 | Hotmal gratuibs £ Sros e v

| @51E0D - Sistems Integrado de Evaliacdn del Deserp. . |

T - B [0 d v Pégna- Seguidad - Herramientas - @~

-
..Hacia La Excelencia Académica
Cerrar Sesion]
Bienvenido Docente ©  JORGE ERNESTO HUILCA PALACIOS
Proceso de Evaluacion: EVALUACION DOCENTE MAY 2009
Inicio>Menti Docente
DETALLE EVALUACION POR CUESTIONARIO
EVALUAGION PROMEDIO
" .. Usted es un Docente Excelente con un grado de
Promedio Evaluacion Estudiantes - 94.74 % 20 = UT 720 Detalles
” Usted es un Docente Excelente con un grado de
Promedio AutoEvaluacion s el Detalles
. Usted es un Docente Excelente con un grado de
PROMEDIO TOTAL : LR b
Desarrollado por :Comisidn de Evaluacién Institucional - Escuela Superior Politécnica de Chimborazo =
>
e @ trternet R

Mostrandonos entonces los valores correspondiahtegestionario de la autoevaluacion.
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Sistema Integrado de Evaluacién del Desempefio Docente

...Hacia La Excelencia Académica

Cerrar Sesion]
Bienvenido Docente JORGE ERNESTO HUILCA PALACIOS

Proceso de Evaluacion: EVALUACION DOCENTE MAY 2009

Inicio=}lenti Docente>Promedio por grupos

GRUPO PROMEDIO DETALLES

97 5% Usted es un Docente Excelente en este
" grupo. con un grado de certeza de 89.58%

EVALUAGION

o,  Usted esun Docente Excelente en este
OTRAS 9687% Jrupo, con un grado de certeza de 86.96%
. Usted es un Docente Excelente en este
PEDAGOGIA Y CONOCIMIENTO 96.52% grupo, con un grado de certeza de 85 5%
RELACIONES HUMANAS Y ogg79, _ sted es un Docente Excelente en este
ATENCION Al FSTUDIANTE 1% anina_ron un Aradn de certeza de RR A% L
Listo

& mmrerner

- Rwow -

Igual que en el cuestionario de los estudianteaaklic en detalles en la autoevaluacion

docente nos mostrara las carreras en las qudrabtga con su respectivo promedio e
interpretacion difusa.

(= SIEDD - Sistema Integrado de Evaluacion del Desempefio Docente - Windows Internet Explorer

@Cv [ i8] it locahost:2081,51E0D,Estadis

60261321 ) (B (4] [] [@r e ] |[2]=
Archiva  Edicén  Ver Favorios Herramientas  Ayuda i
% B windows Live | B0 [ - | dovedades Perfl Comen Fotos  Calendaric  MSN  Compartr (] d% 7] Iniciar sesién
< @ o o - [E9) - - ¥3-| 4 )

x omundos - G-

4 = L _ . - p—
v |E3 buscar ¢ [l Descargas chat [ Juegos 8 GanarPuntos & cwss | ETv G musica - @m »
i Favoritos | 55 £ | Mas complementos * £ Hotmal gratuito € | o soedos v

€ SIEDD - Sistema Intzorac de Evaluacisn celDeserp.., | | fir - 8

[ e v Pdgna~ Seguridad > Heramientss« (@~

SIEDD &

Sistema Integrado de Evaluacion del Desempefic Docente

...Hacia La Excelencia Académica

Cerrar Sesion
Bienvenido Docente

JORGE ERNESTO HUILCA PALACIOS
EVALUACION DOCENTE MAY 2009
96.77 %

Proceso de Evaluacion

Promedio AutoEvaluacion

Inicio>Ment Docente>Carreras Autoevaluadas
CARRERA

PROMEDIO
INGENIERIA COMERCIAL

g3 54 Usted es un Docente Excelente con un grado de
certeza de 73.08%

100.0 Usted es un Docente Excelente con un grado de
certeza de 100.0%

INGENIERIA EN SISTEMAS

Desarrollade per :Comisién de Evaluacién Institucional - Escuela Superior Folitéenica de Chimboraze
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Al dar clic sobre la carrera se desplegara la fHlantan los resultados obtenidos por

preguntas. Asi como también promedio por grupo
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Sistema Integrado de Evaluacion del Desempefio Docente
..Hacia La Excelencia Académica -
Cerrar Sesion b
Bienvenido Docente JORGE ERNESTO HUILCA PALACIOS
Proceso de Evaluacion EVALUACION DOCENTE MAY 2009
Promedio AutoEvaluacion 93.54%
Inicio>Mend Dotente>Carreras Autoevaluadas>Detalle Autoevaluacion
PROMEDIO POR GRUPQ Y PREGUNTA

Grupo:PEDAGOGIA Y CONOCIMIENTO
Promedio:93.05
Orden Pregunta Promedio

1 ¢Presenté el programa analitico de la asignatura al inicio del curso? 100.0

2 ;Explico y acordd cen los estudiantes al inicio del curso el sistema de evaluacion a utilizarse? 100.0

3 ¢Exploro los conocimientos de los estudiantes al inicio del curso? 100.0

4 ¢ Establece acuerdos con los estudiantes para la ejecucion de las actividades a desarrollar dentro del 100.0

programa? 8
£ __iAsiste ron remiiaridan a riases? 1000 b}
Listo & mmternet fh v B0% -

Regresando de nuevo a la pagina principal encentigs el link que nos permitird ingresar

a revisar los resultados institucionales.

I B[4 (] (B oy

mchivo  Edcién ver Favoritos Herramientas  Ayuda N -
[ - mNovedsdes Pefil Comes  Fotos Cabndso  MSN  Comparty | (] dh

% A7 windows Live

EX 2 o - [0 - - -4 -
x @eeomundos -G~ v B3 euscar [ Descargas chat [ Juenos 34 Ganar Puntos % Cursos W e mises - QBRI @E -

¢ Favoritos | 5% | Més complementos ~ £ | Hotmail gratuito £ 00s < nencos +
| @ sisterma Inteora de Evaiuarion del DesempefioDoc.v. | | Miv E) [ e v Régns v Seguidad - Herramientss - (@)
&
Sistema Integrado de Evaluacién del Desempefo Docente
...Hacia La Excelencia Académica
Pgina Principal
Sistema de Evaluacion La Docencia es una de |as funciones frascendentales de la Universidad Ecuatoriana que se materializa en los
Resultados de Docentes procesos de formacidn cientffica técnica y ica de los que al desamollo, en
su sentido mas amplio, del pais.
Resultados Institucionales
-
Administracion 2
Créditos
Nuestro interés como Escuela Superior Politenica de Chimborazo se sustenta en |a adquisicion apropiada, la
actualizacion agil y el uso eportuno de los conacimientos y preceptos por parte de los Docentes
Con este espritu creativo v de! talento poiitécnico, la Comisién de Evaluaciin ]

Listo & meernet Faor | H1o0%

Al hacer clic en este link se presentara los radok por facultades.
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(& Sistema Integrado de Evaluacian del Desempefio Doc, BB < deh v Pagna+ Segwidad~ Heramentas~ @~
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Sistema Integrado de Evaluacion del Desempefio Docente
a Excelencia Acadf/-\ -
por Facultad \/\
FACULTAD EVA.ESTUDIANTES EVA.DOCENTES EVA.TOTAL INTERPRETACION
Con Una Exactitud del 80.13% |a Facultad obtuvo =
W 5748 R 9043 |2 calificacion cuantitativa Objetivo logrado.
ACADEMICO Solucién o resultado excelente que puede servir
E— como modelo
Con Una Exactifud del 52.08% la Facultad obtuvo
ADMINISTRACION DE Ia calificacion cuantitativa Objetivo logrado.
EMPRESAS FLES 218 Ry Solucién o resultado excelente que puede servir
como modelo
Con Una Exactitud del 55.58% la Facultad obtuvo
Ia calificacion cuantitativa Objetivo logrado.
CIENCIAS B2 4139 89:94 $Solucion o resultado excelente que puede servir
como modelo
Con Una Exactifud del 63.04% la Facultad obtuvo
Ia calificacion cuantitativa Objetivo logrado.
CIENCIAS PECUARIAS GhbE 308 Sl Solucién o resultado excelente que puede servir v
Listo & mnternet fa v ®ioow v

Y este consta de lo siguiente:
1. Nombre de la facultad.
2. Promedio obtenido en la evaluacion realizada me&tudiantes.
3. Promedio obtenido en la evaluacién realizada podtxentes.
4. Evaluacion total que se calcula como un promediteetos 2 mencionadas
anteriormente.

5. Finalmente se muestra la interpretacién con lacidifusa.

Al hacer clic sobre la facultad se desplegara liatinths escuelas de la misma que

presentaran informacion similar a la presentaddgsofacultades.
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..Hacia La Excelencia Académica -

>Estadisticas por Facultad > Estadisticas por Escuela
Estadisticas por Escuela

ESCUELA EVA.ESTUDIANTES EVA.DOCENTES EVA.TOTAL INTERPRETACION
Con Una Exactitud del 41.38% la Escuela obtuvo la
calificacion cuantitativa Objetivo logrado. Solucion

CICLO PORWATIVG 13 5 S50 0 resultado excelente que puede servir como
modelo
o Con Una Exacfitud del 54.96% la Escuela obtuvo la
INGENIERIA EN oy
S S calificacion cuantitativa Objetivo logrado. Solucion
it Briad 20 £943 0 resultado excelente que puede Servir como
AUDITORIA Todeie

Con Una Exactitud del 55.33% la Escuela obtuvo la
calificacion cuantitativa Objetivo logrado. Solucion

INGENIERIA DE
EMPRESAS S . P 0 resultado excelente que puede servir como.
modelo
INGENIERIA Con Una Exactitud del 50.08% la Escuela obtuvo la
e calificacion cuantitativa Objetivo logrado. Solucion
EINANCIERA Y. 8409 9194 8802 o
COMERCIO EXTERIOR 0 resultado excelente que puede Servir como. U
B modelo
: Con Una Exactitud del 52.04% la Escuela obtuvo la
INGENIERIA EN calificacion cuantitativa Objetivo logrado. Solucion
MARKETING S . —— 0 resultado excelente que puede Sservir como.
modelo &

o @ ot G- mimon -

De la misma forma se muestra las carreras de sowela seleccionada con su respectiva

informacion.

net Explorer
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| @ sistema Inteorado de Evaluacien del Desempsfio Doc.., |

Sistema Integrado de Evaluacion del Desempefic Docente

...Hacia La Excelencia Académica

| i por Facultad ~E; i por Escuela= Estadisticas por Carrera
Estadisticas por Carrera

CARRERA EVAESTUDIANTES EVA.DOCENTES EVA.TOTAL INTERPRETACION
0 Con Una Exactitud del 41.38% la Carrera obtuvo la
FORMATIVO 8147 90.38 8503 calificacion cuantitativa Objetivo logrado. Solucion o
resultado excelente que puede servir como modelo

Desarrellade per :Comisién de Evaluacién Institucional - Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
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En este punto se puede seleccionar el cuestiogarios estudiantes o de la autoevaluacion

mismo que presentaran los respectivos resultadgsreguntas.
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..Hacia La Excelencia Académica
>Estadisticas por Facultad >E I por Escuela i por Carrera>E: por Pregunta
Estadisticas por Carrera

ORDEN PREGUNTA PROMEDIO W

1 ¢ Presentd el programa analitico de la asignatura al inicio del curso? 93.33

2 ¢Explicé y acordo con los estudiantes al inicio del curso el sistema de evaluacion a utilizarse? 100.0

3 ¢Explord los conocimientos de los estudiantes al inicio del curso? 100.0

4 dEstablece acuerdos con Ios estudiantes para a ejecucion de las actividades a desarroliar dentro del ey

programa?

5  ¢Asiste con regularidad a clases? 96.66

6  ¢Comienzay termina las clases a la hora sefialada? 91.66

7 ¢Promueve el uso de métodes y/o estrategias para la solucion de problemas? 96.66

8 ¢ Utiliza diferentes técnicas de trabajo en sus clases como: trabajos en equipo, discusiones en grupo, 95.0

talleres u otras?

9 ¢ Enfatiza los contenidos esenciales para su formacion profesional y humanistica? 98.33

10 /Promueve la participacion, creatividad y el analisis critico de los estudiantes? 96.66
11 (Realiza actividades practicas? 90.0 il

Listo & Internet ‘av Bm0% v

Este presentara las preguntas realizadas en caesaceon el promedio obtenido

pregunta.

en cada
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INTRODUCCION

En el presente documento presentamos un manuataimb como hacer funcionar
netbeans, con sus funciones para poder programi&tds, jsp, html, php, entre otros.
Ademds veremos paso a paso la instalacién de geftadicional para la realizacién de
proyectos en J2EE con conexién a Base de Datos) somJava SDK (indispensable para
instalar netbeans).
ARCHIVOS NECESARIOS
- Netbeans 6.1 para Windows.

- Java SDK 6 Update 7.

INSTALACION JDK
La instalacion del JDK es un proceso trivial queanterita una mayor explicaciéon, solo
basta decir que dejamos todo tal cual se preseatdangs click en next hasta el final.

La primera pantalla nos presenta la licencia dadlpeto para lo cual damos clic en aceptar.
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5‘. Java(TM) SE Development Kit 6 Update 7 - License x

License Agreement

T
Plzase read the Following license agreement carefully, % *‘””!

Sun Microsystems, Inc. Binary Code License Agreement 3
for the JAVA 3E DEVELOPMENT EIT (JDE), VERSION o

SUN MICROSTITEMS, INC. ("SUN™) IS WILLING ToO LICEN3E THE
SOFTWAEE IDENTIFIED BELOW TO FoOU ONLY UPON THE CONDITION
THAT YOU ACCEFT ALL OF THE TERM3 CONTAINED IN THIS

BINARY CODE LICENSE AGEREEMENT AND SUPPLEMENTAL LICENIE
TEEMS (COLLECTIVELY "AGREEMENT'"). PLEASE REALD THE

AGREEMENT CAREFULLY. EBEY DOWNLOADING OF INITALLING THIS
JOFTWARE, YOO ACCEPT THE TERMS OF THE AGREEMENT.

INDICATE ACCEPTANCE BY JIELECTING THE "ACCEPT™ BUTTCH AT

THE BOTTOM OF THE AGREEMENT. IF ¥OU ARE NOT WILLING TO

BE BOUND EBY ALL THE TEEM3, 3SELECT THE "DECLINE™ EUTTON :j

Decling I Accept = |

Luego seleccionamos los programas a instalar, giectb debemos seleccionar todos.

i@ Java(TM) SE Development Kit 6 Update 7 - Custom !

Custom Setup =
@ Sun

Select the program Features you want installed,

x|

Select optional Features toinstall From the list belaw, You can change wour choice of Features afker
inskallation by using the Add/Rermove Programs ukility in the Control Pans|

~Feature Description
Development Tools Ja\;lal:TM) SE ||3II3:I'\.-'E|D|:IH'|Ent Eik &
Update 7, including privake JRE &
Demos and Samples Update 7, This will require
Source Code 300ME on your hard drive.

Public JRE

Jawa DB

= -

Install bo:

C:\Archivos de programalJavaljdkl 6.0 07 it |
< Back. I Mexk = I Cancel |

A continuacion comienza la instalacion de los paogrs antes seleccionado y por lo que

debemos esperar
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Java(TM}) SE Development Kit 6 Update 7 - Progress = IEIIiI

Installing .
The program features you selected are being installed. % ‘5{"“‘

@]  Pleass wait whils the Install Wizard installs Java(TM} SE Develapment Kit &
Update 7. This may take several minutes,

Skakus:

A continuacibn aparece una pantalla con nuevas igtoationes para lo cual

seleccionamos todas las que se presentan poralefect

X
Custom Setup .
@ Sun

Select the program Features wvou want installed,

The Java(TM) SE Runtime Environment with support For European languages will be installed. Select
optional features ko install from the list below,

— Feature Description

e =l The Java(TM} SE Runtime
Languages Environment with European

= - | Default Java for browsers languages. This requires 143ME on

- =2 = | Additional Font and Media Support your hard drive,

Install bo:
Cilarchivos de programalJavaljrel.6.0_07)

Change. .. |
cwn_|

Se inicia nuevamente la instalacion de las nuevaBguraciones.
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|ﬂf Java Setup - Progress . _|_I'- ] i‘
Installing Java S
This may take a few minutes @ z;”
Status:

Now you can have a full-featured office suite that’s
compatible with Microsoft Office for free!

» Powerful, integrated set of word processing, spreadsheet, presentation, drawing
and database applications

Reads, edits and saves Microsoft Office files
Supports over 70 languages and Solaris, Windows, Linux and Mac operating systems
Uses industry-standard, open file format {OpenDocument) as its default file format
Builtin, one<lick PDF export
o == st Sas = s —
B [l B B [ B opendffice
Omw pe 'Org

Wier Cale impress Baze Wiath

Finalmente se completa la instalacion con la ptes&n de la siguiente pantalla.

Java(TM) SE Development Kit 6 Update 7 - Complete B 1'

Java(TM) SE Development Kit 6 Update 7
Successfully Installed

Product Reqistration is FREE and includes many benefits:
* Motification of new versions, patches, and updates

* Special offers on Sun products, services and training

* ficcess ko early releases and documentation

When vou click Finish, product and system data will be
collected and the JDF product registration Form will be
presented. IF yvou do nat register, none of this infarmation
will be saved.

Faor more information on what data Reqgistration collects
and how it is managed and used, see the Product
Redqistration Information Page.

Praduct Registration Information

INSTALACION NETBEANS 6.1

g S oot t-mldons

Después de abrir el .e: _ toma un tiempo en configurar el instalador y luego

nos da la opcién de personalizar la instalaciongnab agregar o eliminar paquetes,
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Il

Configuring the installer ...

]

A continuacion se presenta la pantalla donde skgeomara la instalacion del

=

Welcome to the NetBeans IDE 6.1 Installer

The installer will install the hNetBeans IDE with the Following packs and runtimes.
Click Customize to select the packs and runtimes to install,

Base IDE

Java SE

‘Web & Java EE
TMobility

umML

S04

Ruby

CiC++

Runtimes

GlassFish ¥z UR2
Open ESE w2

Customize... | Installation Size: 577,9 ME

Cancel |

netbean:

Luego se mostrard la pantalla con la licencia dadigcto en la cual se debera dar clic en la

opcioén de | accept.
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etBeans IDE Installer i

License Agreement

Please read the Following license agreement carefully,

METBEANS IDE 6.1 ("Product")

Plzase review the complete list of open-source licenses
governing software included in the Product. They can be
found in the THIRDPARTYLICEMSE. Ext file, Sun elects to use
only the GHU Lesser General Public License version 2.1
(LGEPL)/GMU General Public License wersion 2 (GPL) For any
software where a choice of LGPLYGPL license versions are
made available with the language indicating that
LGPLvE . 1/GPLYZ or any laker version may be used, or where a
choice of which wersion of the LGPLIGPL is applied is
unspecified.

Please review the list of libraries and licenses provided
for use, This license file contains Five distinct licenses,

Unless specified below, the use of NetBeans IDE .1 and LI

romnonents From the iElassFich ninkime are omermed hie the

« Back I Hext = I Cancel |

Seleccionamos la ubicacion del Netbeans IDE y @Kl que es automatico.

il

MetBeans IDE 6.1 Installation .
. . 20 NetBeans IDE G 1
Choose the installation folder and JOK™ for the MetBeans IDE.

Install the MetBeans IDE to:

|C:'|,P.rchivos de programalMetBeans 6.1 Erowse, .. |

JDK™ for the MetBeans IDE:

IC:'I,P.rchivos de programalJavaljdkl .6.0_07 LI Erowse, .. |

< Back | Mext = I Cancel |

A continuacion se muestran las carpetas de inghalgdas propiedades del servidor
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L=

GlassFish ¥2 UR2 Installation

NetBeans 1D |

Choose the installation Falder and server properties.

Install GlassFish kto:

IC:'l,Archivos de programalglassfish-v2urz Browse, .. |

DK™ For GlassFish application server:

|C:'|,Archivos de programa’Javaljdkl .6.0_07 LI Erowse, .. |

Adrmin Usernarne |admin

Admin Password: |********** (default: adminadmin)

Retype Password: |**********

HTTP Park: ISDBD
HTTPS Port: |8181
Adrnin Pork: I4848

< Back | Mexk = I Cancel |

Luego se muestra un resumen de todo lo realizaes de proceder a la instalacion.

o

Summary

Click Install ko start the installation.

MetBeans IDE Installation Folder:
C:\Archivos de programalhetBeans 6.1

GlassFish V2 URZ Installation Folder:
C\Archivos de programatglassFish-v2ur2

Open ESB w2 will be installed to the GlassFish Folder,

Total Installation Size:
577,9 ME.

< Back Cancel

Al dar clic en instalar comienza el proceso.
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'NetBeans IDE Installer

Installation

% NetBeans IDE ¢ |

Please wait while the installer installs MetBeans IDE and runtimes.

Installing ‘Web & Java EE...

I

Extracting C:\archivos de programalMetBeans 6, 1ienterpriseS),, org-netbeans-modules-iZzee-dd_ja.jar. pack.gz

Next = I

Finalmente se presenta la pantalla de instalacadisfactoria, con lo cual termina el

proceso de instalacion.

i
[ ) NetBeans o ¢ |

Setup Complete
Click Finish to Finish the NetBeans IDE setup.,

Installation completed successfully.

Register the NetBeans IDE and GlassFish to get the Following benefits:

# Motification of new versions, patches and updates

# Special offers on Sun developer products, services and training

& Access to eatly releases and documentation

# nhility to track and manage your registered praducts on the SunConnection Inventaory site

Reqistration is FREE,

Para que la herramienta se encuentre en correatmfiamiento abriremos un proyecto en

el netbeans. Al tener el proyecto abierto se ptas&ia siguiente pantalla.
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Fle Ede Wen Navigste Souce Refactor Buld Run Profle Versonng Took Window el

[rE&E%

%%E@GW%%%@

@ rrovecTocis
& rrRovecTomar

Welcome to NetBeans IDE 6.1

Quick Start Tutorial

What's New

| Navigatar

ax Take aTour

<ho View Avalable

Ackd more tools into Hetgeans IDE delivered by HetBeans team for Desktop, Web,
Enterprise, Mabile Java develapment and Ruby, €/C-++, SOR, UML development:,
Plus many Hhird party plugins For enhanced productiviy.

Add Plugins >>

Ssun

& NetBeans

Java

Web Services
Enterprise

L

Identity Blueprints
it

General Java Programming
Web Apps

Ruby and Rails

son

I~ Showdnarg

web
RESTHul Wb Services:
Mobility

son

Ruby

HetBesns Modules

Swing GUls
Java EE
Mobile Appe

UML Modeling

More Demos and Tutorials >>

Hacemos clic derecho en

Referencia.

@ PROYECTO-ejb - NetBeans IDE 6.1 ol
Fle Ede Wen Navigste Souce Refactor Buld Run Profle Versoning Took Window el

el proyecto y selecciondanopcionSolucionar problemas de

[rE&E%

Clan
verty.

‘Undeulw and Deploy

e Reatived Projects

<N View Avalable>

Buld
Clean and build

Generate Javadoc

Sek as Main Project:

Close

I Navigstor i _

%%E@GW%%%@

Welcome to NetBeans IDE 6.1

Quick Start Tutorial
What's New
Take a Tour
ckd mare tonls into Netfieans IDE delivered by NetBeans keam for Deskkop, Web,

Enterprise, Mobile Tav development and Ruby, CJC-++, SO, UNL developrent.
Plus many Hhird party plagins For enhanced productiviy

Add Plugins >>

S Sun

& NetBeans

Java

Web Services
Enterprise

L

Identity Blueprints
cicer

General Java Programming
wieb Apps

Ruby and Rails

s0n

[ show On startup

web
RESTHul Wb Services:
Mobility

son

Ruby

HetBeans Moduies

Swing GUls
Java EE
Mobile Apps:
UML Modeling

More Domos and Tutoriats =
£

Java

Entonces seleccionamos el .jar del JDK.

funcionamiento.

Y la heileata se encuentra lista para su correcto
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MANUAL DE INSTALACION DE APACHE TOMCAT 6.0
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Como primer paso debemos descargar la version es@nte de Tomcat. En nuestro caso

este es el Apache Tomcat 6.0.

Elija el |cono gue identifica apache tomcat para comenzar lalason.

A continuacion la ayuda le dara la bienvenidaiastalacion de Apache tomcat 6.

Apache Tomcat Setup

Welcome to the Apache Tomcat
Setup Wizard

This wizard will guide wou through the installation of Apache
Tomcat,

1t is recommended that yvou close all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having ko rebook wour
campuker,

Click. Mext ko continue,

Apache Tomcat 6

g
o
o
=
@
=
"
i
]
W
E
2
o]
=
lli
f
L
L7

L™

[ Mext = ] [ Cancel ]

Luego se muestra la licencia de Apache en la cebémos hacer clic en el boton |

Agree.
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Apache Tomcat Setup

License Agreement :
Please review the license terms before instaling Apache Tomcat. =

Press Page Down to see the rest of the agreemeant,

Apache License ~
Wersion 2.0, January 2004
hktp: ffvwenn, apache, org/licenses!

TERMS AMD CONDITIONS FOR USE, REPRODUCTION, AMD DISTRIBUTION
1. Definitions.

"License" shall mean the terms and conditions for use, reproduction,
and distribution as defined by Sections 1 through 9 of this document,

If you accept the terms of the agreement, click I Agree to continue, You must accept the
agreement to install Apache Tomcat,

[ < Back, wl Cancel ]

A continuacion se presentan los componentes qusuario desea instalar para el uso de

Apache tomcat y hacemos clic en siguiente.

Apache Tomeat Setup

Choose Components ; .
Choose which Features of Apache Tomcat wou wankt to install. =4

Check the components wou want ko install and uncheck the components you don't want to

install, Click Mext ko continue,

Select the type of install; | 23 |
O, select the optional @B Tomeat Des.cri?tion
com:ilc-nents wall wish to 4 Start Menu Thems Fos
install: |
g Diocumentation
[[] Examples

Space required; 9.0ME

’ < Back @’ Cancel ]

Luego definimos un directorio en donde se realilmistalacién y pulsamos siguiente.
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B3 Apache Tomcat Setup

Choose Install Location
Choose the Folder in which to install &pache Tomcat,

Setup will install Apache Tomcat in the following Falder, Ta install in a different folder, click
Browse and seleck another Folder. Click Mext to conkinue,

Destination Folder

‘chivos de programalApache Software Foundation) Tomeat 6.0 | Browse. ..

Space required; 9.0ME
Space available: 52,66

[ < Back @[ Cancel ]

Ahora se ingresara la configuracion béasica paraoaiecto funcionamiento de Apache

como: El puerto de conexion que por defecto e808el login del administrador donde

indicamos un usuario con su respectivo password.

Apache Tomcat Setup: Configuration Options

Configuration
Tamecat basic configuration,

HTTP}1.1 Connector Part | Em

Adriniskrator Login

User Mame | admin |
NN 1

Password | |

[ < Back QI Mext = [ Canicel
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Para el funcionamiento de Apache es necesariolandta maquina virtual de Java que
viene incluida en el instalador. A continuacioneselonamos un directorio para la

instalacion de la misma y procedemos a la instataci

E8 Apache Tomcat Setup: Java Virtual Machine path selection |' |E|r5__<|
Java Yirtual Machine h -
Java Virtual Machine path selection,

Please select the path of a J25E 5.0 JRE installed on your system:

< Back Install ’ Cancel




