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ABREVIATURAS

ASCII American Standard Code for Information Exchange (Codigo americano estandar
para intercambio de informacion).

B
B2B Business To Business (Negocio a Negocio)

B2C Business-to-Consumer (Negocio al consumidor)

C

CSS Cascading Style Sheets (hojas de estilo en cascada)

F

FAQ Frequently Asked Questions (Preguntas frecuentes)

G

GIF Graphics Interchange Format (Formato de Intercambio de Gréficos)

H
HTML HyperText Markup Language (lenguaje de marcado de hipertexto),

HTTP HyperText Transfer Protocol (Protocolo de Transferencia de hipertexto)

I
IP Internet Protocol (Protocolo de Internet)

ISP Internet Service Provider (Proveedor de Servicios de Internet)



J

JPG Joint Photographic Group (Grupo de fotografias)

P
P2P Peer to peer (punto a punto)

PDF Portable Document Format (Formato de Documto Portabble)
PPC Pay Per Click (Pago por clic)

PR Page Rank

S

SEC Securities and Exchange Commission (Comisién de Valores y de la Bolsa)
SEM Search Engine Marketing (Marketing en buscadores)

SEO Search Engine Optimization (Optimizacion de Motores de blusqueda)

SPAM de la contraccion de "Spiced Ham", en espafiol "jamén con especias"

U

URL Uniform Resource Locator (Localizador de Recursos Uniforme)

wW
W3C World Wide Web Consortium

WWW World Wide Web



XHTML Extensible HyperText Markup Language (Lenguaje de Marcas de Hipertexto
Extensibles)

XML Extensible Markup Language (Lenguaje de Marcas Extensibles)
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion de tesis previo a la obtencion del titulo de Ingenieria en
Sistemas Informaticos, trata sobre el “DISENO DE UNA PROPUESTA
METODOLOGICA PARA POSICIONAR SITIOS WEB CORPORATIVOS
APLICADO A RADAR ZONE ROOCH CIA. LTDA.”.

Es un estudio y andlisis investigativo esta basado en guias, blogs, correos electrénicos,
articulos, sugerencias, etc en vista de que no existe una metodologia para este tema, al final
se acopla todas las fortalezas de la informacion y se obtiene como resultado una

metodologia éptima para el posicionamiento de sitios web.

La metodologia se constituye del analisis, seleccion de informacidon, anatomia y
funcionamiento de los motores de busqueda, conjuntamente con aportaciones propias

deducidas en el transcurso de la investigacion.

En la actualidad no se cuenta con una metodologia definida para posicionar sitios web y es
aqui que la aplicacién de la investigacion permitiria el desarrollo de una metodologia clara,
sencilla, concreta y de féacil aplicacién siendo totalmente organica (sin costo).

Para el seguimiento y verificacion de funcionamiento de la metodologia se utilizan
herramientas gratuitas proporcionadas por los principales motores de busqueda,

especialmente Google que es motor de basqueda mas utilizado por los visitantes.
El presente trabajo de investigacion consta de los siguientes capitulos:

En el capitulo 1 se presenta el planteamiento de la investigacion, antecedentes, hipétesis,

métodos y técnicas, es todo el marco referencial para el desarrollo de la tesis.

Seguido en el capitulo 2 se detalla los aspectos tedricos motivo de la investigacion,

conceptos, terminologias, referenciadas al objeto de estudio.

El capitulo 3 trata del desarrollo de la propuesta metodoldgica, definiendo sus bases,

objetivos, caracteristicas y fases.



En el capitulo 4 se detalla la parte aplicativa de la tesis, contiene el desarrollo del sitio web,
la aplicacién de la propuesta metodoldgica para posicionar sitios web, en la empresa
RADARZONE ROOCH Cia. Ltda., determinando asi parametros para posteriores analisis y

finalizando con la demostracion de la hipotesis.



CAPITULO I:

MARCO REFERENCIAL

1.1. Antecedentes

En la actualidad el desarrollo y el posicionamiento de los sitios web ya no son un lujo sino
una necesidad ya que sus portales web vienen a formar parte de sus activos fijos, es por eso
que existe la necesidad de plantear una metodologia que nos ayude en este proceso.

Con el surgimiento de la World Wide Web (WWW) ha ayudado a un crecimiento
considerable de Internet en la actualidad. Empresas grandes, pequefias, estados, gobiernos

etc. estan presentes en Internet para promocionarse a nivel mundial.

Hasta el momento no existe una metodologia o guia que permita al usuario final posicionar
su sitio web de una manera eficaz, debido a que la informacidon existente en la web es muy
dispersa pues hay recomendaciones, papers, blogs de sugerencia e informacion de empresas
dedicadas al posicionamiento de paginas web, mas no una metodologia propia para

posicionar los sitios web dentro del mundo de la navegacion.
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Las empresas hoy en dia buscan mecanismos que les permitan atraer el mayor nimero de
clientes, la empresa sin importar el tamafio, ni actividad utiliza diversos métodos de

promocidn entre ellos es la utilizacion del marketing en Internet.

La mercadotecnia en Internet es el estudio de las técnicas del uso de Internet para publicitar
y vender productos y servicios. Incluye la publicidad por clic, los avisos en paginas web,
los envios de correo masivos, la mercadotecnia en buscadores (incluyendo la optimizacion

en buscadores), la utilizacion de redes sociales y la mercadotecnia de bitacoras o blogs.

Las limitaciones de la Mercadotecnia en Internet pueden crear problemas tanto para
compafiias como los consumidores. Las conexiones lentas a Internet pueden provocar
dificultades. Si las empresas colocan demasiada informacion en sus paginas web, los
usuarios finales pueden tener dificultades para descargar la pagina. Ademas, la
Mercadotecnia en Internet no permite a los compradores tocar ni probar los productos antes

de comprarlos.

Los principales problemas encontrados dentro del sitio web actual de la empresa
RADARZONE ROOCH Cia. Ltda. En cuanto a la promocidn de su sitio son: No existe un
control del numero de visitas, la empresa es dificil de encontrar en los buscadores, el disefio
de la pagina web no cumple los requisitos, estandares y normas, la navegabilidad en el sitio

es compleja, no proporciona informacidn bésica de los servicios que oferta a sus clientes.

1.2.  Justificacion del Proyecto de Tesis

1.2.1. Justificacién Tedrica

Una de las principales metas al plantear una metodologia de posicionamiento es lograr que
el sitio web de una empresa se situe entre los primeros lugares de los mas importantes
motores de busqueda disponibles actualmente en la red. Tarea nada sencilla ya que se
desconoce el uso de herramientas que permitan un posicionamiento adecuado. Perseguir

este fin para que los servicios o productos que se ofrecen a los potenciales clientes
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aparezcan en los primeros lugares de las listas de resultados y por lo tanto sus

probabilidades de ser visitados por mas usuarios vayan en aumento.

1.2.2. Justificacion Metodologica

El hecho que las metodologias actuales no se encuentren difundidas en forma especifica
para el desarrollo y posicionamiento de sitios web corporativos dificulta en gran medida el
desarrollo un correcto disefio, planificacion y publicacion de los portales.

De tal forma se ha visto la necesidad de plantear de una guia propia la cual se adapte a
todas las necesidades consideradas para un perfecto desarrollo de portales, esta guia
ofreceréd técnicas sencillas que facilitaran el desarrollo y posicionamiento de los sitios web.

Para la elaboracion de la propuesta metodolégica se basa en la recopilacién de informacion
hallada a través de papers, blogs, comentarios, sugerencias, guias, recomendaciones,
informacién compartida de empresas dedicadas al posicionamiento de sitios web y demas

informacion relevante al tema de estudio.

1.2.3. Justificacién Practica

El desarrollo del sitio web siguiendo la metodologia propuesta dentro de este trabajo de
estudio, apoyandonos del uso de herramientas para el desarrollo de un sitio web, ademas
técnicas actualmente utilizados para promocionar un sitio web y conseguir trafico de visitas
de potenciales clientes.

Esta metodologia se aplicard en la empresa RADARZONE ROOCH. Cia. Ltda. pues la
misma esta interesada en lograr un posicionamiento en el mercado para obtener la mayor

cantidad de usuarios para que su negocio tenga una mejor rentabilidad.

Su principal objetivo es dar a conocer los diversos servicios que ofertan en el mercado es
asi que se realizara un sitio web que permita al usuario una facil navegacion, encontrar
informacidn relevante de rastreo satelital, administracion de flotas, telecomunicaciones y

networking, distribuida en diversos bloques como Galeria, Contactos, Foros, Noticias,



-19-

Inicio, Quienes Somos, Portafolio, Servicios, Proyectos, Enlaces (Redes Sociales), Numero

de Visitas, Promociones, Mapa de Sitio, Ubiquenos, FAQ.

Con la implementacion del sitio web se pretende mejorar el posicionamiento actual de la
empresa en el Internet observando béasicamente el actual flujo de ingreso de visitas que
posee el sitio y el avance que tendra posterior a la implementacion del sitio a desarrollarse,
realizando un seguimiento en un lapso de 4 meses para verificar que la metodologia esta

influenciando en el posicionamiento del sitio.

1.3.  Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Realizar una propuesta metodologica para posicionar sitios web corporativos y aplicar a la
promocion del sitio web de RADARZONE ROOCH Cia. Ltda.

1.3.2. Objetivos Especificos

» Realizar un analisis sobre recomendaciones, guias, sugerencias e informacion orientada
al posicionamiento de Sitios Web Corporativos existentes en la actualidad tomando en
cuenta las fortalezas y debilidades que muestra la informacidn seleccionada que servira
como base para la realizacién de la propuesta metodoldgica de posicionamiento de

sitios web.

» Definir los criterios necesarios para seleccionar los aspectos que se consideraran para

realizar la propuesta metodoldgica de posicionamiento de sitios web corporativos.

» Desarrollar el sitio web aplicando la metodologia planteada en el trabajo de

investigacion.

» Posicionar el sitio web de RADARZONE ROOCH Cia. Ltda. hasta que se pueda

ubicar con facilidad la navegacion, e incrementar el flujo de visitas al sitio.
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1.4.  Hipdtesis

Con la implementacion de la propuesta metodoldgica en RADARZONE ROOCH Cia.

Ltda. aumentara el posicionamiento actual del sitio web corporativo.

1.5. Meétodosy Técnicas

1.5.1. Métodos

Para el desarrollo de la investigacion se aplicara el método cientifico, que permitira
establecer una secuencia ordenada de acciones que nos llevaran a establecer las
conclusiones sobre la inteligencia artificial en estos mecanismos.

Para el desarrollo del sitio web se aplicard la “Metodologia para Creacion de Sitios Web”
creada por el Ingeniero Dely Maybel Gil Alvarez con un grupo de trabajo conformado por
técnicos del Instituto Universitario de Tecnologia de Valencia, estd metodologia plantea
fases concretas de Analisis, Planificacién, Contenido, Disefio, Programacion, Testeo,

Mercadeo y Publicidad.

1.5.2. Técnicas

También se empleara la observacion y andlisis por parte del investigador para hacer
deducciones e inducciones sobre el tema de tesis.
Para la aplicacion se realizaran entrevistas y encuestas a las personas que manejaran el

sitio, para determinar las necesidades que se deben cubrir.
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CAPITULO II:

MARCO TEORICO

2.1.  Descripcion

En el presente capitulo se provee informacion necesaria para la comprension del trabajo de
investigacion, ademas de un analisis sobre recomendaciones, guias, sugerencias e
informacion orientada al posicionamiento de Sitios Web Corporativos existentes en la
actualidad tomando en cuenta las fortalezas y debilidades que muestra la informacion
seleccionada que servird como base para la realizacién de la propuesta metodoldgica de

posicionamiento de sitios web.

2.2. SITIOS WEB

2.2.1. Definicion

Un sitio web es una coleccion de paginas web relacionadas y comunes a un dominio de

Internet o subdominio en la www en Internet.
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Una péagina web es un documento HTML/XHTML que es accesible generalmente mediante

el protocolo HTTP de Internet.

Todos los sitios web publicamente accesibles constituyen una gigantesca www de

informacion (un gigantesco entramado de recursos de alcance mundial).

A las péginas de un sitio web se accede frecuentemente a través de un URL raiz comdn
Ilamado portada, que normalmente reside en el mismo servidor fisico. Los URL organizan
las paginas en una jerarquia, aunque los hiperenlaces entre ellas controlan mas
particularmente como el lector percibe la estructura general y como el trafico web fluye

entre las diferentes partes de los sitios.

Algunos sitios web requieren una subscripcion para acceder a algunos o todos sus
contenidos. Ejemplos de sitios con subscripcion incluyen muchos portales de pornografia
en Internet, algunos sitios de noticias, sitios de juegos, foros, servicios de correo electronico
basados en web, sitios que proporcionan datos de bolsa de valores e informacion econémica

en tiempo real, etc. [29]

2.2.2. Vision general

Hace algunos afos atras los sitios web se creaban solo para informar de sus servicios y casi
no se les daba mucha importancia, pero actualmente ya no es una opcion sino una
necesidad tener un sitio web.

En esta era de comercio electronico los sitios web son tan importantes ya que se enlaza a
todo el mundo mediante redes sociales, indexaciones con otros sitios (bancos, instituciones

publicas, privadas etc.).

Dada su importancia, los sitios web corporativos se han convertido en elementos clave
dentro de la estrategia empresarial y, por ello, deben recibir la atencién que merecen. Para
gue un sitio web corporativo pueda reunir todas las caracteristicas que le permiten cumplir
con su mision de forma efectiva, es necesario que sea desarrollado por un equipo
multidisciplinar que posea tanto los conocimientos como la experiencia necesarias para

poder abordar esta tarea con las maximas garantias de éxito.
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Disponer de un sitio web corporativo bien disefiado y construido para reunir las
caracteristicas previamente expuestas tiene grandes ventajas para la empresa, asi el sitio

web corporativo:

v Se convierte en la mejor tarjeta de visita 0 carta de presentacion posible para la
empresa, permitiendo presentar de forma atractiva los productos y servicios que ésta
ofrece.

v" Permite que nuevos clientes potenciales descubran la empresa.

<\

Permite que la empresa pueda competir en nuevos mercados.

v Permite que la empresa pueda disponer de nuevos canales de venta como, por ejemplo,
las tiendas virtuales.

v" Permite mejorar el posicionamiento de la empresa frente a su competencia.

v Permite aportar informacién valiosa a sus usuarios y mejorar la atencién al cliente,
ofreciéndole servicios de valor afiadido.

v' Permite realizar estrategias de marketing online de bajo coste y alta efectividad,

obteniendo asi un gran retorno de la inversion.

Con todas estas recomendaciones se ha decidido realizar una metodologia que sirva para

posicionar sitios web corporativos.

2.3. SITIOS WEB CORPORATIVOS

2.3.1. Definiciones generales

Un sitio web corporativo o el sitio corporativo de informacion es un sitio web operado por

una empresa u otra empresa privada, tales como la caridad o sin fines de lucro.

2.3.2. Importancia

Es esencialmente importante en lo que a estrategias de mercadeo se refiere. La presencia y

visibilidad en Internet, como una empresa consolidada, es crucial debido a que la mayoria
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de los responsables de compras en distintos mercados internacionales utilizan la red como
un elemento fundamental en el proceso de compra.

La idea no es derrapar en lo estramboético ni excesivamente sofisticado; por el contrario,
una imagen profesional, clara y, sobre todo, actualizada con la informacidn pertinente —
productos, servicios, objetivos es aquello que mejor puede respaldar como corporacion
seria. Ademas permite el contacto directo e inmediato con clientes actuales y potenciales.
[14]

2.3.3. Caracteristicas

Sitios corporativos difieren de comercio electronico, portal, o de los sitios en los que
proporcionan informacion al publico acerca de la compafiia en lugar de realizar
transacciones de negocios o la prestacion de otros servicios. La frase es un término técnico
en referencia a la finalidad del sitio en lugar de su disefio o caracteristicas especificas, o de
la naturaleza, sector del mercado de la estructura, o razon social del operador del sitio.

Casi todas las empresas que interactan con el publico tienen un sitio corporativo o bien
integra las mismas caracteristicas en sus otros sitios web. Las grandes empresas suelen

mantener un sitio Unico paraguas corporativo para todos sus diferentes marcas y filiales. [1]

2.3.4. Caracteristicas comunes

Sitios web corporativos por lo general son los siguientes:

v" Una pagina de inicio

v Una barra de navegacion u otros medios para acceder a diferentes secciones del sitio

v Una unificada apariencia de la empresa la incorporacion de los logotipos, las hojas de
estilo e imagenes gréaficas.

v Un "sobre nosotros" seccion con algunos o todos de los siguientes:
= Un resumen de las operaciones de la compafiia, la historia y la declaracion de

mision

= Una lista de la compafiia de productos y servicios
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= Un "pueblo” seccién con informacién biogréafica sobre los fundadores, la junta, los
miembros y / o llave ejecutivos. A veces, ofrece una vision general de la general de
la empresa mano de obra.
= Una "noticia” la seccidn que contiene los comunicados de prensa, los Kits de prensa,
y / 0 enlaces a noticias articulos sobre la empresa
= Un "inversor" seccion que describe los principales propietarios o inversores de la
empresa
= Una lista de clientes clave, proveedores, logros, proyectos, socios, u otros
v' Péginas de interés especial para grupos especificos. Estos pueden incluir:
= Un empleo donde la empresa muestra las posiciones abiertas y / o le dice a los
buscadores de trabajo la forma de aplicar
= P4ginas de los inversores con el informe anual, plan de negocios, el actual precio de
las acciones, los estados financieros, vista general de la estructura de la empresa,
presentacion de la SEC u otros documentos regulatorios
= Pdginas para empleados, proveedores, clientes y socios estratégicos, los afiliados,
etc.
v La informacién de contacto. A veces incluye un formulario de comentarios por los
cuales los visitantes pueden enviar mensajes
v A las condiciones de uso de documentos y declaracion de la propiedad intelectual de
propiedad y las politicas que se aplican a la pagina de contenido

v Una politica de privacidad

La disposicidn de estas caracteristicas y terminologia varia considerablemente de un sitio a

otro.

2.3.5. Otras caracteristicas

Sitios corporativos a veces, pero no siempre son las siguientes:

v Una pégina de bienvenida como un punto de entrada que dirige a los usuarios al sitio
de tu pagina de inicio

v" Embedded motores de busqueda que permiten a los usuarios buscar paginas dentro del

sitio web, o blsquedas externas de la Web
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Un mapa del sitio

Un blog de noticias y comentarios acerca de la compafiia, sus productos y servicios
"Comunidad" las péginas que describen de la empresa del medio ambiente /
sostenibilidad, la caridad, la ciudadania corporativa , y otras politicas que afectan a la
poblacién

Un " localizador de tiendas "o similar funcion que se utiliza para encontrar cercanas al
por menor la ubicacion de la empresa o en los productos de la compafiia o los servicios
se puede encontrar

A "Descargas” o "medios" para que los usuarios obtengan las herramientas web,
gratuito o de prueba de software y parches de software, demostraciones de la
compafiia, material promocional

Un calendario o seccion de eventos

Un "links" de la pagina con enlaces a sitios web orientados al consumidor o de otro
tipo, o informacion acerca de marcas especificas o subsidiarias de la empresa

Un FAQ seccion

2.3.6. Sin6nimos

Terminologia utilizada para la navegacion del sitio estd lejos de ser uniforme. A

continuacion se presentan algunas de las listas de los términos utilizados indistintamente

para la navegacion web corporativa:

v

NS N N N N N S NN

Términos y condiciones de uso, acuerdo legal del usuario, y politica de privacidad,
Personas, el equipo, empleados, biografias, ejecutivos

Acerca de nosotros, en contacto con nosotros, acerca de la compafiia, la historia
Comunidad, valores, ciudadania corporativa, las normas de conducta

Empleo, trabajo, carreras, unirse al equipo, unete a nosotros

Noticias, en las noticias, prensa, publicaciones, folletos

Pdngase en contacto con nosotros, envie un mensaje

Los inversores, la propiedad

Descargas, medios de comunicacion, la biblioteca

Localizador de tiendas , encontrar una tienda, encontrar productos, lugares
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v" Enlaces

2.4. MARKETING ONLINE

Es un sistema para vender productos y servicios a un publico seleccionado que utiliza
Internet y los servicios comerciales en linea mediante herramientas y servicios de forma
estratégica y congruente con el programa general de Marketing de la empresa.

La comercializacion del Internet puede atraer a mas gente a su sitio web, aumentar la

clientela de su negocio, y mejorar la marca de su empresa y productos. [17]

2.4.1. Historia

La mercadotecnia en Internet tuvo su origen a inicios de los afios 90 en forma de paginas
web sencillas, que sélo contenian texto y que ofrecian informacion de productos. A fines de
la década de 90, surgieron en Estados Unidos los denominados "webmercials" (por la
combinacion de los términos “"comercial™ y "web™). La nueva forma de publicitar surgi6 a
partir de la necesidad de los grandes periodicos de competir eficazmente con los crecientes
medios enteramente digitales. El paso mas reciente en esta evolucion fue la creacion de
negocios completos que operan desde Internet para promover y vender sus productos y

servicios.

2.4.2. Caracteristicas

v’ Usabilidad: Es la eficiencia con la que se ofrece al usuario el servicio o informacion
que este requiere. Cualquier website enfocado en estrategias de marketing online debe
ser altamente usable, es decir, que su disefio sea lo suficientemente intuitivo para que
desde un nifio hasta un anciano no exista problemas navegando en dicho website.

v’ Interfaz: Una interfaz correctamente disefiada permite resaltar el contenido nuevo y
relevante para el usuario de una forma clara y sin extravagancias dentro del sitio web.
Al implementar una atractiva interfaz, los usuarios se sienten mas atraidos por el

producto o la informacion que se desee transmitir.



-28-

v" Motores de basqueda: Son los encargados de ordenar la informacién que existe en
internet. Para publicitarse a traves de un motor de busqueda existen dos sistemas: SEO
y SEM. El primero se refiere al posicionamiento organico o natural y el segundo a
aparecer en los resultados pagando (Llamado también PPC o enlaces patrocinados).

v" Promocién: A través de los canales exclusivos de internet: Email Marketing, E-

advertising (Banners), Social media marketing (Blogs, Twitter, Facebook, etc.). [16]

2.4.3. Modelos de Negocio

La Mercadotecnia en Internet estd asociada con diversos modelos de negocio. Las
principales incluyen el modelo Empresa a Empresa (B2B) y el modelo Empresa a
Consumidor (B2C). ElI B2B (por sus siglas en inglés Business to Business) consiste en
compafiias que hacen negocio unas con otras, mientras que el B2C consiste en vender
directamente al consumidor final. Cuando se origind la mercadotecnia en Internet el B2C
fue el primero en aparecer. Las transacciones B2B eran mas complejas y llegaron después.
Un tercer y no tan comun modelo de negocio es el de usuario a usuario (P2P) donde los
individuos intercambian bienes entre ellos. Un ejemplo de P2P es Bittorrent, que esta

construido sobre una plataforma de usuarios que comparten archivos o ficheros.

2.4.4. Motivos de Uso

v' Eficiencia de costes: La web es el medio mas barato de todos, ademas existe la
posibilidad de pagar sélo por resultados.

v Rapidez y flexibilidad: Las campafias se pueden ejecutar en un periodo relativamente
corto.

v' Segmentacion: La segmentacién que permite internet, hace que la publicidad sea
practicamente “ON DEMAND”.

v Profundidad de Informacién: La informacion que el anunciante obtiene sobre sus
campanas y el conocimiento que alcanza es testeable estadisticamente. La medicién de
la eficacia de las acciones es a tiempo real, por tanto se puede responder sobre la

marcha en la reorientacion de las campafias.
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Crecimiento de Mercado: Las transacciones de comercio electronico crecen afo tras

afo.

2.4.5. Acciones para vender mas en Internet

NS N N N N N N N NN

Disefio de un sitio web de éxito

Posicionamiento organico en buscadores

Posicionamiento a través de Pay per clic

Campafias en medios online

Campaniias de emailing

Programas de afiliados

Acciones de marketing viral

Distribucion a través de Portales Especializados

Acciones de Marketing offline

Anélisis de Datos para la toma de decisiones marketing. [30]

2.4.6. Plan de Marketing en Linea

VI.
VII.
VIII.

Comience con un plan de promocion web, un disefio web efectivo y de la estrategia
de desarrollo.

Como clasificado en la parte superior en los motores de busqueda méas importantes,
y practicar buenas técnicas de optimizacién de busqueda.

Aprenda a utilizar el email marketing eficaz.

Domine su nicho de mercado con afiliados, revendedores, y los programas
asociados.

Solicitar un andlisis de un coche de la comercializacion de Internet o consultor de
marketing en Internet.

Construir una sensible opt-in lista de correo electrénico.

Publicar articulos o conseguir que figuran en las noticias.

Escribir y publicar comunicados de prensa en linea.

Facilitar y ejecutar concursos y regalos a través de su sitio web.
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X.  Blog e interactuar con sus visitantes.

2.4.7. Beneficios

v" Usted puede hacer cambios sobre la marcha.

Uno de los beneficios de la comercializacion del marketing online frente a fuera de linea,
tales como la colocacion de anuncios tradicionales en revistas, periddicos o en la television
es que se puede cambiar sobre la marcha. Mediante la supervision y el seguimiento de
como su publicidad y marketing esta haciendo usted puede tomar la decisién de cambiar un
grafico o texto y hacerlo sin ningin problema. Este no es el caso con el marketing
tradicional y la publicidad.

v' Usted puede hacer un seguimiento en tiempo real de los resultados.

Marketing online permite realizar un seguimiento en tiempo real de los resultados
utilizando el analisis en linea para realizar una determinacion de cémo su campafia de
marketing esta realizando. Hay formas de seguimiento de los esfuerzos de marketing
tradicionales, pero la mayoria del tiempo no se puede hacer en tiempo real. Esto puede

significar el éxito o el fracaso de su campafa.

v Puede orientar demograficos especificos en su publicidad.

Marketing online le permite orientar demogréaficos especificos tales como el género, la edad
y la ubicacion. Usted puede incluso alcanzar ciertos niveles especificos de ingresos, nivel
de educacion y ocupacién. Usted puede hacer esto en el marketing tradicional, pero no es

tan facil y es a menudo un juego de adivinanzas.

v" Variedad de métodos de marketing en linea, incluyendo correo electronico, audio,
video, blogs, redes sociales y boletines informativos.

Hay tantas opciones cuando el marketing online. Puede utilizar audio, video, blogs, correo

electronico, redes sociales y boletines en curso. Si se va a hacer lo mismo en el marketing

tradicional que se necesita para seleccionar varios medios de comunicacion para cubrir sus

bases, no asi cuando se trata de marketing online.
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v" Capacidad de conversion instantanea

Cuando usted pone en linea usted tiene la capacidad de convertir un cliente de forma
instantanea. Este no es el caso en la evaluacion de opciones de comercializacion en los
medios de comunicacion tradicionales como anuncios en revistas, periodicos o la
television. Cuando usted es comercializacién en linea no sélo se puede capturar la
informacion de un cliente potencial, usted puede capturar una venta instantdneamente por
un par de clics del raton, cuando se trata de marketing offline se necesita mas tiempo para
convertir a un cliente en una venta por no hablar de la potencia persona que a menudo

requiere. [17]

2.4.8. Limitaciones

Las limitaciones de la Mercadotecnia en Internet pueden crear problemas tanto para
compafiias como a los consumidores. Las conexiones lentas a Internet pueden provocar
dificultades. Si las empresas colocan demasiada informacion en sus paginas web, los
usuarios finales pueden tener dificultades para descargar la pagina. Ademas, la
Mercadotecnia en Internet no permite a los compradores tocar ni probar los productos antes
de comprarlos.

2.5. POSICIONAMIENTO WEB EN BUSCADORES

2.5.1. Definicion

El posicionamiento web también conocido como posicionamiento en buscadores, u
optimizacion de motores de busqueda es el conjunto de estrategias de vigilancia tecnologica
que te permiten potenciar la imagen de tu marca, la percepcion que los usuarios tienen de
ella'y mejorar los indices de visibilidad de tu sitio web en Google y otros buscadores. [20]

Se puede posicionar de dos maneras la gratuita y la pagada, aqui se refiere mas a la gratuita

o0 natural mas conocida en el mercado como SEO (Search Engine Optimization).
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Posicionamiento web en buscadores, es la posicion que una determinada pagina web posee,
cuando usando una o varias palabras clave en espafiol se realizan una consulta a los

buscadores como Google, Yahoo y BING.

Entre més cercana sea a la primera posicién de resultados, mayor seré la cantidad de visitas
recibidas por el website en comparacion a otros, esto se aplica para cada pagina

componente de la pagina web.

2.5.2. Historia del posicionamiento en buscadores

El SEO no es algo que se haya iniciado hace un par de afios como muchos piensan, existe
desde mucho antes de que apareciera Google en escena. En sus inicios la Unica forma de
aparecer en los buscadores era gracias a un boton Add URL que habia al final de las
paginas de muchos buscadores como Altavista.

En el afio 2000, debido al boom que sufrio Internet, tanto en usuarios como por la burbuja
que se produjo en aquellos afios, muchas empresas se dieron cuenta de que invertir en
publicidad a grandes precios no era rentable y comenzaron a investigar cbmo aparecer entre
los primeros resultados de los buscadores, ya que todos aquellos buscadores en los que se
podia comprar los primeros puestos estaban dejando de funcionar. Ahora todo era
algoritmos automaticos y, como cualquier formula matematica, se tenia que poder realizar

ingenieria inversa y sacar cuales eran los factores para aparecer.

Hay que tener en cuenta que, segun los ultimos estudios, un 95% de los usuarios de Internet
en Espafa buscan... ¢pero realmente encuentran? Ademas, un 4% de las visitas que llegan
por los buscadores se convierten en clientes fieles y 1/3 de los que buscan creen que si estas

arriba en los resultados de busqueda es que eres relevante o lider del sector.

Eso si, hoy en dia se suma el trafico que genera Ask, Google, Exalead, Live y Yahoo! Se
tiene el 99% de la cobertura en la mayoria de paises, por lo que el posicionamiento hay que
pensarlo para esos 5 motores de busqueda ya que el resto de los que haya utilizara técnicas

de indexacion y ranking similares o estos mismos buscadores. [4]
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2.5.3. Pilares

v" Arquitectura de contenidos
v" Disefio optimizado para buscadores
v Optimizacion de contenidos

v" Enlaces desde otras paginas web hacia el pagina web

2.5.4. Importancia

Es importante el posicionamiento de sus paginas debido a que: cada vez es mayor la
proporcion del trafico que llega a los sitios web a través de una blsqueda previa realizada
en Google, Yahoo, etc. Al mismo tiempo, las estadisticas indican que la inmensa mayoria
de los usuarios consultan unicamente las dos o, como méaximo, las tres primeras paginas de
resultados de los motores de busqueda. Para agravar la cuestion, el nUmero de personas que
mira la segunda pagina de resultados es varios 6rdenes de magnitud méas pequefio que los
que miran la primera pagina, y asi sucesivamente. De manera que, cada vez mas, estar bien
posicionado en la Web significa que nuestro sitio web aparezca en la primera pagina de
resultados. Como cada pagina de resultados lista un total de diez sitios, significa quedar
entre los diez primeros y, de ser posible, en la mitad superior, es decir, entre los cinco

primeros resultados. [3]

2.5.5. Lo que la gente hace para buscar un sitio

v’ Listado propio de palabras
Que la persona que solicita el estudio realice una lista de palabras por las que cree que debe

aparecer. Esta lista puede incluir palabras genéricas, productos, etc.

v’ Listado de amigos y conocidos
Por ejemplo, si en la empresa hay varios trabajadores solicitales una lista de las palabras
clave por las que cree que debe aparecer. Igualmente a clientes, amigos y conocidos

también se les podria pedir la lista.
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v" Listado de herramientas de palabras clave
En la red hay herramientas en las que les puedes dar una pagina web y te sacan un listado o

les das una palabra genérica y te devuelven listas de palabras relacionadas.

v" Logs del servidor + estadisticas de referentes
Los servidores web guardan todo lo que ocurre en los sitios web y ahi se puede comprobar

habitualmente las palabras clave por las que los usuarios llegan actualmente al sitio.

v Qué palabras usa la competencia
Si la competencia esta usando determinadas frases de busqueda hay que pensar si lo esta

haciendo a conciencia o sin querer, y tener en cuenta las mismas.

v El “long tail”
La larga cola es aquella lista de palabras (de combinaciones) que si las sumamos, aunque
sean pocas busquedas, pueden suponer una gran cantidad del total de las blsquedas

realizadas frecuentemente.

El realizar este listado de palabras es para darte una idea de qué conceptos son los que la
gente relaciona con el sitio y no palabras por las que debes posicionarte... no existe el

posicionamiento de palabras clave, existe el posicionamiento de sitios web.

Hay que tener en cuenta que elegir una combinacion de palabras u otra puede llevar a tener

hasta un 20% mas de trafico, asi que cuida mucho las que decidas utilizar. [4]
2.5.6. Beneficios
v Recibe mas visitas a la web

Aparecer en los primeros puestos de los buscadores hace que mas personas vean el sitio

web y lo visiten.
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v" Aumenta las posibilidades de venta
El posicionamiento web es la estrategia de marketing més efectiva que puedas llevar a
cabo, ya que los visitantes que entran al sitio web a traves de un buscador estan altamente

interesados en encontrar servicios o productos como los que el negocio ofrece.

v" Ahorra dinero en estrategia de marketing online
A diferencia de los anuncios de pago que suelen ser cobrados por cada click que un usuario
haga en ellos, los clics que hagan los usuarios en la lista de resultados al sitio web son

gratis. Asi, obtienes mas clientes sin pagar mas.

v Aumenta la visibilidad de la empresa en Internet

Los usuarios confian en que los resultados de sus busquedas en Google coinciden sélo con
aquellos sitios web que, ademas de ofrecer lo que ellos buscan, son importantes y por eso
Google los muestra. Si el sitio web aparece entre los primeros resultados, los visitantes
observaran al negocio como importante dentro del campo de actividad. [2]

2.5.7. Penalizaciones

Ultimamente estd aumentando la tendencia a intentar engafiar a los buscadores, y algunos
como Google, estdn empezando a tomar medidas contra los sitios web que realizan
practicas no "muy éticas" para mejorar su posicionamiento web.

Las penalizaciones hacen referencia a sanciones que impone un buscador o motor a un sitio
web. Estas penalizaciones pueden ser parciales, es decir, una bajada de posiciones de la

pagina web, o total, que es la eliminacion de todas las paginas indexadas de una web.

Las penalizaciones, que sean mas leves nos restaran posiciones, y el nimero de éstas
dependera de la gravedad de la infraccién segun las politicas de cada buscador. Otra
penalizacién que también es leve, es el bloqueo del traspaso de PageRank, o la quita del
PageRank de la web. La penalizacion maxima, consiste basicamente, en la eliminacion de
todas las paginas indexadas de una web. Y hay que tener en cuenta que la quita de la

penalizacién puede llevar mucho tiempo.
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Ahora bien, no debe confundir penalizaciones con cambios de algoritmos de los

buscadores; es decir, debe identificar si la bajada de posiciones se debe a una sancion, al

hecho de que haya cambiado la forma de posicionar del buscador, o si simplemente se debe

al mérito de los competidores.

Existen Penalizaciones por limitaciones del motor o limitaciones en su acceso:

v

v

Tamarfio (muchas penalizan el tamafio, p.e. Google, so6lo los primeros 100k)

Porcentaje alto de codigo respecto al texto, y todo lo que influye en web invisible

(formularios, passwords, bases de datos, ficheros no procesables, ...)

También hay penalizaciones por limitaciones en la comunicacién con el usuario debido al

uso de elementos que disminuyan la credibilidad, la usabilidad o accesibilidad.

Y penalizaciones por engafios al motor:

v

<\

Poner texto y fondo del mismo color, etiquetas 0 meta con contenidos engafiosos (a
Altavista se le engafié durante mucho tiempo y Google es la Gnica que actualmente no
lo penaliza)

Creacidn de paginas falsas con la palabra clave repetida miles de veces y con enlaces a
la pagina a promocionar (Google incluso no permite repetirla en la misma linea.)
Utilizacion de Stuffing, que es colocar la misma frase todas las veces que pueda en la
misma pagina.

Poner texto en tamafio muy pequefio

Redireccionamiento automaticos

Mandar varias veces la misma pagina al motor, por ejemplo en la misma semana.
(Evitar que nos lo envie un software automatico)

Utilizar Cloaking (paginas falsas enmascaradas, es decir, mostrar dos 0 méas paginas
segun quien desee visualizarla, de forma que se envia una pagina al usuario y otra al
buscador)

Paginas Doorway (paginas especiales para un buscador e ininteligibles para los
usuarios)

Enlaces entrantes en cantidad masiva
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v Enlaces salientes hacia paginas web que realizan practicas de alto riesgo o SPAM

v SandBox, son cuarentenas debido a la migracion de Bases de Datos o a la proteccion
SEO para nuevos dominios [22]

v Usar claves en los meta title, description y keywords que no estén en el texto de la

pagina

Exceso de titulos (tags <h1>) en una pégina.

Repetir excesivamente una clave en la misma pagina (keyword stuffing)

Repetir idénticos meta title, description o keywords en distintas paginas

ASIRNERNERN

Copiar articulos de otras webs, aqui quisiera afiadir algo: publicar un contenido en
Facebook o en un Social Bookmark no penaliza, lo que si penaliza es tener el mismo
contenido en la web y en otro sitio al que puedan acceder los crawlers, por tanto si
queréis repetirlo tenéis que publicar primero el articulo en uno de los dos sitios v,
cuando hayas comprobado que Google lo ha indexado, lo copias en el otro, pero
sabiendo que esta copia sera penalizada en la serp

v' Text link, 6sea la venta de links para aumentar el PageRank

v"Intercambios de links entre webs [31]

25.7.1. Factores de exclusion de buscadores

Ademas de los factores que penalizan a las paginas en la serp, hay determinadas practicas
de intentar engafiar a los buscadores que pueden llevar a la exclusion del dominio del motor
de busqueda, después de lo cual se puede cerrar el dominio, entre otras cosas porque es
sumamente improbable que atiendan una reclamacion.

v El texto escondido. Se trata de un texto puesto de manera que el boot lo lea pero el
visitante no, por ejemplo un texto con el tag color igual al background (fondo) de la
pagina o un texto con font-size: 0; (el tamafio del texto), no lo haga, Googlebot ya lo
detecta.

v Todos los redirect menos el redirect 301, especialmente Cloacking, Doorway pages,
Mirror domain y Shadow domain

v Backlinks a web excluida. Si un sitio web tiene links hacia un sitio que ha sido

excluido de Google, es muy probable que también sufra el mismo castigo.
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Sepa también que Google tiene una pagina donde puede dirigir las denuncias sobre

actividades fraudulentas, se llama WebMaster Spam Report.

2.5.7.2. Tendencias en posicionamiento

v Velocidad de carga
Los buscadores empiezan a penalizar las péginas lentas, aspecto también importante para

los visitantes.

Optimizar el peso de las paginas web y disponer de un buen alojamiento es la Unica

solucion a este problema.

v Reputacion online

Hasta ahora los buscadores analizaban las referencias de una empresa en redes sociales,
sitios de opinion o valoracion sin entrar a analizar si eran positivas o negativas, lo que
provoco que empresas con gran nimero de reclamaciones ocupasen en los primeros sitios.
Actualmente el andlisis de reputacién entra a valorar la positividad de estos comentarios,

otorgandoles mayor valor.

Conseguir que los clientes o consumidores hablen o nos recomienden en internet es una de
las acciones mas efectivas y economicas de posicionamiento. Campafias 0 acciones de
comunicacion en redes sociales, participar en portales de comparativas o utilizar una red de

recomendado res expertos son acciones encaminadas a este objetivo.

Como se deduce de los aspectos analizados, el posicionamiento web es un entramado
complejo, que varia con el tiempo y las tendencias, lo que implica que acciones efectivas en

el pasado deben reconducirse para evitar retrocesos en el ranking alcanzado.

Una estrategia de comunicacion continua, en revision permanente y con objetivos

predefinidos es la base de trabajo de un buen posicionamiento web.

También conocer la tecnologia y el funcionamiento de los buscadores permite prever
problemas y adelantar soluciones antes de sufrir penalizaciones que puedan tirar por tierra

todos los esfuerzos en otras areas. [6]
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2.5.7.3. Herramientas de medicion de penalizaciones

v The Abusive Hosts Blocking List

The Abusive Hosts Blocking List

Lookup/Removal Tool

Chack 100+ DNS
based block lists to
caa if uniw 10 ie

lustracion 11 1: The Abusive Hosts Blocking List

Esta herramienta compara el dominio o la IP del servidor donde se aloja la pagina, con una
base de datos compuesta de miles de sitios que varios proveedores de Internet (ISP)
consideran como de spam, con malware o con virus. Si resulta afirmativa la relacion,

resalta las razones del bloqueo y en varios casos sugerencias para evitarlo.

v" BlackListAlert

1P or Domain |wwwhatsnew.com

Result for wwwhatsnew.com in RHSBL Blocklists (Alphabetic order):

lHustracién 11 2: BlackListAlert

Como lo comentan en MakeUseOf es el méas popular ya que hace lo mismo que la anterior,
s6lo que no con una base de datos sino de con decenas de ellas. Si no encuentra problema
alguno, aparecera un “OK” al lado de la database revisada; en caso contrario, nos informara

con un “Listed!” y un “See why” para conocer las razones.

v' MXToolbox
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SuperTool Be?

blacklist:171.194.77.26:0 Monitor This

Checking 171.194.77.26 against 107 known blacklists...
Listed O times with 5 timeouts

AHBL ® ok
ANT ® ok
BACKSCATTERER ® ok
BURNT-TECH ® ok

AcA_rm= @ A

lHustracion 11 3: MXToolBox

MXToolbox ofrece una herramienta que ademas de revisar en varias bases, de resaltar las
listas negras y causas que generan los blogqueos, cuenta con un servicio que por US$ 20 al
mes monitoriza y alerta tan pronto sea sumado el dominio o IP en cuestion a una de estas

listas, ademas de que muestra soluciones personalizadas.

v" Blacklist Check

@ Whatis
‘d MylPAddress

MyIP 1P Lookp Blacklist Check Trace Email Speed Test HidelP Change (P 1P Tools FAQs Forums

Reduce Blacklist Check
Network
Expense &
Increase
Network
Availability with
IPAM Freeware

@ ksted wih nearly 70 DNS
al server be blocked by

Infoblox &

ntial CableDSL P addresses that are
ing you shoud be sending from your ISP's mail

lustracién 11 4: Blacklist Check

WhatlsMylpAdress, ademas de su conocida funcion de mostrar la IP que pertenece a cada
equipo, cuenta también con revision de blacklists de sitios de SPAM, muy util por ejemplo,
para conocer si esa es la causa de que los email de la compafiia (0 persona) no pasen los

filtros de los sistemas de correo y en consecuencia no lleguen a su destinatario.

v" BlacklistMonitoring

Email Blackiist

Contact Us

Reduce | i
Network saisocaL

lustracion 11 5: BlacklistMonitoring
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Otro sitio que realiza un andlisis general para encontrar si la web es considerada como un
sitio prohibido, de SPAM o con software malicioso. “Not Found” es la respuesta que

arrojard si dicha hipotesis es falsa, o al menos las bases de datos no lo toman de esa forma.

v" Google Webmasters tools

W
l»‘ vy miv’w w,m

lustracion 11 6: Google Webmasters tools

Finalmente y de nuevo, la mejor solucion es revisar directamente la indexacion pero esta
vez desde un sitio mas completo, desde la herramienta de webmasters de Google (si no la
has activado, es gratis). En la parte de “Diagndstico”, en la barra lateral izquierda, estan
algunas funciones importantes como la de “Estadisticas de rastreo” y “Explorar como
Googlebot”. De paso se puede mirar la de “software malintencionado” que revisa si las

sospechas de contenido peligroso son ciertas y son las causantes de las penalizaciones.

2.5.8. Meétricas

v’ Visitantes Unicos, cuidado con las confusiones.

Habla de visitantes Unicos, contados una sola vez a través de la direccién IP. Y esta es una
de las principales premisas a tener en cuenta para optimizar los resultados obtenidos con
ésta métrica. Esta métrica ayuda a identificar las pautas de las estrategias publicitarias y es

utilizada para calcular la tasa de conversion que tiene la marca.

v" Rebote, informacion para los contenidos
Sin ninguna duda la métrica que méas confunde a las marcas. Se trata del porcentaje de
usuarios que abandonaron la marca, sin navegar con mayor profundidad, lo que implica que

debe ser aplicado a todas las paginas para que sea efectivo.
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A través de ésta métrica, se identifica la calidad y posibilidades de conversion del trafico de
nuestro sitio Web, de igual forma, obtendréd informacion de qué esta fallando y plasmarlo

en una nueva estrategia de marketing de contenidos.

v’ Paginas vistas, hoja de ruta del usuario

Cualquier pagina dentro de nuestro sitio se contara como una pagina vista. Cuando un
usuario vuelve a cargar una pagina o se desplaza dentro de nuestro sitio, se contabilizara
como una visita adicional conocer las “rutas” que siguen los usuarios, es esencial para
medir la eficiencia de los elementos publicitarios, asi como, identificar areas de interés que

fortalecer en pos de lograr la conversion.

v’ Las salidas, qué esta fallando

Saber por dénde sali6 un usuario es importantisimo para identificar que desata el acceso
(interés e impacto) y que provoca el abandono (areas sensibles). La clave esta en aumentar
las paginas vistas por los usuarios, el retorno y el tiempo de permanencia en nuestro sitio

web.

2.5.9. Herramientas de medicién en la red

v" Google Analytics

Sin duda, uno de los recursos gratuitos mas completos y profesionales que nos brinda la
red. Ofrece maltiples alternativas para obtener informacion que nos permite identificar la
procedencia de nuestro trafico (redes sociales y SEO)

v" Google Web Master

Los informes emitidos por el centro de Web master de Google, nos permiten analizar
aspectos tan determinantes en el posicionamiento como la indexacion y el rastreo de
cualquier error que pudiera presentar nuestro sitio Web durante el proceso de

posicionamiento.

v Herramienta palabras clave de Google
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No cabe duda que la investigacion del mercado es indispensable para lograr la conversion
(influencia finalmente) pero ademés, Google Keyword External Tool nos ayuda a
monitorear los temas con mayor demanda, asi como el interés y competitividad de las
palabras clave con las que se define la marca, una informacion esencial para determinar el

enfoque del contenido.

2.6. TIPOS DE POSICIONAMIENTO WEB

2.6.1. Posicionamiento Orgéanico en Buscadores

2.6.1.1. Vision General

Posicionamiento organico o natural es el posicionamiento web no patrocinado, es decir,
todo aquel posicionamiento que logra resultados sin necesidad de invertir dinero en los
buscadores.

Aparecen a la izquierda de la pantalla en los resultados de una busqueda. A la derecha de
éstos generalmente se encuentran los posicionamientos patrocinados, que utilizan la

modalidad pago por click.

Los resultados organicos o naturales estan ordenados de mayor a menor calidad para la
blasqueda realizada. Para lograr esto, los buscadores tienen en cuenta mas de 100 criterios
con los cuales determinan la relevancia o calidad del resultado para ubicarlos de mayor a

menor.

Los resultados del posicionamiento organico o SEO (Search Engine Optimization),
dependen del andlisis técnico correcto del codigo fuente de su sitio web, asimilando esos
parametros hacia los algoritmos utilizados por los buscadores para permitir el

posicionamiento sostenido de cualquier pagina web.

El posicionamiento natural y promocion web permite mejorar la imagen institucional, las
ventas y el crecimiento empresarial continuamente, pues permite concretar presencia en el

mercado de manera sostenible.



-44-

Es promocionada directamente como una herramienta de marketing web. EI motivo radica
en que el hecho de poseer un buen posicionamiento en buscadores usualmente esta
relacionado con la cantidad de ventas o potenciales clientes que ingresaran a dicho sitio y

veran sus productos y servicios.

Por otro lado, segun estudios perceptivos mas del 80% de los usuarios de buscadores (ya
sean Google, Yahoo o MSN/Live) estan acostumbrados a hacer click en la zona de los

sitios posicionados organicamente.

2.6.1.2. Conceptualizacion

Mediante “posicionamiento organico” se identifica al método que busca mejorar la calidad
general de un sitio web en cuanto a sus contenidos, disefio y programacion. Este
mejoramiento de la calidad se logra trabajando cada uno de estos aspectos, principalmente
los contenidos.

Con contenido se refiere a los textos que se encuentran dentro de una pagina, porque los
buscadores indexan fundamentalmente este tipo de elementos, mas alla de las imagenes o

codigo de programacion que pueda contener un sitio web.

Esto es asi, porque cuando un usuario ingresa un término de blsqueda, por ejemplo en
Google, este sitio buscara dentro de sus bases de datos aquellos disefios web que
concuerden con el término ingresado por el usuario y mostrara en primer lugar aquellos

sitios donde exista una concordancia mayor de acuerdo a un algoritmo matematico.

2.6.1.3. Funcionamiento

El posicionamiento organico funciona principalmente en sitios web que contienen texto

(formato html), no recomendable a sitios desarrollados principalmente en flash.

2.6.1.4. Objetivo
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Aparecer en las posiciones mas superiores posibles de los resultados de busqueda organica

de los buscadores para una o varias palabras concretas.

2.6.1.5. Tiempo de Demora

En

menos de 2 meses de iniciado el trabajo, empezard a ver los resultados del

posicionamiento; el aumento de visitas, consultas, y nuevos clientes. [9]

2.6.1.6. Beneficios

AR N N N SR

Mayores posibilidades de concretar mas ventas.

Un alto retorno en la inversion publicitaria.

No pagas por Click, a diferencia de las campafias de PPC.

Ser un lider en el mercado, Mayor credibilidad frente al mercado.

Aumento considerable de visitas hacia el sitio web.

Cumple con las recomendaciones y criterios solicitados por los principales buscadores.
Al utilizar técnicas validas evita el riesgo de perjudicar la imagen o el posicionamiento
de una empresa.

Posee efectos positivos incluso en el largo plazo porque es independiente de las
actualizaciones que realicen los buscadores para luchar contra las técnicas ilegitimas de
posicionamiento.

Posee efectos positivos en la experiencia del usuario con el sitio web debido a que
mejora su calidad.

La relevancia del trafico derivado desde los buscadores hacia el sitio es mucho mayor

debido a que se utilizan técnicas l6gicas para construir el posicionamiento. [10]

2.6.1.7. Costo

El Posicionamiento SEO Organico o Natural depende de muchos factores que tienen

relacién con el estado y la optimizacion del sitio web, pero ademas factores externos como
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la competencia son elementos claves para determinar el costo de lograr el posicionamiento
de la pagina en los primeros resultados de un motor de busqueda.

Es por esta razon que el Posicionamiento Organico NO puede tener valores fijos o planes y
tiempos predefinidos, sin estudiar el posicionamiento y el estado de la competencia o de la

palabra clave que necesitas posicionar.

2.6.1.8. Enfoques de Optimizacion

El trabajo es amplio, ya que el posicionamiento involucra al codigo de programacion, al
disefio y a los contenidos.

Se puede dividir en posicionamiento interno y externo:

v Posicionamiento interno
Son aquellas mejoras que se puede aplicar sobre la web, apariencia, contenido,
accesibilidad, etc.

Crear contenidos de calidad. Es comun el dicho de: "el contenido es rey".

Realizar la estructuracion y el disefio de una pagina web pensando en el posicionamiento,
significa prestar atencion a que sea funcional, facil de acceder y que capte la atencion del

usuario.

Crear titulos Unicos y descripciones pertinentes del contenido de cada pagina. Cada pagina
es una tarjeta de presentacion para el buscador. Los titulos y descripciones son puntos de
partida para la identificacion de los términos relevantes a lo largo de la web por los
buscadores. Las mejores practicas recomiendan escribir titulos de entre 60 y 70 caracteres.

Hacer la web lo més accesible posible: limitar contenido en Flash, frames o JavaScript. Este
tipo de contenido no permite el rastreo o seguimiento de la informacion por parte del robot
en las diferentes paginas o secciones. Para ellos son un espacio plano por el cual no se

puede navegar.

Enlazar internamente las paginas de nuestro sitio de manera ordenada y clara. Un «mapa

del sitio» en el codigo (tanto el de Google como uno presente en el sitio) permitird dar paso
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al buscador por las diferentes secciones del sitio en forma ordenada, mejorando su
visibilidad.

Mejorar la experiencia del usuario con mejoras del disefio y disminucion de las tasas de

rebote.
Alojar la web en un servidor fiable.

Utilizar negrita o cursiva en los contenidos para las palabras clave que se pretenden

posicionar.

Utilizar las etiquetas “meta” (description y title) con las palabras claves, elegidas

estratégicamente con anterioridad.

Utilizar las cabeceras hl, h2, h3, etc. para destacar términos importantes, o titulos. Se

deberian usar palabras claves en las cabeceras.

Optimizar las URL, colocar las palabras claves mas importantes y significativas para la

busqueda.

Crear un disefio web limpio en publicidad y que entregue el contenido relevante en la mitad

superior del sitio web6
Actualizar la pagina con contenido original de calidad.

Optimizar el tiempo de carga de una web para conseguir la reduccion del ancho de banda,

aumentar la tasa de conversion y mejorar la experiencia de usuario.

Utilizar un correcto etiquetado del sitio web.

v" Posicionamiento externo
Son aquellas técnicas que se usa para mejorar la notoriedad de la web en los medios online.
Por norma general, se busca conseguir menciones online, en forma de link, de la web a

optimizar.

Conseguir que otras webs de tematica relacionada enlacen con la web. Para ello es

interesante realizar una busqueda para aquellos términos que consideras deberian llevar
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trafico a la web y estudiar cuéles de ellos tienen un contenido complementario. Si por
ejemplo quieres posicionarte por el término “pelugueria madrid" puede ser interesante

intentar conseguir backlinks de peluquerias de otras ciudades.

Ahora mismo hay cientos de redes sociales, por ejemplo Hi5, Facebook y, Orkut, en las
cuales poder participar y obtener visitas de los nuevos «amigos». Para Google Twitter y

Facebook son las redes sociales que mas relevancia tienen para el posicionamiento.

Darse de alta en directorios importantes como Dmoz y Yahoo!. Los directorios han perdido
mucho interés en los buscadores pero siguen siendo un buen punto de partida para
conseguir enlaces o un primer rastreo de la web por los buscadores. Ambas requieren de un
filtro humano para su inclusion lo que asegura la calidad de las web afiadidas, pero también

ralentiza y dificulta su inclusion.

Registrarse y participar en foros, de preferencia en foros tematicos relacionados a la
actividad de su pagina web. La frecuente participacion tiene que ir acompafiado de aporte
real y valioso como para ser tomado en cuenta como un usuario calificado, el detalle del
éxito para conseguir visitas y aumentar el posicionamiento es el enlace hacia su pagina web

presentado en su firma.

Escribir articulos en otros sitios web. Los articulos son un método muy poderoso para
mejorar el posicionamiento y conseguir atraer visitas. Si puedes escribir unos articulos de
un curso, de los trucos del dia, la utilidad del producto de la web.

2.6.2. Posicionamiento PPC (Pay Per Clic)

2.6.2.1. Vision General

El posicionamiento Web PPC, es un posicionamiento de pago, el pago se realiza por visita

a su web, cada vez que alguien accede a su web genera un coste.

2.6.2.2. Inversion
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La decide usted. Invierte una determinada cantidad de dinero, usted compra un bono y de
esa cantidad, se resta el coste de cada uno de los clics que hacen a su sitio web de internet.
El precio por clic no es siempre el mismo. Este puede variar entre 0.01 y xxxx, en funcion
de la demanda de las palabras claves a fines a su negocio. Cuando la cantidad invertida en
el bono se ha terminado, se puede comprar otro bono o dejar de invertir en publicidad.

Usted contrata unas palabras claves con los mas importantes buscadores, en funcién de lo
solicitadas que estén esas palabras clave, cambia el costo del clic, a mayor demanda de la

palabra clave, mayor costo.

2.6.2.3. Limites

El posicionamiento PPC no tiene limite de palabras clave, se puede posicionar en todos los

buscadores y con todas las palabras clave que se desee.

2.6.2.4. Ventajas

El resultado es inmediato. Desde el momento que se crea el anuncio y se realiza el pago, el
sitio aparece en los primeros lugares. Se dispone de informacién precisa de cada clic,
procedencia, palabra clave de interés, el anuncio més visitado, etc. Se puede mejorar y
cambiar la campafia de acuerdo a los resultados que se obtengan, o que no se obtengan.

Cambiando el anuncio, el presupuesto y la palabra clave, es cuestion de minutos.

2.6.2.5. Desventajas

De la misma forma que cuando se inicia la campafia el resultado es inmediato, cuando no
renueve o detenga la campafia, de forma inmediata baja de los resultados. Es decir, se
obtiene visibilidad mientras se paga y después desaparece.

Investigaciones demuestran, que los usuarios hacen mas clics en los resultados organicos
que en los patrocinados. Por ejemplo, el sexto lugar en los resultados organicos recibe mas
clics que el primer resultado patrocinado, ubicado en el lado derecho de la hoja. Y cuando

el usuario es aun méas experimentado la tendencia es ignorar los resultados patrocinados.
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2.7. SELECCION DE INFORMACION

2.7.1. Seleccion de parametros de medicion de posicionamiento

v Ranking del sitio web:

En la actualidad cada motor de bdsqueda tiene sus propios factores de posicionamiento en
sus resultados. Los primeros buscadores se basaban en el contenido de los meta-tags, mas
adelante en el contenido de la pagina y ahora se tienen en cuenta tanto los factores internos

como los factores externos.

Los primeros son los que se tiene bajo control ya que responden a lo que se hace en el sitio
web... titulos, hosting, contenidos, tecnologia...

Los segundos corresponden a los que no se tiene bajo control total ya que se encuentran
fuera de nuestro sitio y que principalmente son los enlaces externos que otros sitios puedan

hacer sobre las paginas.

Segun el uso de los buscadores se determina el nimero de enlaces que un sitio web recibe
de otros sitios, y si estos tiene una alta calidad. Estos enlaces se representan como votos

apuntando a su web, la medicién va de 0 a 10.

Dentro de las herramientas de anélisis de los buscadores se encuentra los siguientes

pardmetros de medicion:

Datos Demograficos
Comportamiento
Tecnologia

Movil

Flujo de visitantes

AN N N SR

Fuentes de trafico:
= Fuentes
= Optimizacion en buscadores

= Social
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=  Publicidad

v' P4ginas indexadas

La cantidad de paginas indexadas (o saturacién en los buscadores) se refiere a la cantidad

de péginas que hay en el buscador en relacion a un dominio en particular.

El posicionamiento en buscadores es un juego de numeros en el cual cada pagina es
potencialmente una pagina de aterrizaje para el trafico que proviene de los buscadores. El
volumen de trafico es directamente proporcional a la cantidad de paginas indexadas por los
buscadores. Por ende, la cantidad de palabras clave por las cuales los usuarios pueden

encontrar un sitio web dependera de la saturacion misma.

También hay que tener presente un detalle que quizas es el mas importante para el que
usara estos valores: cada buscador tiene una cantidad de paginas indexadas, y tU puedes
calcular aproximadamente la cantidad de paginas reales que tiene el dominio... si las cifras
varian mucho, es probable que haya un problema grave a la hora de revisar el sitio, por lo

que sera un factor a tener en cuenta mas adelante.

Por estos motivos, la saturacién es un elemento a tener en cuenta a la hora de estimar el
desarrollo de una campafia de optimizacion y deberds trabajar en ello para seguir

aumentandola con el tiempo.

A continuacidn se presenta una lista de los buscadores més utilizados actualmente y que te

permiten conocer su indexacién externa:

Ask: http://es.ask.com/web?q=site:dominio.ext+dominio.ext
Exalead: http://www.exalead.es/search/results?g=site:dominio.ext
Google: http://www.google.es/search?g=site:dominio.ext

Live: http://search.live.com/results.aspx?q=site:dominio.ext

Yahoo!: http://search.yahoo.com/search?p=site:dominio.ext
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2.7.2. Andlisis de informacion

Esta seccion se dedica al anélisis de fortalezas y debilidades de blog, sugerencias, articulos,

guias, correos electronicos e informacidon relevante sobre el posicionamiento web.

Blog ILLAWARA [14]

Tabla Il I: Fortalezas/Debilidades de blog ILLAWARA

EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

El posicionamiento en buscadores

La importancia de estar listado en Directorios
radica en la incidencia en el ndmero de visitas
diarias que puede llegar a tener su Sitio web, esto
se traduce bésicamente en ventas.

Los enlaces patrocinados ocasionalmente pueden o
no ocupar las primeras posiciones, para ello se
paga y suelen tener alguna ventaja sobre el resto,
mas visibilidad, etc.

La mayoria de los Directorios web son gratuitos,
aproveche ésta caracteristica, haga un estudio de
los Directorios que son véalidos para buscadores,
busque el titulo adecuado, la descripcion mas
concreta y las palabras clave adecuadas por las
cuales desea ser encontrado. Cuantos mas
Directorios dispongan de ésta misma informacion,
mayor sera la posibilidad del aumento de visitas y
el aprovechamiento del posicionamiento en
buscadores, ademas de beneficiarse del PageRank
de Google u otros.

No se sienta engafiado si algun Directorio le cobra
4 u 8 € por incluir su web en ellos, o incorporar un
enlace patrocinado.

Téacticas penalizadas en el posicionamiento en
los buscadores

Cuando se detecta que una pagina esta realizando
acciones no permitidas, se le penaliza, lo que puede
consistir en hacerla perder posiciones en las
busquedas o incluso eliminarla de los resultados.
Los motivos pueden ser, por ejemplo: Texto
oculto, Webs duplicadas, Enlaces artificiales,
Cloaking y doorways.

Aunque éstas técnicas puedan parecer atractivas,
no la uses, puesto que cada dia los buscadores

Permite conocer
la importancia
de aspectos
generales
necesarios para
el
posicionamiento
web tales como:
La importancia
de estar listado
en Directorios,
Téacticas
penalizadas en
el
posicionamiento
en los
buscadores,
Importancia del
PageRank, entre
otros temas.

Son articulos que
explican las cosas
muy
generalmente y no
como se puede
aplicarlos.
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EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

implementan nuevos métodos de deteccion para
ellas, por lo que tarde o temprano tus paginas seran
penalizadas

Importancia del PageRank

El PageRank es un indice, expresado en nimeros,
que simboliza la importancia que tiene una web o
sitio dentro de la vasta red. Hagase a la idea de que
funciona a través de un sistema de votos, de hecho,
cada vez que un sitio inserta en su codigo un enlace
a otra, Google lo considera de esta manera.

Es decir que cuantos mas enlaces obtenga una
pagina, mayor sera su importancia para el
buscador. Asimismo también son considerados
para determinar este ranking otros factores como la
importancia o la cantidad de visitas que el sitio que
enlazo a esta pagina pueda tener.

El algoritmo utilizado por el sistema de PageRank
es de gran importancia para determinar el
posicionamiento que un sitio obtiene en las
busquedas que realiza con Google. No todos los
enlaces que se incluyen en diferentes sitios son
utilizados para elaborar este ranking.

Cabe destacar que por lo general si un sitio web
tiene PageRank 0, el mismo se encuentra
penalizado, y no seria una buena idea insertar un
enlace que apunte hacia el mismo.

Redes sociales en posicionamiento Web

Recientemente Google confirmé que es cierto que
las menciones en Twitter y Facebook ya habian
sido consideradas en las busquedas en tiempo real.
La novedad radica en que las menciones ahora son
consideradas en el posicionamiento natural,
teniendo quizas méas importancia que un link en
cualquier otro sitio. Lo primero que es necesario
considerar es que no todos los enlaces creados en
Twitter y Facebook tienen el mismo valor. Juzgar a
las redes sociales como una técnica de
construccién de redes de enlace es no llegar a ver
el verdadero valor que las mismas pueden tener
como potenciadoras y movilizadoras en el ranking
de una pagina web. Las redes sociales se han
convertido en punto de referencia para potenciales
compradores y ameritan por si mismas el mayor
esfuerzo que pueda ser aplicado en el desarrollo de
su crecimiento. Por ello, es momento de comenzar
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EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

a rever la verdadera utilidad de las redes sociales
en nuestra estrategia de posicionamiento web.

3 Razones por las que el sitio Web debe incluir
Adsense

Primera: Las necesidades de los publicistas y
administradores de sitios Web han sido
comprendidos por este servicio. Su formato
diferenciado posibilita una mayor cantidad de clics
a los duefios del sitio por medio de los visitantes
voluntaria o inconscientemente, con lo que se
generara una ganancia en proporcion a las visitas.
Segunda: Los publicistas de Adsense cuentan con
una gran habilidad para rastrear como los sitios
usuarios de este servicio estdn progresando y las
ganancias que se basan en los canales especificos
de los administradores, gracias al mejoramiento de
los motores de blsqueda.

Tercera: Los anunciantes comprenden y abrazan
los beneficios de publicitar mediante este servicio
pues la facilidad para que un navegador conozca y
tenga interés en el producto aumenta
considerablemente. De esta manera, todos se ven
beneficiados: los anunciantes y los administradores
Web.

SEO Blog [26]

Tabla Il 11: Fortalezas/Debilidades de SEO BLOG

EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

Social Media dentro de la estrategia SEO

Que las métricas sociales influyen en el
posicionamiento organico es una realidad,
evidentemente unas mas que otras.

Google busca calidad en sus resultados, y las
métricas sociales son uno de los termometros de
esa calidad, ya que por lo general, los
contenidos “buenos” (entendiendo buenos por
virales, de calidad, novedosos, etc.) tienden a
ser compartidos en mayor medida en las redes
sociales.

Pasos del social media dentro de la estrategia
SEO

SEO y Social Media

1. Crear contenido de calidad y viral: esta es la

Es recomendable
para webs nuevas en
las que quieres que
se indexen algunas
paginas de manera
rapida, ademas
menciona  criterios
de calidad aplicables
a cualquier web.

Son pautas a
creadas  segun
algoritmos de
busqueda por
tanto son
variables y no se
puede aplicar en
su totalidad.
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EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

parte méas dificil y evidentemente sin ella no se
hace nada. Ademas de que el contenido sea de
“calidad” hay que crearlo pensando hacerlo lo
mas “sociable” y “viral” posible

2. Compértelo en las redes sociales: es el paso
previo a la “viralizacion”

3. Haz que se viralize: Esto ya no depende tanto
de uno mismo sino de la comunidad que te
rodea

4. Consigues enlaces y visibilidad: Un
contenido de calidad y viral, suele pasar de las
redes sociales a blogs, medios, foros y paginas
web, con sus correspondientes enlaces

5. Consigue mas seguidores: Con los pases
anteriores cumplidos, el nimero de seguidores
suele aumentar

6. Amplia el rango de influencia Si tienes
seguidores y contenido de calidad, el rango de
influencia  aumenta, con las  buenas
consecuencias que esto tiene para todo

7. Tu SEO mejora y tienes mas visitas: Después
de que el contenido y tus perfiles han recorrido
los pasos anteriores, es decir, conseguir enlaces,
visibilidad y aumentar ta influencia, SEO
mejora, tanto de forma concreta en ese
contenido, como global al sitio web.

8. Vuelve a comenzar el proceso: La vida es
dura :-)

Evidentemente este es un proceso lento, ya que
la reputacion e influencia no se consigue de un
dia para otro, y el contenido de calidad no sale
de debajo de las piedras, pero en cada vuelta
que das al proceso la estrategia mejora
exponencialmente.

También puede que muchas veces el proceso
falle en alguno de los pasos, ya que muchos de
los puntos no dependen de nosotros mismos,
pero también nos servira para aprender y
mejorar la siguiente vez.

Optimizacion SEO de iméagenes para los
buscadores

Son algo que normalmente se deja de lado, ya
que por lo general el trafico proveniente de las
imagenes mediante buscadores suele obtener
muy poca conversion y si gasto de trafico del
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EXTRACTOS
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DEBILIDAD

servidor. Pero pensando en el lado positivo, el
trafico de imagenes proveniente de los
buscadores puede desembocar en enlaces o en
visitas recurrentes, las imagenes son una opcion
para poder aparecer en los primeros resultados
de busqueda (aungue sea con una imagen).

- Nombre del archivo de imagen

- Formato de archivo de las imagenes

- Etiqueta ALT en las imagenes

- Etiqueta title de la imagen

- Titulos y textos en negrita

- Leyendas de imagen

- Tamario de la imagen

- Imégenes en carpeta

- Formas y colores

- Contenido de la pagina, enlaces, dominio,
etc...

- Permitir el hotlinking, al menos a los
buscadores

Enviar URLSs nuevas a Google

Desde webmasters tools se pueden enviar urls
nuevas para que sean indexadas mas
rdpidamente. Desde mi punto de vista.

Como enviar URLs nuevas desde webmasters
tools

- Ir a diagnosticos

- Explorar como googlebot

- Introducir urls nuevas, y cuando este
confirmadas, darle a enviar al indice. enviar url
a google

- Cuando le envie, nos dara la posibilidad si de
enviar solo esa url en concreto, o rastrear
también todas las urls que tenga enlazada esa
pagina.

Enviar urls nuevas a Google sin el webmaster
tool, por el formulario
google.com/webmasters/tools/submit-url en el
que de la misma manera, pero sin estar
verificados, puede enviar urls nuevas a Google
enviar web nueva a google

Tanto de una forma como de otra, tiene un
limite de envio de 50 urls si las envias
individuales o de 10 urls si pides que rastreen
todas las enlazadas.

15 criterios de calidad que valora el equipo
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EXTRACTOS FORTALEZA DEBILIDAD
humano de Google
1- Relevancia
2- Relevancia y Spam son independientes
3- Reglas de interpretacion
4- Resultados vitales
5- Las consultas genéricas no tienen por qué ser
vitales
6- Las busquedas pueden ser de 3 formas
7- La utilidad va mas alla de la relevancia
8- Larelevancia implica el idioma
9- Busquedas locales
10- Especificidad de las paginas de aterrizaje
11- Los errores ortograficos son valorados por
la intencion
12- El contenido copiado puede ser relevante
13- Algunas busquedas no necesitan definicion
14- Publicidad sin valor de contenido es Spam
15- Los evaluadores usan Firefox
SEO PROFESIONAL [27]
Tabla Il 111: Fortalezas/Debilidades de SEO PROFESIONAL
EXTRACTOS FORTALEZA DEBILIDAD
Trucos de Posicionamiento Expande un poco | Siendo que esto
Bien, esta Web ird resumiendo y actualizando | mas aspectos | es una fuente de
algunos trucos para conseguir mejorar la | considerados para el | ingresos para la
posicién de vuestras Webs en los mejores | posicionamiento, empresa la
buscadores y por consiguiente mejorar el | ademas de ser pautas | informacion es
posicionamiento en los buscadores e incrementar | q utilizan algunas | limitada...

visitas en Google, Yahoo, etc...

- 1 - Conseguir ENLACES DIRECTOS de
CALIDAD nada de scripts, es decir enlace tipo
<a href="http del enlace” title="keywords">
anchor text (mas keywords) </a>y las palabras
clave que habéis decidido para vuestra web se
ponen como anchor text (para los que no lo
sepais, el anchor text es la parte visible del
enlace).

- 2 - Aunque haya puesto en primer lugar el
conseguir enlaces no quiere decir que grequiera
enlaces de cualquier tipo.

- 3 - Frescura, Google, Yahoo y los principales
buscadores quieren contenidos frescos y
actualizados, por ello es importante que

empresas dedicadas
a esto.
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EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

apliquéis dinamismo a vuestra web.

- 4 - Servidores Profesionales

- 5 - Cuando redacteis el contenido de vuestra
Web debéis poner solo Contenido original
aunque os parezca mentira los buscadores
penalizan las copias y duplicaciones de las
paginas Web.

- 6 - Entrando un poco en el cddigo, debes
prestar mucha importancia al Titulo y Destacar
las palabras clave en negrita, o mediante
marcadores.

- 7 - Las url deben contener las palabras clave y
estas deben estar separadas por guiones medios
ya que google interpreta que el separador es el
guion medio.

Posicionamiento Web
Puntos a tener en cuenta en una campafa de
posicionamiento web en buscadores.
1.Auditoria inicial del site:
— Andlisis de posicionamiento actual del site en
los principales buscadores
- Analisis interno del site mediante los posibles
fallos frente a los buscadores.
- Analisis externo del site consultando enlaces,
comentarios, foros, blogs, redes sociales, etc...
2. Campafia de posicionamiento mediante :
Inclusion de la pagina web en los principales
motores de basqueda y directorios.
Seleccidn de las palabras clave de busqueda o
criterios 6ptimos para conseguir los objetivos.
Incrementar el ndmero de visitantes con
trafico de calidad y aumentar duracion de las
visitas.
Link building (intercambio de enlaces).
Estudio estratégico de Criterios: Las palabras
por las que lo encontrara su publico objetivo.
Redaccion de titulos y descripciones:
Mediante la optimizacion de los Snippets
(Descripcion optimizada del site para atraer a su
publico objetivo).
Implementacion de mejoras en el site.
Mantenimiento mensual: Acciones de mejora
continua para conseguir mantener y superar los
resultados.
3. Evaluacion final :
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-Anélisis 'y mediciébn de la mejora del
posicionamiento en los Buscadores de Internet,
Directorios y Portales Verticales
correspondientes a su segmento de mercado,
respecto a las palabras claves representativas de
su producto y localizacién geografica mediante
objetivos marcados en el tiempo.

— Analisis de la optimizacion del codigo para el
posicionamiento que se debe realizar al site y
aspectos a mejorar (pudiendo incluir usabilidad
y accesibilidad).

— Estadisticas de acceso al site: numero de
visitas diario, ndmero de paginas vistas
(cuantificables en el tiempo desde la campafia de
posicionamiento).

Herramientas para SEO y para Social Media
Muchas veces preguntan qué herramientas usar
para gestionar el linkbuilding, hacer analitica
web, controlar el social media en los diferentes
perfiles sociales, analizar la reputacién online,
mejorar el posicionamiento, optimizar el cadigo,
generar keyphrases...

Atraer trafico relevante usando dominios
estratégicos

Una de las estrategias mas eficientes que puede
haber a la hora de posicionarse en un
determinado sector es comprar dominios
asociados a las keyphrases mas relevantes para
el negocio y crear “minisites” con informacion
de calidad asociadas a esas keyphrases. Recalco,
con informacion de calidad (relevante) ya que
Google es muy estricto en ese aspecto.

Para conseguir el posicionamiento de esas que se
te resisten, tras realizar un estudio de las
keyphrases con keyword external tool, debes
comprar dominios con nombres adaptados a las
keyphrases que te interesan porque atraen a
clientes potenciales. Luego debes desarrollarlos
con informacion relevante, si puede ser
incorporar videos y fotos de calidad. No olvides
el disefio web apropiado al tipo de producto que
estés promocionando y adaptado al cliente
potencial. En el ejemplo que vengo usando veo
que estan libres por ejemplo ...

\eras como pronto consigues visitas de usuarios




-60-

EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

que son 100% clientes potenciales y luego
puedes derivar a la tienda.

DELOSPRIMEROS [8]

Tabla Il 1V: Fortalezas/Debilidades de DELOSPRIMEROS

EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

Lo importante son los contenidos

Los contenidos es lo primero que hay que tener
en cuenta al planificar la estrategia de un sitio
web. Se pueden utilizar muchos trucos para
engafiar a los buscadores y comprar enlaces
externos, pero como realmente se consiguen
visitas es con unos buenos contenidos, a ser
posibles originales.

Otro punto importante es generar contenidos
regularmente, con informacion relevante. A los
buscadores importantes les gustan los sitios que
renuevan sus contenidos y recorren sus paginas
con sus robots mas frecuentemente.

Antes de redactar, hay que decidir cuales son las
palabras clave que va a emplear en cada pagina
para su posicionamiento. Una buena manera de
empezar es hacer un listado de todas las paginas
gue van a constituir nuestro sitio. Si nuestro sitio
es muy grande, con una abundancia de paginas
de contenidos generados dindmicamente, sera
mas facil incluir solo las paginas que tengan
bastantes contenidos (méas de 250 palabras.)

Una vez hecha esta lista, la puede comparar con
nuestra lista de frases y elegir cuales de ellas son
naturalmente relevantes y apropiadas para cada
pagina. El objetivo es conseguir entre una y tres
frases que corresponden a cada pagina.

Los programas robot de los buscadores quieren
localizar paginas relacionadas con las palabras o
frases buscadas, y por lo tanto favorecen a las
paginas donde se encuentra la frase buscada
repetida varias veces. Las paginas con muchas
imagenes y poco texto hacen dificil la labor de
determinar si la pagina tiene relevancia o no.

Por eso, nuestras paginas deberian tener como
minimo entre 250 y 300 palabras con una
"densidad de palabras clave™ relativamente alta.

Muestra conceptos
méas especializados
utilizados para el
posicionamiento  a
través de las paginas
de un sitio.

Solo describe
aspectos ya
conocidos, en
otros sitios.
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Los buscadores procesan a palabras de la misma
manera que lo hace un ser humano. Al
determinar el ranking de una pagina, los robots
repasan el texto que encuentran y calculan
cuantas veces aparecen ciertas frases. La razon
de las veces que aparece la palabra clave a la
cuenta total de palabras es la "densidad de
palabras claves."

El posicionamiento en buscadores de paginas
en flash

Algunos buscadores han avanzado
considerablemente en cuanto a la indexacion de
paginas FLASH. Sin embargo la mayoria de
robots no pueden indexarlas y estan muy lejos
de conseguir ubicarlas como las HTML. Los
robots estan preparados para la lectura de texto y
obvian las imégenes, exceptuando las etiquetas
ALT y TITLE. Por esto, todos los contenidos
que se incluyan en un archivo SWF de FLASH,
la mayoria de buscadores no los podran leer vy el
posicionamiento serd mas complicado.

Tampoco debe abusar del numero de palabras
clave para que los buscadores no piensen que
estd haciendo spam.

Resumiendo, donde existan paginas FLASH,
conviene que haya versiones HTML de esas
paginas que puedan leer los buscadores.

En un futuro préximo los buscadores mejoraran
la lectura de las paginas FLASH, pero
seguramente  no llegardn al nivel de
reconocimiento de las paginas HTML.

Evitar penalizaciones

La penalizacion es un método que tienen los
buscadores para mejorar la calidad de los
resultados. Si detectan una web que hace
trampas para acceder a los primeros puestos lo
que hacen es penalizarla, que puede ser desde
hacerla perder puestos hasta quitarla de sus
resultados o desindexarla.

Entre los motivos que existen para ganarse una
penalizacion figuran:

1 - Texto oculto

2 - Webs duplicadas

3 - Popularidad artificial

4 - Cloaking
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EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

5 - Doorways

Las palabras clave

Para conseguir buenos resultados es basico
escoger nuestro objetivo para centrarnos en él.
Se llama keyword (o palabra clave) a la palabra
por la que se quiere posicionar la web, por asi
decirlo.

Un sitio web se puede posicionar para varias
palabras a la vez. La mejor estrategia es que el
sitio web entero trate una tematica. Posicionar la
home para aparecer bien en la busqueda por esa
tematica, y luego posicionar un poco las paginas
interiores para busquedas mas concretas de esa
tematica y alguna que otra que no tenga que Vver.

LA WEBERA [18]

Tabla Il V: Fortalezas/Debilidades de LA WEBERA

EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

7 consejos para mejorar el linkbuilding
Aqui les presento 7 consejos para formar su link
building:

Obtenga los enlaces de sitios de temas
relevantes al tuyo.

Use la palabra clave en el texto del enlace.

Confirme que el enlace que le dan es follow.

Enlaces de redes sociales.

Trate de conseguir enlaces de sitios con pr
alto.

No es deseable enlaces de sitios malos.
¢Y cuando te piden enlace reciproco? En
general, lo mejor es recibir beneficios sin que se
tenga que dar algo a cambio. Sin embargo, eso
es muy dificil de hacer, especialmente, si se
posiciona su sitio sin la ayuda de un consultor de
seo .A veces no se cuenta con otra opcion mas
que con la de dar un enlace a cambio. En este
caso, hay que analizar bien con quien se trata ,
qué tipo de enlace le dan, cuél sera el beneficio
en su estrategia y considerar si vale la pena dar
el enlace a cambio o no.
Si ya estan luchando con eso del link building
seguro ya se dieron cuenta de que no es féacil
conseguir enlaces de sitios con pr alto, con un

Describe pautas
nuevas a razon de
anteriores sitios
consultados.

La informacion
es de relevancia
baja dado que es
algo
generalizada.
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EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

tema relevante al suyo, sin dar a cambio un
enlace. Una buena asesoria de un consultor SEO
que cuente con los recursos adecuados le puede
facilitar mucho el trabajo.

Técnicas de posicionamiento web en los
buscadores

Tener paciencia y seriedad

Cada vez mas se esta teniendo muy en cuenta la
edad del dominio propio y la edad de los
dominios que nos enlazan, de tal forma que no
nos consideraran realmente importantes (por
decirlo de alguna manera) hasta que no lleve un
tiempo establecidos en Internet y se vea nuestra
evolucion. Normalmente, a partir de 18 meses de
antigliedad suele ser suficiente. Por tanto, habra
que tener paciencia y trabajar poco a poco para
ir consiguiendo hacernos un hueco en Internet y
que los buscadores nos tomen en serio.

2 Técnicas y consejos de posicionamiento en los
buscadores

Ofrecer contenidos de calidad

Conseguir buenos enlaces

Técnicas de Posicionamiento y técnicas
penalizadas

Incluir un mapa web

Evitar la utilizacién de flash, archivos PDF y
javascript en la medida de lo posible

Ceifiirse a los estandares web

Tamafo maximo de paginas y enlaces

Posicionamiento Web: errores frecuentes
Existe un factor determinante para el
posicionamiento Web, un factor en el que no
muchos emprendedores suelen reparar en un
momento como el actual, en el que la eclosién
de las redes sociales ha derivado en una
auténtica explosion en relacion a las estrategias
de marketing y las acciones SEO destinadas al
posicionamiento.

Problemas de posicionamiento web por el mal
uso de la tecnologia

Problemas de posicionamiento web por los
lenguajes de programacion

Problemas de posicionamiento web por el
hosting

Consejos para evitar estos problemas
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EXTRACTOS FORTALEZA DEBILIDAD
Para minimizar los efectos adversos del uso de
estos lenguajes de programacion y sistemas de
alojamiento y gestion de contenidos, debe seguir
una serie de consejos.

Revise meticulosamente su web en busca de
errores.
SLIDESHARE [28]

Tabla Il VI: Fortalezas/Debilidades de SLIDESHARE

EXTRACTOS FORTALEZA DEBILIDAD
Introduccion al Posicionamiento Natural en | Permite conocer méas | Es mas
Buscadores (SEQ) del posicionamiento | informativa que
Como Posicionar su web en Google sin costo aplicativa.

BLOG POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES [24]

Tabla Il VII: Fortalezas/Debilidades de BLOG POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES

EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

Relevancia web: como mejorarla en el sitio
web

La etiqueta: es un factor muy relevante. Debe
redactar titulos que contengan palabras clave
relacionadas con el contenido de cada pagina.
Debe evitar TITLE no méas largo de 160
caracteres.

La URL amigable: siempre que sea posible, se
aconseja que la URL contenga palabras clave
relacionadas y coherentes con el contenido de la
pagina.

Repeticion de palabras clave y prominencia
de palabras clave: repetir las palabras clave en
varios parrafos, en diferentes encabezamientos y
en algan anchor text contribuye mucho a que
una pagina sea relevante para los buscadores.
Siempre debe evitar saturar el texto con
demasiadas palabras clave.

Alt y title relevante: se aconseja aprovechar
alt de las iméagenes y title de los enlaces para
incluir palabras descriptivas y relevantes.

La integracién tecnoldgica de las redes
sociales

Demuestra que el
posicionamiento

tiene gran
importancia a través
de las redes sociales.

Algunas de sus
recomendaciones
caen en
penalizaciones.
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EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

Las redes sociales aumentan su popularidad y su
poder como herramienta de comunicacion en
internet. Una investigacion de la firma
consultora Gartner S.A revela que entre el 2010
y el 2015, las redes sociales reemplazarian al
correo electronico y que en 2 afios méas del 50%
de las empresas comenzaran a usar esta via para
comunicarse con sus clientes.

Las redes sociales se convertiran en la prioridad
de la nueva generacion tecnoldgica.

Posiciona la pagina de Facebook

Matices que hay que tener en cuenta.

. La URL es importante. Debe intentar
conseguir una URL relevante que defina nuestro
negocio, colocando la palabra de mayor
importancia que nos defina. En el caso de las
paginas mediante las que intente conquistar a los
fans, es necesario obtener mas de 100 de los
mismos.

. Nos dan la opcidon de poner una pestafia
visible por defecto a la cual acceden los usuarios
al visitar nuestra pagina en Facebook. Es
recomendable fijar la de mayor contenido
relevante.

. No debe desperdiciar el espacio que nos
conceden mediante la In About Box (justo
debajo de las opciones que se sitlan junto a la
imagen). Para los buscadores este texto esta
entre la informacién méas importante de la pagina
en Facebook, asi que hay que aprovechar el
espacio para colocar las palabras que nos
definen.

» El titulo es tan importante como en cualquier
otra pagina web. Elegid un buen nombre.

*  Los buscadores indexan el contenido de la
pestafia informacién, aprovechad bien el
potencial que tiene.

Las pautas basicas son las mismas, pero hay que
conocer los apartados con méas fuerza de las
paginas de Facebook para conseguir nuestro
objetivo.

SEM SEO [25]
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Tabla Il VIII: Fortalezas/Debilidades de SEM SEO

EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

Posicionamiento Web

Hay varios factores que pueden hacer que el
sitio web aparezca en las primeras posiciones.
Aqui se presenta algunos.

Evidentemente el primer paso es darse de alta en
el buscador en el cual se desea aparecer. Google
valora, por encima de las demés cosas, lo que se
Ilama el PageRank de la péagina, un valor
asociado al sitio que, cuanto mayor sea, mejor.
Para que dicho valor crezca, la pagina debe ser
enlazada por otros sitios web.

Google tiene en cuenta una serie de acciones que
él considera penalizables, lo cual hard que la
pagina pierda puntos. Estas practicas pueden ser
repetir las palabras por las que quieres que te
busquen un numero excesivo de veces, texto
oculto, paginas duplicadas, etc.

Optimizar, atendiendo a aquellas palabras por
las que quieres ser recuperado, la url de la
pagina, los titulos, el texto, etc.

Técnicas SEM y SEO, unas practicas que
emplean los desarrolladores de sitios web para
facilitar y mejorar el posicionamiento en los
buscadores.

SEM (Search Engine Marketing)

Como vio en la Introduccion al Posicionamiento
Web, hay diversos "trucos" que permiten
aparecer en los primeros puestos de los
buscadores, sobre todo centrandonos en Google.
Sin embargo, ademas de estas préacticas, se
puede promocionar la web mediante lo que se
Ilaman enlaces patrocinados. Digase, que SEM
engloba, ademas de otras cosas, estas técnicas.
Aun asi, cuando se habla de SEM, uno se refiere
principalmente a promocionar una web,
normalmente de un negocio, mediante dichos
enlaces patrocinados. Un enlace patrocinado no
es otra cosa que pagar al buscador para que la
web aparezca al principio en los resultados de la
busqueda, en forma de anuncio.

Una vez mas, el "patrocinador" por excelencia
es Google, que ya ha hecho famoso los Google
AdWords y Google Adsense para que las
empresas puedan hacer uso de SEM de manera

Ayuda a conocer
como ser tomado en
cuenta por google.

Basan su
informacion  en
herramientas de
google que son
pagadas.
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EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

muy simple, aunque muchos otros, como por
ejemplo Yahoo, cuentan con un sistema muy
parecido.

SEO (Search Engine Optimization)
Algunas de las técnicas mas interesantes e
importantes son las siguientes:
Enlaces que apunten a la pagina
Optimizar la url
Usar palabras clave en el titulo de la pagina.
Usar nombres de archivo con palabras clave.
Redaccion correcta del contenido del sitio.
Usar cabeceras hl, h2, etc.
Alta densidad de las palabras de busqueda
Utilizar etiquetas meta
Usar guiones normales
Poner el mapa del sitio
Actualizaciones frecuentes
Escribir articulos, reportajes, etc.
Haz la pagina con buen gusto
No pongas muchos links internos
Estas son solo algunas reglas, hay todo un
mundo de estrategias y herramientas SEO para
conseguir un buen posicionamiento web.

MAESTROS DEL WEB [19]

Tabla Il 1X: Fortalezas/Debilidades de MAESTROS DEL WEB

EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

Top 10 de las técnicas SEO

(SEO) es una técnica larga, dura y dificil.
Aspectos internos

1. Redaccién apropiada de contenidos internos:
2. Optimizacion técnica de la pagina:
3. Actualizaciones, creacion de datos:
4. Link building:

5. Redaccidn de contenidos externos:
6. Red social:

7. Be famous:

8. Seguimiento de resultados:

9. Relaciones comerciales recurrentes:
10. Offline

Son recomendacion
del grupo editorial
de Maestros del
Web para apoyar el
contenido, expertos
en campafias SEO

El lector de este
articulo  deberia
completar la
informacion  de
cada punto del
que no tenga
conocimiento

extenso para
poder iniciar asi
una campafa
SEO viable.

newsletter@alexanderbobadilla.com.ar [21]
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Tabla Il X: Fortalezas/Debilidades del correo NEWSLETTER

EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

Como tener trafico web constante de Google
en 2013

Bésicamente lo que quiero decirte es que:

» Te concentres en generar contenido nuevo y
periddico cada cierto tiempo para el mercado,
que lo estudies lo analices y hables en sus
términos.

* Entrega wvalor, la gente naturalmente
compartira aquello que le es atil, no hay otro
secreto ni magia en eso o si?

* Se natural, no exageres en tus estrategias ni
seas agresivo con Google, no lo presiones para
conseguir resultados rapidos, cuanto mas natural
sea el estilo y mas énfasis pongas en organizar el
contenido interno méas posibilidades de tener
mayor ranking entre otras paginas vas a tener
(perddn, no sé porque hablo como Yoda jaja)

e Trata de mantenerte local, esto es crea
contenido para la gente del pais y de la ciudad,
la busqueda semantica ahora prioriza también el
buscador local es decir los .pe .co .ar o .es.
Escribe para la gente del pais y tendras mas
ranking que otras paginas de la competencia
“general”.

Como tener 23 fuentes de trafico web masivo
para el sitio web de negocio

.DE DONDE OBTENER TRAFICO WEB
SEGMENTADO Y REAL?

Aqui te dejo la lista de métodos con los que
podras obtener un flujo constante de visitantes
reales para el sitio, lee con atencion:

1- Podcast

2- Videos de Youtube

3- Intercambios de enlaces

4- Listas de emails

5- Blogger invitado

6- Directorios gratuitos

7- Directorios de articulos

8- Sitios de intercambio de archivos

9- Foros webs

10- Foros tematicos

11- Redes sociales

12- Sindicacién de contenidos

13- Comentarios do-follow

Son criterios de
profesionales, que
permiten aclarar
ciertas dudas.

No se
tener
interaccion
personal.

puede
una
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EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

14- Banners

15- Facebook Ads

16- Productos de afiliados
17- SEO

18- Rss bookmarking

19- Social bookmarking
20- Redes especializadas
21- Anuncios en 23

Como hacer para tener més trafico web desde
Facebook?

Aqui te doy algunos elementos con los que yo
creo mi tréfico desde redes sociales como
Facebook:

* Construye un sitio socialmente amigable: Esto
quiere decir que tienes que poner a disposicion
del visitante los botones de like o recomendar
siempre al alcance de la mano del usuario, de
mantener aunque pueda hacerlo rdpidamente sin
tener que entrar hacia su propio perfil y pegar el
enlace del sitio. Nadie hace eso jaja

» Usa técnicas agresivas: Sobre este punto hay
mucho debate porque por un lado algunos dicen
que ser agresivo espanta al usuario y por otro es
un par mas los que piensa que ser agresivo no
significa perder nada sino que se trata de generar
resultados. Cuando digo “se agresivo” no quiero
decirte que amenaces a nadie con secuestrar un
avion si no entran al sitio, lo que quiero decir es
que “obligues” a las personas a tomar acciones
sociales para acceder a ciertos contenidos del
sitio. En Wordpress por ejemplo hay muchos
plugins que permiten bloquear partes del sitio
para que solo puedan ser visibles después de que
el usuario dio un like, un retweet o un G+1.
También hay cddigos javascript disefiados para
eso que cumplen la misma funcion.

Oscar Montana [23]

Tabla Il XI: Fortalezas/Debilidades del correo de OSCAR MONTANA

EXTRACTOS

| FORTALEZA

| DEBILIDAD
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EXTRACTOS FORTALEZA DEBILIDAD
Muy buenas, si existe alguna posibilidad, | Permite avanzar con | Comienzan a
necesito saber las palabras clave para las que | mayor confianza el | poner costos
quieres estar en primeros resultados. desarrollo del sitio. | para entregar
Su web posee una estructuracion adecuada informacion.

aunque cabe mencionar g existen errores g son
facilmente ajustables.

Buenas, son palabras clave que no tienen una
dificultad muy alta.
Para tenerlas en el TOP3 de Google, unicamente
deberia hacer wuna correcta campafia de
Linkbuilding.

El precio para ello seria de 30USD por palabra
clave.

En 30 dias se notarian muy buenos resultados.
Gracias y un saludo!

¢OUE ES SE0? <-l

MWMMWW e

BUSQUEDA

Cuando se o

trata de
——i - 12
GOOGLE E Vabaoun
ES EL REY e

A Rustubucir, de laa; lica
@ @ vioquadss qus pven

Ayuda de Google

Tabla Il XII: Fortalezas/Debilidades de ayudas de Google

EXTRACTOS FORTALEZA DEBILIDAD
La anatomia de un resultado de busqueda | La informacion es | Cuando lo
[13] directa 'y  mas | detecta como

Cuando Matt Cultts, quien encabeza el equipo de
spam web de Google, se redujo en nuestras
oficinas de Kirkland hace un rato nos encontrara
con una camara de video y una hora libre. (EI
resultado? Rapidamente nos juntamos unos
cuantos videos Esperamos que te resulte util.

En el primer video, Matt habla de la anatomia de
un resultado de busqueda, y le da algunos
consejos Utiles sobre como puede ayudar a
mejorar la forma en que su sitio aparece en

confiable de cémo
puede posicionarnos
en este buscador.

desarrollador de
un sitio, empieza
a bloquear
informacion.
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EXTRACTOS

FORTALEZA

DEBILIDAD

nuestras paginas de resultados. La conferencia
trata sobre todo lo que ve en un resultado de
busqueda, incluyendo el titulo, la descripcion de
paginas y enlaces de sitio, y explica aquellos
otros elementos que pueden aparecer, tales como
cotizaciones de bolsa, enlaces paginas en cachg,
y Mas.

Mejorar fragmentos con una descripcion de
la meta makeover [12]

La calidad de su codigo - el pequefio avance de
texto que mostramos para cada resultado web -
puede tener un impacto directo sobre las
posibilidades de que su sitio se hace clic (es
decir, la cantidad de trafico que Google envia su
manera). Utilizamos una serie de estrategias para
la seleccion de fragmentos, y usted puede
controlar una de ellas por escrito una descripcion
informativa meta para cada URL.

GUIAS

Tabla Il XIII: Fortalezas/Debilidades de Guias

FUENTE

DESCRIPCION

FORTALEZA

DEBILIDADES

Jimdo [15]

En esta pagina te ensefiamos a
posicionar la pagina en
buscadores como Google.

Sus criterios son
cortos 'y nada
complicados para
su aplicacion.

Existen enlaces
rotos, lo cual no
permite acceder a
cierta
informacion.

Guia SEO
para
Principiantes y
Usuarios

Avanzados [1]

Una Guia SEO dirigida tanto a
personas que comienzan a
posicionar su web, como para
usuarios avanzados en esta
materia

Explica
abiertamente
puntos  relevantes
de la optimizacién
de paginas web.

No cree
totalmente en un
posicionamiento
sin costo.

Guia para
principiantes
sobre
optimizacion
para motores
de bulsqueda
[11]

La optimizacion para motores
de bdsqueda consiste a
menudo en pequefas
modificaciones de  partes
concretas del sitio web.

Cuando estas modificaciones
se consideran de manera
individual, pueden percibirse

Su contenido es
comprensible y
claro dentro de sus
estandares.

La informacion
es
constantemente
cambiada.
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FUENTE DESCRIPCION FORTALEZA DEBILIDADES
coOmo mejoras.
Guia de | Si estds leyendo esta guia es | Su contenido estd | Existen  pautas
Referencia probablemente porque estas | distribuido de | que caen dentro
SEO [5] interesado en mejorar el | forma sencilla, | de algunas
posicionamiento natural del | claray justificable. | penalizaciones.
sitio.
¢Por qué quieres que la gente
visite el sitio web?
Con esta pregunta simplemente
quiero hacerte ver que el
posicionamiento tiene un fin y
que salir primero en los
buscadores ha de tener alguna
utilidad... sino no valdria la
pena molestarse en  salir
primero... ¢verdad?
Guia para | La intencion inicial de este | Utiliza un lenguaje | Se requiere de

principiantes
sobre
Optimizacion
para motores
de buasqueda

[7]

documento era la de ayudar a
los equipos dentro de Google,
pero luego pensamos que
también podria ser util a los
webmasters que son nuevos en
cuestiones de optimizacion
para motores de busqueda y
que desean mejorar la
interaccion de sus sitios tanto
con los usuarios como con los
motores de busqueda. Aunque
esta guia no revele secretos
para posicionar el sitio en
primer lugar en las bdsquedas
en Google (jlo sentimos!), el
hecho de seguir estas practicas
recomendadas facilitard el
rastreo y la indexacion del
contenido por parte de los
motores de busqueda.

claro y sencillo
para quienes no
estan
familiarizados con
el tema.

técnicas mas
avanzadas para
lograr el

posicionamiento.

Analisis general de la informacion.-

Luego de analizar la informacion encontrada acerca del posicionamiento web se puede

decir que en su mayoria tanto blog, recomendaciones, sugerencias, informacion generada




-73-

por empresas dedicadas al posicionamiento, guias e incluso ayuda de google concluyen que
ningun sitio podra tener una optimizacion al 100%, ademas que gran parte de estos inducen
al apoyo de herramientas, técnicas o servicios pagados para alcanzar el posicionamiento.

También se observa que para todos es importante dentro del sitio un buen contenido, el
manejo de imagenes, las redes sociales, la estructuracion de la pagina, la actualizacion de
informacion, entre otros, la informacion que se utilizara estard siempre a prueba por que no
todo puede ser utilizado en su totalidad asi como no se puede ser desechar sin verificar su

beneficio.



CAPITULO III:

METODOLOGIA PARA POSICIONAR SITIOS WEB

3.1.  Descripcion

A continuacion encontraran los criterios tomados en consideracion para elaborar la

propuesta metodoldgica del posicionamiento de sitios web corporativos.

3.2. Bases de la Metodologia

Si lo importante son los contenidos, a continuacion se indica la forma de poner a sitio web
de forma optimizable. Hay muchos factores a tener en cuenta pero sobre todo se debe
aplicar el sentido comln ya que es imposible tener una pagina optimizada al 100% y hay
que determinar qué es mejor aplicar en cada momento. No hay que olvidar que tampoco se
debe sobre optimizar el sitio ya que puede ser contraproducente, existen factores internos y
externos.

Factores internos (on page): son aquellos que estan dentro de la pagina es decir son parte de

Su estructura.
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Factores externos: son aquellos que permitiran que la pagina se relacione con otros sitios ya
sea para promocionarse o para utilizar servicios de otros sitios como por ejemplo bancos,

registro civil, municipios etc.

Los factores internos de las paginas a optimizarse son:
v’ La cabecera de la pagina web

= Eltitulo de cada péagina

= Ladescripcion de la pagina

= Las palabras clave de la pagina

Los enlaces

Cabeceras

Las imagenes

Flash

Los contenidos

NN

= Frases de busqueda y palabras clave
= Densidad de contenidos
= Contenidos atractivos

Estructura del sitio

Mapa del sitio

Direccion URL

Robots.txt

Pagina no encontrada (Error 404)

AN N N N NN

Hosting/ Alojamiento Web

Los factores externos de las paginas a optimizarse son:
v Conseguir enlaces de sitios con autoridad
Directorios

Intercambio de enlaces

Notas de prensa

Foros

AR NEE NER NN

La competencia
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3.3.  Objetivo

Presentar una metodologia para el posicionamiento de sitios web corporativos de una

manera facil, adaptable, flexible y de fases concretas.

3.4. Caracteristicas

v Fases entendibles.- Las fases propuestas dentro de la metodologia son claras e indican
lo que se debe hacer.

v Flexibilidad.- Debido a que estd dirigida a empresas nuevas 0 empresas con
experiencia.

v" Adaptable.- Dado a que las fases se pueden ubicar segun la necesidad de la empresa.

v Facil comprensién.- Los pasos han sido descritos con la mayor sensibles y claridad
posible.

v" Retroalimentaria.- Porque se puede realizar cambios en cualquier momento

dependiendo de los resultados que se vayan obteniendo.

3.5. Proceso
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Metodologia de Posicionamiento
en Buscadores

Sitio web
SI tiene sitio NO tiene sitio

Y

Analisis sitio web
actual de la

empresa

I, SN

Analisis de la 2
competencia| p———FASE 1.- ANALISIS

|
; (]
Diseno sitio Reestructurac p
e 1‘ snisowmeh| | FASE 2.- REESTRUCTURACION

4

Implementar
TIPS de ‘ FASE 3.- TIPS POSICIONAMIENTO

posionamiento

|
L
Control,

| Seguimientoy ~==FASE 4.- CONTROL, SEGUIMIENTO Y AJUSTES
Ajustes

llustracion 111 1: Metodologia de Posicionamiento de Sitios Web

3.6. Fases de la Metodologia

3.6.1. FASE 1: Analisis del sitio

a. Realizar una auditoria al sitio web

La auditoria es recomendable para conocer la situacion actual de la empresa en cuanto a su
difusion por medio de la web, actualmente existen diversos software para auditorias de
sitios web que ahorra al usuario tiempo y esfuerzo entre las cuales existe Google Analytics,
Yahoo Analytics
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b. Comparacion del sitio con la competencia
La comprobacion debera realizarse con empresas acorde al nivel de la empresa o lo méas
cercano posible; ya que siempre existiran empresas con mayor trayectoria 0 que manejen

mayor volumen de clientes que la empresa a posicionar.

c. Medir el sitio en page rang.

Determinar el indice creado por Google para medir el grado de importancia del sitio y
segun ello, posicionarlo en sus resultados de busqueda.

En Internet hay decenas de sitios que realizan esta labor. La mayoria de ellos llenos de
publicidad y ofertas de servicios de hosting, dominios u otros. Aqui una breve y util

seleccion.

v PRChecker: Esta absolutamente en inglés, pero es muy facil de utilizar. Pide ingresar
caracteres de seguridad por cada consulta solicitada. Ademas incluye la posibilidad de
crear widgets para insertarlos en un sitio.

v MiPageRank: Esta en espafiol y posee una sencilla “caja” donde se puede ingresar la
URL a calcular. Ademas pegar mediante codigo HTML embebido un pagerank en un
blog o sitio web.

v’ PageRankMania: Herramienta simple que permite medir el pagerank.

v/ PageRank My Addr: Lo interesante de este medidor es que permite chequear varias
paginas a la vez, incluso, adjuntando una base de datos desde excel.

v Pr Rank Chqgcker: Féacil y simple herramienta, que da acceso areas de pago, para
herramientas mas sofisticadas.

v" Calcular Page Rank: Sitio en espafiol, que aparte de entregar la medicién, incluye una
util explicacion de como funciona el algoritmo de Google.

v Whats My Page rank: Pégina para realizar la medicion. Esta en inglés y tiene muchas
posibilidades.

v' CheckPagerank.net: Herramienta para calcular el posicionamiento en Google, certificada

por Alexa.
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v Google Page rank Check: Otra herramienta para medir el ranking de paginas, con menos
publicidad.
v" Alexa: Por ultimo, siempre es bueno consultar a los especialistas Alexa, que aparte del

PageRank, entregan una serie de estudios y estadisticas utiles.

d. Determinar errores del sitio

d.1. Problemas de estrategia

Estrategia de posicionamiento: Es habitual que los sitios de empresa estén publicados en
Internet un tiempo antes de plantear alguna accion de posicionamiento.

Se aconseja que para rentabilizar al maximo la inversion en este canal, se planteen las
estrategias de posicionamiento desde el mismo instante en que se planifica y disefia una
web, y que al publicarse entre rdpidamente en los buscadores y empiece a escalar en el
ranking.

v' Seleccion de Keywords adecuadas

Una tactica habitual es seleccionar palabras clave por instinto, imaginando aquellas que
utilizaran los clientes pero sin datos fehacientes que corroboren que son las méas adecuadas.
Se recomienda utilizar herramientas de pablaras clave como Google Keyword Tool que
permiten conocer el trafico que genera una palabra clave en los buscadores, y asi elegir
aquellas que mejor definan nuestro negocio y que ademas sean mas efectivas, asi como

contratar campafias basadas en ellas con sistemas como Google Adwords.

v Uso y abuso de Metatags

La inclusion de inmensos metatags en el codigo del sitio web permitia en el pasado mejorar
nuestro posicionamiento, pero el abuso en su uso ha provocado la aplicacion de algoritmos
de indexacion mucho mas complejos y que analizan aspectos tanto cuantitativos como
cualitativos.

Moderar el uso de metatags, aplicando aquellos que realmente son Utiles para el negocio, y

centrar esfuerzos mas en los contenidos y en el reconocimiento externo.
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d.2.  Seguimiento de Estadisticas de visitas

Desconocer aspectos como quien nos visita, que hace en nuestro sitio, cuantas paginas
recorre 0 de donde viene permite planificar una estrategia realista y rentable de
posicionamiento web.

Aprender a utilizar una herramienta de estadisticas web (como Google Analytics o Yahoo!
Web Analytics) y hacerlo con asiduidad permite reconducir estrategias, analizar sus

resultados y enfocarlas hacia objetivos concretos.

d.3.  Promocidén, promocion y promocion

Un error habitual entre los empresarios sin experiencia en Internet, es pretender que con
solo publicar su pagina web las visitas vengan solas y que sus potenciales clientes les
localicen por azar.

Un buen posicionamiento web crea confianza en el cliente, mejora la valoracion de
visitantes y permite una facil localizacion ya que aparece junto a la competencia, pero para
ello es necesario invertir tiempo y recursos en promocion. Descubrir qué medios y férmulas
emplear en cada accion promocional es la clave del éxito de las campafias online y también

de nuestro control presupuestario.

d.4. Problemas de contenido.

Contenido de calidad y relevante: Generar escaso contenido, duplicarlo o copiarlo de otros
sitios es una técnica penalizada por los buscadores al evaluar la calidad de los sitios web.

Se recomienda generar contenido frecuente, de calidad, original y actualizado, que incluya
enlaces operativos, minimizando el uso de flash o javascript, y que ademas refuerce nuestro

posicionamiento en las palabras clave marcadas como referencia.

d.5. Finalidad de la web
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Un error puede ser pensar en desarrollar la web pensando Gnicamente en los robots y no en
los usuarios. Esta decision provocara escasas visitas de los usuarios, comentarios y
valoraciones negativas, y por lo tanto también una fuerte penalizacion en buscadores.

Desarrollar una web con coédigo de calidad, sin errores, amigable, con contenidos y
servicios interesantes, suplira con creces cualquier otra técnica de intento de manipulacién

de los buscadores.

d.6. Problemas de tecnologia

v" Enlaces caidos y errores de codigo:

Aunque para el usuario la tecnologia y el lenguaje de programacién empleado para
desarrollar un sitio web es indiferente, no ocurre lo mismo con los robots de buscadores
encargados de la indexacion y el posicionamiento.

Estos robots penalizan tanto los enlaces rotos de un sitio como los errores o la baja calidad
del codigo de programacion empleado. Para evitarlo es necesario revisar con periodicidad
los enlaces de los contenidos y asegurarnos de que el programador del sitio es un buen

profesional y tiene experiencia.

v" JavaScript y Flash

Los contenidos creados en cddigo JavaScript, empleado en numerosos portales pablicos, no
es indexado por los robots, ni tampoco los contenidos Flash.

Por lo que se recomienda emplear estos elementos s6lo cuando son imprescindibles, pero
nunca en los contenidos con los que sean de relevancia y que sean imprescindibles para una

buena indexacion.

v" Hosting:

La mala calidad de un alojamiento web es uno de los aspectos que mas penalizan
actualmente los robots de los buscadores.

La solucion es elegir un alojamiento web fiable, de calidad, rapido y seguro que no impida

un buen posicionamiento.
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v" Gestor de contenidos

Los CMS o gestores de contenidos para portales web permiten administrar sus contenidos
de forma répida y comoda, pero una eleccion incorrecta dificulta la indexacion de los
contenidos generados a partir de ellos. Los principales problemas surgen de las URLS que
generan al dar de alta cualquier contenido.

Se sugiere probar antes de instalar un CMS, verificando que proporcione URLs que
permitan reconocer el contenido al que accede y no codigos ininteligibles, es decir, que

generen URLs amigables, legibles o reconocibles.

3.6.2. FASE 2: Restructuracion del sitio web

Tomar la decision de reestructurar el sitio o no dependera del analisis generado por el
usuario luego de conocer los errores frecuentes en los que se suele caer al desarrollar un

sitio web.

3.6.3. FASE 3: Implementar Tips de posicionamiento

a. Lacabecerade la pagina web

Uno de los puntos interesantes de un sitio web es su titulo y descripcién. Entre 1995 y
1998, cuando los robots de busqueda s6lo eran capaces de leer las cabeceras de un sitio
web, era muy importante poner todo tipo de metatags. Se ponia practicamente de todo

aunque hoy en dia ya no es necesario porque los robots leen el contenido de toda la pagina.

La cabecera de cada pagina es lo primero que leen los robots de busqueda y que van a
decidir la estructura de la pagina y su configuracion, por lo que es muy importante

dedicarle una gran atencion.

El cddigo HTML de una cabecera debe ser similar a éste:



-83-

1. <!'DOCTYPE html PUBLIC “-//W3C//DTD XHTML 1.1//EN”
“http://www.w3.0rg/TR/xhtmlll/DTD/xhtmlll.dtd"”>

2. <html xmlns="http://www.w3.0org/1999/xhtml”>

3. <head>

4. <title>Titulo del Sitio Web</title>

5. <meta http-equiv="Content-Type” content="text/html;
charset=UTF-8" />

6. <meta name="description” content="Explicacién de lo que vamos a

encontrar en la pagina web...” />

7. <meta name="keywords” content="algunas palabras, palabras clave,

contenidos importantes” />

8. <link rel="stylesheet” href="style.css” type="text/css”

media="screen” />

9. <link rel="alternate” type="application/rss+xml” title="feed”

href="feed.xml” />

10. </head>

11. [...]

12. </html>

llustracion 111 2: Formato de cabecera pagina web

b. Crea titulos de pagina Unicos y precisos

Una etiqueta title indica tanto a los usuarios como a los motores de busqueda el tema sobre
el que trata una pagina. La etiqueta <title> debe colocarse dentro de la etiqueta <head> en
el documento HTML. Lo ideal seria crear un titulo Gnico para cada pagina del sitio.

Las palabras del titulo aparecerdn en negrita si son las mismas palabras que las de la
busqueda del usuario. Esto puede ayudar a los usuarios a reconocer si la pagina es relevante

para su busqueda.

El titulo de la pagina principal puede incluir el nombre del sitio web o negocio y podria
incluir otra informacién importante, como la ubicacion fisica de la empresa o tal vez

algunas de sus principales actividades u ofertas.

Hay que tener en cuenta que las palabras que aparecen primero en el titulo tiene méas valor
que las del final, por lo que si se quiere es darle mas fuerza a unas palabras hay que

intentar ponerlas al principio.

Por ejemplo:
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<html>
<head>

I<tit|e>Los Cromos de futbol de Andrés — Compra cromos, Noticias de futbol, </title> l

<meta name =“description” content="Los Cromos de futbol de Andrés disponen de u
</head>
<body>

lustracion 111 3: Ubicacién TITLE en el cddigo de la pagina web

Descripcion llustracién 111 3: El titulo de la pagina principal del sitio de cromos de futbol,

que enumera el nombre de la empresa y las tres areas en las que se centra.

Si el documento aparece en una pagina de resultados de busqueda, el contenido de la

etiqueta title por lo general aparece en la primera linea de los resultados.

Las palabras del titulo apareceran en negrita si son las mismas palabras que el usuario
buscaba. Esto puede ayudar a los usuarios a reconocer si la pagina es relevante para su

busqueda.

El titulo de la pagina principal puede incluir el nombre del sitio web o negocio y podria
incluir otra informacion importante, como la ubicacion fisica de la empresa o tal vez

algunas de sus principales actividades u ofertas.

. Bisqueda avanzada
GO L )gle cromos de futbol Buscar | o iencias

lustracion 111 4: Ejecucion del TITLE en una consulta

Descripcion lustracion 111 2: Un usuario realiza la consulta [cromos de futbol].
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Los cromos de futbol de Andrés - compra cromos, Noticias de futbol

llustracion 111 5: Resultados de la consulta, TITLE aparece con negritas

Descripcion llustracion 111 5: La pégina principal se muestra como resultado, con el titulo

en la primera linea (se debe tener en cuenta que las palabras de la consulta que el usuario

buscé aparecen en negrita).

Tabla Il I: Précticas recomendadas para TITLE

Recomendacién

Evita

APORTE PROPIO

v Describa con precision
el contenido de la
pagina
Eliga un titulo que
indique claramente el
tema de la pagina.

v" Un titulo que no tenga
ninguna relacion con el
contenido de la pagina

v El uso de titulos
predeterminados 0
demasiado  genéricos
como “Sin titulo” o
“Péagina nueva”

v Empezar la descripcion
con el nombre de la
empresa.

v" Describir al sitio lo mas
claro para el visitante.

v Describir el sitio y los
servicios que presta

v' Crear etiquetas title| v El uso de una sola| v Asociar el titulo de la
Unicas para cada pagina etiqueta title para todas pagina mas el nombre de
Lo ideal es que cada las paginas del sitio, o la empresa
una de las péginas tenga para muchas de ellas v Los nombres de los
una etiqueta title Unica, titulos no deben ser muy
que ayude a los motores largos  méximo 32
de busqueda a distinguir caracteres
esa pagina del resto de
paginas del sitio.

v" Usar titulos descriptivos | v Titulos muy largos que | v' Asociar en las
breves no sean Utiles para los descripciones las palabras
Los titulos pueden ser usuarios claves que se estén
concisos pero | v' Rellenar las etiquetas utilizando en el keyword.

informativos. Si el titulo
es demasiado largo, el
motor de busqueda
mostrard tan solo una
parte del mismo en el
resultado de busqueda.

title con palabras clave
innecesarias

v' Utilizar el titulo y agregar
el nombre de la empresa.
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c. Utiliza la metaetiqueta description

La metaetiqueta description de una pagina proporciona a los motores de bdsqueda un
resumen sobre la pagina. Mientras que el titulo de una pagina contiene unas pocas palabras,
la metaetiqueta description podria contener un par de frases o incluso un parrafo corto. Las
Herramientas para webmasters de Google disponen de un Util apartado de analisis [inglés],
que te informaria de cualquier metaetiqueta description que fuera demasiado corta, larga o
bien duplicada (también dispones de esta misma informacion para las etiquetas <title>). Al
igual que la etiqueta <title>, la metaetiqueta description se coloca dentro de la etiqueta

<head> en el documento HTML.

<htmli>
<head>
<title>Los Cromos de futbol de Andrés — Compra cromos, Noticias de futbol, </title>

[<meta name =“description” content="“Los Cromos de futbol de Andrés disponen de u ]
</head>
<body>

llustracion 111 6: Ubicacion METAETIQUETA DESCRIPTION en el codigo de la pagina web

Descripcion lHustracion 111 6: La metaetiqueta description para la pagina principal ofrece

una breve resefia del sitio
Ejemplo

Se muestra un fragmento de una metaetiqueta description de una pégina interna (que

idealmente tiene una metaetiqueta description Unica) que contiene un articulo

. P Bisqueda avanzada
GO L )816 cromos de fitbol mas buscados Buscar | o cterencias

lustracion 111 7: Ejecucion de la Metaetiqueta Description en una consulta
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Descripcion lHustracion 111 7: Un usuario realiza la consulta [cromos de futbol mas

buscados].

Los diez cromos de futbol mas buscados - Los cromos de futbol de Andrés

lustracion 111 8: Resultados de la consulta, METAETIQUETA DESCRIPTION aparece con

negritas

Descripcion lustracién 111 8: Una de las paginas internas, con su metaetiqueta description

unica utilizada como fragmento, aparece como resultado.

Tabla Il 11: Practicas recomendadas para METAETIQUETA DESCRIPTION
Recomendacién Evita APORTE PROPIO
v Resuma de forma|v Una metaetiqueta | v Empezar la descripcion

precisa el contenido de
la pagina

Escriba una descripcién
que informe y a su vez

cree interés en los
usuarios en caso de que
encuentren esa
metaetiqueta

description como

fragmento de un
resultado de busqueda.

description con contenido
no relacionado con la
pagina

v' Descripciones genéricas
como “Esto es una pagina
web” o “Pagina sobre
cromos de béisbol”

v" Una descripcion con sélo
palabras clave

v Copiar y pegar todo el
contenido del documento

con el nombre de la
empresa seguida de los
servicios que brinda.

v Agregar el dominio del
sitio.

v" Utilizar por lo menos una
de las palabras claves
detalladas en el keyword.

en una  metaetiqueta
description
v/ Utiliza  descripciones | v* Utilizar  una  Unica | v* Utilizar la palabra que

Unicas para cada pagina
Tener una metaetiqueta
diferente para cada
pagina ayuda tanto a los
usuarios como a
Google, especialmente
en buasquedas en las que
los usuarios pueden
obtener varias paginas
del dominio (por

metaetiqueta description en
todas las paginas del sitio o
en un gran grupo de paginas
del sitio

describa la  pégina
seguida del nombre de
la empresa.

v Exagerar en
descripciones
ocasionara
penalizaciones

las
solo
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Recomendacioén Evita

APORTE PROPIO

ejemplo, busquedas con
el operador site:). Si el
sitio tiene miles o
incluso  millones de
paginas, la elaboracion
de metaetiquetas
description a mano no
sera factible. En este
caso, se pueden generar
automaticamente
basandose en el
contenido de cada
pagina.

d. Utiliza la metaetiqueta Meta Keywords

Un buen META Keywords viene dado de la relacion de las palabras con el contenido que

hay en la pagina. Si esa lista de palabras coincide con las que el buscador considera mas

importantes, le dara un valor superior al sitio.

Hay que tener en cuenta que debes tratar el sitio mediante herencia, o sea, si una palabra

clave esta en la pagina principal ya es valida para todo el sitio; has de elegir palabras de

mas general a mas concreto segun vayas entrando en secciones o paginas del sitio.

Palabras clave son palabras o frases que se utiliza en buscadores para encontrar

informacion o una pégina web en concreto.

En muchos casos los posibles clientes no saben de la existencia de la empresa por lo que

utilizaran palabras generales para encontrar un producto como el de la empresa.

Tabla Il 111: Practicas recomendadas para METAETIQUETA KEYWORDS
Recomendacion Evita APORTE PROPIO
v Utilizar una relaciéon de 4 a 6 grupos de | v Poner v’ La primera palabra

palabras separados por comas, que tengan palabras clave debe ser el
relacion con el contenido de esa pagina. que no nombre de la
v' Al igual que la descripcion, deberian ser tienen que empresa. Ejemplo:
unicas para esa pagina. ver con el Radarzone.
v/ Trata de pensar como los visitantes podrian sitio. Las siguientes
tratar de encontrar la pagina web. v Repetir las palabras deben ser
v' Anota todas las palabras o frases que se palabras en pensadas como los
vengan a la cabeza. cada usuarios nos
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Recomendacioén

Evita

APORTE PROPIO

v El truco esta en encontrar las palabras clave
que utilizan la mayoria de los visitantes para
encontrar una pagina web como la suya.

v' Otra fuente de inspiracién es buscando en
google pues al introducir una palabra en el
buscador aparecen algunas propuestas
automaticamente. Esta  funcion  puede
ayudar para encontrar nuevas palabras
clave.

v Seleccionar primero las palabras claves
especificas y luego las palabras claves
generales

v' También existen herramientas para buscar
palabras clave en donde escribes una o dos
palabras que estén relacionadas con la
tematica de la pagina. Las herramientas nos
arrojaran las combinaciones que la gente
realmente busca o busca con més frecuencia
asi como el volumen de blsqueda.

Recomendacion:
v Herramienta para palabras clave de Google
v Google Insights
v" Google Trends

pagina.

buscan ejemplo:

Lo que ofrece el
sitio més el
nombre de la

empresa
Ejemplo:

Rastreo  satelital
RADARZONE,

El nombre de la
empresa mas la
ubicacion ejemplo:
Radarzone Quito.
v  Casi en todas las

palabras debe
asociarse el
nombre de la
empresa.

v No utilice nombres
muy generales pues
no lograra buenos
resultados

v' Empiece
posicionando el
nombre de su
empresa.

Ejemplos de palabras clave

* Tu nombre
- Marca Pagina de un fotografo: José Perez, José Perez fotografia, José Perez fotdgrafo, fotografo, fotografos,
- Productos fotégrafo de bodas, fotografo de bodas en Madrid, fotografo econdmico, fotografo profesional, estudio de
. L fotografia, estudio de fotografia en Madrid, contratar fotégrafo para bodas, etc.

Servicios
*Ubicacion . . . L ) - ; ) "
 Adjetivos Pagina de una floristeria: floristeria, floristeria a domicilio, floristeria por internet, flores, flores exdticas, venta
~Verbos de flores por Internet, comprar flores online, pedir flores online, rosas, claveles, el nombre de la floristeria, la
. ciudad donde se encuentra la floristeria...

Idioma

lustracion 111 9: Ejemplo palabras clave
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+Tu Buasqueda Imagenes Maps Play YouTube Noticias Gmail Drive Calend
Google [T N o
floristeria

floristerias madrid
floristeria online
floristerias zaragoza

Mas informacion

Pulsa Intro para buscar

lustracion 111 10: Ejemplo de propuestas automaticas del buscador

Ejemplo de palabras clave especificas (recomendado) Ejemplo de palabras clave generales
+ Fotdgrafo para bodas + Fotografo
+ Fotografo para bodas en Madrid + Fotografia
» Floristeria en Moncloa en Madrid + Bodas
+ Rosas a domicilio en Guadalajara + Flor
+ Floristeria Mil Soles en Bogotd + Floristeria

llustracion 111 11: Seleccién de palabras claves especificas y generales

e. Mejora la Estructura de las URL

Crear categorias descriptivas y nombres de archivo para los documentos del sitio web no
solo puede ayudar a mantener el sitio web mejor organizado, sino que también podria
facilitar el rastreo de los documentos a los motores de busqueda. Ademas, puede crear URL
mas sencillas de enlazar.

Los usuarios que visitan el sitio pueden sentirse intimidados por URL muy largas y raras
con pocas palabras reconocibles.

http: j fwww . cromosfutbolandres.comjfcarpetal 1089257 fx 1 /000023a. html

lHustracién 111 12: Disefio de URL errénea



-91-

Descripcion lustracion 111 12: Una URL a una pagina del sitio que podria no gustar a los

usuarios.

URL de este tipo pueden ser confusas. Seria dificil para los usuarios repetir la URL de

memoria o enlazarla. Ademas, los usuarios pueden creer que una parte de la URL no es

necesaria, sobre todo si la URL muestra muchos parametros irreconocibles. Podrian dejar

fuera una parte, rompiendo asi el enlace.

POSTEADO POR: Kevin Fecha: 10 Oct. 2008 14:30

Oye, encontré este articulo sobres los cromos de futbol mas buscados. jEstos cromos son los

mejoresl|

El enlace es http://cromosfutbolandres.com/articulos/diez-cromos-futbol-mas-buscados .html

lustracién 111 13; Disefio de URL correcta

Descripcion lHustracion 111 13: Las palabras resaltadas podrian informar al usuario o al

motor de bdsqueda sobre la pagina incluso antes de hacer clic en el enlace.

Tabla Il 1V: Préacticas recomendadas para la URL

Recomendacién

Evita

APORTE PROPIO

v’ Utilice palabras relevantes
en las URL para el
contenido y la estructura
del sitio ayudan a que los
usuarios que visitan el sitio
naveguen por él. Las
recordaran mejor y podrian
facilitar que enlacen a
éstas.

v’ Cuando se sube por
primera vez el sitio no se
va a encontrar en el
buscador ni siquiera
poniendo la direccion, para
eso se sugiere informar al
navegador de la existencia.
Recomendacion:
www.google.com/addurl

v' URL largas con
parametros y nimeros de
identificacion de sesion
innecesarios

v" Nombres genéricos
como “paginal.html”

v El uso excesivo de
palabras clave como
“béisbol-cromos-beisbol-
cromo-
béisbolcromos.htm”

v" Utilice URL que no
tengan mucha
competencia en
especial en su misma
area.

v" Seleccione el URL
segun su ubicacion y
alo que se dedica.

v Dese de alta en los
navegadores lo mas
pronto posible

v  Empiece a dar
movimiento
utilizando las

palabras claves para
que los motores de
biusqueda lo vayan
asociando



http://www.google.com/addurl
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Recomendacion Evita APORTE PROPIO
v Monitoree como los
usuarios le estan
buscando puede
utilizar google
analytics.

v Crea una estructura de | v" Anidar  subdirectorios | v" Organice los
directorios simple como “. directorios de modo
Utiliza una estructura de dirl/dir2/dir3/dir4/dir5/d que sea facil de
directorios que organice el ir6 /pagina.html” encontrar la
contenido y facilite a los | v Nombres de directorios informacién
usuarios que visitan el sitio sin relaciéon alguna con | v* Utilice  subdominios

el saber donde estan dentro
de éste. Trate de usar la
estructura de directorio
para indicar el tipo de
contenido que se encuentra
en esa URL.

el contenido

solo si es necesario
v' No sobrepase de tres
jerarquias o niveles.

v Proporcione una versién de
la URL para llegar a un
documento
Para evitar que los usuarios
enlacen a una versién de la
URL vy otros enlacen a otra
version  diferente  (esto
podria dividir la reputacion
del contenido entre ambas
URL), céntrese en usar y
referenciar una URL en la
estructura y en los enlaces
internos de las paginas.

v' Que paginas  desde
subdominios y desde el
directorio raiz accedan al
mismo contenido (por
ejemplo,
“dominio.com/pagina.ht

2

m y
“sub.dominio.com/pagin
a.htm”)

v’ Utilizar mayusculas
innecesarias en las URL
(muchos usuarios
esperan URL en

minusculas y las

recuerdan mejor)

v" Si su sitio es en varios

idiomas, utilice un
nivel para cada
idioma.

v No mezcle letras
mayusculas y
mindsculas

v' Utilice un solo
estindar  para la
organizacion es decir
si el nombre de las
carpetas  estdn  en

mayusculas que todos
sean asi o si viceversa.

f.  Facilita la navegacion en el sitio

La navegabilidad de un sitio web es importante ya que ayuda a los usuarios a encontrar

rapidamente el contenido que desean. Ademas, puede ayudar a los motores de busqueda a

entender cudl es el contenido que los webmasters piensan que es importante. Y aunque los

resultados de busqueda de los navegadores se ofrecen a nivel de pagina, a Google ademas

le gusta saber el papel que juega una pagina dentro de un sitio web.

Todos los sitios web tienen una pagina principal o una pagina raiz, que es la que

normalmente méas se visita de un sitio web, asi como el punto de partida para muchos
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usuarios. A menos que el sitio tenga sélo unas cuantas paginas, deberias pensar en como los
usuarios iran de la pgina general (pégina raiz) a otra pagina que aloja un contenido méas

especifico.

/
[Sobre_nosotros/
Jarticulos/
noticias,
J2006/
2007/
J2008/
Jaulas_de_precio/
/1900-1949/
J1950-1999/
J2000-presente/
Mtienda/
Smaodernos/
Jautografos/
jtarjetas-novatos/
jtarjetas-estrellas/
Jelasicos/
Jautografos/

llustracion 111 14: Estructura del directorio de una pagina web

Descripcion llustracion 111 14: La estructura del directorio de la pequefia pagina web

sobre cromos de futbol.

Un mapa del sitio es una pagina normal y corriente de nuestro sitio web en el que se
muestra la estructura de nuestro sitio web, y que normalmente consiste en una lista
jerarquica de las paginas que lo conforman. Puede que los usuarios visiten esta pagina si no
pueden encontrar alguna pagina determinada de nuestro sitio web, aunque puede que los
motores de bldsqueda también visiten esta pagina para una mejor indexacion de las paginas

del sitio web. Esta pagina se crea principalmente para los usuarios.
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Tabla Il V: Practicas recomendadas para NAVEGAR por el sitio

Recomendacion Evita APORTE PROPIO
v' Cree una jerarquia que | v Crear  enlaces  de | v Organice bien el
fluya de forma natural navegacion contenido del sitio

Facilite tanto como complicados, p. e€j.,| v Establezca estandares
pueda a los usuarios ir enlazando cada una de para su sitio

desde un contenido més las paginas web del sitio | v Verifiqgue que puede
general a otro mas con el resto. encontrar facilmente la
especifico dentro del | v' Estructurar demasiado informacion

sitio  web.  Afade el contenido (de modo | v" No exceda los 3 niveles
paginas que faciliten la que te lleve veinte clics 0 jerarquias.

navegacion cuando llegar al ultimo

tenga sentido hacerlo y contenido).

enldzalas de forma

efectiva en la estructura

interna de enlaces.

v' Use texto para la barra| v Una barra de | v Utilice animaciones solo
de navegacioén navegacion que Si es necesario 0 para
El uso de enlaces de contenga  Unicamente darle realce a una parte
texto en la barra de menus desplegables, del sitio

navegacion hace que
sea mas facil para los
motores de busqueda

rastrearlo y
comprenderlo. Muchos
usuarios también
prefieren  este  tipo

debido a que algunos
dispositivos no  son
compatibles con Flash o
JavaScript.

imagenes y animaciones

v No abuse de las
imagenes

v No use animaciones
flash que se demoren en
cargar

v No utilice plantillas
flash

g. Ofrece contenido y servicios de calidad

Crear contenido interesante y til sera probablemente lo que mas influya en el sitio web de

todos los factores tratados aqui. Los usuarios reconocen buen contenido en cuanto lo ven y

es probable que deseen compartirlo con otros usuarios. Esto puede ser a través de una

entrada en un blog, redes sociales, correo electrénico, foros u otros medios. El contenido

organico o el boca a boca sera lo que mas ayude a crear la reputacién tanto con los usuarios

como con Google, y esto rara vez ocurre sin un buen contenido.
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Cromos de fiitbol mas buscados que te gustaria tener
Escrito por Shaun el 1 de octubre, 2008 @ 20:25 Archivado en Cromos Clasicos

Se publicd hace poco un articulo interesante sobre los cromos mas buscados en

i_romos de futbol de Andrés

sorprenderan. [Echale un vistazol

A lo mejor conoces alguno de ellos, pero otros te

lHustracion 111 15: Uso de blogger

Descripcion lustracion 111 15: Un blogger encuentra parte del contenido y entonces hace

referencia a él en una entrada.

Tabla Il VI: Préacticas recomendadas sobre el CONTENIDO

Recomendacién Evita APORTE PROPIO

v Escriba textos de facil | v Escribir textos | v Utilice texto que sea
lectura descuidados con legible en cualquier
Los usuarios disfrutan muchos errores version caso contrario
de un contenido que ortogréaficos y aparecera simbolos y no
estd bien escrito y sea gramaticales letras.
facil de entender. v Incorporar texto en | v Utilice un estandar para

formato imagen cuando
quieras que ese texto
forme parte del
contenido, ya que los
usuarios podrian querer
copiar y pegar el texto,
y ademas los motores de
basqueda no pueden
leerlo.

su texto

v' No cambie de tipo de
letra en cada pagina.

v' Utilice colores que no
sean exagerados y que
sean dificiles de leer.

Céntrese en el tema

Siempre es beneficioso
organizar el contenido
de tal manera que el
usuario tenga buena
idea de dénde empieza,
doénde termina un tema
y donde empieza el

siguiente.  Dividir el
contenido en
fragmentos l6gicos

ayuda a los usuarios a
encontrar lo que desean
de una forma mas

Poner una gran cantidad
de texto que abarque
varios temas en una
misma  pagina  sin
parrafos, encabezados o
sin un disefio que los
separe.

v Organice su sitio de
manera que el visitante
encuentre lo que esta
buscando.

v No ponga informacién
muy larga ya que los
usuarios no se detienen
a leer

v No abuse de los gréaficos
0 animaciones.
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Recomendacion Evita APORTE PROPIO
rapida.

v Crea contenido Gnico y | v Rehacer (o copiar) | v En la pagina de inicio la
original contenido que ya existe, propaganda cambie
El contenido nuevo no pues aportara muy poco constantemente.
solo hard que los valor afiadido a los| v No cambie los colores
usuarios que ya tiene usuarios tener versiones del sitio pues el sitio
vuelvan al sitio web, duplicadas o  muy perdera credibilidad.
sino que ademas atraera parecidas en el sitio| v" No cambie el tipo de
nuevas visitas. web. letra ya que los usuarios

se molestan.

v Crea contenido | v' Insertar una  gran | v Piense primero en el
principalmente para los cantidad de palabras usuario y luego en el
usuarios, no para los clave dirigidas a los motor de busqueda.
motores de basqueda motores de busqueda, | v* Que el sitio no contenga
Disefia el sitio web pero que no tienen solo texto

segun las necesidades
de los usuarios y si
ademas te aseguras de
que el sitio es accesible

para los motores de
biusqueda de forma
sencilla, tendrés

resultados muy buenos.

sentido y son molestas
para los usuarios.

v' Tener blogues de texto
tipo “errores
ortograficos frecuentes
usados para llegar a esta
pagina” y que ofrecen
poco valor a los
usuarios.

v' Texto escondido para
los  usuarios,  pero
visible para los motores
de busqueda

v" Que el sitio no contenga
animaciones flash muy
grandes

v Que su sitio no sea
creado mediante una
plantilla flash

h. Escribe textos ancla de mejor calidad

El texto ancla es aquel texto en el que se puede hacer clic y que los usuarios ven como un

enlace.

Este esta ubicado en la etiqueta ancla <a href="..."></a>,

<a href=http:/i"www.cromosfutbolandres.com/articulos/diez-cromos-futbol-mas-

buscados.html>!

<af>

lustracion 111 16: Ubicacion de TEXTO ANCLA en el codigo de una pagina web
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Descripcion lustracion 111 16: Este texto ancla describe de forma adecuada el contenido

de uno de los articulos.

Este texto indica a los usuarios y a los navegadores algo sobre la pagina a la que se enlaza.

Los enlaces de la pagina web puede que sean internos, es decir, que enlacen a otras paginas

del sitio web, o salientes, que te llevan a contenido en otras paginas web. En ambos casos,

cuanto mejor sea el texto ancla, mas facil sera para los usuarios moverse por la pagina y

mas facil sera para los navegadores entender de qué va la pagina a la que estéas enlazando.

Tabla Il VII: Practicas recomendadas sobre TEXTO ANCLA

Recomendacion Evita APORTE PROPIO
v Elija un texto | v Escribir texto ancla| v Utilice el nombre de la
descriptivo generico como imagen mas el nombre

El texto ancla que
utilice para enlazar debe
ofrecer al menos una
idea general sobre lo
que trata la péagina a la
que esta enlazando.

“pagina”, “articulo” o
“haz clic aqui”

v’ Usar texto fuera de
contexto 0 que no esté
relacionado con la
pagina a la que se
enlaza

v Usar la URL de Ila
pagina como texto ancla
por regla  general
(aunque hay algunos
usos legitimos, como
cuando, por ejemplo, se
quiere promocionar o0
hacer referencia a un
nuevo sitio web)

de la empresa

v" Escribe textos concisos
Intente redactar textos
cortos y descriptivos,
generalmente con varias
palabras o una frase
corta.

v Escribir texto ancla
largo, como una frase
larga o un péarrafo corto.

v' Utilice palabras
concretas que no exceda
las cinco palabras

v’ Dele formato a los
enlaces para que sean
mas faciles de ver
Facilita a los usuarios la

distincion  del texto
normal y el texto ancla
de los enlaces. El

v" Usar CSS o un formato
de texto que haga que
los enlaces parezcan
texto normal.

v Los enlaces deben
distinguirse del texto
plano.

v' Utilice el subrayado vy
resalte el color para que
los usuarios se den
cuenta
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Recomendacioén

Evita

APORTE PROPIO

contenido sera menos
atil si los usuarios no
encuentran los enlaces o
hacen clic por error.

v" No utilice el color del
fondo para el subrayado
pues no se notara.

Utiliza el texto ancla
también para los
enlaces internos

Generalmente se piensa

v Utilizar palabras clave
de relleno de forma
excesiva 0 muy larga
solo pensando en los

v Los enlaces deben
distinguirse del texto
plano.

v" Utilice el subrayado y

en los enlaces en motores de busqueda resalte el color para que
términos de enlaces a | v* Crear enlaces los usuarios se den
paginas externas, pero innecesarios que no cuenta

también se usa para los sirvan para que los| v No utilice el color del
enlaces internos esto usuarios naveguen por fondo para el subrayado
podria ayudar a los el sitio web pues no se notara.
usuarios y a Google a v Verifique que los
navegar mejor por el enlaces funcionen
sitio web. correctamente

I.  Usar las etiquetas de forma adecuada

Las etiquetas de cabecera (no confundirse con la etiqueta HTML <head> o las cabeceras
HTTP) se utilizan para ofrecer la estructura de una pagina a los usuarios. Hay seis tamafios
de etiquetas de cabecera, empezando con <h1>, la mas importante, y terminando con <h6>,

la de menor importancia.

head>

body>
<p> Un hombre que habia comprado una granja tuvo la sorpresa de enc
cromos de futbol valorados en muchos ddlares en el establo. Los ct
en periddicos y en condiciones casi perfectas. Después, de invest
los cromos a su nieto en vez de venderlos. </p>

lHustracion 111 17: Uso de etiquetas

Descripcion lustracion 111 17: En una pagina de noticias, quizas quiera poner el nombre

de la pagina web en una etiqueta <h1>y el tema de la noticia en una etiqueta <h2>.
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Ya que las etiquetas de cabecera agrandan el texto, si lo compara con el resto del texto de la
pagina, esta serd una forma de decirle al usuario que un determinado texto es importante y
asi ayudarle a entender el contenido que viene tras el texto de cabecera. Utilizar muchos

tamafos de cabeceras, para crear una estructura jerarquica del contenido, puede hacer méas

sencilla la navegacion de la pagina web.

Tabla Il VIII: Préacticas recomendadas para la ETIQUETA DE CABECERA

Recomendacién

Evita

APORTE PROPIO

v Imagine que esta | v Colocar texto en las | v" Utilice los encabezados
escribiendo un esquema. etiquetas de cabecera segun la relevancia del
Esto es parecido a que no ayudaria a contenido. Ejemplo
escribir un esquema para definir la estructura de Titulos H1
un gran proyecto. Piense la pagina. Subtitulos H2
sobre papel cuales son | v Usar las etiquetas de Enlaces H4
los puntos principales y cabecera cuando otras
los  secundarios  del etiquetas como <em> y
contenido y luego decida <strong> puedan ser
doénde usar las etiquetas maés adecuadas.
de cabecera mas | v/ Cambiar de un tamafio
apropiadamente. de cabecera a otro sin

ninguna ldgica

v’ Use las etiquetas de | v El uso excesivo de las| v No abusar de |las
cabecera con etiquetas de cabecera en cabeceras  pues  si
moderacion. las paginas sobrepasa las 30 le
Use las etiquetas de | v° Poner todo el texto de pueden penalizar.

cabecera cuando tenga
sentido. Demasiadas
etiquetas de cabecera en
una pagina pueden hacer
que los usuarios
encuentren  dificil de
entender el contenido y
ver doénde termina un
tema y empieza el
siguiente.

una pagina en
etiqueta de cabecera
v’ Usar las etiquetas de
cabecera para darle
formato a un texto y no
para  presentar la
estructura de la pagina.

una

j. Optimiza el uso de las imagenes

Las imagenes pueden parecer un componente muy sencillo del sitio web, pero puedes
optimizar su uso. Todas las imagenes pueden tener un nombre de archivo definido y un

atributo "alt", de los cuales se puede aprovechar.
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El atributo "alt” te permite especificar texto que puede aparecer en vez de la imagen, si ésta

no puede mostrarse por la razon que sea.

<img src=“http://www.

copa-mundial. jpg” alt="

lHustracion 111 18: Uso de imagene

cromosfutbolandres.com/ir

S

Descripcion lustracion 111 18: Aqui el texto en "alt™ es una descripcion corta pero precisa

de la imagen.

Tabla 111 IX: Préacticas recomendadas para IMAGENES

Recomendacioén

Evita

APORTE PROPIO

v" Use nombres de archivo
y texto en “alt” breves
pero descriptivos
Como en cualquier otra
parte de la pagina que
puede ser optimizada,
los nombres de archivo
y el texto en “alt” (para
lenguajes ASCII)
funcionan mejor cuando
son cortos y
descriptivos.

v Usar nombres genéricos
como  “imagenl.jpg”,
“pic.gif” o “l.jpg”
cuando sea posible
(algunos sitios web con
miles de imagenes
pueden decidir darles
los nombres a las
imagenes de forma
automatica)

v’ Escribir  nombres de
archivos muy largos

v" Llenar el atributo “alt”
con muchas palabras
clave o copiar y pegar
frases enteras

v' Utilice el nombre del
grafico mas el nombre
de la empresa.

v Fusione el nombre del
grafico mas el nombre
de la empresa ejemplo
serviradarzone.

v No utilice preguntas
para describir el grafico.

v/ Utilice una palabra
clave para describir su
gréafico

v' Ofrezca texto en “alt”
cuando utilizas las
imagenes como enlaces
Si decide utilizar una
imagen como un enlace,
rellenar el texto en “alt”
ayudara al motor de
busqueda a entender
mas sobre la pagina a la
gue estds enlazando.
Imagine  que  estd
escribiendo el texto

v’ Escribir textos largos en
“alt” que puedan ser
considerados como
spam

v Utilizar solo enlaces en
imagenes para navegar
por la pagina

v’ Escriba hacia donde se
enlaza y el nombre de la
empresa ejemplo
Facebook radarzone

v No utilice ndmeros
ejemplo:

Enlace 1 0 1.

v No deje en blanco el

atributo “alt”
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Recomendacioén

Evita

APORTE PROPIO

ancla para un enlace de
texto.

k. Promocion del sitio

Aunque la mayoria de los enlaces hacia el sitio llegardn gradualmente a medida que la

gente descubra el contenido mediante busquedas u otras fuentes y enlacen a la pagina,

Google entiende que quieras dar a conocer todo el esfuerzo que has puesto en el contenido.

La promocion efectiva de nuevo contenido tiene como consecuencia una mas rapida

difusion del trabajo hacia aquellos que estén interesados en el tema. Como en la mayoria de

los puntos tratados en este documento, llevar estas recomendaciones a los extremos podria

incluso dafiar el prestigio del sitio.

Tabla Il X: Préacticas recomendadas para PROMOCIONAR SITIO

Recomendacién

APORTE PROPIO

v' Conozca los sitios de
redes sociales
Hay sitios que se han
construido sobre la base
de la interaccién entre
usuarios 'y que han

permitido  poner en
contacto a gente
interesada en ciertos
temas con contenido
relevante.

Evita
v" Promocionar cada
pequefia adicién que

hagas; hazlo so6lo para
cosas mas grandes e

interesantes

v Involucrarte en
programas donde el
contenido se
promociona

artificialmente

v" No utilice promocion
pagada

v" Promocione su sitio
primero en los motores

de busqueda
principalmente en
google

v’ Utilice sitios donde

realizan anuncios gratis

v’ Utilice sitios que sean
de interés comdn como
por ejemplo Facebook,
Twitter, etc.

v" Intente llegar a los que
estén en una comunidad
cercana a la suya

v Enviar peticiones
masivas (spam) a todos
los sitios que comparten
la temética.

v Comprar enlaces de otro
sitio con el objetivo de
aumentar el PageRank
en vez del tréafico.

v No se promocione en
sitios que le piden poner
publicidad de ellos en su
sitio.

v No se promocione en
sitios desconocidos

3.6.4. FASE 4: Control, seguimiento y ajustes
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Esta fase estd dedicada a resolver los problemas generados en el transcurso de vigencia del
sitio; es recomendable mantener el sitio lo mas actual posible puesto que un sito que no se
lo actualiza también es desechado por los buscadores.

Para esto se recomendable usar las herramientas propias del navegador como Google
Analytics y Google web master tool, Go2jump, Free monitor for google, Parameter entre

otros.
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CAPITULO IV:

DESARROLLO DEL SITIO WEB PARA RADARZONE ROOCH CIA. LTDA.

4.1. Descripcion

En el presente capitulo se describira el desarrollo del sitio web y paralelamente dentro de
este desarrollo se aplicara la metodologia planteada en el trabajo de investigacion.

Seguidamente se tendra un breve andlisis de resultados con el fin de analizar el
Posicionamiento del sitio web de RADARZONE ROOCH Cia. Ltda. Antes y después de la

aplicacion de la metodologia planteada para posicionamiento de sitios web.

4.2. Introduccidén

RADARZONE ROOCH Cia. Ltda. Es una empresa dedicada a la operacion de rastreo
satelital ofertando productos y servicios relacionados para la seguridad de transporte
terrestres, garantizando satisfaccion a sus clientes a través de una continua mejora. La
empresa busca mejorar su imagen hacia la poblacion a través de la red, promover sus
servicios de una forma mas amplia con la ayuda de un sitio web que les permita darse a

conocer.
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Desarrollo del sitio web para la empresa radarzone:
Aplicando la Metodologia para Creacion de Sitios Web creada por el Ingeniero Dely
Maybel Gil Alvarez se tiene las siguientes fases concretas de Analisis, Planificacion,

Contenido, Disefio, Programacion, Testeo, Mercadeo y Publicidad:

4.3. Andlisis

4.3.1.Tipo de Negocio

La empresa ofrece servicios de rastreo satelital, administracion de flotas,

telecomunicaciones y networking.

4.3.2.Problemas del sitio actual

Lentitud al cargar el sitio.

Animacién muy grande en la pagina de inicio.

Los colores no son adecuados.

Para acceder al menu principal se debe dar clic en el botdn inicio.

No hay informacion relevante sobre los servicios que brinda la empresa

No cuenta con enlaces externos (redes sociales).

No existe un contador de visitas para saber el niUmero de personas gque ingresan al sitio
El sitio solo tiene como idioma el espafiol.

El sitio cuenta con sonido inadecuado.

LSRN N N N N U R NN

En los buscadores se encuentra en la primera ubicacion solo si se digita el nombre

completo de la empresa.

4.4. Planificacién
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El sitio se web de RADARZONE se crea con el proposito de mantener siempre informado
a los clientes sobre los servicios, ademas de permitirles desde nuestro sitio la utilizacién de
enlaces a redes sociales, al rastreo en vivo y mail interno de la empresa.

La estructura del sitio sera maxima de 3 niveles.
Tendra un contador de visita para saber el flujo de visitantes.
Para las consultas se creara un formulario.

El botdn de rastreo en vivo deberd tener una animacion que llame la atencion al usuario, al

igual que el banner con el logo de la empresa.

El sitio estarad en dos idiomas: espafiol como en inglés.

El sitio debera tener una estructura jerarquica, secuencial.
La informacion que se pondra en el sitio son los siguientes:

v Inicio: en esta pagina esta la publicidad ademéas aqui estara el grafico para el correo
interno de la empresa.

v Quienes somos: indicar la misién, vision, principios y valores de la empresa.

v Servicios: se enfoca en las dos éareas fuertes: el rastreo satelital y las
telecomunicaciones.

v Aplicaciones: Indicar sobre el manejo de flotas y otras aplicaciones que existe para los
clientes.

v Cobertura: indica la cobertura de rastreo con una imagen.

v Contactos: crear un formulario con los datos basicos como: nombre, e-mail, mensaje,

ademas de indicar la direccion y teléfonos de la empresa.
Para el desarrollo del sitio se utilizara las herramientas:

Adobe Muse CS5
Dreamweaver CS5
Photoshop CS5
Flash CS5

AR NEEN
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El tiempo estimado en el desarrollo del sitio es de un mes, después de esto se pondra a

pruebas y posteriormente se subira a la web.

45. Contenido

Es necesario realizar una adecuada organizacion de contenidos con el objetivo de permitir
al usuario encontrar su via de navegacion hacia el conocimiento y comprensiéon de la
informacion.

Regularmente la mejor forma de presentar el contenido de un sitio web es en forma de
categorias, yendo de lo general a lo particular. Esto permite lograr una estructura jerarquica
en la cual el usuario puede ir revisando las categorias que le interesen y adentrarse en

las particularidades de los contenidos.
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TITLE: Quienes Somos-
radarzone.com.ec

ey QUIENES SOMOS

KEYWORDS: quienes somos, mision,

visién,principios, valores

DESCRIPCION: RADARZONE una
empresa de ecuatorianos con calidad

TITLE: Servicios- radarzone.com.ec

= SERVICIOS

KEYWORDS:
telecomunicaciones,cableado

estructurado, redes, camaras de
seguridad

INICIO

DESCRIPCION: Servicios de calidad para
clientes exigentes

TITLE: Aplicaciones- radarzone.com.ec

— APLICACIONES

KEYWORDS:

lalarmas,pénico,velocidad,motor,puertas|

DESCRIPCION: todas las aplicaciones
que usted necesita la alcance de sus
manos

TITLE: Cobertura- radarzone.com.ec

= COBERTURA

KEYWORDS: cobertura, Ecuador,

cobertura Ecuador

_— CONTACTANOS

DESCRIPCION: cobertura en todo el
Ecuador

lustracion IV 1: Estructuracion jerarquica del contenido
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Organizacion de contenidos segun carpetas

. RADARZONE css
Espariol images
. css scripts
images € aplicaciones.html
scripts € cobertura.html
11 € contactos.html
Ingles € index.html
css .| muse_manifest.xml
images € quienes-somos.html
scripts & servicios.html
11

|| sitemap.xml

llustracion IV 2: Organizacién de contenidos por carpetas

Organizacion de contenidos vista desde homepage

Tabla IV |: Organizacién de contenidos vista homepage

Sitio Sector Elementos
v Logotipo
: v" Slogan
Headline v Idiomas
v Correo
v Ofertas
. v Noticias
Radarzone | Mainframe v Informacion
v Mapa del sitio
v Menu por temas (inicio, quienes somos, Servicios,
Columna aplicaciones, cobertura, contactanos)
lateral v Links de interés
v’ Banners
4.6. Disefio

Crear mapa del sitio (Ver anexo 1)

Crear Storyboard (Ver anexo 2)

Disefar Prototipo Adobe Muse CS5(Ver anexo 3)




- 109-

4.7.  Programacion

El estandar W3C (World Wide Web Consortum) que sirve para validar los estandares
correctos para asegurarnos que nuestro sitio web esta correctamente construido y puede
visualizarse correctamente en todas los navegadores.

Desarrollo del sitio en Dreamweaver (Ver anexo 4).

£ Elriesgo-esta entti \
CGPRS Vox~Full tu solucion:. .

S)guenos en:

te lo habiitamos
Yy monitoreamos

: , Contactanor
_sigw€aos en: Info: 0994629386

Usted esta en: Inicio

-— e copyright®©2013-radarzone

llustracion IV 3: P4gina inicio de RADARZONE.COM.EC

4.8. Testeo

Prueba y Refinamiento del sitio

Para las pruebas se tomd en cuenta lo siguiente:
Evaluacion del sitio web (usuarios)

v Facilidad para localizar informacién (navegacion)


http://es.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web_Consortium
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Facilidad para conocer el lugar en el que se encuentran.
Organizacion de la pagina
Enlaces funcionales

Iméagenes y/o gréficas

ASERNEE N NERN

Contratiempos o dificultades
Las correcciones se realizaron inmediatamente encontrado el error.

Para la realizacion de estas pruebas se ha utilizo la técnica de OBSERVACION aplicado a
un grupo de usuarios dentro y fuera de la empresa, por medio de la herramienta del
CUESTIONARIO.

Formato de la Ficha de observacion y Tabulacién de datos (Ver anexo 5)

4.9. Mercadeo y Publicidad

Aplicacion de la metodologia de posicionamiento de sitios web corporativos a Radarzone

Rooch.
4.9.1. FASE 1.- Andlisis del sitio

a. Anélisis del sitio web actual
El sitio web actualmente no cuenta con un posicionamiento adecuado para la promocién de

la empresa por medio de los buscadores, su Unico acceso es a través de la direccion www.

radarzone.net; hecho que no permite a la poblacién conocer de la misma ni de sus servicios.

b. Informe de Auditoria
Resultados obtenidos del sitio actual de RadarZone Rooch Cia. Ltda. Por medio de la

herramienta Google Analytics. (Ver anexo 6)

4.9.2. FASE 2.- Reestructuracion

Proceder a la Verificacion de errores correspondiente al sitio ac
al de Radarzone Rooch Cia. Ltda
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Problemas de estrategia
v No cuenta con palabras claves
v" Uso de nombres extensos para las paginas

Problemas de Estadisticas de visitas
v" No cuenta con un contador de visitas.

v No posee cédigo que permita conocer el trafico de visitas.

Problemas de Promocion

v Un error habitual del empresario sin experiencia en Internet, es pretender que con solo
publicar su pagina web las visitas vengan solas y que sus potenciales clientes les
localicen por azar.

v" No cuenta con una adecuada difusion del sitio.

Problemas de contenido

v" Posee contenido no actualizado
v No incluye enlaces operativos

v Demasiado uso de flash o javascript.
v"Utiliza imagenes sin rehenderizar

v No posee una adecuada estructuracion

Problemas de finalidad de la web
v No tiene codigo de calidad

v Posee una interfaz nada amigable

Problemas de tecnologia

v Enlaces caidos y errores de codigo:
Posee enlaces internos caidos
No posee enlaces externos

v’ JavaScript y Flash

Existe contenido flash que consume muchos recursos y tiempo
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v Hosting:
Su alojamiento web no es acorde al enfoque de la empresa. La extension actual es .net

4.9.3. FASE 3.- Implementacion de tips de posicionamiento.

I.  Cabecera pagina web, TITLE, Meta Description, Meta Keywords

<html>
<head>
<meta http-equiv="Content-type" content="text/html;charset=UTF-8"/>
<meta name="generator" content="3.2.2.1
adarzone.com. e

RADARZONE te permite el MONITOREQ EN RUTA de tu vehiculo, flotas, las 24/7,contamos con todo tipo de alertas y mucho mas.”> |

<meta name="description” content=

<meta name="keywords" content="radarzone,rastreo satelital ecuador, rastreo satelital, monitoreo satelital ecuador, monitoreo vehicular, flotas,rastreo
vehicular, rastreo satelital Quito, rastreo satelital en vivo, rastreo satelital en ruta, sistema rastreo satelital, rastreo satelital radarzone, rastreo y

monitoreo satelital, radarzone rastreo v monitoreo satelital"
<meta name="robots" content="index,follow" />

meta name="msvalidate.01" content="83E6960153FCAB20D4BCCRCAFF4BADZA" />

</script>
<script type="text/javascript"s
document. documentElement, className = 'js';

</scripty

llustracion 1V 4: Aplicacion del TITLE, META DESCRIPCION y KEYWORDS en la pagina
INICIO

<htmlx>
<head>
<meta http-equiwv="Content-type" content="text/html;charset=UIF-8"/>

<meta name="generator" content="3.2.2.183"/>

<title>Puienes Somos- radarzone.com.ec</title>
<meta name="description” content="RADARZCONE una empresa de ecuatorianos con calidad™>
<meta name="keywords" content="guienes somos, misidn, vwisidn,principics, walores":

lustracion 1V 5: Aplicacion del TITLE, META DESCRIPCION y KEYWORDS en la pagina
QUIENES SOMOS
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<html>
<head>

<meta http-egquiv="Content-type" content="text/html;charsec=UTIF-8"/>
<meta name="generator" content="3.2.2.183"/>

<title>Servicios— radarzone.com.ec</title>

<meta name="description" content="Ser ios de calidad para clientes exigentes">

<meta name="keywords"™ content="telecomunicaciones,cakleado estructurado, redes, camaras de seguridad">

llustracion 1V 6: Aplicacion del TITLE, META DESCRIPCION y KEYWORDS en la pagina
SERVICIOS

<html>
<head>

<meta http-equiv="Content-type" content="text/html;charset=UTF-8"/>
atoxr"™ content="3.2.2. L

<titlexAplicaciones- radarzone.com.ec</titlel

<meta name="description" content="todas las aplicaciones gue usted necesita la alcance de sus manos">

<meta name="keywords" content="alarmas,pénico,velocidad,motor,pusrtas”>

llustracion 1V 7: Aplicacion del TITLE, META DESCRIPCION y KEYWORDS en la pagina
APLICACIONES

<html:>
<head>

<meta http-equai "Content—-type”™ content="text/html;charset=0ULF-8"/>
<meta name="ge ator"™ content="3.2.2.183"/>

<title>Cobertura— radarzone.com.ec</title>

<meta name="description"™ content="cobertura en todo el Ecuador">
<meta name="keywords" content="cobertura, Ecuador, cobertura Ecuador">
<!—-— C55 —--=»

lustracion IV 8: Aplicacion del TITLE, META DESCRIPCION y KEYWORDS en la pagina
Cobertura

m. Mejora la Estructura de las URL
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|} www.radarzone.com.ec/quienes-somaos.ntm

nptation Of Wolv.., [ Mueva pestafia  JF TSBMZ12 Joe'sFa.. OB [Drama] Love Beyon... :3 heme.sweetim.cem..,

[Elriesgo esta en ti
GPRS Vox-Full tu solu

e Es frascendental, promover un estilo de gestion participativa y por tanto, poseer una
mirada completa del negocio, destacando un servicio Optimo, a fin de obtener la

Quienes Somos satisfaccion del cliente aportando de esta manera seguridad y confiabilidad.

Ser lider como operador en rastreo satelital ofertando productos v semvicios relacionados al

[ www.radarzone.com.ec/aplicaciones.ntm

iptation Of Wolv... | [ Mueva pestafia JF FLEEMEHE Joe's Fa.. I [Drama] Love Beyon... :3 home.sweetim.com...

B I LTOA. El riesgo esta en ti
ECUADS GPRS Vox

roOCH DEE

de flotas
Quienes gﬂ- Gestion de flotas, aumenta la eficiencia operativa y permitq
Otras Para muchas empresas, la localizacion y el estado de su flota

aplicaciones y
_ vital importancia
Conocer el estatus de sus activos maviles también afecta la efici

Aplicaciones

lustracion IV 9: Estructura de la URL del sitio RADARZONE.COM.EC en espafiol
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[ www.radarzone.com.ec/ingles/INGLES/abaut-us.htm

aptation Of Wohv.. [ Nueva pestafia  JF SRS Joe'sFa.. [ [Drama] Love Beyon.. § 2 homeswestim.com...

| " The risk is 'on
(- "GPRS Vo-Full

It's transcendental, to promote a dynamic action style, therefore,
view about business, emphasizing a very good service, with a
satisfaction of the customers, giving them security and confidence.

[ www.radarzone.com.ec/ingles/INGLES/services.htm

wptation Of Welv... [ MNueva pestafia JF TEEMEE Joe'sFa.. D [Drama] Love Beyon... :3 home.sweetim.com...

A LTDA- ~ Theriskis on

D EEECUADS WRC

Satellital Tracking

has a complete system based on technology GPS/3
for vehicle tracking and fleets management.

Ty

lustracion IV 10: Estructuracion de la URL del sitio RADARZONE.COM.EC en Inglés
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n. Facilita la navegacion en el sitio

/

/Quienes_somos/

/Servicios/
/Rastreo_satelital/
/Telecomunicaciones/

/Aplicaciones/
/Manejo_flotas/
/Otras/

/Cobertura/

/Contactanos/

lHustracion IV 11: Esquema de navegacion de RADARZONE.COM.EC

v Crea una jerarquia que fluya de forma natural

\

Usa texto para la barra de navegacion
v" Muchos motores de busqueda, aunque no todos, pueden encontrar dichos enlaces. Sin
embargo si un usuario puede acceder a todas las paginas de un sitio a través de enlaces

de texto, esto mejorara la accesibilidad del sitio.

0. Ofrece contenido y servicios de calidad

v" Escribe textos de facil lectura

<

Céntrate en el tema

v Crea contenido Unico y original

p. Escribe textos ancla de mejor calidad



-117-

pelem” id="ul30" href="index.html"»</-- horizontal box --><div class="MenuItemLabel clearfix grpelem” id="ul32-4">»<!/-- content ——xp-/px/divx/a)
" href="quienes-somos.html">»</-- horizontal box --><div class="MenuItemLabel clearfix grpelem” id="ul38-4">»<!/-- content ——xp_!px/divx/a)
href="servicios.html"><!-- horizontal box --><div class="Menultemlabel clearfix grpelem" id="ul74-4"><!-- content ffxp-fprdi\l){fa>
href="aplicaciones.html"><!-- horizontal box --><div class="MenultemLabel clearfix grpelem" id="ulé2-4"><!/-- content ffxp-fprdi\l){fa>
href="cobertura.html"><!-- horizontal box --><div class="Menultemlabel clearfix grpelem" id="ul68-4"><!/-- content --3><p!

/p></diva</ax

" href="contactos.html"><!-- horizontal box --><div class="MenultemLabel clearfix grpelem" id="ul98-4"><!/-- content ffxp-fprdi\l){fa>

DOR-CIA-LTDA/111636338894989"> <!~ rasterized frame —-><img id="u892_img" src="images/imagen320pegada320235x216-uB92.png" alt="Enlace FACEBOOK" width="51'
me --><img id="u%05_img" sreo="images/imagen®20pegada®20235x216-u905.png" alt="Enlace TWITTER" width="52" height="52"/></a>

lustracion IV 12: Aplicacion de TEXTO ANCLA al sitio RADARZONE.COM.EC

g. Optimiza el uso de las imagenes

</fdivs

<div class="clearfix colelem” id="puf82"><!-- gr

<& claszs="nonblock nontext grpelem”™ id="ug%2" href
"http://es-es. facebook. com/pages/RADRRICNE-ROOCH-DEL-ECURDOR-CIA-LTDA/111696338

8949897 >< ! -- ra 2 --><img id="ug9%2_ jmpg- =
"images/imagent2Opegada$d0235x2le-ug9d.png” althwidth="51"

height="51"/></a>

<a clazs="nocnblock nontext grpelem”™ id="u905" href= Cobsie .

Aplicaciones

"httpa://twWwitter.com/radarzonercoch/"><!-- rasterize
"u305_img" src="images/imagen%20pegada%20235x216-u305.png
width="52" height="52"/></a> Contactos

</fdivs

<div class="rounded-corners clearfix colelem” id="ul83&"><!--

<diwv class="clearfix grpelem” id="ul889"><!- -

<a class="nonblock nontext grpelem” i

"http://Radarzone.sytes.net: 81" ><
"images/mf_progress_radar.gif” alc
ar

— Siguenos en:

_img"™ src=
Width="91" height="89"/></

<a class="nonblock nontext clearfix grpelem”™ id="ulf88-7" href=

"http:,//Radarzone.sytes.net:81"><!— 1t ——s<prRastrec<d/p><prinbsp; </ pp>
en vivo</pr</ax

< /dive

</fdivs

<div class="colelem" id="ul9la"><!-- >

<gbject allowscriptaccess="alway3s" type="applicaticn/x-shockwave-flash"
data="http://xml.banners-service.info/contactus. swi?id=1308584_Zsln=e3" width=

Rastreon

vivo
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<img id="ulé84-36_img" src="images/ulé€84-36.png" alt="Otras
aplicaciones s#45; Alertas de velocidad. &#45; Ubicacién satelital 24/7. &#45;

Apagadc de motor. &#45; Alarma de apertura de puertas. &#45; Pdnico. " width= Alertac de velocidad.
"544" height="390"/>
</div>
<div class="grpelem"” id="ulé85"> ra £
id=m 22 4mg” ges/imagen$20pegada$20800x600-ulé85.png™
alt: height="137"/>
Ubicacion satelital 24/7.
<div class="grpelem"” id="ulé90"> a ed £
<img id="ulé90 img’ "images/imagen$20pegada$20440x422-ul690.png
al:—wldth 181" height="136"/>

</div> - Apagado de molor.

<div class="grpelem" id="ul695"> rasterized £ KT
id="ul6d5_img" sr mages/imagen$20pegada$20448x336-ul695.png"
alt: width="179" height="130"/>
/div> 3
<div class="grpelem" id="ul700"> t 2 Q

l

ges/imagen320pegada$20300x200-ul700.png™
height="127"/>

<img id="ul700_img"

al’ width="182

o

</div>

<div class="grpelem"” id="ul705"> terize:

<img id="ul705_img" mages/imagen$20pegada$20578x221-ul705.png
width="180" height="111"/>

—
’W_ A

- Panico.

<div class="clearfix colelem” id="ul791-4"> [
\

alt:

1V.
</div>

llustracion IV 13: Aplicacion tips para imagenes al sitio RADARZONE.COM.EC

r. Promocioén del sitio

Presencia de enlaces a redes sociales

mZON

CIA. LTDAS

=C oK
oocH DEEC UAT
ROC

Inicio

eiyivo

lustracién 1V 14: Enlaces a REDES SOCIALES de RADARZONE

-Alarma de aperlura de puerlas.
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4.9.4. FASE 4.- CONTROL, SEGUIMIENTO Y AJUSTES

Para esto se utilizara las herramientas propias del navegador en este caso sera Google
Analytics y Google web master tool, debido a que la mayoria de los visitantes utilizan a

Google como navegador por defecto.

4.10. Andlisis de Resultados

La comprobacion de lineas bases sera realizada con la herramienta SEO Online que es
gratuita llamada GO2JUMP, es una Herramienta de Posicionamiento Web en Buscadores,
donde se puede ver rapidamente el estado de la web frente a los principales buscadores
(Google, Yahoo, Bing...) y aprender a actuar en cada situacion, aqui también se puede

realizar acciones para conocer, monitorizar y mejorar el posicionamiento web.

4.10.1. Sitio antes de la metodologia de posicionamiento

En este caso la primera linea base se tomaréd del dominio www.radarzone.net pues era el

dominio anterior de la empresa.
Como primera parte del informe GO2JUMP indica la puntuacién global SEO, el color

rojo quiere decir que no esta optimizado.

www .radarzone.net (hitp/fwww radarzone.net) E| Editar = Muevo sitio
¥ Informe de valoracion SEO 7
Hemos analizado 22 factores que intemna y externamente influyen en el posicionamiento de este Puntuaciéon SEO
sitio web en los buscadores. Podrd visualizar el estado de cada uno de ellos y encontrar 21 I1 00
recomendaciones de mejora a través de la opcidn @ 1145 informacin

Mas informacidn sobre los indicadores y valoracion SEQ en W* Servicio de Valoracidn SEO €3 No Optimizado

Actualizar valoracion SEO

lustraciéon 1V 15: Evaluacion de RADARZONE.NET con GO2JUMP


http://www.radarzone.net/
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En la segunda parte del informe se detalla la valoracion de los factores internos del sitio en

cuanto a su estructura y enlaces internos, para esto hay tres indicadores:

@ E visto en color verde indica que se ha cumplido con los pardmetros y que todo se

encuentra bien.

e ILa X en circulo rojo indica que no existen parametros o que no se cumple con los

requisitos establecidos por SEO.

Este simbolo de advertencia indica que si existen los parametros pero que se pueden

mejorar.

2] Valoracién de indicadores internos (SEQ On Page)

= & Titulo del sitio web * Mis opciones B
= (%] Descripcion del sitio web  Mis opciones %
+ ] Palabras clave del sitio web = Mis opciones B
+ €& Encaberados/Headers <hl=...<h&= o Mis opciones B
= & Redirecciones del sitio web  Mis opciones %
+ € Atributos ALT o TITLE de las imagenes = Mis opciones B
+ & Namero de enlaces internos y salientes o Mis opciones B
£ €3 Existencia archivo robots.txt - Mas opciones %
+ €3 Mapa del sitio web (sitemap.xml) o Mis opciones B
E3 & Indexabilidad o Mis opciones %
£ & Ceolocalizacién o Mis opciones B
(=] i Servicios de Google jNMuevao! o Mis opciones B

llustracion 1V 16: Valoracion indicadores internos RADARZONE.NET

Ahora se procedera a indicar el resultado de cada uno de los factores que se encuentran en
la llustracién IV 16.
v Titulo del sitio web: se refiere al nombre que aparece en la pestafia cuando se abre el

sitio, este no presenta mayor problema.
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2 @ Titulo del sitio web = Menos opciones i

© Mas Informacion

¥  |a etiqueta <title> existe y su contenido es: Radar Zone -- ROOCH DEL ECUADOR -

¥  |a longitud de la etiqueta <title> es de 34 caracteres. Tiene un tamafio adecuado.
W Twittear

lHustracién IV 17: Titulo del sitio web RADARZONE.NET

v Descripcion del sitio web: no existe la descripcién en la meta y este indicador es muy

importante.

B € Descripcion del sitio web w= e nios opeiones i

. . , L . Mas Informacién
# La etiqueta <meta> de tipo 'description’ no existe L1

llustracion IV 18: Descripcion del sitio web RADARZONE.NET

v’ Palabras claves del sitio web: no existe palabras claves debido a que la meta no esta
presente y es muy importante pues de esto depende que los navegadores indexen el
sitio.

B & Palabras clave del sitio web == Menos opciones i}

. . , . . Mas Informacién
La etiqueta <meta> de tipo 'keywords’ no existe @

lustracién IV 19: Palabras claves del sitio web RADARZONE.NET

v" Encabezados: No existen encabezados en este sitio.
B €9 Encabezados/Headers <hl=...<h6> == Menos opciones i}

. . Mas Informacidn
Se han encontrade 0 etiquetas header <H1 > e

Se han encontrado O etiquetas de tipo header en el rango de H2 a HG

lustracion 1V 20: Encabezados RADARZONE.NET

v Redirecciones del sitio web: no presenta redirecciones el momento de encontrar un

error.
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2 | @ Redirecciones del sitio web

== Menos opclones iy

@ Mis Informacion

. . . - . Compartir
¥ Mo existen redirecciones en el sitio web. Codigo de respuesta: 200
W Twittear

lHustracion IV 21: Redireccion del sitio RADARZONE.NET

v" Atributos ALT o TITLE de las imagenes: son los nombres de los graficos, en este caso
no se encuentra ninguna imagen referenciada.

2 €3 Atributos ALT o TITLE de las imagenes

== Menos opciones iy

© Mas Informacian

% Ex ) : ) } -
Existen 3 imagenes, ninguna con atributo ALT o TITLE o Twittear

lustracion IV 22: Atributo ALT y TITLE de imagenes RADARZONE.NET

v" Numero de enlaces internos y salientes: los enlaces entrantes y salientes estan
funcionando muy bien.

B | @ Namero de enlaces internos y salientes == Menos opciones i

© Mis Informacion

¥  Sg han encontrado 1 enlaces externos en la pagina principal. Una cantidad adecuada.
"

Se han encontrado O enlaces internos en la pagina principal.
W Twittear

Aume 1A 1 rronn

lustracion IV 23: Numero de enlaces internos y externos de RADARZONE.NET

v Existencia de archivo robots.txt: este archivo sirve para avisar a los navegadores sobre

el sitio en este caso no se encuentra este archivo.

= € Existencia archivo robots.txt == Menos opciones i

. Mas Informacidn
® Mo se ha encontrado el archivo robots. txt en http:/ f'www. radarzone net/robots txt @

lustraciéon IV 24: Existencia de robots.txt de RADARZONE.NET
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v" Mapa del sitio web: ayuda a verificar la estructura del sitio de modo que los
navegadores encuentren la informacion con facilidad, pero este archivo tampoco existe.

= € Mapa del sitio web (sitemap.xml) == Menos opciones i}

. ) ) © Mas Informacion
®  No se ha encontrado el archivo sitemap.xml en htp:/ /'www.radarzene.net/sitemap.xml

H Guardar cambios
Indique aqui la URL del archivo sitemap:

http: / /www.radarzone.net |(sitemap.xml

lHustracion IV 25: Existencia del mapa de sitio de RADARZONE.NET

v Indexabilidad: el tiempo de carga de la pagina es muy largo, no existe cédigo fuete en
la pagina de inicio debido a que esta desarrollado en un plantilla flash y eso no permite

ver el cédigo.

= €3 Indexabilidad w= Menos opciones i
® El tamafio del cddigo fuente de la pagina principal del sitio es de 1,76 KB, demasiado Jleuneanacten
pequeno

Tamaro(KE) Tiempo Descargal(s)
Cadigo Fuente 1,76 0,19
Imagenes 0,04 0,01
Estilos(C5S) 0,11 0,36
Scripts 0,00 0,00
Frames 0,00 0,00
Flash 1.462.52 14.26
TOTAL 1.464,43 14, 82

S5e ha detectado que el sitio contiene flash

L 5%e ha detectado que el sitio no contiene frames

lustraciéon 1V 26: Valoracion de la indexabilidad de RADARZONE.NET

v Geolocalizacién: indica la ubicacion tanto del host como el idioma y el tipo de dominio

que tiene el sitio en este caso se cumple con los parametros pero la ubicacion no es

correcta.
2 | & Geolocalizacidn == Menos opciones i}
_ . . . _ Més Informacion
¥  El nombre del primer nivel de su dominio es ".NET" :
_ : . . . _ : - Guardar cambios
¥  El hosting de su sitio web esta ubicado en Rochester, Estados Unidos.

¥  El idioma declarado en el sitio es inglés.

Indique a continuacién el pais y el idioma a los que esta dirigido su sitio web:

g i = inald Twitt
& Pais | Estados Unidos [»] @@ idioma inglés [~] LA

lustracion 1V 27: Geolocalizacion de RADARZONE.NET
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v" Servicios de Google Nuevo: no tiene los servicios mas importantes para el monitoreo
del sitio y es debido a que se us6 un plantilla flash para el sitio.

= b Servicios de Google jNuevao! == Menos opciones iy

o B £ e . Més Irnformacicn
El sitio tiene 0 imagenes indexadas en Google e

El sitio esta incluido en Google Maps. Consulte el sitio aqui
No se ha detectado Google Analytics en el sitio web

¥  No se ha detectado el uso de Google Adsense en el sitio web

llustracion IV 28: Incorporacion de servicios de Google en RADARZONE.NET

Valoracion de indicadores externos (SEO off page)

Estos son los factores de mas peso en el posicionamiento de un sitio en la web, pero
depende de muchos factores, casi no siempre se puede cumplir a cabalidad con lo solicitado
debido a que muchos de ellos son pagados y o piden colocar publicidad en el sitio, en este

caso es imposible ingresar codigo por ser una plantilla flash.

+] Valoracion de indicadores externos (SEQ Off Page)

e € PageRank del sitio web o Mas opeiones B
e i Indexacion en buscadores o Mas opeiones B
] € Namero de paginas indexadas en buscadores = Mas opciones &
+ € Noamero de enlaces entrantes en buscadores = Mas opciones %
+ € Nomero de enlaces en marcadores sociales = Mas opeiones %
& € Otros rankings de popularidad (Alexa y Directorio DMOZ) = mas opciones %
# 4 Validacién HTML del estindar W3C o Mis opciones &
# & Edad del dominio y fecha de expiracién & Mas opciones %
# €9 Presencia en Facebook & Mas opciones %
&3] €9 Presencia en Twitter o Mas opciones %

llustracion 1V 29: Valoracion indicadores externos de RADARZONE.NET
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v" PageRank del Sitio Web: indica la posicién que se encuentra en la web esta puntuacion
va de 0 a 10 y depende del nimero de visitantes y del tiempo del sitio en la web, a
pesar de llevar 3 afios en la web no ha conseguido subir el valor del page Rank.

B €3 PageRank del sitio web w= Menos opclones i

- . Mas Informecion
%  El valor del PageRank del sitio web es: 0 L

llustracion IV 30: PageRank de RADARZONE.NET

v"Indexacion en buscadores: solo el navegador google reconoce el sitio los otros
navegadores no lo conocen pues no se han dado de alta en ellos.

= b Indexacion en buscadores w= Menos opciones i

s - S z - Mas Informacidn
¥  |a pagina principal esta indexada en Google @

®  |a pagina principal no estd indexada en Yahoao/Bing

lustracién IV 31: Indexacion en buscadores de RADARZONE.NET

v NUmero de paginas indexadas en buscadores: las paginas que contiene el sitio no han
sido dadas de alta en los navegadores.

E € Namero de paginas indexadas en buscadores w= Menos opclones i

. . = . Mas Informacidn
®  El sitio web tiene 2 paginas indexadas en Google @

®  El sitio web tiene 0 péginas indexadas en Yahoo/Bing

llustracion IV 32: Namero de paginas indexadas en buscadores de RADARZONE.NET

v" Numero de enlaces entrantes en buscadores: no existen enlaces entrantes al sitio desde
ningun lado.
2 €3 Namero de enlaces entrantes en buscadores == Menos opciones i

~ . . Mis Informacian
# Coogle ha detectado O enlaces entrantes hacia su sitio web @

lustracion 1V 33: NUmero de enlaces entrantes a RADARZONE.NET
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v" Numero de enlaces en marcadores sociales: no hay enlaces desde otros sitios
importantes hacia el sitio nuestro.

B € Namero de enlaces en marcadores sociales == Menos opciones i}

o . - . . © Mis Informacién
®  El sitio tiene 0 enlaces en delicious_com, una cantidad baja.

lHustracién 1V 34: NUmero de enlaces sociales de RADARZONE.NET

v Otros rankings de popularidad (Alexa y Directorio DMOZ): no se ha dado de alta el
sitio en directorios de popularidad.

2 €3 Otros rankings de popularidad (Alexa y Directorio DMOZ) W= Menos opciones i

o . . . Mas Informacién
El sitio web no se encuentra indexado en el directorio DMOZ org L

El sitic web no ha sido valorado por ALEXA

llustracion IV 35: Ranking de popularidad de RADARZONE.NET

v" Validacién HTML del estandar W3C: existen errores en el codigo que deben ser
mejorados.

= L, Walidacion HTML del estandar W3C == Menos opclones i)

. o e : Mas Informacidn
No se ha pasado la validacién HTML. Se han encontrado errores que puede revisar en @

http:/ /validator.w3.org/check?uri=http:/ /www.radarzone.net

lustracion 1V 36: Validacion HTML de RADARZONE.NET

v Edad del dominio y fecha de expiracion: la edad es superior a un afio y esta a punto de
expirar como se puede ver en el grafico.

2 €& Edad del dominio y fecha de expiracién = Menos opclones i

C : . . - Mas Informacidn
La edad del dominio esta comprendida entra y 4 afios. Fecha de creacidon = @

28/07/2010

® |la fecha de expiracion del dominio es menor o igual a 9 meses. Fecha de expiracion
28/07/2013

llustracion IV 37: Edad y fecha de expiracion del dominio RADARZONE.NET
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v Presencia en Facebook: no existe presencia de una cuenta de la empresa en Facebook.

= € Presencia en Facebook w= Menos opciones iy

© Mis Informacién

®  La pagina principal de su sitio web no ha sido compartida ninguna vez en Facebook
H Guardar cambios

Introduzca la pagina de Facebook asociada al sitio web £l Quitar pagina

http:/ /www _facebook_com Ei Elegir Pagina

lustracion 1V 38: Presencia en Facebook de RADARZONE.NET

v Presencia en Twitter: no existe presencia de una cuenta de la empresa en Twitter.

= €3 Presenciaen Twitter == Menos opciones i

. .. . . Més Informacién
® Mo se ha encontrado ninguna mencion de su sitio en Twitter @
H Guardar cambios
Introduzca el usuario de Twitter asociado al sitio web [ Quitar pagina

http:/ /www_twitter.com

lHustracién 1V 39: Presencia en Twitter de RADARZONE.NET

4.10.2. Sitio aplicado la metodologia de posicionamiento

La metodologia fue aplicada en el sitio web del dominio www.radarzone.com.ec .

Como primera parte del informe GO2JUMP indica la puntuacién SEO como se observa
en la figura, el color amarillo quiere decir que es optimizable debido a que esta sobre el
50%.

www.radarzone.com.ec (http:/www.radarzone.com.ec) [ | Editar  Muevo sitio

Panel de control : .-

[:' Informe de valoracion SEO -
Valoracion SEQ
Gestign de keywords Hemos analizado 22 factores que interna y externamente influyen en el posicionamiento de este Puntuacién SEO

: sitioc web en los buscadores. Podra wisualizar el estado de cada uno de ellos y encontrar
Posicidn en buscadores . . . i6n @ . .
recomendaciones de mejora a través de la opcidn M4s informacién
Link building Mas informacian sobre los indicadores y valoracion SEO en W Senicio de Valoracion SEO

Andlisis Competencia
Actualizar valeracion SEQ

llustracion 1V 40: Valoracion SEO de RADARZONE.COM.EC con GO2JUMP
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En la segunda parte del informe se detalla la valoracién de los factores internos del sitio en

cuanto a su estructura y enlaces internos, para esto hay tres indicadores:

@ E visto en color verde indica que se ha cumplido con los pardametros y que todo se

encuentra bien.

e ILa X en circulo rojo indica que no existen parametros o que no se cumple con los

requisitos establecidos por SEO.

Este simbolo de advertencia indica que si existen los parametros pero que se pueden

mejorar.

Como se puede observar el sitio esta optimizado completamente en cuanto al cddigo

interno del sitio, no se han encontrado dificultades.

+| Valoracion de indicadores internos (SEO On Page)

A | @ Titulo del sitio web & Mas opciones B
] (] Descripcion del sitio web & Mas opciones &
& & Palabras clave del sitio web o Mas opciones B
+ & Encabezados/Headers <hl=...<hé=> o Mas opciones %
] & Redirecciones del sitio web o Mas opciones %
] & Awributos ALT o TITLE de las imagenes o Mis opciones &
+ & Namero de enlaces internos y salientes & Mas opciones %
+ @ Existencia archivo robots.txt o Mas opciones %
E: & Mapa del sitio web (sitemap.xml) o Més opciones &
# | @ Indexabilidad o Mas opciones
+ & Geolocalizacién - Mas opciones %
&2} L. Servicios de Google jNuevo! o Més opciones &

llustraciéon 1V 41: Valoracion de indicadores internos de RADARZONE.COM.EC



- 129-

Ahora se procede a indicar el resultado de cada uno de los indicadores que se encuentran en

la llustracion IV 41.

v' Titulo del sitio web: se cumple con todo lo requerido y se ha cumplido

satisfactoriamente con los parametros de valoracion.

= & Titulo del sitio web == Menos opciones

& Mas Informacien

L4 La longitud de |la etiqueta <title> es de 41 caracteres. Tiene un tamano adecuado. f Compartir

L4 La etigueta =title> existe y su contenido es: radarzone_com.ec|Inicio Rastreo satelital
WF Twittear

llustracion IV 42: Valoracion del titulo para RADARZONE.COM.EC

v Descripcion del sitio web: no existe ninguna novedad con los parametros establecidos
para la etiqueta<meta>.

B @ Descripcién del sitio web = Menos opciones i}

. . L . . . © Mis Informacién
¥ la etiqueta <meta> de tipo 'description’ existe y su contenido es: Rastreo satelital en

ruta, lo mejor para estar la tanto de |la ubicacién de tu vehiculo, flotas, taxis_

¥ la longitud de la etiqueta <meta> de tipo 'description’ es de 104 caracteres. Tiene un

tamafio adecuado. W Twittear

llustracion IV 43: Valoracion de la descripcion para RADARZONE.COM.EC

v Palabras claves del sitio web: las palabras claves tienen una cantidad adecuada y estan
funcionando de la mejor manera.

2 & Palabras clave del sitio web w= Menos opciones iy

. . . \ . . . Mas Informacian
¥ |la etiqueta <meta> de tipo 'keywords' existe y su contenido es: rastreo satelital @

radarzone,radarzone ecuador, radarzone, monitoreo satelital radarzone, flotas, rastreo

satelital en vivo radarzone, sistema rastreo satelital, rastreo y monitoreo satelital, radarzone
rastreo y monitoreo satelital o Twittear

¥ la etiqueta <meta> de tipo 'keywords' contiene 9 palabras clave. Tiene una cantidad de
keywords adecuada.

lHustracion IV 44: Valoracion de las palabras claves para RADARZONE.COM.EC

v' Encabezados: se cumple con lo requerido y no hay ningin problema con los
encabezados.
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B @ Encabezados/Headers <hl=...<h6> == Menos opclones i}

© Mis Informacién

¥ la etiqueta header <H1> existe y su contenido es: copyright®2013-radarzone
¥  Se han encontrado 2 etiquetas de tipo header en el rango de H2 a HG
W Twittear

lHustracion IV 45: Valoracion de los encabezados para RADARZONE.COM.EC

v Redirecciones del sitio web: no hay redireccion en caso de error y eso es bueno.

B @& Redirecciones del sitio web == Menos opclones i

© Was Informacién

¥  No existen redirecciones en el sitio web. Codigo de respuesta: 200
W Twittear

llustracion IV 46: Valoracion del redireccionamiento para RADARZONE.COM.EC

v' Atributos ALT o TITLE de las imagenes: todas las imagenes cuentan con su atributo

ALT para su facil identificacion por los navegadores.

== Menos opciones iy

2 | @ Atributos ALT o TITLE de las imagenes
€ Més Informacién

¥  Existen 8 imagenes, todas con atributo ALT o TITLE
W Twittear

lustracion IV 47: Valoracion del ALT y TITLE de las imagenes para
RADARZONE.COM.EC

v" Numero de enlaces internos y salientes: los enlaces entrantes y salientes funcionan

correctamente y estan en una cantidad adecuada.
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2 | @ Nimero de enlaces internos y salientes we e nos apeiones i

B Mis Informacion

¥ S han encontrado & enlaces internos en la pagina principal.

¥  Se han encontrado 6 enlaces externos en la pagina principal. Una cantidad adecuada. -
W Twittear

lustracion IV 48: Valoracion de namero de enlaces internos y salientes de
RADARZONE.COM.EC

v’ Existencia de archivo robots.txt: el archivo que permite a los navegadores encontrarlo
con facilidad se encuentra muy bien.

= @ Existencia archivo robots.txt == Menos opciones i

© Mis Informacién

v E archiva robots txt existe y su contenido puede VErse en:
http:

-/ fwww _radarzone com.ec/robots txt
W Twittear

lustracion 1V 49: Valoracion del archivo robots.txt de RADARZONE.COM.EC

v' Mapa del sitio web: este archivo permite a los navegadores encontrar la informacion de

una manera ordenada y organizada y se encuentra correctamente subido y funcionando.

= & Mapa del sitio web (sitemap.xml)

= Menos opciones i

& Mas Informacién

HGuardarcamhlns
L4 El archivo sitemap.xml del sitio existe y su contenido puede wverse en:

2. Validar Sitemap
http:/ /www._radarzone_ com.ec/sitemap.xml

|G| Metificar a Google

Indique aqui la URL del archivo sitemap- failictitcaraiang
http:/ /www.radarzone.com._ec |{sitemap.xml -F Compartir
WF Twittear

lustracion IV 50: Valoracion del mapa de sitio de RADARZONE.COM.EC

v Indexabilidad: nos indica que el sitio tiene un tamafio adecuado, la animacion flash la

estd en el logo de la empresa y no se han encontrado frames.
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=] 6 Indexabilidad == Menos opclones i}

. . - Mas Informacidn
Se ha detectado que el sitio contiene flash @

Se ha detectado que el sitio no contiene frames

¥  El tamafio del codigo fuente de la pagina principal del sitio es de 13,48 KB. ;
W Twittear

Tamano(KB) Tiempo Descargais)

Cddigo Fuente 13,48 0,18
Imagenes 622,75 6,57
Estilos(C55) 28,38 0,60
Scripts 80,37 1,54
Frames 0,00 0,00
Flash 20,42 0,78
TOTAL 766,40 9.68

llustracion IV 51: Valoracion de indexabilidad para RADARZONE.COM.EC

Geolocalizacién: nos indica de donde es el hosting, la ubicacion de la empresa y el

nivel de su primer dominio, lo cual es correcto.

B & Geolocalizacién = Menos opciones i}

© Mis Informacién

¥  El nombre del primer nivel de su dominio es ".EC"
T
H Guardar cambios

¥ [l hosting de su sitio web estd ubicado en Houstan, Estados Unidos.

¥  Elidioma declarado en el sitio es espafiol.

Indique a continuacion el pais y el idioma a los que esta dirigido su sitio web:

3 = 5 Twitt
% Pais | Ecuador E %y |dioma | espariol E W Twittear

llustracion 1V 52: Valoracion de la Geolocalizacion de RADARZONE.COM.EC

Servicios de Google Nuevo: se encuentra en la mayor parte de los servicios google de
una manera comprobada de modo que los datos que proporcione las herramientas de

google sean efectivos.

= A Servicios de Google jNuevo! w= Menos opciones |
— - . . Mas Informacidn
® El sitio no estd incluido en Google Maps. Recomendamos lo incluya. L)
¥  No se ha detectado el uso de Google Adsense en el sitio web
¥  Se ha detectado Google Analytics en el sitio web con el cliente UA-40252905-1
W El sitio tiene 26 imagenes indexadas en Google

lustracion IV 53: Valoracion de los servicios de GOOGLE para RADARZONE.COM.EC
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Valoracion de indicadores externos (SEO off page)

En cuanto al sitio anterior se ha mejorado en varios aspectos, pero no se ha logrado

optimizar al maximo debido a varios factores que seran detallados con profundidad mas

adelante.

[+ Valoracion de indicadores externos (SEQ Off Page)

# (%] PageRank del sitio web & Mas opciones
+ v Indexacion en buscadores o Mis opciones %
E: L, NOomero de paginas indexadas en buscadores o Wis opciones &
e € Namero de enlaces entrantes en buscadores o Mis opciones %5
# € NGmero de enlaces en marcadores sociales o Mis opciones %
7 &3 Otros rankings de popularidad (Alexa y Directorio DMOZ) & Mis opciones
4 b, Validacion HTML del estandar W3C o Mis opciones %
A (3 Edad del dominio y fecha de expiracién o Mis opciones &
+ Y. Presencia en Facebook o Mis opciones %
® | @ Presencia en Twitter o Was opciones &

lustracion 1V 54: Valoracion de indicadores externos de RADARZONE.COM.EC

v PageRank del Sitio Web: el sitio esta en la web poco tiempo, aiin no cumple ni medio
afio y no ha conseguido la cantidad suficiente de usuarios para alcanzar el nimero
requerido para subir de valoracion.

E &) PageRank del sitio web w= Menos opclones i

- .. Mas Informacidn
®  El valor del PageRank del sitio web es: 0 @

llustracion IV 55: Valoracion PageRank de RADARZONE.COM.EC

v Indexacion en buscadores: a pesar de tener ya una cuenta de Bing web master y poder
ver los reportes, Bing y Yahoo no dan de alta todavia a nuestro sitio lo contario que

pasa con google que nos brinda todas las facilidades para monitorear nuestro sitio.
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(=] b Indexacidon en buscadores = Menos opeiones i

= _: o - £ Mas Informacidan
¥  |a pagina principal estd indexada en Google @

® La pagina principal no esta indexada en Yahoo/Bing

llustracion 1V 56: Valoracion de indexacion en buscadores de RADARZONE.COM.EC

v NUmero de paginas indexadas en buscadores: no hay dificultad en google pero si en los

otros navegadores.

= L. NOmero de paginas indexadas en buscadares == Menos opciones i

o . ~ L : R . Mas Informiaci 6n
®  El sitio web tiene 0 paginas indexadas en Yahoo/Bing @

El sitio web tiene 14 paginas indexadas en Google

llustracion IV 57: Valoracion del nUmero de paginas indexadas en buscadores de
RADARZONE.COM.EC

v" Numero de enlaces entrantes en buscadores: no se cuenta con otros enlaces hacia
nuestro sitio que provengan desde google es porque no se tiene dinero para realizar
campanias desde google, los precios son muy altos.

= € Ndmero de enlaces entrantes en buscadores == Menos opciones i

= = - Més Informacion
®  (Google ha detectado O enlaces entrantes hacia su sitio web e

llustracion IV 58: Valoracion de nimero de enlaces entrantes en buscadores de
RADARZONE.COM.EC

v Numero de enlaces en marcadores sociales: no se cuenta con estos enlaces debido a
que estos sitios piden poner publicidad de sus sitios en el sitio web actual.

=] €9 Namero de enlaces en marcadores sociales w= Menos opciones i}

R ~ - ) ) © Mis Informacién
®  El sitio tiene O enlaces en delicious.com, una cantidad baja.

lustracién 1V 59: Valoracion de nimero de enlaces en marcadores sociales de
RADARZONE.COM.EC
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v" Otros rankings de popularidad (Alexa y Directorio DMOZ): no existe estos enlaces
debido a que estos sitios nos piden poner publicidad de sus sitios en nuestro sitio y
otros nos solicitan contratar publicidad a precios muy altos.

B €3 Otros rankings de popularidad (Alexa y Directario DMOZ) w= Menos opclones i}

o . - Més Informacidn
#®  El sitio web no ha sido valorado por ALEXA L

®  El sitio web no se encuentra indexado en el directorio DMOZ.org

lustracion IV 60: Valoracion de otros rankings de RADARZONE.COM.EC

v" Validacién HTML del estandar W3C: existen errores en codigo pero se debe a la
version de HTML utilizada en el sitio web.

= b Validacién HTML del estandar W3C = Menos opciones i;

. . . . Mas Informacidn
No se ha pasado la validacion HTML. Se han encontrado 10 errores que puede revisar en @

http: | /validator w3 _org/check?uri=http: / /'www_radarzone_com_ec

llustracion 1V 61: Validacion HTML del sitio RADARZONE.COM.EC

v Edad del dominio y fecha de expiracion: no se puede establecer la edad debido aunque
no ha cumplido un afio y ese es el tiempo minimo para poderlo mostrar.

E (@ Edad del dominio y fecha de expiracidn w= Menos opclones iy

& Mas Informacién

llustracion IV 62: Edad y fecha de expiracion del dominio RADARZONE.COM.EC

v Presencia en Facebook: se cuenta con presencia en Facebook, y se publicitar a al sitio

desde esta red social.

=] L. Presencia en Facebook = Menos opclones iy

& Mas Informacion

¥  La pagina principal de su sitio web ha sido compartida en Facebook 2 veces
H Guardar cambios

Introduzca la pagina de Facebook asociada al sitio web ¢ Quitar pagina

http:/ /www facebook_com Ei Elegir Pagina

lustracion IV 63: Valoracién de la presencia en Facebook de RADARZONE.COM.EC
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v Presencia en Twitter: se cuenta con presencia en Twitter, y se publicita al sitio desde
esta red social y saber el alcance de la publicidad al igual que de los seguidores.

B | @ Presencia en Twitter = Menos opciones i}
- . . . . Mas Informacidn
¥  El usuario de Twitter @RadarfoneRooch tiene 2 seguidores 4
) . ) 4 Guardar cambios
¥  Se han encontrado 30 menciones de su sitio en Twitter H
_ . . — . R [Ej¢ Quitar pagina
¥  El usuario de Twitter @RadarfoneRooch ha publicado 61 tweets
¥  El usuario de Twitter @RadarZoneRooch sigue a 12 usuarios
W Twittear

Introduzca el usuario de Twitter asociado al sitio web

http: | fwww.twitter.com/ |{@RadarZoneRooch

llustracion IV 64: Valoracion de la presencia en Twitter de RADARZONE.COM.EC

Las diferencias son notorias entre la linea base sin la metodologia y el avance conseguido

con la metodologia a pesar de tener en contra el factor tiempo.

Tabla IV 1l: Tabla comparativa de lineas bases aplicadas a los sitios de RADARZONE

INDICADORES SITIO ANTES SITIO DESPUES CONCLUSIONES
Herramienta Go2jump Go2jump Esta herramienta gratuita
utilizada para el online mide los parametros
analisis basicos para un buen
posicionamiento
Puntuacién SEO 21/100 51/100 La puntuacion de
NO OPTIMIZABLE OPTIMIZABLE posicionamiento es una

mejora muy notable y gran
parte de ello lo tiene la
aplicacion de la
metodologia al sitio web

VALORACION DE INDICADORES INTERNOS (SEO ON PAGE)

Titulo del sitio web | | . etiqueta <title> | ¥ La longitud de la | No hay novedades en

existe y su contenido es: | etiqueta <title> es de 41 | cuanto a la longitud y el
Radar Zone :: ROOCH | caracteres. Tiene un | contenido de la
DEL ECUADOR :: tamafio adecuado. etiqueta<title>.

“La longitud de Ila ¥ La etiqueta <title>
etiqueta <title> es de 34 existe y su contenido es:
caracteres. Tiene un radarzone.com.ec|Inicio

tamafio adecuado. Rastreo satelital
Descripcion  del | % |a etiqueta <meta> de | v | , longitud de la | S€ mejoro
sitio web tipo ‘description’ no existe | otiqueta <meta> de tipo | Completamente la

‘description’ es de 104 | estructura y se describe

caracteres. Tiene un | |0 que ofrece la empresa
tamarfo adecuado. de una manera eficaz.
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INDICADORES

SITIO ANTES

SITIO DESPUES

CONCLUSIONES

¥ La etiqueta <meta> de

tipo 'description’ existe y
su contenido es: Rastreo
satelital en ruta, lo mejor
para estar al tanto de la
ubicacion del vehiculo,
flotas, taxis...

Palabras clave del
sitio web

“ La etiqueta <meta> de
tipo 'keywords' no existe

¥ La etiqueta <meta> de
tipo 'keywords' existe y
su contenido es: rastreo

Se mejoro
completamente la
estructura y se seleccion6

satelital radarzone’ con mucho cuidado las
radarzone ecuador, | palabras claves para que
radarzone, monitoreo | 105 navegadores  nos
satelital radarzone, | puedan encontrar
flotas, rastreo satelital en | facilmente.
vivo radarzone, sistema
rastreo satelital, rastreo y
monitoreo satelital,
radarzone  rastreo vy
monitoreo satelital
¥ La etiqueta <meta> de
tipo 'keywords' contiene
9 palabras clave. Tiene
una cantidad de
keywords adecuada.
Elgzﬁfﬁg?i/... < | ®Se han encontrado 0 | ¥ La etiqueta header Se cumple con los
&> etiquetas header <H1> <H1> existe y su | requerimientos SEO en
. contenido es: | cuanto a  los
Se han encontrado 0| ¢ i ont©2013- encabezados, se aplicado
etiquetas de tipo header radarzone donde se  encontrd

en el rango de H2 a H6

¥ Se han encontrado 2
etiquetas de tipo header
en el rango de H2 a H6

oportuno.

Redirecciones del
sitio web

“ No existen
redirecciones en el sitio
web. Codigo de respuesta:
200

“* No existen
redirecciones en el sitio
web. Codigo de

respuesta: 200

Esto es muy bueno pues
el codigo de respuesta:
200 indica que la
peticion fue recibida
correctamente, entendida
y aceptada.

Atributos ALT o
TITLE de las
iméagenes

® Existen 3 imagenes,
ninguna con atributo ALT
o TITLE

¥ Existen 8 imagenes,
todas con atributo ALT o
TITLE

Las imagenes cumplen
con los atributos ALT y
TITLE ya que son muy
importantes para que los
navegadores  entiendan
de que se tratan los
graficos y de ese nodo
asocien con nuestro sitio.

NUmero de enlaces
internos y salientes

¥ Se han encontrado 1
enlaces externos en la
pagina principal. Una
cantidad adecuada.

¥ Se han encontrado 8
enlaces internos en la
pagina principal.

¥ Se han encontrado 6

Los enlaces tanto
internos como externos
estan funcionando
correctamente 'y se
mantienen en una
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INDICADORES

SITIO ANTES

SITIO DESPUES

CONCLUSIONES

¥ Se han encontrado 0
enlaces internos en la
pagina principal.

enlaces externos en la
pagina  principal. Una
cantidad adecuada.

cantidad adcuada.

Existencia archivo
robots.txt

¥ No se ha encontrado el
archivo robots.txt
en http://www.radarzone.n

et/robots.txt

“ El archivo robots.txt
existe y su contenido
puede verse en: http

Se cuenta con el archivo
robots.txt este archivo es
entendido por los
navegadores y acceden
de una mejor manera a
nuestro sitio

Mapa del sitio
web(sitemap.xml)

% No se ha encontrado el
archivo sitemap.xml
en http://www.radarzone.n

et/sitemap.xml

¥ El archivo sitemap.xml
del sitio existe y su
contenido puede verse en:
http

El mapa de sitio permite
que la informacion este de
una forma adecuada de
modo que el navegador
encuentre rapidamente los
solicitado por los usuarios

Indexabilidad

% El tamarfio del cddigo
fuente de la péagina
principal del sitio es de

1,76 KB, demasiado
pequefio.
Ta Tiem
ma  po
fio Desc
(K arga(
B) )
Cadigo 1,
Fuente 76 Bk
Imégene 0,
. 61 0,01
Estilos( 0,
Css) 11 %
Scrips 2 0,00
P 0
Frames o 0,00
00 !
1.

Flash 2 83
52
1.

TOTAL 30 888
99

“ Se ha detectado que el
sitio contiene flash

¥ Se ha detectado que el
sitio no contiene frames

¥ El tamarfio del cddigo
fuente de la péagina
principal del sitio es de
13,59 KB.

Tie
Tam mpo
afio( Des
KB) carg
a(s)
Cédigo 13,5
Fuente 9 LA
Iméagen 621, 13,2
es 27 0
Estilos 29,3
(CsS) 8 e
Scripts 50’3 2,19
Frames 0,00 0,00
Fash 2% 036
TOTA 765, 16,8
L 03 3

“ Se ha detectado que el
sitio contiene flash

¥ Se ha detectado que el
sitio no contiene frames

El tamafio del cddigo
estai en el rango
permitido, en el sitio

anterior el cddigo fuente
es muy pequefio debido a
que se usa una plantilla
flash y eso no le permite
sacar las ventajs de
codificar.

Se cumple con tener
frames que hacen lenta al
sitio y se cuenta con
animaciones flash que
son aceptadas en un sitio

Geolocalizacion

“ El nombre del primer
nivel de su dominio es
".NET"

“ El nombre del primer
nivel de su dominio es
"EC

La ubicacién esta acorde
a la ubicacion, de modo
que nosp uedad ubicar



http://www.radarzone.net/robots.txt
http://www.radarzone.net/robots.txt
http://www.radarzone.net/sitemap.xml
http://www.radarzone.net/sitemap.xml
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“ El hosting de su sitio “El idioma declarado | “°" facilidad,
web estd ubicado en en el sitio es espafiol.
Rochester, Estados
Unidos.
“ El idioma declarado
en el sitio es inglés.
éeor(\)/g;éo.sNuevo, %1 %g sitio tiene0 | ® El sitio no esta | Se trabajacon la mayoria
: ' imagenes indexadas en | incluido en  Google |dela herramietas de

Google

¥ El sitio esta incluido
en Google Maps.
Consulte el sitio aqui

“No se ha detectado
Google Analytics en el
sitio web

¥ No se ha detectado el
uso de Google Adsense
en el sitio web

Maps. Se Recomienda lo
incluya.

¥ Se ha detectado
Google Analytics en el
sitio web con el cliente
UA-40252905-1

¥ El sitio tiene 26
imagenes indexadas en
Google

“ No se ha detectado el
uso de Google Adsense
en el sitio web

Google debido a su gran
capacidad para analisis y

nos presenta una
informacion muy
detallada, en el sitio
anterior no se puede
aplicar este tipo de
herramientas por no tener
acceso al cddigo del
sitio.

VALORACION DE INDICADORES EXTERNOS (SEO OFF PAGE)

PageRank del Sitio
Web

® El valor del PageRank
del sitio web es: 0

® El valor del PageRank
del sitio web es: 0

Este valor permanece en 0
pero es por el tiempo que
esta el sitio web en el
internet pues aln es menor
a un afio y no se cumple
con la cantidad de visitas
para situarse en un rankin
superior

Indexacion en
buscadores:

¥ La pégina principal
esta indexada en Google

® La pagina principal
no estd indexada en
Yahoo/Bing

® La pégina principal
no esta indexada en
Yahoo/Bing

¥ La pégina principal
esta indexada en Google

A pesar de tener cuentas
de administrador para los
buscadores  yahoo/bing
no da de alta a nuestro
sitio en ellos, se demora
demasiado tiempo y los
resultados son
complicados de entender
a parte de no
proporcionar
informacion clara.

NUmero de paginas
indexadas en
buscadores:

® E| sitio web tiene 0
paginas indexadas en
Yahoo/Bing

® E| sitio web tiene 2
paginas indexadas en
Google

® E| sitio web tiene 0
paginas indexadas en
Yahoo/Bing

“ El sitio web tiene 14
paginas indexadas en
Google

No hay indexaciones por
no dar de lata nuestro
sitio en sus buscadores
para yahoo/bing muy por
el contarrio es lo que
sucede con google que
ahi ya tienen indexada
todas las paginas de
nuestro sitio web.



http://www.google.com/search?tbm=isch&source=hp&q=site:http://www.radarzone.net&hl=es&biw=1362&bih=650
http://www.google.com/search?tbm=isch&source=hp&q=site:http://www.radarzone.net&hl=es&biw=1362&bih=650
http://maps.google.com/maps?q=site:http://www.radarzone.net&sensor=false
http://www.google.com/search?tbm=isch&source=hp&q=site:http://www.radarzone.com.ec&hl=es&biw=1362&bih=650
http://www.google.com/search?tbm=isch&source=hp&q=site:http://www.radarzone.com.ec&hl=es&biw=1362&bih=650
http://www.bing.com/search?scope=web&setmkt=en-US&setlang=match&FORM=W5WA&q=site:http://www.radarzone.net
http://www.bing.com/search?scope=web&setmkt=en-US&setlang=match&FORM=W5WA&q=site:http://www.radarzone.net
http://www.google.com/search?source=hp&q=site:http://www.radarzone.net&hl=es&aq=f&aqi=&aql=&oq=&gs_rfai=
http://www.google.com/search?source=hp&q=site:http://www.radarzone.net&hl=es&aq=f&aqi=&aql=&oq=&gs_rfai=
http://www.bing.com/search?scope=web&setmkt=en-US&setlang=match&FORM=W5WA&q=site:http://www.radarzone.com.ec
http://www.bing.com/search?scope=web&setmkt=en-US&setlang=match&FORM=W5WA&q=site:http://www.radarzone.com.ec
http://www.google.com/search?source=hp&q=site:http://www.radarzone.com.ec&hl=es&aq=f&aqi=&aql=&oq=&gs_rfai=
http://www.google.com/search?source=hp&q=site:http://www.radarzone.com.ec&hl=es&aq=f&aqi=&aql=&oq=&gs_rfai=
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NUmero de enlaces | % Google ha detectado 0 % Google ha detectado 0 | NO se cuenta con enlaces a
entrantes en | enlaces entrantes hacia su | enlaces entrantes haciasu | Nuestro sitio desde google
buscadores sitio web sitio web pues no se ha contratado

ningdn tipo de publicidad
como adsense o adword ya
que estas son pagadas y
tienen unos costos muy
elevados.

Numero de enlaces
en marcadores
sociales

% E| sitio tiene 0
enlaces en delicious.com,
una cantidad baja.

% E| sitio  tiene 0
enlaces en delicious.com,
una cantidad baja.

No se cuenta con enlaces
en delicious.com por ser
un sitio que nos pide
poner  publicidad en
nuestro sitio a cambio de
promocionar nuestro
sitio, y no garantizan el

tiempo para ver
resultados pero los costos
para darnos de alta

pronto son muy altos.

Otros rankings de
popularidad(Alexa
y Directorio
DMOZ)

% El sitio web no se
encuentra indexado en el
directorio DMOZ.org

# E| sitio web no ha sido
valorado por ALEXA

® E| sitio web no se
encuentra indexado en el
directorio DMOZ.org

® E|l sitio web no ha
sido valorado por
ALEXA

No se cuenta con enlaces
en estos directorios por
ser sitios que nos pide
poner  publicidad en
nuestro sitio

Validacion HTML
del estandar W3C

“ No se ha pasado la
validacion HTML. Se han
encontrado 11 errores que
puede revisar
enhttp://validator.w3.org/c

“ No se ha pasado la
validacion HTML. Se han
encontrado 11 errores que
puede revisar
enhttp://validator.w3.org/c

heck?uri=http://www.radar

heck?uri=http://www.radar

Zone.net

Zone.com.ec

Los errores proporcionados
por este analisis es mas por
compatibilidad de
versiones, pero no son
graves.

Edad del dominio y
fecha de expiracion

“ La edad del dominio
esta comprendida entre 1
y 4 afios. Fecha de
creacion = 28/07/2010

®lLa fecha de
expiracion del dominio
es menor o igual a 9
meses. Fecha de
expiracion = 28/07/2013

El sitio actual no cuenta
con informacién en este
campo debido a que no
cumple un afio y la edad
necesaria es de 1-4 afos,
por el contrario del sitio
anterior si se puede tener
esta informacién.

Facebook: su sitio web no ha sido | su sitio web ha sido | Una pagina en Facebook la
compartida ninguna vez en | compartida en Facebook 2 | cual nos permite
Facebook veces promocionar la empresa y
también se puede analizar
las preferencias de los
visitantes.
_FI’_:AEI;SSQFIH €N | ® No se ha encontrado ¥ E| usuario de Twitter | También se cuenta con

ninguna mencién de su
sitio en Twitter

RadarZoneRooch tiene 2
seguidores

una pagina en Twiiter
pues la publicidad en
redes sociales es muy



http://www.google.com/search?source=hp&q=link:http://www.radarzone.net&hl=es&aq=f&aqi=&aql=&oq=&gs_rfai=
http://www.google.com/search?source=hp&q=link:http://www.radarzone.net&hl=es&aq=f&aqi=&aql=&oq=&gs_rfai=
http://www.google.com/search?source=hp&q=link:http://www.radarzone.com.ec&hl=es&aq=f&aqi=&aql=&oq=&gs_rfai=
http://www.google.com/search?source=hp&q=link:http://www.radarzone.com.ec&hl=es&aq=f&aqi=&aql=&oq=&gs_rfai=
https://previous.delicious.com/url/www.radarzone.net
https://previous.delicious.com/url/www.radarzone.net
https://previous.delicious.com/url/www.radarzone.com.ec
https://previous.delicious.com/url/www.radarzone.com.ec
http://validator.w3.org/check?uri=http://www.radarzone.net
http://validator.w3.org/check?uri=http://www.radarzone.net
http://validator.w3.org/check?uri=http://www.radarzone.net
http://validator.w3.org/check?uri=http://www.radarzone.com.ec
http://validator.w3.org/check?uri=http://www.radarzone.com.ec
http://validator.w3.org/check?uri=http://www.radarzone.com.ec
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buena si se le encamina
de la mejor manera se
puede tener resultados
muy beneficiosos

¥ El usuario de Twitter
RadarZoneRooch sigue a
12 usuarios

¥ El usuario de Twitter
RadarZoneRooch ha
publicado 64 tweets

¥ Se han encontrado 33
menciones de su sitio en
Twitter

4.10.3. Conclusion

Para la comprobacion de la hipdtesis se utilizaran los parametros proporcionados por la
herramienta Google Analytics debido a la cantidad de informacion que proporciona de una

manera clasificada, ordenada y sobre todo sustentable no manipulable y verificable.

Para acceder a esta informacion se crea una cuenta en google y se verifica ser los
administradores del sitio web a analizarse. Google asigna un ID y lo asocia al sitio en este

caso Www.radarzone.com.ec

rastreo satelital

D de propiedad:
URL predeterminada:

En la llustracién IV 65 muestra el codigo proporcionado por google para colocar en el

cédigo del sitio de tal forma que se pueda utilizar la herramienta.

Este es su codigo de seguimiento. Copielo y péguelo en el codigo de todas las paginas de las que desee realizar el seguimiento.

5 Cripts
{function(i 5,0,0.r.3, myil GoogleAnaltics Object]=rilr=il function(}{
(ilrl.a=ilrL.q/l).push(arguments)} i I=*new Date() 3=3.createElement(o),
m=s.getElementsByTaghame(a)/0}a.async="1a.src=qm parenthlode.insertBefore(a,m)
iwindow, document 'script, Thwww.google-analvtics. com/analytics js' 'ga);

galcreate’, UA-40252905-1" 'radarzone.com.ec)
galsend, pageview);

<fscript=

lustracion IV 65: Cddigo proporcionado por google


http://www.radarzone.com.ec/
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Ahora en la llustracion IV 66 se indica el codigo insertado en el sitio.

<!=- Other scripts -->

<scriptr
(function(i,s,o,q,r,a,m) {i['GooglefnalyticaChiect' J=r;i[r]=i[r] | |function() {
(i[r].g=i[r].qll[]}.push({arguments)},i 1=1*new Date();a=s.createElement (o),

m=s.getElementsByTaglame (o) [0];a.async=l;a.s5rc=g;m.parentlode.insertBefore (a,m)
1) (window, document, 'script’', '//www.google—analytics. com/analytics.ja', 'ga');

ga('create', 'UA-40252905-1', 'radarzone.com.ec');
ga('send', 'pageview'):

lustracion IV 66: Cddigo de google insertado en el cddigo del sitio RADARZONE.COM.EC
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Tabla IV 11l: Tabla de variable independiente y sus parametros utilizados
Variable Independiente Parametros
1. Fases

Implementar la metodologia para posicionar

" ) 2. Caracteristicas
sitios web corporativos

3. Proceso

Tabla IV 1V: Tabla de variable dependiente, pardmetros e indicadores utilizados para la
comprobacion de hipotesis

Variable Dependiente Pardmetros Indicadores

1.1. Datos Demogréaficos

1.2. Comportamiento

1. Publico 1.3. Tecnologia
Aumentar el 1.4. Movil
posicionamiento actual de 1.5. Flujo de visitantes
la empresa RADARZONE 5 Fuentes de 2.1. Fuentes
ROOCH Cia. LTDA ' - 2.2. Optimizacion en buscadores
Tréfico -
2.3. Social

3.1. Contenido del sitio

3. Contenido

3.2. Analitica de la pagina

A continuacion se presentard la tabulacion de los datos y el detalle de cada uno de los

indicadores con su respectivo analisis.

Los datos han se tomaran en dos periodos, el primer mes desde que se sube el sitio a la web
y el mes siguiente. Las fechas son las siguientes: Desde el 17/04/2013 al 16/05/2013 y
Desde el 17/05/2013 al 16/06/2013.

Parametro 1: Publico

Indicador 1.1: Datos Demograéficos

Este parametro indica el numero de visitantes que el sitio www.radarzone.com.ec, esta

toma de datos se da en los dos primeros meses de estar el sitio en la web.

Aqui se refleja el idioma y la ubicacion de los visitantes.



http://www.radarzone.com.ec/
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Los datos demograficos segun el idioma indican primero el nimero de visitas y luego nos

indica el grafico de los idiomas de los visitantes.

El idioma se determina a través de la configuracién regional del navegador del visitante.

* Datos demograficos

Idioma 17/04/2013 - 16/05/2013

visitas ~ frente a  seleccione una métrica Cadahora  Dia Semana Mes

17/05/2013 - 16/06/2013

Vision general
visitas ~ frente a seieccione una métrica Cada hora Dia Semana Mes

® Visitas
200

llustracion IV 67: Comparacion de visitas segun el idioma primer y segundo mes

Analisis llustracion IV 67: En este grafico se observa que el nimero de visitas varia
constantemente el valor méximo alcanzado es de 61 visitantes nuevos en un dia el primer
mes; mientras que en el segundo mes el maximo de visitas es de 164 es decir hubo un
crecimiento del 72%, hay que tomar en cuenta que las caidas mas notorias se encuentran en
los fines de semana en especial los dias sdbados y domingos pero también los dias que

existe mas visitantes son los dias lunes.
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17/04/2013 - 16/05/2013

Idioma Visitas 4 Paginas i Visita
615
100,00%
1 es 302
2. es-es 229
3. es419 32
17/05/2013 - 16/06/2013
Idioma Visitas < Paginas I Visita
1.413
100,00%
1 es 678
2. es-es 607
3. esus 45

4,29
4,29
501
3,89

188

2,82

322
244

276

Duracién media de la visita

00:04:52

00:04:52

00:06:32

00:04:00

00:00:56

Duracién media de la visita

00:04:01
00:04:01
00:04:08
00:04:26

00:02:22

% de visitas nuevas

49,76%
49,11%
39.40%
62.88%

31.25%

% de visitas nuevas

51,80%
51,52%
47.79%
56.34%

33.33%

Porcentaje de rebote

45,53%
4553%
3543%
53,28%

78.12%

Porcentaje de rebote

59,31%
59,31%
£3.10%
66.,06%

57.78%

lustracion IV 68: Comparacion del Idioma de los visitantes del sitio primer y segundo mes

Analisis llustracion IV 68: Este grafico indica el idioma de los visitantes tomando en

cuenta tanto los visitantes nuevos como los visitantes que regresan al sitio, el crecimiento

en el segundo mes en el idioma espafiol es de 376 vistas que equivale al 38%.

Los datos demogréaficos segun la ubicacion permiten observar donde se originan las visitas

(Continente, Subcontinente, Pais, Ciudad). La ubicacion se obtiene de la asignacion de

direcciones IP a ubicaciones geogréaficas. La ubicacion de la ciudad puede no ser exacta

para las visitas realizadas desde dispositivos maviles.

* Datos demograficos
Idioma

Ubicacion
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Grafico de visitas por ublcaciéon | Explorador

Useo del sitio

lustraciéon IV 69: Ubicacion de los visitantes en el mundo

Analisis llustracion 1V 69: Este grafico indica la ubicacion de los visitantes en el mundo
segun la densidad del color azul, viendo que la mayor intensidad se encuentra en nuestro

pais y es para looque se ha venido trabajando.

17/04/2013 - 16/05/2013

Paisiterritorio Visitas -l Paginas | Visita Duracién media de la visita % de visitas nuevas Porcentaje de rebote
616 4,29 00:04:52 49,76% 45,63%
100,00% 4,29 00:04:52 49,11% 45,53%
1. Ecuador 582 440 00:05:02 47.94% 45.02%
2. Canada 14 214 00:02:12 57.14% 57.14%
3. United States 6 233 00:00:19 100.00% 66.67%
4. (not set} 3 133 00:00:00 100.00% 66.67%
5. Colombia 2 4,00 00:08:30 100.00% 0.00%
6. CostaRica 2 5,00 00:00:34 100.00% 0.00%
7. Spain 2 1.00 00:00:00 100.00% 100,00%
8. ltaly 2 1.00 00:00:00 100.00% 100,00%
9. Dominican Republic 1 2,00 00:00:00 100,00% 0.00%
10. France 1 8.00 00:13:39 100.00% 0.00%
17/05/2013 - 16/06/2013
Pais/territorio Visitas 4 paginas / Visita Duracién media de la visita % de visitas nuevas Porcentaje de rebote
798 1,68 00:03:21 53,38% 69,92%
100,00% 1,68 00:03:21 52,63% 69,92%
1. Ecuador 784 1,68 00:03:24 53,06% 70.28%
2. Canada 6 133 00:00:18 33.33% 66.67%
3. United States 3 133 00:00:00 100,00% 66.67%
4. Spain 2 1.50 00:00:43 100,00% 50.00%
5. Puerto Rico 2 3.00 00:00:41 100,00% 0,00%
6. Argentina 1 4,00 00:00:29 100,00% 0,00%

lustracion IV 70: Comparacion del Numero de visitas por paises en el primer y segundo mes
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Analisis lustracion IV 70: como se puede observar Ecuador se presenta en primer lugar
con el mayor nimero de visitantes, esto también se debe a que la empresa de demostracion
es ecuatoriana, los paises norteamericanas que se encuentran en segundo y tercer lugar
sirven de referencia para justificar el disefio del sitio en inglés que también atrae visitantes.
Entender la ubicacion también ayuda a enfocar mejor la publicidad. En los visitantes
pertenecientes a Ecuador hay un crecimiento del 14% con un total de 202 visitas en el

segundo mes de subido nuestro sitio y es a la poblacion que se quiere llegar.

Indicador 1.2: Comportamiento

Este informe permite analizar varios aspectos en los visitantes como lo datos de los
visitantes nuevos vs los recurrentes, la frecuencia y visitas recientes y la interaccion de los

visitantes con nuestro sitio.

T Comportamiento

Visitantes nuevos vs recurre... 17/04/2013 - 16/05/2013

Tipo de visitante Visitas & Paginas / Visita Duracién media de la visita Porcentaje de rebote

615 4,29 00:04:52 45,53%

100,00% 4,29 00:04:52 45,53%
1. Retuming Visitor 309 449 00:05:56 47.57%
2. Mew Visitor 306 4,10 00:03:47 43.46%

Mostrar fias: | 10 |z|lra' 1 1-2dez | ¢ >

17/05/2013 - 16/06/2013

Tipo de visitante Visitas -l Paginas | Visita Duracién media de la visita Porcentaje de rebote

798 1,68 00:03:21 69,92%
100,00% 1,68 00:03:21 69,92%
1. Mew Visitor 426 1.67 00:01:48 72.07%
2. Returning Visitor 372 1.69 00:05:08 67.47%
Mostrar flas: | 10 B a1 1-2dez €| >

lustracion IV 71: Analisis del comportamiento de los visitantes nuevos vs recurrentes en el
primer y segundo mes

Analisis lustracion IV 71: el nmero de nuevos visitantes es casi igual al de los visitantes

que retornan la duracion media de la visita es de promedio 3 minutos con 51 segundos, el
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porcentaje de rebote se refiere a los visitantes que consultan una pagina de un sitio antes de
salir de él, esto se debe a que a veces los usuarios solo quieren saber solo de lo que les
interesa. EI nimero de visitantes nuevos en el segundo mes es de 120 visitantes equivalente

al 16% y los visitantes que retornan la sitio es de 63 visitas equivalente al 9%.

Indicador 1.3: Tecnologia

Este informe permite comprender la tecnologia que utilizan los visitantes para llegar a al
sitio e interactuar con él permitiendo mejorar las versiones actuales y planificar futuras

implementaciones.

* Tecnologia

Mavegador y SO 17/04/2013 - 16/05/2013

Duracion media de la visita

Navegador Visitas A Paginas | Visita % de visitas nuevas Porcentaje de rebote

615 429 00:04:52 49,76% 45,53%

100,00% 429 s 49,11% 45,53%

B 1 Chrome n 4,68 00:05:57 34.08% 4341%
0 2 Firefox 189 4,31 00:04:42 66.14% 49.74%
O 3 Intemet Explorer LE] 4,32 00:02:59 84,09% 21.21%
O 4 Android Browser 2 329 00:01:41 32.14% 5714%
O 5 BlackBery 18 244 00:02:50 66.67% 44 44%
O 6 Safai 16 1.88 00:01:15 50,00% 56,25%
07 Mozila 3 1.33 00:00:00 100.00% 66,67%
O 8 Googlebat 2 1,00 00:00:00 100,00% 100,00%
[ 9. Mozilla Compatible Agent 2 1.00 00:00:00 100.00% 100,00%
10 Opera 2 350 00:01:31 100.00% 0,00%
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17/05/2013 - 16/06/2013

Havegador Visitas L Péginas | Visita % de visitas nuevas Porcentaje de rebote

798 1,68 00:03:21 53,38% 69,92%

100,00% 1,68 e 52,63% 69,92%

O 1. cChrome 385 1.66 00:04:19 50.39% 72.21%
O 2 Firefox 217 1.59 00:02:37 59.93% 72.92%
| 3 Intemat Explorer 86 1.98 00:02:20 50.00% 53.49%
O 4. Android Browser 2 1.71 00:02:49 47.62% 66.67%
O 5 Safai 16 2.00 00:00:16 25.00% 62.50%
O & BlackBery 8 2.00 00:02:41 50.00% 50.00%
| 7. MozillaCompatible Agent 2 1.00 00:00:00 100.00% 100.00%
O 8 Opera 2 1.00 00:00:00 100.00% 100.00%
O 9. Safari (in-app) 1 2.00 00:00:00 100.00% 0.00%

lustracion IV 72: Analisis de Tecnologia segun el Navegador y SO en el primer y segundo
mes

Anélisis llustracion IV 72: como se puede observar la mayoria de los visitantes prefieren
Chrome y Firefox esto permite en el futuro hacer mejoras al sitio actual y buscar la mayor
compatibilidad para estos navegadores y es el motivo principal para utilizar herramientas de
monitoreo como Google Analytics y Google Webmaster Tool. Las visitas en los principales
navegadores progresaron de la siguiente manera: Chrome con 10%, Firefox con 18.8 %, y
Explorer con 32.3%.

= Tecnologia

Mavegador y SO
Red 17/04/2013 - 16/05/2013
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Duracién media de la visita

Proveedor de servicios Visitas L Paginas i Visita % de visitas nuevas Porcentaje de rebote
615 4,29 00:04:52 49,76% 45,63%
100,00% 4,29 00:04:52 49,11% 45,53%

1 corporacion nacional de telecomunicaciones -

= cnt ep 385 4,65 00:05:28 42.60% 41,04%
B 2. ecuadortelecom s.a 62 529 00:07-14 T7.42% 45 16%
= 3. clientes netlife quito - gepon 33 2.03 00:01:21 39.39% 72,73%
[ 4 conecel 19 1.26 00:00:08 31.58% 73,68%
= 5.  miduvi direccion provincial chimborazo 19 8.21 00:04:35 AT, 3T% 0.00%
1| 6 otecelsa 14 143 00:00:58 14.29% 85.71%
=] 7. research in motion limited 14 214 00:02:12 57.14% 57.14%
B 8. transcomerinter 14 214 00-:00-37 42 86% 7143%
= 9. clientes san gabriel 6 5.50 00:14:51 66.67% 66.67%
[ | 10. transnexa s.a. em.a 6 6,33 00:05:38 100,00% 33.33%
17/05/2013 - 16/06/2013
Duracién media de la visita Porcentaje de rebote
Proveedor de servicios Visitas J Paginas / Visita % de visitas nuevas
1.413 2,82 00:04:01 51,80% 59,31%
100,00% 2,82 00:04:01 51,62% 59,31%
B 5 Eﬁlr;;upracmn nacional de telecomunicaciones - 939 292 00-03-39 52 619% 57 61%
= 2 ecuadortelecom s.a 99 4.00 00:05-30 61.62% 56.57%
= 3. clientes netlife quito - gepon 89 1.58 00:12:16 32.58% 74.16%
= 4. conecel 65 1.51 00:00:19 33.85% 76.92%
. transnexa s.a. e.m.a X : 61% 3
0| s 3 3.13 00:04:08 51.61% 32.26%
. clientes san gabrie . . .69% o
I li brisl 29 2.07 00:04:26 20.69% 79.31%
= 7. research in maotion limited 20 1.90 00:01-38 50.00% 60,00%
= 8.  miduwvi direccion provincial chimborazo 19 §.21 00:04:35 47.37% 0.00%
9. andinanet s a 18 122 00:01-24 55.56% 88.89%
=
[E1 | 10. otecelsa 16 1.38 00:00:51 12.50% 87.50%

llustracion IV 73: Andlisis de la Tecnologia segun la Red en el primer y segundo mes

Analisis llustracion 1V 73: Aqui se observa los principales proveedores de internet que
usan los visitantes al igual que indica el nimero de visitas al sitio en cada uno de los
proveedores de manera que se pueda planificar algin tipo de estrategia para ganar
visitantes. El proveedor de internet mas utilizado por los visitantes es CNT con el 41.84%

de incremento de visitantes en el segundo mes.

Indicador 1.4: Movil

Este informe da a conocer cuantas visitas provienen de dispositivos mdviles al igual que

detalla la marca del dispositivo movil utilizado por los visitantes.
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* MWawil
Wision general

Dispositives  17/04/2013 - 16/05/2013

Duracion media de la visita

Informacion sobre dispositivo movil Visitas 4 Paginas / Visita % de visitas nuevas Porcentaje de rebote

107 2,05 00:01:10 43,93% 68,22%

17,40% 4,29 00:04:52 49,11% 45,53%

1. Apple iPhane 28 125 00:00:14 46.43% 78.57%
0| . Jamsung GTTS0L Galaxy S 26 169 00:00:12 23.08% 92,31%
[ 3 BlackBery 9300 Curve 3G 10 2560 00:03:04 40,00% 40,00%
[ 4 AppleiPad 9 267 00:02:14 77.78% 33.33%
£ 5 Samsung GTH9100 Galaxy S I 8 450 00:01:04 25,00% 25,00%
[ 5 Samsung GT-R3113 Galaxy Tad 8 3.00 00:04:13 25,00% 75.00%
£ 7. Samsung GT-9300 Galaxy Sl 6 133 00:00:00 16.67% 66.67%
[ 8 BlackBemy 9220 2 1.00 00:00-00 100,00% 100,00%
[ - E'ua;:%eagg 9320 BlackBerry 2 1.00 00-00-00 100,00% 100,00%
O | 10, precBeny 9730 BlackBery Sold 2 2,00 00:00:21 100,00% 0.00%

D id dia de | ita
Informacion sobre dispositivo mévil Visitas - Paginas / Visita racion media de fa vis! % de visitas nuevas Porcentaje de rebote

199 1,81 00:05:50 36,68% 70,35%

14,08% 2,82 00:04:01 51,52% 59,31%

] 1. Apple iPhane 79 133 00:12:09 27.85% 81.01%
0| 2 amsung GHEISOL Galaxy ST 50 158 00:00:34 24.00% 82.00%
[ 3 BlackBerry 9300 Curve 3G 14 229 00:02:19 28.57% 42,36%
O 4. AppleiPad 9 267 00:02:14 77.78% 33.33%
£ 5 Samsung GT-9100 Galaxy S I 8 450 00:01:04 25.00% 25.00%
O 5 Jameung GTPIN3 Galaxy Tab 8 3.00 00:04:13 25.00% 75.00%
] 7. Samsung GT-9300 Galaxy Sil 6 133 00:00-00 16.67% 66.67%
[ & BlackBermy 9220 1 2550 00:04:55 100.00% 50,00%
] 9 Samsung GT-N7000 Galaxy Note 1 2550 00:09:25 50.00% 50,00%
[ qp. DlackBerry 3320 BlackBery 2 1,00 00-00°00 100,00% 100,00%

Curve 9320

llustracion IV 74: Analisis de Mévil segun el Dispositivo en el primer y segundo mes

Analisis llustracién 1V 74: el grafico detalla que los visitantes utilizan mdviles de alta
tecnologia esto también se debe a la aplicacion de rastreo en vivo que ofrece el sitio para
ubicar a los vehiculos en ruta, es decir que en el futuro estos visitantes iran aumentando.
Las visitas mediante dispositivos aplle iphone se incrementaron en un 47.66% siendo este

el més utilizado.
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Indicador 1.5: Flujo de visitantes

Es un gréfico que traza una ruta o camino, como un sendero por el bosque. A diferencia de
un mapa, que muestra las rutas posibles y conocidas, la Visualizacion del flujo de trafico
muestra la ruta real paso a paso, incluidos los rodeos o vueltas atras que se hayan producido

en el curso del camino.

Los informes de flujo de Google Analytics muestran las rutas que toman los visitantes en el
sitio web, incluido el contenido especial como son los Objetivos y los Eventos. En un
grafico, puede ver como los visitantes entran en su sitio, realizan acciones y lo abandonan.
También detectan el lugar en el que los visitantes abandonan de repente el sitio o vuelven al

contenido anterior y resolver asi posibles problemas.

Flujo de visitantes 17/04/2013 - 16/05/2013
:] -1:!- Paginas de inicio Primera interaccion Segunda interaccion
615 visitas, 359 abandonos 256 visitas, 36 abandonos 220 visitas, 27 abandonos
=» Ecuador =/ == jquienes-somaos.html = /s ervicios.himl
= 532 . L L Nea
== lindex.ntml
# [ [ ]
] 4::50ntactos.ntml 31
4 == /aplicaciones.htmi
§& /servicios.html LY
33
|
= aplicaciones.htr 22
s 2anph.a.l nes.html
== lindex.html s cobertura html
=» Canada [ [ ] — R 22
> 1 20 s 1u;“. html
. - == /sericios.himl s= (+6 mas paginas)
= United States [ iR — - il
- 6 14 = I2+8 nas paginas)
= (notset) == Iquienes-somos.himl
- i
=, ltal == lcobertura.html
>, (L5
- = (5 mds paginas)
- o .



- 153-

17/05/2013 - 16/06/2013

:] ™ Paginas de inicio Primera interaccion Segunda interaccion
798 visitas, 702 abandonos 96 visitas, 46 abandonos 50 visitas, 18 abandonos
=p  Ecuador = == lindex html == Isenvicios_html
= 784 1N 75 . 55 -,
— capvicios.html === [3plicaciones.html
im .,
L s aplicaciones html [ ]| 7
== jindex htrml
= juienes-somas.html im
s
== /quienes-somaos.html
— = m
w [cobertura html 7
il
m— (+3 MAS paginas)
= findex html i (2mas paginas) Ll
=, Canada .o 7
6
-:’ 5||‘|itgc States §i [cenvicios.ntml
= Puerto Rico = /cobertura.html
- m
= Spain == jwebmaster!..alyzedpage
=5 m,;
- === (+4 mas paginas)
=3 .,

llustracion IV 75: Andlisis del Flujo de visitas en el primer y segundo mes

Analisis llustracion IV 75: Se observa que los visitantes en su mayoria después de la
pagina de inicio visitan la pagina visitan dos paginas mas capturando el mayor interés en

los ecuatorianos y es a la poblacion que se quiere llegar.

Parametro 2: Fuentes de trafico

Toda referencia al sitio web tiene un origen o una fuente. Entre las posibles fuentes, se
encuentran las siguientes: "google" (motor de busqueda), "facebook.com" (sitio de
referencia), "spring_newsletter" (uno de os boletines informativos de google) y "directo”
(visitas de personas que han escrito la URL directamente en el navegador o que han
afiadido a marcadores el sitio).

El medio es toda referencia a un sitio web también tiene un medio. Entre los posibles
medios, se incluyen los siguientes: "organica" (busqueda gratuita), "cpc" (coste por clic, es
decir, busqueda de pago), "referencia" (referencia), "correo electrénico” (medio

personalizado que haya creado), "ninguno™ (visitas directas).
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Indicador 2.1: Fuentes

Aqui se encuentra en detalle la fuente y el medio donde consultaron el sitio web.

* Fuentes
Todo el rafico 1 7/04/2013 - 16/05/2013
======= fmedia Visitas 4 Paginas / Visita Quracion media de la visita T de visitas nuevas Porcentaje de rebote
615 4,29 00:04:52 49,76% 45,63%
= 385 3.563 0004 02 656_36% 50.91%
= 102 6.40 00 08 50 14 71% 36 27%
= 38 4,92 000413 G0 53% 16.79%
= 27 6,96 0006 35 56.66% 22.22%
= 24 T.08 00:07:19 54 17% 29.17%
= 11 327 00:00:46 54 .65% 45 45%
= 10 1.00 0000 00 100.00% 100,00%
= 3 1.67 00 00 18 0.00% BB BT %
= 3 1.00 0000 00 0.00% 100,00%
= eferral 3 1.67 00-00-18 0.00% BB B7%

17/05/2013 - 16/06/2013

Duracion media de la visita

Fuente/medio Visitas 4 Paginas i Visita % de visitas nuevas Porcentaje de rebote

1.413 2,82 00:04:01 51,80% §9,31%

100,00% 2,82 00:04:01 51,62% 59,31%
sl 1. (direct) / {none) 863 250 00:03:05 52,84% 60.95%
O 2 google / organic 350 3.03 00:06:33 52.00% 62.29%
O 3 tcofreferal 40 475 00:04:00 57,50% 17.50%
sl 4. facebook.com / referral 37 5,59 00:05:44 45 95% 29.73%
O 5  wwwfacebook.com / referral 24 7.08 00:07:18 54.17% 29.17%
O 6 go2jump.com/ referral 21 1.95 00:05:01 0.00% 66.67%
B | 7. searcheerifiedtoolbarcom / 17 1.00 00:00-:00 70.59% 100,00%
O 8 radarzone.com.ec / refemal 16 1.50 00:00:38 37.50% 81.25%
sl 9. mfacebook com / referral 12 317 00:00:42 58,33% 41.67%
O 10. transcomerinter.com / referral 7 129 00:00:08 0.00% 85.71%

llustracion IV 76. Analisis de la Fuente de consulta en el primer y segundo mes

Analisis llustracion IV 76: Cémo se observa la primera fuente es directa es decir que se
escribe el URL directamente en la barra de direcciones y por eso indica que no existe un
medio esto se debe a que se demora en dar de alta en los buscadores y hasta que los
motores de busqueda lo asocien lleva su tiempo, pero en Segundo lugar existen resultados
en la fuente google y el medio organico es decir de forma gratuita y en tercer lugar se

obtiene por busqueda referenciada es decir que se utilizd otra fuente y esta nos referencia a
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nuestro sitio. Las visitas directas subieron en un 38%, mediante la busqueda en google

subieron un 55%.

Indicador 2.2: Optimizacion en buscadores

Los informes de Optimizacion en buscadores (SEO, Search Engine Optimization) de
Google Analytics ofrecen informacidn sobre las consultas de la Busqueda web de Google

que han devuelto resultados de URL del sitio.

Estos informes ofrecen la siguiente informacion general sobre el rendimiento del sitio en

los resultados de la Busqueda web de Google:

v Las consultas que los usuarios introdujeron para llegar al sitio,

v Las impresiones son el nimero de veces que una URL del sitio ha aparecido en los
resultados de busqueda de un usuario.

v Los clics son el nimero de clics realizados en las URL del sitio web desde una pagina
de resultados de busqueda de Google.

v El indice de clics a impresiones de las URL de su sitio web,

v La posicién media de las URL de su sitio web en las listas de busqueda,

v Las paginas a las que llegaron los visitantes cuando hicieron clic en los resultados de
busqueda que incluian su sitio.

v CTR= Porcentaje de clics = Clics / Impresiones * 100.

¥ Optimizacion en buscadores

Consultas

17/04/2013 - 16/05/2013
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Consulta Impresiones 4+ Clics Posicién media CTR
122 20 140 16,39%
135,56% 400,00% 190 5,56%
1. www.radarzone.com.ec 30 5 1.0 16,67%
2 radar gif 22 5 340 2273%
3. aplicaciones satelitales 5 0 130 0.00%
4. gif progress 5 0 19 0.00%
5. instalacion cableado estructurado 5 0 190 0.00%
6. instalacion de cableado estructurado 5 0 120 0.00%
7. pegadaati 5 0 31 0.00%
6. progress 5 0 80 0.00%
9. progress gif 5 0 250 0.00%
10.  progress.gif 5 0 " 0.00%
17/05/2013 - 16/06/2013
Consulta Impresiones L Clics Posicién media CTR
389 102 130 26,22%
121,56% 145,71% 160 21,88%
1. radar gif 110 5 260 4.55%
2. radarzone 60 22 51 36.67%
3. rastreo satelital radarzone 60 50 1.0 63.33%
4. www.radarzone.com.ec 30 5 1.0 16,67%
5. radar.gif 22 0 260 0.00%
6. rastreo satelital 12 0 360 0,00%
7. aplicaciones satelitales 5 0 130 0,00%
8. cableado estructurado 5 0 16 0.00%
9. disefio de cableado estructurado 5 0 180 0.00%
10.  gif progress 5 0 54 0.00%

wostrar flas: |10 [v| ra[1 [1-100e2s | ¢ >

llustracion IV 77: Andlisis de Optimizacién en buscadores segiin consultas en el primer y
segundo mes

Analisis llustracion IV 77: el primer mes se ubica al sitio mediante el dominio y es valido
debido a que toma tiempo que los navegadores den de alta en sus buscadores al sitio pero el
segundo mes ya se utiliza la palabra radarzone es decir ya se ubica por el nombre de la
empresa y luego el dominio esto significa que el navegador ya le dio de alta y que los

visitantes ya pueden seleccionar a la empresa desde el resultado de buasqueda.
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* Optimizacion en buscadores

Consultas

Paginas de destino 1 ?f04f201 3 - 1 Bf05f201 3

Pagina de destino Impresiones 4 Clics Posicidn media CTR
647 50 30 7,73%
107,83% 100,00% 92,74% 8,33%

1. http:/fwww.radarzone.com.ec/ 150 30 28 20.00%
2. http:/fwww.radarzone.com._ec/ingles/INGLES/index.htm! 70 ] g4 TA4%
3. httpfwww.radarzone.com.ec/quienes-somos.htm! 70 0 24 0.00%
4. http:/iradarzone.com.ec/contactos html 60 0 1.0 0.00%
5. http/fwww.radarzone.com_ec/cobertura. html 60 0 1.0 0.00%
6. http:/radarzone.com.ec/aplicaciones html 50 0 1.0 0.00%
7. http/fwww.radarzone.com_ec/images/banner. swf 50 0 1.0 0.00%
4. http/fwww.radarzone.com_ec/senicios html 35 ] 140 14.29%
9. http/Awww.radarzone.com_ec/aplicaciones. html 30 0 24 0.00%
10, http:/fwww.radarzone.com_ec/contactos. html 30 0 3z 0.00%

Mostrar flas: | 10 |Z|Ira:1 1-10de1s | € | >

17/05/2013 - 16/06/2013

Pagina de destino Impresiones 4 Clics Posicién media CTR
1.067 180 62 17,03%
105,70% 120,00% 94,61% 15,00%

1. http://www.radarzone.com.ec/ 320 150 38 46.88%
2. http:/fwwew.radarzone.com.ecfingles/INGLES/index html 150 5 160 3.33%
3. httpdwww.radarzone.com.ec/quienes-somas_html 110 ] 47 4.55%
4. http:/fwww.radarzone.com.ec/cobertura. html 70 5 16 T14%
& http://www_radarzone com ec/servicios html 70 5 110 7.14%
6. http:/iradarzone.com.ec/contactos.html 60 0 1.0 0.00%
7. http:dfwww radarzone.com.ec/images/banner.swf 60 0 1.0 0.00%
8. http:dfradarzone.com.ec/aplicaciones.html 50 0 1.0 0.00%
9. http:/fwww.radarzone. com.ec/aplicaciones. html 50 0 20 0.00%
10, hitp://www.radarzone com_ec/contactos_html 35 0 46 0.00%

llustracion IV 78: Andlisis de Optimizacion en buscadores segin paginas de destino

Analisis lustracion IV 78: indican las paginas donde los visitantes acceden mas al sitio,
el dominio es el principal sitio de destino con un crecimiento del 36% y también es donde
mas clic se ha dado ademas la pagina de inicio en inglés es la segunda en visitarse con un
37%.
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~ Optimizacion en buscadores
Consultas

FPaginas de destino

Resumen geograficc  17/04/2013 - 16/05/2013

Pais Impresiones + Clics CTR
679 50 7,36%
113,17% 100,00% 8,33%
1 Estados Unidos 400 0 0.00%
2 Ecuador 170 35 20.59%
3. Colombia 12 0 0.00%
4. Espafia 12 5 41.67%
5. Alemania 5 0 0.00%
6. Argentina 5 0 0.00%
7. Bolivia 5 0 0.00%
4. Belgica 5 0 0.00%
9. Chile 5 0 0.00%
10.  China 5 0 0.00%
17/05/2013 - 16/06/2013
Pais Impresiones & Clics CTR
1.176 185 16,74%
117,60% 123,33% 15,00%
1. Ecuador 400 150 37.50%
2 Estados Unidos 400 0 0,00%
3. Colombia 35 5 14.29%
4. México 30 5 16.67%
5 Argentina 22 0 0.00%
6. Espaiia 22 5 22.73%
7. Brasil 16 0 0,00%
8. Chile 16 0 0.00%
9 China 12 0 0,00%
10 Perd 12 0 0.00%
Mostrar filas: | 10 |z| Ira: | 4 1-10desz | € >

lustracion IV 79: Analisis de Optimizacion en buscadores segun el resumen geogréfico en el
primer y segundo mes

Analisis llustracion 1V 79: indican que en el primer mes los visitantes que mas han
encontrado el sitio en el navegador son los de Estados Unidos pero NO han dado ningln
clic dentro de las paginas del sitio al contrario de Ecuador que si dan clics en el segundo

mes presenta un crecimiento del 40%.

Indicador 2.3: Social
Los informes de participacion desde redes sociales ofrecen informacion sobre como

comparten los usuarios el contenido del sitio a través de acciones sociales. Estos son
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algunos ejemplos de las acciones sociales en su sitio de las que se puede realizar un
seguimiento: clics en el boton +1 de Google, interacciones con "Me gusta" y "Enviar" de
Facebook, y marcadores Del.icio.us.

T Social
Visidn general

Referencias de la red 17/04/2013 - 16/05/2013

Q | avanzade H © T | E

Red social Visitas 3 Humero de paginas Duracion media de la

vistas visita Paginas / Visita

1. Facebook 62 394 00:05:50 6,35

2. Twitter 38 167 00:04:13 4,92

17/05/2013 - 16/06/2013

Red social Visitas < Humero de paginas Duracion media de la

vistas visita Paginas / Visita

1. Facebook 3 415 00:05:26 5,68

2. Twitter 40 180 00:04:00 475

lustracion IV 80: Analisis Social segun las referencias de la red

Anélisis lustracién 1V 80: En primer lugar el sitio solo esta trabajando con 2 redes
sociales como son facebook y twitter teniendo mas aceptacion facebook con un
crecimiento del 8% y twitter crecié 2% esto indica que se deberd poner mas énfasis en la

publicidad en twiter y no dejar de promocionar en facebook para que los valores no
decaigan.

Parametro 3: Contenido

Este parametro se enfocado al analisis de cada una de las paginas que contiene el sitio.

Indicador 3.1: Contenido del sitio



* Contenido del sitio

Todas las paginas
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17/04/2013 - 16/05/2013

Pagina g:;ﬁ;:’:izms v N.ximer? de paginas Prome?lo de tiempo Entradas Porcentaje de Porcentaje de V'alor de
vistas unicas en la pagina rebote salidas pagina
2.641 1.645 00:01:29 615 45,53% 23,29%  0,00US$
100,00% 100,00%
00:01:29 100,00% 45,53% 23,29% 0,00%
| 1 @ 951 569 00:02:48 557 44.70% 38.07% 0,00 USS
O 2 /contactos htm & 270 146 00:02:00 2 50.00% 21.48% 0,00 USS
O 3 /senicios.html @ 258 173 00:00:42 14 28.57% 10.47% 0,00 USS
1| 4 J/quienes-somas html @ 253 162 00:00:30 9 44 44% 7.51% 0,00 USS
] 5. J/aplicaciones_html @ 224 160 00:00:38 1 0.00% 11.16% 0.00 USS
O | 6 /coberturahtml & 224 153 00:00:29 7 85.71% 13.39% 0,00 USS
O 7 findexhtml @ 216 132 00:01:38 20 75.00% 29.17% 0,00 USS
O 8 finglesANGLES/index html @ 96 47 00:01:05 3 0.00% 7.29% 0,00 USS
1| 39 JinglesANGLES/abaut-us html & 38 21 00-:00-29 0 0.00% 263% 0,00 USS
[F1 | 10 /inglesANGLES/senices html & 29 22 00:00-17 0 0.00% 17.24% 0.00 USS
Mostrar filas: | 10 B Ira: |4 1-10de19 | € | »
17/05/2013 - 16/06/2013
oy WO TS RS T
3.981 2.639 00:02:12 1.413 69,31% 3549%  0,00US$
100,00% 100,00%
00:02:12 100,00% 59,31% 3549% 0,00%
B 1 & 1.990 1327 00:04:15 1307 59 45% 5231% 0.00 USS
O 2. rsenicios.html & 33 220 00:00:47 22 31.82% 15,02% 0.00USs
O 3 indexhtml @ 307 195 00:01:56 46 73.91% 3518% 0.00 USS
4 /quienes-somos html & 287 190 00:00:29 10 40.00% 941% 0.00 USS
O s /aplicaciones html @ 278 204 00:00:42 3 66.67% 17.27% 0.00 USS
[ 6 /contactos html & 270 146 00:02:00 2 50,00% 21.48% 0,00 USS
[F] 7. icabertura html & 269 186 00:00:38 13 76,92% 17.10% 0.00 USS
] & fingles/INGLES/index html & 106 a7 00:01:00 ] 0.00% 8.49% 0.00 USS
] 9. fingles/INGLES/abaut-us.htm! & 40 23 00:00:23 0 0.00% 250% 0.00USS
O 10. fingles/NGLES/senices html @ 29 22 00:00:17 0 0.00% 17.24% 0.00 USS

Mostrar fias: | 10 E||ra 1 1-10dez2 | € >

llustracion IV 81: Andlisis del contenido del sitio segun todas las paginas

Analisis llustracion 1V 81: este es quizd uno de los datos mas importantes pues se
observara la preferencia de las paginas de los visitantes, la prioridad entre el primer mes y
el segundo es muy notoria ya que los interés de los visitantes ha cambiado de sobremanera,
pero en el segundo mes se prioriza los servicios y eso es bueno pues los visitantes se

interesan en conocer lo que se hace.
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Indicador 3.2: Analitica de la pagina

Muestra los porcentajes de clic en cada uno de los elemntos de nuestro sitio.

EE Contenido
Wisidgn general
» Contenido del sitio
" Welocidad del sitio
" Busguedas en el sitio
> Eventos

FAadSense

B 1 7/04/2013 - 16/05/2013

Analitica de pa

Analitica de pagina

Uso del sitio
Tiempa medio de carga de la pagina

Mimero de paginas Numero de paginas vistas Promedio de tiempo en la
vistas anicas pagina (s) Porcentaje de rebote Porcentaje de salidas
.02- o o
951 569 :02: 8,97 44,70% 38,07%
Promed o: 00 I omedic del sitio: 46,53% omedic del sitic: 23,29%

tio: 3,47 (158,27%]

al: 36,01% - -
s del total: 34,59% [1.645

S SA- El riesgo esta en ti
=R GPRS Vox—Full tu solucié

RrOOGCH I HYETES

Inicio RS

afuGPs,
te lo habilitamos
y monitoreamos

2 , Contactanos
sig¥€nos en: N Info: 0994629386
= 1 Ecuador ~ s
Usted esta en: Inicio

copyright©2013-radarzone
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17/05/2013 - 16/06/2013

2 1. LTDA: El riesgo esta en ti
ROOCH DEECUADST ™ GPRS Vox—Full tu solucion...

Inicio

Contactosl

Siguenos en:

Rastren

te lo habilitamos
y monitoreamos

' Contactanos
_sig¥€nos en: I Info: 0994629386

™= 1 Ecuador Usted esta en: Inicio

copyright©2013-radarzone

llustracion IV 82: Andlisis de la Analitica de pagina

Anélisis llustracién IV 82: mediante un andlisis de color y al mismo tiempo con los
valores se puede observar donde dan clic los visitantes y esta centrado en las paginas de

informacién en el segundo mes se ha incrementado los clics en las paginas del sitio.
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CUADRO RESUMEN DE LA COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

En el siguiente cuadro se resume brevemente los datos tomados para la comprobacion de la

hipotesis con sus respectivas tabulaciones y porcentajes.

Analisis Tabla IV V: En cuanto al publico el sitio ha crecido en un 21,72%, en cuanto a
las fuentes de trafico ha crecido un 40,78% y sobre el contenido del sitio ha crecido en un
12,33% en el segundo mes en la web
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Tabla IV V: Resumen comprobacion de Hipotesis

Variable . . Primer | Segundo 7 o % -
. Parametros Indicadores Campos Crecimiento | Crecimiento
Dependiente Mes Mes parcial total
» Total visitas 615 1413 39,35
1.1. Datos demogréficos
Visitas ecuador 582 784 14,79
§ 1.2. Comportamiento Visitantes nuevos vs visitantes recurrentes | 615 798 12,95
o
£ 1. Pablico Navegador chrome 311 385 10,63 21.72%
< 1.3. Tecnologia Navegador firefox 189 277 18,88
§ Navegador explorer 44 86 32,31
= .
2 ‘§ 1.4. Movil Dispositivos moviles 107 199 30,07
-
g o 1.5. Flujo de visitantes Ecuador 582 784 14,79
g9 Visitas directas 385 863 38,30
e L 2.1. Fuentes -
g 8 Busqueda en google 102 350 54,87
Zg 8 fréfifc:lentes de 2.2. Optimizacién en buscadores | Nombre de la empresa 0 60 100,00 40,78%
sy _ Facebook 62 73 8,15
T O 2.3.Social -
5 N Twitter 38 40 2,56
g < . 3.1. Contenido del sitio NUmero de paginas visitadas 2641 3981 20,24
S <D( 3. Contenido — — — — 12,33%
I 3.2. Analitica de la pagina Péginas visitadas 951 1039 4,42




CONCLUSIONES

v Aplicando la metodologia se ha logrado posicionar a la empresa RADARZONE en
tercer lugar en los motores de busqueda por el nombre, en cuanto al publico que visita el
sitio ha crecido en un 21,72%, en las fuentes de trafico hacia el sitio ha crecido un 40,78%
y el contenido del sitio ha crecido en un 12,33%, por lo que se concluye que la
Metodologia para posicionar sitios web corporativos cumple con su fin.

v El parametro fuentes de tréfico es uno de los factores representativos para que el
sitio haya sido dado de alta y asociado rapidamente en los motores de busqueda y
actualmente se encuentre en el tercer lugar mediante la busqueda por el nombre de la
empresa.

v El indicador flujos de visitantes en Ecuador aument6 en un 14,79% es decir que se
estd llegando a la poblacién deseada cada dia son mas los visitantes ecuatorianos que
ingresan al sitio web de la empresa.

v El indicador referente a dispositivos moviles presenta un 30,07% de crecimiento,
cada vez mas visitantes utilizan dispositivos moviles para ingresar al sitio web de la
empresa, esto ayudard en el futuro a tomar decisiones en cuanto al desarrollo de
aplicaciones para estos medios.

v No existe ningin sitio optimizado al 100% debido a que se debe actualizar
constantemente y se requiere invertir cantidades elevadas de dinero que a veces son

innecesarias pues no se logra llegar al publico deseado para la empresa y/o negocio.



RECOMENDACIONES

Se recomienda seguir paso a paso las fases de la metodologia pues de lo contrario no se
tendran los resultados requeridos, el tiempo, la constancia, y la paciencia son factores
fundamentales al momento de trabajar en el posicionamiento de sitios en la web.

No caer en la desesperacion pues cada uno de los cambios que realice no se reflejaran
en cuestion de minutos, se puede tardar minimo 72 horas.

Existen empresas que ofrecen posicionar sitios web en los primeros en menos de 24
horas y eso no es posible, se necesita tiempo para observar la evolucion del sitio en la
web.

El trabajo en conjunto es muy importante para que la construccion del sitio y su
posicionamiento tenga el mejor resultado.

Seguir las fases de la metodologia de una manera ordenada, ayuda en la optimizacion
de tiempo y recursos.

Para saber si el posicionamiento SEO (Search Engine Optimitation) estd logrando su

objetivo utilice jump2 en www.jump2.com esta herramienta es online y gratuita.

Se debe analizar cuan efectivo es utilizar las herramientas AdSense y Adword de

GOOGLE y como les ha ido a las empresas que han invertido en estas herramientas.


http://www.jump2.com/

RESUMEN

Propuesta metodologica para posicionar sitios web corporativos. Caso practico
RADARZONE ROOCH, implantada en la Ciudad de Quito, en el area informatica; la

empresa se dedicada al rastreo satelital, redes y telecomunicaciones.

Basandonos en la observacion y la investigacion se ha realizado el disefio, creacion y
aplicacion de la metodologia para posicionar sitios web corporativos debido a que
actualmente no existe una metodologia en este tema , el propdsito del posicionamiento en
los primeros lugares de los buscadores es para que las empresas 0 personas interesadas en
nuestros servicios nos ubiquen facilmente y de esta manera incrementar las ventas, el
rastreo satelital se realiza a vehiculos personales, empresariales, compafias de transporte
que quieren conocer la ubicacion de sus unidades en ruta y en tiempo real, se utilizé los
siguientes materiales, en elementos hardware: 2 computadores y en software: Macromedia
Dreamweaver 8, Adobe Illustrador, Adobe Amuse, Adobe Photoshop, Yy las técnicas
aplicadas son: test de accesibilidad web, validadores on-line, observacion, pruebas con

usuarios y encuestas.

Aplicando la metodologia se ha logrado posicionar a la empresa en tercer lugar en los
motores de busqueda por el nombre, en cuanto al publico que visita el sitio ha crecido en
un 21,72%, en las fuentes de trafico hacia el sitio ha crecido un 40,78% y el contenido del
sitio ha crecido en un 12,33%, por lo que se concluye que la Metodologia para posicionar

sitios web corporativos cumple con su fin.

Se concluye que la posicion de la empresa en los motores de busqueda se ha conseguido
de forma sin pago a terceros, todas las fases de la metodologia, los tips planteados y la
publicidad son legales y sin manipulacion de codigo.

Se recomienda seguir paso a paso las fases de la metodologia pues de lo contrario no se
tendran los resultados requeridos, el tiempo, la constancia, y la paciencia son factores

fundamentales al momento de trabajar en el posicionamiento de sitios en la web.



SUMMARY

A methodological proposal for corporative web sites placement. RADARZONE ROOCH
case study, implemented in Quito city, at the informatics area: the company dedicated to

satellite tracking, networking and telecommunications.

Based on the observation and the research were carried out the design, creation and
application of the methodology to place corporative web sites due to nowadays there is not
a methodology concerning about this topic, the purpose of the first search engine placement
is in order to the companies or people interested in our services search us easily and thus
increase the sales, the satellite tracking is for personal vehicles, corporate, transportation
companies who wants to know the vehicles location on the road and real time, the
following materials were used, in hardware elements: 2 computers and in software:
Macromedia Dreamweaver 8, Adobe Illustrator, Adobe Amuse, Adobe Photoshop, and the
techniques applied are: web accessibility checker, on-line validators, observation, users and

surveys checking.

Applying the methodology the company placement has been achieved in the third place in
the search engines by name, concerning to the people visiting the website has increased in
21, 72% in the traffic sources to the site has increase 40, 78% and the site content has
increased 12, 33% it is concluded that the methodology to place corporative web sites

fulfills with its objective.

It is concluded that the company placement in the search engine was obtained without third
party payment, all phases of the methodology, the tips suggested, and the publicity are legal
and without code manipulation.

It is recommended to follow step by step the methodology phases otherwise the results
expected won’t be obtained, time and perseverance, and the patient are fundamental factors

at the time to work in the web sites placement.
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ANEXOS



Anexo 1. Mapa del sitio web

Copy of SmartBraw




Anexo 2. Storyboard
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Anexo 3. Prototipo Adobe Muse CS5
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fin de obtener la satisfaccién del cliente aportando de esta manera seguridad
y confiabilidad.

Vision
Ser lider como op en rastreo

telital ofertando productos y servicios
relacionados al fransporte. que garanticen la satisfaccion de nuestros clientes
a fravés de la mejora continua.
Guiados por la integridad el frabajo en equipo y la innovacién de nuestra

gente, entendiendo asi el éxito como una consolidacion de resultados.

Principios y Valores Corporativos

* Mantener como pora lo foma de decisiones, la Satisfaccion del
Cliente y lo Orientacién a Resultados.

* Promover lo mejora de la eficiencia operativa y la disciplina en la gestion de
gastos.

* Monitorear el perfeccionamiento de los sistemas y tecnologia, para apoyar a

los procesos de gestion.

* Imp el proft wal de nuestros colaboradores mediante la
Gestion del Conoc p i el ¢ iniciativa y respon
sabilidod personal.

* Ofrecer a nuestros Clientes productos competitivos de Calidad.
» Liderazgo, responsabiidad social, sustentabilidad. innovacion es lo que
implican una organizacion.




Servicios

ROOCY

|
Cobertura
Contactos

oicad
Siguenos en:

roocH D!

| DEL-ECURDOR

ar al
e emergenci® Toet
as® itoreo
- E0oo 5122 og@&foones
LT
N %%997423%386 venios
Rastreo Satelital Telecomunicaciones

Radarzone posee un sistema basado en fecnologic GPS/GPRS desarroliodo y disefiado
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Anexo 4. Desarrollo del sitio Dreamweaver

INICIO

<!DOCTYEE html> »
<html>
<head>

<meta http-equiv="Content-type" content=
"text/html;charset=UTF-8"/>

<meta name="generator” content=
"3.2.2.183"/> . . .

<title>Inicio</title> e UADOH CIA-L TDA- El resgo e(:;‘StPaReS{]\eox Eul i sollicien

55 ECUALZ &2

<link rel="stylesheet” type="text/css"
href="css/site_glcbal.css23835980900"/>

<link rel="stylesheet” type="text/css"
href=
"c3s/master_a-p_gina-maestra.css?383866451 Inicio
4>

<link rel="stylesheet" type="text/css
href="css/index.cs3278508732" id=
"pagesheet"/>

<script type="text/javascript">
document.documentElement.className =
'ja';
</script>
</head>
<body>

<div class="gradient rounded-corners
clearfix" id="page">
<div class="position content" id=

QUIENES SOMOS

"http://www. fxonline]p.com. 82.gvirabi.com:
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clearfix grpelem” id=
"ul960-33"

satisfaccion del cliente aportando de estafis
manera sequridad y confiabilidad.</p> Servicios
<p id="ul960-3">&nbsp;</p>

id="ul960-7">Visién </p>

1d="ul960-9">3er lider como Aplicaciol
operader en rastreo satelital ofertando
productos y servicios relacionades al
transporte, que garanticen la satisfaccion Cobertura
de nuestros clientes a través de la

mejora continua. </p»
<p id="ul960-11">Guiados por la Contactos
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<div class="clearfix colelen" id=
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"u1424-20"3<! -~
[<img id="uld24-20_img" sre= X I § . X

rinages/ul424-20.png" alt-"Radzrzane pose Quiencael posee un sistema basado en tecnologia GPSIGPRS desarrollado y disefiado especialmente

un sistema basado en tecnologia GBS/GERS para rastreo vehicular y manejo de flotas.
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Anexo 5. Prueba y Refinamiento del sitio

ESPACIOS WEB DE INTERES COMERCIAL
FICHA DE EVALUACION DEL SITIO RADARZONE.COM.EC

PROPOSITO: venta — informar - instruir — ofertar servicios - entretener
LIBRE ACCESO: SIC3 No 1 - INCLUYE PUBLICIDAD: SI EZ3 Nno [ ]

Valores que potencia o presenta:

ASPECTOS FUNCIONALES. UTILIDAD marcar con una X, donde proceda, la valoracion

Excelente | Correcta | Baja

Contenido original

Informacién relevante

Cantidad de texto

Informacidn acorde a la empresa

Texto de facil comprension

Facilidad de ubicacion dentro del sitio

Organizacion de la pagina

Enlaces funcionales

Manejo de lenguajes

Existencia de enlaces externos

Existencia de medios de comunicacion con la empresa

Ausencia o poca presencia de publicidad

ASPECTOS TECNICOS Y ESTETICOS

Excelente | Correcta | Baja

Presentacion de la pagina

Color de pantalla

Tamafio de la pantalla

Color de letra

Tamaiio de letra

Ausencia de sonido

Calidad de iméagenes

Cantidad de imagenes

Calidad de animacién

Cantidad de animaciones

Ejecucion fiable del sitio

Velocidad de acceso

Originalidad del sitio

Uso de tecnologia

ASPECTOS PSICOLOGICOS

Excelente | Correcta | Baja

Atractivo para el usuario

Interesante para permanecer en el sitio

Motivante para regresar a visitarlo

Adecuada la informacién compartida

Relevancia en la informacion




¢A cuantas personas tenemos que estudiar para conocer la eficiencia del sitio web?

Tamafo de la muestra
Seguridad = 95%; Precision = 3%: Proporcion esperada = proxima al 5%
R
=Lz ; g
Donde:

= Z,°=1.96% (ya que la seguridad es del 95%)

= p = proporcion esperada (en este caso 5% = 0.05)
= g=1-p(enestecaso1l-0.05=0.95)

= d = precision (en este caso se desea un 3%)

L, _ 1,967 *0.05%0.95

.03 =203

Andlisis

Tabulacién de Datos

ESPACIOS WEB DE INTERES COMERCIAL
FICHA DE EVALUACION DEL SITIO RADARZONE.COM.EC

PROPOSITO: venta(13) — informar(50) - instruir — ofertar servicios(140) - entretener

LIBRE ACCESO: SIC3 NO /Il - INCLUYE PUBLICIDAD: SI 3 Nopo3

Valores que potencia o0 presenta:

ASPECTOS FUNCIONALES. UTILIDAD marcar con una X, donde proceda, la
valoracion

Excelente | Correcta | Baja
Contenido original 68 135
Informacion relevante 135 67
Cantidad de texto 203
Informacion acorde a la empresa 135 68
Texto de facil comprension 136 67
Facilidad de ubicacion dentro del sitio 136 67
Organizacion de la pagina 68 135
Enlaces funcionales 203
Manejo de lenguajes 135 68
Existencia de enlaces externos 68 135
Existencia de medios de comunicacion con la empresa 135 68




Ausencia o poca presencia de publicidad | 135 | 68 |
ASPECTOS TECNICOS Y ESTETICOS

Excelente | Correcta | Baja
Presentacion de la pagina 135 68
Color de pantalla 135 68
Tamario de la pantalla 135 68
Color de letra 135 68
Tamario de letra 68 135
Ausencia de sonido 68 | 135
Calidad de imagenes 67 136
Cantidad de imagenes 135 68
Calidad de animacion 135 68
Cantidad de animaciones 135 68
Ejecucion fiable del sitio 136 67
Velocidad de acceso 203
Originalidad del sitio 135 68
Uso de tecnologia 68 135
ASPECTOS PSICOLOGICOS

Excelente | Correcta | Baja
Atractivo para el usuario 68 135
Interesante para permanecer en el sitio 136 67
Motivante para regresar a visitarlo 68 135
Adecuada la informacién compartida 68 135
Relevancia en la informacion 136 67
VALORACION GLOBAL DE LA PAGINA

venta | informar | instruir | ofertar | entretener
Servicios
Propdsito 13 50 140 0
Propdsito
0% 6%

0%

M venta
W informar

instruir

M ofertar servicios

llustracion AnexoV 1: Propdsito del sitio web




Anélisis llustracién AnexoV 1: Este es quiza uno de los datos mas importantes pues se

puede observar que los visitantes entienden el objetivo que tiene el sitio.

SI | NO
Libre acceso 203 0
Incluye publicidad 0| 203
Libre acceso Incluye publicidad
m s (N
= NO =NO

lustracion AnexoV 2: Valoracion de acceso y publicidad del sitio web

Anélisis llustraciéon AnexoV 2: Es notable que nuestro sitio no tiene restriccion para

ningun usuario ademas de que esta libre de publicidad de terceros.

Excelente | Correcta | Baja

ASPECTOS FUNCIONALES. UTILIDAD 1423 945 68

ASPECTOS TECNICOS Y ESTETICOS 1622 1085 | 135
ASPECTOS PSICOLOGICOS 476 539

3521 2569 | 203




Valoracion del sitio segun los
aspectos
2000 -
B ASPECTOS FUNCIONALES.
1500 UTILIDAD
1000 - ® ASPECTOS TECNICOS Y
ESTETICOS
500 + = ASPECTOS PSICOLOGICOS
0 :
Excelente  Correcta Baja

llustracion AnexoV 3: Valoracion del sitio web por aspectos

Valoracion del sitio
www.radarzone.com.ec

3%

lustracion AnexoV 4: Valoracion global del sitio web www.radarzone.com.ec

M Excelente
B Correcta

= Baja

Analisis llustracion AnexoV 4: Segun la grafica para el 56% de la poblacion observada el
sitio esta en Optimas condiciones y no requiere de ninguna adecuacion; para un 41% es
correcto pero creen que se puede mejor ain mas y para el 3% de la misma el sitio requiere

de mas cambios previo a la publicacion en la web.



Anexo 6. Auditoria del sitio web con Google Analytics

Vision general de publico

20/01/2012-19/02/2013

Segmentos avanzados Correo electronico  Exportar ~  ARadir al panel  Acceso directo

e % de visitas: 100,00%
Vision general

vistas = | frente @ seleccione una métrica

Cadahora Dia Semana Mes

® Visitas

2

1

s - abril 2012 - julio 2012 - - octubre 2012 - - enero 2013 b
0 usuarios han visitado este sitio.

Visitas Visitantes exclusivos
N 2 0
Paginas vistas Paginas / Visita
N 2 A\ 1,00
m 100,00% Returning Visitor
Duracicn media de la visita Porcentaje de rebote 2 Visttas
00:00:00 /\ 100,00%
Porcentaje de visitas nuevas
0,00%

Datos demogréficos Idioma Visitas % Visitas
Idioma 3 1. es_AR 1 I 50.00%
Pais/territorio 2. es_ES 1 I 50.00%
Ciudad ver todo el informe
Datos demograficos Navegador Visitas % Visitas
Idioma 1. Firefox 1 I 50,00%
Pais/territorio 2. Mozilla Compatible Agent 1 I 50.00%

Ciudad

Sistema

ver todo el informe

Mavegador
Sistema operativo

Proveedor de senicios



Datos demograficos

Sistema operativo

Visitas % Visitas

Idioma
Pais/territaria

Ciudad

Sistema

MNavegador
Sistema operativo

Proveedor de senicios

Datos demograficos

1.

Windows

Proveedor de servicios

2 [N 100.00%

wver todo el informe

Visitas % Visitas

Idioma
Paisfterritorio

Ciudad

Sistema

Mavegadar
Sistema operativa

Proveedor de senicios

Datos demograficos

1.

comite gestor da internet no brasil

Sistema operativo

2 [N 100.00%

ver todo el informe

Visitas % Visitas

Idioma
Pais/territaria

Ciudad

Sistema

Mavegador

Sistema operativo

Proveedor de senicios

Maovil

Sistema operativo

Proveedor de senicios

Resolucidn de pantalla

No hay datos para esta vista.

ver todo el informe




