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RESUMEN

Actualmente, el cantdn Pillaro carece de un Centro de Revision Técnica Vehicular, lo que
dificulta la prestacién de un servicio de calidad y aumenta los riesgos de accidentes causados por
fallas mecanicas, por ello el objetivo de la presente investigacion fue realizar un Estudio de
Factibilidad para la Implementacién de un Centro de Revision Técnica Vehicular, ubicado en el
cantén Santiago de Pillaro, con la finalidad de garantizar la seguridad de vehiculos al momento
de diagnosticar las posibles fallas mecanicas, facilitando el cumplimiento de las normativas
vigentes en cuanto a temas de transporte y seguridad vial. La metodologia aplicada tuvo un
enfoque cuantitativo, la poblaciéon en estudio fueron los habitantes del canton siendo fundamental
la aplicacion de una investigacion descriptiva y de campo para obtener la informacion respectiva
a través de los métodos, técnicas e instrumentos, entre los cuales fueron la encuesta realizada a
las personas pertenecientes al canton, del mismo modo se realiz6 un estudio de mercado, para
determinar la oferta y demanda actual del servicio y se realizé el respectivo estudio econémico
en el que se analiz6 los principales indicadores financieros, obteniendo los siguientes resultados;
VAN de 212.690,66, un TIR de 28%, el periodo de recuperacion de la inversién sera a partir del
afio 2 de haber comenzado con el proyecto con un costo beneficio de $1,29.; es decir, que por
cada délar invertido se tendra un beneficio de $0,29 centavos de dolar. desde el punto de vista
financiero se concluye que, la implementacién de un Centro de Revision Técnica Vehicular en el
Canto6n Santiago de Pillaro fue considerada rentable y factible mediante el Modelo de Gestion por
Concesidn, se recomienda al GAD Municipal del Canton Pillaro considere el presente estudio de

Factibilidad el cual garantizara la seguridad de los vehiculos que se matriculen dentro del canton.

Palabras clave: <ESTUDIO DE FACTIBILIDAD >, <CENTRO DE REVISION TECNICA
VEHICULAR >, <INDICADORES FINANCIEROS>, <TRANSPORTE>, <SEGURIDAD
VIAL> <MODELOS DE GESTION>, <NORMATIVA>, <SANTIAGO DE PIiLLARO
(CANTON)>.
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ABSTRACT

Currently, the canton of Pillaro lacks a Vehicle Technical Inspection Centre, which hinders the
provision of quality service and increases the risk of accidents caused by mechanical failures.
Therefore, the objective of this research was to conduct a Feasibility Study for the implementation
of a Vehicle Technical Inspection Centre located in the canton of Santiago de Pillaro to ensure
the safety of vehicles when diagnosing possible mechanical failures, facilitating compliance with
current regulations on transport and road safety issues. The applied methodology had a
quantitative approach; the population under study were the inhabitants of the canton, fundamental
the application of descriptive and field research to obtain the respective information through the
methods, techniques, and instruments, among which was the survey done to the people belonging
to the canton, in the same way, a market study was made, to determine the current supply and
demand of the service and the respective economic survey was made in which the leading
financial indicators were analyzed, obtaining the following results; NPV of 212. 690.66, an IRR
of 28%; the period of recovery of the investment will be from year 2 of starting with the project
with a cost-benefit of $1.29; that is, for every dollar invested, there will be a benefit of 0.29 cents,
from the financial point of view. It is concluded that implementing a Vehicle Technical Inspection
Centre in Canton Santiago de Pillaro was considered profitable and feasible through the
Concession Management Model. It is recommended that the Municipal Government of Canton
Pillaro consider the present Feasibility Study, which will guarantee the safety of vehicles

registered there.

Keywords: <FEASIBILITY STUDY>, <CENTRE FOR VEHICLE TECHNICAL REVIEW >,
<FINANCIAL INDICATORS>, <TRANSPORT>, <ROAD SAFETY> <MANAGEMENT
MODELS>, <RULES AND REGULATIONS>, <SANTIAGO DE PILLARO (CANTON)>.
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INTRODUCCION

Actualmente la seguridad vial y la preservacion del medio ambiente son fundamentales para el
crecimiento y funcionamiento de la sociedad, por lo cual implementar un Centro de Revision
Técnica Vehicular es una medida crucial para asegurarse de que los vehiculos en circulacion
cumplan con los estandares de seguridad establecidos por las autoridades competentes y

normativas vigentes.

El objetivo del presente Estudio De Factibilidad consiste en evaluar la viabilidad y la
conveniencia al implementar un Centro de Revision Técnica Vehicular en un lugar estratégico,
con el fin de determinar la viabilidad financiera, la demanda potencial, los requisitos de
infraestructura y equipos, asi como los estandares regulatorios pertinentes que se llevaré a cabo

con un analisis completo que incluird aspectos econdmicos, técnicos, legales y operativos.

Al asegurarse de que los vehiculos cumplan con los estandares de emisiones establecidos en las
normativas, la implementacién de Centro de Revisién Técnica Vehicular no solo mejora la
seguridad en las vias de transito, reduce el riesgo de siniestros y protege la integridad de los
conductores, y ayuda a controlar que los niveles de emisiones contaminantes se mantengan por

debajo de los limites maximos establecidos.

Por consecuente, se realiz el respectivo analisis sobre el Estudio De Factibilidad para la
Implementacion un Centro de Revision Técnica Vehicular desde una perspectiva técnica,
operativa y financiera, el cual ofrece maltiples beneficios socio-econdémicos para el cantén y su
poblacion en general, cumpliendo con los estandares establecidos por el Instituto Ecuatoriano de
Normalizacion (INEN) , en el cual se utilizan los parametros de inspeccion técnica visual y
mecatronica, lo que contribuye significativamente a la reduccion de los indices de accidentes de

transito.



CAPITULO |

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

En el Ecuador actualmente las cifras de siniestros de transito son alarmantes, el nimero de
personas que dia a dia muere en las vias del pais revela que estos son cada vez més violentos, de
acuerdo a la informacidn obtenida por las (Estadisticas Agencia Nacional de Transito), en el afio 2022 la
cifra de siniestros alcanzé un total de 21.739, con un saldo de 19.006 lesionados y 2.202 fallecidos
ensitu, de los cuales el 30.86% equivalente a 6.700 fueron ocasionados por motocicletasy 22.17%
correspondiente a 4.800 se suscitaron en vehiculos particulares.

En cuanto a la provincia de Tungurahua en el afio 2022 se presenciaron un total de 1.038 siniestros
de transito, teniendo como resultado un total de 649 lesionados y 72 muertes in situ. Segln la
ANT, en la mayoria de estos casos se produjeron en vehiculos particulares con un total de 354, lo

cual representa el 34.1% del total.

Para el canton Santiago de Pillaro se tiene como estadistica un total de 14 siniestros de transito
con un saldo de 13 lesionados y 2 muertes en situ, de acuerdo a la ANT, estos se presenciaron

mas en motocicletas y vehiculos particulares.

De acuerdo con la informacion obtenida en el Anuario de Estadisticas de Transporte 2022, el
namero de vehiculos matriculados en la provincia de Tungurahua fue de 122.899 comprendidos
entre livianos y pesados. EI nimero de vehiculos motorizados matriculados segln clase en el afio

2022 en la provincia de Tungurahua fueron:

Tabla 1-1: Vehiculos Matriculados en Tungurahua Afio 2022

VEHICULOS MOTORIZADOS MATRICULADOS SEGUN CLASE, ANO 2022,
PROVINCIA DE TUNGURAHUA

TOTAL 122.899

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2022).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

En cuanto al nimero de vehiculos motorizados matriculados segun el servicio en el afio 2022 por

cantén se tiene:



Tabla 1-2: Vehiculos Motorizados Matriculados por Servicio en Tungurahua
VEHICULOS MOTORIZADOS MATRICULADOS SEGUN SERVICIO, ANO 2022,
PROVINCIA DE TUNGURAHUA
TOTAL 122.899

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2022).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Al momento de no existir una transaccion ordenada de pasar de la revision visual a la técnica
vehicular genera grandes inconvenientes a los propietarios de los vehiculos dentro del cantén
Santiago de Pillaro generando asi una doble labor para los usuarios al tener que salir del canton a
realizar su respectiva Revision Técnica Vehicular lo que le produce mas erogaciones al usuario,

y que a su vez deban trasladarse a otras ciudades en donde se realice dicha actividad.

Como un verdadero efecto adverso que es evidente al no generar una linea de ingresos imposibilita
al desarrollo del cantén Santiago de Pillaro, haciendo hincapié en los demas cantones de la
provincia de Tungurahua que, al desarrollar Unidades de Revision Técnica Vehicular, generan la

atencion del usuario ofreciendo un servicio de calidad, eficiente y oportuno para los ciudadanos.

Al implementar un Centro Revision Técnica Vehicular, este trae bondades tanto para la
ciudadania como para el cantdn, por tal motivo es importante debido a que contribuye con la
seguridad al garantizar que todos los vehiculos cumplan con los estandares de seguridad, lo cual
incluye que cada propietario deba verificar el estado de los frenos, cinturones de seguridad, luces,
neumaticos, motor, los cuales brinden la seguridad al momento de desplazarse, logrando que
estos al estar en un buen estado resulta ser menos propenso a provocar un siniestro de transito en
el que ponga en riesgo las vidas de los conductores, pasajeros y peatones. Otro punto importante
en la respectiva Revision Técnica Vehicular es que, al estar los vehiculos en buen estado, las
emisiones contaminantes son menores, lo que afecta positivamente al medio ambiente y la salud

de los humanos.
1.2. Limitaciones y Delimitaciones
Objeto de Estudio: Estudio De Factibilidad Para Implementar Un Centro De Revision Técnica

Vehicular En EI Canton Pillaro, Provincia De Tungurahua, Afio 2023

Campo de Accidn: Gestion del Transporte.



1.3. Formulacién del Problema

¢Es factible implementar un Centro de Revision Técnica Vehicular en el Canton Santiago de

Pillaro en la Provincia de Tungurahua?

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general

. Desarrollar un Estudio de Factibilidad para la implementacion de un Centro de Revision
Técnica Vehicular en el Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipal del Canton

Santiago de Pillaro en la Provincia de Tungurahua.

1.4.2. Objetivos especificos

. Determinar los procesos a realizar para la implementacion de la Revision Técnica
Vehicular.
. Realizar un estudio técnico que permita obtener la informacion sobre el Parque

Automotor de la Provincia de Tungurahua.
. Establecer los impactos en los diferentes &mbitos como el social y econémico que se

producira al implementar el Centro de Revision Técnica Vehicular.

1.5. Justificacion

El presente trabajo de titulacion tiene como objetivo el realizar un estudio de factibilidad para la
implementacion de un Centro de Revision Técnica Vehicular en el cantén Santiago de Pillaro con
el fin de controlar que todos los propietarios de vehiculos cumplan con los establecido en leyes y

reglamentos.

El trabajo de investigacion se realizara ante la inexistencia de un Centro de Revisién Técnica
Vehicular en el mencionado cantén, y la inconformidad presentada por parte de sus ciudadanos,
del tener que movilizarse a otros cantones para cumplir con lo que establece la Ley para realizar
el debido proceso de matriculacion de vehiculos de forma anual, haciendo que sus trdmites

conlleven con més tiempo.

Este trabajo de investigacion tendré el propdsito que los duefios de vehiculos cumplan con los
respectivos procesos de revision de su medio de transporte, evitando que estos presenten dafios
4



mecanicos imprevistos que pueden generar siniestros de transito, a su vez es importante para
garantizar la seguridad vial, proteger el medio ambiente, cumplir con las leyes establecidas por
los entes reguladores y realizar mantenimiento preventivo en los vehiculos. De igual manera para
este proyecto se debe considerar que dicho establecimiento debe contar con personal altamente
capacitado para cumplir cada funcion que se les asignara.

1.6. Idea a Defender

La presente investigacion determinard la factibilidad de implementacion un Centro de Revision
Técnica Vehicular, en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton Santiago de
Pillaro, provincia de Tungurahua.

1.7.  Variables

1.7.1. Variable Independiente

" Estudio de Factibilidad

1.7.2. Variable Dependiente

= Implementar un Centro de Revision Técnica Vehicular, en el Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal del cantén Pillaro, provincia de Tungurahua.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Estudio de factibilidad

(Burneo Valarezo, Delgado Victore, & Vérez, 2016) citado por (Molina Rios & Pedreira-Souto , 2019) define que
un estudio de factibilidad es una representacion significativa dentro de la gestion de proyectos,
teniendo como prioridad la definicidn del alcance, objetivo y beneficios. (p. 25)

2.1.2. Evaluacion econdmica de proyectos de inversion

La evaluacion econémica de proyectos de inversion es un proceso importante para determinar la
viabilidad y rentabilidad de una inversién. Existen diferentes enfoques y modelos utilizados por
diversos autores en este campo, segun la Guia de Formulacién y Evaluacion de Proyectos de
Inversion Publica de Guatemala, la evaluacion econdmica de proyectos de inversion es un aspecto

fundamental para conocer su rentabilidad econémica y social.

En un estudio de caracterizacion y analisis de modelos de evaluacion econdémica de proyectos de
inversion bajo incertidumbre, se menciona que se ha realizado una recopilacion bibliogréfica
extensa de las publicaciones relacionadas con la teoria de opciones reales escritas por distintos
investigadores a lo largo de los ultimos afios. En este estudio, se compara la metodologia de
opciones reales con los modelos basados en los Flujos de Caja Descontados y el Analisis de

Arboles de Decision (Ruiz, 2009)

2.1.2.1. Definicion de demanda

Simon Andrade, autor del libro "Diccionario de Economia”, proporciona la siguiente definicion
de demanda: "Es la cantidad de bienes o servicios que el comprador o consumidor esta dispuesto
a adquirir a un precio dado y en un lugar establecido, con cuyo uso pueda satisfacer parcial o

totalmente sus necesidades"” (Andrade).



2.1.2.2. Demanda real

Para los autores (Ortega Ortega, Maradiegue Ontaneda, Z(fiiga Arias, & Rodriguez Sanchez, 2015), la demanda
real conocida también como demanda efectiva, debido a que estd en funcién de la capacidad
adquisitiva de los consumidores y usuarios de los bienes y servicios que ofrecen al mercado.
Puede ser insatisfecha, debido a que, a pesar de que los consumidores puedan en un tiempo
determinado contar con el poder adquisitivo para adquirir los bienes y servicios, su demanda
puede ser mayor que la oferta

2.1.2.3. Demanda historica o demanda aparente

Los autores (Ortega Ortega, Maradiegue Ontaneda, Zdfiiga Arias, & Rodriguez Sanchez, 2015), definen que la
demanda histdrica Consiste en utilizar registros historicos para un periodo determinado de la
demanda de los bienes y servicios y permite analizar el comportamiento del consumidor durante
un periodo de cinco a diez afios, para lo cual se utiliza informacion existente en instituciones
publicas, privadas, universidades, entre otras instancias que puedan proporcionar informacién

segun las necesidades del proyecto.

2.1.2.4. Demanda INSATISFECHA

Es aquella demanda que se forma debido a que la oferta de los bienes y servicios en el mercado
no son iguales a la demanda, es decir, que al restarle a la oferta total la demanda total el resultado
seria negativo, por tanto, hay mas demanda que oferta. esto se puede producir por diferentes
factores tales como el ingreso, el precio, los gustos y las preferencias, por inflacién, por
fenémenos naturales, por incremento en los costos de produccion, por falta de inversion en la

produccion de los bienes y servicios, entre otros factores.
2.1.2.5. Anélisis de la oferta
Segln (Avila, 2006) “La oferta de un producto se determina por las diferentes cantidades que los

productores estan dispuestos y aptos para ofrecer en el mercado, en funcion de varios niveles de

precios, en un periodo dado”



2.1.2.6. definicion de precio

Segun (Kotler & Armstrong , 2013), “‘el precio es la cantidad de dinero que se cobra por un producto o
servicio. De acuerdo a la (Real Academia Espafiola, 2014) el precio es el valor pecuniario en que se

estima algo; es el esfuerzo o pérdida que sierve como medio para conseguir algo.

En el mercado el precio se convierte en el punto de convergencia entre los esfuerzos de la empresa
institucién por disefiar un producto (bienes y servicios) para satisfacer necesidades del mercado,
y la aceptacion por parte del consumidor de dichos productos al adquirirlos.

Los precios de los b/s de un proyecto dependen de:

= La naturaleza, caracteristicas y magnitud.

= Si el producto es para exportacion fuera de la region el precio estard determinado por
reglas de mercado internacional (cotizado en dolares).

= Si es para mercado centroamericano, region o localidad especifica, las condiciones para
determinar el precio estardn dadas por la conducta de algunas variables propias del
proyecto.

= Determinar los mecanismos que inciden en la formacién de precios o tarifas, lo que
depende de las caracteristicas del producto y del tipo de mercado donde se inserte el
proyecto.

= Conocer los precios pasados, actuales y futuros de los productos iguales o similares a los
del proyecto.

= Conocer la tendencia histdrica de la variacién de los precios y sus proyecciones futuras
(horizonte de planeamiento).

= Al calcular los precios futuros de los productos del proyecto, todas estas variables a

considerar.

2.1.2.7. Depreciacion

De acuerdo a la autora (Mokate, 2004) La depreciacion es una figura contable necesaria solamente
para el calculo de ganancias netas gravables. No representa ningin desembolso ni ningun costo
efectivo (p. 79). proyecto. Su evaluacién incluye como costo todo desembolso asociado con
adquisicion de activo fijos, activos intangibles y capital de trabajo. Por ser determinante en el
monto de impuestos a pagar, la depreciacion juega un papel importante en la evaluacion

financiera. Por tanto, destacamos los siguientes puntos sobre su célculo:



La depreciacion tipicamente se puede aplicar al valor de los activos fijos, incluyendo
equipos, maquinaria, vehiculos e inmuebles. No obstante, el valor de terrenos tipicamente
no se deprecia;

La depreciacion se calcula a partir del costo histérico de comparar el activo y ponerlo en

las condiciones necesarias para su funcionamiento en el proyecto.

El método més comun para calcular la depreciacion es el Método lineal:

_VA-VR
N
En donde,
VA: Valor del Activo
VR:  Valor Residual
N: NUmero de afios

2.1.2.8. Amortizaciones

Los autores (Avalos Reyes, Cérdova Précel, Puente Riofrio, & Vinan Villagran, 2018) la amortizacion significa

saldar una deuda mediante una serie de pago, que usualmente son iguales y se los ejecuta en

intervalos iguales. Las amortizaciones se aplican a los activos diferidos como seguros, gastos de

constitucion, estudios, entre otros.

a.

Métodos de Amortizacion

Método francés o de cuotas constantes (genera intereses intermedios), es el mas
utilizado.

Meétodo de cuota creciente en progresiones geométricas o aritméticas (el crecimiento
de las cuotas es anual), es el que mas intereses genera.

Método de cuotas de amortizacion del principal constante (cuotas del préstamo
decrecientes), genera menos intereses.

Método de reembolso Unico (pago periddico de intereses), el capital principal de la

deuda se paga una sola vez al final del periodo.



2.1.2.9. Fuentes de financiamiento

Los autores (Avalos Reyes, Cordova Procel, Puente Riofrio, & Vinan Villagran, 2018) cualquier empresa puede
ser financiada mediante inversiones (capital) o con recursos ajenos (pasivos). Las fuentes de
financiamiento, con recursos propios en sociedades anénimas, se traducen en acciones comunes
y preferentes; mientras que el financiamiento con recursos ajenos puede provenir de préstamos
bancarios, emision de bonos o leasing financiero. Los proyectos pueden tener varias alternativas

de financiamientos entre las que se destacan:

Fuentes internas: dinero propio, utilidades no repartidas, ventas de activos, depreciacion.

Fuentes externas:

= Venta de acciones

= Financiamiento a corto plazo: servicios de bancos y corporaciones, titularizacion de
activos, anticipos sobre contratos.

= Financiamiento a mediano plazo: créditos de fomento, leasing, factoring, crédito
internacional, proveedores.

= Financiamiento a largo plazo: créditos a largo plazo.

2.1.2.10.Estructura de financiamiento

Para los autores (Avalos Reyes, Cérdova Précel, Puente Riofrio, & Vinan Villagran, 2018) la estructura de
financiamiento es la forma en la cual se financian los activos del proyecto; es decir, la forma de
distribucion del financiamiento segln las fuentes de inversion (p. 68).

2.1.2.11.Costos fijos y variables

Costos fijos: son aquellos que permanecen constantes a cualquier volumen de produccion.

Ejemplos: arriendos, seguros, sueldo del personal administrativo, depreciaciones, entre otros.
Costos variables: es aquel que varia de acuerdo al volumen de produccion, es decir, si se

incrementa la cantidad producida también lo hace el costo y viceversa. Ejemplos: materia prima,

materiales, mano de obra, entre otros.
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2.1.2.12. Determinacién de los ingresos

Los autores (Avalos Reyes, Cordova Procel, Puente Riofrio, & Vinan Villagran, 2018) describe que los ingresos

constituyen la parte mas importante del proyecto, proviene de la venta de los bienes o servicios,

principales subproductos, desperdicios y deshechos generados en el sistema productivo. Los

ingresos se calculan multiplicando la cantidad de productos por el precio de venta unitario:
I=Q*P

Donde:

I = ingresos.

Q = cantidad de productos.

P

= precios.

2.1.2.13.Punto de equilibrio econémico

De acuerdo a (Avalos Reyes, Cordova Précel, Puente Riofrio, & Vinan Villagran, 2018) mencionan punto de
equilibrio de un proyecto al volumen productivo que corresponde a una situacion en la que no se
obtienen ganancias ni se incurre en pérdidas, es decir, cuando los ingresos permiten cubrir los

costos (p. 74).

La férmula utilizada para determinar el punto de equilibrio es:

_ CFT
S P-V
CFT = Costos Totales Fijos
P = Precio de Venta
V = Costo Variable Unitario

2.1.3. Evaluacion de proyectos

La evaluacion es la medicion de factores concurrentes cuya naturaleza permite definir la
factibilidad de ejecucion del proyecto. (Graterol, 2010). Para entender el concepto de evaluacion es
necesario hablar de rentabilidad de un proyecto, esta se puede medir de varias formas, por
ejemplo, unidades monetarias, en porcentaje o en el tiempo que demora la recuperacion de la

inversion, entre otras.
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2.1.3.1. Métodos de evaluacion, valor del dinero en el tiempo

Los autores (Avalos Reyes, Cérdova Pracel, Puente Riofrio, & Vinan Villagran, 2018) mencionan que el valor
de dinero en el tiempo es un concepto econdémico basado en la premisa de que un inversor prefiere
recibir un pago de una suma fija de dinero hoy, en lugar de recibir el mismo valor nominal en una

fecha futura.

Los autores (Avalos Reyes, Cérdova Précel, Puente Riofrio, & Vinan Villagran, 2018) mencionan que el valor
de dinero en el tiempo es un concepto econémico basado en la premisa de que un inversor prefiere

recibir un pago de una suma fija de dinero hoy, en lugar de recibir el mismo valor nominal en una

fecha futura.
Ve=Vp(1+i)"
Donde:
Ve = valor futuro
Vp = valor presente
i = tasa de interés que se desea aplicar
n = namero de periodos

2.1.4. Criterios de evaluacion

2.1.4.1. Flujo neto de caja proyectado

Para los autores (Avalos Reyes, Crdova Prdcel, Puente Riofrio, & Vinén Villagrén, 2018) plantean que el flujo
de fondos consiste en las entradas y salidas de dinero en efectivo, en oposicion a la utilidad
contable neta (ingreso contable neto) que puede fluir hacia adentro o hacia afuera de una empresa
durante algun periodo especifico (p. 77). Habra que considerar que, si las estimaciones de flujo de
efectivo no son razonablemente exactas, cualquier técnica analitica, por sofisticada que sea, podra
conducir a decisiones deficientes y por lo tanto a posibles pérdidas operativas y al fracaso del

proyecto.

La utilidad neta no es un resultado que permita evaluar un proyecto porque es un concepto
contable, no de liquidez; entonces, para transformar a un estado de resultados en un flujo de

efectivo sumamos a la utilidad neta, los fondos no gastados, que generalmente son:

" Depreciacion.

= Previsiones para incobrables.
= Previsiones patronales.

. Amortizaciones.
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2.1.4.2. Valor actual neto (VAN)

De acuerdo al autor (Sapag Chain, 2011) el valor actual neto es el método méas conocido, mejor y mas
generalmente aceptado por los evaluadores de proyectos. Mide el excedente resultante después
de obtener la rentabilidad deseada o exigida y después de recuperar toda la inversion. Para ello,
calcula el valor actual de todos los flujos futuros de caja, proyectados a partir del primer periodo

de operacidn, y le resta la inversidn total expresada en el momento 0.

Si el resultado es mayor que 0, mostrard cuanto se gana con el proyecto, después se recuperar la
inversion, por sobre la tasa de retorno que se exigia al proyecto; si el resultado es igual a 0, indica
que el proyecto reporta exactamente la tasa que se queria obtener después de recuperar el capital
invertido; vy si el resultado es negativo, muestra el monto que falta para ganar la tasa que se
deseaba obtener después de recuperada la inversién. Cuando el VAN es negativo, el proyecto
puede tener una alta rentabilidad, pero serd inferior a la exigida. En algunos casos, como se
explicard mas adelante, el VAN negativo puede incluso indicar que, ademas de que no se obtiene

rentabilidad, parte o toda la inversion no se recupera.

Se conoce como Valor Actual Neto (VAN) a la suma algebraica de la inversion total con signo
negativo, mas los flujos de caja de cada periodo, actualizados a una tasa referencial denominada
tasa minima aceptable de rendimiento.

VAN = En 1 FNC
Y (1+i)n
=

Donde:

FNC = Flujo Neto de Caja proyectado.

i = Tasa de descuento, se convertird en TIR cuando el VAN sea igual a cero.
n = periodo (tiempo de vida del proyecto).

i = Inversion inicial.
2.1.4.3. Tasa interna de retorno (TIR)

De acuerdo a (Avalos Reyes, Cdrdova Précel, Puente Riofrio, & Vinan Villagran, 2018), la tasa interna de retorno
mide la rentabilidad en porcentaje y es la tasa que hace al VAN cero; es decir, es la tasa de
descuento que obliga al valor presente de los flujos de efectivo esperados de un proyecto a igualar

su costo inicial.

VAN,

TIR=r;+ (0 — 1) —— L+
ri+ (2= 1) AN VAN,
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Donde:

r = Tasa de actualizacion del VANL..
r = Tasa de actualizacion del VAN..
VAN; = VAN positivo.
VAN; = VAN negativo

2.1.4.4. Periodo de recuperacion de la inversion (PRI)

Para el autor (Sapag Chain, 2011), el periodo de recuperacion de la inversion (PRI) es el tercer criterio
maés usado para evaluar un proyecto y tiene por objeto medir en cuanto tiempo se recupera la
inversion, incluyendo el costo de capital involucrado. La importancia de este indicador es que
complementa la informacion, muchas veces oculta por el supuesto de que, si el flujo no alcanza,
“se adeuda” tanto del VAN como de la TIR. Una parte del flujo va a pagar la rentabilidad deseada
y otra va a recuperar la inversion. Para determinar en cuénto tiempo se recupera la inversion, solo

se debe considerar la Gltima columna.

2.1.4.5. Relacion beneficio/costo

De acuerdo al autor (Sapag Chain, 2011), la relacion beneficio-costo compara el valor actual de los
beneficios proyectados con el valor actual de los costos, incluida la inversion. EI método lleva a
la misma regla de decision del VAN, ya que cuando este es 0, la relacion beneficio-costo es igual
a 1. Si el VAN es mayor que 0, la relacion es mayor que 1, y si el VAN es negativo, esta es menor

gue 1. Este método no aporta ninguna informacion importante que merezca ser considerada.

Para calcular el valor de la Relacion Beneficio/Costo se aplicara la siguiente ecuacion:

_ VAN INGRESOS
~ VAN EGRESOS

B/C

2.2. Base legal

2.2.1. Revision técnica vehicular en américa latina

La inspeccion vehicular busca basicamente inducir a los ciudadanos a mantener las condiciones
muy cercanas a las del automaévil nuevo, pues el que estén desreguladas y el desgaste, con el uso
continuo, sin embargo, los niveles de emision de gases, particulas y ruido, la inspeccion vehicular

identifica alteraciones en las condiciones originales de los vehiculos (Rios Bedoya, Marquet, &
Miralles-Guasch, 2016)
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2.2.2. La Constitucion de la republica del Ecuador

Con base en el art. 264, literal 6, de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) se
establece que “dentro de las competencias de los Gobiernos Auténomos Descentralizados esta el

planificar, regular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro de su territorio cantonal”
(Constitucion de La Republica del Ecuador, 2008)

2.2.3. Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion

En el articulo 55 menciona que las competencias exclusivas del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal, en el literal f expone que deben “planificar, regular y controlar el

transito y el transporte terrestre dentro de su circunscripcion cantonal”. (COOTAD, 2010)

En el articulo 130 del presente codigo, se otorga el ejercicio de la competencia exclusiva a los
gobiernos auténomos descentralizados municipales de planificar, regular y controlar el transito,

transporte y la seguridad vial dentro de su territorio cantonal. (COOTAD, 2010)

2.2.4. Ley Orgéanica De Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial

En el articulo 1 menciona que la presente Ley tiene por objeto la organizacion, planificacion,
fomento, regulacion, modernizacion y control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, con el fin de proteger a las personas y bienes que se trasladan de un lugar a otro por la red
vial del territorio ecuatoriano, y a las personas y lugares expuestos a las contingencias de dicho
desplazamiento, contribuyendo al desarrollo socio-econémico del pais en aras de lograr el

bienestar general de los ciudadanos. (Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, 2021)

En el Libro Primero de La Organizacién del Sector, en el Titulo | de los Organismos del
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, en el articulo 13, son érganos de transporte
terrestre, transito y seguridad vial los Gobiernos Auténomos Descentralizados Regionales,

Metropolitanos y Municipales y sus 6rganos desconcentrados. (Ley Organica De Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial, 2021)

En la Seccion 11, de la Unidades del Control Del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial
de los Gobiernos Auténomos Descentralizados, en el articulo 30.2 expone que el control del
transito y la seguridad vial serd ejercido por las autoridades regionales, metropolitanas o
municipales en sus respectivas circunscripciones territoriales, a través de las Unidades de Control

de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de los Gobiernos Auténomos
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Descentralizados, constituidas dentro de su propia institucionalidad, unidades que dependeran operativa,

organica, financiera y administrativamente de éstos. (Ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,
2021)

2.2.5. Reglamento a Ley de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial

En el Capitulo 11l de Los Gobiernos Autdnomos Descentralizados, en el articulo 29 in perjuicio
de las competencias reservadas a la Agencia Nacional de Transito y a la CTE, los Gobiernos
Autonomos Descentralizados ejerceran las competencias en materia de Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial sefialadas en la Ley, una vez que las asuman de conformidad con el
Cddigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacién y demés normas

aplicables. (Reglamento a La Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, 2021)

En el Titulo 1V, Revisién Técnica Vehicular, en el capitulo I, en el articulo 306 los propietarios
de vehiculos automotores estan obligados a someter los mismos, a revisiones técnico-mecanicas
en los centros de revisién y control vehicular, autorizados conforme a la reglamentacion que

expida la Agencia Nacional de Transito. (Reglamento a La Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, 2021)

En el articulo expone la revision técnica vehicular es el procedimiento con el cual, la Agencia
Nacional de Transito o los GADs, segun el &mbito de sus competencias, verifican las condiciones
técnico mecanico, de seguridad, ambiental, de confort de los vehiculos, por si mismos a través de

los centros autorizados para el efecto.

En el Capitulo Il de Los Aspectos de La Revision Técnica Vehicular, articulo 310, La revisién

técnica vehicular tiene como objetivos:

1. Garantizar las condiciones minimas de seguridad de los vehiculos, basados en los
criterios de disefio y fabricacién de los mismos; ademas, comprobar que cumplan con la
normativa técnica que les afecta y que mantienen un nivel de emisiones contaminantes
que no supere los limites maximos establecidos en la normativa vigente INEN;

Reducir la falla mecanica;

Mejorar la seguridad vial;

Mejorar la capacidad de operacion del vehiculo;

Reducir las emisiones contaminantes; v,

o o~ w D

Comprobar la idoneidad de uso.
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Art. 311.- La Revision Técnica Vehicular comprendera las siguientes pruebas:
Alineacién al paso;
Prueba de suspension;

Prueba de frenado;

Control de emisiones;

1

2

3

4, Verificacion de luces;
5

6 Inspeccidn de ruido; y,
7

Revision de desajustes y carroceria

Art. 312.- La revision técnica vehicular comprenderd los siguientes aspectos de revision:

1. Verificacion del nimero de chasis y motor.

2. Motor. - Verificacion de fugas de aceite, ruidos extrafios y caracteristicas de los gases de
escape.

3. Direccion. - Verificacion de juego del volante, pines y bocines, terminales y barras de
direccion.

4, Frenos. - Verificacion de pedal y estacionamiento.

5. Suspensidn. - Espirales, amortiguadores, resortes 0 paquetes, mesas.

6. Transmision. - Verificacion de fugas de aceite, engrane correcto de marchas

7. Eléctrico. - Funcionamiento de luces de iluminacion y sefializacion, internas y externas
del

8. vehiculo, limpiaparabrisas, bocina.

9. Neumaticos. - Verificacion de la profundidad de cavidad de la banda de rodadura, minimo
1,6 mm.

10. Tubo de escape. - Deberé estar provisto de silenciador y una sola salida sin fugas

11. Carroceria. - Verificacion de recubrimiento interno y externo, pintura, vidrios de

seguridad para uso automotor claros, asientos, asideros de sujecion, cinturones de

seguridad, espejos retrovisores, plumas limpiaparabrisas, pitos.
12. Equipos de emergencia.

13. Taximetro y otros equipos de seguridad. - Solo para taxis.

En el Art. 313 menciona que todos los aspectos mencionados dentro de articulo anterior se

sujetaran a las normas técnicas INEN y reglamentos vigentes, y otras que se enuncien o

modifiquen conforme a las necesidades creadas para garantizar la seguridad y comodidad en el

usuario.

En el articulo 314 expone que los centros de revision y control vehicular seran los encargados de

verificar que los vehiculos sometidos a revision técnica, mecanica y de gases contaminantes,
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posean las condiciones Optimas que garanticen las vidas del conductor, ocupantes y terceros, asi
como su normal funcionamiento y circulacién, de acuerdo a lo que establezca el reglamento que
expida la Agencia Nacional de Transito y las normas técnicas INEN vigentes. Se podra prohibir
circular y retirar a los vehiculos que no aprobaran las pruebas correspondientes si lo hacen sin

aprobarlas, segun las normas establecidas para el efecto.

2.2.6. Resolucion Nro. 025-ANT-DIR-2019

De acuerdo a lo obtenido en el articulo 18 de la Resolucién Nro. 025-ANT-DIR-2019 de 15 mayo
de 2019, que sefiala: “Los Centros de Revision Técnica Vehicular para su funcionamiento
requeriran de la autorizacion de la Agencia Nacional de Tréansito conforme a los establecido en el

presente Reglamento”. (Agencia Nacional de Transito, 2019)

Segun el articulo 45, numeral 1 de la Resolucion Nro. 025-ANT-DIR-2019 sefiala: “Validacion
de los Planos Arquitectonicos del Centro de Revision Técnica Vehicular, verificando el
cumplimiento de los parametros de infraestructura que se encuentran detallados Anexo 1l del
presente Reglamento. La validacién de los documentos se hara con una inspeccion fisica en el
Centro de Revision Técnica Vehicular, por personal técnico de la Direccion Provincial de la
ANT”.

El articulo 45, numeral 4 de la resolucion nro. 025-ANT-DIR-2019, sefiala: “La Direccion
Provincial de la ANT, segun la circunscripcion de cada CRTV, realizara las inspecciones fisicas,
con el objeto de verificar el cumplimiento de los elementos minimos implementados en el Centro

de Revision Técnica Vehicular, segin Anexo I1.”

2.2.7. Normas INEN

En este apartado se destacan las Normas Técnicas INEN relacionadas con la seguridad vial y la
contaminacion causada por las emisiones de vehiculos. Es fundamental conocerlas al implementar

un Centro de Revisiéon Técnica Vehicular.

2.2.7.1. NTE INEN 1155:2015 Vehiculos Automotores. Dispositivos para Mantener o Mejorar
la Visibilidad. Requisitos

La norma establece los dispositivos minimos de alumbrado, espejos retrovisores y sefializacion

luminosa para los vehiculos automotores, y garantiza la méxima visibilidad del conductor, y para
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que la presencia y movimiento de los vehiculos sean facilmente advertidos por los peatones y

otros conductores del area. (Instituto Ecuatoriano de Normalizacién, 2015)

2.2.7.2. NTE INEN 1669:2011 Vidrios de Seguridad para Vehiculos Automotores. Requisitos

En esta norma se establecen los requisitos que deben cumplir los vidrios de seguridad como

parabrisas, lunetas, ventanas laterales fijas y moviles, para uso en vehiculos automotores. (Instituto

Ecuatoriano de Normalizacién, 2011)

2.2.7.3. NTE INEN 2202:2013 Gestion ambiental. aire. vehiculos automotores. determinacion
de la opacidad de emisiones de escape de motores de diésel mediante la prueba estatica.

método de aceleracion libre

Esta norma establece el método de ensayo para determinar el porcentaje de opacidad de las
emisiones de escape de las fuentes méviles con motor de diésel mediante el método de aceleracion

libre. Esta norma se aplica a los vehiculos automotores cuyo combustible es diésel. (Instituto

Ecuatoriano de Normalizacion, 2013)

2.2.7.4. NTE INEN 2203:2013. Medicion de emisiones de gases de escape en motores de

combustién interna

Esta norma mide las emisiones de gases de escape en motores de combustion interna. Este ensayo
especifica los métodos de medicién y evaluacion para emisiones de gases de escape y particulas
de motores reciprocantes de combustion interna (RCI) bajo condiciones estaticas en un lecho de
prueba, necesarios para la determinacion de un valor promedio para cada gas contaminante de

escape. (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2013)

2.2.75. NTE INEN 2204:2017. gestion ambiental aire. vehiculos automotores. limites

permitidos de emisiones producidas por fuentes moviles terrestre que emplean gasolina.

Esta norma establece los limites permitidos de emisiones de contaminantes producidas por fuentes
moviles terrestres (vehiculos automotores) que emplean gasolina. Esta norma se aplica a las
fuentes moviles terrestres de més de tres ruedas (vehiculo automotor, vehiculo prototipo). Esta
norma no se aplica a las fuentes moviles que utilizan combustibles diferentes a gasolina. Esta
norma no se aplica a motores de piston libre, motores fijos, motores nuticos, motores para

traccion sobre rieles, motores para aeronaves, motores para tractores agricolas, vehiculos

19



motorizados clasicos, vehiculos de competencia deportiva, maquinarias y equipos para uso en

construcciones y aplicaciones industriales. (Instituto Ecuatoriano de Normalizacién, 2017)

2.2.7.6. NTE INEN 2205:2015 Vehiculos automotores. bus urbano. requisitos

Esta norma abarca los vehiculos disefiados y equipados para el transporte publico y establece
requisitos para brindar un nivel adecuado de seguridad y comodidad para los usuarios de los buses

urbanos. (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2015)

a. NTEINEN 2207: 2007 Gestion Ambiental. Aire. Vehiculos Automotores. Limites Permitidos
de Emisiones Producidas por Fuentes Moviles Terrestres que utilizan Diesel.

Esta norma establece los limites permitidos de emisiones de contaminantes producidas por fuentes
moviles terrestres (vehiculos automotores) que utilizan diésel. Esta norma se aplica a las fuentes
moviles terrestres de mas de tres ruedas o a sus motores (vehiculo automotor, vehiculo o motor

prototipo de certificacion).

Esta norma no se aplica a las fuentes moviles que utilicen combustibles diferentes a diésel. Esta
norma no se aplica a motores de piston libre, motores fijos, motores nauticos, motores para
traccion sobre rieles, motores para aeronaves, motores para tractores agricolas, maquinarias y

equipos para uso en construcciones y aplicaciones industriales. (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion,
2007)

2.2.7.7. NTE INEN 2310:2015 Vehiculos Automotores. Funcionamiento de Vehiculo: con GLP.
Equipos para Carburacién Dual GLP/GASOLINA O SOLO DE GLP EN MOTORES DE
COMBUSTION INTERNA. REQUISITOS

Esta norma tiene por objeto establecer los requisitos minimos que deben cumplir los equipos para
carburacion a GLP en la conversion de motores con carburacion de gasolina a carburacion dual
GLP/gasolina o solo de GLP, utilizados en motores de combustion interna. Las disposiciones
establecidas en la norma se refieren a las partes del sistema y al sistema en conjunto, desde la
boquilla remota de llenado, hasta el multiple de admisién de combustible. Esta norma no es

aplicable a la conversion de:

. Vehiculos equipados con motor de ciclo Diésel.

. Equipos acoplados a motores estacionarios. (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2015)
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2.2.7.8. NTE INEN 2 349:2003 Revisién Técnica Vehicular. Procedimientos

Esta norma establece los procedimientos que se deben seguir para la realizacion de la revisién
técnica vehicular (RTV) obligatoria. Esta norma se aplica al proceso de revisién que realizan los
Centros de Revision y Control Vehicular (CRCV), en lo relacionado con sus procedimientos y su

equipamiento. (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2003)

2.2.7.9. NTE INEN 2656:2016 clasificacion vehicular

Esta norma establece la clasificacion de los vehiculos motorizados y no motorizados,
identificados mediante caracteristicas generales de disefio y uso. Esta norma se aplica a todos los
vehiculos disefiados para circulacion terrestre (vehiculos motorizados y unidades de carga). Se
incluye ademas maquinaria agricola y para silvicultura, no incluye maquinaria industrial ni equipo

caminero. (Institut Ecuatoriano de Normalizacion, 2016)

2.2.8. Revision técnica vehicular

El articulo 3 de acuerdo a la Resolucién N° 025-DIR-2019-ANT menciona que la Revisién
Técnica Vehicular es el procedimiento por el cual los Centros de Revisién Técnica Vehicular
autorizados por la Agencia Nacional de Regulacién Y Control del Transporte Terrestre, Transito
y Seguridad Vial (ANT), verifican las condiciones técnicas, mecanicas , de seguridad, de emision
de gases, ruido ambiental y de confort de los vehiculos, mediante la aplicacion de reglamentos y
normas técnicas vigentes, colaborando de esta manera con el derecho de las personas de vivir en

un ambiente sano y libre de contaminacion. (Agencia Nacional de Transito, 2019)

El articulo 4 sefiala que todos los vehiculos a motor y unidades de carga (remolques y
semirremolques) que circulen en el territorio de la Republica del Ecuador, con las excepciones
contempladas en la Ley organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, el
Reglamento General para su aplicacion y el presente Reglamento, deberan ser sometidos al

proceso de Revision Técnica Vehicular anual. (Agencia Nacional de Transito, 2019)

La Revision Técnica Vehicular se realizard como maximo en el mes que sefiale el reglamento, de
acuerdo al tltimo digito de la placa de identificacion vehicular, segun el cuadro de calendarizacién
vigente para la Matriculacion Vehicular emitido por la ANT. La Revision Técnica Vehicular
estard vigente hasta el dltimo dia del mes que le corresponda realizar la Revisién Técnica

Vehicular en el siguiente afio, segin el cuadro de calendarizacion aprobado por la ANT.
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2.2.8.1. Obijetivos de la revision técnica vehicular

De acuerdo a lo que sefiala el articulo 10 de la Resolucién N° 025-DIR-2019-ANT, los objetivos

fundamentales de la Revision Técnica Vehicular son:

= Garantizar las condiciones minimas de seguridad en los vehiculos, relacionadas con el
disefio, fabricacién de los mismos, y en los que aplique, el mantenimiento de las
condiciones originales con las que fue homologado; asi como el cumplimiento de la
normativa técnica vigente:

= Verificar que los vehiculos a motor mantengan un nivel de emisién contaminantes que
no superen los limites méximos establecidos en la normativa técnica vigente;

= Identificar las fallas mecanicas previsibles y en general las fallas por falta de
mantenimiento de los vehiculos;

. Mejorar la seguridad vial a través de la verificacion en el cumplimiento de elementos

minimos de seguridad activa y pasiva propios para cada vehiculo;

= Mejorar la capacidad de operacién del vehiculo;
. Reducir las emisiones contaminantes; v,
= Comprobar la idoneidad de uso de cada vehiculo.

2.2.9. Centro de revision técnica vehicular

Un Centro de Revision Técnica Vehicular (CRTV) tiene las instalaciones y equipamientos
adecuados y necesarios para brindar el servicio de supervisién técnica vehicular, registro de
propiedad y matriculacién vehicular. De acuerdo a (Mayer & Vera, 2018) la actividad que desarrolla
un centro de supervisién técnica vehicular es, fiscalizar el cumplimiento de las reglas técnicas

impuestas por el ordenamiento juridico.

El Centro de Pruebas de Tecnologia de Vehiculos esta disefiado para optimizar la seguridad de
los vehiculos y medio ambiente, realizando inspecciones técnicas de componentes de seguridad
de vehiculos y sistemas mecanicos que pasan parametros estrictos de la autoridad competente del
pais, emitida sobre la base de los resultados de las pruebas, aprobara o denegara la circulacion del

vehiculo en el territorio del pais.

El objetivo de la revision mecanica y de seguridad de los vehiculos, es comprobar el
funcionamiento de sus mecanismos y sistemas de forma iddnea, para con esto garantizar la vida,

la seguridad e integridad de las personas a bordo de un vehiculo (Agencia Nacional de Tréansito, 2015)
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La revisién mecéanica y de seguridad de los vehiculos se ejecuta teniendo en consideracion lo
establecido en la Norma Técnica Ecuatoriana INEN 2349 “Revision Técnica Vehicular”, (Instituto
Ecuatoriano de Normalizacion, 2003), la cual se aplicara sobre las especificaciones que contiene el

procedimiento de aplicacion la ANT (Agencia Nacional de Transito, 2015)

2.2.9.1. Métodos de inspeccidn técnica.

Dentro de la inspeccion técnica de vehiculos se lleva a cabo a través de los distintos métodos:

a. Inspeccion visual

La inspeccién visual se debe realizar teniendo en consideracion el tipo de vehiculo y su
configuracion original, mediante la aplicacion de los temas de revision en cada caso segun 23
corresponda, la misma se encarga de comprobar las condiciones de los elementos del vehiculo a
través de herramientas como la observacion, identificacion de ruidos, holguras, vibraciones
anormales, soldaduras no autorizadas, puntos de corrosion, roturas, fisuras, marcos de parabrisas,

pilares y puertas, perfecta visibilidad del conductor, etc (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2003)

b. Inspecciéon Mecatrdnica

La inspeccion vehicular mecatrénica es un proceso en el que se utilizan aparatos e instrumentos
mecatronicos, electromecanicos y electronicos para revisar y evaluar diferentes aspectos de un
vehiculo. Esta inspeccion se realiza para garantizar la seguridad y el correcto funcionamiento del
vehiculo. Durante la inspeccién vehicular mecatronica, se pueden revisar y evaluar diversos
componentes y sistemas del vehiculo, como el opacimetro, el tacometro, los sistemas de

seguridad, los motores de propulsion, entre otros.

La inspeccién vehicular mecatronica puede ser realizada por organismos de revision técnica
vehicular o centros de revision y control vehicular Estos organismos o centros deben contar con

la acreditacion correspondiente para llevar a cabo este tipo de inspecciones.
Es importante destacar que la inspeccion vehicular mecatrénica es fundamental para garantizar la

seguridad vial y prevenir posibles siniestros causados por fallas 0 mal funcionamiento de los

vehiculos
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2.2.9.2. Tipos de centros de revisién vehicular.

Basicamente, un punto de inspeccidn técnica de vehiculos es una unidad técnica que es disefiada,
construida, equipada y autorizada por una autoridad competente para realizar una inspeccion
técnica de vehiculos y emitir un certificado que garantiza las condiciones mecanicas, ambientales
y de seguridad del vehiculo. Los centros de inspeccién de vehiculos se pueden clasificar segun

si su infraestructura y equipo pueden trasladarse de un lugar a otro.

Tipos de centros de
revision vehicular

llustracion 2-1: Tipos de Centros De Revision Vehicular
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

a. Centro de revision movil

Se trata de una unidad completa equipada para la inspeccion de vehiculos que, como su nombre
indica que tiene la capacidad de desplazarse de un lugar a otro para ofrecer su servicio, cabe
destacar que este tipo de centro cuenta con todo el equipamiento y de maquinas con centro de
inspeccidn fijo, por lo que el certificado emitido por este tipo de centros.

b. Centro de revision semimovil.

Un centro de revision vehicular semimovil es un tipo de centro de inspeccién técnica vehicular
que tiene la capacidad de desplazarse a diferentes ubicaciones para realizar las revisiones. A
diferencia de los centros fijos, que se encuentran en un lugar especifico, los centros semimdviles

pueden trasladarse a diferentes areas para brindar el servicio de inspeccion vehicular.

Estos centros semimoviles suelen contar con equipos y herramientas necesarios para llevar a cabo

las revisiones técnicas de los vehiculos, como pruebas de emisiones, revision de luces, frenos,
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neumaticos, entre otros aspectos importantes para garantizar la seguridad y el cumplimiento de

las normativas vigentes.

c. Centro de revisién Fija.

Un centro de revision vehicular fijo es un lugar especifico y permanente donde se lleva a cabo la
inspeccion técnica de los vehiculos. Estos centros estan autorizados y equipados para realizar las

revisiones necesarias para garantizar la seguridad y el cumplimiento de las normativas vigentes.

En un centro de revision vehicular fijo, se realizan diferentes pruebas y evaluaciones en los
vehiculos, como la revision de luces, frenos, neumaticos, emisiones, entre otros aspectos
importantes. Los centros cuentan con la infraestructura necesaria y el personal capacitado para

inspeccionar de manera eficiente y precisa.

Es importante destacar que la ubicacién y disponibilidad de los centros de revision vehicular fijos
pueden variar segln la regién o pais. Por lo tanto, es recomendable consultar con las autoridades
de trénsito o entidades encargadas de la inspeccion vehicular en tu localidad para obtener

informacidn precisa sobre la existencia y ubicacién de estos centros.

2.2.10. Infraestructuray equipamiento de los centros de revisidn técnica vehicular

De acuerdo al articulo 29 de la Resolucion N° 025-DIR-2019-ANT, los Centros de Revision
Técnica Vehicular (CRTV) deberan contar con infraestructura y equipamiento que permitan el
cumplimiento de los objetivos planteados en el presente reglamento, para lo cual, se cumplira con

las siguientes condiciones minimas:

= Area de Revision cerrada y cubierta.
. La altura libre de ingreso y salida del area de revision seré superior o igual a 4.5 metros.
. El ancho minimo de una linea de revision sera de 4.5 metros para vehiculos pesados y 4

metros para vehiculos livianos.

= El largo minimo de una linea de revision debe ser 25 metros tanto para vehiculos pesados
como livianos.

. Las lineas de revision dispondran de fosas para deteccion de holguras, debidamente
ventiladas e iluminadas. Las fosas sean de una profundidad minima 1,70 metros, la
anchura puede variar entre 0,80 metros a 1 metro, y dispondrdn como minimo una
escalera de acceso en los extremos o su parte lateral, Este acceso puede ser también
subterraneo. Los bordes de las fosas deben estar pintados o delimitados de tal manera que
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puedan ser identificados para evitar caidas del personal al interior de las fosas. la
superficie de la base y los accesos a la fosa deben ser de material antideslizante.

= Los CRTV deberan contar con sistemas adecuados de sefializacion, iluminacion,
ventilacién, aireacion y acustico, a fin de permitir que las actividades de revision
vehicular se desarrollen en las mejores condiciones de ambientacion.

= Los CRTV estardn dotados de los servicios de energia eléctrica, agua potable, sistema
contra incendios, (red de internet WIFI opcional).

= Los CRTV dispondrén de zonas de estacionamiento y vias de ingreso y salida que
permitan un flujo ordenado de vehiculos y de usuarios en general.

" Las instalaciones dispondran de éareas verdes, baterias sanitarias, guardiania, area de
inspectores y personal de planta, zona de recepcion y entrega de documentos y una sala
de espera para los usuarios. La sala de espera contara con la visibilidad del area de
revision de manera directa o a través de un circuito integrado de camaras.

. Los CRTV estarén ubicados en terrenos con una superficie y ubicacion que garanticen el
nivel de satisfaccion del usuario en la prestacion del servicio de Revisién Técnica
Vehicular. Las dimensiones y caracteristicas especificas las definird el GAD o

Mancomunidad competente, segin el modelo de gestion que pretenda aplicar.

2.2.11. Personal técnico del centro de revision técnica vehicular

En el articulo 30 de la Resolucién N° 025-DIR-2019-ANT, sefiala que el personal técnico de los
Centros de Revision Técnica Vehicular deberd usar el equipo de proteccién persona (EPP)
adecuado para su funcion, de acuerdo a los correspondientes Manuales de Seguridad Ocupacional
debidamente registrados en el Ministerio de Trabajo, segln indica el Anexo | del presente

Reglamento.

2.2.12. Equipos mecatronicos

De acuerdo al articulo 31 de la Resolucion N° 025-DIR-2019-ANT, los equipos mecatrénicos
deberan cumplir con especificaciones técnicas en base a recomendaciones Internacionales de la
Organizacion Internacional de Metrologia Lega, OIML. Los equipos mecatrénicos deberan
encontrarse en perfecto estado de funcionamiento, su fabricacion no se hallara descontinuada y
mantendran una vigente certificacion de la exactitud e incertidumbre de los equipos avalada o

emitida por un organismo acreditado. (Agencia Nacional de Transito, 2019)
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Segun el articulo 40 del presente reglamento, menciona que la norma técnica NTE INEN 2
349:2003, para realizar la Revision Mecatrénica de Seguridad, todos los centros deberan contar

con los siguientes equipos:

= Banco de pruebas para deriva dinamica.

= Banco de pruebas para suspensiones.

= Banco de pruebas para frenos.

" Dispositivo automatico de pesaje del vehiculo,

= Detector de profundidad de labrado de neumaticos.

. Luxometro con regloscopio autoalineante de eje vertical y horizontal.

= Banco detector de holguras.

- Analizador de gases.

. Opacimetro de flujo parcial.

. Sondmetro integral ponderado.

" Velocimetro, tacografo y cuenta kildmetros, para la revision de taxis (en caso de
requerirlo).

2.2.13. Procedimiento para autorizar el funcionamiento de los centros de revision técnica

vehicular.

Como indica el articulo 40 de la Resolucion N° 025-DIR-2019-ANT, los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, Metropolitanos y Municipales, Consorcios 0 Mancomunidades, mediante
oficio dirigido a la maxima autoridad de la ANT, solicitaran la autorizacién del Centro de

Revision Técnica Vehicular (CRTV), debiendo acompafiar la siguiente documentacion:

= Planos arquitectdnicos del CRTV;

= Certificado de Aprobacion Modelo INEN de los siguientes instrumentos de medicion:
analizadores de gases, opacimetros, sonometros;

= Declaracion Juramentada o certificacién de cumplimiento de especificaciones técnicas
(NTE INEN 2 349) expedida por la casa fabricante o por un organismo acreditado en su
pais de origen.

= Plan de mantenimiento de todos los equipos que incluya identificacién, procedimiento de

calibracion y ajuste;

= Estatuto organico Funcional propio de cada CRTV;
= Hoja de vida del funcionario a cargo y del personal técnico de CRTV;
= Plan de Capacitaciones para el personal que labora en el CRTV;
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= Licencia Unica de Actividades Econdmicas o su equivalente dentro de su circunscripcion

territorial;
= Plan de Respuesta a Emergencias;
= Reglamento de Seguridad y Salud aprobado por el Ministerio de Trabajo; v,
= Convenio de Interoperabilidad entre el GAD o Mancomunidad y la ANT.

2.2.14. Requisitos para la revision técnica vehicular

Tal como se menciona en el articulo 50 de la Resolucidon N° 025-DIR-2019-ANT, los propietarios
deberéan cancelar los valores por concepto de tasa, impuestos y multas asociadas al proceso de

matriculacion y Revisién Técnica Vehicular; adicionalmente, presentara los siguientes requisitos:

= Original del documento de matricula, en caso de pérdida o robo, presentaran la copia de
la denuncia realizada ante la autoridad competente.

. Para caso especiales de vehiculos nuevos importados directamente por su propietario
(Diplomaticos, Menaje de casa, de Personas Discapacitadas, Internacion Temporal, etc.)
presentaran las factura o documentos de importacion.

= Con la documentacion se verificaran los datos contenidos en la Base Unica Nacional de
Datos administrada por la ANT, como son: placa de identificacion vehicular, VIN
(Numero de Identificacion Vehicular), marca, modelo, cilindraje, color, clase de servicio

y otros que considere pertinente. (Agencia Nacional de Trénsito, 2019)

2.2.15. Proceso de revision técnica vehicular

La Revision Técnica es un conjunto de prueba no invasivas, encaminadas a determinar las
condiciones minimas de seguridad que deben cumplir los vehiculos previa a su matriculacion y

posterior circulacion en las vias del territorio ecuatoriano. (Agencia Nacional de Transito, 2019)

En Centro de Revision Técnica Vehicular debera disponer de los adecuados niveles de seguridad
y los medios electrénicos de transmision de informacion, que impidan la visualizacion, alteracion

0 manipulacion de los resultados de las revisiones efectuadas a los automotores.

Como sefiala el articulo 54 de la Resolucion N° 025-DIR-2019-ANT, con excepcién de la
inspeccion visual del vehiculo y la deteccion de holguras, todas las pruebas de revision serén
automaticas, computarizadas e integramente realizadas por una central computarizada, en funcion
de las mediciones efectuadas por cada uno de los equipos de las diferentes lineas de revision.

(Agencia Nacional de Transito, 2019)
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El articulo 55 de la Resolucidon N° 025-DIR-2019-ANT expone que los resultados del proceso de
inspeccion visual y de holguras, asi como la identificacion del vehiculo seran registrados
electronicamente a traves de terminales de computadora convenientemente dispuestos en la linea
de revisidn. Los resultados no deben ser conocidos por el propietario del vehiculo ni por el
personal de los Centros de Revision Técnica Vehicular hasta cuando finalice la revision integral

del automotor y se genere el reporte de resultados. (Agencia Nacional de Transito, 2019)

A continuacién, se detalla el proceso en general que se aplica en un Centro De Revision Técnica
Vehicular:

Ingreso del Vehiculo

= Se verifica los datos del nimero de chasis, marca, modelo y placa d la documentacion del
propietario del vehiculo con la la base de datos de la Agencia Nacional de Transito

= Se verifica en la base de datos de la Agencia Nacional de Transito si se realiz6 el pago
correspondiente a la Revision.

= Se ingresan los datos del vehiculo al sistema informatico para imprimir un parte de trabajo

e iniciar la revision.

Revision de emisiones de gases, luces, ruidos e inspeccion visual

= Se observa el estado fisico y se mide la profundidad del labrado de los neumaticos.

= Se efectla la inspeccion visual del estado de la carroceria, puertas, eleva vidrios, marcos
de parabrisas, bisagras de puertas, cerraduras, espejos retrovisores, vidrios de seguridad,
funcionamiento de luces, bocina, etc.

= Se realiza la medicion de la intensidad y alineacion de las luces de los faros delanteros
con el luxémetro con regloscopio.

" Se realiza la medicion de emisiones de gases (CO, HC y O,).

. Se realiza la medicidn del ruido a la salida del tubo de escape.

Revision Vehicular con Equipos Mecatrénicas

= Se mide la eficacia y el desequilibrio del sistema de frenos.

= Se mide la eficiencia y desequilibrio del sistema de suspension.

" Se verifica la calibracion del taximetro (para los taxis Unicamente).
= Se mide la alineacion de las ruedas del eje direccional.
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Banco detector de Holguras

= Se verificar el estado mecéanico (holguras) de los sistemas que forman el vehiculo, ademas
la existencia de fugas de liquido de frenos, vertido de aceite y refrigerante, el estado del
piso, instalaciones eléctricas, caferias, aros, etc.

= Se envian los datos de las pruebas al servidor central de procesos.

Procesamiento de Datos

= Se unifican los datos de identificacion del vehiculo y del propietario con los resultados
obtenidos de la revision técnica.

. Se registrar la informacion en el servidor central de procesos.

Entrega de Certificado de Revisién Técnica Vehicular Aprobada

= Se imprime el correspondiente certificado de revision vehicular.

= Se entrega el certificado y se coloca el adhesivo en el parabrisas frontal del vehiculo en
un area donde no interfiera con la visibilidad.

Entrega de Certificado de Revision Técnica Vehicular No Aprobada

= Se imprime el correspondiente certificado de revisién vehicular, en el cual consta el
detalle de los defectos que se identificaron al vehiculo y la fecha limite para su nueva

presentacion.

. Se entrega el certificado de revision al propietario del vehiculo.
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CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Enfoque de Investigacion

Para el presente trabajo de investigacion, utilizaremos un enfoque cuantitativo que tiene como
objetivo principal la recoleccion y analisis de datos. Estos datos se utilizaran para encontrar
respuestas a preguntas de investigacion especificas, asi como para realizar pruebas necesarias para
defender las ideas establecidas y determinar patrones de comportamiento en una poblacion
especifica.

3.2.  Tipos de Investigacion

Investigacion Descriptiva. — Consiste en cuantificar las caracteristicas que se consideren de
interés respecto a los elementos de investigacion. (Alvarez Caceres, 2017). Comprende la descripcion,
registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, y la composicién o procesos de los
fendmenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre como una persona, grupo

0 cosa se conduce o funciona en el presente.

Investigacién de Campo. - es aquella que consiste en la recoleccién de datos directamente de los
sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular
0 controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la informacion, pero no altera las

condiciones existentes. De alli su caracter de investigacién no experimental. (Arias Fidias, 2006)

3.3. Métodos, técnicas e instrumentos

3.3.1. Meétodos

Métodos Analitico. - “Consiste en dividir un todo abstracto o concreto en sus elementos
integrantes a fin de investigar la naturaleza y efectos de cada uno de ellos; el analisis implica
resolver el todo a través de las diferentes partes que lo integran” (Fernandez, 2014). Este método
analiza los parametros econémicos y técnicos para implementar el estudio de CRTV, lo que nos
dara los patrones para seleccionar el modelo, tipo de linea y capacidad operativa més adecuados

para la situacion actual.

31



3.3.2. Técnicas

Se utilizaran las siguientes técnicas:

Observacién Directa. - es cuando la persona gque observa esta en contacto directo con el objetivo,
el acontecimiento o al fendmeno observado. (zarzar Charur, 2020) Para determinar el estado
mecénico de los vehiculos evaluados en el Centro de Revision Técnica Vehicular del canton
Santiago de Pillaro, utilizamos esta estrategia de investigacion para recopilar informacion sobre

procesos, areas, personal, equipos, infraestructura, servicios y herramientas.

3.3.3. Instrumentos

Los instrumentos a utilizar en la investigacion son:

Encuesta. - De acuerdo a su autor (Jiménez Martinez, 2023) la encuesta “es un instrumento de
investigacion que permite, a través de una serie de preguntas, recoger informacién de un
individuo”. Mediante la metodologia de encuestas se presentan una serie de preguntas a una
muestra de individuos representativos de la poblacién para indagar y analizar sus
comportamientos y actitudes hacia el tema objeto de estudio. Una de las principales caracteristicas
de la encuesta es que se puede recoger informacion en cualquier contexto y de todo tipo, y la

muestra puede presentar diferentes caracteristicas, tanto personas de mayor edad como jévenes.

La encuesta se realizara a personas pertenecientes al cantén Santiago de Pillaro, con el objetivo
de obtener informacion sobre si poseen vehiculos, los beneficios que traeria la implementacion
de un Centro de Revision Técnica Vehicular, y en como ayudaria en temas como contaminacion

ambiental y siniestros de transito el hecho de tener los vehiculos en buen estado.

3.3.4. Poblacion y planificacidn, seleccion y calculo del tamafio de la muestra

3.3.4.1. Poblacion

De acuerdo al autor (Jiménez Martinez, 2023), poblaciéon se define como “el conjunto total de
individuos o elementos, finitos o infinitos, de los cuales se quiere obtener una determinada
informacion”. Puede tratarse de personas, empresas de un sector concreto o productos fabricados
por un trabajador. Para el presente trabajo, la poblacion del canton Santiago de Pillaro cuenta con

un total de 38.357 habitantes.
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3.3.4.2. Muestra

(Ludewing, 2008) define que muestra “e$ un subconjunto de la poblacion, que tiene propiedades o
caracteristicas similares y se diferencia a los demas”. El muestreo probabilistico se utiliza para
elegir la muestra, ya que es sencillo de comprender y permite obtener estimaciones de las

caracteristicas de la poblacion e inferir los resultados en la poblacion.

Aplicando la férmula de muestreo, se procede al calculo respectivo con la siguiente formula para
obtener la muestra:

Para el presente trabajo utilizaremos una encuesta aplicando la siguiente formula:

Zz*p*q*N

n:EZ(N—1)+Zz*p*q

En donde:

n = tamario de la muestra

Z = Nivel de confianza (95% = 1,96 de la tabla de distribucién normal)
p = 0,5 probabilidad de que el evento ocurra

q = 0,5 probabilidad de que el evento no ocurra

N = 38.357 hab. (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2022)

Zz*p*q*N

n=E2(N—1)+ZZ*p*q

n = 380 encuestas
Para el trabajo de titulacion se aplicaran un total de 380 encuestas, distribuidas uniformemente a

las diferentes parroquias del cantén Santiago de Pillaro, para conocer cudl es la factibilidad y

aceptacion de la Implementacion del Centro de Revision Técnica Vehicular en dicho lugar.
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CAPITULO IV

4, MARCO ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

41, Resultados

4.1.1. Analisis de las encuestas

Una vez realizadas las encuestas a los habitantes del canton Santiago de Pillaro, se obtuvo los
siguientes resultados:

Pregunta 1

¢Considera que la Implementacién de un Centro De Revisién Técnica Vehicular seria
econdmicamente beneficiosa para el canton Santiago de Pillaro?

Tabla 4-1: Beneficios Econémicos

OPCION FR. ABSOLUTA FR. RELATIVA (%)

Si 331 87
No 49 13
TOTAL 380 100

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

uSl
mNO

lustracion 4-1: Beneficios Economicos

Fuente: Encuesta 2023.

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
Andlisis e interpretacion: De los resultados obtenidos se establece que: 331 personas
encuestadas que representan al 87% del total de la muestra, consideran que la implementacion del
CRTYV dentro del canton Santiago de Pillaro generaria una diversificacion y crecimiento de la
economia, siendo este la base que le lleve a impulsar la inclusién y la cohesion social de una
manera creciente y sostenible; y, 49 encuestados que representa al 13% manifiestan que la

implementacion de este centro no beneficiaria a su desarrollo
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Pregunta 2

¢Cree usted que al Implementar un Centro De Revision Técnica Vehicular mejorarian las

medidas de seguridad y minimiza la indice siniestralidad en el cantén Santiago de Pillaro?

Tabla 4-2: Medidas de Seguridad

OPCION FR. ABSOLUTA FR. RELATIVA (%)

Si 252 66
No 128 34
TOTAL 380 100

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

uS|
ENO

llustracion 4-2: Medidas de Seguridad

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Analisis e Interpretacion: De la encuesta realizada el 66% de la muestra manifiesta que con la
implementacion del CRTV se mejorara las condiciones mecanicas del parque automotor, ya que,
se verificara que los vehiculos cumplan con los estandares de seguridad y mantenimiento, lo que
contribuira a la reduccién de siniestros. Sin embargo, el 34% manifiesta que el CRTV no
garantizard la reduccion de siniestralidad, en vista que los propietarios de vehiculos no cumplen

con las recomendaciones o reparaciones sugeridas.
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Pregunta 3

¢Cree usted que la existencia de un Centro De Revision Técnica Vehicular en

Santiago de Pillaro mejoraria la Seguridad Vial?

Tabla 4-3: Mejoras en Seguridad Vial

el canton

OPCION FR. ABSOLUTA FR. RELATIVA (%)
Si 256 67
No 124 33
TOTAL 380 100
Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
uS|
mNO

llustracion 4-3: Mejoras en Seguridad Vial
Fuente: Encuesta 2023.

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Analisis e Interpretacion: El 67% sefiala que el CRTV sera una herramienta importante para

mejorar la seguridad vial al detectar y corregir fallas mecénicas en los vehiculos en circulacion,

sensibilizando a los conductores sobre la importancia del mantenimiento preventivo y

promoviendo el cumplimiento de normas de seguridad y control del parque automotor. El 33%

manifiesta que se necesita capacitar a los conductores de los diferentes medios de transporte y a

peatones; por lo que, creen que no es necesario la implementacion del CRTV.
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Pregunta 4

¢Considera usted que la Implementacion De Un Centro De Revision Técnica Vehicular

podria generar empleo en el canton Santiago de Pillaro?

Tabla 4-4: Generacién de Empleo

OPCION FR. ABSOLUTA FR. RELATIVA (%)

Si 322 85
No 57 15
TOTAL 380 100

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

u S|
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llustracion 4-4: Generacion de Empleo

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Andlisis e Interpretacion: El 85 % de encuestados sefialan que, al implementar un centro De
Revision Técnica Vehicular en el canton Santiago de Pillaro, este generara empleos de diversas
formas, tanto directa como indirectamente e impulsara la demanda de servicios complementarios
relacionados con el mantenimiento, reparacion de vehiculos y otros. El 15% de los colaboradores
manifiestan que al momento de implementar un CRTV dentro del cantén no existiria la
probabilidad de generar empleo debido a diferentes factores como la automatizacion tecnoldgica
y requisitos regulatorios que limiten su capacidad para generar empleo o expandir sus

operaciones.
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Pregunta 5

¢Dispone de algun tipo de vehiculo de uso particular?

Tabla 4-5: Vehiculo de uso particular

OPCION FR. ABSOLUTA FR. RELATIVA (%)
Si 224 59
No 156 41
TOTAL 380 100
Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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lustracion 4-5: Vehiculo de uso particular

Fuente: Encuesta 2023.

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Andlisis e Interpretacion: EI 59% de los encuestados manifesto que, si posee un vehiculo de uso
particular y que estan de acuerdo con la implementacion de un CRTV, porque les permitira
realizar la Revision Técnica Vehicular en el cantén Santiago de Pillaro, reduciendo tiempos al
momento de realizar estos tramites. El 41% de encuestados expresan que no disponen de un

vehiculo con el cual movilizarse a sus destinos, pero manifiestan estar de acuerdo con la

implementacion de un Centro De Revision Técnica Vehicular.
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Pregunta 6

¢Estaria dispuesto/a a utilizar los servicios de un Centro De Revisién Técnica Vehicular si

estuviera disponible en el cantén Santiago de Pillaro?

Tabla 4-6: Utilizar los servicios del CRTV

OPCION FR. ABSOLUTA FR. RELATIVA (%)
Si 197 88
No 27 12
TOTAL 224 100
Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
|
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llustracién 4-6: Utilizar los servicios del CRTV

Fuente: Encuesta 2023.

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Andlisis e Interpretacion: De los encuestados el 88% manifiesta que si hiciera uso del CRTV
por temas de bienestar al estar dentro del cantén Santiago de Pillaro y evitarian largos trayectos
y malestares al movilizarse hacia otros cantones para realizar los respectivos tramites de

matriculacion. El 12% sefialaron que no harian uso de este CRTV por distintas razones como:

precios, ubicacion y/o desconocimiento de ciertos procesos.
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Pregunta 7

¢ Qué aspectos considera mas importantes al momento de elegir un Centro De Revision

Técnica Vehicular?

Tabla 4-7: Aspectos a considerar de un CRTV

OPCION FR. ABSOLUTA FR. RELATIVA (%)

Precio 51 23
Ubicacion 68 30
Calidad del Servicio 105 47
TOTAL 224 100

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

m PRECIO
= UBICACION
CALIDAD DE SERVICIO

llustracion 4-7: Aspectos a considerar de un CRTV

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Analisis e Interpretacion: De la informacion obtenida podemos evidenciar que: el 23% sefialan
gue los aspectos méas importantes al momento de elegir un Centro De Revisién Técnica Vehicular
es el precio que impone, referente a las tarifas estandarizadas para los diferentes procesos de
matriculacion vehicular. El 30% de encuestados refiere que la ubicacion es un factor clave, porque
buscan realizar su proceso de matriculacion en el CRTV maés cercano a su lugar de residencia. El
47% manifiesta que independientemente del CRTV al que acudan siempre buscan satisfaccion y

confiablidad con la calidad de servicio que brinden a los usuarios.
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Pregunta 8
¢Considera que la existencia de un Centro De Revisién Técnica Vehicular en el canton
Santiago de Pillaro contribuiria a reducir la Contaminacion Ambiental causada por

vehiculos en mal estado?

Tabla 4-8: Reduccién de la Contaminacion Ambiental

OPCION FR. ABSOLUTA FR. RELATIVA (%)

Si 177 79
No 47 21
TOTAL 224 100

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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lustracién 4-8: Reduccion de la Contaminacién Ambiental

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Andlisis e Interpretacion: El 79% de encuestados manifiestan estar de acuerdo con la
implementacion de un CRTV en el cantdn Santiago de Pillaro; porque, a través de la revision se
puede contribuir a la reduccion de los niveles de emision de gases contaminantes por parte de
vehiculos que se encuentran en mal estado por falta de mantenimientos preventivos y correctivos.
De la misma forma el 21% de encuestados manifiestan que no es posible que una CRTV pueda
corregir y reducir la emision de gases y contaminacion ambiental ya que por ocasiones no cuentan
con los equipos necesarios para contrarrestar estos efectos siendo negativos y dafiinos para el

medio ambiente.
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Pregunta 9

¢Cree usted que La Implementacion De Un Centro De Revision Técnica Vehicular podria

impactar positivamente en la seguridad y el orden vial en el cantdn Santiago de Pillaro?

Tabla 4-9: Impacto Positivo y Orden Vial

OPCION FR. ABSOLUTA FR. RELATIVA (%)

Si 155 69
No 69 31
TOTAL 224 100

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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lustracion 4-9: Impacto Positivo y Orden Vial

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Andlisis e Interpretacion: EI 69% de encuestados manifiestan que la implementacion de un
CRTV en el cantdn Santiago de Pillaro si impactara positivamente, porque brindara a sus usuarios
la posibilidad de efectuar inspecciones mecanicas al parque automotor, a fin de prevenir siniestros
viales, mejorando la seguridad vial y de la comunidad. El 31% de encuestados expresaron su
inconformidad, porque piensan que, para poder tener un mejor orden vial, los propietarios de
vehiculos deben contribuir con costos adicionales y creen que es una barrera para la aceptacion

de esta implementacion.
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Pregunta 10
¢Estaria usted dispuesto/a a participar en Campafias De Concientizacion sobre la
importancia de la Revision Técnica Vehicular si se implementara un centro en el canton

Santiago de Pillaro?

Tabla 4-10: Participacion en Camparfias de Concientizacion

OPCION FR. ABSOLUTA FR. RELATIVA (%)

Si 146 65
No 78 35
TOTAL 224 100

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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lustracion 4-10: Participacion en Campafias de Concientizacion

Fuente: Encuesta 2023.
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Andlisis e Interpretacion: El 65% de nuestros colaboradores sefialan que estan dispuestos a
participar en campafas de concientizacion acerca de la importancia de la RTV para garantizar la
seguridad vial y cumplimiento normativo, sostenibilidad ambiental, promoviendo conductas
responsables entre los conductores. El 35% de los encuestados mencionaron que no estan

dispuestos a participar en este tipo de campafas por desconocimiento del tema.
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CAPITULO V

5. MARCO PROPOSITIVO

5.1. Titulo

Estudio de Factibilidad para Implementar un Centro De Revision Técnica Vehicular en el canton
Santiago de Pillaro, provincia de Tungurahua en el afio 2023.

5.2. Analisis de La Situacion Actual

El andlisis de la Situacion Actual se determind en base a la informacion recolectada en el proceso
de la investigacion con la ayuda de la encuesta y entrevista a los habitantes del Cantdn Santiago
de Pillaro. Esta informacion sera de gran importancia para la toma de decisiones acertadas en
cuanto a factibilidad para crear un Centro Revision Técnica Vehicular.

5.2.1. Andlisis del parque automotor matriculado en el afio 2022

De acuerdo con las cifras otorgados por el Instituto de Estadisticas y Censos, de Estadisticas de

Transporte, en el Anuario correspondiente al afio 2022 se tiene:

Tabla 5-1: Vehiculos Matriculados en Tungurahua, afio 2022

VEHICULOS MOTORIZADOS MATRICULADOS EN TUNGURAHUA, SEGUN
SERVICIO, ANO 2022 POR CANTON.

CANTON ESTADO | ALQUILER | PARTICULAR | OTROS | TOTAL| %
Ambato 432 5.780 71.079 9 77.300 | 63%
Bafos de Agua 15 476 3.892 | 4383 | 4%
Santa
Cevallos 8 368 1.954 [ 2330 | 2%
Mocha 9 204 1.386 | 1619 | 1%
Patate 12 165 2.294 2471 | 2%
Quero 9 637 3.974 1 4621 | 4%
San Pedro de 249 2.223 19.329 1 21.802 | 18%
Pelileo
Santiago de Pillaro 21 726 5.497 1 6.245 5%
Tisaleo 6 292 1.830 | 2128 | 2%
TOTAL 122.899 | 100%

Fuente: (INEC, 2022)
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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De acuerdo a la informacion obtenida en cuanto a los vehiculos motorizados, se puede notar que
el 63% de los vehiculos matriculados en la provincia estan localizados en el canton Ambato, el

18% en el cantdn San Pedro de Pelileo y el 5% consta en el cantén Santiago de Pillaro.
5.3. Localizacion

El estudio de localizacion tiene como objetivo, identificar la opcién mas conveniente para la
ubicacion del proyecto, de un conjunto de alternativas; en el caso del CRTV en el canton Santiago
de Pillaro, se establecera el sitio y terreno, cuyo suelo cumpla con las caracteristicas topogréficas

y técnicas apropiadas, ademas de factores relevantes tales como: vias de acceso, servicios basicos,
entre otros.
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lustracién 5-1: Localizacion

Fuente: (GADM del cantén Santiago de Pillaro, 2023).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

ALTERNATIVA A

El terreno esté ubicado en la provincia de Tungurahua, canton Santiago de Pillaro, en la parroquia
Pillaro, en las calles Av. A vei E y C.6, cuenta con un &rea 1.420,53 m2. Aledafo a este terreno

se presencia casa con areas destinadas al cultivo, y sus vias de acceso de tercer orden, sin acceso
al transporte publico urbano.
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lustracién 5-2: Alternativa A

Fuente: (GADM del cantén Santiago de Pillaro, 2023)
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

ALTERNATIVAB

El terreno esta ubicado en la provincia de Tungurahua, cantén Santiago de Pillaro, en la parroquia
urbana Ciudad Nueva, en las calles Los Capulies y Mirabeles, cuenta con un area de 2.864,14 m2,
el cual fue donado por parte del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santiago de
Pillaro a la Empresa Publica Mancomunidad de Transito de Tungurahua. Aledafio a este terreno
se encuentra el Mercado Mayorista de Pillaro, asi mismo cuenta con vias en excelente estado, de
segundo orden, con acceso a transporte publico urbano y transporte comercial. Ademas, cuenta

con los servicios basicos como luz, agua, internet, alcantarillado y alumbrado publico.

lustracion 5-3: Alternativa B
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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= Método cualitativo Por Puntos

Se realiza un matriz con veinte factores relevantes e influyentes para la localizacion del proyecto,
en los que se toma en cuenta como importantes y no importantes, para lograr una comparacion de

las alternativas.

De esta matriz se extraen los diez factores de mayor relevancia y se ponderara para una acertada
toma de decisiones

Tabla 5-2: Factores de Relevancia Método Por puntos

Importancia
N° | Factores :
Importantes No importantes
1 |Terreno Propio X
' 2 | Tamafio del Terreno X
| 3 | Servicios Basicos X
" 4 | Infraestructura X
5 Tecnologia X
6 Impuestos X
' 7 | Disponibilidad de Tiempo X
' 8 | Costo de adquisicion X
9 Tiempo X
10 | Seguridad X
|11 | Inversion X
| 12 | Zona residencial X
| 13 | Vias de Acceso X
14 | Permisos X
15 | Sistema de transporte X
16 Reglamentos y estatutos X
| 17 | Mercados cercanos X
| 18 | Sefalizacion X
| 19 | Instituciones Bancarias X
| 20 | Actividad comercial X

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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Los factores de mayor relevancia se muestran a continuacion:

Tabla 5-3: Factores de Mayor Relevancia

Z
o

Factores

Terreno Propio

Tamafio del sitio

Agua

Energia eléctrica

Teléfono e Internet

Vias de acceso

Reglamentos y estatutos

Costo de adquisicion

OO N[OOI |W|IN|F

Sistema de Transporte

10 Sefializacién

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Desarrollo

A cada factor, se le asigna un peso o ponderacion, de acuerdo a la importancia y beneficio que
representan sus caracteristicas para a la localizacién del proyecto; ademas de una calificacién en
una escala de 0 a 10, en donde de 0 a 2 es insuficiente; de 3 a 5 es bueno; de 6 a 8 muy bueno; y
9 a 10 es excelente, para cada alternativa de localizacién de acuerdo a sus particularidades. La

opcion de localizacién que tenga la mayor suma de calificaciones ponderadas, obtenidas al

multiplicar la ponderacién por su calificacion, sera la mejor opcién de localizacion.

Tabla 5-4: Evaluacion de los Factores

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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" CALIFICACION

N° | Factores PESO CALIFICACION PONDERADA
A B A B

1 | Terreno Propio 0,12 9 9 1,08 1,08
2 | Tamafio del sitio 0,12 6 9 0,72 1,08
3 |Agua 0,08 4 8 0,32 0,64
4 | Energia eléctrica 0,11 6 9 0,66 0,99
5 | Teléfono e Internet 0,11 6 9 0,66 0,99
6 | Vias de acceso 0,09 3 8 0,27 0,72
7 | Reglamentos y estatutos 0,10 5 8 0,5 0,8
8 | Costo de adquisicion 0,08 5 8 0,4 0,64
9 | Sistema de Transporte 0,09 5 8 0,45 0,72
10 | Sefializacién 0,10 5 9 0,5 0,9
TOTAL 1,00 5,56 8,56




Interpretacién: Después de evaluar las dos alternativas que nos propuso el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Santiago de Pillaro, se determina que la alternativa B posee
la mayor calificacién en los factores relevante, con un total de 8,56; puesto que considerando que
este terreno es donado, cuenta con todos los servicios basicos, vias de acceso en buenas
condiciones, alumbrado publico; servicio de internet; linea de telefonia fija; cumple con los
reglamentos y estatutos adecuados para la implementacion del Centro de Revisién Técnica
Vehicular; ademés dicho sector cuenta con el Servicio de Transporte publico Urbano asi como de
una adecuada sefializacion en sus vias tanto de ingreso y salida, por lo que es adecuado para el
desarrollo del proyecto.

5.4. Identificacion

En el canton Santiago de Pillaro el proceso de matriculacion y Revision Técnica Vehicular se
encuentra a cargo de la Empresa Publica Mancomunidad de Transito de Tungurahua (EPMTT),
ubicada en Calle Pelileo Inmortal y Curaray del cantén San Pedro de Pelileo, misma que presta
sus oficinas para que los usuarios de sectores aledafios puedan realizar sus respectivos tramites

anuales.

EL lote terreno, el cual fue donado por parte del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal
de Santiago de Pillaro a la Empresa Publica Mancomunidad de Transito de Tungurahua, esta
ubicado en las calles Los Capulies y calle Los Mirabeles, de la parroquia urbana Ciudad Nueva,
del canton Pillaro, provincia de Tungurahua, con una superficie de Dos Mil Ochocientos Sesenta
Y Cuatro Metros Cuadrados Con Catorce Centimetros Cuadrados (2.864,14 m2); inmerso dentro

de los siguientes linderos:

Norte: En sesenta y tres metros sesenta y dos centimetros (63,62 m) de longitud con acequia de
cero puntos noventa centimetros (0,90 m) de ancho y pasando esta la propiedad de la sefiora Maria

Satuquinga;

Sur: En sesenta y cuatro metros cero tres centimetros (64,03 m) de longitud con propiedad del

sefior Segundo Toapanta y propiedad del sefior Abel Calapifia;

Este: En cuarenta y cinco metros diecisiete centimetros (45,17 m) de longitud con calle los

Mirabeles en once metros (11 m) de ancho;

Oeste: En cuarenta y cuatro metros noventa y seis centimetros (44,96 m) de longitud con calle
Los Capulies en once metros (11 m) de ancho.
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La presente donacién de terreno tiene por objeto la construccion para la Implementacion de la

Unidad Desconcentrada de Movilidad Sostenible en Santiago de Pillaro.

Tabla 5-5: Ubicacién de EPMTT

IDENTIFICACION Y LOCALIZACION DEL CRTV

ENTIDAD: Centro de Revisién Técnica Vehicular del Cantén Santiago de Pillaro
PROVINCIA: Tungurahua Cantén: Pillaro
DIRECCION: Calle Los Capulies y Los Mirabeles
X 771852
COORDENADAS UTM
Y 9870485
AREA 2.864,14 m2
= Agua potable
. Alumbrado publico
. Energia eléctrica
SERVICIOS . Internet
= Recoleccion de deshechos
. Vias asfaltadas (ingreso y salida)
ATRIBUCIONES
" Planificar, controlar y regular el trénsito, transporte y seguridad vial de los ocho
cantones mancomunados de la provincia de Tungurahua.
. Reducir la siniestralidad vial y mejorar los sistemas y mecanismos a su alcance.

CROQUIS

Fuente: (EPMTT del canton San Pedro de Pelileo, 2023)
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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5.5. Planimetria
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llustracion 5-4: Planimetria de CRTV del Cantén Santiago de Pillaro

Fuente: (EPMTT del cantén San Pedro de Pelileo, 2023)
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Tabla 5-6: Coordenadas CRTV Pillaro

COORDENADAS
PUNTOS
X Y
1 771798 9870488
2 771831 9870526
3 771887 9870484
4 771859 9870450

Fuente: (EPMTT del canton San Pedro de Pelileo, 2023)
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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5.6. Area e infraestructura

El lote terreno en donde se implementara el CRTV dispone de un area de 2.864,14 m?, que de
acuerdo al articulo 29 de la Resolucion N° 025-DIR-2019-ANT, perteneciente a 1 nimero de
linea. A continuacion, se detallara la distribucion para el area de construcciéon del CRTV del
canton Santiago de Pillaro:

Tabla 5-7: Distribucion del Area de Construccion del CRTV

Construccion area administrativa m2 365,00
Construccion de talleres m2 475,24
e N
Total, &rea de construccion del CRTV m?2 2.864,14

Fuente: (EPMTT del canton San Pedro de Pelileo, 2023)
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

a) Planta Administrativa

. Ingreso principal

" Informacion

. Supervisor de CRTV

= Sala de espera

. Pre- revision de documentos
" Revision de documentos

= Digitadores

" Archivos matriculacion

" Archivo de CRTV

" Recaudacion

= Duplicacién de placas

= Baterias sanitarias (varones y mujeres) administrativo y publico
b) Talleres

. Hangar

. Lineas de revision vehicular
C) Areas de Estacionamientos
= Parqueaderos
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5.7. Diagrama de Bloques de los Procesos de Revision Técnica Vehicular

Una vez realizada la observacién hecha en campo, podemos determinar que los procesos de la
Revision Técnica realizada en la Empresa Pablica Mancomunidad de Transito de Tungurahua son

de la siguiente manera:

Inicio

!

Revision de los documentos del vehiculo

v

Ingreso del Vehiculo al CRTV

v Luces
Proceso 1 > Ru[dps_
"1 Analisis de Gases
- . Inspeccion Visual
Revision con equipos ¢
de:
Frenos < Proceso 2
Su_spens_lpn Revision de holguras:
Alineacién A4
Frenos
Proceso 3 »| Suspension
Direccion
¢ Transmision

Procesamiento de Datos

y

Aprueba
la
Revisién

Entrega de certificado
y adhesivo

Sl

Salida del Vehiculo <

v

FIN

llustracion 5-5: Diagrama
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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Recepcidn de Vehiculos y Atencidn al Cliente

Este departamento se encarga de recibir y verificar los datos de los propietarios de los vehiculos,
atender consultas y proporcionar informacion sobre los servicios ofrecidos. Es importante que
este departamento tenga personal capacitado en atencion al cliente para garantizar una experiencia

positiva para los usuarios.

Area de Inspeccion Técnica

En esta area se lleva a cabo la Revision Técnica propiamente dicha. El personal encargado de esta
tarea debe estar capacitado y certificado para realizar inspecciones exhaustivas de acuerdo con
las normativas y estandares establecidos. En caso de que durante la Revision Técnica se detecten
fallas o problemas en el vehiculo, este departamento se encarga de notificar, para el cumplimiento
de normativas de seguridad, controlar el estado del parque automotor.

Area de Administracion

Esta area se encarga de la gestién administrativa del CRTV, incluyendo el procesamiento de
datos, recaudacion, gestién de proveedores, gestion de personal, entre otras tareas relacionadas
con la parte financiera y administrativa del CRTV.

Area de Marketing

Esta area se encarga de disefiar estrategias de marketing para promocionar los servicios de
Revisién Técnica Vehicular, atraer nuevos clientes y fidelizar a los existentes. También se encarga
de la gestion de las redes sociales, publicidad y relaciones publicas.

Calidad y Mejora Continua

Este departamento se encarga de monitorear la calidad del servicio ofrecido, identificar areas de
mejora, implementar acciones correctivas y preventivas, y asegurar que se cumplan con los
estandares de calidad establecidos.

5.8. Beneficios del Proyecto

Al Implementar un CRTV en el canton Santiago de Pillaro, este beneficiara directamente a los

conductores, debido a que no tendran que desplazarse a otros cantones que dispongan de un
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CRTV, lo cual reduce contratiempo en sus actividades cotidianas y ademas realizaran sus viajes

de manera segura y confiable al tener su vehiculo en 6ptimas condiciones.

Asi también existen beneficiarios indirectos tales como:

= Impacto Social

Con la Revision Técnica Vehicular, los usuarios de los vehiculos del canton Santiago de Pillaro
podréan conducir de manera segura y confiable sin riesgo alguno de que su vehiculo presente fallas

mecanicas.

Al contar con un CRTV en el cantén Santiago de Pillaro se prevé reducir los tiempos de espera

en asignacion de turnos.

" Impacto Econémico

Ademas de optimizar los tiempos en la Revision Vehicular también se estimara un crecimiento
econdmico al generar empleos que contribuiran en el desarrollo del cantdén Santiago de Pillaro.
De acuerdo con los datos obtenidos por el (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2022), el
canton Santiago de Pillaro ocupa el tercer puesto de mayor poblacion representando el 7,60% de

total de habitantes de la provincia de Tungurahua.
En el cant6n Santiago de Pillaro el total de la Poblacion Econdmicamente Activa es de 16.949
habitantes, de los cuales 8.035 personas laboran dentro de entidades del Estado y 1.291 personas

lo hacen por cuenta propia, lo cual esta representado de la siguiente manera:

Tabla 5-8: PEA de Santiago de Pillaro

Categoria de Ocupacion Total, Poblacion % Total Poblacion

Empleado/a u obrero/a del
Estado, Gobierno, Municipio,
) o 1.291 47%
Consejo Provincial, Juntas
Parroquiales

Cuenta Propia 8.035 8%

Fuente: (INEC, 2022)
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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5.9. Durabilidad del Proyecto

El tiempo de duracién para la implementacion del proyecto es de cinco afios, con el fin garantizar
la eficiencia del Centro de Revision Técnica Vehicular y el funcionamiento adecuado del equipo

y las areas especificas.

5.10. Estudio de Mercado

5.10.1. La demanda

Para el estudio de mercado se tomara en cuenta el parque automotor en general de la provincia de
Tungurahua de los afios 2018 al 2022, en los cuales de acuerdo al Instituto de Estadisticas y
Censos consta de:

Tabla 5-9: Vehiculos matriculados en el afio 2018 en Tungurahua
VEHICULOS MOTORIZADOS MATRICULADOS SEGUN CLASE, ANO 2018,
PROVINCIA DE TUNGURAHUA

TOTAL 107.224

Fuente: (INEC, 2018).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Tabla 5-10: Vehiculos matriculados en el afio 2022 en Tungurahua
VEHICULOS MOTORIZADOS MATRICULADOS SEGUN CLASE, ANO 2022,
PROVINCIA DE TUNGURAHUA

TOTAL 122.899

Fuente: (INEC, 2018)
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Para el mismo se utilizara la formula de la tasa de crecimiento entre periodos dado por:
Pi=Po (1 +1)"

Donde:
Pr=  Poblacion final (2022)
Po=  Poblacion inicial (2018)
i= Tasa de crecimiento
n= NUmero de periodos
Pr=Po (1 +1)"
i=277%
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Una vez aplicada la formula previamente mencionada, se ha determinado que la tasa de

crecimiento del parque automotor de la provincia de Tungurahua es del 2.77%

Tabla 5-11: Vehiculos Matriculados por Clase en Tungurahua en el afio 2018

TIPO DE o .
VEHICULOS CLASE N° DE VEHICULOS TOTAL
Motocicletas Motocicletas 7.408 7.408
Automoviles 57.403
Livianos Furgonetas 2.226 89.836
Camionetas 30.207
Autobls 2.011
Camion 6.789
Pesados Tanquero 180 9.980
Trailer 448
Volqueta 552
TOTAL 107.224
Fuente: (INEC, 2018).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
Tabla 5-12: Vehiculos Matriculados por Clase en Tungurahua en el afio 2022
TIPO DE o -
VEHICULOS CLASE N° DE VEHICULOS TOTAL
Motocicletas Motocicletas 12.985 12.985
Automoviles 65.715
Livianos Furgonetas 2.102 99.054
Camionetas 31.237
Autobls 2.001
Camion 7.691
Pesados Tanquero 138 10.860
Trailer 546
Volqueta 484
TOTAL 122.899

Fuente: (INEC, 2022).

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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Tabla 5-13: Vehiculos Matriculados en la Provincia de Tungurahua entre los afios 2018-2022

ANO TOTAL TASA DE CRECIMIENTO
2018 107.224
2019 101.471
2020 107.456 2,77%
2021 109.190
2022 122.899

Fuente: (INEC, 2022).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

5.10.2. Demanda Actual

Segun datos obtenidos por el Instituto de Estadisticas y Censos de los vehiculos matriculados en
el afio 2022 en el cantdn Santiago de Pillaro es de 6.245.

5.10.3. Demanda Proyectada
Para el calculo de la demanda proyectada se aplicara el método de tasa de crecimiento de la
poblacion, mismo que esta determinado por la presente formula:

Pi=Po (1 +1)"

Tabla 5-14: Demanda Proyectada en el Canton Santiago de Pillaro

ANO NUMERO DE VEHICULOS TASA DE CRECIMIENTO
2023 6.418
2024 6.596
2025 6.966
2,77%
2026 7.561
2027 8.435
2028 9.669

Fuente: (INEC, 2022).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Se estima que para el afio 2026, tomando en cuenta que la tasa de crecimiento anual es del 2,77%,
el nimero de vehiculos a matricularse en el canton Santiago de Pillaro sera un total 9.409

automotores.
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Tabla 5-15: Demanda Proyectada en la provincia de Tungurahua

ANO NUMERO DE VEHICULOS TASA DE CRECIMIENTO
2023 122.899
2024 126.303
2025 133.397
2,77%
2026 144.793
2027 161.515
2028 185.159

Fuente: (INEC, 2022)
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

De acuerdo al resultado obtenido de los calculos realizados, se obtiene un nimero aproximado de

vehiculos matriculados de 185.159 en los préximos 5 afios en la provincia de Tungurahua.

5.11. Oferta

5.11.1. Oferta proyectada

En cuanto a la provincia de Tungurahua, existen dos centros de Revisién Técnica Vehicular
autorizados por la Agencia Nacional de Transito, los cuales estan ubicados en el cantdn Ambato
perteneciente al Gobierno Auténomo Descentralizado del Municipio de Ambato y en San Pedro
de Pelileo en la Empresa Publica Mancomunada de Tungurahua, a continuacion, se detalla la

siguiente tabla:

Tabla 5-16: Oferta de Centros de Revision Vehicular de Tungurahua

Centros de Revision Capacidad (vehiculos )
o ) ) o Competencia
Técnica Vehicular estimados diarios)
Agencia Nacional de Transito
Ambato 250
del canton Ambato
) Mancomunidad de Transito
San Pedro de Pelileo 150
de Tungurahua

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Estos centros de revision vehicular cuentan con procesos técnicos y especializados, es decir, de
una forma detalla ya que cuentan con equipos tecnolégicos, los cuales analizan de forma rapida
el estado de las luces, labrado de ruedas, la carroceria, los gases y posibles fugas de aceite. En
este caso, como se menciond anteriormente, la oferta corresponde a los dos centros de revision

vehicular existentes en la provincia de Tungurahua.
59



5.12. Elementos de Evaluacién Financiera

5.12.1. Inversion

Para calcular la inversién total se debe tomar en cuenta los activos fijos, activos diferidos y el

capital de trabajo, el cual se detalla en la siguiente ecuacion:

I = Activos Fijos + Activos Diferidos + Capital de Trabajo

5.12.2. Ingresos

Para realizar el respectivo calculo de los ingresos, se tomara en cuenta las tarifas establecidas por
la Agencia Nacional de Transito para el Centro de Revision Técnica Vehicular, los cuales son:

= Revision Técnica Vehicular livianos (anual)
= Revision Técnica Vehicular pesados (anual)
= Revision Técnica Vehicular motocicleta (anual)

Tabla 5-17: Tabla de Valores de RTV 2023
TABLA DE VALORES DE LA REVISION TECNICA VEHICULAR

CATEGORIA VALOR

] Motocicletas
. Plataformas $21,00
= L|V|_anos $32,00
= Particulares
= Taxis
] Busetas $ 24,00
. Furgonetas
= Camionetas Publicas
. Buses $ 41,00
. P

esados $47,00
] Camion

Fuente: (EPMTT, 2023)
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

El calculo de los ingresos se determind en base a la siguiente formula:

Ingresos y Beneficios = X Ingresos Econémicos + X Beneficios
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Tabla 5-18: Estimacién de Revision de Motocicletas

ANO NUMERO DE VEHICULOS
2023 468
2024 481
2025 508
2026 551
2027 615
2028 705

Fuente: (EPMTT, 2023).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Tabla 5-19: Estimacién de Revision de Vehiculos Livianos

ANO NUMERO DE VEHICULOS
2023 5.688
2024 5.846
2025 6.174
2026 6.701
2027 7.475
2028 8.569

Fuente: (EPMTT, 2023).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Tabla 5-20: Estimacién de Revision de Vehiculos Pesados

ANO NUMERO DE VEHICULOS
2023 262
2024 269
2025 284
2026 309
2027 344
2028 395

Fuente: (EPMTT, 2023).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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5.12.3. Egresos
= Costos de Operacion y Mantenimiento
Los costos de operacién y mantenimiento del Centro de Revision Técnica Vehicular seran

calculados una vez que se haya verificado los requerimientos minimos para la operacion entre los

cuales tenemos:

. Personal administrativo
= Personal operativo

= Mantenimiento

. Costos de operacion

El calculo de los egresos estara determinado basandonos en la presente formula:

Egresos = X gastos administrativos + X gastos operativos

Tabla 5-21: Némina del Personal de CRTV Pillaro

SUELDO BASICO DECIMO DECIMO APORTE CANT TOTAL, TOTAL,
CARGO NOMINAL ANUAL TERCERO | CUARTO IESS ON° MENSUAL ANUAL
$) $) $) %) %) PERS (%) ($)

| Jefe del 12250| 147960| 12250| 1219| 15049 | 14781 17.7378

CRTV 0 0 0 2 5 6 7

p| SUpeNvisor | o) o5l 756312| 622.26| 29| g1018| 1| 75079| 9.11748
Técnico 2

3| Conductor | 47622| 5.81064| 476,22 121'2 62004| 2 1'171"7‘ 14'057'2

4| 'nspector 48661| 593532| 48661| 21| 63357 1| s59812| 7.177.42
en linea 2

5| Digitador | 46892 572304| 4892| Y0 61083 1| 577,03 692441

g| Personalde | o ool ca7672| aes0s| 1219 eoss1| 2| 11448| 13.7384

Limpieza 2 7 2

7| Guardia 46506| 5.67672| 46506 121'2 60551| 2 1'144'3 13'738';‘

8 rReca“dado 605,00 7.356,00| 605,00 121'2 78771 1| 739.22| 887063

TOTAL 11 91'3862’2

Fuente: (Tabla de Sueldo y Salarios, 2023).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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5.12.4. Depreciacion

En base al presente criterio se determinara la depreciacion que sufrirdn los componentes con los
gue cuente el Centro de Revision Técnica Vehicular. Tomando en consideracion el Reglamento
de Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario del SRI, las tasas de depreciacion se detallan a

continuacion:

Tabla 5-22: Tasa de Depreciacion Anual

iTEM TASA ANUAL (%)
Inmuebles (excepto terrenos) 5
Instalaciones, maquinaria, equipos y muebles 10
Vehiculos, equipos de transporte y equipo caminero moévil 20
Equipo de informatica y softwares 33

Fuente: (Servicio de Rentas Internas, Ley de Reforma Tributaria, 2016)
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

5.13. Viabilidad Financiera de Modelo de Gestion por Cuenta Propia

5.13.1. Inversion

La inversion por modelo de gestidn por cuenta propia se determinara tomando como base:

Inversion Total = Activos Fijos + Activos Diferidos + Capital de trabajo

Tabla 5-23: Estimacién de la Inversion de CRTV por cuenta propia

PRECIO PRECIO
ITEM SU?,:TE DESCRIPCION UNIDAD CANI-D“DA UNIZ)ARI TOTAL
) (%)
ACTIVO FI1JO
11 |Acondicionamiento terreno| 2.864.14 ) )
y obras preliminares
1 | Construccion areal e 365,00 600,00 | 219.000,00
© administrativa
3
S 1.3 | Construccion de talleres m? 475,24 320,00 | 152.076,80
% 1
o ., ,
= 14 |Construccion de areas de| ., | 55399 4000| 80.956,00
estacionamientos
15 |Sefalizacion interna y| 000 1 20.000,00| 20.000,00
externa
Subtotal 472.032,80
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2.1 |Linea inspeccién mixta Equipos 1 111'500'8 111.500,00
2.2 | Herramientas automotrices Kit 1 7.500,00 7.500,00
2.3 | Muebles de oficina Global 1 60.000,00| 60.000,00
o
& 2.4 | Equipo electrdnico Global 1 12.500,00 12.500,00
E
©
2 2.5 | Equipo informatico Global 1 50.000,00 | 50.000,00
G
2.6 | Equipo telecomunicaciones | Global 1 40.000,00 |  40.000,00
07 |SOftware de  gestion y|/eniciq 1 12.500,00| 12.500,00
control
Subtotal 294.000,00
Movilida 3.1 | Movilizacién | Vehiculo | 1 30.000,00| 30.000,00
d Subtotal 499.000,00
ACTIVO DIFERIDO
4.1 |Publicidad acampa” 1 3.000,00|  3.000,00
4 |Capacitacion  supervisor| ... 1 1.000,00|  1.000,00
" técnico
g Capacitacién personal
= 43 | personal 1 1.000,00 1.000,00
= técnico
o
o - -7
2 a4 |Capacitacion - personal | o o 2 500,00|  1.000,00
- administrativo
© Capacitacion ersonal
45 | apact P personal 1 500,00 500,00
financiero
Subtotal 6.500,00
CAPITAL DE TRABAJO
5.1 | Capital de Trabajo ‘ -

Subtotal

TOTAL, INVERSION

1°271.532,8
0

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

5.13.2. Ingresos

En base al cuadro obtenido por la Empresa Publica Mancomunada, utilizando la proyeccion de

vehiculos y las tarifas de la revision se obtuvo:
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Tabla 5-24: Estimacién de Valores por Revisién de Motocicletas

ANO NUM!ERO DE TARIFA DE TOTAL, VALORES

VEHICULOS REVISION PROYECTADOS ($)
2022 468 9.828,00
2023 481 10.100,24
2024 10.667,54
0 508 21,00 0.667,5
2025 551 11.578,79
2026 615 12.916,02
2027 705 14.806,78

Fuente: (EPMTT, 2023).

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Tabla 5-25: Estimacién de Valores por Revisién de Vehiculos Livianos

ANO NUMERO DE TARIFA DE TOTAL, VALORES
VEHICULOS REVISION PROYECTADOS (%)
2022 5.688 177.120,00
2023 5.846 182.016,00
2024 6.174 192.256,00
32,00
2025 6.701 208.672,00
2026 7.475 232.768,00
2027 8.569 266.848,00

Fuente: (EPMTT, 2023).

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Tabla 5-26: Estimacién de Valores por Revisién de Vehiculos Pesados

~ NUMERO DE 2 TOTAL, VALORES
ANO VEHICULOS TARIFADEREVISION PROYECTADOS (%)
2022 262 12.314,00
2023 269 8.616,24
2024 284 9.100,19

47,00

2025 309 9.877,55
2026 344 11.018,31
2027 395 12.631,26

Fuente: (EPMTT, 2023).

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

5.13.3. Egresos

Los egresos por Modelo De Gestion por Cuenta Propia se han definido tomando en cuenta los

costos operativos y deprecacion, los mismos que se detallan a continuacion:
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Tabla 5-27: Estimacién de la Egresos de CRTV modelo por cuenta propia mensual

PRECIO PRECIO
ITEM |SUBITEM| DESCRIPCION | UNIDAD |CANT | UNITARIO
@ TOTAL ($)
11 |Mantenimiento 0 \,ohcar | 6 1.500,00 9.000,00
Equipos
12 | Mantenimiento Mensual | 12 600,00 7.200,00
1 Infraestructura
13 | Calibracion —del oo | 2 2.500,00 5.000,00
Equipos
Subtotal 21.200,00
pq |Consumodeenergial \oooc o1 | 12 795,00 9.540,00
eléctrica
) 2.2 Consumo de Agua Mensual 12 60,00 720,00
2.3 Teléfono Mensual 12 98,92 1.187,04
2.4 Internet Mensual 12 79,85 958,20
Subtotal 12.405,24
Sueldo de Gerente
3.1 General de CRTV Mensual 1 1.478,16 17.737,87
3o  |Sueldo Supervisor| \ooocial |1 759,79 9.117,48
Técnico
3.3 Sueldo Conductor Mensual 3 1.171,47 42.172,91
3
3.4 ﬁﬂg;do Inspector en ' \ronsual | 1 598,12 7.177.42
35 Sueldo Digitador Mensual 2 577,03 13.848,83
36 |Sueldo Personal de| \\ oo | 3 1.14487| 4121525
Limpieza
3.7 Sueldo Guardia Mensual 2 1.144,87 27.476,83
3.8 Sueldo Recaudador | Mensual 1 739,22 8.870,63
Subtotal 167.617,22
TOTAL 201.222,46

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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5.13.4. Depreciaciones

Tabla 5-28: Depreciacion de Modelo por Cuenta Propia

ARIO INFRAESTRUCTURA | EQUIPAMIENTO | MOVILIZACION | DEPRECIACION
(%) (%) (%) TOTAL (3)

2023 21.074,34 14.700,00 6.000,00 41.774,34
2024 20.020,62 13.965,00 1.200,00 35.185,62
2025 19.019,59 13.266,75 1.140,00 33.426,34
2026 18.015,93 12.566,66 1.080,00 31.662,59
2027 17.012,39 11.866,67 1.020,00 29.899,06
2028 16.008,85 11.166,67 960,00 28.135,52

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

5.14. Indicadores Financieros de Modelo por Cuenta Propia

5.14.1. Flujo de Efectivo de caja

El flujo de Efectivo de Caja se determina por los ingresos totales y egresos total para la duracién
del proyecto.

Tabla 5-29: Flujo de Efectivo de Caja por Cuenta Propia

PERIODO
RUBROS INICIAL ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
$
Inversion 1°271.532,80

Ingresos ($)

Revision ~ Técnica
Vehicular Livianos
Revision ~ Técnica
Vehicular 9.828,00 10.100,24 10.667,54 11.578,79 12.916,02 14.806,78
Motocicletas
Revision ~ Técnica
Vehicular Pesados
Subtotal  Ingresos

182.016,00 | 187.057,84 | 197.564,38 | 214.440,94 | 239.206,59 | 274.223,65

12.314,00 8.616,24 9.100,19 9.877,55 11.018,31 12.631,26

204.158,00 | 205.774,32 | 217.332,10 | 235.897,29 | 263.140,91 | 301.661,69

Econdémicos
Total Ingresos 204.158,00 | 205.774,32 | 217.332,10 | 235.897,29 | 263.140,91 | 301.661,69
Egresos ($)

Mantenimiento 21.200,00 21.200,00 21.200,00 21.200,00 21.200,00 21.200,00
Servicios Basicos 12.405,24 12.405,24 12.405,24 12.405,24 12.405,24 12.405,24
Sueldos y Salarios 167.617,22 | 167.617,22 | 167.617,22 | 167.617,22 | 167.617,22 | 167.617,22
Depreciacion 41.774,34 35.185,62 33.426,34 31.662,59 29.899,06 29.899,06
Subtotal  Egresos 242.996,80 | 236.408,08 | 234.648,80 | 232.88505| 231.12152| 23112152
Econdmicos

Total Egresos 242.996,80 | 236.408,08 | 234.648,80 | 232.885,05| 231.121,52 | 231.121,52
Ingresos - Egresos 38.838,80 30.633,77 17.316,70 3.012,24 32.019,39 70.540,17
Flujo Neto De Caja | -1°271.532,80 38.838,80 30.633,77 17.316,70 3.012,24 32.019,39 | 231.121,52

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

67



5.14.2. Tasa Interna de Retorno

Para la elaboracion de presente trabajo de titulacion se aplicé el 12% de tasa de descuento. EI TIR

esta dado por la siguiente ecuacion:

TIR=r;+ (r; — 1) L
VAN, — VAN,
Donde:
I = Tasa de actualizacion del VAN;.
I = Tasa de actualizacion del VAN:.
VAN; = VAN positivo.
VAN; = VAN negativo

Tabla 5-30: Tasa Interna de Retorno de Modelo por Cuenta Propia

PERIODO
RUBROS INICIAL | ANOO | ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS
$)

Inversion 1.271.532,80
Total, 204.158,0 | 205.774,3 | 217.332,1 | 235.897,2| 263.140,9 | 301.661,6
Ingresos 0 2 0 9 1 9
Total, 242.996,8 | 236.408,0 | 234.648,8 | 232.885,0| 231.121,5| 231.121,5
Egresos 0 8 0 5 2 2
Flujo Neto -
De Caja 1.271.532.80 38.838,80 | 30.633,77| 17.316,70| 3.012,24| 32.019,39 | 70.540,17
TIR 0%

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

5.14.3. Valor Actual Neto (VAN)

El Valor Actual Neto se calculara de la siguiente manera:

= FNC
VAN = Z 1
=1

a+in
Donde:
FNC = Flujo Neto de Caja proyectado.
i = Tasa de descuento, se convertira en TIR cuando el VAN sea igual a cero.
n = periodo (tiempo de vida del proyecto).

i = Inversion inicial.
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Tabla 5-31: Valor Actual Neto de Modelo por Cuenta Propia

RUBROS PERIODO | Afoo | ARo1 | ARO2 | ARO3 | ARO4 | AROS
INICIAL
Inversion 1°271.532,80
Flujo Neto De Caja - 1.271.532,80 | -38.838,80 | -30.633,77 | -17.316,70 | 3.012,24 | 32.019,39
Tasa de Descuento 12%
VAN | -1.181.137,54

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Para los autores (Bahillo Barcos, Pérez Bravo, & Escribano Ruix ) una inversion seré rentable si

el VAN es positivo, no siendo rentables aquellas inversiones de VAN negativo, es decir:

SiVAN>0 ——» Proyecto de Inversion Rentable

SiVAN<QO — Proyecto de Inversién No Rentable

Para realizar el calculo del VAN se consider6 la tasa de descuento del 12%, obteniendo como

resultado $-1°200.387,09, lo cual nos determina que el proyecto de Inversion no es rentable.

5.14.4. Relacién Beneficio/Costo

Para el respectivo calculo aplicaremos la siguiente ecuacion:

_ VAN INGRESOS
~ VAN EGRESOS

Tabla 5-32: Relacion Beneficio/Costo de Modelo Por Cuenta Propia
PERIODO o o - o - o
RUBROS INICIAL ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Inversién -1.271.532,80

Ingresos 204.158,00 205.774,32 217.332,10 235.897,29 | 263.140,91 | 301.661,69
Egresos 242.996,30 236.408,08 234.648,30 232.885,05| 231.12152| 231.121,52
EL“Jé’a;.\':tO 1.271532,80 |  38.838,80 30.633,77 17.316,70 3.012,24| 3201939 |  70540,17
Flujo Neto

De Caja -1°310.371,60 | -1°341.005,37 | -1°358.322,07 | -1°355.309,83 | -1°323.290,44 | -1.252.750,27
Acumulado

VAN Ingresos 953.080,06

VAN Egresos 968.683,46

VAN +E $1.921.763,52

Relacion B/C $0,98

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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Una vez obtenido el resultado se debe tomar en consideracién los siguientes criterios:
BC>1 ——

BC=1 ——

BC<l —

5.14.5. Periodo de Recuperacion de la Inversion

Tabla 5-33: PRI de Modelo por Cuenta Propia

El proyecto es aconsejable
El proyecto es indiferente

El proyecto no es aconsejable

RUBROS PERIODO ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INICIAL
Inversion 1.271.532,8
0

Ingresos 204.158,00 | 205.774.32 | 217.332.10 235.897,29 | 263.140,91 | 301.661,69
Egresos 242.996,80 | 236.408,08 | 234.648.80 232.885,05 | 231.121,52 | 231.121,52
Flujo Neto De -
Caja -38.838,80 | -30.633,77 17.316.70 3.012,24 | 32.019,39 | 70.540,17
Flujo Neto De - - - - - - -
Caja 1.271.532,8 | 1.310.371,| 1.341.005,| 1.358.322, | 1.355.309,8 | 1.323.290,4 | 1.252.750,2
Acumulado 0 60 37 07 3 4 7

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Al obtener valores negativos en el Flujo de neto de Caja Acumulado durante el periodo de 5 afios

se determina que el proyecto no es rentable durante sus primeros 5 afios de vida.

5.14.6. Andlisis de Rentabilidad del Proyecto

Una vez que se ha obtenido los resultados de cada uno de los indicadores financieros se realiza el

analisis tomando en cuenta los siguientes criterios:

Tabla 5-34: Analisis de Rentabilidad

INDICADOR FINANCIERO CONDICION RESULTADO
Tasa Interna de Recuperacion (TIR) >10 % 0%
Valor Actual Neto (VAN) Positivo -1.181.137,54
Beneficio/Costo >1 $0,98
Periodo de Recuperacion de la

y >5 afios Mayor a 5 afos
Inversion (PRI)

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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El presente proyecto de estudio de factibilidad para la implementacién del Centro de Revision
Técnica Vehicular en el canton Santiago de Pillaro a través del Modelo de Gestion por Cuenta
Propia nos determina en base a los resultados obtenidos por los indicadores financieros que no
sera factible puesto que en cuanto al criterio de Relacion Beneficio/Costo nos demuestra que 0.98
es inferior a 1, lo cual significa que se presentaran pérdidas econémicas al llevarse a cabo el
mismo, esto significa que por cada ddlar que se invierta en el proyecto se tendrd una pérdida de

$0.02 centavos , siendo este modelo descartado para nuestro proyecto.

5.15. Viabilidad Financiera de Modelo de Gestion por Concesion

5.15.1. Inversion

La inversion por modelo de gestion por cuenta propia se determinard tomando como base:

Inversion Total = Activos Fijos + Activos Diferidos + Capital de trabajo

Tabla 5-35: Estimacion de la Inversion de CRTV por Concesion

PRECIO
, SUBITE . UNITARI | PRECIO
ITEM M DESCRIPCION UNIDAD | CANT. o TOTAL
) ©)
ACTIVO FIJO
11 | Terreno m2 2.864,1 i 118.725,5
4 4
19 Construccion area me 365,00
administrativa
o
% 1.3 | Construccion de talleres m?2 475,24 - -
E |1
§ Construccion de areas de 2.023,9
= estacionamientos 0
1.5 | Sefializacidn internay externa| Global 1,00 - -
Subtotal 118"7125’5
2.1 Linea inspeccion mixta Equipos 1 - -
2
& 2.2 | Herramientas automotrices Kit 1 - -
S
] 2
2 _
= 2.3 | Muebles de oficina Global 1 - -
|
2.4 | Equipo electrénico Global 1 - -
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2.5 | Equipo informatico Global 1 - -
2.6 | Equipo telecomunicaciones Global 1 - -
2.7 | Software de gestién y control | Vehiculo 1 - -
Subtotal -
3| 31 Movilizacién Vehiculo 1 - -
Movilida
d
Subtotal -
ACTIVO DIFERIDO ($)
41 | Publicidad acampa“ 1 3.000,00| 3.000,00
2 4 | Gapacitacion - SUPEIVISOT| o oonay | g 1.000,00| 1.000,00
S técnico
<
L 4.3 | Capacitacion personal técnico | personal 1 1.000,00 | 1.000,00
© |4
o o
o 44 |Capacitacion personal | o conal 2 500,00| 1.000,00
g administrativo
1]
@ o
O 45 | Capacitacion personal | o conal 1 500,00 500,00
financiero
Subtotal 6.500,00
CAPITAL DE TRABAJO
5.1 | Capital de Trabajo -
5
Subtotal -
TOTAL, INVERSION 125"2125’5

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

5.15.2. Ingresos

En base al cuadro obtenido por la Empresa Publica Mancomunada, utilizando la proyeccion de

vehiculos y las tarifas de la revision se obtuvo:
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Tabla 5-36: Estimacién de Valores por Revisién de Motocicletas

ARO NUMERO DE TARIFA DE TOTAL, VALORES
VEHICULOS REVISION ($) PROYECTADOS ($)
2023 468 9.828,00
2024 481 10.100,24
202 10.667,54
025 508 2100 0.667,5
2026 551 11.578,79
2027 615 12.916,02
2028 705 14.806,78

Fuente: (EPMTT, 2023).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Tabla 5-37: Estimacién de Valores por Revisién de Vehiculos Livianos

ARO NUMERO DE TARIFA DE TOTAL, VALORES
VEHICULOS REVISION ($) PROYECTADOS ($)
2023 5.688 182.016,00
2024 5.846 187.057,84
2025 6.174 197.564,38
32,00
2026 6.701 214.440,94
2027 7.475 239.206,59
2028 8.569 274.223,65

Fuente: (EPMTT, 2023).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Tabla 5-38: Estimacion de Valores por Revision de Vehiculos Pesados

- NUMERO DE . TOTAL, VALORES
ANG VEHicuLos | TARIFADEREVISION () | ppovECTADOS ()
2023 262 12.314,00
2024 269 8.616,24
2025 284 9.100,19

47,00
2026 309 9.877,55
2027 344 11.018,31
2028 395 12.631,26

Fuente: (EPMTT, 2023).
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

5.15.3. Egresos

Los egresos por Modelo De Gestion por Concesion se han definido tomando en cuenta los costos

operativos y deprecacion, los mismos que se detallan a continuacion:
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Tabla 5-39: Estimacién de la Egresos de CRTV modelo por Concesion Mensual

- " PRECIO PRECIO
ITEM |SUBITEM | DESCRIPCION |UNIDAD| CANT UNITARIO TOTAL
11 Man_tenlmlento 0 Mensual 6 ) i
Equipos
12 Mantenimiento Mensual 12 ) i
1 Infraestructura
1.3 Call_bracmn de Semestral 2 - -
Equipos
Subtotal -
g1 |Consumo - del \icial | 12 795,00 9.540,00
energia eléctrica
) 2.2 Consumo de Agua | Mensual 12 60,00 720,00
2.3 Teléfono Mensual 12 98,92 1.187,04
2.4 Internet Mensual 12 79,85 958,20
Subtotal 12.405,24
Sueldo de Gerente
3.1 General de CRTV Mensual 1 1.478,16 17.737,87
32  |Sueldo Supervisor| ..ol 1 759,79 9.117,48
Técnico
3.3 Sueldo Conductor | Mensual 3 1.171,47 42.172,91
3 34 | Sueldo lnspector| \oncual | 1 508,12 7.177,42
en linea
35 Sueldo Digitador Mensual 2 577,03 13.848,83
3 |SueldoPersonalde) o oo | 3 1.144.87| 4121525
Limpieza
3.7 Sueldo Guardia Mensual 1.144,87 27.476,83
3.8 Sueldo Recaudador | Mensual 739,22 8.870,63
Subtotal 167.617,22
TOTAL 180.022,46

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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5.15.4. Depreciaciones

Tabla 5-40: Depreciacion de Modelo por Concesion

DEPRECIACION
TOTAL

2023 - - - -
2024 - - - -
2025 - - - -
2026 - - - -
2027 - - - -

2028 - - - -
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

ANO INFRAESTRUCTURA | EQUIPAMIENTO | MOVILIZACION

5.16. Indicadores Financieros de Modelo por Concesion

5.16.1. Flujo de Efectivo de caja

El flujo de Efectivo de Caja se determina por los ingresos totales y egresos total para la duracién

del proyecto.

Tabla 5-41: Flujo de Efectivo de Caja de Modelo por Concesién

RUBROS PERIODO ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INICIAL
Inversion 125.225,54

Ingresos

Revision  Técnica
Vehicular Livianos
Revision  Técnica
Vehicular 9.555,00 | 10.100,24 | 10.667,54| 11.578,79| 12.916,02 | 14.806,78
Motocicletas

Revision  Técnica
Vehicular Pesados
Subtotal  Ingresos

182.016,00 | 187.057,84 | 197.564,38 | 214.440,94 | 239.206,59 | 274.223,65

12.314,00 8.616,24| 9.100,19| 9.877,55| 11.018,31| 12.631,26

203.885,00 | 205.774,32 | 217.332,10 | 235.897,29 | 263.140,91 | 301.661,69

Econémicos

Total, Ingresos 203.885,00 | 205.774,32 | 217.332,10 | 235.897,29 | 263.140,91 | 301.661,69
Egresos

Mantenimiento - - - - - -

Servicios Basicos 12.405,24 | 12.405,24 | 12.405,24 | 12.405,24 | 12.405,24 | 12.405,24

Sueldos y Salarios 167.617,22 | 167.617,22 | 167.617,22 | 167.617,22 | 167.617,22 | 167.617,22

Depreciacion - - - - - -
Subtotal Egresos

180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46

Econémicos
Total Egresos 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46
Ingresos - Egresos 23.862,54 | 25.751,86 | 37.309,64 | 55.874,83| 83.118,45| 121.639,23

Flujo Neto De Caja | -125.225,54 | 23.862,54| 25.751,86| 37.309,64 | 55.874,83| 83.118,45| 121.639,23
Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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5.16.2. Tasa Interna de Retorno

Para la elaboracion de presente trabajo de titulacion se aplicé el 12% de tasa de descuento. EI TIR

esta dado por la siguiente ecuacion:

TIR=r;+ (r; — 1) L
VAN, — VAN,
Donde:
r = Tasa de actualizacion del VANL:.
I = Tasa de actualizacion del VAN:.
VAN; = VAN positivo.
VAN; = VAN negativo

Tabla 5-42: Tasa Interna de Retorno de Modelo por Concesion

RUBROS PERIODO | Afoo | ARO1 | ARO2 | ARO3 | ARO4 | AROS
INICIAL
Inversion 125.225,54
Total, Ingresos 203.885,00 | 205.774,32 | 217.332,10 | 235.897,29 | 263.140,91 | 301.661,69
Total Egresos 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46
Flujo Neto De Caja | - 125.225,54 | 23.862,54| 25.751,86 | 37.300,64| 55.874,83| 83.11845| 121.639,23

TIR 28%

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

5.16.3. Valor Actual Neto (VAN)

El Valor Actual Neto se calculara de la siguiente manera:

= FNC
VAN = z 1
i1

a+in
Donde:
FNC = Flujo Neto de Caja proyectado.
i = Tasa de descuento, se convertira en TIR cuando el VAN sea igual a cero.
n = periodo (tiempo de vida del proyecto).

i = Inversion inicial.

76



Tabla 5-43: Valor Actual Neto de Modelo por Concesion

RUBROS PERIODO | A\fioo | ARO1 | ARO2 | ARO3 | ARO4 | AROS
INICIAL
Inversién -125.225,54
Flujo Neto De Caja 23.862,54 | 25.751,86 | 37.309,64 | 55.874,83 | 83.118,45 | 121.639,23
Tasa de Descuento 12% 12% 12% 12% 12% 12%
VAN 212.690,66

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Para los autores (Bahillo Barcos, Pérez Bravo, & Escribano Ruix ) una inversion seré rentable si

el VAN es positivo, no siendo rentables aquellas inversiones de VAN negativo, es decir:

SiVAN>0 ——» Proyecto de Inversion Rentable
SiVAN<QO — Proyecto de Inversion No Rentable

Para realizar el calculo del VAN se consider6 la tasa de descuento del 12%, obteniendo como
resultado 212.690,66; lo cual nos determina que el proyecto de Inversidn es rentable.

5.16.4. Relaciéon Beneficio/Costo

Para el respectivo calculo aplicaremos la siguiente ecuacion:
_ VAN INGRESOS
~ VAN EGRESOS

B/C

Tabla 5-44: Relacion Beneficio/Costo de Modelo por Concesién

RUBROS PERIODO | AR 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INICIAL

Inversion 125.225,54
Ingresos 203.885,00 | 205.774,32 | 217.332,10 | 235.897,29 | 263.140,91 | 301.661,69
Egresos 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46
Flujo Neto De Caja 23.862,54 | 25.751,86| 37.309,64 | 55.874,83| 83.118,45 |121.639,23
i'é’d%gggo')ecaja -125.225,54 | -101.363,00 | -75.611,14 | -38.301,50 | 17.573,33 | 100.691,79 | 222.331,02
VAN Ingresos 952.836,31
VAN Egresos 740.145,65
VAN E+| 1.692.981,96
Relacién B/C $1,29

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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Una vez obtenido el resultado se debe tomar en consideracién los siguientes criterios:

BC>1 ——
BC=1 ——

BC<l —

El proyecto es aconsejable

El proyecto es indiferente

5.16.5. Periodo de Recuperacion de la Inversion

El proyecto no es aconsejable

Tabla 5-45: Periodo de Recuperacion de la Inversion de Modelo Por Concesion

‘ ANOS

PERIODO . . - - - N
RUBROS ANOO0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INICIAL
Inversion -125.225,54
Ingresos 203.885,00 | 205.774,32 | 217.332,10 | 235.897,29 | 263.140,91 | 301.661,69
Egresos 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46 | 180.022,46
Flujo Neto De Caja 23.862,54 | 25.751,86 | 37.309,64 | 55.874,83 | 83.118,45| 121.639,23
Flujo Neto De Caja
-125.225,54 | -101.363,00 | -75.611,14 | -38.301,50 | 17.573,33|100.691,79 | 222.331,02
Acumulado
PRI 2,79

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.

Una vez obtenidos los resultados de los valores de Flujo Neto de Caja Acumulado, podemos notar

que el Periodo de Recuperacién de la Inversion se dara a partir del Afio 2 de haber comenzado

con el proyecto de Implementacion del Centro de Revision Técnica Vehicular en el cantén

Santiago de Pillaro.

5.16.6. Andlisis de Rentabilidad del Proyecto

Posteriormente que se ha obtenido los resultados de cada uno de los indicadores financieros se

realiza el analisis tomando en cuenta los siguientes criterios:

Tabla 5-46: Anélisis de Rentabilidad

Inversion (PRI)

INDICADOR FINANCIERO CONDICION RESULTADO
Tasa Interna de Recuperacion (TIR) >10 % 28%
Valor Actual Neto (VAN) Positivo 212.690,66
Beneficio/Costo >1 $1,29
Periodo de Recuperacion de la

<5 afios 2,79 afios

Realizado por: Rodriguez, E. & Usca, C., 2023.
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El presente proyecto de estudio de factibilidad para la implementacion del Centro de Revisién
Técnica Vehicular en el canton Santiago de Pillaro a través del Modelo de Gestién por Concesion
nos determina en base a los resultados obtenidos por los indicadores financieros que es factible,
debido a que el resultado en el indicador de Relacién Beneficio/Costo es de $1,29; lo cual significa
que, por cada doélar invertido en el proyecto de Implementacion del Centro de Revision Técnica
Vehicular, se tendra una ganancia de 0,29 centavos de dolar, y con una recuperacidén econémica

a partir del segundo afio de haber comenzado con el mismo.
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6.1.

CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La implementacion de un Centro de Revision Técnica Vehicular en el Cantén Santiago
de Pillaro financieramente es rentable y factible por el Modelo de Gestidn por Concesién,
pues mediante el célculo de indicadores el VAN siendo este positivo; TIR con el 28%,
PRI de 2.79 afios; y Relacion Beneficio/Costo se determind que, los ingresos son mayores
que los egresos, y por cada dolar invertido se generara 0,29 centavos de ganancia, por lo
tanto, se concluye que es factible la ejecucion del CRTV.

Los procesos para la implementacion de un Centro de Revision Técnica Vehicular en el
cantén Santiago de Pillaro implica una secuencia de actividades claves como es la
seleccidn del lugar adecuado con un area de acceso facil y seguro para los vehiculos; el
disefio y construccion de acorde a las necesidades y normas establecidas; las herramientas
y equipos con los que deben contar el CRTV; Normas y Regulaciones establecidas por
los entes encargados; y el personal capacitado para realizar las diferentes diligencias en

cuanto a inspecciones tanto técnicas como visuales.

El estudio técnico del parque automotor en la provincia de Tungurahua determiné que
tendra un crecimiento del 2,77% anual, lo que significa que para el afio 2028 el nimero
de vehiculos registrados seran alrededor de 185.159 aproximadamente, de acuerdo a la
informacion obtenida por el INEC, este consta del 80% de vehiculos livianos, 11% de

motocicletas y el 9% de vehiculos pesados

La implementacion del CRTV dentro del canton Santiago de Pillaro, traerd varios
impactos sociales significativos como el mejorar la seguridad vial, proteccion al medio
ambiente y disminuyendo el riesgo de siniestros de transito; a su vez impactara
econdmicamente de forma directa, generando alrededor de 11 plazas de trabajo en las
distintas areas dentro de la unidad, tomando en cuenta que se tendra un aumento del 15
al 20% de empleos locales, creando oportunidades para proveedores de servicios y

productos relacionados a la operacion del CRTV.
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6.2.

Recomendaciones

Realizar un andlisis de riesgos el cual nos sirva para identificar serios obstaculos y
problemas que puedan surgir durante la Implementacién y la Operacién del Centro de
Revision Técnica Vehicular en el Cantén Santiago de Pillaro.

Evaluar la disponibilidad del personal calificado para realizar las diferentes inspecciones
técnicas de vehiculos y asi poder capacitar al personal del Centro de Revisién Técnica
Vehicular en el Cantdn Santiago de Pillaro en caso de ser necesario.

Recomendar al Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Santiago de
Pillaro, considerar el presente Estudio de Factibilidad para la Implementacién de un
Centro de Revision Técnica Vehicular, a fin de garantizar la seguridad de los vehiculos
que seran matriculados dentro del cantén, a través de las evaluaciones de las condiciones

técnicas.
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ANEXOS

ANEXO A: TERRENO PARA LA IMPLEMENTACION DEL CRTV
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ANEXO C: MANCOMUNIDAD DE TRANSITO TUNGURAHUA




ANEXO E: MANCOMUNIDAD DE TRANSITO TUNGURAHUA

ANEXO F: MANCOMUNIDAD DE TRANSITO TUNGURAHUA
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ANEXO G: SERIE HISTORICA DE VEHICULOS MATRICULADOS

VEHICULOS MOTORIZADOS MATRICULADOS, SERIE HISTORICA 2013 - -
2022 POR PROVINCIA. JINCC | iraaviaas
(NUMERO)

Provincia

0 0
Total 1.719.597 1.752.712 1.925.368 2056213 2.237.264 2.403.651 2.311.960 2.361.175 2.535.853 2.880.910
Azuay FRETE 105.178 124.06% 120.231 1471.848 154,657 145725 152.676 163.598 185.674
Bolivar 13.173 15.277 18.666 18.750 24506 25756 23.108 26.687 25175 32673
Cafiar 40218 44,488 34568 35721 40,610 44 620 37.545 43084 45.347 50153
Carchi 19.31% 20,5930 21.088 20.232 23.093 23.666 20322 22.5%6 23.573 25.828
Chimborazo 43.540 47064 59.638 52.06% 62,404 68.074 6%.578 71.703 778593 85135
Cotopaxi 55054 58810 54358 52.653 &7.285 70994 &7 565 72.33% F&O7T 85682
El Cro 73sas B85.580 89.55& 2473 105,632 118.083 112,297 114,558 119,957 137.687
Esmeraldas 41,642 47.824 44373 42.580 43.305 45389 45148 51158 56.53% £9.472
Galapagos 831 F14 1.541 1.554 2616 2952 2.450 2310 2295 2,134
Guayas 437.047 221.354 362.857 444527 480577 529.603 52%.508 512592 552.56% 656.885
Imbabura 45850 51.308 50.24¢ 47.071 56.330 58724 51.637 58.140 61.900 70.50%
Loja 41.54% 45464 63.407 53.560 6% 3577 65424 63.283 66.574 TOFET 7BITS
Los Rios 82.555 95887 111.259 17.am 125183 131764 121.206 1471.284 145,508 185117
Manakd 147748 165783 152.231 169 252 ag512 207.420 128.801 230.504 245 742 301.586
Meorona Santiogo 7688 F.045 11.305 11.247 13552 14534 13.907 14669 15095 17.438
Naopo £.480 £.504 7.558 7591 2.540 9379 8.895 9585 9.536 12.989
Crellana 12.242 15358 15,329 15.819 17.03% l8.582 17.044 19.050 20127 25.020
Pastaza 8.288 §.780 7814 7.487 10.685 11.663 10.997 12.03% 12077 14.068
Pichincha 3865932 425 537 452.568 535.560 511.782 540827 5Z1.546 473557 534278 569.095
santa Bena 13.570 18.3%0 22.281 Z4.78T 28.75F 30507 28.333 32378 33.501 39286
Sante Domingo de los Tsachias JL.6FT 38.360 61.886 60.87% 75644 81.253 80.280 24908 82.508 F8.783
Sucumbios 21.08% 275681 2201 25557 26573 2875 7SIV 25044 31.750 37 455
Tungurahua 80.629 85281 87 752 0125 102 555 107.224 101471 107 458 109.150 122 899
Zamora Chinchipe £.610 6613 5593 &.557 8595 9.98% 10,473 11.458 12.881 15.379
Elaboracion: Instituto Macional de Estadistica v Censos - INEC
Fuente: figenciaMacional de Transito - ANT 2022




ANEXO H: VEHICULOS MATRICULADOS EN PILLARO

VEHICULOS MOTORIZADOS MATRICULADOS SEGUN SERVICIO, -
ANO 2022 POR CANTON. AINEC e
(NUMERO)

Provincia
Estado Alquiler Particular

Ambato 432 5.780 71.079 9
Bafos de Agua Santa 15 476 3.892
Cevallos 8 368 1.954
Mocha ? 224 1.386

TUNGURAHUA Patate 12 165 2,294 -
Quero 9 637 3.974 1
San Pedro de Pelileo 249 2.223 19.329 1
Santiago de Pillaro 21 726 5.497 1
Tisaleo s 292 1.830 -




ANEXO I: VISOR DE SINIESTRALIDAD EN PILLARO

Seleccionar Provincia SI N IESTRO S 2 .LESIONADOS Informacién histérica de siniestras
TUNGURAHUA A1 9'006

| i 00k -,
1 3 FA\LI;EC;?ZSSZW Q Show all

Seleccionar Cantén
SANTIAGO DE PILLARO

Seleccionar Parroquia

PILLARO "
N 1 0 1 . 13 12
0 hd * T e * *
u_  Seleccionar Red Vial Estatal
1y 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Todas
Siniestros por afio Lesionados por afio Fallecidos por afio
way  Seleccionar Afo
=22 2022 Siniestros por tipo de vehiculo
ey Seleccionar Mes
HH Todos
) AUTOMOVIL 1538%
Seleccionar Dia
E Todos @ ous TAF%
CAMICNETA 5385%
Seleccionar Rango de Hora
@ @ wmarocicieTa 1538%
Todos - - = ]
Esri, TomTom, Garmin, Foursquare, METI/NASA, USGS Powered by Esri
@ HODENTIFICADD 7.69%
= Seleccionar Causa Probable Afio: 2.017 Mes: Todos Dia: Todos Rango de hora: Tados
=== Todas

- N - Prov: TUNGURAHUA Cant: GUAYAQUIL Parroquia: GUAYAQUIL
deslizar hacia abajo &

Tipo de siniestro: Todos a4 Siniestros por tipo de vehiculo 3




ANEXO J: ENCUESTA A LOS HABITANTES DE PILLARO

IMPLEMENTACION DE UN CENTRO DE REVISION
TECNICA VEHICULAR EN EL CANTON SANTIAGO

DE PILLARO

* Obligatoric

1. ;Considera que la implementacién de un centro de revisidn técnica vehicular en nuestro cantén
seria economicamente beneficiosa para la comunidad? *

Y si

() NO

2. ;Cree usted que al implementar un centro de revision técnica vehicular dentro del cantén
mejorarian las medidas de seguridad y minimizar la indice siniestralidad? *

O s

O no

ANEXO K: ENCUESTA A LOS HABITANTES DE PILLARO

W

. :Cree que la existencia de un centro de revision técnica vehicular en nuestra zona mejoraria la
seguridad vial? *

() s

()} NO

4. ;Cree que la implementacién de un centro de revision técnica vehicular podria generar empleo
en nuestro cantén? *

@

|7 NO

5. ;:Dispone de algun tipo de vehiculo de uso particular? *

) S

() NO




ANEXO L: ENCUESTA A LOS HABITANTES DE PILLARO

6. ;Estaria dispuesto/a a utilizar los servicios de un centro de revision técnica vehicular si estuviera
disponible en nuestro cantén? *

7. ;/Qué aspectos considera mas importantes al momento de elegir un centro de revision técnica
vehicular? *

(_—) Precio
() Ubicacion

1_ Calidad del servicio

8. ;Considera que la existencia de un centro de revision técnica vehicular en nuestro cantén
contribuirfa a reducir la contaminacion ambiental causada por vehiculos en mal estado? *

ANEXO M: ENCUESTA A LOS HABITANTES DE PILLARO

9. (Cree que la implementacion de un centro de revision técnica vehicular podria impactar
positivamente en la seguridad y el orden vial en nuestro canton? *

(@F:

10. jEstaria dispuesto/a a participar en campanas de concientizacién sobre la importancia de la
revision técnica vehicular si se implementara un centro en nuestro canton? *

() s

B® Microsoft 365

Este contenido ko cred el propietanc del formulanc. Los datos que envies se enviaran al propietario del formulaneo, Microsoft no es
responsable de I3s practicas de privacidad o segunidad de sus clientes, incluidas las que adopte el propietario de este formulario. Nunca des
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