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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion fue desarrollado en la empresa Avilés Flor Cia. Ltda. la cual
se radico en la ausencia de un sistema de control de inventarios, falta de politicas y responsables
de su manejo, por lo tanto, se plante6 como objetivo organizar y controlar los inventarios
aplicando la NIC 2 para la empresa Avilés-Flor Cia Ltda. de la ciudad de Macas, para el periodo
2022, a través del desarrollo de un sistema, aplicando técnicas y herramientas de control interno
para el manejo eficiente de los inventarios. Se aplicé un enfoque de investigacion mixto debido a
los aspectos utilizados de una investigacion cualitativa y cuantitativa, dentro del nivel descriptivo
debido a que la informacion fue derivada de libros, revistas y trabajos de grado, un disefio de
investigacion no experimental porque no se manipul6 la variable de investigacion, los métodos
de investigacion utilizados son el deductivo, inductivo, analitico, sintético y sistematico, ademas
las técnicas que fueron consideradas son la observacion directa, entrevista y encuesta. Como
resultado de la ejecucion de las técnicas de investigacion mencionadas anteriormente aplicadas al
personal de Avilés Flor Cia. Ltda. se determiné la falta de un sistema de control de inventarios
con normativa internacional, falta de documentos que respalden movimientos y politicas internas
que faciliten la administracion de los inventarios. Por ende, se concluy6 que la empresa cuenta
con deficiencia en la administracion de inventarios por lo tanto se propuso un sistema de control

de inventarios basado en la NIC 2 que mejore la gestion del inventario.

Palabras clave: <CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS>, <CONTROL DE
INVENTARIOS>, <NIC 2 INVENTARIOS>, <VALOR NETO REALIZABLE>, <STOCK>,
<PERFIL DE FUNCIONES>, < KARDEX>, <PROMEDIO PONDERADO>.
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ABSTRACT

This research work was developed in the company Avilés Flor Cia. Ltda. which was rooted in
the absence of an inventory control system, lack of policies and responsible for its management,
therefore, it was proposed as an objective to organize and control inventories applying IAS 2 for
the company Avilés-Flor Cia Ltda. of the city of Macas, for the period 2022, through the
development of a system, applying techniques and tools of internal control for the efficient
management of inventories. A mixed research approach was applied due to the aspects used of a
qualitative and quantitative research, within the descriptive level because the information was
derived from books, journals and degree works, a non-experimental research design because the
research variable was not manipulated, the research methods used are deductive, inductive,
analytical, synthetic and systematic, also the techniques that were considered are direct
observation, interview and survey. As a result of the execution of the aforementioned research
techniques applied to the personnel of Avilés Flor Cia. Ltda. it was determined the lack of an
inventory control system with international standards, lack of documents to support movements
and internal policies to facilitate inventory management. Therefore, it was concluded that the
company has a deficiency in inventory management; therefore, an inventory control system based

on IAS 2 was proposed to improve inventory management.

Keywords: <ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES>, <INVENTORY
CONTROL>, <INC 2 INVENTORIES>, <NET REALIZABLE VALUE>, <STOCK>,
<FUNCTION PROFILE>, <KARDEX>, <WEIGHT AVERAGE>.
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INTRODUCCION

Para una empresa comercial cuya actividad principal es la compra de bienes para posteriormente
venderlos obteniendo un margen de ganancia, es indispensable contar con un sistema basado en
normativa internacional, que permita mantener un control adecuado de los inventarios, de esta
manera optimizando los procesos de gestion, contando con informacion veraz y oportuna para la

toma de decisiones.

El desarrollo de este trabajo de investigacién se presenta en seis capitulos que se detallan a

continuacion.

El primer capitulo se plantea la problematica de la empresa Avilés Flor Cia. Ltda. de igual manera
la delimitacién del problema, formulacion y sistematizacion, ademéas se plantea el objetivo
general y especificos de la investigacion, posteriormente la justificacion tedrica, metodoldgica y

practica y por ultimo la idea a defender.

Dentro del segundo capitulo se establece el marco tedrico, donde se desarrolla los antecedentes
investigativos que respalden la investigacion, de igual manera se exponen las referencias tedricas

gue permite contextualizar el problema de investigacion.

El tercer capitulo denominado “Marco metodologico” se puntualiza los procesos utilizados para
en la investigacion, donde se describe el enfoque, nivel, disefio, tipo, la poblacién de estudio, de

igual manera se detalla los métodos e instrumentos que permiten la recopilacion de informacion.

El cuarto capitulo se desarrollo la tabulacion de la encuesta ejecutada en la empresa Avilés Flor
Cia. Ltda. y la entrevista realizada al gerente general, realizando un anélisis de los resultados

obtenidos.

El quinto capitulo denominado “Marco propositivo” se plantea la solucion a la problematica
mencionada anteriormente, por lo tanto, se desarrollé un sistema de control de inventarios basados
en la NIC 2, de igual manera se generd perfiles y funciones y documentos que den solucion a la

problematica.

El sexto capitulo culmina con las conclusiones y recomendaciones del desarrollo de la

investigacion en base a los capitulos anteriores.



CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del Problema

Con la globalizacion de la economia de los paises las empresas se han visto obligadas a adaptarse
a las necesidades y exigencias del mercado, con el afan de competir o no ser excluidas, por lo que
se han visto forzadas a desarrollar e implementar mecanismos de control que permitan un manejo
eficiente de los recursos y bienes que posee la empresa. Al nivel internacional dentro de las
empresas comerciales los inventarios representan una parte fundamental para el giro normal del
negocio, por lo que es indispensable llevar un control y manejo adecuado del mismo. De ahi la
existencia de normativas que regulan el tratamiento contable de inventarios, en este aspecto la
Norma Internacional de Contabilidad 2 especifica el tratamiento contable, la designacion de
costos, y el reconocimiento de cuentas de gasto.

Segun datos estadisticos del INEC (2023) manifiesta que en el Ecuador existen alrededor de 863.681
empresas en el afio 2022, de los cuales el 34.21% pertenecen al sector econdmico del Comercio,
sector que se caracteriza por dedicarse a la compra y venta de bienes ya elaborados, por lo que
estas empresas deben tener un mayor control de inventarios al ser su principal fuente de ingresos
y desenvolvimiento del negocio, las empresas ecuatorianas a partir del afio 2008, mediante una
resolucion emitida por la Superintendencia de Compafiias establece la implementacion de las
NIC, como un mecanismo de control y regulacién que permitird un manejo adecuado de los
inventarios, evitando pérdidas en las empresas. Segun Cabanilla (2016, p. 6 ) menciona que la
aplicacién de la NIC 2 es una parte fundamental para el mejoramiento del control de los

inventarios a través de los métodos, técnicas y herramientas que proporciona esta norma.

Laempresa AVILES — FLOR CIA. LTDA esta ubicada en la ciudad de Macas se dedica a la venta
al por mayor de otros productos diversos para el consumidor. La empresa actualmente pertenece
al tipo de empresa comercial, la Ing. Margoth Flor Calle como representante legal, ademés cuenta
con el apoyo de 11 empleados, incluido al personal administrativo, ventas y de bodega. Mediante
un acercamiento a la empresa el gerente general enuncia diferentes problemas relacionados
especificamente con el manejo y control de inventario y un desconocimiento de la NIC 2, lo que

ocasiona los siguientes problemas:

+ Los datos sobre la existencia de mercaderia dentro de bodega no son idéneos que terminan

afectando en la toma de decisiones.
+ No se ha considerado los tipos de medicién de inventarios de acuerdo con la NIC 2.

+ No cuenta con una herramienta para el control de inventarios.



+ No cuenta con politicas para el manejo de inventarios.
+ No existen responsables designados para el manejo de inventarios.

Los problemas mencionados anteriormente, tiene su origen en la falta de una organizacién y

control de inventarios aplicando la NIC 2.
1.2  Delimitacion del problema
Campo: Contabilidad y auditoria

Area Contabilidad

Aspecto: Control Interno

Delimitacion espacial: La presente investigacion se desarrollara en la Empresa Avilés Flor Cia.

Ltda. de la provincia de Morona Santiago, Cantén Morona.
Limitacion Temporal: Periodo fiscal 2022

1.3 Formulacion del problema

¢Coémo repercutira la organizacion y control de inventarios aplicando la NIC 2 en la empresa
AVILES-FLOR CIA LTDA de la ciudad de Macas, en el manejo y control eficiente de los

inventarios?.
1.4  Sistematizacion del problema

+ ¢Como aportara la construccion del marco teérico con relacién a la organizacion y
control de inventarios a través de la NIC 2, mediante diferentes fuentes bibliogréaficas
para una adecuada fundamentacion de antecedentes investigativos y configuracion del

sustento teorico del presente trabajo?

4+ (Como contribuirad desarrollar el marco metodoldgico a través del uso de distintos
métodos, técnicas e instrumentos de investigacion para recopilar informacion

primordial y competente para complementar la investigacion?

+ ;Como contribuira la organizacion y control de inventarios a través de la

implementacion de la NIC 2, que permita una administracion eficiente?



1.5 Objetivos

1.5.1 Obijetivo general

Organizar y controlar los inventarios aplicando la NIC 2 para la empresa Avilés-Flor Cia Ltda.
de la provincia de Morona Santiago, cantén Morona, para el periodo 2022, a través del desarrollo
de un sistema, aplicando técnicas y herramientas de control interno para el manejo eficiente de

los inventarios.
1.5.2  Objetivos especificos

e Estructurar el marco tedrico referencial, mediante la revision de diferentes fuentes
bibliograficas para una adecuada fundamentacion de antecedentes investigativos y

configuracion del sustento teérico del presente trabajo.

e Establecer el marco metodoldgico, a través del uso de distintos métodos, técnicas e
instrumentos de investigacion, para recopilar informacién fundamental que permita el

desarrollo adecuado de la investigacion.

e Organizar y controlar los inventarios aplicando la NIC 2 a través de un sistema, para

un manejo eficiente de los inventarios.

1.6 Justificacién

1.6.1 Justificacion Tedrica

La presente investigacion se justifica desde la parte tedrica, mediante la utilizacion bibliografica
de articulos, revistas, informes finales de tesis de grado, informacidn relacionada al control de

inventarios aplicando la NIC 2 a fin de recabar informacion suficiente, competente y relevante.
1.6.2  Justificacion Metodol6gica

Desde la parte metodoldgica, la presente investigacion justifica su elaboracion, ya que se pretende
aprovechar los diferentes métodos, técnicas, y herramientas de investigacion existentes, de tal
forma, que permitan recopilar informacion para el disefio de un sistema de control de inventarios
basado en la NIC 2.

1.6.3 Justificacidon Préactica

Desde la perspectiva practica, el presente trabajo investigativo justifica su elaboracion dado a que
busca disefiar un sistema de control de inventario aplicando la NIC 2 para la empresa AVILES —

FLOR CIA. LTDA, de la ciudad de Macas, que incluye la aplicacion de normativa internacional



para el manejo de inventarios, la cual pretende dar una solucion a la problemaética con la que

cuenta la empresa.
1.7 ldea a defender

Organizar y controlar los inventarios aplicando la NIC 2, a través del desarrollo de un sistema,
para la empresa AVILES — FLOR CIA. LTDA de la ciudad de Macas, que permite un adecuado

manejo eficiente de sus inventarios.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes investigacion

Para la elaboracion de esta investigacion, se toma en consideracién las siguientes investigaciones
de distintos repositorios, que presentan un tema similar, los cuales sirven como base para la

ejecucion del tema propuesto:

De acuerdo con Carrillo (2020, p.83) con el tema “Disefio de un sistema de control de inventarios
basado en la NIC 2 inventarios para la empresa MEGA ELECTRIC, en el cantén Ambato,
provincia de Tungurahua”, menciona: que la implementacion de un sistema de control de
inventarios basado en la NIC 2 permitird a la empresa alcanzar altos niveles de eficiencia dentro
de los controles de mercaderia de esta manera reflejando los resultados en la satisfaccion de

clientes interno y externos de la empresa.

Dentro de su trabajo de titulacién Trujillo (2018, p.102) con el tema “Disefio de un sistema de control
de inventarios basado en las NIC 2 inventarios para la ferreteria y materiales de construccion
FERMACOL C. LTDA,, en el cantdn Ambato, provincia Tungurahua ejecutado en la Escuela

Superior Politécnica de Chimborazo concluye que:

Determinar el diserio del sistema de control de inventarios bajo la NIC 2 “Inventarios”
mediante la revision de documentos, archivos y funciones que permita determinar la
optimizacion y gestién de los inventarios, de esta forma se pretende reducir el margen de
error en la existencia del control de la mercaderia en la ferreteria FERMACOL C. Ltda.,
permitiendo de esta manera obtener una gestion en los inventarios, una adecuada

rotacion de los mismos contribuyendo en la generacién de informacion confiable y eficaz.
Trujillo (2018, p.102)

Para Teran (2017) dentro de su trabajo de titulacién “El control de los inventarios (NIC 2) en la
rentabilidad de la empresa PROVEC INDUSTRIAL de la ciudad de Ambato.” de la Universidad
Técnica de Ambato menciona que la causa principal para una reduccion de rentabilidad de la
empresa PROVEC INDUSTRIAL es que los costos son muy elevado y que las causas principales
para este hecho son no contar con politica y normas de procedimientos en las areas de bodega,

adquisiciones y ventas que provoca una gestion ineficiente de inventarios.

SegUn Guerra (2017) en su trabajo de titulacion con el tema “El sistema de control de inventarios y
la informacién financiera en la Camara Nacional de Fabricantes de Carrocerias (CANFAC) del

canton Ambato, de la Universidad Técnica de Ambato concluye que una inadecuada gestién de



stock de inventario se vera reflejada en inventarios de baja rotacion, excesivos u obsoletos

problemas que terminaran reflejados en los resultados de la empresa.

Para Pefiay Silva (2016) en su revista de Estudios Interdisciplinarios en Ciencias sociales con el tema
Factores incidentes sobre la gestion de sistemas de inventario en organizaciones venezolanas
concluyen que los controles de inventarios pertenecen a una parte fundamental de las funciones
empresariales y que la implementacion de un sistema de control de inventarios es paso

imprescindible para lograr una gestién eficiente.

Mientras que Melendrez (2020) en su trabajo de investigacion, titulado: “Aplicacion de la NIC 2 para
evaluar los Inventarios de la Comercializadora de Calzado Catleya, Riobamba 2018.”, realizado

en la Universidad Nacional de Chimborazo, concluye:

Se recomienda se aplique la NIC 2, la cual nos dice que debe registrarse el inventario al

costo histdrico o al valor razonable neto el que sea menor.

El inventario de la Comercializadora de Calzado Catleya no se encuentra debidamente
actualizado ya que los valores reflejados corresponden a costos historicos, por lo tanto
dificulta una adecuada toma de decisiones en la empresa. Melendrez (2020, p. 39)

Ademas, Minga (2016) en su trabajo de investigacion: * Analisis y aplicacién de la NIC 2 de
Inventarios para la Empresa “Comercial Aritex” dedicada a la venta de telas deportivas e insumos

para la confeccion, concluye:

Comercial Aritex presenta ausencia de una unidad de control interno que pueda dar
apoyo a la toma de decisiones o al funcionamiento adecuado de todos los procedimientos
de la empresa, esto afecta severamente tanto a los procesos como a los objetivos y metas

estimados por la Gerencia.

Comercial Aritex valora su inventario erréneamente, lo que ocasiona efectos financieros
importantes a nivel de costo de ventas, mercaderias subvaloradas y sobrevaloradas,
inventarios que no son reales, ademés esto afecta directamente a la utilidad ya que se

encuentra subvalorada en comparacion al obtenido en esta investigacion. Minga (2016, p.
143)

En base a las referencias citadas anteriormente, se puede concluir que la implementacién de un
sistema de control de inventario aplicando la NIC 2, mejora la toma de decisiones de la empresa

y su rendimiento empresarial.



1.2 Referencias teoricas

1.2.1 Inventarios

De acuerdo con Arenal (2020, p.9) menciona gue los inventarios son un conjunto de bienes que posee
la empresa ya sea que estén clasificados por categorias, familias o ubicacién, y los valores
presentados por las empresas con respecto a este bien deben ser auténticos, al no ser datos reales

presentaran sobre o infravaloracién de la empresa.

Dentro de la revista Vision Gerencial, Duran (2012, p.56) describe que los inventarios dependen del
tipo de organizacién o actividad que desempefie, como; industrial, servicio o comerciales. De esta
manera manifiesta que los inventarios de las empresas comerciales son articulos o mercaderias ya
fabricadas y que estan destinadas para la venta, el objetivo principal de los inventarios es prever

la escasez y en ocasiones obtener ganancias adicionales por las fluctuaciones de los precios.

Los inventarios son un listado de productos o articulos que son clasificados de acuerdo con los
requerimientos de la empresa, permitiendo el desarrollo y funcionamiento empresarial, valores

gue pertenecen al patrimonio de la empresa.
1.2.2 Clasificacién de los inventarios

Para Alvarez & Parada (2020,0.17) manifiesta la existencia de diferentes tipos de inventarios de

acuerdo con la actividad de la empresa, que se mencionan a continuacion:

Materias primas
e Productos en proceso

e Producto terminado

e Fisico
e Estacional
e Seguridad



Como sefiala Ccruz (2017,p.27) los inventarios se clasifican de la siguiente manera:

Tabla 1-1: Clasificacion de Inventarios

Clases Tipo

Inventario inicial
Momento
Inventario Final

Inventario intermitente
Periodicidad
Inventario perpetuo

Inventario de materias primas

Inventario de productos en fabricacién o en curso
Forma Inventario de productos terminados

Inventario de suministros de fabrica

Inventario de mercancias

Inventario de transito

Inventario de ciclo
Funcién  Inventario de seguridad

Inventario de prevision

Inventario de desacoplamiento

Inventario fisico

Inventario minimo
Otros tipos  Inventario maximo

Inventario disponible

Inventario en linea

Fuente: Cruz (2017, p.27)
Realizado por: Sanchez (2023)



Los tipos de inventarios seran clasificados de acuerdo con la actividad econdémica que desempefie
la empresa, entre los mas comunes tenemos los productos semielaborados, terminados, materia

prima, mercancias.

Los tipos de inventarios seran clasificados de acuerdo con la actividad econdmica que desempefie
la empresa, entre los mas comunes tenemos los productos semielaborados, terminados, materia

prima, mercancias.
1.2.3 Control interno
1.2.3.1 Definicion

“El control interno es un proceso, ejecutado por el consejo de directores, la administracion y otro

personal de la entidad, disefiado para proporcionar seguridad razonable” (Lopez & Pesantez, 2017, p.
32)

De acuerdo con Serrano et al. (2018) menciona que el control interno comprende un conjunto de
pasos o directrices que permiten un adecuado funcionamiento de las actividades establecidas, con
el propdsito de dar cumplimiento a las metas u objetivos establecidos por la empresa.

Con las definiciones anteriormente mencionadas se puede concluir que el control interno
corresponde a todo el personal administrativo, mismo que comprende un conjunto de indicaciones
para el desarrollo adecuado de actividades, evitando errores, fraudes o desviaciones que terminan

afectando a la empresa.
1.2.3.2 Caracteristicas

Para Pinedo (2019, pp.30-31 ) especifica que las caracteristicas esenciales de un sistema de control

interno son los siguientes:

e Es considerado como una seria de procesos constituidos por actividades coordinadas y

estructuradas.
e Es de responsabilidad de altos directivos
e Mejora los procesos operativos
e Buscar velar por los recursos de la institucion
e Provee irregularidades, fraudes y errores
e Mitiga riesgos.

e Velar por el cumplimiento de normativa previamente establecidas.
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1.2.3.3 Tipos de control interno

De acuerdo con Estupifian (2016, pp.7-8) menciona la existencia de un solo tipo de control interno, el

administrativo, mismo que esta integrado por un control contable.
e Control administrativo.

El control administrativo corresponde a procedimientos adoptados por la empresa con la finalidad
de coordinar sus funciones, logro de objetivos, operacion de la empresa de acuerdo con lo
planificado he informacién del estado econémico de la empresa.

e Control contable.

El control contable surge de una de las finalidades del control administrativo, el de informacion
del estado econémico de la empresa, con el objetivo de que los estados financieros brinden
informacion razonable, los hechos contables sean veridicos, cumplimiento de politicas contables

y resguardo de activos de la empresa.
1.2.4  Principios de control

Como sefiala Sierra (2012,p.20-23) la existencia de 15 principios basicos para el control interno

dentro de una empresa que se mencionan a continuacion:
e Responsabilidad limita

Las funciones, obligaciones y responsabilidades del personal deben estar debidamente

respaldadas por documentos.
e Separacion de funciones de caracter incompatible”.

Las funciones que desempefie el personal deben ser completamente incompatibles con otras
actividades que puedan generar fraudes, como por ejemplo el bodeguero no puede tener acceso a

los libros contables.
e Una transaccion completa no puede ser desempefiada por un solo personal.

No es factible que un personal se encargue de una actividad completa debido a los errores que se

puede generar o incluso a la existencia de fraudes.
e Seleccion de servidores habiles y capacitados.

Con la finalidad que la empresa alcance sus objetivos 0 metas establecidas, debera ser muy
estricto y riguroso al momento de seleccionar un personal considerando caracteristicas

esenciales como las aptitudes y actitudes.
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e Pruebas continuas de exactitud.

Es necesario que se realice evaluaciones continuas al personal para verificar el nivel de

rendimiento y los aportes que realiza a la empresa.
e Rotacion de deberes

La empresa deberé considerar las rotaciones del personal entre diferentes areas para evitar
que a futuro se cree personal indispensable o insustituible que termina perjudicando a la

empresa.
e Fianzas

Con el objetivo de generar compromiso con el personal con relacion a la propiedad planta y
equipo de la empresa se debe generar una garantia o caucion.

e Instrucciones por escrito

Para evitar errores de entendimiento por parte del personal se deberd optar que todas las

instrucciones o disposiciones deben ser escritas.
e Control y uso de formularios prenumerados

Los documentos que sustenten actividad econdmica deberan ser enumerados previamente con

el objetivo de mantener un control mas riguroso.
e Evitar el uso de dinero en efectivo.

Para los pagos considerables la empresa debera optar por pagos seguros como trasferencias
bancarias, cheques, etc. Utilizando caja chica para gastos menores que no representan cifras

considerables.
e Contabilidad por partida doble

Es considerado como uno de los principios mas fundamentales de la contabilidad que todo

profesional de contabilidad deberd optar por su aplicacion.
e Depositos intactos e inmediatos

El dinero en efectivo generado por la actividad comercial de la empresa se debera optar por

depositar a una institucion bancaria de manera oportuna para un control y cruce de informacion.
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e Uso y mantenimiento del minimo de cuentas bancarias

Para evitar confusiones o entorpecer los controles es factible contar con el mas minimo de cuentas

bancarias.
e Uso de cuentas de control

Es crear cuentas de apoyo o auxiliares para contar con controles méas rigurosos con relacion a las

operaciones econdémicas de la empresa.
e Uso del equipo mecénico con dispositivos de control y prueba.

Contar con equipos tecnoldgicos que contribuyan a la seguridad, de esta manera evitando fraudes

y robos.
1.2.5 Elementos del control interno.

Desde el punto de vista de Estupifian (2016) menciona la existencia de cuatro elementos del control

interno que se mencionan a continuacion:
e Organizacion

Se debe establecer las funciones y pardmetros que regiran dentro de la empresa como la unidad

de mando, direccion, responsabilidades y coordinacion.
e Sistemas y procedimientos

Se debe contar con un sistema que permita los procesos y transacciones para una informacion

financiera razonable, como ejemplo tenemos los manuales de procedimiento, informes.
e Personal

Corresponde a la seleccion de un personal adecuado para el desarrollo de las actividades
econdmicas de la empresa, adicional este elemento hace referencia a las capacitacion que los
empleados deberan recibir para un mejor desarrollo de sus funciones, mejorando el resultado de

la empresa.
e Supervision

Dentro de este elemento corresponde a la unidad de supervision que designa la entidad para el
cumplimiento de las funciones y actividades de acuerdo con lo planificado, evitado desviaciones

y correcciones necesarias.
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1.2.6  Control de inventarios

Para entender a qué se refiere el control de inventarios se procede a citar lo que menciona el Lima

sobre el tema:

El control de los inventarios en las empresas comerciales es fundamental porque permite
el orden, distribucion y abastecimiento correcto de los productos, el mal manejo de los
mismos ha llevado que algunas empresas presenten grandes pérdidas econdémicas, es por
este motivo que se debe llevar un control riguroso que permita detectar faltantes de
mercancias o productos, que afecten la actividad econdmica de la entidad. (Lima, 2020, p.3)

El control de inventarios permite contar con la informacion sobre los articulos o productos
existentes dentro de la empresa durante un tiempo determinado, productos con mayor rotacion,

productos caducados, sobre stocks y las causas que la provocan y sus efectos. (Mero & Velasquez,
2023)

1.2.7 Variables que impacta a la gestién de inventarios

Para Arenal (2020, p.12-13) considera que los elementos que terminan influyendo en el

comportamiento y evolucion de los inventarios son:
e Demanda
o Costos
¢ Nivel de servicio
e Plazos

De igual manera Pefia y Silva (2016) manifiesta que los factores internos que afectan a la gestion de

inventarios y a la toma de decisiones son los que se manifiestan a continuacion:
e Gestion de compras
e Gestion de la demanda
e  Gestion del almacén
e Gestion de informacién
e Gestion de recursos financieros

e Control de gestion
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Las variables internas que terminan afectando a la gestion de inventarios son la demanda, los

costos, nivel de servicio, almacén, informacion, recursos financieros y el tiempo.
1.2.8 Importancia de la gestion de inventarios

Para Arenal (2020) menciona que la importancia de una gestion de inventarios es asegurar el proceso

operacional de la empresa.

Desde el punto de vista de Mero y Velasquez (2023) mencionan que la importancia de contar con una
adecuada gestion de inventarios es que permite un manejo eficiente de la mercaderia existente y
evitar desabastecimientos para la venta, caso contrario de no contar con una gestion de inventarios
provocaria inconformidad con los clientes obteniendo pérdidas de ingresos que terminaran

afectando a la estabilidad de la empresa.

De esta manera se determina que la importancia de una gestion de inventarios es que permite un
adecuado abastecimiento de productos para el proceso normal de la empresa, resultados que

terminaran reflejados en la rentabilidad.
1.2.9 Formula para el calculo del costo de inventarios.

De acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (2003) manifiesta dentro de la NIC

2 lo siguiente:

El costo de los inventarios, distintos de los tratados en el parrafo 23, se asignara
utilizando los métodos de primera entrada primera salida (the first-in, first-out, FIFO,
por sus siglas en inglés) o costo promedio ponderado. Una entidad utilizara la misma
formula de costo para todos los inventarios que tengan una naturaleza y uso similares.
Para los inventarios con una naturaleza o uso diferente, puede estar justificada la

utilizacion de formulas de costo distintas.

Las formulas para el calculo del costo de inventarios que rigen actualmente son el método PEPS

O FIFO (Primeros en entrar, primeros en salir) y el promedio ponderado.

1.2.10 Sistemas de registro y control de inventario

Para zapata (2017) menciona la existencia de dos sistemas de control de inventarios:
+ Sistema de cuenta permanente o inventario perpetuo

+ Sistema de cuenta mdltiple o inventario permanente
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1.2.10.1 Sistema de cuenta permanente o inventario perpetuo

Este sistema es utilizado por empresas comerciales e industriales por sus mdaltiples beneficios
para la presentacion y control de informacion, su caracteristica mas relevante es por el manejo de
tres cuentas directas: Inventario de mercaderias, Ventas y Costo de Venta. Lleva un registro de
existencias a través de las Tarjetas Kardex. Por cada transaccion de venta o devolucién de venta

se debera registrar un asiento de costos
1.2.10.2 Sistema de cuneta maltiple o inventario periddico

El uso de este sistema es limitado, usa como cuenta fija a “Mercaderias” y cuentas principales

como se detalla a continuacion:
« Compras
+ Ventas
+ Transporte en compras
+ Devolucion en compras
+ Descuento en compras
+ Devolucion en ventas
+ Descuento en ventas
+ Utilidad bruta en ventas
Ademas, este sistema realiza asientos de regulacion de mercaderia con los siguientes objetivos:
+ Cierre de cuentas de apoyo
+ Introducir en los registros contables el valor del inventario fisico que es extracontable
+ Establecer el costo de venta y la utilidad bruta (pp. 120-136)
1.2.11 NIC

De acuerdo con Cajas (2017) menciona que las Normas Internacionales de Contabilidad son una
agrupacion de normas internacionales emitidas por el IASB que tiene como objetivo establecer

informacion y pardmetros para la elaboracion y presentacién de estados financieros.
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Las NIC son un conjunto de normas reconocidas al nivel mundial por ser un instrumento que

deben ser reflejadas su aplicacién en la presentacion de estados financieros de una empresa.
(Cabanilla, 2016)

De esta manera se puede definir a las NIC como un conjunto de normas preestablecidas para la
elaboracion y presentacion de estados financieros de una empresa.

1212 NIC2

Dentro de la obra sobre Andlisis de control y medicion de inventarios segin el Estandar
Internacional de Contabilidad 2 en industrias mencionan de manera explicita sobre la NIC 2 lo

siguiente:

NIC 2, inventarios o existencias, corresponde a los activos destinados para la venta,
mismos que son de la actividad normal que realiza el negocio para el que fue creado, asi
como comprenden los suministros que son utilizados para la elaboracion de aquellos
productos que seran vendidos en el mercado, y los que se encuentran en proceso de

produccion. (Pozo et al. 2020)

La NIC 2 es un conjunto de normas que hace referencia al tratamiento contable de los inventarios

a través de un sistema de costeo historico.
1.2.13 Obijetivos de la NIC 2
(Normas Internacionales de Informacion Financiera, 2003) menciona el objetivo de la NIC 2:

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de los inventarios. Un
tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es la cantidad de costo que debe
reconocerse como un activo, para que sea diferido hasta que los ingresos
correspondientes sean reconocidos. Esta Norma suministra una guia préctica para la
determinacion de ese costo, asi como para el subsiguiente reconocimiento como un gasto
del periodo, incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al
valor neto realizable. También suministra directrices sobre las formulas del costo que se

usan para atribuir costos a los inventarios.

El objetivo de la NIC es que establece una serie de pautas o instrucciones para el tratamiento

contable de los inventarios, reconocimientos de costos y deterioro del activo.
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1.2.14 Alcance

(Normas Internacionales de Informacion Financiera, 2003) menciona que esta norma no se aplicara a los

siguientes inventarios:

e Los instrumentos financieros (véanse las NIC 32 Instrumentos Financieros:

Presentacion y NIIF 9 Instrumentos Financieros).

e Los activos bioldgicos relacionados con la actividad agricola y productos agricolas

en el punto de cosecha o recoleccidn (véase la NIC 41 Agricultura).

e Productores de productos agricolas y forestales, de productos agricolas tras la
cosecha o recoleccion, de minerales y de productos minerales, siempre que sean
medidos por su valor neto realizable, de acuerdo con précticas bien consolidadas en
es0s sectores industriales. En el caso de que esos inventarios se midan al valor neto
realizable, los cambios en este valor se reconoceran en el resultado del periodo en

gue se produzcan dichos cambios.

¢ Intermediarios que comercian con materias primas cotizadas, siempre que midan sus
inventarios al valor razonable menos costos de venta. En el caso de que esos
inventarios se lleven al valor razonable menos costos de venta, los cambios en el
importe del valor razonable menos costos de venta se reconoceran en el resultado del

periodo en que se produzcan dichos cambios.
1.2.15 Medicién de inventarios

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (2003) especifica las formas de medicion de

inventarios seran al costo o al valor razonable:
1.2.16 Técnicas de medicion de costos

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera (2003) menciona que las técnicas para medicion de

costos son:

Las técnicas para la medicion del costo de los inventarios, tales como el método del costo
estdndar o el método de los minoristas, podran ser utilizadas por conveniencia siempre
que el resultado de aplicarlas se aproxime al costo. Los costos estandares tendran en
cuenta los niveles normales de materias primas, suministros, mano de obra, eficiencia y
utilizacion de la capacidad. Estos se revisaran de forma regular y, si es necesario, se

cambiaran en funcion de las condiciones actuales.

18



1.2.17 Reconocimiento de costos

Dentro de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (2003) habla sobre el reconocimiento de
gastos lo siguiente:

Cuando los inventarios sean vendidos, el importe en libros de los mismos se reconocera
como gasto del periodo en el que se reconozcan los correspondientes ingresos de
operacion. El importe de cualquier rebaja de valor, hasta alcanzar el valor neto
realizable, asi como todas las demés pérdidas en los inventarios, sera reconocido en el
periodo en que ocurra la rebaja o la pérdida. El importe de cualquier reversion de la
rebaja de valor que resulte de un incremento en el valor neto realizable se reconocera
como una reduccién en el valor de los inventarios que hayan sido reconocidos como

gasto en el periodo en que la recuperacién del valor tenga lugar. (p. 1068)
1.2.18 Informacion a revelar

Las IFRS (2003) dentro de la Norma Internacional de Contabilidad 2 especifica que la informacion
a revelar corresponde sobre la presentacion de estados financieros para las empresas que adopte
esta norma de contabilidad.

a) las politicas contables adoptadas para la medicion de los inventarios, incluyendo la

formula del costo que se haya utilizado;

b) el importe total en libros de los inventarios, y los importes parciales segun la

clasificacién apropiada para la entidad;

c) el importe en libros de los inventarios que se llevan al valor razonable menos los

costos de venta;
d) el importe de los inventarios reconocido como gasto durante el periodo;

e) el importe de las rebajas de valor de los inventarios que se ha reconocido como

gasto en el periodo, de acuerdo con el parrafo 34;

f) el importe de las reversiones en las rebajas de valor anteriores, que se ha
reconocido como una reduccién en la cuantia del gasto por inventarios en el
periodo, de acuerdo con el parrafo 34; (g) las circunstancias o eventos que hayan
producido la reversion de las rebajas de valor, de acuerdo con el referido parrafo
34;y

g) el importe en libros de los inventarios pignorados en garantia del cumplimiento de

deudas.

19



1.2.19 Sistema

Segun el autor Lorenzon (2020) describe que un sistema a es el enlace de partes o componentes
relacionados, con un propdésito en coman, al alterar un componente del sistema terminara

afectando los resultados.

Dentro de la revista Escuela de Administracion de Negocios el autor Velasquez (2007) manifiesta
que un sistema es una agrupacion de elementos activos y partes relacionadas entre si, de tal

manera esta compuesto por diferentes combinaciones de elementos y partes.

Un sistema es considerado como un conjunto de elementos que estan interconectados entre si, con

una finalidad en comun.
1.2.20 Control

Para los autores (Schmidt et al. 2018) menciona que el control es una agrupacion de procedimientos
gue tienen como finalidad el desenvolvimiento de los planes puestos en marcha, y cuantificar las

distorsiones producidas, sus causas y efectos.

Segin la (Real Academia Espafiola ) define al control como “Comprobacion, inspeccion,

fiscalizacion, intervencion.”

El control es la verificacion del cumplimiento de las metas u objetivos establecidos con

anterioridad, con el afan de determinar deviaciones de estos.
1.2.21 Organizacion
Para un entendimiento adecuado lo que corresponde a organizacion se procede a citar a Arenal:

La definicion de organizaciéon u organizacion de almacén puede entenderse como los
procesos funciones de logistica que desempefian los labores de recepcion, clasificacion,
almacenaje, gestion de stock, preparacion de pedido y expedicion de materiales entre dos
0 més puntos ( internos o externos) y modalidades (materias primas, productos
semielaborados, productos acabados, devoluciones, entregas en cadena de produccion,

entregas en comercio, devoluciones, etc.) (Arenal, 2022)

Mientras que para Marin (2018) la organizacion consiste en llevar una serie de pasos logisticos de

acuerdo con las necesidades empresariales para el manejo eficiente de sus recursos.

La organizacion se define con un conjunto de procesos 0 normas que regularizan el

funcionamiento idéneo de una actividad.
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1.2.22 Stock

Para los autores Tejada et al. (2022) sefialan que los stocks de inventarios corresponden a los
productos o articulos que la empresa posee en el almacén con el proposito de ser utilizados en la
produccién, servicio o para la venta durante un tiempo corto, de esta manera siendo su fin el

aprovisionamiento iddneo, en la cantidad necesaria y calidad solicitada.

Citando a Arenal (2020) menciona de manera explicita que los stocks son “se denomina stock al
conjunto de existencias almacenadas en la empresa hasta su uso o venta” de la misma manera

menciona las 3 funciones del stock:
e Reguladora
e Comercial
e Economia

El stock corresponde a mercancia o productos que posee la empresa durante un tiempo
determinado, con la finalidad de evitar el desabastecimiento.

1.2.23 Empresa

(Escudero, 2010) expresa que una empresa es una entidad econémica dedicada a actividades
empresariales con el propdsito de obtener una utilidad, satisfaciendo las necesidades humanas y

sociales.

Tomando como referencia otros autores del libro “Fundamentos de derecho empresarial”

mencionan lo siguiente:

El término empresa no se refiere Unica y exclusivamente a actividades econémicas
organizadas de caracter mercantil, sino también a aquellas que, aunque econémicas, no
tienen tal caracter, como seria el caso de la prestacion de servicios inherentes a las

profesiones liberales. Por lo tanto, las empresas pueden ser mercantiles o civiles. LHoeste
et al. (2019, p. 36)

Empresa es una unidad econémica que cuenta con recursos financieros para la produccion o
prestacion de servicios, que tiene como metas obtener beneficios econdémicos por su participacion

en el mercado.
1.2.24 Empresa Comercial

“Son aquellas que se dedican a comprar bienes y a venderlos sin realizar cambios de fondo en

dichos productos, y establecen un valor marginal conocido como utilidad”. (Zapata, 2017, p. 26)
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Las empresas comerciales se caracterizan por poner a disposicién de los consumidores finales u

otras empresas productos elaborados por empresas industriales.
1.2.25 Gasto

Veiga (2013) define a los gastos como reduccion dentro del capital o patrimonio de una empresa
ejecutados en un periodo fiscal como ejemplo el pago por servicios basicos.

Los gastos son desembolsos de dinero que la empresa efectla, mismos que permiten el

funcionamiento normal de la empresa.

1.2.26 Costo

Como afirma Pacheco (2019) los costos son erogaciones de dinero efectuados con la finalidad de
elaborar un producto o prestar un servicio, adicional es considerado como una inversion al ser

recuperable.

Un costo es el valor que se le asigna a un producto o servicio por los recursos monetarios

empleados para su transformacion o prestacion del servicio.
1.2.27 Costo de inventario

(Normas Internacionales de Informacién Financiera, 2003) “El costo de los inventarios comprendera todos
los costos derivados de su adquisicion, transformacion, asi como otros costos en los que se haya

incurrido para darles su condicién y ubicacion actuales”.

Con la afirmacion anterior se menciona que los costos de inventarios son todos los ejecutados
para mantener en stock, los realizados durante el pedido y los que se incidan para su

almacenamiento y administracion.
1.2.28 Costos de adquisicién

“El costo de adquisicion de los inventarios comprendera el precio de compra, los aranceles de
importacion y otros impuestos (que no sean recuperables posteriormente de las autoridades
fiscales) y transporte, manejo y otros costos directamente atribuibles a la adquisicion de

mercaderias.” (Normas Internacionales de Informacién Financiera, 2003)

Los costos de adquisicion corresponden a las inversiones realizadas para adquirir un producto,

para posteriormente su comercializacion.
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1.2.29 Costo de transformacion

Los costos de transformacion son los recursos empleados por la empresa durante el proceso

productivo de un bien, como la materia prima y la mano de obra.

Los costos de transformacion de los inventarios comprenderan aquellos costos
directamente relacionados con las unidades de produccion, tales como la mano de obra
directa. También comprenderan una distribucion sistemética de los costos indirectos de
produccion, variables o fijos, en los que se haya incurrido para transformar las materias
primas en productos terminados. Son costos indirectos fijos de produccion los que
permanecen relativamente constantes, con independencia del volumen de produccion,
tales como la depreciacion y mantenimiento de los edificios y equipos de la fabrica y los
activos por derecho de uso utilizados en el proceso de produccion, asi como el costo de
gestion y administracion de la planta. Son costos indirectos variables de produccion los
gue varian directamente, o casi directamente, con el volumen de produccién obtenida,

tales como los materiales y la mano de obra indirecta. (Normas Internacionales de Informacion
Financiera, 2003)

Los costos de transformacion son los recursos empleados por la empresa durante el proceso

productivo de un bien, como la materia prima y la mano de obra.
1.2.30 Otros costos

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera (2003) menciona otros costos con relacién a los

inventarios.

Se incluiran otros costos, en el costo de los inventarios, siempre que se hubiera incurrido
en ellos para dar a los mismos su condicion y ubicacion actuales. Por ejemplo, podra ser
apropiado incluir, como costo de los inventarios, algunos costos indirectos no derivados
de la produccién, o los costos del disefio de productos para clientes especificos. Son
ejemplos de costos excluidos del costo de los inventarios, reconocidos como gastos del

periodo en el que se incurren, los siguientes:

a) los importes anormales de desperdicio de materiales, mano de obra u otros costos

de produccion;

b) los costos de almacenamiento, a menos que sean necesarios en el proceso

productivo, previos a un proceso de elaboracion ulterior;

c) los costos indirectos de administracion que no hayan contribuido a dar a los

inventarios su condicion y ubicacién actuales; y
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d) los costos de venta.
1.2.31 Valor razonable.

De acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera (2003) menciona que el valor
razonable es el precio que se recibira por el intercambio de un activo o traspaso de un pasivo entre
participantes de un mercado.

Con la afirmacion anterior se puede mencionar que el valor razonable es el precio de un bien por

el cual una tercera persona esta dispuesto a pagar.
1.2.32 Valor neto realizable.

“Valor neto realizable es el precio estimado de venta de un activo en el curso normal de la
operacion menos los costos estimados para terminar su produccion y los necesarios para llevar a

cabo la venta” (Normas Internacionales de Informacién Financiera, 2003)

Con la afirmacidn anterior se puede mencionar que el valor neto realizable es la deduccion del
precio de venta establecido por un tercero dentro de un mercado especifico, los costos para

terminar su produccién y los de venta para su comercializacion.
1.2.33 Eficiencia.

De acuerdo con calvo et al. (2018) manifiesta que el termino eficiencia hace referencia al

cumplimiento de objetivos o metas con la menor cantidad de recursos empleados.

La eficiencia es la medicién de resultados obtenidos de objetivos previamente establecidos con la

menor inversidn necesaria.
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CAPITULO III
MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de investigacion

1.2.34 Enfoque mixto

“La investigacion, por lo regular, parte de dos enfoques metodologicos: el cuantitativo y el
cualitativo. Uno esta relacionado con las Ciencias Exactas y el otro con las Ciencias Sociales; el

primero se basa en el nimero, lo objetivo, y el segundo en la apreciacion, lo subjetivo.” (Gardufio,
2002)

De acuerdo con sanchez (2019) menciona que el enfoque cualitativo se caracteriza por estar dirigida
a la descripcion profunda del fenémeno que conforman las partes estudiadas. Para Martinez (2012)
manifiesta que un enfoque mixto de investigacién comprende una vision profunda de la realidad
al combinar los aspectos de una investigacion cualitativa y cuantitativa, es decir utilizacion de

datos estadisticos como analisis e interpretacion de informacion.

En base a las definiciones mencionadas anteriormente se concluye que este trabajo de
investigacion utiliza un enfoque mixto, debido a la utilizacion de aspectos cualitativo como la
entrevista y cuantitativos a través de cuestionarios, que estaran dirigidos al personal de la empresa
Auvilés Flor.

1.3 Nivel de investigacion
1.3.1 Nivel descriptivo
Para determinar el nivel de investigacion de hace referencia la siguiente cita Guevara et al. (2020):

La investigacion descriptiva tiene como objetivo describir algunas caracteristicas
fundamentales de conjuntos homogéneos de fendmenos, utilizando criterios sistematicos
que permiten establecer la estructura o el comportamiento de los fendmenos en estudio,

proporcionando informacion sistemética y comparable con la de otras fuentes.

El nivel de investigacion utilizado durante el desarrollo del trabajo de investigacion es el nivel
descriptivo, debido a que la informacion esta derivada de libros, revistas y trabajos de grado,

relacionados al control interno y normativas de la aplicacion de la NIC 2.
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1.4  Disefio de investigacion

1.4.1 Investigacion no experimental

La investigacion no experimental es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente
variables. Es decir, es investigacion donde no hacemos variar intencionalmente las variables
independientes. Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar fendmenos tal

y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos. (Agudelo et al., 2010)

El disefio de esta investigacién se desarrolla dentro del campo de una investigacién no
experimental, porque no manipulara la variable, si no profundizard en el estudio de los

acontecimientos en un contexto natural, para luego analizar su comportamiento.

1.5 Tipo de investigacion

1.5.1 Investigacion aplicada

La investigacion aplicada recibe el nombre de “investigacion prdctica o empirica”, que
se caracteriza porque busca la aplicacion o utilizacion de los conocimientos adquiridos,
a lavez que se adquieren otros, después de implementar y sistematizar la practica basada

en investigacién. (Murillo, 2008; citados en Vargas, 2009)

El estudio aplicado se caracteriza por tener como objetivo la resolucion de problemas en base al

conocimiento adquirido, por ende esta investigacion se sustenta en este tipo de investigacion.
1.6  Poblacién y muestra de investigacion

1.6.1 Poblacién

Para poder entender el termino en cuestion hacemos referencia la siguiente definicion:

La poblacion de estudio es un conjunto de casos, definido, limitado y accesible, que
formard el referente para la eleccion de la muestra, y que cumple con una serie de
criterios prede terminados. Es necesario aclarar que cuando se habla de poblacion de
estudio, el término no se refiere exclusivamente a seres humanos sino que también puede
corresponder a animales, muestras biol6gicas, expedientes, hospitales, objetos, familias,

organizaciones, etc. (Arias et al., 2016: p.202)

Para Ventura (2017) menciona que la poblacion es una agrupacion de elementos con caracteristicas

similares que seran analizados o estudiados con un objetivo.

La poblacion para esta investigacion pertenecen a los empleados relacionados con el manejo de

inventarios de la empresa Aviles Flor Cia. Ltda.
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1.6.2 Muestra

Ventura (2017) menciona que la muestra corresponde o un subconjunto de la poblacion que permitira
que el estudio sea mas eficientes de igual manera ahorrando recursos, ya que veces es imposibles

el estudio total de la poblacién.

La muestra de esta investigacion es la poblacion total, debido a su numero reducido, que no
hace necesario el calculo de la muestra, de esta manera llevando la investigacion con toda la

poblacion de estudio.

1.7  Métodos de investigacion e instrumentos de investigacion
1.7.1 Métodos

1.7.1.1 Método deductivo

“El método deductivo parte de proposiciones premisas generales de las cuales se hace inferencias

particulares por medio del razonamiento” (Martinez, 2012, p.80)

La aplicacion del método deductivo en la investigacion consiste en utilizar el conocimiento desde

lo general hasta lo particular, de esta manera se contuye el marco teorico.
1.7.1.2 Método Inductivo

“Parte de la observacion directa para luego hacer una serie de generalizaciones respecto a los

fenomenos observados, lo que permite llegar a la formulacion de leyes generales” (Martinez, 2012,
p.83)

El método indutivo permite llegar a partir de una evidencia singular a una conclusién universal,
de esta manera se empleara este método para la construccion de las conclusiones de la

investigacion.
1.7.1.3 Método Analitico

A fin de comprender en que consiste el método analitico se hace referencia lo que menciona el

siguiente autor sobre el tema:

El método analitico consiste en separar las partes de un fenébmeno que se pretende
estudiar, observar de manera secuencial sus causas y efectos, esto con la idea de
comprender su naturaleza. La importancia del andlisis reside en que para comprender
la esencia conocer la naturaleza se sus partes; esto nos permite conocer la forma méas

detallada, asi como describir y explicar. (Martinez, 2012, p.89)
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La aplicacion del método analitico dentro de esta investigacion se realiza al momento de ejecutar

los andlisis de los resultados obtenidos de los cuestionarios y entrevistas aplicadas.
1.7.1.4 Método Sintético

“Se caracteriza por haber una exposicion metodica breve de aquellos elementos de la realidad que

son extraidos de un plano mayor para su analisis.” (Martinez, 2012, p.89)

Para Rodriguez y Pérez (2017) hace referencia que el método sintético es la unién de partes analizadas

que permite descubrir relaciones y caracteristicas generales entre los elementos de la realidad.

El método sintético permite realizar relaciones y caracteristicas de los elementos reales, de esta
manera se emplea este método para la redaccién de analisis de cuadro e ilustraciones empleadas

durante la investigacion.
1.7.1.5 Método sistematico

Para Euroinnova (2023) menciona que un método sistematico consiste en el analisis de un conjunto

de elementos relacionados entre si, con el objetivo de una correcta relacién entre ellos.

El método sistematico dentro de esta investigacion se empleara para la construccién del marco

propositivo.
1.7.2 Técnicas de investigacion
1.7.2.1 Observacion directa

Consiste en el examen analitico de los fenbmenos 0 sucesos que ocurren a nuestro
alrededor. Se utiliza para recopilar datos empiricos (productos de realidad), los cuales
deben ser obtenidos si que interfieran prejuicios culturales (como etnocentrismos y

dogmatismo) que suelen distorsionar la informacion que obtenemos. (Martinez, 2012, p.140)

De esta manera se empleara una observacion directa sobre los hechos del proceso administrativo

de los inventarios dentro de la empresa Avilés Flor Cia. Ltda.
1.7.2.2 Entrevista

“Consiste en interrogar, con la ayuda de una guia, a una persona para obtener informacion, la

cuela registra el investigador. Puede ser individual o grupal, abierta o cerrada.” (Martinez, 2012, p.
57)

La aplicacion de la entrevista sera realizada al gerente general de la empresa Avilés Flor Cia.

Ltda. con el objetivo de recabar informacidn sobre el manejo de inventarios.
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1.7.2.3 Encuesta

Instrumento de investigacion que consiste en obtener informacion de personas mediante el uso de

cuestionarios disefiados en forma previa para obtener informacion especifica (Martinez, 2012, p.157)

Se emplea esta técnica de encuesta porque permitira recopilar informacién a traves de un

cuestionario previamente disefiado al personal de la empresa Aviles Flor Cia. Ltda.
1.7.3  Instrumentos
1.7.3.1 Guia de entrevista

“La guia de la entrevista es el listado de preguntas que se prepara el investigador para interrogar

al entrevistado.” (Tejero, 2021, p. 69)

A traves de la guia de entrevista se preparo un listado de preguntas que seran ejecutadas dentro
de la entrevista al gerente general de Aviles Flor Cia. Ltda.

1.7.3.2 Cuestionarios

“Es un documento que contiene una lista de preguntas sobre un tema especifico y se aplica a un
determinado grupo de individuos con el objetivo de reunir datos del asunto o problema a estudiar.

Los resultados obtenidos se tratan estadisticamente. Pueden se cerrada o abiertas” (Martinez, 2012,
p.147)

Dentro de esta investigacion se empleo cuestionarios que permiten la recoleccion de informacion
sobre el problema planteado, a traves de preguntas cerradas, para posteriormente preceder a su

tabulacion y analisis.
1.7.3.3 Guia de observacion

“La guia de observacion es el instrumento que permite al observador situarse de manera
sistemética en aquello que realmente es objeto de estudio para la investigacion; también es el

medio que conduce la recoleccion y obtencion de datos e informacion de un hecho o fendmeno”.
(Campos y Lule, 2012, p. 56)

Se elabora un listado de aspectos relevante a observar para realizar una evaluacién minuciosa del

tema de estudio planteado para esta investigacion.
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CAPITULO IV
MARCO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Procesamiento, analisis e interpretacién de resultados.

ENTREVISTA AL GERENTE GENERAL DE AVILES FLOR CIA. LTDA.
Gerente General: Ing. Margoth Flor Calle
Entrevistador: Ivan Francisco Sanchez Parco

1) ¢En la empresa existe algun sistema de control de inventarios?

Actualmente no se cuenta con ningun sistema especifico para el control de inventarios que permita

llevar un control.

2) ¢Usted considera, que contar con un sistema de control de inventarios le permitira

obtener informacion veridica y oportuna?

Obviamente que permitiria Ilevar un control adecuado de mercaderia.
3) ¢Se ha aplicado alguna Norma para el manejo de inventarios dentro de la
empresa?
No solo se lleva el registro de ingresos y egresos de mercaderia.

4) ¢Conoce sobre la Norma Internacional de Contabilidad 2?

No desconozco sobre esa norma

5) ¢Cual es el proceso para la adquisicion de mercaderia?
El proceso de adquisicién de mercaderia va de acuerdo con los registros de ingresos y egresos de
mercaderia y a la demanda por parte de los clientes.

6) ¢Cudl es el proceso para el tratamiento contable de los inventarios?

Empieza con el encargado de compras quien tiene la funcion de realizar las adquisiciones de
mercaderia y sus respectivas negociaciones, una vez llegado a un acuerdo con el proveedor, la
factura llega al auxiliar contable quien es la encargada de registrar el ingreso de mercaderia

tomando en cuenta las promociones, descuentos, etc.

7) ¢Laempresa maneja stocks maximos y stocks minimos?
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No, los stocks de pedido se encarga el comprador y bodeguero cuando se realizara la respectiva

compra para la reposicion de mercaderia.

8) ¢Laempresa cuenta con politicas contables para mejorar el control de los

inventarios?

No contamos.

9) ¢Se han definido las responsabilidades del manejo y registro de inventarios?

El bodeguero es responsable del custodio de la mercaderia.

10) ¢ Cada que tiempo se realiza el conteo fisico de inventarios?

Los conteos de mercaderia se realizan cada semana.
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ENCUESTA AL PERSONAL DE AVILES FLOR CIA. LTDA.
Objetivo: Recabar informacion mediante la realizacion de una encuesta al personal de Avilés

Flor Cia. Ltda. que contribuya a la organizacién y control de inventarios aplicando la NIC 2.

1. ¢Laempresa cuenta con un sistema de control de inventarios?

Tabla 4-1: Sistema de control de inventarios.

Opciones Respuestas Porcentaje
Si 1 17%
No 5 83%
6 100%

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

¢La empresa cuenta con un sistema de control de
inventarios?

uSi mNo

llustracion 4-1: Sistema de control de inventarios

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

Como resultado de la encuesta realizada al personal de la empresa Avilés Flor, el 17% menciona
gue cuenta con un sistema de control de inventarios, mientras que un 83% comenta todo lo
contrario, de esta manera comprobando que la empresa no cuenta con un sistema de control de
inventarios herramienta que es necesaria para un correcto y adecuado manejo de los inventarios,
mismo sistema que debe estar basado en normativa internacional en este caso la Norma
Internacional de Contabilidad 2 que cumple con los requisitos establecidos por los érganos de

control la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros.
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2. ¢Considera gque, contar con un sistema de control de inventarios provoca beneficios

operativos y econémicos en la empresa?

Tabla 4-2: Beneficio de un sistema de control de inventarios.

Opciones Respuestas Porcentaje
Si 5 83%
No 1 17%
6 100%

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

¢ Considera que, contar con un sistema de control de
inventarios provoca beneficios operativos y
economicos en la empresa?

17%

83%

Si No

llustracion 4-2: Beneficios de un control de inventarios

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

El 83% de los encuestados considera que contar con un sistema de control de inventarios brinda
beneficios operativos y econdmicos, mientras que el 17% opina lo contrario de un sistema de
control de inventarios, estos beneficios que brinda un sistema de control de inventarios es que
permite un mejor rendimiento de los recursos de la empresa, aumentando la productividad,
disminucion de los costos e incrementa la interaccion entre diferentes funcionarios o

departamentos que favorecen a la empresa en la toma de decisiones.
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3. ¢Laempresa asigna un personal para el control de inventarios?

Tabla 4-3: Personal de Control de Inventarios

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

En cuanto al personal encargado de inventarios el 33% menciona que si se asigna un personal
para el control de inventarios mientras el 67% informa no contar con este personal para el control
de mercaderia, contar con manual de funciones, que permita establecer claramente las

responsabilidades de los empleados ayudar a evitar sobre cargar laborales, duplicidad de

Opciones Respuestas Porcentaje
Si 2 33%
No 4 67%
6 100%

¢Laempresa asigna un personal para el control de

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sénchez (2023)

inventarios?

67%

Si No

llustracién 4-3: Sistema de control de inventarios

funciones y conocer sobre la cadena de mando.
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4. ¢Enlaempresa existe politicas de stock de mercaderia?

Tabla 4- 4: Stock de mercaderia

Opciones Respuestas Porcentaje
Si 1 17%
No 5 83%
6 100%

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

¢En la empresa existe politicas de stock de
mercaderia?

17%

83%

Si No

llustracién 4-4: Stock de mercaderia

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

Un 17% de los encuestados mencionan gque la empresa cuenta con politicas de stock de mercaderia
y el 83% manifiestan que no cuentan con estas politicas, no contar con politicas de stock de
mercaderia provoca un desabastecimiento o un exceso de abastecimiento, que trae como
consecuencia pérdida de ventas que se veran afectado a los resultados de la empresa, a diferencia
de un exceso de abastecimiento provoca un aumento de costos innecesarios, disminuyendo la

competitividad de la empresa.
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5. ¢Enlaempresa existe una bodega donde se mantenga el inventario?

Tabla 4-5: Existencia de bodega

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

De acuerdo con la pregunta 5, el 100% de los encuestados determina que la empresa cuenta con
una bodega para al almacenamiento de mercaderia, recurso que permite que los productos este
debidamente resguardado, evitado el deterioro de la mercaderia por factores naturales, mantener

organizado la mercaderia que permitird obtener informacion oportuna para el encargado de

Opciones Respuestas Porcentaje
Si 6 100%
No 0 0%
6 100%

¢En la empresa existe una bodega donde se mantenga

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

el inventario?

No
0%

Si
100%

Si No

llustracion 4-5: Bodega de inventarios

compras a demés permite la optimizacion del espacio fisico que posee la empresa.
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6. ¢Laempresa realiza controles fisicos de inventarios?

Tabla 4-6: Controles fisicos de inventarios.

Opciones Respuestas Porcentaje
Si 5 83%
No 1 17%
6 100%

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

¢ La empresa realiza controles fisicos de
inventarios?

-

Si mNo

llustracion 4-6: Controles fisicos de inventarios.

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

De esta interrogante los encuestados afirma en un 83% que se realizan controles fisicos de
inventarios, y el 17% menciona que no se realizan controles fisicos, estos controles fisicos de
inventarios permite que la empresa cruce informacion con los libros contables y la existencia

de mercaderia real en bodega.
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7. ¢Se conoce con exactitud la cantidad de productos con los que cuenta la empresa?

Tabla 4-7: Existencia de mercaderia.

Opciones Respuestas Porcentaje
Si 2 33%
No 4 67%
6 100%

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

¢ Se conoce con exactitud la cantidad de
productos con los que cuenta la empresa?

33%

67%

Si No

llustracion 4-7: Existencia de mercaderia

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

El 33% de los encuestados menciona que se conoce con exactitud la cantidad de mercaderia
existente y el 67 % de los encuestados mencionan lo contrario de no saber con exactitud la
mercaderia existente en la empresa, contar con la informacion exacta de mercaderia, permite una

correcta y acertada toma de decisiones.
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8.

¢Dentro de la empresa existe deterioros de mercaderia?

Tabla 4-8: Deterioro de mercaderia.

Opciones Respuestas Porcentaje
Si 5 83%
No 1 17%
6 100%

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

¢Dentro de la empresa existe deterioros de
mercaderia?

17%

83%

Si No

llustracién 4-8: Deterioro de mercaderia

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

Con respecto a la pregunta 8, los encuestados concuerda en un 83% la existencia de
deterioro de mercaderia y solo el 17% de los encuestados menciona que no existe
deterioro de mercaderia, el deterioro de mercaderia afecta al patrimonio de la empresa
por qué consiste en la pérdida del valor de la mercancia, de esta manera terminara

afectando a los resultados de la empresa al cierre del ejercicio.
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9. ¢Tiene conocimientos sobre la Norma Internacional de Contabilidad 2?

Tabla 4-9: NIC 2
Opciones Respuestas Porcentaje
Si 1 17%
No 5 83%
6 100%

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

¢ Tiene conocimientos sobre la Norma Internacional
de Contabilidad 2?

17%

83%

Si No

llustracién 4-9: Norma Internacional de Contabilidad 2 Inventarios.

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

Como resultado de esta interrogante tenemos que el 17% menciona tener conocimiento sobre la
NIC 2 y el 83% desconoce sobre esta norma de contabilidad, cabe indicar que la persona que
menciona tener conocimiento sobre esta norma es la contadora, ademas la aplicacién de esta
norma es de obligacién para las empresas que estén bajo la supervision y control de la

Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros.
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10. ¢(La empresa utiliza un sistema de control de inventarios de acuerdo con la NIC 2?

Tabla 4-10: Control en base a la NIC 2

Opciones Respuestas Porcentaje
Si 0 0%
No 6 100%
6 100%

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

¢ La empresa utiliza un sistema de control de
inventarios de acuerdo con la NIC 2?

0%

Si No

llustracién 4-10: Control de inventarios basado en la NIC 2

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

El 100% de los encuestados mencionan no utilizar un sistema de control de inventarios
basados en la Norma Internacional de Contabilidad 2, contar con un sistema de control de
inventario permitird que la empresa obtenga una correcta administracion de inventarios y
cumplir con los requerimientos de la entidad reguladora para la preparacion de los estados

financieros del cierre del ejercicio.
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11. ¢Los inventarios han sido manejado bajo un sistema contable especifico?

Tabla 4-11: Sistema contable.

Opciones Respuestas Porcentaje
Si 2 33%
No 4 67%
6 100%

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

¢Los inventarios han sido manejado bajo un sistema
contable especifico?
33%

67%

Si No

llustracién 4-11: Sistema contable

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

El 33% de los encuestados mencionan que los inventarios son manejados bajo un sistema
especifico mientras que el 67% menciona que no y desconocer sobre el tema, contar con un
sistema contable permite un control y registro adecuado de hechos econdmicos que permitiran la

elaboracidn de estado de resultados.
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12. ¢Existe algun proceso para los productos obsoletos, deteriorados o defectuosos?

Tabla 4-12: Deterioro de mercaderia

Opciones Respuestas Porcentaje
Si 5 83%
No 1 17%
6 100%

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

¢Existe algun proceso para los productos obsoletos,
deteriorados o defectuosos?

Si No

llustracion 4-12: Proceso de mercaderia obsoleta, deteriorada y defectuosa.

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

Como resultado de la encuesta de la interrogante 12, el 83% menciona que conocer sobre
el proceso de mercaderia obsoleta, deteriorada o defectuosa mientras que el 17%
menciona desconocer sobre el tema, el proceso que se lleva a cabo para la mercaderia
deteriorada es su respectiva devolucion al proveedor o incluso con una previa
autorizacion la empresa procede a la destruccion del producto y el proveedor le concede
una nota de crédito por la mercaderia deteriorada.
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Analisis global

Tabla 4- 13: Cuadro de resumen de la encuesta.

Si No Total
Pregunta N.° 1 17,00% 83,00% 100%
Pregunta N.° 2 83,00% 17,00% 100%
Pregunta N.° 3 33,00% 67,00% 100%
Pregunta N.° 4 17,00% 83,00% 100%
Pregunta N.°5 100,00% 0,00% 100%
Pregunta N.° 6 83,00% 17,00% 100%
Pregunta N.° 7 33,00% 67,00% 100%
Pregunta N.° 8 83,00% 17,00% 100%
Pregunta N.°9 17,00% 83,00% 100%
Pregunta N.° 10 0,00% 100,00% 100%
Pregunta N.° 11 33,00% 67,00% 100%
Pregunta N.° 12 83,00% 17,00% 100%
Promedio 48,50% 51,50%

Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.
Realizado por: Sanchez (2023)

lustracion 4-13: Andlisis global de la encuesta.
Fuente: Aviles Flor Cia. Ltda, 2023.

¢Analisis global de la encuesta?

Realizado por: Sanchez (2023)

mSi No
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De acuerdo con los resultados de la encuesta realizada al personal de la empresa Avilés Flor Cia.
Ltda. del total de pregunta en promedio el 48,5% respondieron si, mientras que en un promedio

del 51,50 % respondieron que no.

1.2 Discusion

1.2.1  Verificacion de la idea a defender

La idea a defender de este proyecto de investigacion consiste en el desarrollo de un sistema de
control de inventarios basados en la NIC 2, esta idea se sustenta en la informacién recabada a
través de la entrevista y los cuestionarios aplicados al personal de la empresa, por lo tanto se toma
como pregunta fundamental de la entrevista y de la encuesta la numero 1, que menciona la
inexistencia de un sistema de control de inventarios, la pregunta 9 y 10 del cuestionario permite
conocer sobre el conocimiento de la NIC 2, de esta manera la implementacién de este sistema
permitird que la empresa mejore sus resultados a través de una administracion eficiente de los

inventarios.
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CAPITULO V
MARCO PROPOSITIVO

5.1 Titulo

Disefiar un sistema de control de inventarios basado en la NIC 2 para la empresa Avilés Flor Cia.

Ltda. de la provincia de Morona Santiago canton Morona.
1.2 Disefio de la propuesta.

Disefiar un sistema de control de inventarios basados en la NIC 2 para la empresa Avilés Flor Cia.
Ltda. para mantener datos en tiempo real sobre la existencia en bodega, una adecuada valoracion
de inventarios y un correcto control de entradas y salidas de mercaderia, de esta manera
estableciendo politicas con relacion a los inventarios evitando el manejo empirico por parte de
los trabajadores, asi contribuyendo al uso eficiente de los recursos y talento humano de la

empresa.
1.2.1 Disefo del sistema

El desarrollo de un sistema de control de inventarios basados en la NIC 2 nace de la necesidad de
la empresa de contar con una herramienta que permita un control y manejo adecuado de
inventarios, sistema que estara basado en normativa internacional, ademas la aplicacion de esta
normativa es de obligacién para las empresas a partir del afio 2011, de acuerdo con el érgano
regulador, en el caso de Ecuador la Superintendencia de Compafiia Valores y Seguros a través de
la resolucion No. 08.G.DSC.010, R.O. No. 498, menciona la aplicacion progresiva de la Normas
Internacionales de Informacién Financiera. De esta manera desarrollando una herramienta que
cumpla con los requisitos y normativa que influyen en la presentacion de estados financieros

contribuyendo para una mejor toma de decisiones y rendimientos econémicos.
1.2.2 Objetivo de la propuesta.

Senfalar si un sistema de control de inventarios basados en la NIC 2 en la empresa Avilés Flor Cia.

Ltda. permitird una administracion y control adecuada y oportuna.
1.2.3  Propuesta de Perfil Profesional y Funcién

Se propone un manual de funciones para los funcionarios que estén relacionados con la
administracion de los inventarios con el objetivo de generar una mayor responsabilidad con sus
actividades desarrolladas, para mantener un control adecuado de los inventarios de esta manera

mejorando el desempefio de la empresa.
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Tabla 5- 1: Perfil y funciones — Gerente General.

Identificacion del cargo

Nombre del cargo: Gerente general

Requisitos minimos

Titulo superior relacionado en Ciencias
Requisitos de informacion: econdmicas, con estudios complementarios

en administracion de empresas.

Minimo 2 afios de experiencia en gerencia
Requisitos de experiencia: empresarial relacionados a la actividad de la

empresa.

Definicion del cargo

Dentro de las funciones especificas de este cargo es la representacion legal ante
las autoridades, ademas de ser encargado de la planificacion y direccion de la
empresa, la toma de decisiones y el estado econémico.

Funciones esenciales

o Desarrollar una planificacién anual.

e Establecer los objetivos de cada departamento.

e Gestionar de la manera mas optima los recursos de la empresa.

¢ Rendicion de cuentas frente directorio de socios de la empresa.

e Representar a la organizacion frente a los organismos de Control.
o Evaluar las areas operativas de la empresa.

e Establecer manuales de procesos y funciones correspondientes.

e Aprobacion de estados financieros.

Realizado por: Sanchez (2023)
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Tabla 5- 2: Perfil y funciones — Contador

Identificacion del cargo

Nombre del cargo: Contador

Requisitos minimos

Titulo de tercer nivel como contador publico

Requisitos de informacion: autorizado con estudios complementarios en
impuestos.
Requisitos de experiencia: Dos afios de experiencia como contador

general en compafiias relacionadas al fin.

Definicién del cargo

Es el encargado de los registros de los hechos econdmicos, la preparacién y
presentacién de estados financieros, declaracion de impuestos segin lo establezca
la ley.

Funciones esenciales

e Presentacion de estados financieros.

e Control del manejo contable

o Declaracién de impuestos u obligaciones fiscales.

e Solicitudes de pagos a proveedores

e Proporcionar asesoria financiera

¢ Informes financieros.

e Velar por el correcto funcionamiento contable de la empresa,
e Conciliaciones bancarias

e Coordinar el cobro de las deudas a terceros

e Gestionar el cobro la cartera de crédito.

e Mantiene un registro actualizado de los hechos econémicos.

Realizado por: Sanchez (2023)
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Tabla 5- 3: Perfil y funciones — Bodeguero

Identificacion del cargo

Nombre del cargo: Bodeguero

Requisitos minimos

Requisitos de informacion: Titulo de bachiller.

Experiencia de 2 afios en el manejo y
Requisitos de experiencia: control de inventarios dentro de la

industria.

Definicion del cargo

Responde por el adecuado manejo, almacenamiento, y conservacién de los
inventarios entregados bajo custodia, de igual manera velar por la correcta

distribucién de los inventarios.

Funciones esenciales

e Recepcion de nueva mercaderia

e Coordinacidn de los despachos

e Responsable de las salidas de mercaderia.

e Archivar en orden los pedidos del dia.

o Realizar las guias de salida de los inventarios.

e Velar por el orden de bodega.

e Velar por la limpieza de la bodega.

e Revision y coleccion de salidas y entradas de mercaderia.
e Manejo adecuado de la mercaderia

e Reuvision fisica de los inventarios

e Verificar el estado de la mercaderia antes de su respectivo despacho al

cliente.

Realizado por: Sanchez (2023)
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Tabla 5- 4: Perfil y funciones — Auxiliar contable

Identificacion del cargo

Nombre del cargo: Auxiliar contable

Requisitos minimos

o ) » Titulo de tercer nivel en ciencias
Requisitos de informacion: o
econdmicas.

Experiencia de 2 afios en cargos con
Requisitos de experiencia: asistente de contabilidad o cargos

similares.

Definicion del cargo

Apoyo del contador general para la preparacion de informacion financiera

requerida por la empresa.

Funciones esenciales

e Administracion de los comprobantes de ingreso, egreso, pago o

documento que sustente un hecho econémico.
e Contabilizar todo los procesos econémicos de la empresa.
e Actualizacion de catera de crédito de clientes..
e Actualizacion de cartera de proveedores
e Asistencia en la elaboracion de estados financieros
e Asistencia en la declaracion de impuestos.
e Ayudar con procesos contables
e  Preparacion de informes
e Coordinar procesos contables.
e Archivos de documentos contables

e Conciliaciones bancarias

Realizado por: Sanchez (2023)
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Tabla 5- 5: Perfil y funciones — Jefe de ventas

Identificacion del cargo

Nombre del cargo: Jefe de ventas

Requisitos minimos

o . » Titulo de tercer nivel en marketin,
Requisitos de informacion: ) )
comercial o relacionados.

o o Experiencia de 2 afios de haber ocupado
Requisitos de experiencia: )
este cargo o relacionados.

Definicion del cargo

Responde al area operativa de la empresa, gestionar al personal de venta para

maximizar los resultados de la empresa.

Funciones esenciales

o Establecer objetivo que este alineados con los generales
e Planificar estrategias de venta

o Establecer y participar en las caracteristicas para la seleccién del

personal de ventas.
e Cursos de capacitacion al personal de venta
o Establecer objetivos individuales del equipo de venta.
e Motivacidn al equipo de ventas
e Supervision del equipo de trabajo
e Pronostico de venta
e Desarrollar investigaciones sobre el mercado

e Establecer politicas de venta

Realizado por: Sanchez (2023)
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Tabla 5- 6: Perfil y funciones — Auxiliar de bodega

Identificacion del cargo

Nombre del cargo: Auxiliar de bodega

Requisitos minimos

Requisitos de informacion: Titulo de bachiller.

o o Experiencia de 1 afio de haber
Requisitos de experiencia: 3
desempefiado este cargo.

Definicion del cargo

Auxiliar en las actividades desempefiadas por el bodeguero en clasificar, ordenar

almacenar, documentacion, pedidos, empacado, etc.

Funciones esenciales

e Despacho de mercaderia para los clientes.
o Verificar los productos por cada proveedor.
e Reporte de mercaderia en mal estado.

e Recepcion de devolucion de mercaderia.

e Almacenamiento de mercaderia

e Organizar la bodega.

e Apoyo a las actividades del bodeguero

Realizado por: Sanchez (2023)

1.2.4 Documentos que permiten un control interno de inventarios.

El desarrollo de documentos que permitan mantener un control interno de inventarios es entera
responsabilidad de la alta administracion, dichos registros permiten mantener evidencia y sustento

para el desarrollo de analisis y administracion de inventarios.
1.2.4.1 Entrada de inventarios.

Este documento permitird un control de los ingresos a bodega de los productos entregados por el
proveedor, y que cumpla con las caracteristicas, cantidades, precio, calidad, previamente

negociadas con el proveedor.
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Tabla 5- 7: Orden de ingreso

Avilés Flor

Orden de ingreso N.°

B

Realizado por: Sanchez (2023)

Fecha AvitesF lor
Proveedor:
Direccion:
Términos de pago:
cotgo Cantidad Descripcion V. Unitario Total
Total

1.2.4.2 Egreso de mercaderia.

Recibido Conforme

Este documento permite generar un respaldo de la salida de mercaderia solicitada por el cliente
registro que permitira mantener un control.

Tabla 5- 8: Orden de ingreso

Avilés Flor
Orden de Egreso N.°

Realizado por: Sanchez (2023)

53

Fecha: AvilésFlor
Cliente:
Encargado:
Cddigo Cantidad Descripcién V. Unitario Total
Total
Elaborado por: .......cccceeevevieeviiecieeenen.




1.2.4.3 Devolucion en compras.

Este documento permite mantener un registr6 adecuado de la devolucion de mercaderia al
proveedor ya sea por diferentes razones como mercaderia defectuosa, fecha de vencimiento

inadecuada, inconvenientes con el proveedor.

Tabla 5- 9: Devolucién de compras.

Avilés Flor

Devolucién de mercaderia N.°

Fecha:
Proveedor
Encargado:
Motivo:

Cédigo Cantidad Descripcién V. Unitario Total

Total

Elaborado Supervisor
Realizado por: Sanchez (2023)

1.2.4.4 Devolucion en ventas.

Para el registro de la devolucion de mercaderia por parte de clientes ya sea por inconvenientes

con la mercaderia o el cliente se desarrolla el siguiente formato.
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Tabla 5 - 10: Devolucion en ventas.

Avilés Flor

Devolucién de mercaderia N.°

A

Fecha: AvilésF lor
Cliente:
Encargado:
Motivo:
Numero de factura:
Cadigo Cantidad Descripcion V. Unitario Total
Observaciones. Suma
Descuento
Subtotal
IVA 12%
Total
Elaborado Supervisor

Realizado por: Sanchez (2023)

1.2.45 Cotizacion de productos.

Este documento permite que los cliente tengan un anélisis mas amplio de los productos ofertados

por la empresa sin generar compromiso, de esta manera brindando una atencion de calidad a los

clientes potenciales.
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Tabla 5- 11: Cotizacién

Avilés Flor

B

Cotizacion
Fecha: AvilesFlor
Cliente:
Direccion:
Términos de pago:
Solicitado por:
Caodigo Cantidad Descripcion V. Unitario Total
Observaciones. Suma
Descuento
Subtotal
IVA 12%
Total

Realizado por: Sanchez (2023)

1.2.4.6 Constatacion de inventarios.

Una de las formas maés eficiente de control de inventarios es la constatacion fisica, por lo tanto,
se presenta un formato para dicho propdsito, con el objetivo de cruzar informacion de la existencia
de mercaderia en bodega con los registros contables, al existir diferencia permitird buscar las

causas y motivos de dicho suceso, para posteriormente realizar ajustes contables, para evitar

Recibido Conforme

inconvenientes con la presentacion de estados financieros.

56




Tabla 5- 12: Toma fisica de inventarios

Aviles Flor A
Inventario fisico de articulos
AvitésFlor 1
Elaborado por:
Fecha:
Unidad
Cddigo Cantidad | Articulo| de C.OStO. . V_a!or Valor Observacién
., |unitario | individual | total
medida
Total
Elaborado Supervisor

Realizado por: Sanchez (2023)

1.2.4.7 Baja de mercaderia.

La baja de mercaderia se puede dar por diferentes razones ya sea por robo, dafio o porque el
producto se haya vuelto obsoleto, ya sea por diferentes motivos debe existir una previa

autorizacién para este proceso, por lo tanto, se establece la siguiente acta.
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Tabla 5- 13: Acta para baja de mercaderia.

Acta de baja de mercaderia w
Actas N.°............... AvilésFlor
Enlacuidadde ............. en las instalacion de la empresa ............ovvvviiiiiiiiiiiiiiinnn.. a
los .......... dias del mes de ................... del afio......... se procede a efectuar la baja de

mercaderia que se describe a continuacion:

Cadigo Cantidad Descripcion Valor Unitario | Valor Total

Total

La causa de la baja de mercaderia es la siguiente:

-

Pérdida E

Robo

Obsolescencia

Para confirmar los hechos anteriormente mencionados, firman las parte responsables de dicho

proceso.

Elaborado por..........ccooveiiiinin. Autorizado por..........ceoeieiiinnie

Realizado por: Sanchez (2023)

1.2.5 Politicas de inventarios.

Las politicas dentro de una empresa permiten establecer estandares y normativas sobre la cual los
colaboradores deberan regirse para desarrollar sus actividades, de esta manera estableciendo la
orientacion de la empresa, con la finalidad de dar cumplimiento a sus objetivos. Por ende, se

procede a desarrollar politicas y procedimientos para el control de inventarios.
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Tabla 5- 14: Politicas generales de inventarios

Politicas generales para el control de inventarios w ;
AvilésF

Descripcion

e Todo producto debe cumplir con las caracteristicas, requerimientos y documentos
previo al ingreso a bodega.

e EIl encargado de bodega debe presentar informes mensuales del estado actual de
productos como sobre stock, deterioro, perdidas, cantidades y observaciones
necesarias.

o De existir diferencia se realizan los ajustes respectivos previa a una autorizacion.

e Dentro del informe se establecerdn las causas o motivos de las diferencias de
mercaderia durante el conteo y estableciendo los responsables.

e Se realizara un conteo anual previo a la presentacion de estados financieros, con la
finalidad de presentar informacion razonable.

e Los productos que no cumplan con la calidad acordada seran devueltos al proveedor.

e Se establecera responsabilidad y funciones de los servidores.

e Todos los movimientos de mercaderia deberan tener respaldos de documentos con sus
respectivos responsables.

e Uso eficiente de los materiales, suministros e inventarios.

e Realizar un planificacion y control de inventarios anual.

o Establecer el personal autorizado para el ingreso a bodega.

e Las compras deben ser autorizadas por el gerente general.

e Establecer un adecuado ambiente laboral.

e Adecuar las instalaciones para el resguardo y almacenamiento de los inventarios.

Realizado por: Sanchez (2023)
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Tabla 5- 15: Politicas de almacenamiento de inventarios.

Politicas de almacenamiento de inventarios. w 1
AvitésFlor

Descripcion

e Todos los articulos deberan ser ordenados respetando la fecha de caducidad.

o El bodeguero sera el responsable de la custodia de los inventarios.

o El bodeguero sera encargado de informar sobre inconvenientes con los productos.

e El bodeguero se encargara de ordenar y organizar adecuadamente los inventarios que
faciliten su acceso.

e Los ingresos como los egresos deberan estar respaldados por documentos con sus
respectivos responsables.

e Se verificara que los productos cumplan con los requerimientos y caracteristicas
pactadas con el proveedor antes de su almacenamiento.

e Todos los documentos de ingreso y egreso deberan contar con sus respectivas firmas
de responsabilidad.

e La bodega siempre debera permanecer ordenada y limpia dicha actividad es entera

responsabilidad del bodeguero.

Realizado por: Sanchez (2023)
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Tabla 5- 16: Politicas de egreso de inventarios.

Politicas de egreso de mercaderia. w 1
Avitésrlor

Descripcién

e Las solicitudes de egresos de mercaderia deberan estar respaldadas por documentos
con sus respectivas firmas.

e Se verificara el estado de los inventarios previos a su embarque.

e Se comunicara de los productos con baja rotacién con la finalidad de toma de
decisiones.

e Se verificaran que las cantidades corresponda de acuerdo con la solicitud de egreso.

e En caso de devolucion se verificara el estado de los productos y las cantidades sean

las correctas.

Realizado por: Sanchez (2023)
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Tabla 5- 17: Politicas de egreso de inventarios.

Politicas de ingreso de mercaderia.

Descripcion

e Previo al ingreso de productos se verificara las cualidades y caracteristicas.

e En caso de devoluciones de producto se presentard un informe de las causas de
devolucion con sus respectivos responsables.

e Se realizard cruce de informacion de productos recibido con la factura
correspondiente.

e Se procede a almacenar los productos de acuerdo con la planificacion y la

distribucién establecida.

Realizado por: Sanchez (2023)

1.2.6 Sistema de control de inventarios

Como se menciona anteriormente la empresa Avilés Flor Cia. Ltda. no cuenta con un sistema de
control de inventarios que permita mantener un registro de ingresos y egresos de inventarios por
ende se desarrollé el sistema de control de inventarios basado en los requerimientos de la Norma
Internacional de Contabilidad 2, sistema que se desarroll6 a través de Microsoft Exel mediate el

sistema macro.
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llustracion 5-1: Sistema de control de inventarios

Realizado por: Sanchez (2023)

1.2.6.1 Registro de productos

| Kardex \ Movimientos ‘ Valor Neto Realizable | Inventario Fisico | Resumen |

Dentro de este apartado se registra todos los productos o articulos que posee la empresa que

servird como base de datos para los siguientes modulos, indicado la familia o categoria que

pertenece el producto registrado, la descripcion del producto en especifico, la unidad de medida,

el costos del producto, el nimero de unidad que posee y el precio de venta.

PRODUCTOS

Producto

u Unidad de mtdi(u Costo L'nilar'u Inventario l.ni:u

Leche Entera 300 ml 877

Leche Entera 400 ml 882 33

Leche Entera 200 ml 891 3

Leche Semidescremada 900 ml 872 25

Leche Semidescremada 500 ml 881 23

Leche D da 900 ml 8,78 33

Leche Saborizada 900 ml 652 34 167

Leche Entera TPK ILT 633 29 147

Aceite Alesol De $00ml Caja 16,80 670 18,76

Aceite Alesol Girazol De 00ml j 3036 256 3572

Aceite Cocinero Bidon De 20lts Und 20,05 70| 34,18

Aceite Cocinero De 11t Caja 18,96 168 2231

Aceite Criollo 900 M1 Caja 16,92 68 1991

Aceite La Favorita De 1it Caja 23,83 39| X

Aceite Palma De Oro De $00cc Caja 16,80 66| 18,76

Agua Mineral Con Gas Guitig 1500ml Paca 384 63 4352

Ambiental Tips Cereza 30 G Caja 28,56 32 33,60

Arroba de Asroz M. fi Und 11,25 156 1324

Asroba de Amoz Latino Und 9,80 133 11,53
(Granos v cereales Arroba de Asmos Triunfo Und 10,20 144 12,00
Granos y cereales Quintal de Arroz M: fi Und 44.50 107 52,35
Granos v cereales | Quintal de Armroz Latino Und 38,00 66 4471

| Meni | Productos | Ingresos | salidas | Kardex | Movimientos | VNRPORMOVIMIENTO | Valor Neto Realizable | @

—_ A

llustracion 5-2: Registro de productos.

Realizado por: Sanchez (2023

)
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1.2.6.2 Ingresos
Dentro de este item se registrara los ingresos de articulo por adquisiciones especificando la fecha
de ingreso y de registro, el nimero de factura y la guia de remisidn, la informacion registrada

dentro de este modulo alimentara al médulo de Kardex en el apartado de ingresos, de igual manera

al mddulo de movimiento.

o | REGISTRO DE INGRESOS

DATOS PRINCIPALES
Fecha de Ingreso: 02/08/2023 dia/mes/afio Fecha de regisiro 02/08/2023

Guia de Remision: 001-001-003840 Numero de factura : 001-001-004303
ADICIONAR

Descripcion del Producto Familia del Producto Unidad Stock Min Dias Cad Cantidad Costo Unit Sub total
DETALLE Monto total 611,04
Leche Entera 900 ml Lacteos Caja 0 1] 8| 8.88 71,04
Aceite Alesol Girazol De 500ml Aceites Caja 0 0| 12 17.50 210,00
Arroba de Arroz Macarefio Granos y cereales Und 0 0| 30 11.00 330,00
| Meni | Productos | Salidas | Ingresos | Kardex ‘ Movimientos ‘ VNR POR MOVIMIENTO Valor Neto Realizable | @
= ________ ___________ o m=mom

llustracion 5-3: Ingresos de nuevo producto.

Realizado por: Sanchez (2023)

1.2.6.3 Registro de salida

Dentro de este apartado se colocara informacion con relacion al egreso de mercaderia
especificando la fecha de salida y de registro, de igual manera el nimero de documento de salida
y la orden de salida, la informacion colocada dentro de este apartado se replicaré con los médulos

de Kardex y Movimiento para sus respectivas afectaciones.

REGISTRO DE SALIDAS

DATOS PRINCIPALES

Fecha de Salida: dia/mes/afio Fecha de registro
Nro Doc. Salida: 001-001-001424 Orden de Salida: 00893
ADICIONAR

Descripcion del Producto Familia del Producto Unidad Stock Min Dias Cad Cantidad Costo Unit Sub total
DETALLE Monto total 202,74
Leche Entera 200 ml Lacteos Caja 0 0 7| 8,01 62,37
Leche Descremada 900 ml Lacteos Caja 0 1] 9| 8,78 79,02
Leche Entera TPK 1 LT Lacteos Caja 0 0 1 6,35 6,35
Atun Campos 180gr Con Aceite Girazol Enlatados Und 0 0 50 1,10 55,00
| Mend ‘ Productos Salidas Ingresos | Kardex ‘ Movimientos VMR POR MOVIMIENTO Walor Neto Realizable ‘ @

llustracion 5-4: Egreso de productos
Realizado por: Sanchez (2023)
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1.2.6.4 Movimiento

Este médulo recibira la informacidn introducida dentro de los médulos de ingresos y egresos de

mercaderia de esta manera generando un historial de los movimientos de mercaderia

MOVIMIENTOS DE ALMACEN - INGRESOS Y SALIDAS DE MERCADERIA

Fecha L= Guia de Numerode o itia del Produc Descripcién del Producto Unidad Dias Cad Cantida™| %% | Subgorar | [iPOdE Total
registre 7| operacié *|  remisién T - - - - - +| umitaric - +| registre ™ -
02/08/2023 | 02/08/2023 | 001-001-003840 | 001-001-004303 |Lacteos Leche Entera 900 m! Caia 0 8 538 8,88 |Ing; 71,04
02/08/2023 12023 | 001-001-003840 | 001-001-004303 [Aceites Aceite Alesol Girazol De 900ml Caja 0 12 17,50 17,50[Ingreso 210,00
02/0872023 2023 | 001-001-003840 | 001-001-004303 |Granos y cercales | Amoba de Aoz Macarefio Und 0 30) 11,00 11,00 Ingreso 330,00

X 3 | 001001001424 503 Lacteos Leche Entera 200 ml Caja 0 7 501 591[Sakida 6237
02/0872023 001-001-001424 593 Lacteos Leche Descremada 900 ml Caia 0 5,78 5,78 |Salida 79,02
02/032023 | 02/08/2023 | 001-001-001424 503 Lacteos Leche Entera TPK 1 LT Caia 0 1 635 6.33|Sakida 633
02/08/2023 | 02/08/2023 | 001-001-001424 593 Enlatados Atun Campos 180zr Con Acsite Girazol_|Und 0 50) 1,10 1,10[Salida 55,00

[
| Meni | productos | Salidas | Ingresos | Kardex | Movimientos | VNRPORMOVIMENTO | Valor Neto Realizable ®

llustracion 5-5: Registro de movimiento de mercaderia
Realizado por: Sanchez (2023)

1.2.6.5 Kardex

La Kardex es un documento que permiten llevar el control de la unidades dell inventario tanto
de los ingresos como de los egresos, de igual manera llevar el costo de cada producto, donde la
NIC 2 especifica los métodos para el calculo del costos, debido a su factibilidad y adaptabilidad
a los requerimientos de la empresa se opt6 por la adopcion del método promedio ponderado que
consiste en obtener un promedio del costo unitario por producto, dentro de este médulo se
actualizara los productos de acuerdo con los datos del médulo de productos de manera automatica,
de igual manera los ingresos y egresos de articulos se actualizan con la informacion digitada en

el mddulo de ingresos y egresos.

INICIO ARD ALORIZADO

INGRESOS saupas saLbos ARIO

Actual
waloriz

Stock
*| Actu;”

Familia del Producto | Descripcion del Producto -| unidades

V.Unitario | Total | Unidades |V.fUnitario| V. Total | Unidades V.Unitario V. Total $ 11313217

55

BE] 483,23
a2 231,

71.04) 5!

E]l 213,
72 218,
Xl 20253 |
. 10,
X 52 22,
1,00 28,00} % T,
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266,00 ) 7,962,

el a0 ml
eche Entera 200 ml

700} a1 B2.37]
300 ml
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4= 300 ml
SO0 ml
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el 00

EXi X 73,07

7.0 X 2033
55,00 X EAEE
55,00 X TS0,
23 140557 |
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44 475150 |
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llustracion 5-6: Kardex
Realizado por: Sanchez (2023)
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1.2.6.6 Valor neto

realizable

De acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad 2 menciona que los inventarios seran

medidos de acuerdo con el costo o al valor neto realizable, por ende, se procede a la aplicacion

del valor neto realizable para la comparacion de costos de inventario.

T

Fecha de informe

Aplicacion del Valor Neto Realizable

02/08/2023

Total

Al Costo

Total Valor Neto

Realizable

Familia del Producte Descripeién del Producto Unidad | Cantidad Casto Total
venta | Ci Traslado

Lacteos Leche Entera 900 ml Caja 55.00 579 48323 1032 041 0.10 539,22
Lacteos Leche Entera 400 ml Caia 33.00 882 291,06 1038 042 0,10 325.41
Lacteos Leche Entera 200 ml Caja 24,00 501 21584 1048 042 0.10 23804
Lacteos Leche Semidescremada 900 ml Caia 25,00 872 218,00 1026 041 0,10 243,68
Lacteos Leche Semidescremada 500 ml Caja 23.00 581 20263 1036 041 0.10 226,37
Lacteos Leche Descremada 900 ml Caia 24,00 8,78 210,12 1033 041 0,10 23552
Lacteos Leche Saborizada 900 ml Caja 34.00 552 21,68 767 031 0.08 24774
Lacteos Leche Entera TPK 1 LT Caia 2800 6,33 177,80 747 0,30 0,07 198,70
Aceites Aceite Alesol De 900m! Caja 670,00 1680 | 1125600 19.76 0.79 020 1257724
Accites Aceite Alesol Girazol De 900ml Caia 268,00 2078 | 798216 35.72 143 0.36 9.094,31
Aceites Aceite Cocinero Bidon De 20its Und 70.00 2005 | 203350 3418 137 034 227297
Accites Aceite Cocinero De 1t Caia 168,00 1896 | 3.18528 2231 0,89 022 3.560.68
Aceites Aceite Criollo 900 M1 Caja 58.00 1692 115056 1991 0.80 020 128619
Accites Aceite La Favorita De 1t Caia 59.00 2383 | 140597 2804 1,12 0,28 157164
Aceites Aceite Palma De Oro De 800cc Caja 56.00 1680 110880 19.76 0.79 020 123895
Bebidas no alcohdlicas Agua Mineral Con Gas Guitig 1500ml Paca 63.00 384 24192 452 0,18 0,05 270,52
Limpieza y desinfeccién ‘Ambiental Tips Cereza 30 G Caja 32.00 2856 915,92 33.60 134 034 102044
Granos v carcales Amoba de Aoz Macarcfio Und 186,00 121] 208500 1324 053 0,13 233051
Granos y cereales Arroba de Arroz Latino Und 133.00 980 | 130340 1153 046 0.2 145682

Movimientos

1 «. | Kardex

VNR POR MOVIMIENTO

Valor Neto Realizable

®

llustracion 5-7: Valor Neto Realizable
Realizado por: Sanchez (2023)

1.2.6.7 Inventario Fisico

Dentro del sistema desarrollado consta con un médulo para la toma fisica de inventarios en tiempo
real que permite realizar un cruce de informacion de los inventarios existentes en bodega con las
existencias de acuerdo con el sistema, de igual manera el sistema indicara los excedentes o

faltantes de cada producto y sus respectivas variaciones monetarias.

¢ 3

Inventario Fisico

Descripcion del Producto ~ _ Unidad ~ Familia del Producto  ~ _ Conteo Fisice ~ _ Unidades ~ Diferencia ~ _ Estado * _ Fechade = _ V.Unitaric * _ Diferencia (Moneda ~ __
101524 Leche Entera 900 ml Caja Lacteos 33 33 0 Ok 18/10/2023 § 879 |§ -
739300 Leche Entera 400 ml Caja Lacteos 33 33 0 Ok 18/10/2023 § 882§ -
616006 Leche Entera 200 ml Caja Lacteos pis 24 0 Ok 18/10/2023 § 891 |§ -
689316 Leche Semidescramada 200 ml Caja Lacteos 235 25 0 Ok 18/10/2023 § 872 'S -
114755 Leche Semidescremada 500 ml Caja Lacteos 2 23 0 Ok 18/10/2023 § 881 § -
429667 Leche Descremada $00 ml Caja Lacteos 4 4 0 Ok 18/10/2023 § 878 |§ -
540465 || Leche Saborizada %00ml | Caja Lacteos 34 34 0 Ok 181102023 § 652 [§ =
363044 Leche Entera TPK 11T Caja Lacteos 23 28 0 Ok 18/10/2023 § 635 [§ -
703043 Aceite Alesol De $00mi Caja Aceites 670 670 0 Ok 18/10/2023 § 16,80 |§ -
130521 Aceite Alesol Girazol De 900ml Caja Aceites 268 268 0 Ok 18/10/2023 § 2978 |§ -
493314 Aceite Cocinero Bidon De 20lts Und Aceites 0 70 0 Ok 18/10/2023 § 2905 |§ -
427906 Aceite Cocinero De 11t Caja Aceites 168 168 0 Ok 18/10/2023 § 1896 |§ -
473333 Aceite Criollo 900 Ml Caja Aceites 68 68 0 Ok 18/10/2023 § 1692 |§ -
384617 Aceite La Favorita De 1it Caja Aceites 39 39 0 Ok 18/10/2023 § 2383 |§ -
181672 Aceite Palma De Oro De 900cc Caja Aceites 66 66 0 Ok 18/10/2023 § 16,80 |§ -
601081 \gua Mineral Con Gas Guitig 1300 Paca Bebidas no alcohélicas 63 63 0 Ok 18/10/2023 § 384 |8 -
678251 Ambiental Tips Cereza 50 G Caja Limpieza v desinfeccion 32 32 0 Ok 18/10/2023 § 2856 |§ -
186494 Asroba de Aoz Macarefio Und Granos y cereales 186 186 0 Ok 18/10/2023 § 1121 | § -
462801 Arroba de Arroz Latino Und (Granos y cereales 133 133 0 Ok 18/10/2023 § 930§ -
4530252 Arroba de Armros Triunfo Und Granos y cereales 144 144 0 Ok 18/10/2023 § 10.20 '§ -
244391 Quintal de Arroz Macarefio Und Granos y cereales 107 I 0 Ok 18/10/2023 § 4450 |§ -
100071 Muuntal da deenz T atinn Tlnd Lranns 31 raraalas A 1 D[Ctrl)' n nt 1/102M03 € e (8
Menl | Productos Salidas | Ingresos | Kardex Movimientos Valor Neto Realizable Inventario Fisico | Resumen ®

llustracion 5-8: Inventario Fisico
Realizado por: Sanchez (2023)
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1.2.6.8 Resumen

El ultimo modulo esté relacionado con el anterior mddulo inventario fisico por la informacion
que comparten, este apartado permite tener un resumen de los resultados del conteo fisico de
inventarios de manera generaliza ya sea por productos o familia a la que pertenece, de igual
manera se visualiza una comparacion monetaria entre el sistema y los resultados del conteo de

inventarios.

FISICO SISTEMA DIFERENCIA

Monetario 113.132,17 105.537,20 -7.594,97

Ed sTock CONTEO FISICO DIFERENCIA DIF. MONETARIA
+ Abarrotes 3198 3198 0 0,00
'+ Comida Mascotas 133 133 0 0,00
# Cuidado personal 5354 5354 0 0,00
+Enlatados 3328 3328 0 0,00
+Enlatados 3790 3790 0 0,00
+Enlatados 8760 8760 0 0,00
+Granos y cereales 863 863 1] 0,00
+ Harinas y fideos 3797 3797 0 0,00
+Lacteos 1638 1638 0 0,00
+ Limpieza y desinfeccién 11487 11487 0 0,00
+Plasticos 1516 1516 0 0,00
+ Salsas 800 800 0 0,00
+ Snacks y Dulces 288 288 0 0,00

Total general 44952 44952 0 0,00

| Ment | Productos | Salidas | Ingresos Kardex Movimientos Valor Neto Realizable Inventario Fisico Resumen

lustracion 5-9: Resumen
Realizado por: Sanchez (2023)
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

e Para la organizacién y control de inventarios aplicando la NIC 2, se elabor6 el marco
tedrico a través de una revision de fuente bibliografica de libros, revistas, articulos
cientificos, sitios web, tesis de grado y posgrado relacionados al tema de investigacion
con la finalidad de sustentar y respaldar el desarrollo del trabajo.

e Se estructur6 el marco metodoldgico para establecer las técnicas e instrumentos aplicados

para recopilar informacion, que permiti6 ejecutar el trabajo de investigacion.

e Mediante la aplicacion de los cuestionarios y la entrevista al gerente general se determina
la ausencia de un sistema de control de inventarios que este bajo la NIC 2 que permita un

control.

e Dentro del marco propositivo se encuentra el desarrollo de un sistema de control de
inventarios aplicando la NIC 2, perfiles profesionales y funciones, documentos y politicas
internas, que permiten una administracion y control de inventarios eficientes. Generando
informacién oportuna y confiable para la toma de decisiones acertadas, por parte de la

alta administracion.
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6.2. Recomendaciones

Con relacién al marco tedrico se recomienda el uso de fuentes bibliogréaficas veridicas y
confiables, que cuenten con el respaldo del autor o institucion, con la finalidad de evitar
desaciertos para el desarrollo del sistema de control y mayor entendimiento del

conocimiento cientifico.

A través de la contextualizacion del marco metodoldgico implementadas para el
desarrollo del sistema y la recopilacion de informacion se recomienda que en
investigaciones se considere las distintas técnicas, herramientas, instrumentos, enfoque
que se implementaron en la investigacion, que cumplan con el objetivo de recopilar

informacién necesaria y relevante.

Se recomienda la aplicacion de la NIC 2 a la empresa Avilés Flor Cia. Ltda. para los
procesos de control de inventarios con la finalidad maximizar los resultados de la

empresa.

Se recomienda a la empresa Avilés Flor Cia Ltda. del canton Morona, de la ciudad de
Macas la implementacion del sistema de control de inventarios basados en la NIC 2,
debido a que cumple con normativa internacional ademas la aplicacion de los perfiles
profesionales y funciones, documentos y politicas internas, relacionado al manejo de
inventarios que permite la obtencion de informacién oportuna y confiable, para una

administracion eficiente de los inventarios.
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ANEXOS

ANEXO A: GUIA DE OBSERVACION

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Guia de observacion
Obijetivo: Recolectar informacion sobre el manejo y tratamiento de los inventarios
Sujeto de estudio: Empresa Avilés Flor Cia. Ltda.
Actividad comercial: Venta al por mayor de otros productos diversos para el consumidor
Area de observacion: Area contable y administrativa.
Observador: Ivan Francisco Sanchez Parco.
Tiempo de observacién: Dos horas diarias por 3 dias

Aspectos a observar: Manejo de registro y control de mercaderia.

Aspectos a evaluar Si No Observaciones

Realiza el control de
entradas salidas de

mercaderia.

Realiza el registro
valorado de entradas
y salidas de

mercaderia.

El espacio de
almacenaje es
apropiado y guardar
caracteristicas

adecuadas de
custodia y

conservacion.

Llevan un control de
vencimiento de los

productos.




Tienen personal
responsable de

almacenaje.

Tienen instalaciones
algn sistema de
seguridad y

vigilancia.




ANEXO B: GUIA DE ENTRVISTA

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
ENTREVISTA AL GERENTE GENERAL DE AVILES FLOR CIA. LTDA.
Gerente General: Ing. Margoth Flor Calle

Entrevistador: Ivan Francisco Sanchez Parco

11) ¢En la empresa existe algun sistema de control de inventarios?

12) ¢Usted considera, que contar con un sistema de control de inventarios le permitira
obtener informacion veridica y oportuna?

13) ¢ Se ha aplicado alguna Norma para el manejo de inventarios dentro de la
empresa?

14) ¢Conoce sobre la Norma Internacional de Contabilidad 2?

15) ¢ Cual es el proceso para la adquisicién de mercaderia?

16) ¢Cual es el proceso para el tratamiento contable de los inventarios?

17) ¢La empresa maneja stocks maximos y stocks minimos?

18) ¢(La empresa cuenta con politicas contables para mejorar el control de los
inventarios?

19) ¢Se han definido las responsabilidades del manejo y registro de inventarios?

20) ¢Cada que tiempo se realiza el conteo fisico de inventarios?

Entrevistador Entrevistado
Ivan Sénchez Parco Ing. Margoth Flor Calle

Gerente General “Avilés Flor Cia. Ltda.”



ANEXO C: CUESTIONARIO

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL DE AVILES FLOR CIA. LTDA.

Objetivo: Recabar informacion mediante la realizacion de una encuesta al personal de Avilés

Flor Cia. Ltda. que contribuya a la organizacién y control de inventarios aplicando la NIC 2.

Cargo: .o

1.

¢La empresa cuenta con un sistema de control de inventarios?
si
No [
¢Considera que, contar con un sistema de control de inventarios provoca beneficios
operativos y economicos en la empresa?
si
No [
¢La empresa asigna un personal para el control de inventarios?
si
No [
¢En la empresa existe politicas de stock de mercaderia?
si 3
No [
¢En la empresa existe una bodega donde se mantenga el inventario?
si 3
No [
¢La empresa realiza controles fisicos de inventarios?
si 3
No ]

¢ Se conoce con exactitud la cantidad de productos con los que cuenta la empresa?

si
No 1

¢Dentro de la empresa existe deterioros de mercaderia?

si



10.

11.

12.

No

¢ Tiene conocimientos sobre la Norma Internacional de Contabilidad 2?
Si [
No C

¢La empresa utiliza un sistema de control de inventarios de acuerdo con la NIC 2?

Si
No [
¢Los inventarios han sido manejado bajo un sistema contable especifico?
Si [
No [
¢ Existe alglin proceso para los productos obsoletos, deteriorados o defectuosos?
Si
-

No

Encuestador Encuestado

Ivan Sanchez Parco



ANEXO D: CARTA DE AUSPICIO

ConrFrFaEAC IO

AvilésFlor

Pl rmaer reg s B v g

Macas, 19 abril del 2023

Ingenicra,

Natalt Torres, PhD.

COORDINADORA DE LA CARRERA DF CONTABILIDAD Y AUDITORIA
Presente.

Por medio de la presente rae permito comumicar que In empresa “AVILES - FLOR
CIA. LTDA.” con ruc 1490813639001 auspiciond con ln intormaci Sn requersda por ¢l
sefior Sanchez Parco Ivan Francisco con cedula 0606301737, estudiante de ka Escucla
Superior Politécnica de Chimborazo, pars que realice su trabajo de titulacion
denominade  “ORGANIZACION Y  CONTROL DE  INVENTARIOS
APLICANDO LA NIC 2 PARA LA EMPRESA AVILES - FLOR CIA. LTDA, DE
LA CIUDAD DE MACAS™.

Atentamente,

)=t S
I, Margdth Flor

GERENTE GENERAL
AVILES - FLOR CIA. LTDA.

ANEXO E: RUC DE LA EMPRESA.



Certificado

Fi.t"__'l'.:lr".l Unico de Conin auyenies

Razrdn Social Hdmera RUC
AVILES - FLOR ClA. LTDA. 1400813630001
Ropresemante legal

~FLORCALLE MARGOTH ELLEA

Estada Régimen
ACTRO GERERAL

Facha de registro Fecha de actualizacién  Inicio de actividsdes
2042013 1312015 2HOA01E

Fecha de constitucion Reinicie de actividades Cessde actividades
18022013 Mo regisira Mo regisira

Jurisdiccian Obligado a llevar contabilidad
ZOMA & 1 MOROMNA SANTIAGD | MORORA L |

Tipa Agente de retencion Contribuyents especial
S0OCIEDADES Sl MO

Domicilio tributario

Ubicacidn geogrifica
Provincia: MOROMNA SANTIAGO Canbon: MORIOMNA Parroquia: GEMERAL PROARD

Direccidn

Bamio: 3W Calle: REDORDEL ViA A& RICEAMES Wdmens: 3™ Interseccidn: PASD
LATERAL Mdirmero de piso: O Referenciac & LADD DERECHOD DEL REDOMDEL WA
MACAS RIOBAMBA

Medios de contacto
Tebéfono trabajoc 0730£L8592 Celular: (953984855 Email: margathm&GEhotmail.com

#Actividades economicas

+ Q453501 - VENMTA AL POR MAYOR DE BERIDAS ALCOHGLICAS, INCLUSD EL ENVASADD DE
VIND A GRAKMEL SIM TRAMSFORMACIOM.
+ 3SE30ED - VENTA AL POR MAYDR DE AZUCAR, CHOCOLATE ¥ PRODUCTOS DE CONFITERIA

+ GBS0 101 - WENTA AL POR MAYDR DE MATERIALES PLAETICOS EM FORMAS PRIMARIAS.

- Q453001 - VEMTA &L POR MAYDR DE PRODUCTOE LACTECE, INCLUIDD HELADDS, BOLOE,

ETCETERA
+ 344124801 - WENTA AL POR MAYDR DE ARTICLLCS DE BAZAR EM CEMERAL

+ BaT4111 - VENTA AL POR MEKNOR DE COMPUTADORAS ¥ EQUIPD PERIFERICD COMPLITACIOMAL
EM ESTAELECIMIENTOE EEFECIALIZADDE.

+G4TS00501 - VENTA AL POR WEMOR DE ELECTRODDMESTICOE EM ESTABLECIMIENTODS
ESPECIALIZANOGE: REFRIGERADDRAS, COCIMAS, MICROOWDAE, ETCETERA

«B4TTA20T - VENTA AL POR MEHNOR DE PRODUCTOE MATURISTAS EW EETASLECMIENTODE
ESFECIALIZADDE

+ GSEA0000T - WENTA AL POR MAYDR DE OTROE PRODUCTOES DVERESCSE PARA EL CORELUIRIDOR

+ 347411201 - VENTA AL POR MENOR DE PROGAAMAS MFORMATIOOE O PERIOMAL IZADOS, BN
ESTAELECIMIEMTE ESFECIALIZSDNE
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Razdn Social Moamero RUC
AVILES - FLOR ClA. LTDA 1490813630001
Establecimientos

Abiertos Corrados

2 ]

Obligaciones tributarias

= 2011 DECLARACION DE IV

= 9031 - DECLARACESN DE FETENCIONES EM LA FUEMTE

= P - DECLARACEKIN DE MFUESTO A L& FENTA BOCIEOADER

= AMEXID RELACION DEPEMDERCIA

= ANEXD TRANMEACCIORAL SIMPLIFICADD

= ANENID ACTIONISTAS, PARTICIPEE, 300308, MIEMEROS DEL DIRECTORID Y ADMMNISTRADORES
-EH%E DOVIDENDOE, UTILDADES O BEMEFICIOE - AD

Las chigacicnes iInbulsrias reflejsdas on asie decumesic esien sejris & combBos. Pavise

paricd Eamanin sus shgaoones ributanies en wewew angoboec

Niameros del RUC anteriores

Mo regisia
Codiga o variicaoaa CATRC RSO TRON D
Facaa § hotn of srmaitn X das febewnn da SO0 1 TE
Dermmd I 12143

Valder del cerificsdo Bl pmanis cerificsdo s willide de conkemids®l & ko ssisSiscds &n
Ramokeite Mo, (M C-DERTGC | -300E0 T, publicsss &1 & Tecer Suplemame: il Pegaio Dlicsl
432 cul 16 de e de XS por b e ro recuises selc nl firmes por poiris de i AdmineTeoca
Tridvisra, miETe cid b puads vrlicer an B pdgira. mrasonsl TR a0 ires gl e Bospkeasan
R M
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ANEXO F: AVILES FLOR CIA. LTDA.
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ANEXO G: REVISION DE NORMAS TECNICAS, RESUMEN Y BIBLIOGRAFIA

Direccidn de Bibliotecas y

espoch N )
Recursos del Aprendizaje
"'I"' e —

UNIDAD DE PROCESOS TECKICOS ¥ ANALISIS BIBLIOGRAFICO ¥
DOCUMENTAL
REVISION DE NORMAS TECNICAS, RESUMEN ¥ BIELIOGRAFIA

Fecha de entrega: 11712/ 2023

INFORMACTON DEL AUTOR

Nombres — Apellides: 3ANCHEZ PARCO IVAN FRANCISCO

INFORMACTON INSTITUCTONAL

Facultad: ADKMINISTEACION DE EMPEERAS

Carrers: CONTABILIDAD ¥ AUDITORIA

Titule a eptar: LICENCIADA EN CONTAERILIDAD ¥V AUDITCRIA

f Amalista de Biblioteca responsable; Ing. CPA. Thonatan Fodrigo Parreto Uquillzs. MEBA.
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