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RESUMEN

El “analisis de los ingresos por concepto de matriculacion vehicular en la agencia de movilidad,
trnsito y transporte E.P, canton Riobamba, provinciade Chimborazo en el periodo 2021-2022.”
consistio en analizar los ingresos de la institucion en base al valor obtenido debido que existe
error en los diferentes procesos de matriculacion vehicular, aplicando variables comparativas
presupuestarias que permitan medir la rentabilidad de la agencia y el mejoramiento de los
procesos de matriculacion vehicular. La metodologia de la investigacion se utiliz el método
deductivo, inductivo y analitico, las técnicas fueron la observacidny la encuesta, a través de estas
se pudo determinar que existen deficiencias en cuanto a procedimientos que se deben seguir para
la matriculacion vehicular donde existe equivocacién por parte de los digitadores al momento de
generar una orden de pago de rodaje, debido que varias de las veces los usuarios piden una
renovacion técnicavehicular y la orden la digitan como transferencia de dominio. La propuesta
consistid en analizar los ingresos de la institucion aplicando variables comparativas
presupuestarias para lo cual se aplicé el diagnéstico del anélisis presupuestario existente en la
direccion de gestibnde movilidad, transito y transporte E.P, el mismo queincluye entresus partes
mas importantes: los ingresos obtenidos por matriculacion, para evaluar la rentabilidad de la
institucion. Se concluy6 que la direccion de gestion de movilidad, transito y transporte no cuenta
con un control o unasupervision adecuada de los procesos que se deben seguir pararealizar una
matriculacion vehicular, esto ocasiona dificultades para los usuarios y para el personal de la
institucion es por ello que el uso de indicadores presupuestarios y de rentabilidad en el sector
publico, permitié evaluar el nivel de ejecucion de planificaciones que llevé a cabo la institucion,

el mismo que pudo dar a conocer la situacion real del uso de recursos.

Palabrasclave: <ANALISISDE LOSINGRESOS>, <MATRICULACION>, <VEHICULAR>,
<MOVILIDAD>, <TRANSTO>, <TRANSPORTE>.

1969-DBRA-UPT-2023
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ABSTRACT

The "analysis of income from vehicle registration in the agency of mobility, transit and transport
E.P, Riobamba canton, of Chimborazo province in the period 2021-2022." consisted of analyzing
the income of the institution based on the value obtained because there is an error in the different
processes of vehicle registration, applying comparative budget variables that allow measuring the
profitability of the agency and the improvement of the processes of vehicle registration. The
research methodology used was the deductive, inductive, and analytical methods, the techniques
were observation and survey, it was determined that there are deficiencies in terms of procedures
to be followed for vehicle registration where there is a mistake by the typists at the time of
generating a payment order because several times users request a vehicle technical renewal and
the order is typed as a domain transfer. The proposal consisted of analyzing the institution's
income by applying comparative budget variables, for which the diagnosis of the existing budget
analysis in the mobility, transit, and transport management department was applied, which
includes among its most important parts: the income obtained from registration, to evaluate the
institution's profitability. It was concluded that the management direction of mobility, transit, and
transport does not have adequate control or supervision of the processes that must be followed to
performa vehicle registration, this causes difficulties for users and for the staff of the institution.
It is why the use of budget and profitability indicators in the public sector, allowed to evaluate the
level of implementation of planning carried out by the institution, the same that could reveal the

real situation of the use of resources.

Keywords: <REVENUE ANALYSIS>,  <MATRICULATION>, <VEHICULAR>,
<MOBILITY>, <TRANSIT>, <TRANSPORT>.

S >

Lcda. Yajaira Natali Padilla Padilla Mgs.
0604108126
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INTRODUCCION

La matriculacion vehicular tiene una problematica en las instituciones pablicas debido a que
algunos propietarios de los vehiculos consideran que la matriculacién vehicular es un problemaa
razon de que se debe cancelarimpuestos y tarifas de matriculacion muy altas, ademas de ello se
debe seguir varios requisitos y procedimientos administrativos que deben cumplir a cabalidad,
por tal motivo analizar los ingresos de matriculacion vehicular permitira identificar si la
institucién es rentable, es por ello que se ha planteado realizar un anélisis de los ingresos por
concepto de matriculacién vehicular en la agencia de movilidad, transito y transporte E.P, en la
ciudad de Riobamba, en el periodo 2021-2022, con el proposito de encontrar debilidades y
problemas dentro de la institucidn, las mismas que permitan plantear recomendaciones o posibles

soluciones.

Mediante el desarrollo del trabajo de investigacion se dio respuestaa los objetivos planteados,
proponiendo el marco tedrico que sustente la investigacion, ademas el marco propositivo que
permita conocer los resultados y los problemas que generael proceso de matriculacién vehicular,
graciasalacontribucién delos funcionarios publicos de la institucién se obtuvo ladocumentacion

necesaria parael respaldo correspondiente de trabajo y asi realizar el analisis correspondiente.

La metodologiaempleada se caracterizé por la aplicacion de un enfoque mixto compuesto por el
cualitativo y cuantitativo, en cuanto a los niveles de investigacidn se aplico la investigacion
descriptiva para conocer, analizar e interpretar los procesos, caracteristicas de la problematica
institucional, la investigacion exploratoria para acercarnos a los temas desconocidos o poco
estudiadosy lainvestigacionde campo paraconocer los hechosreales que se danen la institucion.
Para obtener informacién se aplico la encuestaa los funcionarios publicos de la institucién
obteniendo respuestas oportunas para el desarrollo del presente proyecto de investigacion.

El presente trabajo de investigacion esta conformado por cinco capitulos, a través de los cuales
se presenta la siguiente informacién: Capitulo I; planteamiento del problema, limitaciones y
delimitaciones en la investigacion, los objetivos de lainvestigaciony la justificacién, Capitulo Il;
estad conformado por los antecedentes investigativos en los cuales se referencia investigaciones
relacionadas con el tema de investigacion planteado, ademas las referencias tedricas compuestas
por el sustento tedrico de la investigacion, Capitulo 111; comprende el marco metodolégico en el
cual se indica el enfoque, nivel y disefio de la investigacion, el tipo de estudio, métodos, técnicas
e instrumentos empleados para obtener informacion, el Capitulo IV; comprende la interpretacion
de los resultados de las técnicas e instrumentos aplicados en este trabajo de investigacion y
finalmente el CapituloV; compuesto por la propuesta en la cual se aplica el analisis de losingresos
1



obtenidos por concepto de matriculacién vehicular y se propone las recomendaciones

convenientes, finalmente se plantea conclusionesy recomendaciones del trabajo de investigacion.

El andlisis de los ingresos obtenidos por concepto de matriculacion vehicular contribuye de
manera importante a la Agenciade Gestion de Movilidad, Transito y Transporte, a razon de que
a través del mismo se podrd conocer debilidades y problemas de los procedimientos de
matriculacion vehicular, para asi poder aplicar las recomendaciones adecuadas que permitan

mejorar dicha problematica.



CAPITULO |

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

(CEPAL, 2008) Los gobiernos autonomos descentralizados (GADS), son diferentes instituciones
que forman parte de la organizacion territorial del estado ecuatoriano, los mismos son regulados
por la Constitucion de la Republica del Ecuador en el art. 238-241y el codigo organico de
organizacion territorial (COOTAD). Estas instituciones descentralizadas, gozan de autonomia
politica, administrativay financiera, y se encuentranorganizados de la siguiente forma: Gobiemos
autbnomos descentralizados regionales, Gobiernos auténomos descentralizados provinciales,
Gobiernos autonomos descentralizados cantonales y Gobiernos autbnomos descentralizados

parroquiales.

(Diaz y Tintin, 2022, p. 12) Los gobiernosauténomos descentralizados tienen como funcion principal
implementar centros de revision técnica vehicular en el Ecuador, por lo que hace hincapié en el
art.-30.5 literal j donde menciona que la competencia de los gobiernos auténomos
descentralizados es autorizar los centros de revision y control técnico vehicular, para controlar el
estado mecénico, los elementos de seguridad, la emisién de gases y el ruido de los vehiculos
pubicos y privados.

En la provinciade Chimborazo la revision técnica vehicular (RTV) debe estar operativa en todos
los municipios, debido a que este proceso es de gran importancia para los usuarios que son
propietarios de vehiculos publicos, privados, de carga liviana y carga pesada; a razon de que el
mismo, consiste en el analisis mecanico de los vehiculos, realizados con equipos computarizados

que brinden seguridad y bienestar a la ciudadania.

(GOB.EC, 2021) El gobierno autonomo descentralizado municipal del canton Riobamba es una
persona juridica de derecho publico, con autonomia politica, administrativa y financiera que
formulay ejecutalos planes de desarrollo y ordenamientoterritorial, conlafinalidad de promover
el desarrollo econémico y sustentable territorial; mediante la aplicacion de politicas ambientales,
fortaleciendo los consejos de seguridad y proteccion integral, patrocinando la cultura, artes,
actividades deportivas y recreativas a través de alianzas estratégicas con instituciones publicas y
privadas que permitan articular esfuerzos y optimizar recursos; bajo los principios de

transparencia, respeto, solidaridad, equidad y trabajo en equipo.


http://observatorioplanificacionpro.cepal.org/es/marcos-regulatorios/constitucion-de-2008-de-la-republica-de-ecuador
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Las empresas publicas tienen dos caracteristicas importantes: lo econémico y social, las mismas
que generan ganancias para poder ser objeto de derecho privado de acuerdo a lo establecido en la
ley publica y econdmica, paraque la organizacion utilice eficientemente todos aquellos factores
productivos y haga que la produccion sea asequible.

( Llamuca, Uvidiay Vifian, 2022) Enla ciudad de Riobamba ha incrementado radicalmente, los indices
de accidentes de transito debido a fallas mecanicas de losautomotores, por lo tanto, han alertado
a los organismos de control de transito que la revision técnica vehicular sea realizada de manera
visual y empirica, poniendo como prioridad a la matriculacion vehicular como un tema esencial

para los automdviles de carga pesada y liviana, cooperados y no cooperados.

(Estevez, 2022) En el canton Riobamba existe un reporte de 26.783 vehiculos matriculados; de esta
cifra, el 14% corresponde a motocicletas y automotores nuevos que han cumplido con este
tramite; mientras que, el 86% se divide en atenciones a usuarios por renovacién de matriculas y

traspasos de un promedio de 35.000 automotores.

Enbase alaentrevistaobtenidaal dialogar conel departamento de recaudacion se pudo identificar

los siguientes problemas:

e Existe error en los diferentes procesos de matriculacion vehicular, uno de los mas comunes
es la equivocacion por parte de los digitadores al momento de generar una orden de pago de
rodaje, debido a que muchas de las veces los usuarios piden una renovacion técnica vehicular
y la orden la digitan como transferencia de dominio.

e Acumulacién masiva de usuarios, yaque el fin de mes es el tltimo dia para que el vehiculo
pase por la revision técnica vehicular, si no se debera cancelar 25 délares de multa.

e Existen caidasdel sistema, por lo tanto, no se puede generar ningun tipo de tramite referente
a matriculacion vehicular.

¢ Al momento de recibir los comprobantes de pago no son guardados ordenadamente, lo que

ocasiona problemas al enviar todo por paquetes al archivo.
1.1.2. Formulacion del problema
¢De qué manera el analisis de los ingresos obtenidos por concepto de matriculacion vehicular

permitird medir la rentabilidad de la agencia de movilidad, transito y transporte EP, en el canton
Riobamba, provincia de Chimborazo?



1.1.3. Sistematizacion del problema

e ;Qué antecedentes fundamentan la aplicacion adecuada de procesos para que no existan
errores en la matriculacion vehicular?

e ;Qué medidas de matriculacion vehicular se debe tomar para la atencion al usuario cuando es
fin de mes?

e ;Cuaéles lasituacién actual del proceso de matriculacion vehicular que realiza la agencia de
movilidad, transito y transporte?

o ;Qué medidas puede adoptar el proceso de matriculacion vehicular para garantizar los
ingresos obtenidos?

12. Objetivos

12.1. Objetivo general

Analizar los ingresos obtenidos por conceptode matriculacion vehicular enla direccion de gestion
de movilidad, trénsito y transporte EP, en la provinciade Chimborazo, canton Riobamba, periodo
2021- 2022, aplicando variables comparativas presupuestarias, para medir la rentabilidad de la

institucion.

1.2.2. Objetivos especificos

e Elaborar el marco tedrico, analizando las variables a estudiar, obteniendo informacion en
fuentes bibliograficas y normativas vigentes que permitan sustentar la investigacion.

e Construir el marco metodologico mediante el uso de diferentes métodosy técnicas referentes
a ingresos publicos que permitan obtener informacion consistente y suficiente de manera que
los resultados obtenidos sean adecuados para su ejecucion.

o Realizar el analisis de los ingresos mediante la aplicacion de variables comparativas, e
indicadores presupuestarios para medir el uso adecuado de los recursos publicos con sus

respectivas conclusiones y recomendaciones.
1.3. Justificacion
El presente trabajo esta justificado desde lo tedrico, metodoldgico y préactico, debido a la

utilizacion de técnicas financieras a razon de que se realizé un analisis de los ingresos por

concepto de matriculacion vehicular en la agencia de movilidad, transitoy transporte EP, en la



provincia de Chimborazo, cantén Riobamba, periodo 2021- 2022, para ello se aplico la
recopilacion de informacion, variables comparativas de dos periodos siendo estos el objeto de
estudio, ademas se aplicé indicadores que permitan medir la rentabilidad de institucion y
generando resultados que permitan a las autoridades un mejoramiento de los procesos que son

ejecutados en la institucion.

1.3.1. Justificacion tedrica

El desarrollo de la investigacion se justificd desde la perspectiva tedrica, porque se busca
aprovechar todo el referencial tedrico existente acerca de los ingresos que obtiene la direccion de
gestion de movilidad, transito y transporte por concepto de matriculacion vehicular, contenidos
en: libros, revistas, articulos cientificos, tesis, sitios web garantizados y actualizados; conceptos
tales como analisis presupuestarios, e ingresos por matriculacion vehicular como objeto del

presente trabajo.

1.3.2. Justificacion metodoldgica

El desarrollo de la investigacion se justifico desde la perspectiva metodoldgica, porque se basd
en la aplicacién del enfoque cualitativo y cuantitativo debido a que se utilizaron formulas
presupuestarias para obtener resultados de sus puntos criticos e interpretarlos para buscar
soluciones dptimas; ademas, la investigacion se ubica en el nivel exploratorio y descriptivo
porque se analizé la situacion actual de la empresa, describiendo y analizando sus problematicas,

con el fin de dar posibles soluciones.

1.3.3. Justificacion préactica

Desde la perspectiva practica, la presente investigacion tiene una justificacion practica en su
desarrollo, lamisma posee unagran importancia, puesto aquese aplico el diagnosticodel anélisis
presupuestario existente en la direccion de gestion de movilidad, transito y transporte EP, del
cantén Riobamba, provincia de Chimborazo, periodo 2021-2022, el mismo que incluye entre sus
partes mas importantes: los ingresos obtenidos por matriculacién, paraevaluar la rentabilidad de

la institucion.



14. ldea a defender

El analisis de los ingresos que obtiene la direccion de gestion de movilidad, transito y transporte
EP, por concepto de matriculacion vehicular, medira la rentabilidad de la institucién, optimizan

do recursos que permitan verificar la capacidad que tiene la institucion para obtener ganancias.



CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes investigativos

Para los antecedentes se han tomado varias investigaciones previas las cuales se describen a

continuacion:

Para (Moreno, 2020, p4gs. 165-166), en su trabajo de investigacién denominado: Propuesta de
implementacion de la gestion por procesos en el centro de matriculacion vehicular del canton
Guano, manifiesta que:

Con el propésito de demostrar a la direccion municipal de transito del cantén Guano, de que la
propuesta de implementacion de la gestion por procesosaporta a mejorar el servicio de atencion
al cliente con la optimizacion de recursos (tiempo), se aplicé el procedimiento de revisidn técnica
vehicular que involucra las actividades: alineacién al paso, frenémetro, fosa de inspeccion y
regloscopio. Teniendo como resultados lo siguiente: Sin la gestion por procesos en la ejecucion
de este procedimiento se obtuvo un tiempo de 11,59 minutos y con la aplicacion del
procedimiento se logré un tiempo de 10,18, lo que significa un ahorro de 1,41 minutos por
vehiculo en la revision pudiendo asi revisar un vehiculo méas al dia, lo que representa que
anualmente se podra revisar 6240 vehiculos, yaqueactualmente la direccionmunicipal de transito
realizaunarevisionde 6000 vehiculos anuales. Esto se debe a que en laaplicaciéndel mencionado

procedimiento se eliminaron las actividades que no generan valor.

Por otro lado, (Leon, Pefialoza, 2022, pag. 83) €n su trabajo de investigacion denominado: Evaluacion
de factibilidad para la implementacién de un centro de revision técnica vehicular para el gobiemo

autonomo descentralizado del canton Chunchi, provincia de Chimborazo. manifiesta que:

Se identifico las competencias, obligaciones y las funciones de los gobiernos auténomos
descentralizados para realizar la retencidn técnica vehicular, asi mismo establece la necesidad de
implementar los centros de revision técnica vehicular para aumentar la seguridad vial para la
reduccién de la contaminacidn de gases de efecto invernadero generados por los vehiculos. Con
la aplicacién del analisis financiero, se obtuvieron los resultados de factibilidad del centro de

revisién técnica vehicular para tomar decisiones acertadas sobre este.



Sin embargo, (Caceres, 2019, pag. 112) en su tesis: Elaboracion de un balanced scorecard, como
herramienta paraoptimizar los procesos de matriculacionvehicular,del centrode revisiontécnica,
del canton Chimbo, manifiesta que:

Se realiz6 un diagnéstico en la unidad de movilidad de transporte terrestre, transito y seguridad
vial del Cantén Chimbo, donde se determind que dentro de la unidad existen ciertas dificultades
en los procesos de matriculaciony revision técnica Vehicular, debido a que no cuenta con un
manual de procedimientos, como sistema de control interno en el cual los colaboradores puedan
obtener informacion detallada, ordenada de cada una de las instrucciones, responsabilidades,
procedimientos de las distintas actividades de matriculacion y revision técnicavehicular, con el

fin de que se desarrolle de manera eficiente el servicio hacia los usuarios.

2.2. Referencias tedricas

2.21. Definicion de Gobiernos Autobnomos Descentralizados

(GOB.EC, 2021) Son instancias cruciales para la garantia de derechos, los gobiernos autonomos
descentralizados tienen el mandato del codigo orgéanico de organizacidn territorial, autonomia y
descentralizacion de poder promover el desarrollo sustentable y la dignidad de las personas con
la implementacion de politicas publicas para la equidad y la inclusion social, asi como también la
participacion ciudadana para el ejercicio de derechos y la gestion democratica de la accion
municipal y enrelacién a la proteccion integral a la nifiez y adolescencia, los cuales aseguren sus

derechos.

2.2.2. Gobierno Autbnomo Descentralizado Regional

(Codigo Organico Organizacion Territorial, 2012, p. 17) Son personas juridicas de derecho publico con
autonomia politica, administrativa y financiera integradas por funciones de participacion
ciudadanade legislacién, fiscalizaciony ejecutivas previstas en este c6digo y en su estatuto de
autonomia para el ejercicio de sus funciones. La administracion del gobierno auténomo
descentralizadoregional se aplicadeacuerdoal estatuto de autonomiay mecanismos que faciliten

su gestion.

(Codigo Organico Organizacion Territorial, 2012, pag. 17) El nivel de gobierno de caracter regional busca
ejecutar una accion articulada y coordinada entre los gobiernos autonomos descentralizados de la
circunscripcion territorial regional y el gobierno central, con el fin de alcanzar los objetivos del
buen vivir en el marco de sus competencias establecidas en la constitucion y en ley.
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2.2.3. Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial

(COOTAD, 2019, p. 22) Son personas juridicas de derecho publico con autonomia politica,
administrativa y financiera, que se integran mediante las funciones mias de participacion publica,
legislativa, administrativa y de ejecucidn previstas en esta ley y ejercen las funciones
correspondientes.

2.24. Gobierno Autbnomo Descentralizado Cantonal

(Zurita, 2013, pag. 4) Los gobiernos autdénomos descentralizados de los estados estan legalmente
sujetos al derecho publicoy tienen discrecién politica (electoral) e independencia financiera
(politica) dependiendo de su papel cdmo ciudadanos legisladores, reguladores o equivalentes. El

alcalde o alcaldesa son elegidos mediante votacion popular.

2.25. Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural

(COOTAD, 2019, p. 34) Son personas juridicas de derecho publico, administrativo y financiero
integrados por 6rganos previstos en este codigo para el ejercicio de las competencias que les
corresponden. Los gobiernos autdnomos descentralizados cantonales se rigen legalmente por el
derecho publico, con discrecidn politica electiva e independencia ya financiera politica de

conformidad con las funciones de los roles ciudadanos, legislativos y controlables o equivalentes.

2.2.6. Competencias exclusivas del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal

(COOTAD, 2019, pag. 29) Los gobiernos descentralizados municipales tendran las siguientes

competencias exclusivas sin perjuicio de oras que determina la ley;

a) Planificar, con otras instituciones del sector publico y actores de la sociedad, el desarrollo
cantonal y formular los planes de ordenamiento territorial, de manera articulada con la
planificacion nacional, regional, provincial y parroquial, con el fin de regular el uso la
ocupacion del suelo urbano rural, en el marco de la interculturalidad y plurinacionalidad el
respeto a la diversidad. (pag. 29)

b) Controlar el uso y ocupacion de la tierra dentro del cantdn. (pag. 29).

c) Planificar, construir y mantener la viabilidad urbana. (pag. 29).

d) Prestar servicios publicos en las &reas de agua potable, alcantarillado, tratamiento de aguas
servidas y disposicion de desechos, higiene ambiental y medidas reglamentarias. (pag. 29).
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e) Creacion, modificacion, reduccién o limitaciébn mediante contribuciones especiales para
reglamentos, tarifas y mejoras. (pag. 29).

f) Planificacion, regulacion y gestion del transporte terrestre dentro de las circunscripciones
estatales. (pag. 29).

g) Planear, construir y mantener la infraestructura fisicay equipamiento de los lugares publicos
parael desarrollosocial, cultural y deportivo deconformidad conlaley. Los gobiernos locales
podran, mediante acuerdo y previa aprobacién de la policia estatal, instalar y mantener
infraestructura fisica, educativa y médica dentro de su jurisdiccion. (pég. 29).

h) Proteger, conservar y transmitir el patrimonio arquitectonico, cultural y natural del pais y
crear espacios publicos para al fin. (pag. 29).

i) Elaborar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rules. (pag. 29).

o Del Ejercicio de las Competencias Constitucionales

(COOTAD, 2019, p. 55) Art. 130.- El ejercicio de la competencia de transito y transporte, dentro del
plan de ordenamiento territorial de cada circunscripcién, se desarrollara asi: A los gobiemos
autébnomos descentralizados municipales les corresponde planificar, regular y controlar el

trnsito, transporte y seguridad vial, dentro de su territorio cantonal.

(COOTAD, 2019, pag. 55) La rectoria general del sistema nacional de transito, transporte terrestre y
seguridad vial correspondera al ministerio de transporte, que se ejecutara a través del organismo
técnico nacional de la materia. Los gobiernos autonomos descentralizados han desarrollado
modelos administrativos para gestionar el transporte publico urbano y el transporte publico
nacional de conformidad con la ley y se rigen por organismos que ejercian estas facultades antes

de la promulgacion de la presente ley.

Los gobiernos autonomos descentralizados regionales tienen la responsabilidad de planificar,
regular y controlar el transito y transporte regional; y el cantonal, en tanto no lo asuman los
municipios. La aplicacion de esta normativa afectara también al trafico fluvial. (COOTAD, 2019,
pag. 55)

e Unidades responsables de control del transporte terrestre, transito y seguridad vial de

gobiernos autbnomos descentralizados.

(LOTAIP, 2018, pag. 12) Art. 30.2.- El control de transito y la seguridad vial sera ejercido por las

autoridades regionales, metropolitanas 0 municipales en sus respectivas circunscripciones

territoriales, a través de las unidades de control de transporte terrestre, transito y seguridad vial
11



de los gobiernos autdnomos descentralizados, constituidas dentro de su institucionalidad,

unidades que dependerdn operativa, organica financiera y administrativamente.

(LOTAIP, 2018, p4g. 12) Las unidades de control de transporte terrestre, transito y seguridad vial de
los gobiernos autbnomos descentralizados regionales, metropolitanos 0 municipales, estaran
conformados por personal civil especializados, seleccionado y contratado por el gobiemo
autébnomo descentralizado y formando por la agencia nacional de regulacion y control de

transporte terrestre, transito y seguridad vial.

(LOTAIP, 2018, p4g. 12) De conformidad a la forma de ejercicio de las competencias previstas en la
legislacion relativa a descentralizacion, en las circunscripciones donde los gobiemos autbnomos
descentralizados regionales, metropolitanos 0 municipales, no se encuentren obligados a asumir
el control operativode transito, laagencia nacional de regulaciony control de transporteterrestre,

transito y seguridad vial podra delegar esta facultad a la comision de transito del Ecuador.

(LOTAIP, 2018, p4g. 13) Art. 30.3.- Los gobiernos autbnomos descentralizados regionales,
metropolitanos 0 municipales son responsables de la planificacion operativa del control del
transporte terrestre, transito y seguridad vial, planificacion que estara enmarcada en las
disposiciones de cardcter nacional emanadas desde la agencia nacional de regulaciony control de
transporte terrestre, transito y seguridadvial, y debera informar sobrelas regulaciones locales que
se legislen.

e Competencias de los gobiernos autonomos descentralizados regionales, municipales y

metropolitanos.

(LOTAIP, 2018, p. 13) Art. 30.4.- Los gobiernos autbnomos descentralizados regionales,
metropolitanos y municipales, en materia de transporte terrestre, transito y seguridad vial, en sus
respectivas circunscripciones territoriales, tendran las atribuciones conforme a la ley y a las
ordenanzas que expiden para planificar, regulary controlar el transito y transporte observando las

disposiciones nacionales emitidas desde laagencia nacional de regulacién y control de transporte.

Los gobiernos autbnomos descentralizados, dentro de su jurisdiccion, son responsables de

planificar, regular y administrar las redes de trafico y transporte interestatales e interestatales.
(LOTAIP, 2018, pég. 13)

(LOTAIP, 2018, pag. 13) Cuando dos a mas ambitos de operacion de transporte terrestre y transito
establecidos jerarquicamente por la ley: internacional, intrarregional, interprovincial e
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intercantonal utilicen simultaneamente redes viales emplazadas fuera de las areas definidas como

urbanas por los gobiernos autobnomos municipales, la regulacion y el control de transporte

terrestre y transito seran ejercidas por la entidad publica con la competencia en el transporte

terrestre y transito de mayor jerarquia. La regulaciony control del transporte terrestre, transito y

seguridad vial en el sistema de red estatal, troncal, nacional definidas por el ministerio del

transporte serd competencia de la agencia nacional de regulacion y control de transporte terrestre,

transito y seguridad vial.

(LOTAIP, 2018, pp. 14-15) Art. 30.5.- Los Gobiernos Autonomos Descentralizados Metropolitanos y

Municipales tendran las siguientes competencias:

a)

b)

d)

f)

9

h)

El cumplimiento de la constitucion, los convenios internacionales, las leyes, ordenanzas y los
reglamentos y las resoluciones de los gobiernos auténomos descentralizados metropolitanos,
regionales y municipales. (pag.14).

Vigilar el cumplimiento del plan de transporte terrestre, transito y seguridad vial, elaborado
y aprobado porel érgano de gobierno en conjunto con la autoridad nacional y los gobiemos
autbnomos descentralizados regionales. (pag. 14).

Planificar, regular y controlar las actividades y operaciones del transporte terrestre, transito y
seguridad vial, transporte publico de pasajeros, transporte comercial y todas las formas de
transporte colectivo y masivo en el &mbito intercantonal, segun la clasificacion de rutas que
establezca el ministerio para el sector. (pag. 14).

Construccidn de terminales terrestres y centros de transferenciade mercancias y productos
alimenticios, asi como el establecimiento de vias rapidas para el transporte de granelesy
grupajes. pag.14).

Declaracion de interés publico por la expropiacién de bienes esenciales para la construccion
de infraestructuras de trafico terrestre, transporte y seguridad vial en el territorio. (pég. 14).
Regulacién de la tarificacion de los servicios de transporte terrestre en los modos de servicio
de acuerdo a su capacidad, con base en el anélisis técnico de los costos reales de operaciony
de acuerdo con los lineamientos establecidos por el Ministerio de transporte para el sector.
(pég.14).

Autorizar e implementar un centro de inspecciony control técnico vehicular, para controlar
las condiciones médicas, elementos de seguridad, emisiones de gases y ruidos provenientes
del transporte terrestre. (pag.14).

Supervisar la gestion operativa y técnica, sancionando asi a los operadores de transporte
terrestres y a las entidades prestadoras de servicios de transporte que cuenten con licencia de

funcionamiento en sus circunscripciones. (pag.14).
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i) Promover, implementar y mantener campafias, programas y proyectos educativos de gran
envergadura entemas relacionados con el transito y la seguridad vial en el pais. (pag.14).

J) Regulary suscribir contratosde explotacion de los servicios de transporte terrestre que se
operen dentro de las circunscripciones territoriales. (pag.14).

k) Regulacién de los titulos de autorizacion que han de regularse tras una fusién o escision de
las empresas de transporte terrestre y prestadores de servicios de transporte que operen en el
ambito intercantonal. (pag.14).

I) Expedicion de titulos de habilitacion para prestacion de servicios de transporte terrestre a
empresas de transporte debidamente constituidas a nivel intercantonal. (pag.14).

m) Efectuar auditorias de seguridad vial a las obras y medidas vialesy vigilar el cumplimiento
de los estudios cuando los estime conveniente en su &mbito de competencia segun las normas
de la autoridad nacional de regulaciony control del transporte terrestre, transito y seguridad
vial. (pag.14).

n) Autorizar, dentro de los limites de sus competencias, las pruebas y competiciones deportivas
que se realicen en todo o parte del recorrido en las vias pablicas de su jurisdiccion, en
coordinacién con el organismo deportivo competente y la autoridad nacional reglamentaria

para el control de transporte terrestre, transito y seguridad vial. (pag.14)

e Del transporte terrestre automotor

(LOTAIP, 2018, pp. 15-16) Art. 46.- El transporte terrestre automotor es un servicio publico esencial
y una actividad econémica estratégica del estado, consiste en la movilizacién libre y segura de
personaso bienesde un lugara otro haciendo uso del sistema vial nacional, terminales terrestres,
centros de transferencia de pasajeros y carga en el territorio ecuatoriano. Su organizacion es un
elemento fundamental contra la informalidad, mejorar la competitividad y lograr el desarrollo

productivo, econdmico y social interconectando con la red vial internacional.

(LOTAIP, 2018, pag. 15) Art. 48.- El transporte terrestre, se presentara atencion preferente a personas
con discapacidad, adultos mayores de 65 afios, mujeres embarazadas, nifias, nifios y adolescentes
segun lo establecido en el reglamento de esta ley, también se estableceraun sistema de tarifas

diferenciadas en la transportacion publica para su beneficio.

(LOTAIP, 2018, p4g. 16) Art. 49.- El transporte terrestre de mercancias peligrosas como productos o

sustancias quimicas, desechos u objetos que por sus caracteristicas peligrosas: corrosivas,

reactivas, explosivas, toxicas, inflamables, bioldgicas, infecciosas y radiactivas, que pueden

generar riesgos afectados en la salud de las personas expuestas o causar dafios a la propiedad y al

ambiente, se regird segun las leyes pertinentes y en los reglamentos internacionales vigentes.
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Art. 50.- Elestado propendera la utilizacion de sistemas inter y multi modales, como herramientas
necesarias que permitan reducir costos operativos, mejora en los tiempos de transporte y
eficiencia en los servicios. (LOTAIP, 2018, pag. 16)

2.2.7. Empresa publica

(Ley orgénica de empresas plblicas, 2011, p. 2) Las empresas publicas son entidades del estado segin
establece la constitucién de la republica, personas juridicas de derecho publico, con patrimonio
propio, autonomia presupuestaria financiera, econémica, administrativay de gestion. La gestion
de sectores estratégicos, prestacion de servicios publicos, aprovechamiento sustentable de
recursos naturales o de bienes naturales y el desarrollo de actividades econdmicas
correspondientes al estado.

2.2.8. Constitucion de la empresa publica

(LOEP, 2019, p. 5) Art. 5.- La creacion de empresa publica se hara de la siguiente manera:

1. Mediante decreto ejecutivo para empresas constituidas por funcién ejecutiva.

2. Por acto normativo legalmente expedido por gobiernos auténomos descentralizados.

3. Mediante escritura pablica paraempresas que se constituyen entre la funcion ejecutiva y los
gobiernos auténomos descentralizados requiriendo el decreto ejecutivo y la decision de la

méaxima autoridad del organismo autdbnomo descentralizado.

Lasuniversidades publicaspueden formarempresas publicas o mixtas seginel sistemaestatutario
y el sistema de empresas respectivamente para las empresas establecidas por gobiemos
autonomos descentralizados. (LOEP, 2019, pag. 5)

(LOEP, 2019, p4g. 5) En la resolucidn de creacion adoptada por el mismo organismo universitario
competente se determinaran aspectos relacionados con su administracion y funcionamiento para
articular y planificar acciones de un grupo de empresas publicas creadas por un mismo nivel de
gobierno, se podra construir empresas publicas para lograr mayores nivelesde eficiencia en la

gestion tecnica, administrativa y financiera.

(LOEP, 2019, pag. 5) Las empresas publicas pueden ejercer sus actividades en el &mbito local,

provincial, regional, nacional o internacional, debera contener la indicacion de “EMPRESA

PUBLICA” o lasigla “EP” acompafadade su expresionpeculiar. La sedeprincipal de lasociedad

estara en el lugar sefialado en el acto de constitucion, pudiendo crearse agencias o unidades de
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negocio tanto en el interior como en el extranjero. El decreto, ordenanza de establecimiento, acto
publico o resolucion de la maxima autoridad competente de la universidad, detallara los bienes
muebles o inmuebles que integran el patrimonio de la empresa, y en su anexo los que formen
parte de dicho patrimonio.

e Direccion y administracion de las empresas publicas

(LOEP, 2019, p. 5) Art. 6.- Organizacion empresarial: Son drganos de direcciony administracion de

empresas publicas conformada por: el directorio y gerencia general.

(LOEP, 2019, pag. 6) Las empresas contaran con unidades requeridas para su desarrollo y gestion.

Art 7.- Integracion: el directorio estara integrado por:

a) Para el caso de una sociedad constitutiva por una funcion ejecutiva:

e Lapresidirael presidente del directorio de la empresa, el coordinador de la empresa publica
0 su delegado permanente. (pég. 6)

o Jefe de los ministerios pertinentes o sus delegados permanentes. (pég.6).

e Delegado el presidente de la republica, en casos excepcionales el presidente de la republica
podra disponer mediante decreto ejecutivo que en su integracion se consideren miembros
permanentes adicionales, con los mismos derechos y obligaciones que los demas, los
delegados permanentesy o los designados por el presidente delarepublica. La repUblicadebe
acreditar conocimientos y experiencia en la materia de acuerdo con las actividades de la
empresa, los demas requisitos para el nombre se estableceran en las respectivas decisiones

ejecutivas.

(LOEP, 2019, pag. 6) Para el caso de las empresas publicas creadas por los gobiernos autbnomo
descentralizado o para las creadas entre la funcion ejecutiva y los gobiernos auténomos
descentralizados, el directorio estara conformado por el numero de miembros que se establezca
en el acto normativo de creacion, el que también considerara aspectos relativos a los requisitos,
enningun caso el directorioestaraintegrado por mas de miembrosy parael caso delos directorios
de empresas publicas creadas por los gobiernos autonomos descentralizados sus miembros seran
preferentemente responsables de las areas sectorialesy de planificacion del gobierno autonomo
descentralizado relacionado con el objeto de la empresa publica.
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El acto normativo de creacién de una empresa publica constituida por gobiernos auténomos
descentralizados podra proveer que en la integracion del directorio participen representantes
ciudadanos, de sociedadcivil, sectores productivosy usuarios segunlo disponelaley. (LOEP, 2019,
péag. 6).

e De los administradores

(LOEP, 2019, pp. 7-8) Art 10.- Gerente general: el director general de una sociedad anonima es
designado por el directorio fuera de su actividad principal para ejercer la representacion legal,
judicial y extrajudicial de la sociedady, en consecuencia, asumir responsabilidades operativas,
administrativas, econdmicas, estd muy bien las financierasy comerciales. Debera dedicarse
exclusivamentey a tiempo completo a las funciones propias de su cargo, con las excepciones

previstas en la Constitucion de la Republica. Para servir como director Ejecutivo se debe:

1. Acreditar titulo profesional minimo de ercer nivel. (pag7).
2. Acreditacion de conocimientos y experiencia en las actividades de la empresa. (péag.8).

3. Otros, segun la normativa propia de cada empresa. (pag.8).

Cuando doso méas empresas estatales se fusionan para formar unanueva empresa, esa empresa

hereda sus derechos obligaciones.

e Sistema de contratacion en las empresas publicas

(LOEP, 2019, p. 15) Art. 34.- Contratacion en las empresas pUblicas: Todo proceso de contratacion
de obras, bienes y servicios, incluidos los de consultoria, asi como las contrataciones en
actividades de prospeccion, explotacion, exploracion, refinacion, comercializacion,
industrializacion de recursos hidrocarburiferos, las contrataciones de bienes de caracter
estratégico necesarias para la defensa nacional, que realicen las empresas publicas estaran sujetos

al plan nacional de desarrollo, con observancia del presupuesto nacional y empresarial.

e Fusién de empresas publicas

(LOEP, 2019, pag. 22) Art. 48.- Procedencia: la fusion de las empresas publicas procede:

1. Cuando dos 0 méas empresas publicas se fusionan para formar una nueva, esta hereda sus
derechos y obligaciones.

2. Cuando una a mas empresas publicas la absorbe otra que sigue subsistiendo.
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(LOEP, 2019, p4g. 22) cuando una sociedad an6nima funciona con otra sociedad anénima para
establecer unanueva empresa, los activos de cada empresa se transfieren por completo a la nueva
previo acuerdo de disolucion sin liquidacion. Asi mismo si unafusion resulta de la absorcion de
una o mas sociedades anénimas, dichas sociedades an6nimas adquieren los activos de las
sociedades absorbidas. La empresa absorbente es responsable de pagar las deudas de la empresa

adquirida y por lo tanto tiene deberes de liquidacion para con sus acreedores.

(LOEP, 2019, pag. 23) la fusidn sera resueltay aprobada por el directorio de las empresas publicas
que se fusionen y requerira la aprobacion previa de la Autoridad Nacional de planificacion o del
departamento de planificacion de gobiemo auténomo descentralizado. La sociedad resultante de
la fusién tendré obligaciones laborales con el personal de la sociedad resultante de la fusion y
formaran parte de su salario.

e La escision de empresas publicas

(LOEP, 2019, pag. 23) Art.49.- Procedencia: sobre la base dela recomendacién motivada del directorio
de laempresapublica, lapresidenta o presidentede larepublicapor decreto ejecutivo o el maximo
6rgano del gobierno autdnomo descentralizado, segun corresponda al tipo de empresa, podra
resolver la escision de una empresa publica en méas empresas publicas.

Art. 50.- Contenido de la resolucion de escision: La resolucion de directorio que recomiende la

escision debera contener los siguientes requisitos: (LOEP, 2019, pag. 23)

1. Ladivision del patrimonio de la empresa publica entre esta y las nuevas que se crearany la
adjudicacion de los correspondientes activos, para cuyo efecto podréa adjudicarse los mismos
a valor presente o de mercado y cualquier exceso en activos sobre el valor del patrimonio

adjudicado podra compensarse con la asuncion de pasivos de la empresa publica escondida.
(LOEP, 2019, pag. 23).
2. La propuesta de estructurade las nuevas empresas publicas a formarse que deberan crearse

segun el articulo 5 de esta ley son: (LOEP, 2019, pag. 23).

Art. 51.- Liquidacion: Si por la escision la empresa publica escondidadebiera liquidarse, en el
mismo decreto ejecutivo o en la resolucién aprobatoria de la escisién del maximo érgano del
gobierno descentralizado aprobatorio de la escision, segun corresponda se dispondra la
liquidacion de la empresa publica. (LOEP, 2019, pag. 23).
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Art. 52.- Escision en liquidacion: Podra también realizarse dentro del proceso la liquidacion de
una empresa publica. (LOEP, 2019, pag. 23).

Art. 53.- Responsabilidad solidaria: Las empresas publicas resultantes de la escision responderan
solidariamente por las obligaciones contraidashastala fechade la division, por laempresapublica

escondida. (LOEP, 2019, pag. 23).

Art.54.- Normassupletorias: En lo que se refierea las normas de procedimiento no contempladas
en esta ley, tanto para la fusién como para la escision, se aplicaran normas previstasen la ley de

compafiias. (LOEP, 2019, pag. 23 )

2.29. Andlisis

(Noguero, 2002, pag. 170) Proviene del griego analusis que significa disolucién, mientras que
(Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2022) define el término analisis como distincion y separacion
de las partes de un todo hasta llegar a conocer sus principios o elementos, posteriormente en su
segunda aceptacion encontramos que es el examen de una obra, escrito o de cualquier realidad
susceptible de estudio intelectual. El analisis es lo contrario a la sintesis debido a que consiste en
la composicion ordenada de los elementos diferentes de un todo, el concepto de andlisis es uno
de los mas generales existentes en la metodologia cientifica, por lo que cada rama del saber lo
utiliza cualificando su tipo caracteristicas.

2.2.10. Ingresos

(NIFF 18, 2004, p. 4). Los ingresos se definencomo un aumento en la ganancia econémica en la
forma de un aumento en el valor de un producto o activo, o una disminucién en los pasivos
independientemente de las inversiones de una empresa, lo que resulta en un aumento en el
patrimonionetoduranteel periodo. EItérminoingresos incluye tanto los ingresosordinarios como
las ganancias derivadas de las operaciones diarias de la empresa y se denomina de diversas
formas: ventas, comisiones, intereses, dividendos, regalias, entre otros.

El ingreso se reconoce cuando los beneficios economicosfuturos podrianfluiralaentidad y estos
se miden con fiabilidad. Los ingresos se dividen en: ingresos corrientes, de capital y de
financiamiento. (Ministerio de economia y finanzas, 2023).
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2.2.10.1. Ingresos corrientes

Aquellos que obtienen de manera regular o periodica, incluyen los impuestos, asas,
contribuciones ventas de bienes corrientes de servicios, rentas de la propiedad, multas y
sanciones, asi como transferencias corrientes. (Manual de Estadisticas de Finanzas, 2020).

2.2.10.2. Ingresos de capital

Estos son recursos financieros que finalmente se adquiereny alteran directamente la situacion
patrimonial del Estado, cdmo laventade bienesde capital, ladeuday las transferencias de capital.
(Manual de Estadisticas de Finanzas, 2020).

2.2.10.3. Ingresos de financiamiento

Una donacién obligatoria no reembolsable recaudada por un gobierno para fines puablicos. (Manua
de Estadisticas de Finanzas, 2020).

2.2.10.4. Ingresos permanentes

Este es un ingreso sostenidoy predecible durante un periodo de tiempo. En este sector surgen
impuestos comoel IVA, el ice. El impuesto a la renta por emisién de divisas y los derechos de
aduana, entre otros. (Ministerio de economia y finanzas, 2023).

2.2.10.5. Ingresos no permanentes

Este es un ingreso impredecible a lo largo del tiempo estos incluyen, entre otros ingresos los

petroleros, ventas de activos y desembolsos de préstamos. (Ministerio de economia y finanzas, 2023).

2.2.10.6. Ingreso publico

(Almeida, 2015, p. 1) Es la ca cantidad que reciben los estados y otros organismos publicos cuyo fin

principal es financiar el gasto publico.

Lo que caracteriza al ingreso publico es:
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a) El ingreso publico es siempre una sumade dinero, a veces el ingreso publico cuantifica en
una cantidad de dinero, se hace efectivo en especie, como cuando la deuda tributaria se
extingue con la entrega de bienes del patrimonio historico. (pag.1).

b) Percibida por un ente publico. (pag.1)

c) Su objetivo es financiar el gasto publico. (pag. .1)

2.2.11. Presupuesto

(Guevara, Lopez y Quintanilla, 2009, p. 1) Esta definicion distingue los supuestos de la contabilidad
tradicional en el sentido de que los presupuestos son prospectivos en lugar de histérico, pero en
su funcion de control los supuestos de periodos anteriores no se pueden comparar con resultados
pasados reales.

e Funcion de los presupuestos

(Guevara, Lopez y Quintanilla, 2009, pag. 2 ) La funcién que desempefia el presupuesto depende en gran
medida de la direccion de la propiaempresa. Las necesidades, expectativas y uso del presupuesto
de un gerente estan fuertemente influenciadas por una variedad de factores relacionados con el

contexto y los sistemas comerciales.

Idealmente, la gerencia espera que la funcidn presupuestaria:

a) Herramientas precisas y oportunas. (pag.2).

b) Capacidad para pretender el desempefio. (pag. 2)

c) El soporte para la asignacion de recursos. (pag.2).

d) La capacidad para controlar el desempefio real en curso. (pag.2).

e) Advertencias de las desviaciones respecto a los prondsticos. (pag.2).

f) Indicios anticipados de oportunidades o de riesgos venideros. (pag.2.)

g) Capacidad para utilizarel desempefio anterior como guia o herramienta de aprendizaje. (pag.2).

h) Concepcion comprensible, que conduzcaun consensoy respalde el presupuesto anual. (pag.2).
2.2.11.1. Presupuesto publico

Es la estimacién de los ingresos y gastos, asi como su fuente de recursos, es decir que refleja la
politica econdmica del estado en un tiempo generalmente de un afio, es un instrumento de

planificacion expresado en términos financiero. (Ramirez, 2013, p. 47).
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2.2.12. Ciclo presupuestario

Programacion: La primeraetapadel ciclo fiscal, establecer metas y objetivos establecidos en los
planes gubernamentales e institucionales. Aqui las unidades definen los programas, proyectos y

actividades incluidas en el presupuesto. (Ministerio de finanzas, 2018, pag. 2)

Formulacion: En esta etapa, el ministerio de finanzas consolida las estimaciones presupuestarias
de las agencias y produce estimaciones generales del presupuesto estatal de acuerdo con los
criterios establecidos en los catalogos y clasificadores. (Ministerio de finanzas, 2018, pag. 3)

Aprobacion: (Ministerio de finanzas, 2018, pag. 4) Elaborada la proforma presupuestaria por el
ministerio de finanzas, el poder ejecutivo, a través de la presidenciade la republica, la enviaa la
asamblea nacional parasu aprobacion, la legislatura podra de ser necesario, hacer observaciones
y proponer altemativas a la distribucion de los recursos de ingresos y gastos por sectores, sin que

altere el monto total de la proforma.

Ejecucion: (ministerio de finanzas, 2018, pag. 5) En esta etapa todas las entidades del sector publico
ponen en préactica lo establecido en su presupuesto, es decir, utilizan los recursosaprobados y
cumplen con todas las acciones destinadas a la utilizacion de los recursos humanos, materiales y
financieros que les fueron asignados con el propoésito de obtener bienes y servicios en la cantidad,
calidad y tiempo previsto.

La Ejecucion presupuestaria tiene caracteristicas especificas en el control y se denomina con los

siguientes términos: (Ministerio de finanzas, 2018, pag. 6)

a) Presupuestoinicial: monto inicial del manejo financiero de una entidad y que constituye el
valor aprobado por la asamblea nacional. (pag.6).

b) Presupuesto codificado: identificacion de recursos para gastos adicionales como
consecuencia del presupuesto original y las reformas realizadas durante la ejecucion en una
fecha determinada, una serie de cambios durante los plazos de ejecucion. (pag.6).

c) Presupuesto comprometido: Recursos comprometidos por el estado mediante convenios y
documentos legales, exigibles en el corto, mediano plazo. (pag.6).

d) Presupuesto devengado: EI volumen de obras, bienes o servicios procesados por cada
empresa. Ese valor constituye una obligacion de pago parasu efectiva presentacion. (pag.6).

e) Presupuesto pagado: Pagos efectivos realizados a proveedores por los bienes o servicios
adquiridos, conocida también como la liquidacién mediante un desembolso de dinero o
transferencia realizado al proveedor que brindé el bien o servicio adquirido. La transferencia
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la realiza el ministerio de finanzas, previa la solicitud de la institucién que ha concentrado al

tercero. (pag.6).

Evaluaciony Seguimiento: La evaluaciény seguimiento es la medicion de los resultados fisicos

y financierosalcanzados y consecuente impactoy el analisis de la volatilidad financiera. (Ministerio
de finanzas, 2018, pag. 8).

Clausura y liquidacién: (Ministerio de finanzas, 2018, pag. 10). La ejecucion del presupuesto se
completa automaticamente el 31 de diciembre de cada afio, este proceso se llama cierre o
elaboracion de un presupuesto. Las obligaciones de cobroy pago pendientes al 31 de diciembre
se reconoceran en el nuevo ejercicio. Tras su finalizacion se elabora un informe econémico sobre
los resultados de la ejecucidn presupuestaria, este proceso se conoce como liquidacion del

presupuesto.

2.2.13. Matriculacion vehicular

(Gobierno Electronico, 2020) A los vehiculos previamente registrados en el sistema de registro
vehicular del servicio de rentas internas SRI se les asignara una placade identificacion vehicular
y seran registrados en la base de datos unificada nacional por primera vez.

(Helloauto, 2022) La matriculacion es un trdmite necesario para que un vehiculo pueda circular por
la via pablica, consiste en la asignacion de una matricula que identifique a dicho vehiculo como
autorizado para el trafico. Con el tramite administrativo de la matriculacion, el usuario obtiene el
numero de matricula del vehiculoy el permiso de circulacién. Unavez colocadas las placas, el
automovil es apto para circular. La obligacién de matriculacion incluye a todos los vehiculos a

motory alosremolquesy semirremolques cuya masa maxima autoriza supere los 750 kilogramos.

2.2.14. Revision técnica vehicular

(Llamuca y Uvidia, 2017, pag. 30) La revision técnicavehicular consta de una o mas lineas de revision,
cada linea es el conjunto de infraestructura, equipo y personal que interactlian para inspeccionar
los sistemas mecanicos, de seguridad y calidad de emisiones de un automotor, asi se podra
verificarsilas condiciones del vehiculocumpleno no conlas normativas vigentes, para garantizar

su circulacion al final del proceso.
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e Lineas de revision técnica vehicular

Para motocicletas: Es una linea de revision técnica para los automotores de pequefio tonelaje de
dos, tres o cuatro ruedas, como son: motos, tricimotos y cuadrones. (Llamuca y Uvidia, 2017, pag. 31)

Tipo liviano: Esta disefiada para inspeccionar automotores livianos con un peso de hasta 3.500
kilogramos, entre los que podemos mencionar: automaéviles, camionetas y furgonetas. (Llamucay

Uvidia, 2017, pag. 31).

Tipo pesado: Esta disefiada especialmente para inspeccionar vehiculos de gran tonelaje, su peso
suele ser mayor a 3.500 kilogramos y estos son: buses, camiones, volquetas, tracto -camionesy
remolques de cabezales. (Llamucay Uvidia, 2017, pag. 32).

Tipo mixta: Esunalinea de inspeccion multimodal, pues esta disefiadapararealizar verificaciones

en vehiculos de tipo pesado y también liviano. (Llamucay Uvidia, 2017, p4g. 32).

2.2.15. Requisitos necesarios para la revision técnica de los vehiculos en la Direccion de

gestion de movilidad, transito y transporte

e Para renovaciones de vehiculos particulares:

Pago de matricula, pago de rodaje municipal, Pago de consejo provincial (mantenimiento de vias),
turno correspondiente y documentos originales del duefio del vehiculo, en caso de ser familiar del
propietario el vehiculo, presentar la cédula original tanto del propietario como del familiar que va

a realizar el tramite.

e Para renovaciones de vehiculos publicos:

Formularios correspondientes de acuerdo al tipo de transporte, permiso de operacion de la
compafiia 0 cooperativa, certificado de no adeudar a la agencia nacional de transito (ANT),
facturacion electronica, pago de matricula, pago de rodaje municipal, pago de consejo provincial
(mantenimiento de vias), turno correspondiente y documentos originales.

e Para transferencia de dominio de vehiculos particulares:

Pago de matricula, pago derodaje municipal, pago deconsejo provincial (mantenimientode vias),

turno correspondiente, contrato de compra y venta, en caso de que el contrato este caducado,
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debera hacerse citar con un agente de transito y pagar la multa por contrato caducado, y
documentos originales del duefio del vehiculo, en casode ser familiar, presentar la cédula original
del propietario y una autorizacion notarizada para que le realice el tramite la persona designada.

Cuando ingrese el vehiculo el revisor debera sacar improntas, este proceso se identifica con su
marca, modelo, nimero de chasis, numero de motor, colory placa, que deben coincidir con la

informacion documentada del vehiculo.

e Para transferencia de dominio de vehiculos publicos:

Formularios correspondientes de acuerdo al tipo de transporte, permiso de operacién de la
compafiia o cooperativa, contrato de compray venta o resoluciones correspondientes de acuerdo
al tramite, certificado de no adeudar a la agencia nacional de transito (ANT), facturacion
electronica, pago de matricula, pago de rodaje municipal, pago de consejo provincial
(mantenimiento de vias), turno correspondiente y documentos originales del duefio del vehiculo,
en caso de ser familiar presentar la cédula original del propietario del vehiculo y unaautorizacion
notarizada para que le realice el tramite la persona designada.

Una vez ingresado el vehiculo el revisor deberasacar improntas, este proceso se realiza para la
identificacion del vehiculo, comprobando que su marca, modelo, nimero de chasis, nimero de
motor, color y placa, segin corresponda, estos datos deben coincidir con la informacion

documentada del vehiculo.

2.2.16. Duracion de cada revisién técnica vehicular

(Llamuca y Uvidia, 2017, pag. 35) La revision técnica de vehiculos (RTV), debe realizarse en untiempo
moderado que permita una evaluacion adecuada, sin que por ello se generan demoras que afectan
la calidad, eficiencia y rapidez en la prestacion del servicio conforme al reglamento técnico legal
vigente.

e Inspeccion del vehiculo: Realizado de manera visual, ademas de la observacion de los
elementos correspondientes, se realiza la comprobacion de su funcionamiento. (pag.35).

¢ Independencia de diversas inspecciones: En la inspeccion del sistema del vehiculo, no se
admite que se haga en una sola operacion. (pag.35).

e Puntos a evaluar del vehiculo: Estan en funcion de su naturaleza y de la reglamentacion

vigente. (pag. 35).
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2.2.17. Generalidades de la revision técnica vehicular

Dentro de las principales generalidades esta la disminucion de riesgos de accidentabilidad por
mala conservacion del vehiculo, incrementar la seguridad vial, renovacién del parque automotor
y reduccion de la contaminacion ambiental. ( Llamuca, Uvidiay Vifian, 2022, p. 32)

2.2.18. Finalidad de la revision técnica vehicular

Las operaciones de revision técnica vehicular tienen como objetivo fundamental detectar las

anomalias que afecten el correcto funcionamiento de los mecanismos del vehiculo. (Llamuca y
Uvidia, 2017, pp. 35-36).
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CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipoy disefio de la investigacion

(Vallgjo, 2002, p. 1) Los disefios de estudio se clasifican segun el grado en que los investigadores
tienen control sobre las variables intemas y externasy los factores que se estudian. Por lo tanto,
Un disefio experimental puro es aquel en el que el investigador tiene control total sobre todas las
variables y factores en estudio, si esto no es posible en su estudio debe utilizar un plan de

observacion.

3.1.1. Investigacion descriptiva

(Arias, 2012, pag. 24) La investigacion descriptiva caracteriza un hecho, fenémeno, individuo o
grupo, para establecer su estructura o comportamiento. En cuanto a la profundidad del
conocimiento, los resultados de este tipo de investigacion se encuentran en un nivel moderado.

En la presente investigacion se procede a realizar una descripcion del procedimiento de
matriculacion vehicular, enfocado en los procesos de revision técnica de los vehiculos, y los

ingresos que obtiene la institucion por la realizacion de dicho proceso.

3.1.2. Investigacion campo

(Arias, 2012, p4g. 31) Constituido por el agregado de todos los hechos estudiados o reales (datos
primarios) sin manipular ni controlar variables, los investigadores reciben informacion, pero no
modifican las condiciones existentes.

Esta investigacidn es de campo porgue se obtiene informacion real acerca de la matriculacién
vehicular, con el fin de realizar un andlisis presupuestario por concepto de ingresos de

matriculacion.

3.1.3. Investigacion exploratoria

La investigacién exploratoria es la investigacion realizada sobre temas desconocidos 0 poco
estudiados o sobre temas cuyos resultados representan una aproximacion apropiada de este tema,
es decir, representan un nivel superficial de conocimiento. (Arias, 2012, pag. 23).

27



Esta investigacion se desarrolla en el area de estudio como lo es la direccion de gestion de
movilidad, transito y transporte, donde se puede observar los procesos de revision vehiculary la
problemaética existente.

3.2. Meétodos de la investigacion

3.2.1. Meétodo inductivo

Las leyes se derivan del analisis de hechos individuales. (Maya, 2014, pag. 15)

Se utilizara el método inductivo para realizar el diagnostico situacional de la misma, el cual se
elaborara con el sustento del andlisis presupuestariosy financieros, que bien puede convertirse en

un referente para otras instituciones publicas que estén atravesando las mismas problematicas.

3.2.2. Meétodo deductivo

Es una formade pensar que parte de las verdades universales para llegar a ciertas conclusiones.
(Maya, 2014, pag. 14)

Para el trabajo de investigacion se empleara el método deductivo, ya que se analizaran las
diferentes leyes, reglamentos y normativas que le son aplicable a la direccion de gestion de
movilidad, transito y transporte, de tal forma que se pueda realizar un analisis a los ingresos que
obtiene la institucidn en los afios 2021 — 2022y de esta forma determinar la situacion en la que

Se encuentra.

3.2.3. Meétodo analitico

Este es un método de estudio que consiste en diseccionar el todoy descomponerlo en sus partes

0 elementos para observar causas, propiedades y efectos. (Hernandez, 2017, pag. 7).

Para efecto del siguiente trabajo de investigacion se utilizara el método analitico, al momento de
identificar las diferentes cuentas contables que se encuentran reflejadas en los estados financieros
y presupuestarios, y con ellos realizar el calculo de los indicadores presupuestarios y de

rentabilidad, con el fin de determinar la situacion por la que atraviesa la institucion.
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3.3. Enfoque de la investigacion

Para la realizacion del andlisis de los ingresos obtenidos por concepto de matriculacién vehicular
en la direccion de gestién de movilidad, transito y transporte se empleara el enfoque mixto.

3.3.1. Enfoque mixto

Este retine diferentes puntos de vista, maltiples técnicas cuantitativas y cualitativas, luego se
selecciona combinaciones de aproximaciones, métodos y disefios que encuadran con el

planteamiento del problema que se investiga. (Viteri, Agosto 2012, pag. 37).

Para efectos de la presente investigacion, se aplicara el enfoque mixto, debido a la necesidad de
abordar un analisis mixto, ya que hace referenciaal enfoque cualitativo el cual se empleara al
aplicar la encuesta correspondiente tanto al jefe de agencia, a los revisoresy a los digitadores de
la institucidn, en la cual se hard uso de preguntas abiertas para poder determinar las cualidades
que caracterizan a laempresay asi poder realizar el correspondiente diagndstico situacional a fin

de levantar informacién de la misma.

3.4. Alcance de la investigacion

Los tipos de investigacidn que seran implementados en el desarrollo de esta investigacidn seran

los siguientes:

34.1. Descriptiva

En el trabajo de investigacion se utilizara el nivel de investigacion descriptiva, puesto que a partir
de la recoleccionde informacion se podra realizar una correcta representacion de lo que es la
institucion, mediante el analisis de los procesos administrativos y financieros, ademas de detallar
los hechos que se detecten en la entidad, y describir cada una de las causas que generaron la
problematica.

34.2. Exploratoria

Al realizar un diagnéstico de la situacion actual de la agencia de movilidad, transito y transporte,

se aplicé el nivel de investigacion exploratoria para confirmar los problemas planteados; para el

efecto, se utilizaron la observacion y las encuestas al personal directivo y operativo,

respectivamente; luego se aplicaron indicadores financieros para identificar los puntos criticos en
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las diferentes areas de operacion, lo que permiti6 sugerir estrategias de mejoraque ayudaran a la
gerencia a tomar mejores decisiones, optimizando el uso de sus recursos de forma maés eficiente

y eficiente, ademas de que permitira cumplir con sus objetivos empresariales.

3.5. Poblaciény muestra

3.5.1. Poblacion

Este es el conjunto de personas y cosas que desea conocer como parte de su investigacion. (Lépez,
2004, pag. 69). Para efectos de este trabajo investigativo, el universo de estudio estuvo conformado

por un total de 11 personas.

3.5.2. Muestra

Una parte representativa de una poblacion que tiene las mismas caracteristicas generales que la
poblacidn. (Ojeda, 2020, pag. 3).

Para efectos de esta investigacion no se necesito calcular la muestra, ya que la poblacién objeto
de estudio esfinitay se trabajo con los miembrosde laagenciademovilidad, transito y transporte,

para obtener resultados que validen la propuesta.

Tabla 3-1: Recurso humano de la agencia de movilidad, transito y transporte

Personal encargado del proceso de matriculacion vehicular de la
agencia de movilidad, transito y transporte cantén Riobamba

Sujetos de investigacion Poblacion
Jefe de Agencia 1
Revisores 5
Digitadores 5
TOTAL 11

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, cantéon Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

3.6. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de informacién

Las técnicas utilizadas para la recoleccion de la informacion son las siguientes:
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3.6.1. Observacion

La observacién esun elemento esencial de cualquier proceso de investigacion; los investigadores
dependen de el para obtener mas datos. (Diaz, 2011, pag. 5)

Esta técnica la empleamos cuando nos trasladamos e ingresamos a la institucion para levantar
informacidn relevante que sea de ayuda para la investigacion, donde observamosel proceso de

matriculacién vehicular, ademas de las instalaciones creando contacto directo con la misma.

3.6.2. Encuesta

Las técnicas de encuestas se utilizan a menudo como métodos de investigacion porque permiten

una recopilaciény un procesamiento de datos rapidosy eficientes. (Casas, Anguitaay Donado , 2003,
pag. 143)

Como fuente de informacion directa se realizara encuesta al jefe de agencia, a los digitadores y a

los usuarios que matriculan los vehiculos anualmente.
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CAPITULO IV
4. MARCO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1. Analisis e interpretacion de resultados

1. ¢Conoce usted el monto aproximado de ingresos que obtiene la agencia de movilidad,
transito y transporte por concepto de matriculacion vehicular?

Tabla 4-1: Conocimiento sobre el monto de ingresos

Respuestas Personas Total
encuestadas
Si 3 27%
No 8 73%
Total 11 100%

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, cantén Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

= Sl
= NO

llustracién 4-1: Conocimiento sobre el monto de ingresos
Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, cantén Riobamba, (2023).

Realizado por: Coral, R. 2023.

Analisis e interpretacion:

Con la aplicacién de la encuesta se identifico en base a los resultados obtenidos, que solo el 27 %
conoce el monto aproximado de ingresos de la agencia de movilidad, transito y transporte por
matriculacion vehicular, mientras que un 73% no conoce el monto aproximado de ingresos de la
institucion.
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2. ¢Conoce usted el porcentaje aproximado de vehiculos matriculados?

Tabla 4-2: Vehiculos matriculados

Respuestas Personas encuestadas Total
Si 7 64%
No 4 36%
Total 11 100%

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, cantén Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

= NO

llustracion 4-2: Vehiculos matriculados

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, canton Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Analisis e interpretacion:

Con la aplicaciénde la encuestase pudo identificar en base a los resultados obtenidos, que el
64%, conoce el porcentaje aproximado de vehiculos matriculados, mientras que un 36% no
conoce el porcentaje aproximado de vehiculos matriculados.
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3. ¢Cree usted que el sistema de recaudacion de ingresos por concepto de matriculacion
vehicular es el adecuado?

Tabla 4-3: Recaudacion de ingresos

Respuestas Personas Total
encuestadas
Si 9 82%
No 2 18%
Total 11 100%

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, canton Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

m S|
= NO

llustracién 4-3: Recaudacion de ingresos
Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, cantén Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Anélisis e interpretacion:

Contar con un sistema adecuado de recaudacion de ingresos por matriculacion vehicular es muy
importante, pero, mediante la aplicacion de la encuesta se identificé segin los resultados
obtenidos, que el 82% aseguran que el sistema de recaudacion de ingresos por matriculacion
vehicular es el adecuado, mientras que un 18% no concuerdan con el sistema de recaudacion de
ingresos.
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4. ¢La revision de documentos para llevar a cabo una matriculacién vehicular tiene el

tiempo adecuado para que no existan errores del proceso?

Tabla 4-4: Tiempo adecuado para la revision de documentos

Respuestas Personas Total
encuestadas
Si 6 55%
No 5 45%
Total 11 100%

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, canton Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

llustracién 4-4: Tiempo adecuado para la revision de documentos

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, canton Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Analisis e interpretacion:

Con la aplicacionde la encuestase pudo identificar en base a los resultados obtenidos, el 55%,
aseguran que cuentan con el tiempo adecuado para la revision de documentos de una
matriculacion vehicular y de esta manera no tener errores del proceso, mientras que un 45%
mencionan que no cuentan con el tiempo adecuado para la revision de documentos de una

matriculacion vehicular es por ello que si se han dado errores en algunos procesos.
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5. ¢Conoce usted los procesos erroneos de matriculaciéon vehicular realizados en la
institucion?

Tabla 4-5: Procesos erroneos de matriculacion

Respuestas Personas Total
encuestadas
Si 5 45%
No 6 55%
Total 11 100%

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, canton Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

llustracion 4-5: Procesos erroneos de matriculacion

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, cantén Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Andlisis e interpretacion:

Con la aplicacion de la encuestase pudo identificar en base a los resultados obtenidos, el 45%,
del personal si conoce los procesos errdneos de matriculacion realizados en la institucion,
mientras que el 55% no conocen los procesos erréneos de matriculacién realizados en la
institucion.
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6. ¢Los duefios de los vehiculos realizan la matriculacion vehicular oportunamente?

Tabla 4-6: Matriculacion vehicular oportuna

Respuestas Personas Total
encuestadas
Si 2 18%
No 9 82%
Total 11 100%

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, canton Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

" no

llustracion 4-6: Matriculacion vehicular oportuna

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, canton Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Analisis e interpretacion:

Con la encuesta se identificd segun los resultados obtenidos, que el 18 % de los duefios de los
vehiculos realizan la matriculacion vehicular oportunamente, mientras que un 82% de los duefios
no realizan la matriculacién vehicular oportunamente.
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7. ¢Para la matriculacién de los vehiculos los usuarios deben agendar un turno con
anterioridad?

Tabla 4-7: Turno para la matriculacion vehicular

Respuestas Personas Total
encuestadas
Si 10 91%
No 1 9%
Total 11 100%

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, canton Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

" no

llustracién 4-7: Turno para la matriculacién vehicular

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, canton Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Analisis e interpretacion:

Con la aplicacion de la encuesta se identifico segun los resultados obtenidos, que el 91 % de los
usuarios deben matricular por vehiculo oportunamente, mientras que un 18 % de los duefios de
los vehiculos no realizan la matriculacion vehicular oportunamente.
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8. ¢Laatencion que brinda el personal de la agencia de movilidad transito y transporte es
eficaz y eficiente?

Tabla 4-8: Atencion del personal

Respuestas Personas Total
encuestadas
Si 5 56%
No 4 44%
Total 11 100%

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, canton Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

llustracion 4-8: Atencion del personal

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, cantén Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Analisis e interpretacion:

Con la aplicaciénde la encuestase pudo identificar en base a los resultados obtenidos, que el
56%, del personal de la agencia de movilidad transito y transporte es eficaz y eficiente, mientras
que el 44 del personal de la agencia de movilidad transito y transporte no es eficaz y eficiente.
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9. ¢Considera usted que sea necesario el desarrollodel anélisis de los ingresos por concepto
de matriculacién vehicular de la institucién?

Tabla 4-9: Desarrollo del analisis

Respuestas Personas Total
encuestadas
Si 11 100%
No 0 0%
Total 11 100%

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, canton Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

msj

" no

llustracion 4-9: Desarrollo del analisis

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, cantén Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Analisis e interpretacion:

Con la aplicacion de la encuesta se pudo identificar en base a los resultados obtenidos, el 100%,
delpersonal de laagencia de movilidad transito y transporte manifestd que es de gran importancia

realizar un analisis de losingresos por concepto de matriculacién vehicular de la institucion.
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Conclusion:

Tabla 4-10: Conclusion encuesta

PREGUNTAS Sl NO
1 3 8
2 7 4
3 9 2
4 6 5
5 5 6
6 2 9
7 10 1
8 5 4
9 11 0
Porcentaje 60% 40%

Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, cantén Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Mediante la aplicacion de la encuestarealizada al jefe de agencia, digitadoresy usuarios de la
agencia de movilidad, transito y transporte canton Riobamba se aporta como conclusién que de
las 9 preguntas realizadas al si respondieron un60%Yy al no respondieronun40%, lo cual permitio
identificar las causasexistentes en aquellosproblemasquese dieron a conocer en el planteamiento

del problema.
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CAPITULO V
5. MARCO PROPOSITIVO
5.1. Propuesta
“ANALISIS DE LOS INGRESOS POR CONCEPTO DE MATRICULACION VEHICULAR

EN LA AGENCIA DE MOVILIDAD, TRANSITO Y TRANSPORTE EP, CANTON
RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO EN EL PERIODO 2021-2022.”

-

llustracién 5-1: Direccidn de movilidad, transito y transporte
Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, cantdn Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.
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5.2. Contenido de la propuesta

[
#RICBAMBA

caldia Ciudadana

MATRICULACION
VEHICULAR

NNRR

llustracién 5-2: Logo institucional
Fuente: Investigacion Agencia de Movilidad, cantdn Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

5.2.1. Resefia historica

En base a la Agencia Nacional de Transito, la institucion publica, se crea en el afio 1948 para
poder llevar a cabo la administracion referente al transporte terrestre y transito en el Ecuador,
siendo la entidad aquella que planifica, regula y controla el transporte terrestre, transito y la
movilidad en el pais, asi como también tiene a su cargo la seguridad vial, debido a que toda la
ciudania conoce los percances sucedidos en las diferentes vias, las mismas que han venido
incrementando y mas aulin en estos Gltimos afios, es por esto que el ilustre municipio del canton
Riobamba pone en marcha todas estas actividades a través de la Direccion de Gestion de
Movilidad Transito y Transporte, la misma que mediante ordenanza cedié parte de sus
competencias a la Agencia Nacional de Transito aproximadamente en el afio 2014, la misma que
cuenta con diferentesoficinas paralaatencion alos usuariosen laciudad de Riobambaagrupando
en toda su gestion a tres agencias Riobamba, Guano y Alausi.

5.2.2. Mision

El municipio autdnomo del cantén Riobamba es una persona juridica con autonomia politica,
administrativa, y financiera de derecho publico. Formular y ejecutar planes de desarrollo y
ordenamiento territorial conel fin de promover el desarrolloecondémicoy sostenibledel territorio.
Optimizar la transparencia, el respeto, los recursos solidarios, la equidad y el trabajo en equipo
mediante el establecimiento de mesas de salvaguarda integral del patrocinio de eventosculturales,

artisticos, deportivos y de ocio.
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5.2.3. Vision

Fortalecimiento del Gobiernomunicipal, descentralizado comay auténomo del canton Riobamba,
rectorcomay eficientey eficazy promuevela Ordenaciéndel Territorio y la seguridad ciudadana,
asi como el desarrollo econdémico ambiental y social, y mejora la calidad de vida de la poblacion
a través de la provision de servicios basicos, infraestructuray vialidad, generacién de empleo, y
respeto por la culturay el medio ambientey con un sistema democrético de participacion

ciudadana, y que promueve la integracion del municipio a su administracién municipal.

5.2.4. Objetivo

Modernizar, regular y ordenar las actividades de transporte terrestre, sefializacion, seguridad vial
y transito para garantizar la prestacion de servicios de calidad a los usuarios de la provincia de
Chimborazo, canton Riobamba.

Ubicacion

La Direccion de Gestion de Movilidad Transito y Transporte esta ubicada en:

e Pais: Ecuador

e Region: Sierra

e Provincia: Chimborazo
e Cantdn: Riobamba

e Calles: Av. Edelberto Bonillay Araujo Chiriboga

\
Ay, ATaujolep
d

llustracién 5-3: Ubicacion agencia de movilidad.
Fuente: Google Maps, (2023)
Realizado por: Coral, R. 2023.
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5.25. Politicas institucionales

La politica de movilidad de Riobamba respondera aun cimulo de estrategias, proyectos, medidas
y accioneseficientes, competitivas, ambientalmente sostenibles y participativas, potenciando el
concepto de ciudad integrada de tecnologia coma y viabilidad, que prepara para los nuevos
desafios urbanos alrededor del mundo en materia de transporte. Y la generacion de Cultura
callejera.

e Armonia entre los espacios para peatones y vehiculos, incluida la definicion de la
infraestructura vial y las caracteristicas de las calles asociadas.

e Creacion de Culturavial a traves de la difusion de informacion vial, informacion normativa
y reglamentaria e implementacion de medidas y programas relacionados con la seguridad
vial.

e Ejecucion de proyectos de transporte técnico y conectividad de transporte en Riobamba.

e Construcciony administracion de la infraestructura de transporte y transporte terrestre actual
o futuro (talescomo terminales terrestres, estacioneso muellesde transporte, paradas, carriles
dedicados al transporte de superficie y otras rutas para el transporte rapido, a granel o
consolidado).

e Redistribucion de espacios para cubrir necesidades de transporte publico, definicion de
zonificacién funcional de los entornos urbanos y rural cantonal.

e Reestructuracion del sector del transporte. Esto incluye la integracién sostenible de todos los
sistemas de movilidad en linea con la estrategia ambiental del Estado.
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5.2.6.

PROCESOS DE ASESORIA

Organigrama funcional

PROCESOS GOBERNANTES

Consejos y Juntas
Cantonales

Comisiones
permanentes, especiales,
técnicas y ocasionales

Alcaldia

Secretaria de consejo

Gestion documental

Asesoria

Procuraduria

| 1
Contratacion Patrocinio y
publica defensa judicial

| |
Procesos Desarrollo de
administrativos la normativa

Gestion Administrativa
|

I I
EP EP
EMMPA EMAPAR

Servicios generales Taller municipal Compras publicas

Gestion de Talento Humano
1

|
Administracion de bienes

[ . |
Informacion y Sistema integral Seguridad y salud

Gesti6n de comunicacién

I 1
Informacion Comunicacion
YRICIOCION organizacional
institucional

—

Imprenta municipal

Remuneraciones y procesamiento
de datos laborales

capacitacion de talento humano ocupacional
b
Gestién Financiera
1
| 1 | | 1
Presupuesto Rentas Tesoreria Contabilidad

Gestion de Tecnologias de informacion
[

| . |
Proyectos Infraestructura Soporte
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Gestion de auditoria interna

Gestion de Planificacion y Proyectos

Planes y elz)cisnzgrrr?ilclg Cooperacion Desarrollo Obras de Evaluacion y
PROCESOS AGREGADOS DE VALOR PATE)EE S . namongl € rural integral infraestructura seguimiento
local internacional
[ I [ 1 1 1 1 1 i
Gestion de Gestion de Gestion cultural Gestion de Gestion Gestion Gestion de Gestion de Gestion Gestion
servicios turismo deportes y ordenamiento de obras ambiental desarrollo policia y de de
ici recreacion v pubicas lubridad social trol S ilidad
municipales —— territorial salubridad e y contro patrimonio movilida
 — higiene humano municipal transito
I | Desarrollo _ I I g b
Cementerio turistico Comité de Gestion de Manteni- i t I T I
municipal — " :;(S)mgné?fggon riesgos miento vial Residuos y Coordinacion Comisarias Bienes Ase§qria
dela cuitura la — desechos general multi- materiales juridica
[ Promocién pmnnm.’ay y I solidos competente
Camal turistica Regulacion de Fiscaliza- — I I
asentamientos i6 I [ |_ . )
municipal I humanos con o Servicios _ _ Bienes Matricu-
- Gestion existenciale Seguridad inmateriales laci6n
— Servicios ambiental Xistencl 9
AEeNENEs A ri ; | ci)lljgarlcdigﬂo | |
Administracion recreativos Avridos y pétreos | — |
de mercados st Administra- Control
| — F cion de Acni
I bromatolégico centros tecnico
Servicios educativos Control territorial
y uso del suelo | '
| Mantenimientos Control operativo
I  — areas verdes de laviay
Promocion y ) espacios seguridad vial
desarrollo cultural e Avaluos y saludables
; ; catastro I
internacional | — .
. Terminales
I — terrestres

llustracién 5-4: Organigrama funcional
Fuente: GAD Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Unidad de contribucion
especial de mejoras
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52.7. Organigrama estructural de la Direccion de Gestiébn de Movilidad, Transito y

Transporte

CONSEJO CANTONAL

ALCALDIA

GESTION DE MOVILIDAD,
TRANSITO Y TRANSPORTE

TITULOS HABILITATES

MATRICULACION
VEHICULAR

CONTROL OPERATIVO
DE TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL

TERMINALES
TERRESRES

llustracién 5-5: Organigrama estructural

Fuente: GADM Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

5.2.8. Marco legal e Institucional

La ley garantiza a la institucion su autonomia politica, administrativa y financiera a la par de un
gobierno auténomo descentralizado y por ello goza de facultades normativas, qué pueden

dividirse en circunscripciones territoriales validas y en relacion con los distritos electorales,

48



traducidas en la facultad de emitir normas generales a través de reglamentos, acuerdos y

resoluciones.

Autoridad en cada nivel de gobierno. Las normas organicas de ordenamiento territorial describen
las atribuciones de un organismo de nivel gubernamental en un determinado sector y se ejercen a

través de facultades.

La Constituciény la ley definen responsabilidades y las asignan explicitamente al Consejo
Nacional de capacidades junto con esta diversificacion de derechos vienen los Ilamados derechos
exclusivos. Es una autoridad cuya titularidad corresponde a un solo nivel de gobierno y cuya

gestion se delega o ejecuta concurrentemente con otros niveles de gobierno.

Las facultades establecidas en la Ley Organica administrativa (COA) se refieren a la medida en
que la Constitucion y los estatutos permiten que una entidad empresarial actie y alcance sus
objetivos de acuerdo con el tema, lugary el @&mbito. Las agencias administrativas pueden delegar
poderes, incluyendo la administracién coma bajo esta disposicion.

El articulo 227 de la Ley Organica de Ordenacion del Territorio (COTAD) establece que cuando
los gobiernos locales descentralizados aseguren una mayor eficiencia y calidad en la prestacion
de los servicios publicos de su jurisdiccion o en el desarrollo de otras areas, establece la Facultad
de construir empresas publicas de actividad empresarial.

Abstrayendo las normas del presente caso, es posible, practicable y prudente construir una
sociedad anonima para ejercer las facultades de administracion local, y planeamiento, regulacion,

administracién y control sefialando por actos normativos del ayuntamiento.

De acuerdo con el articulo 6 de la ley de organizacion de las empresas publicas (LOEP), las
empresas cuentan con las unidades necesarias para su desarrollo y gestion. Para lograr este
objetivo, se propone un organigrama en el marco del desarrollo de competencias. Se propone
aprobar una ley normativa creando un 6rgano comisionado para ejercer competencias en materia

de transporte terrestre, transporte y seguridad vial.

Para tal efecto, enmarcado en la ley de empresas publicas la creacidn de la empresa publica
denominada empresa publica municipal de movilidad de Riobamba E.P, en calidad de sociedad
de derecho publico, dotada de personeria juridica, patrimonio propio, autonomia presupuestaria,

y financiera, econdmica, administrativa y de gestion sujeta al ordenamiento juridico de la
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Republica del Ecuador en general al cddigo organico de organizacion territorial, autonomia,

descentralizacion y en especial a la Ley Organica de empresas publicas.

A la ordenanza que regula la creacion de esta empresa las normas que expidan los organismos
competentes del Estado en el marco del respeto a la autonomia municipal y la normativa intema

que la empresa expida y cuyo objeto se describe en el articulo siguiente.

La empresa publica municipal de movilidad de Riobamba E.P tiene por objeto ejercer de manera
efectiva todas las facultades de planificacion, regulacién y control de transito, transporte y
seguridad vial en el estado de Riobamba, de conformidad con las atribuciones, facultades y

deberes previstosen la Constitucion, la legislacion y jurisprudencia vigente en la Republica.

La corporacion podra cumplir con todas las leyes y procedimientos y tomar las accionesy
decisiones necesarias para cumplir con ellos de conformidad con el ordenamiento juridico
aplicable. Igualmente, la empresa colaborara con los gobiernos locales o dependencias de su
competenciay entidades publicas o privadas paraasegurar el efectivo y eficiente cumplimiento
de sus objetivos y procedimientos institucionales.

La movilidad sostenible es el principio rector de la empresa publica de movilidad de Riobamba
E.P la empresa tiene su sede en Riobamba por su propianaturaleza, la vida de esta sociedad es
indefinida. La empresa publicade movilidad de Riobamba se rige tanto por el derecho privado
como el publico. La actuacion de la empresa se fundamentaen la justicia y la solidaridad social,
el derecho a la libre circulacién de personas y mercancias, el respeto y cumplimiento de las
normas y reglamentos de circulacion, la consideracion a los colectivos vulnerables y el uso de los

espacios publicos. Uso recreativo para peatones y personas sin vehiculo.

El disefio de transporte de personas y areas urbanas amigables y el desarrollo de proyectos
orientados al desarrollo tecnoldgico, la innovacion y practicas de transporte amigables con el

medio ambiente.
En ningun caso se entendera que la sociedad sustituye al gobierno auténomo y descentralizado

municipal de la provinciade Chimborazo canton Riobamba como titular de las facultades que
ejerce la sociedad.
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Servicios que brinda la Direccién de Gestién de Movilidad, Transito y Transporte

Matriculaciény revision

A Registrar a todos los automotores que circulan en la ciudad a
través de los diferentes procesos de Matriculacion y Revision
Técnica Vehicular. Este trabajo se realiza en conjunto con el
sistema nacional de matriculacion de la Agencia Nacional de
transito y el sistema del Servicio de Rentas Internas. Ademas,
como parte de esta competencia, la ANT puede gestionar la
regularizacion del transporte comercial, escolar y de carga
liviana de Riobamba.

V.

Sefalizacion

Colocar sefiales de transito es indispensable para la
convivencia ~ en la via publica, ya que informan y
orientan a la ciudadania (conductores, peatones, ciclistas,
motociclistas, entre otros.) al momento  de sus
desplazamientos.

Seguridad Vial

Capacitar a peatones, conductores Y ciclistas sobre seguridad
vial, con el objetivo de generar una movilidad segura en la
ciudad y asi evitar mas accidentes en las vias. Se han realizado
4 campafas de seguridad a lo largo del presente afio, las mi
encaminadas a diferentes aristas de prevencion.

Terminal terrestre

Registrar a todos los automotores que circulan en la ciudad a
de los diferentes procesos de matriculacion y revision técnica
Vehicular. Este trabajo se realiza en conjunto con el sistema
nacional de matriculacion de la Agencia Nacional de Transito y
sistema del Servicio de Rentas Internas. Ademas, como parte
esta competencia, la ANT puede gestionar la regularizacion del
transporte comercial, escolar y de carga liviana de Riobamba.

llustracidn 5-6: Servicios de la Agencia de movilidad, transito y transporte
Fuente: GADM Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.
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e Calendario de matriculacién vehicular

El calendario de matriculacion vehicular se lo lleva a cabo de acuerdo con el Gltimo digito de la
placa en caso de que termine el mes asignado y la persona no haya matriculado el vehiculo tendra
que cancelar una sancién denominada multa de calendarizacion que corresponde al valor de 25

ddlares por afio.

El calendario esta distribuido de la siguiente manera:

Tabla 5-1:  Calendario de matriculacion
MOVILIDAD - MATRICULACION
CALENDARIO PARA EL PAGO DE VALORES POR CONCEPTO DE
MATRICULACION Y REVISION TECNICA VEHICULAR

Mes  Ultimo Digito De La Placa Mes Ultimo Digito De La Placa

Obligatorio  Opcional Obligatorio  Opcional
Enero TODOS  Julio 6 7al0
Febrero 1 2alo0 Agosto 7 8al0
Marzo 2 3al0 Septiembre 8 9al0
Abril 3 4al0 Octubre 9 0
Mayo 4 5al0 Noviembre 0
Junio 5 6al0 Diciembre  TODOS CON RECARGO

Fuente: GADM Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.
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5.3.

Plan operativo anual 2021

Tabla 5-2: Plan operativo anual 2021

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZACION MUNICIPAL DE RIOBAMBA

PLAN OPERATIVO ANUAL 2021

DIRECCION GENERAL DE GESTION DE MOVILIDAD, TRANSITO Y TRANSPORTE

Seguimiento de politicas viales dirigidas a unamovilidad seguray sostenible,a través dela elaboracionde planesy programas que otorguen

PROGRAMA . . . . . . ] o e . .
seguridad vial, propendiendo a que la ciudadaniaalcance los mejores estandares en movilidad y control de transito, para la mejor calidad
PROYECTO . . . e o -
de vida, seguridad ciudadana y mitigacion de problemas en ambito de movilidad.
Realizar seguimiento de politicas viales dirigidas a una movilidad segura y sostenible, a través de la elaboracion de planes y programas
OBJETIVO que otorguen seguridad vial, propendiendo a que la ciudadania alcance los mejores estandares en movilidad y control de transito, para una
mejor calidad de vida, seguridad ciudadana y mitigacion de problemas en &mbito de movilidad.
. PERIODO DE EJECUCION
Actividad . -
Proyectos Meta (considerar todas las actividades con Financiamiento . 2 3
(PDYOT) . usb Cuatrimest | Cuatrimest | Cuatrimest
y sin presupuesto)
E(FIM[A{M|J|[J|A|[S|[O|N|D
La correcta aplicacion de | Levantamiento de informacion,
normas de transito como una | ejecucion de sefialética horizontal y
i i mantenimiento preventivo y correctivo
Realizar el forma. eficaz d? prevenlry . p., y, 115533,69 | X [ X| X [ X [ X [X[X]|X |[X|X]|X]|X
. reducir los siniestros, a|de semaforizacion; ademas de la
ordenamiento , e L . L
través de sefializacion para | atencion continua de requerimiento de
del transporte a . .
traves & mantener en el Cantdn un |usuarios
sefializacion trafico ordenado, tomando | Adquisicion de la sefializacion 823.679,06 | X | X| X | X | X |[X|X]|X
como uno de los insumos | Mantener los equipos en perfectas
importantes el plan de|condiciones a fin de cumplir con 33.981,62 | X [ X[ X | X[ X [X|X[X[X]|X[X]X
movilidad aprobado. trabajos de sefializacion
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Adquisicién de una primera fase para
contar con central semafdrica

447.683,60

Adquisicién de bienes de larga duracion
que presten las facilidades de estos
trabajos

31.505,39

Cubrir con servicios y bienes que
proporcionen a esta direccion insumos
que permitir atender adecuadamente a
usuarios

38.157,99

Trabajar en la implementacion de la
sefializacion para la ciclovia tomando
como base el plan de movilidad
aprobado

888.828,25

Subtotal Proyecto 1

2.379.369,61

Mejora continua
en los tramites y
procesos que se
realizan en esta

direccion  con
una atencion
oportuna,
eficiente y
amable

Crecimiento  de esta
direccion, tomando siempre
en cuentaeluso eficaz de los
recursos. Considerando
objetivos  claros  que
conlleven a una atencion
eficiente y eficaz para
asegurar la prestacion de
servicios para tener clientes
satisfechos.

Sistema informatico que prestara una
eficiente atencién al usuario en temas de
matriculacion, revision técnica
vehicular y una recaudacion por
infracciones de transito

178.000,00

Mejora continua en atencién al usuario
para obtener la matricula

347.321,08

Mantener los equipos e instalaciones a
fin de otorgar una atencion de calidad

33.981,62

Cubrir con servicios y bienes que
proporcionen a esta direccién insumos
que permita atender adecuadamente a
usuarios

38.157,99
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Adquisicion de bienes de larga duracion
que presten las facilidades de estos
trabajos

40.635,52

Contar con el Centro de Revision
Técnica Vehicular

Subtotal Proyecto 2

638.096,21

Implementar vy
mantener las
paradas de buses
rurales y los
terminales

terrestres para
dar un excelente

servicio al
usuario del
sistema de
transporte
masivo

Realizar controles continuos
para mejorar  procesos
administrativos a fin de
mantener un excelente
servicio en: terminales
interprovincial e
intercantonal, al igual que
controles al servicio rural
para que este canton cuente
con, instalaciones
presentables y parada de
buses que otorguen una
espera tranquila y segura.

Contar con personal calificado que
asegure que este Canton cuente con un
servicio de transporte masivo que
otorgue un buen servicio

346.601,08

Implementacién de parada de buses y
mantenimiento de las paradas existentes

70.760,32

Mantener los equipos e instalaciones a
fin de otorgar una atencion de calidad

33.981,62

Cubrir con servicios y bienes que
proporcionen a esta direccion insumos
gue permita atender adecuadamente a
usuarios

38.157,99

Subtotal Proyecto 3

489.501,01

Fortalecer la
nueva
competencia
asumida por la
Direccion de
Movilidad

La correcta aplicacion de las
normas de transito como una
forma eficaz de preveniry
reducir los siniestros. Con
una continua capacitacion al
personal que dispone esta

Personal calificado que cumpla con el
control de transito en vias que sea una
ayuda para el usuarioa la vez que haga
cumplir con las leyes de transito a fin de
menorar el indice de accidentabilidaden
el Canton

1.877.422,52
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(control de
transito en vias)
a fin de obtener
un sistema de
autoridad mas
eficaz

direccion para obtener un
sistema de autoridad mas
eficaz.

Mantener los equipos en perfectas
condiciones a fin de cumplir con los
operativos y el control de transito a fin
de prestar seguridad vial en vias

33.981,62

Sistema informético que prestard una
eficiente atencion a los usuarios en
temas de matriculacion, revision técnica
vehicular, ademas de una recaudacién
por infracciones de transito.

178.000,00

Cubrir con servicios y bienes que
proporcionen insumos que permita
atender adecuadamente a usuarios

92.703,99

Bien de larga duracion que serviran para
atender el control de transito en vias con
todos los bienes que den una eficiente
atencion a peatones y conductores

68.957,81

Subtotal Proyecto 4

2.251.065,94

TOTAL, GESTION

5.758.032,78

Fuente: Direccion de gestion de movilidad, transito y transporte, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023..
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5.4. Estructura presupuestaria de ingresos 2021

Tabla 5-3: Estructura presupuestaria de ingresos 2021

Denominacion Ingresos Totales | % de participacion

Asignacion Inicial 6.805.044,93 118,18%
Reformas -1.047.012,15 -18,18%
Codificado 5.758.032,78 100%

Fuente: Direccion de gestion de movilidad, transito y transporte, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

ESTRUCTURA DE INGRESOS 2021

8.000.000,00

118,18%

7.000.000,00
100%
6.000.000,00
5.000.000,00
4.000.000,00
3.000.000,00
2.000.000,00

1.000.000,00 -18,18%

0,00
-1.000.000,00 Asignacion Inicial |-5 Codificado

-2.000.000,00

llustracién 5-7: Estructura de ingresos 2021

Fuente: Direccion de gestion de movilidad, transito y transporte, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Se puede visualizar que en el afio 2021 existio un valor del -18,18% en cuanto a las reformas,
debido a que existen multas de aquellos usuarios que no realizaron el proceso de matriculacion
vehicular en los plazos establecidos, esto se da debido a que en este periodo el pais estuvo en
pandemiay, por lo tanto, muchas de las personasno salian de casa, otros fallecieron y quedo
pendiente todo tramite, es por ello que se di6 esta reforma.
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5.4.1. Andlisis de ejecucién de ingresos 2021

Direccion De Gestion De Movilidad, Transito Y Transporte

Ejecucién de Ingresos

Periodo 2021

Tabla 5-4: Ejecucion de ingresos 2021
Cod. Denominacion Codificado | Ejecutado %
1 INGRESOS CORIENTES 3.676.850,00 | 3.672.073,17| 99,87%
1.3 Tasas y contribuciones 596.850,00| 478.127,70| 80,11%
1.3.01.08 | Prestacion de servicios (Alcohotector) 850,00 5.015,00 590%
1.3.01.08 | Prestacidon de servicios (Revision técnica| 190.000,00 - 0%
vehicular)
1.3.01.11 | Inscripciones, Registros y Matriculas 150.000,00| 143.858,00| 95,91%
1.3.01.12 | Permisos, Licencias y Patentes 1.000,00 1.200,00 120%
1.3.01.99 | Otras tasas (Por uso y estacionamiento en 0%
terminales terrestres) - -
1.3.01.99 | Otras tasas (Por servicio espacio custodia 50.000,00| 99.202,00|198,40%
de vehiculos)
1.3.01.99 | Otras tasas (Titulos habilitantes y 60.000,00| 58.788,20| 97,98%
resoluciones administrativas)
1.3.01.99 | Otras tasas (Tramites, revision y 25.000,00 5.479,00| 21,92%
matriculacion vehicular)
1.3.01.99 | Otras tasas (Especies fiscales 120.000,00 | 164.585,50(137,15%
certificaciones)
1.7 Rentas de inversiones y multas 780.000,00 | 444.594,13 57%
1.7.02 | Rentas por arrendamiento de bienes - - 0%
1.7.02.99 | Otros arrendamientos (Arrendamiento de - - 0%
terminal terrestre)
1.7.04.02 | Otras multas (Multas competencias de 280.000,00| 279.420,51| 99,79%
transito y transporte)
1.7.04.16 | Infracciones a la ley orgéanica de 33,03%
transporte terrestre, transito y seguridad 500.000,00| 165.173,62
vial)
1.8 Transferencias y donaciones corrientes | 2.300.000,00 | 2.749.351,34| 119,54%
1.8.06 | Aportesy participaciones corrientes de
gobiernos auténomos descentralizados y | 2.300.000,00 | 2.749.351,34| 119,54%
regimenes especiales
3.7 SALDOS DISPONIBLES 2.081.182,78 - 0%
3.7.01 [ Saldos de caja y bancos 2.081.182,78 - 0%
TOTAL, INGRESOS 5.758.032,78 | 3.672.073,17| 63,77%

Fuente: Direccion de gestion de movilidad, transito y transporte, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.
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Se puede observar que en el afio 2021 el total de los ingresos por concepto de tasas y
contribucionesesde $596.850,00 como valor codificadoy de $478.127,70 como valor ejecutado
demostrando quese cumple conlamayoriade ejecucion conun porcentaje 99,87% , mientras que
el valor de rentas de inversiones y multas tiene un valor codificado de $ 780.000,00 y un valor
ejecutadode $ 444.594,13 demostrando un porcentaje del 57% , de tal manera que el valor de
transferenciasy donaciones corrientes es el que mayor valor asignado posee con $ 2.300.000,00
y el valor ejecutado es de $ 2.749.351,34 cumpliendo en su gran mayoria con lo asignado con un
porcentajedel 119,54% y por altimo los ingresos por concepto de saldos de cajay bancos conun
valor codificadode $ 2.081.182,78 y un valor ejecutado de $0,00 a razon de que no hay
planificacion para utilizar los recursos.

Tabla 5-5: Analisis ingresos corrientes 2021

Cod. Denominacion Codificado | Ejecutado | Variacién %

1.3 | Tasasy contribuciones 596.850,00| 478.127,70|118.722,30| 80,11%
1.7 Rentas de inversiones multas 780.000,00| 444.594,13(335.405,87| 57,00%
1.8 |Transferencias y donaciones |2.300.000,00(2.749.351,34|-449.351,34|119,54%
corrientes
Total, Ingresos Corrientes 3.676.850,00|3.672.073,17| 4.776,83| 99,87%

Fuente: Direccion de gestion de movilidad, transito y transporte, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

INGRESOS CORIENTES
CODIFICADO VS EJECUTADO 2021

$3.678.000,00
$3.677.000,00
$3.676.000,00
$3.675.000,00
$3.674.000,00
$3.673.000,00
$3.672.000,00
$3.671.000,00
$3.670.000,00
$3.669.000,00

$3.676.850,00

$3.672.073,17

CODIFICADO EJECUTADO

llustracion 5-8: Total ingresos corrientes codificado vs ejecutado

Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Se puede visualizar que, una vez realizado el analisis de ejecucion presupuestariadel afio 2021,
se identifico que la asignacion inicial de los ingresos corrientes es de $ 3.676.850,00 teniendo en

cuentaque nosedié ningunareforma, por estarazonel valor codificadode los ingresoscorrientes
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es de $ 3.672.073,17, con una variacion del $ 4.776,83 y reflejando un porcentaje de ejecucion
del 99,87%.

Los ingresos corrientes del afio 2021 que mas valor posee la direccidn de gestion movilidad,
transito y transporte son las transferencias y donaciones corrientes (aportesy participaciones
corrientes de gobiernos autonomos descentralizados y regimenes especiales) contando con un
valor codificado de $ 2.300.000,00; mientras que lo ejecutado tiene un valor de $ 2.749.351,34;

obteniendounavariaciondel $ - 449.351,34 y reflejando unporcentaje de ejecucion del 119,54%.

Tabla 5-6: Analisis ingresos de financiamiento 2021

Cod. Denominacion Codificado | Ejecutado | Variacion | %
3.7.01 | Saldos de cajay bancos |2.081.182,78 0,00]2.081.182,78 | 0%
Total, Ingresos De Financiamiento | 2.081.182,78 0,00(2.081.182,78 | 0%

Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2021, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

INGRESOS DE FINACIAMIENTO 2021
CODIFICADOVS EJECUTADO

$2.500.000,00

$2.081.182,78
$2.000.000,00
$1.500.000,00

$1.000.000,00

$500.000,00

$-
CODIFICADO EJECUTADO

llustracién 5-9: Ingresos de financiamiento codificado vs ejecutado

Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2021, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Se puede visualizar que, una vez realizado el analisis de ejecucion presupuestaria del afio 2021,
se identificé que la asignacion inicial de los ingresos de financiamiento fuede $ 2.081.182,78
teniendo en cuentaque no se dio ninguna reforma, y por lo tanto no existieron planificaciones
para utilizar los recursos por lo que el valor ejecutado de los ingresos de financiamiento fue de $
0,00, conunavariacionde $ 2.081.182,78 y reflejando un porcentaje de ejecucion del 0,00%.
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Tabla 5-7:  Analisis Total ingresos 2021
Denominacion Codificado Ejecutado %
INGRESOS CORIENTES 3.676.850,00| 3.672.073,17 | 99,87%
INGRESOS DE FINANCIAMIENTO 2.081.182,78 0,00 0,00%
TOTAL, INGRESOS 5.758.032,78 | 3.672.073,17 | 63,77%
Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2021, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.
120,00%
99,87%
100,00%
80,00%
63,77%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
0,00%
INGRESOS CORIENTES INGRESOS DE TOTAL INGRESOS

FINANCIAMIENTO

lustracion 5-10: Ingreso corriente vs ingreso de financiamiento
Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2021, (2023).

Realizado por: Coral, R. 2023.

En base a los resultados obtenidos se puede observar que la ejecucidn presupuestaria de los
ingresos totales de la direccién de gestion de movilidad, transito y transporte en el afio 2021
cumplié con un porcentaje de 63,77%, recaudando una parte de los ingresos propios debido a que
se volvia de una pandemia, y no todas las personas salian de sus casas, sin embargo, las
instituciones publicas trabajaron con normalidad.

Otrode losingresos corrientes quetiene un alto ingresoparaladireccion de gestionde movilidad,
transito y transporte en el afio 2021 con un porcentaje de 119,54 %, entre los mas importantes son
las transferenciasy donaciones corrientes que se refiere a los aportesy participaciones corrientes

de los gobiernos autonomos descentralizados y regimenes especiales.

Por otra parte, dentro de los ingresos de financiamiento se puede visualizar que es muy bajo con
un porcentaje de 0,00 %, debidoa que no se dio ningun tipo de recaudacién en la que influyo
mucho la pandemia y por esta razon las personas no tenian ingresos para cancelar sus
obligaciones, paralizando de esta manera las planificaciones que se tenian asignada para la

utilizacién de los recursos.
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55. Plan Operativo Anual 2022

Tabla 5-8: Plan operativo anual 2022

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZACION MUNICIPAL DE RIOBAMBA

PLAN OPERATIVO ANUAL 2022

GENERAL DE GESTION DE MOVILIDAD, TRANSITO Y TRANSPORTE

PROGRAMA Planes y programas viales que permitan el ordenamiento de una movilidad segura y sostenible, a través de la implementacion de
/PROYECTO herramientas que nos permitan ofrecer servicios eficientes y de calidad.
Elaborar planes y programas viales que permitan el ordenamiento de una movilidad segura y sostenible, a través de la
OBJETIVO . - . . - - ;
implementacion de herramientas que nos permitan ofrecer servicios eficientes y de calidad
ACTIVIDAD PERIODO DE EJECUCION
Indicador (Considerar todas las | —
PROYECTOS META De La M actividades con y sin |Financiamiento 1 2 3
e La Meta presupuesto) UsD Cuatrimest |Cuatrimest |Cuatrimest
E|IFIMA|M[J|J|A|S|O|N|D

Central semaférica para |Mantener en un 633199,78| x| x
monitoreo del transito en la|70% el control

ciudad de Riobamba automatico de los

Realizar el proceso para la
adquisicion e
implementacion de los

flujo y la atencién

sistematizacion y

dispositivos Ejecutado/Planificado [bienes que van a formar

semafaoricos de la parte de la segunda fase de

ciudad. la central semafdrica

otal, Proyecto 1 633199,78
Sistematizacion y Controlar Usuarios Realizar la adquisicién e
automatizacion del mediante la . . implementacion de bienes
L L - o atendidos/Usuarios 69197 X
terminal interprovincial [sistematizacion el o que forman parte de la
planificados
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a los usuarios del
terminal
interprovincial

automatizacion del
terminal interprovincial

Pago de sueldos al
personal que labora
en el subproceso de
terminales

522622,35

otal, Proyecto 2

591819,35

Edificaciony
equipamiento necesario
para dar una eficiente y

Cubrir 100% los
requerimientos de
espacio fisico para

Construccion de la
Edificacion y mobiliario

191917,06

comoda atencién al usuario|la atencion del Ejecutado/Planificado  [Total, Proyecto 3 L v
interno y externo de usurario interno y
movilidad externo
Implementando las nuevas|Cumplir en un Seguir con la 414067,33
rutas de ciclo viasenla |70% las implementacion de rutas
ciudad de Riobamba recomendaciones de ciclo via considerando
de la creacion del| Ejecutado/Planificado |las recomendaciones
ciclo vias del Plan realizadas en el plan de
de Movilidad Movilidad
otal, Proyecto 4 414067,33
Cubrir hasta en un Sefializacion vial 1863486,21
., 80% la necesidad Magquinaria y herramientas 36505,39
Implementacion y N e, i
mantenimiento de de sefalizacion para cumplir con la
o g ._|del Canton Ejecutado/Planificado [sefialética
sefializacidon en el canton| _" i
. Riobambaa finde Paradas de buses 19576,96
Riobamba
dotar de una Paneles solares para 80000

seguridad vial

transito y trabajos de
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sefialética y
semaforizacion en vias

Camion paratrabajados de
sefialética

en calles y avenidas del
canton Riobamba

26776,79

Mantenimiento preventivo
ly correctivo de maquinaria
de la Direccion de
movilidad del GAD
Riobamba

12805,95

Pago de sueldos al
personal que labora en el
subproceso de
planificacion de la
movilidad

209830,29

otal, Proyecto 5

2248981,59

Dotar de tecnologia a los
agentes civiles de
transito para cumplir con
eficiencia el control

Garantizar en
un 80% de

/Adquisicion de radios de
comunicacion e
impresoras que ayudar a
un eficiente trabajo

59570

\Vehiculos para un mejor
control de vias

175723,31

Sticks de seguridad para
\vehiculosingresados en el
patio de retencion
\vehicular

46000
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Calibracion de
alcohotectores y provision
de boquillas

3000

Tecnologia para
garantizar la
operatividad de
los ACT

Ejecutado/Planificado

Mantener unidades de
transporte en perfectas
condiciones para su
funcionamiento

137722,79

Equipos de proteccion
personal para los
funcionarios de la
direccion de movilidad del
GAD Riobamba

25000

Pago de sueldos al
personal que cumple con
el control de transito en
\vias

3224493,08

otal, Proyecto 6

3671509,18

Impresion de titulos
habilitantes para licencias,
revision técnica vehicular
ly matriculas de la
direccion de gestion de
movilidad, transito y
transporte municipal del
Canton Riobamba

51500

Pago por viaticos

2000

Mantenimiento de
instalaciones, mobiliario,

73829
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equipos de la direccion,
terminales y centro de
retencion vehicular del
GAD Riobamba

IArrendamiento del sistema
informatico axis cloud
para la gestion de transito,
transporte terrestre y
seguridad vial para el
GAD Riobamba

210000

Suministros de oficina,
limpieza y computacion
para el funcionamiento de
la Direccidn

42500

Insumos de ferreteria para
la direccién

de movilidad del GAD
Riobamba

6500

Construccién de caseta del
terminal
intercantonal

2000

Equipos de computacién

29945,46

Licencias de programas
que utiliza la direccion de
Movilidad

5000

Pago de servicios basicos
(energia eléctrica, agua,

internet)

14869,52
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Pago por subrogaciones

6680

Pago de sueldos al
personal del area
administrativa y de
matriculacion

536246,20

otal, Proyecto 7

981070,18

TOTAL, GESTION

8.732.564,47

Fuente: Direccion de gestion de movilidad, transito y transporte, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.
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5.6. Estructura presupuestaria de Ingresos 2022

Tabla 5-9: Ejecucidn presupuestaria 2022

Denominacion Ingresos Totales | % de participacion
Asignacion Inicial 10.973.676,20 125,66%
Reformas -2.241.111,73 -25,66%
Codificado 8.732.564,47 100%

Fuente: Direccion de gestion de movilidad, transito y transporte, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

ESTRUCTURA DE INGRESOS 2022

12.000.000,00 125,66%

10.000.000,00

100%

8.000.000,00

6.000.000,00

4.000.000,00

2.000.000,00
-25,66%

0,00

Asignacion Inicial Codificado

-2.000.000,00

-4.000.000,00

llustracion 5-11: Estructura de ingresos 2022
Fuente: Direccion de gestion de movilidad, transito y transporte, (2023).

Realizado por: Coral, R. 2023.

Se puede visualizar que en el afio 2022 existi6 un valor del -25,66% en cuanto a las reformas,
debido a que existen multas de aquellos usuarios que no realizaron el proceso de matriculacion
vehicular en los plazos establecidos, esto se da debido a que en este periodo el pais seguia en
pandemiay por lo tanto muchas de las personas no salian de casa, otras fallecierony por lo tanto
quedo pendiente este tramite, es por ello que se dio6 esta reforma.
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5.6.1. Andlisis ejecucion ingresos presupuestarios 2022

Direccidon De Gestion De Movilidad, Transito Y Transporte

Ejecucién Presupuestaria

Periodo 2022

Tabla 5-10: Ejecucion de ingresos 2022

Cod. Denominacién Codificado | Ejecutado %

1.3 INGRESOS CORIENTES 7.061.212,99(5.159.181,12| 73,06%

1.3.01 Tasas y contribuciones 573.540,00| 851.808,14|148,52%

1.3.01.08 | Prestacion de servicios (Alcohotector) 3.000,00 2.635,00| 87,83%

1.3.01.08 | Prestacidon de servicios (Revision Técnica| 150.000,00 - 0%
Vehicular)

1.3.01.11| Inscripciones, Registros y Matriculas 126.000,00| 450.902,42|357,86%

1.3.01.12 | Permisos, Licencias y Patentes 540,00 4.272,00|791,11%

1.3.01.99 | Otras tasas (Por uso y estacionamiento en - - 0%
terminales terrestres)

1.3.01.99 | Otras tasas (Por servicio espacio custodia 81.000,00| 109.678,92|135,41%
de vehiculos)

1.3.01.99 | Otras tasas (Titulos habilitantes y 60.000,00| 73.557,38|122,60%
resoluciones administrativas)

1.3.01.99 | Otras tasas (Tramites, revision y 13.000,00| 28.599,42| 220%
matriculacion vehicular)

1.3.01.99 | Otras tasas (Especies fiscales 140.000,00| 182.163,00(130,12%
certificaciones)

1.7 Rentas de inversiones y Multas 2.958.000,00(1.311.140,09| 44,33%

1.7.02 | Rentas por arrendamiento de bienes - - 0%

1.7.02.99 | Otros arrendamientos (Arrendamiento de - - 0%
terminal terrestre)

1.7.04.02 | Otras multas (Multas competencias de 228.000,00| 381.483,52| 44,33%
transito y transporte)

1.7.04.16 | Infracciones a la ley organica de 167,32%
transporte terrestre, transito y seguridad| 2.730.000,00| 929.656,57
vial)

1.8 Transferencias y donaciones corrientes| 3.529.672,99(2.996.232,89| 84,89%
1.8.06 | Aportes y participaciones corrientes de 84,89%
gobiernos autonomos descentralizados y | 3.529.672,99(2.996.232,89

regimenes especiales
3.7 SALDOS DISPONIBLES 1.671.351,48 - 0%
3.7.01 | Saldos de cajay bancos 1.671.351,48 - 0%
TOTAL, INGRESOS 8.732.564,47(5.159.181,12| 59,08%

Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2022, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.
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Se puede observar que en el afio 2022 el total de los ingresos por concepto de tasas y
contribucionesesde $573.540,00 como valor codificadoy de $ 851.808,14 como valor ejecutado
demostrando que sobrepasa el valor asignado conun porcentaje de 148,52%, mientras que el valor
derentas de inversionesy multas tiene un valor codificadode $ 2.958.000,00 y un valor ejecutado
de $ 1.311.140,09 con un porcentaje de 44,33%, de tal manera que el valor de transferenciasy
donaciones corrientes es el que mayor valor asignado posee con $ 3.529.672,99 y el valor
ejecutado es de $2.996.232,89 cumpliendo en su gran mayoria con lo asignado con un porcentaje
de 84,89% y por ultimo los ingresos por concepto de saldos de caja y bancos con un valor
codificadode $ 1.671.351,48 y un valor ejecutado de $0,00 a razdn de que no hay planificacion
para utilizar los recursos.

Tabla 5-11: Analisis ingresos corrientes 2022

Cod. Denominacion Codificado | Ejecutado | Variacion %
1.3 | Tasasy contribuciones 573.540,00| 851.808,14|-278.268,14|148,52%
1.7 | Rentas de inversiones multas | 2.958.000,00| 1.311.140,09 | 1.646.859,91| 44,33%
1.8 | Transferencias y donaciones | 3.529.672,992.996.232,89| 533.440,10| 84,89%
corrientes
Total, Ingresos Corrientes 7.061.212,99|5.159.181,12| 1.902.031,87 | 73,06%

Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2022, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

INGRESOS CORIENTES
CODIFICADO VS EJECUTADO 2022

$8.000.000,00

$7.061.212,99
$7.000.000,00
$6.000.000,00
$5.159.181,12
$5.000.000,00
$4.000.000,00
$3.000.000,00
$2.000.000,00

$1.000.000,00

$-

CODIFICADO EJECUTADO

llustracion 5-12: Ingresos corrientes codificado vs ejecutado

Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2022, (2023).
Elaborado por: Coral, R. 2023.
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Se puede visualizar que, una vez realizado el analisis de ejecucion presupuestariadel afio 2022,
se identifico que la asignacion inicial de los ingresos corrientestiene un valor de $ 7.061.121,99
teniendo en cuentaque no se dio ninguna reforma, por esta razon el valor codificado de ingresos
corrientes es de $5.159.181,12 con unavariacion del $ 1.902.031,87 y reflejando un porcentaje

de ejecucion del 73,06%.

Los ingresos corrientes del afio 2022 que més valor posee la direccidn de gestion movilidad,
transito y transporte son las transferencias y donaciones corrientes (aportes y participaciones
corrientes de gobiernos autdnomos descentralizados y regimenes especiales) contando con un
valor codificado de $ 3.529.672,99; mientras que lo ejecutado tiene un valor de $ 2.996.232,89;

obteniendo unavariacion del $ 533.440,10 y reflejando un porcentaje de ejecucion del 73,06%.

Tabla 5-12: Analisis ingresos de financiamiento 2022

Cod. Denominacion Codificado Ejecutado Variacion | %
3.7.01 | Saldos de cajay bancos |1.671.351,48 0,00| 1.671.351,48| 0%
Total, Ingresos De Financiamiento | 1.671.351,48 0,00| 1.671.351,48 | 0%

Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2022, (2023).
Elaborado por: Coral, R. 2023.

INGRESOS DE FINANCIAMIENTO
CODIFICADO VS EJECUTADO 2022

$1.800.000,00 $1.671.351,48
$1.600.000,00
$1.400.000,00
$1.200.000,00
$1.000.000,00
$800.000,00
$600.000,00
$400.000,00
$200.000,00
3$-

$-
CODIFICADO EJECUTADO

llustracion 5-13: Ingresos de financiamiento codificado vs ejecutado

Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2022, (2023).
Elaborado por: Coral, R. 2023.
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Se puede visualizar que, una vez realizado el analisis de ejecucién presupuestaria del afio 2022,
se identifico que la asignacion inicial de los ingresos de financiamiento fuede $ 1.671.351,48
teniendo en cuentaque no se dio ninguna reforma, y por lo tanto no existieron planificaciones
para utilizar los recursos por lo que el valor ejecutado de los ingresos de financiamiento fue de $

0,00 con unavariacion de $ 1.671.351,48 y reflejando un porcentaje de ejecucion del 0,00%.

Tabla 5-13: Analisis Total ingresos 2022

DENOMIACION CODIFICADO | EJECUTADO %
INGRESOS CORIENTES 7.061.212,99 |5.159.181,12 73,06%
INGRESOS DE FINANCIAMIENTO 1.671.351,48 - 0,00%
TOTAL, INGRESOS 8.732.564,47 |5.159.181,12 59,08%

Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2022, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

80,00% 73,06%

70,00%

59,08%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%
0,00%

0,00%
INGRESOS CORIENTES INGRESOS DE TOTAL INGRESOS
FINANCIAMIENTO

llustracidén 5-14: Ingresos corrientes vs ingresos de financiamiento
Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2022, (2023).

Realizado por: Coral, R. 2023.

En base a los resultados obtenidos se puede observar que la ejecucion presupuestaria de los
ingresos totales de la direccion de gestion de movilidad, transito y transporte en el afio 2022
cumplié con un porcentaje de 59,08%, recaudando una parte de los ingresos propios debido a que
se volvia de una pandemia, y no todas las personas salian de sus casas, sin embargo, las

instituciones publicas trabajaron con normalidad.

Otro de losingresos corrientes quetiene un alto ingresoparaladireccion de gestionde movilidad,
transito y transporte en el afio 2022 con un porcentaje de 73,06 %, entre los mas importantes son
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las transferenciasy donaciones corrientes que se refiere a los aportesy participaciones corrientes
de los gobiernos autonomos descentralizados y regimenes especiales.

Por otra parte, dentro de los ingresos de financiamiento se puede visualizar que es muy bajo con
un porcentaje de 0,00 %, debido a que no se dio ningun tipo de recaudacionen la que influy6
mucho la pandemia y por esta razon las personas no tenian ingresos para cancelar sus
obligaciones, paralizando de esta manera las planificaciones que se tenian asignada para la

utilizacién de los recursos.

5.6.2. Andlisis comparativo de los ingresos 2021-2022

Tabla 5-14: Comparacion ingresos 2021y 2022

DENOMIACION | CODIFICADO |EJECUTADO | VARIACION %
INGRESOS 2021 5.758.032,78 |3.672.073,17 | 2.085.959,61| 63,77%
INGRESOS 2022 8.732.564,47 ]5.159.181,12 |3.573.383.35 | 59,08%

Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2022, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

COMPARACION INGRESOS 2021-2022

CODIFICADO EJECUTADO
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2.000.000,00
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B INGRESOS 2021 = [INGRESOS 2022

llustracién 5-15: Comparacion ingresos 2021-2022

Fuente: Ejecucion Ingresos Presupuestarios 2022, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Como se puede observar en el afio 2021 el monto codificado es de $ 5.758.032,78 en relacion al
valor del afio 2022 con $ 8.732.564,47 lo que indica las planificaciones si se cumplieronen su

gran mayoria por lo que se observa una variacion minina del valor.
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Como valor ejecutado esde $ 3.672.073,17 enrelacién al valor del afio 2022 con $ 5.758.032,78
loqueindicaque enrelacionelafio 2021sise dieron planificaciones permitiendo utilizar recursos
asignados.

Los ingresos de los dos afios como valor codificado son 14.490.597,25 d6lares y como valor
ejecutado se tiene $8.831.25,29, demostrando que las planificaciones son pocasy no cubren con
todo el valor asignado, por lo que no se usan los recursos en los dos periodos.

5.6.3. Indicadores de ingresos afio 2021 y 2022

Indicador de eficiencia de Ingresos 2021

_ Monto ejecutado de ingresos

IEl= Monto codificado de ingresos
IE|= 3.672.073,17
- 5.758.032,78
IEI= 0,6377
IEI= 63,77%

Se observa que la direccion de gestion de movilidad, trénsito y transporte tiene un valor total del
63,77 % de ingresos presupuestarios, demostrando que su presupuesto no cumple con la

planificacion asignada para utilizar recursos para alcanzar metas financieras.

Indicador de eficiencia de Ingresos 2022

_ Monto ejecutado de ingresos

IE1= Monto codificado de ingresos

IE|= 5.159.181,12
8.732.564,47

IEI= 0,5908

IEI= 59,08%
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La direccidn de gestién de movilidad, transito y transporte tiene un valor total del 59,08% de
ingresos presupuestarios, demostrando su presupuesto alcanza un porcentaje bajo porque no
cumple con la planificacién asignada para el uso de recursos.

Indicador de eficiencia de metas presupuestadas de ingresos 2021

Cantidad de meta presupuestaria
de ingresos obtenida

IEMPI= ] .
Cantidad de meta presupuestaria
de ingresos modificada
_ 5.758.032,78
IEMPI= 3.672.073,17
IEMPI= 1,567
IEMPI= 156,81%

Se puede visualizar que la direccion de gestion de movilidad, transito y transporte tiene un valor
total del 156,81%, demostrando que si fueron empleados los recursos que fueron requeridos por
la institucién para que sea desarrollada la planificacién.

Indicador de eficiencia de metas presupuestadas de ingresos 2022,

Cantidad de meta presupuestaria
de ingresos obtenida

IEMPI= Cantidad de meta presupuestaria
de ingresos modificada
B 8.732.564,47
|EMPI= 5.159.181,12
IEMPI= 1,692
IEMPI= 169,26%

Se puede visualizar que la direccion de gestion de movilidad, transito y transporte tiene un valor
total del 169,26%, demostrando que si fueron empleados los recursos que fueron requeridos por
la institucién para que sea desarrollada la planificacion.
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indice financiero presupuestario de autonomia financiera 2021

Ingresos propios

AF
Ingresos totales
3.458.032,78
AF= 5.758.032,78
60,06%

La direccion de gestion de movilidad, transito y transporte tiene un valor de ingresos propios de
3.458.032,78Yy sus ingresos totales fueron de 5.758.032,78, demostrando que la mayoriade los
ingresos se dieron con trasferencias y donaciones del gobierno para realizar las diferentes
diligencias y asi se puede visualizar que la institucion no posee capacidad para autofinanciarse
teniendo unporcentaje del 60,06 % que es muy alto y por eso no puedeautofinanciar los proyectos

con ingresos propios.

indice financiero presupuestario de autonomia financiera 2022

Ingresos propios

AF= Ingresos totales
_ _5.202.891,48
AF= 8.732.564,47
59,58%

La direccion de gestion de movilidad, transito y transporte tiene un valor de ingresos propios de
5.202.891,48y susingresos totales de 8.732.564,47, demostrando que la mayoria de los ingresos
se dieron con trasferenciasy donaciones del gobierno pararealizar las diferentes diligencias y asi
se puede visualizar que la institucion no posee capacidad paraautofinanciarse, teniendo un alto
porcentaje de 59,58 % y por eso no puede autofinanciar los proyectos con ingresos propios.
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Indicador de dependencia financiera 2021

Ingresos por transferencias

DF=
Ingresos totales
2.300.000,00
DF= 5.758.032,78
0,39%

La agencia de Movilidad, transito y transporte tiene una dependencia financiera del 0,39%
demostrando que estos ingresos son tomados del valor de transferencias y donaciones que recibe
la institucion indicando que posee un nivel bajo de dependencia y teniendo en cuenta que la

agencia recauda valores por concepto de tasas y contribuciones, alcohotector, multas, entre otros.
Indicador de dependencia financiera 2022

Ingresos por transferencias

DF= Ingresos totales
_ 3.529.672,99
DF= 8.732.564,47
0,40%

La agencia de Movilidad, transito y transporte tiene una dependencia financiera del 0,40%
demostrando que estos ingresos son tomados del valor de transferencias y donaciones que recibe
la institucion indicando que posee un nivel bajo de dependencia y teniendo en cuenta que la
agencia recauda valores por concepto de tasas y contribuciones, alcohotector, multas, entre otros.
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5.6.4. Cantidad de vehiculos matriculados 2021

Tabla 5-15: Total vehiculos matriculados 2021

Vehiculos Matriculados

MESES 2021 %
Enero 983 3%
Febrero 3.101 9%
Marzo 4.114 11%
Abril 3.166 9%
Mayo 3.423 9%
Junio 3.471 10%
Julio 3.226 9%
Agosto 3.355 9%
Septiembre 3.360 9%
Octubre 1.730 5%
Noviembre 3.859 11%
Diciembre 2.478 7%
Total 36.266 100%

Fuete: GADM Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.
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llustracién 5-16: Vehiculos matriculados 2021
Fuete: GADM Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

El porcentaje de vehiculos matriculados en 2021 en enero se obtiene un 3 %, en febrero un 9 %,
en marzo un11%,en abril un9 %, en mayo un9 %, en junioun 10 %, en julioun 9 %, en agosto
un 9 %, en septiembreun 5 %, en octubre un 11 %, en noviembreun 7 %, lo que indica que el

porcentaje de vehiculos matriculados no tiene gran variacion sino un rango similar y su

crecimiento es minimo.
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5.65. Cantidad de vehiculos matriculados 2022
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Tabla 5-16: Vehiculos matriculados 2022

VEICULOS MATRICULADOS 2022

MESES 2022 %
Enero 919 2%
Febrero 3.507 9%
Marzo 4.405 11%
Abril 3.106 8%
Mayo 3.224 8%
Junio 3.046 7%
Julio 4.083 10%
Agosto 4.493 11%
Septiembre 3.984 10%
Octubre 3.663 9%
Noviembre 3.614 9%
Diciembre 2.989 7%
Total 41.033 100%

Fuete: GADM Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.
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llustracion 5-17: Vehiculos matriculas 2022

Fuete: GADM Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Se puede observar que el porcentaje de los vehiculos matriculados en el 2022 en el mes en enero
se obtiene un 2%, en febrero un 9%, en marzo un 11%, en abril un 8%, en mayo un 8%, en junio
un 7%, en julioun 9%, en agosto un 10%, en septiembreun 11%, en octubre un 9%, ennoviembre

un 9%, en diciembre un 7%, lo que indicaque el porcentaje de vehiculos matriculados no tienen
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gran variacion sino se mantienen en un rango similar teniendo un total de 41.033 vehiculos

matriculados.

5.6.6. Andlisis vehiculos matriculados 2021-2022

Tabla 5-17: Anélisis 2021-2022
MATRICULACION VEHICULAR

MESES 2021 2022 Total

Enero 983 919 1.902
Febrero 3.101 3.507 6.608
Marzo 4.114 4.405 8.519
Abril 3.166 3.106 6.272
Mayo 3.423 3.224 6.647
Junio 3.471 3.046 6.517
Julio 3.226 4.083 7.309
Agosto 3.355 4.493 7.848
Septiembre 3.360 3.984 7.344
Octubre 1.730 3.663 5.393
Noviembre 3.859 3.614 7.473
Diciembre 2.478 2.989 5.467
Total 36.266 41.033 77.299

Fuete: GADM Riobamba, (2023).
Realizado por: Coral, R. 2023.

Se puede visualizar que en los dos periodos analizados, la direccion de gestién de movilidad,
transito y transporte, E.P genera un valor global de 77.299 vehiculos matriculados, debido a que
en el afio 2021 se obtienen 36.266 vehiculos matriculados, mientras que en el afio 2022 se
obtienen 41.033 vehiculos matriculados, esto quiere decir, que la direccion de gestion de
movilidad, transito y transporte E.P, si es una institucion rentable, demostrando que el valor

obtenido de vehiculos matriculados incrementd, en relacion al afio 2021 con una diferencia de

4.767 vehiculos, generando un valor total de 77.299 vehiculos matriculados en los dos afios.
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CONCLUSIONES

El analisis de los ingresos obtenidos por concepto de matriculacion vehicular a la direccién
de gestion de movilidad, transito y transporte se desarroll6 de acuerdo al marco teérico de
conformidad al tema de trabajo de titulacion, tomando en cuenta las diferentes leyes vigentes
como la COOTAD, LOTAIP, LOEP, entre otras.

Se pudo analizar la informacion existente en los estados financieros, debido a que se
recolectaron datos cuantitativos para poder analizarlos correspondientemente junto con la
investigacion exploratoria que permitio identificar el objeto de estudio y la investigacion de
campo la cual mostro hechos reales de la institucion; finalmente se aplicé una encuesta a los
funcionarios de la direccion de gestion de movilidad, transito y transporte.

Se pudo demostrar que la direccion de gestion de movilidad, transito y transporte no cuenta
con un control o una supervision adecuada de los procesos que se deben seguir para realizar
una matriculacion vehicular, esto ocasiona dificultades para los usuariosy parael personal de
la institucién.

Sin embargo, el uso de indicadores presupuestarios y de rentabilidad en el sector publico,

permitid evaluar el nivel de ejecucion de planificaciones que llevé a cabo la institucion, el

mismo que pudo dar a conocer la situacion real del uso de recursos.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda hacer evaluaciones periddicas de los procesos de matriculacion vehicular
continuamente que asegure una adecuada implementacion de recursos y tener una
programacion efectiva del sistema que impulse la mejora de la institucion. También se debe
implementar actualizaciones de las planificaciones de la institucién conforme a los cambios
de las actuales reformas y normativas institucionales que rigen los gobiernos autbnomos

descentralizados.

Se recomienda al director de Gestion de Movilidad, Transitoy Transporte reunirse con los
jefes de cada area, encargados de implementar un plan estratégico que permita utilizar
medidas adecuadas para mejorar y cumplir objetivos institucionales.

Se recomienda al jefe de agencia realizar capacitaciones a revisoresy digitadores para que
realicen los procesos correctamente ya que ellos son la principal fuente de matriculacién
vehicular.
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ANEXOS

ANEXO A: CARTA DE AUSPICIO

"‘~1 uucu'n.n e Diir,
Mowvilidad

Onicio NreGADMR-GTM-202 300007

Risbamba, 24 de marzo del 2023

CARTA DE AUSPICIO

Ing. Matali del Rocio Torres Peftaficl
COORMNADORA CARRERA DE CONTABILIDAD ¥ AUDITORIA

Presente
e mi consideracion:

Luego de presemarle un saludo cordial, ¥ desearle el mayor de los éxites en la funcién a
ustedes encomendadas, tengo el agrado de dirigicme o ustedes, con la finalidad de poner
cnosu conocimiento, que el GOBIERMNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA EN LA DIRECCION DE
MOVILIDAD, TRANSITO ¥ TRANSPORTE, con RUC: 0660000360001, luezo del
analisis correspondiente determing, que la tesis de investigacidn denominado:

“AMALISIS DE LOS INGRESOS POR CONCEPTO DE hlﬁ'l'HI{'.l.'I.-"i.{'.lfljlx
YVEHICULAR EN LA AGENCIA DE MOVILIDAD TRANSITO Y
TRAMNSPORTE, CANTON RIDBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZD EN
EL PERIODOY Z021-20227 para su fin, gque ha sido aceptado v validado en todos sus
requerimientos donde existe el compromise de facilitar 1a ayuda como instrumentacion
necesaria ¥ disponible  a la Sria. Raquel Yanessa Coral Pinos C.l. 06045T7458-7,
estudiante de la carrera de Ingenicria en Contabilidad v Awditoria,Facultad  de
Administracidon de Empresas, Escuela Superior Politéenica de Chimborazo,

Particular que comunico para los [ines consiguientes,

Afcntamente.-

OR {al NERAL DE GESTION DE MOVILIDAD, TRANSITO Y
TFL-'\;N&F'UHI E DEL GADM RIOBAMEA

Cir: Ayda. Edslbarta Bonilla ¥ Hnos. Arauja Chinboga. Seclor Parque del Diaklo
Tabsfonos: (03 2ITR0ME - 227710 « 2377183 Ext. 2001
uw_g.ﬂmnﬂbﬂmb@gmec
»



ANEXO B: RUC INSTITUCIONAL

RUC Razén social

0660000360001 GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
CANTON RIOBAMBA

Estado contribuyente en el RUC

Representante legal
ACTIVO
Nombre/Razén Social: SOLIS CABRERA DAYSI EVELIN
Identificacién: 0602557449
Contribuyente fantasma NO Contribuyente con transacciones inexistentes NO

Actividad econdmica principal OTRAS ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EN GEMNERAL.
Tio b

SOCIEDAD GENERAL
Obligado a llevar contabilidad Contribuyente especial
Sl sl Sl

1934-08-17 2023-08-22



ANEXO C: ENCUESTA

o .\ ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE ADMINITRACION DE EMPRESAS

ESCUELA DE CONTBILIDAD Y AUDITORIA

Encuesta dirigida a los funcionarios y servidores publicos de la agencia de movilidad, transito y

transporte EP.

1.

¢ Conoceustedel montoaproximado deingresosqueobtiene laagencia de movilidad, transito
y transporte por concepto de matriculacién vehicular?

si [ ] No [ ]

¢Conoce usted el porcentaje aproximado de vehiculos matriculados?

si [ ] No [ ]

¢Cree usted que el sistema de recaudacién de ingresos por concepto de matriculacion
vehicular es el adecuado?

si [ ] No [ ]

¢La revision de documentos para llevar a cabo una matriculacion vehicular tiene el tiempo
adecuado para que no existan errores del proceso?

si [ ] No [ ]

¢ Conoce usted los procesos erréneos de matriculacion vehicular realizados en la institucion?
si [ ] No [ ]

¢Los duefios de los vehiculos realizan la matriculacion vehicular oportunamente?

si [ ] No [ ]

¢Paralamatriculacionde los vehiculos los usuarios debenagendar unturnocon anterioridad?
si [ ] No [ |

¢Laatencion que brinda el personal de la agencia de movilidad transito y transporte es eficaz
y eficiente?

si [ ] No [ ]

¢ Considera usted que seanecesario el desarrollo del andlisis de los ingresos por concepto de

matriculacion vehicular de la institucién?

si [ ] No [ |

GRACIAS POR SU COLABORACION
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