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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion se realizé con el objetivo de realizar una evaluacion financiera
bajo el método CAMEL a la cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema Ltda.
provincia de Chimborazo, canton Riobamba, periodo 2021 para determinar la situacion financiera
y ayudar en la toma de decisiones de la COAC. Se elaboré el marco teérico basados en fuentes
confiables y actualizados de diferentes autores a fin de obtener conceptos y definiciones
fundamentales. En el marco metodoldgico se determiné los diferentes métodos de investigacion
necesarias, ademas se utiliz6 métodos y técnicas que facilitaron la recoleccion y andlisis de la
informacién. Posterior se evalué la situacion financiera aplicando los componentes de
C=suficiencia de capital, A=calidad de activos, M=manejo administrativo, E=rentabilidad,
L=liquidez, S=sensibilidad. Lo cual permiti6 determinar la vulnerabilidad financiera, dando como
resultado varias debilidades, la mas notable fue de los indicadores de rentabilidad. Se concluye
que con la realizacion de la evaluacion financiera aplicando dicho método el puntaje global de la
ponderacion de los componentes de CAMEL es de 0,806, cuya aproximacion es 1, y de acuerdo
con la calificacién la cooperativa se encuentra en el primer nivel desde el punto de vista del riesgo:
“Buen desempeiio financiero, no existe motivo de preocupacion”. Se recomienda a la cooperativa
aplicar el método CAMEL como herramienta de toma de decisiones y ejecutar las estrategias

recomendadas para fortalecer la situacion financiera.

Palabras clave: <CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS>, <METODO
CAMEL>, <INDICADORES FINANCIEROS>, <EVALUACION FINANCIERA>,
<RIESGOS DE CREDITOS>, <TOMA DE DECISIONES>.
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ABSTRACT

This research aims to conduct a financial evaluation under the CAMEL method of Fernando
Daquilema Ltda., Savings and Credit cooperative, Chimborazo province, Riobamba canton,
period 2021 to determine the financial situation and contribute to the decision-making process of
the Cooperative. The theoretical framework was developed based on reliable and updated sources
from different authors to collect fundamental concepts and definitions. The methodological
framework includes necessary research methods and techniques to collect essential data and its
analysis. Subsequently, the evaluation of the financial situation was possible after using the
components of C=capital adequacy, A=quality of assets, M=administrative management,
E=profitability, L=liquidity, and S=sensitivity. This procedure leads to determine the financial
vulnerability, resulting in several weaknesses. The most noticeable weakness was the profitability
indicators. It is concluded that in the financial evaluation applying this method, the global score
of the weighting of the CAMEL components is 0.806, whose approximation is 1, and according
to the qualification, the cooperative is in the first level from the point From a risk point of view:
"Good financial performance, there is no cause for concern”. Therefore, implementing the
CAMEL method as a decision-making tool is a recommendation to consider as well as following

the recommended strategies to strengthen the financial situation of the Cooperative.

Keywords: <ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES>, <CAMEL METHOD>,
<FINANCIAL INDICATORS>, <FINANCIAL EVALUATION>, <CREDIT RISK>,
<DECISION MAKING>.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de titulacién se enfoca en la realizacion de una evaluacion financiera aplicando
el método CAMEL en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema Ltda., cantdn
Riobamba, provincia Chimborazo, periodo 2021, con la finalidad de mitigar riesgos financieros,
determinar liquidez, solvencia y la rentabilidad de las operaciones y apoyar a los directivos en la
toma de decisiones. EI método CAMEL es una herramienta clave que consiste en medir y analizar
los componentes financieros como: capital, activo, manejo corporativo, ingresos y liquidez de la

organizacion, su aplicacion esté destinado al sistema bancario.

En el primer capitulo, trata de la identificacion de la problemética, las limitaciones y
delimitaciones, el problema general y especificos de la investigacion, ademéas parte con la
justificacion mediante la perspectiva tedrica, metodoldgica, practica y a fin de expresar las
motivaciones del presente estudio. En el segundo capitulo, para sustentar el trabajo de titulacién
de caracter investigativo, estd el marco teérico referencial que se sostiene con base a criterios y
definiciones de diferentes autores, recopilados de fuentes bibliograficas, paginas web, tesis,
articulos, leyes, con la finalidad de cimentar las bases cientificas y ser objeto para futuras

investigaciones.

En el tercer capitulo, sefiala la metodologia utilizada en el trabajo de investigacién, como método
inductivo, deductivo, investigacion descriptiva, cualitativa, cuantitativa, entre otras, con el
propésito de levantar informacion suficiente y competente que permita el desarrollo de la
evaluacion financiera y proponer medidas correctivas y preventivas a dicha problematica. El
cuarto capitulo, se enfoca en los resultados obtenidos por las encuestas aplicadas al personal de
la cooperativa. En el quinto capitulo trata el marco propositivo, como la propuesta del trabajo de
titulacion, desde la ejecucion de los analisis financieros, aplicacion de indicadores financieros del
método CAMEL vy asi determinar el nivel de liquidez, solvencia y rentabilidad, se finiquita

detallando conclusiones, recomendaciones y las referencias bibliogréaficas.



CAPITULO |

1. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema

En América Latinay el Caribe, segun la Corporacidon del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez
y Fondo de Seguros Privados en la investigacién realizada en el afio 2021, indica que “existen
5436 cooperativas de ahorro y crédito, en 16 paises, que atienden a mas de 41 millones de socios”.
De la misma manera segun el informe Especial COVID-19 N°10 del afio 2021 expresa que: “el
problema que enfrenta el sector privado es la liquidez y la solvencia lo que pueden afectar la
capacidad de los paises para responder a la pandemia y construir un futuro mejor”. (COSEDE,
2021).

En el Ecuador, se ha identificado que existen 547 cooperativas de ahorro y crédito, que atienden
a mas de 4 millones de socios (COSEDE, 2021).

Ademas, segln la Revista: Caribefia de Ciencias Sociales (2019), expresa que: las instituciones
financieras del Ecuador se enfrentan a grandes retos que abarcan desde la necesidad de aumentar
la eficiencia operativa hasta el incremento de las ofertas de productos més inclusivos que pueden

centrarse en el establecimiento de términos de plazos mas largos y costos (intereses) mas bajos.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Fernando Daquilema Ltda.”, es una organizacion financiera
legalmente registrada en el pais; su actividad principal la intermediacion financiera y de
responsabilidad social con los socios; y bajo el control de la SEPS, también esta sujeto a la Ley
Organica de la Economia Popular Solidaria y del Sector Financiero Popular Solidario, regulado
por sus disposiciones generales y las decisiones de la Superintendencia de Economia Popular
Solidaria. (COAC Fernando Daquilema, 2022)

En el afio 2018 la COAC llegé a formar parte del Segmento 1 con una calificacién de Desempefio
Financiero “RFD” AAA establecida por la SEPS. Su labor es una gran muestra de trabajo en
equipo y compromiso orientado a satisfacer las necesidades de los socios y la comunidad en el
afio 2021 cumpli6 sus 16 afios de vida institucional, con mas de 132 mil socios y 19 agencias a
nivel nacional (COAC Fernando Daquilema, 2022).

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema Ltda., presenta varios problemas, tales

como:



- Baja recuperacion de cartera lo que genera una disminucion de la liquidez.
- Falta de aporte por los socios en la cuenta de certificados de aportacion para el
incremento del patrimonio.
- Debilidad en los procesos de recuperacion de cartera dado a microempresarios de
produccidn, comercio y servicio.
- Deficiente administracién del crédito, comprometiendo asi la viabilidad de la
institucion.
- Baja calificacion de riesgo A- no es favorable como de las instituciones que se
encuentran en la categoria mas alta de calificacion.
- No existe un adecuado control de los gastos que incurre la institucion lo que afecta la
rentabilidad.
Los problemas mencionados en la lista anterior se originan por la falta de una evaluacién
financiera que permita determinar la razonabilidad de los estados financieros en base a la norma
técnicay legal vigente en el pais dentro del sector cooperativista, de tal forma que ayude a la toma

de decisiones a nivel institucional.

1.2. Limitaciones y delimitaciones

Objeto de estudio: Evaluacién Financiera

Campo de accidn: Finanzas

Area: Contabilidad

Aspecto: Método CAMEL

Espacio: Cooperativa de Ahorro y Crédito “Fernando Daquilema Ltda.”
Limite espacial: Cantdén Riobamba, provincia Chimborazo

Limite temporal: 2021

1.3.  Formulacién del problema

¢Como una evaluacion financiera mediante el Método CAMEL, a la Cooperativa de Ahorro y
Crédito “Fernando Daquilema Ltda.”, cantén Riobamba, provincia de Chimborazo, periodo 2021,

ayudard a la toma de decisiones?

1.4. Sistematizacién del problema

¢ Cudl es el marco teorico y metodoldgico que sustentaron las variables de la investigacion?
¢ Cudl fue la situacion financiera de la cooperativa de ahorro y crédito Fernando Daquilema Ltda.,

para el periodo 2021?



¢Como la aplicacion de los componentes del Método CAMEL contribuy6 como herramienta para

la toma de decisiones en la actividad economica de la empresa?

1.5. Objetivos

1.5.1. General
Realizar la evaluacion financiera aplicando el método CAMEL, en la Cooperativa de Ahorro y
Credito Fernando Daquilema Ltda., provincia de Chimborazo, cantdn Riobamba, periodo 2021,

para la determinacion de la situacion financiera y la toma de decisiones de la COAC.

1.5.2. Especificas

- Estructurar el marco tedrico mediante la revision bibliografica de los diferentes
autores para la conceptualizacion de la presente investigacion.

- Desarrollar el marco metodolégico mediante la aplicacion de los distintos métodos,
técnicas y herramientas de investigacion para la recoleccion de datos suficientes que
permitan desarrollar la problematica del trabajo de titulacion.

- Ejecutar las conclusiones y recomendaciones de la aplicacion del método CAMEL

para el mejoramiento de la toma de decisiones.

1.6. Justificacion

1.6.1. Justificacion Teorica

Este trabajo de titulacion se justifica desde la perspectiva tedrica, basado en: libros, tesis,
normativa legal, paginas web y publicaciones de los diferentes autores, de tal forma que pueda
utilizar de base para la elaboracion del marco teérico de la presente investigacién, y se pueda
convertir en un referencial para empresas que estén atravesando la misma problemaética y para

futuras investigaciones cientificas.

1.6.2. Justificacién Metodoldgica

El presente trabajo de titulacion se evidencia desde la perspectiva metodoldgica, en la aplicacién
de métodos, técnicas y herramientas de investigacion para diagnosticar la situacion actual a fin
de recabar informacién clara, oportuna, para la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Fernando
Daquilema Ltda.”, del canton Riobamba, provincia de Chimborazo, a su vez, la utilizacién de

método CAMEL con la finalidad de realizar su respectivo informe de la evaluacion financiera.



1.6.3. Justificacion Practica

El presente trabajo de titulacion se justifica desde la perspectiva practica con la aplicacion del
método CAMEL, para la realizacion de la evaluacion financiera para la Cooperativa de Ahorro 'y
Crédito “Fernando Daquilema Ltda.”, que permitira realizar un analisis exhaustivo y completo
permitiendo conocer la situacion financiera en la que se encuentra la misma, para mejorar la
rentabilidad, alcanzar mayores ganancias y obtener un mejor posicionamiento en el segmento
cooperativista. El método CAMEL sera un instrumento que servira de base para que sus directivos

tomen decisiones estratégicas de manera oportuna para el buen manejo corporativo de la entidad.

1.7. ldea a defender

La evaluacion financiera a la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Fernando Daquilema Ltda.”,
cantdn Riobamba, provincia de Chimborazo, periodo 2021 mediante la aplicacion del método
CAMEL., permite la determinacion de la situacion financiera y la toma de decisiones de la COAC.



CAPITULO 11

2. MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes de investigacion

El presente trabajo de titulacion tiene cierto grado de similitud con otras investigaciones tales
como:

En el trabajo de investigacion titulado “Evaluacion financiera aplicando el método CAMEL en la
cooperativa de ahorro y crédito Chibuleo Ltda. de la ciudad de Ambato” Capuz manifiesta lo

siguiente:

Después de la aplicacién practica del método de la evaluacion financiera CAMEL en la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Chibuleo se determina que existe un bajo indice de
morosidad, demostrando que la institucion se encuentra en un estado dptima, lo que hace
gue cumpla con sus actividades y operaciones financieras. Ademas, se proporciono el
informe financiero como herramienta para el mejoramiento en la toma de decisiones.
(Capuz, 2019, p. 104)

Ademas, Cartolin (2021), en su trabajo de investigacion titulado “Analisis de la solidez del sector

bancario aplicando la metodologia CAMEL y matrices de Transicion” concluye que:
La metodologia CAMEL es versatil en cuanto a su uso pues es un gran indicador de la
solidez bancaria para no solo monitorear a las entidades bancarias, sino poder tener
capacidad de prevision al momento de controlar la exposicion a diversos riesgos de las
instituciones financieras y otorgar un criterio objetivo al momento de decidir dicha
exposicion. Esto viene a ser para las entidades financieras una herramienta mas para
clasificar a los sujetos a crédito, desde empresas hasta garantes de proyectos. (Cartolin,
2021, p. 62)

Finalmente, en el trabajo de investigacion titulado “Analisis econémico financiero de las
cooperativas segmento cuatro afiliados a la unién provincial de cooperativas de ahorro y crédito

de Chimborazo, con metodologia CAMEL”, Vacacela concluye que:

Existe un alto indice de morosidad de todas las entidades en estudio y se concentra en los créditos

concedidos para microempresa y comercial, por lo tanto, se concluye que los créditos otorgados

para actividades productivas son los mas dificiles de recuperar, asi mismo en gastos

operacionales, algunas superando el margen financiero. Ademas, los margenes de rendimiento,

frente a sus activos y patrimonio, son considerablemente bajos, lo cual no genera ganancias

considerables. Por Gltimo, todas las entidades, carecen de liquidez necesaria para responder a sus
6



obligaciones de corto plazo, lo que podria generar un problema de quiebra o cualquier otro

imprevisto (Vacacela, 2021, p. 142)

Los autores antes mencionados coinciden que el método CAMEL que se aplica a las Cooperativas
de Ahorro y Créditos permite identificar y analizar las posibles deficiencias en las cinco areas

esenciales de cada entidad, como son: Capital, Activos, Gestion. Rentabilidad y Liquidez.

2.2. Referencias Tedricas

2.2.1. Estados financieros
La Norma Internacional de Contabilidad NIC 1, define a los estados financieros como:

Una representacion estructurada de la situacion financiera y del rendimiento financiero de una
entidad, el principal objetivo es suministrar informacion acerca de la situacion financiera, del
rendimiento financiero y de los flujos de efectivo de la entidad (Normas Internacionales de
Contabilidad, 2019, p.10)

Para entender mejor, Elizalde define a los estados financieros de la siguiente manera:

Los estados financieros reflejan las operaciones o transacciones diarias que demuestra
una empresa en sus actividades, siendo resumidas en la estructura exhibida como estado
financiero, ademas se alimentan de la informacidn contable que expone la rentabilidad de
la organizacién. Mostrados en periodo trimestral, semestral o anual. (Elizalde. 2019, p.
219)

En sintesis, se puede decir que los estados financieros son el reflejo de la situacion financiera de
una entidad, en la cual se presenta el resultado alcanzado durante el periodo contable,
generalmente es realizado de forma semestral y anual, ademas, es una herramienta clave para la
toma de decisiones empresariales ya sea para corregir o mejorar los procedimientos realizados
para alcanzar tales resultados.

Dentro de una entidad financiera como son las Cooperativas de Ahorro y Crédito es de vital
importancia determinar y analizar los estados financieros, lo cual permite conocer la situacion
real de las finanzas y sus movimientos, ademas, poseer resultados positivos, genera mayor

confianza de los socios y clientes.



2.2.1.1. Clasificacion de estados financieros

De acuerdo con Castro (2021, p.22) en la contabilidad los estados financieros se clasifican de dos

formas: De propdsito general y de prop6sito especial:

1.

De Propdsito general

Balance General: Se detallan los activos, pasivos y el patrimonio, con el objetivo de ser
reconocidos y se pueda determinar de forma razonable la situacion financiera del ente
econdmico a una fecha determinada (Hernandez, 2022, p. 1)

Estado de Resultados: Presenta el resumen de ingresos, costos, gastos y correccion
monetaria, de los cuales se obtiene el resultado del ejercicio (Hernandez, 2022, p. 1)
Estado de Cambios en el Patrimonio: Se presenta detalladamente los aportes que realizan
los socios y la reparticion de las utilidades obtenidas y retenidas en un periodo contable,
(Hernandez, 2022, p. 1)

Estado de Cambios en la situacion financiera: En este estado se pronostica el riesgo que
puede presentar la entidad, pero su principal objetivo es centrarse en la evaluacion de
ingresos y salidas de fondos (Gonzales, 2019, p.1)

Estado de Flujos de Efectivo: Se determina la utilizacién de fondos y el presupuesto y es
la base para la planeacion, ademas se encarga de la medicion de presupuesto para cumplir
con las obligaciones adquiridas (Gonzales, 2019, p.1)

Estados financieros consolidados: Son aquellos que presentan los estados financieros
propia y de sus subordinados en un solo matriz como si fuesen los de una sola empresa
(Hernandez L, 2022, p. 1)

De Proposito Especial

Balance Inicial: Es un estado financiero que se presenta al inicio de las actividades de una
entidad; se detalla claramente la situacion de su patrimonio inicial (Hernandez, 2022, p.
1)

Estados Financieros de Periodos Intermedios: Se prepara en el transcurso de un periodo
contable con el fin de cumplir con las autoridades de control o vigilancia (Hernandez,
2022, p. 1)

Estados de costos: Se preparan para conocer de forma detallada las erogaciones que se
realizaron para producir los bienes o prestar servicios de los cuales un ente econémico ha
obtenido sus ingresos (Hernandez, 2022, p. 1)

Estado de Inventarios Se elabora mediante la comprobacidn detallada de las existencias

de cada una de las partidas existentes en el Balance General (Hernandez L, 2022, p. 2)



e Estados Financieros Extraordinarios: Se realizan en cualquier momento en el transcurso
de un periodo contable como base para coordinar ciertas actividades (Hernandez L, 2022,
p. 2)

e Estados de Liquidacion: Se realiza para presentar cuando un ente econémico ha cesado
sus operaciones, sirve para verificar sus activos con lo cual se cancelara sus pasivos
(Castro, 2021, p. 22)

Estados Financieros de Estados Financieros de
propésito general propésito especial

Balance General Balance Inicial

Estado de Estagosp FI[\a(?cneros
Resultados e Perlodos
Intermedios

Estado de Cambios

& @l Beitinaiia Estados de costos

Estado de Cambios

de Efectivo

en la situacion IE\S/gdtgr?gs
financiera
Estado de Flujos Fiﬁzﬁzdi(e):os

Extraordinarios

Estados
financieros
consolidados

Estados de
Liquidacion

Gréfico 1-2: Clasificacion de los Estados Financieros
Fuente: (Castro, 2021, p. 21)
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022

En base a lo anterior, se puede decir que los estados financieros y su clasificacion representan un
papel primordial para alcanzar los objetivos estratégicos, mas alla, de ser parte del proceso
contable de una institucion y los cuales deben ser elaborados por el contador para luego ser

analizado por los directivos para realizar el proceso de toma de decisiones.

2.2.2. Evaluacion Financiera

La evaluacién financiera comprende una verificacion de informacidn financiera que se caracteriza
por ser “la herramienta que utiliza técnicas, métodos y modelos con la finalidad de diagnosticar
la situacién financiera y brindar la informacién necesaria para que los directivos tomen decisiones

que mejoren la situacion financiera” (Capuz, 2019, p. 4).



En relacion con lo manifestado por los autores antes mencionados se puede decir que la
evaluacion financiera es el estudio que se hace de la informacion, que proporciona la contabilidad

y toda la demas informacion disponible para tratar de determinar la situacion financiera.

2.2.3. Método CAMEL

Este método de acuerdo con Cruz Reyes (2020, p.5) se caracteriza por ser:

Un modelo de gestidn que se encarga de analizar 5 areas importantes que evallan el riesgo
en una entidad y determinan un resultado sobre la salud financiera, esas areas son: capital,
activos, gestion, ganancia y liquidez; surge para la aplicacion en entidades bancarias y se
define como la herramienta interna de supervision para evaluar la vulnerabilidad de una
entidad financiera. (Cruz Reyes, 2020, p. 5)
Asi mismo, Moya (2018, p. 12), manifiesta que el método CAMEL “tiene capacidad para
presentar de forma resumida o en un solo indicador la situacion financiera general de la entidad

y la suficiente facilidad para interpretar sus resultados”.

En conclusion, Método CAMEL, representa un conjunto de indicadores que permiten evaluar los
factores financieros, operativos y de cumplimiento para resumir la situacion financiera de las

instituciones.

2.2.3.1. Componentes del método CAMEL
Para Méndez (2020, p. 20), los componentes que deben ser evaluados a través de la metodologia
CAMEL para obtener la calificacion respectiva son los siguientes:

(@9 Suficiencia de Capital
m Calidad de Activos

Y, ) Manejo Administrativo

E Rentabilidad
ERNNTC

Gréfico 2-2:  Componentes del Método CAMEL
Fuente: (Méndez, 2020)
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022

A continuacion, se presenta el anlisis de cada componente:
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SUFICIENCA DE CAPITAL

Este componente tiene como objetivo medir la
solvencia financiera de una institucion
financiera, determinar la capacidad auténoma del
patrimonio de las entidades, para absorber
pérdidas o desvalorizaciones del activo.

CALIDAD DE ACTIVOS
Se refiere a los componentes importantes que
generan ingresos regulares para las instituciones
financieras. El proposito de este componente es
identificar el riesgo crediticio, tanto el riesgo
potencial como el existente que pudiera estar
relacionado con la cartera de préstamos,
inversiones y otras cuentas del activo.

MANEJO ADMINISTRATIVO

El buen funcionamiento de las instituciones
financieras depende de la administracion, por lo
tanto, la administracién se convierte en un eje
fundamental en las operaciones de la institucion
de manera que permitan su sostenibilidad y
crecimiento.

RENTABILIDAD

Este es el objetivo que tiene cualquier institucion
financiera y sera también lo que le permita su
permanencia en el tiempo ya que la condicion
fundamental para que una institucion financiera
sea solvente es que necesariamente sea rentable

LIQUIDEZ
La mision que tiene este componente es de evaluar el nivel de
riesgo que esta implicito en la posicion de liquidez y en la gestion
de activos y pasivos de la entidad lo cual se vera reflejado en los
estados financieros. Se determinara la capacidad que tiene la
institucion financiera para hacer frente a sus obligaciones
contractuales con recursos propios.

Gréfico 3-2:  Analisis de los Componentes del Método CAMEL

Fuente: (Méndez, 2020)
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022

2.2.3.2. Andlisis Financiero Método CAMEL

El Banco Central del Ecuador (2015, p. 8), su publicacion Cuadernos de Trabajo Nro. 135 que se

trata sobre la metodologia para medir la vulnerabilidad financiera, menciona:

CAMELS forma parte de las metodologias off-site se aplica en varios paises en la

supervision bancaria como modelo de alertas tempranas, ademas, permite calcular, desde

un enfoque cuantitativo antes y después el riesgo global de una entidad financiera, que

consiste en la suficiencia de capital (C), calidad de los activos (A), eficiencia de gestion

microfinanciera (M), rentabilidad (E), riesgo de liquidez (L) y por ultimo riesgo de

mercado (S). (BCE, 2015, p. 8)

2.2.3.3. Indices de aplicacion del método CAMEL

Con respecto a los indices de aplicacion del método CAMEL, el Banco Central del Ecuador,

(2015, p.9) manifiesta que los indices se clasifican en un nivel de calificacién basado en cinco

escalas con su respectiva descripcion, entonces la calificacion mas alta esta representada por el




numero (1), mientras que cinco (5) es la calificacion mas baja, como se describe en el siguiente

grafico:

2.2.3.4. Rating CAMEL

ESCALA DESCRIPCION

°1 Buen desempefio financiero, no existe motivo de
preocupacion.

2 Cumple con las regulaciones, situacion estable, amerita
supervisién limitada

*3 Existe debilidad en uno o mas de sus componentes,
practicas  insatisfactorias, bajo  desempefio, pero

o4 preocupacion limitada de quiebra.

Graves deficiencias financieras, gestion inadecuada y
necesidad de estrecha supervision y la adopcion de
o5 medidas correctivas

Condiciones y practicas extremadamente inseguras.
Deficiencias mas alla del control de la gestion, quiebra
altamente probable y asistencia financiera externa
necesaria

Grafico 4-2: Rating CAMEL
Fuente: (BCE, Cuadernos de trabajo N.° 135 p. 9)
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022

a) Suficiencia de capital

“Los indicadores del capital permite medir la solidez de una institucion y en especial de las COAC
y su posible capacidad para hacer frente a cualquier catastrofe o riesgos naturales del giro del
negocio y para solventar pérdidas futuras no pronosticadas” (Aleman, 2012, citado en Cujilema,
2020, p. 27).

Tabla 1-2: indices de Suficiencia de Capital

INDICADOR CALCULO

Factor de capitalizacion

indice de capitalizacion neta (C1) Foctor do Tt Tiaols
actor ae intermeatacion

o Patrimonio + resultados
Factor de capitalizacién

Activo Promedio

Activo improductivo bruto promedio

Factor de intermediacion —— -
Activo improductivo

Cobertura patrimonial de activos Cobertura patrimonial

improductivos (C2) Activo improductivo

Fuente: (BCE, Cuadernos de trabajo N.° 135 p.10)
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022
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b) Activos

El anélisis de la calidad de activos refleja la cantidad de riesgo potencial existente asociado a las
carteras de crédito y a la inversion; asi como la capacidad de gestion para identificar, medir,
monitorear y controlar el riesgo de crédito. La evaluacion de la calidad de los activos debe
considerar una apropiada constitucion de provisiones para aquellos créditos que impliquen un

mayor riesgo de caer en mora o impago. (Banco Central del Ecuador, 2015, p.8).

2.2.4. Indices de Calidad de Activos

Tabla 2-2: indices de Calidad de Activos

INDICADOR CALCULO
Porcentaje de activos improductivos (A1) Activos improductivos netos / total de Activos
Intermediacion crediticia (A2) Cartera vencida * Coeficiente de intermediacion en cartera
de crédito / Cartera bruta
Calidad de créedito (A3) Cartera vencida / Cartera bruta
Cobertura crediticia (A4) Provisiones / Cartera vencida

Fuente: (BCE, Cuadernos de trabajo N.° 135 p.16)
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022

¢) Manejo — Gestion operativa

“La gestion administrativa se convierte en eje fundamental dentro del manejo de una COAC que
de llevarse a cabo correctamente permite alcanzar mayores niveles de eficiencia, sostenibilidad y
crecimiento, al igual que genera una mejor rentabilidad” (Aleman, 2012, citado en Cujilema;
2020, p. 29).

2.2.5. Indices de la Gestion Operativa

Tabla 3-2: indices de la Gestion Operativa

INDICADOR CALCULO
Grado de absorcion del margen financiero (M1) Gastos operativos / Margen bruto financiero
Eficiencia Operativa (M2) Gastos Operativos / Activo promedio
Manejo Administrativo (M3) Activo Productivo / Pasivo con costo

Fuente: (BCE, Cuadernos de trabajo N.° 135 p.17)
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022

d) Ganancias / Resultados Operativos
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Expresa que el objetivo de cualquier institucion dentro del sistema financiero es la de generar
ganancias, por lo tanto; este indicador, segun el Banco Central del Ecuador (2015, p. 9), “muestra
la rentabilidad y su evaluacion estd asociada con el potencial que tiene una entidad para generar
utilidades, el rendimiento de los activos, el equilibrio entre el rendimiento de los activos y el costo

de los recursos captados, asi como con conceptos tales como el retorno de la inversion”.

2.2.6. Indice de Ganancias

Tabla 4-2: indice de Ganancias

INDICADOR CALCULO
ROA (E1) Rentabilidad / Activos promedio
ROA operativo (E2) Utilidad operativa / Activo promedio
ROE (E3) Rendimiento / Patrimonio promedio
Eficiencia del negocio (E4) Ingresos ordinarios / Activo promedio
Margen spread tasas (E5) f:?r?::issc;z z:?)ir:zg?os excluidos servicios - Costo del pasivo) / Pasivo

Fuente: (BCE, Cuadernos de trabajo N.° 135 p.18)
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022

e) Liquidez
En el analisis realizado en el Cuaderno de Trabajo N.° 135 por el Banco Central del Ecuador, la

liquidez hace referencia a:

La evaluacion de la liquidez se centra en identificar la capacidad de mantener un nivel suficiente
de liquidez de una entidad la cual permita cumplir con sus obligaciones financieras de forma
puntual, ademas de tener la capacidad de responder oportunamente a las necesidades de los
depositantes, socios o clientes. Asi mismo es importante que la entidad manifieste la capacidad
de gestionar los posibles cambios que no estan debidamente planificados dentro de las fuentes de
financiamiento, como también de hacer frente a los cambios en las situaciones del mercado que
alteran la capacidad de cancelar o liquidar de manera inmediata activos con una pérdida

minusculo. (Banco Central del Ecuador, 2015, p. 9)

En referencia a lo manifestado por los autores, es importante recalcar que la liquidez en una
institucion financiera es primordial por varias razones que puede agrupar como es la confianza de
los socios, mejores oportunidades de crecimiento, entre otros. Asi mismo, se debe tomar en cuenta
que el desequilibrio de vencimiento de plazos entre lo que hay que cobrar y pagar trae problemas

de flujo de caja.
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2.2.7. Indices de Liquidez

Tabla5-2: indices de Liquidez

INDICADOR CALCULO
indice de liquidez (L1) Activos liquidos a 90 dias / Pasivos exigibles
indice de liquidez ajustada (L2) Activos liquidos a 90 dias / Obligaciones con el pablico

indice de liquidez

inmediata (L3) Fondos disponibles / Depésitos a corto plazo

Fuente: (BCE, Cuadernos de trabajo N.° 135 p.18)
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022

Todos los indicadores relacionados con la liquidez buscan identificar la capacidad de la institucion
para responder por sus compromisos financieros a corto plazo. El nivel de vulnerabilidad que
tenga depende directamente del equilibrio que existe entre el vencimiento de sus activos y pasivos
con exigibilidad dentro de 90 dias, asi como el riesgo de calce y de las tasas de interés. (Cujilema,
2020, p.32)

2.2.8. Situacion financiera

De acuerdo con Maza (2020, p.7) “la situacion financiera, estd representada por una serie de
recursos que estan destinados para ser usados por la empresa, mencionados ACTIVOS, vy las
demandas sobre esos recursos se componen los PASIVOS y PATRIMONIO NETO”.

Como complemento a la definicion anterior se puede manifestar que la situacion financiera
comprende la importancia de conocer los grupos de cuentas dentro de la contabilidad y economia

de una institucion, el analisis de estas cuentas determina el desempefio o la situacidn financiera.

Activo. - Es un recurso que tiene las siguientes caracteristicas basicas: Controlado por la empresa,
es decir para obtener los beneficios que proceden del activo, que resulte de procesos pasados, se
excluye los beneficios de transacciones que habran de ocurrir, del que se espere obtener beneficios
econdmicos futuros, es decir que por medio de la venta, consumo o utilizacién contribuya directa

o indirectamente a los flujos de efectivo.

Pasivo. — El pasivo representa las deudas y obligaciones a cargo del ente econdmico y esta
compuesto por la suma de dinero que se debe a proveedores, bancos, acreedores diversos y
algunas provisiones que se establezcan; por ejemplo; para el pago de impuestos, gratificaciones,
etcétera. (Gutierrez, 2019, p.7)
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Patrimonio Neto. — Es el resultado que queda de los activos que tiene la empresa, una vez

disminuidos todos los pasivos u obligaciones pendientes.

Finalmente, la situacion financiera es un diagnostico basado en un conjunto de variables contables
que permite medir el desempefio de una compafiia, con el fin de tomar decisiones enfocadas a la

resolucién de problemas.

2.2.9. Toma de decisiones

La toma de decisiones es un proceso muy importante para el desarrollo de una entidad, estas
decisiones puedes ser favorables o no en un futuro, es por ello que se debe analizar de forma
oportuna y adecuada la informacion financiera, por lo tanto, se entiende “La toma de decisiones
es un método que consiste en reunir la informacion y evaluar alternativas para luego, en definitiva,

tomar la decisién final” (Laoyan, 2022).

Segun, Arias (2020), “la toma de decisiones en una empresa tiene como finalidad decidir sobre
las posibles alternativas de una oportunidad o soluciones a un conflicto de manera que se alineen

con los objetivos corporativos”.

En conclusién, la toma de decisiones es el proceso mediante el cual se escoge una opcién entre
varias alternativas a la hora de afrontar un problema y solucionarlo o para establecer como se

llevara a cabo determinadas acciones que afectan a la organizacion.

2.2.10. Economia popular y solidaria

Los autores Molina y Cérdova (2020, pag. 193) mencionan que:
La economia popular y solidaria implica ver a la economia como un nuevo modelo que
permita redistribuir los recursos y se caracteriza por la formacion de varios segmentos
heterogéneos populares, promoviendo asi formas de organizacion asociativas,
cooperativas, redes solidarias y subsistemas productivo-reproductivos. (Molina y
Cordova, 2020, pag. 193)

En conclusion, la economia popular y solidaria es un conjunto individuos que desarrollan
actividades de comercializacion, produccion, intercambio de bienes o servicios para satisfacer
necesidades de la poblacién, generando ingresos y garantizando la utilizacion de su propia fuerza

de trabajo.
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2.2.10.1. Sector cooperativo

En el articulo 21 de la Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria (2013, p.6), menciona que

el sector cooperativo es:
El conjunto de cooperativas entendidas como sociedades de personas que se han unido en
forma voluntaria para satisfacer sus necesidades econdmicas, sociales y culturales en
comun, mediante una empresa de propiedad conjunta y de gestion democrética, con

personalidad juridica de derecho privado e interés social (Lépez, 2016, p.35)

2.2.10.2. Clasificacion del sector cooperativo

CLASIFICACION
DE LAS
COOPERATIVAS

\ \ | |
Cooperativas de Cooperativas de Cooperativas de Cooperativas de
Produccion Consumo vivienda Ahorro y Crédito
— . | |
Actividades GUAUISIEIONICELDIEN:S Brindar servicios de
; e Abastecer a sus inmuebles, . eyt
productivas licitas, en . > = intermediacion
: socios de cualquier remodelacion de : :
una sociedad de el d Y - For financiera en
ropiedad colectiva 'y aREls I ) S el e R beneficio de sus
P libre comercializacion la ejecucion de obras oo

manejada en comin de urbanizacion

Grafico 5-2: Clasificacion de la Cooperativa
Fuente: (Ley Orgéanica de Economia Popular y Solidaria, 2018, p. 11),
Realizado por: (Pilco, J., 2022)

En conclusion, se puede decir que la clasificacion de las cooperativas es por el sector, por su

actividad econémica, por sus servicios y de acuerdo con sus beneficios para cubrir las necesidades

de los socios o clientes, contribuyendo al progreso econémico de un pais.
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2.2.10.3. Segmentacion de las entidades del sector financiero popular y solidario

— 1 Mayor a 80°000.000,00

Mayor a 20°000.000,00 hasta
80°000,00

Mayor a 5°000.000,00 hasta
20°000.000,00

Mayor a 1°000.000,00 hasta
5°000.000,00

SEGMENTO
I

Cajas de ahorro, bancos
comunales y cajas comunales,

hasta 1°000.000,00

Gréfico 6-2:  Segmentacion de la COAC
Fuente: (SEPS, 2022)
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022

2.2.10.4. Caracteristicas de las cooperativas
La cooperativa:

v' Es una empresa de propiedad conjunta econémicamente administrada.

v/ Es auténoma, es decir independiente ya sea del gobierno o de las empresas privadas.
v Los socios satisfacen sus necesidades econémicas, sociales y culturales.
v

Es una herramienta dirigida a obtener beneficios para los socios.

2.2.10.5. Principios de las cooperativas
Segun el Articulo 4 de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria (2018), las
organizaciones de este sector se guian por los siguientes principios:
e Laprelacion del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre los
individuales;
e Labusqueda del buen vivir y del bien comun;
e Elrespeto a la identidad cultural;
e El comercio justo y consumo ético y responsable;
e Laequidad de género;
e Laresponsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendicién de cuentas; v,
e Laautogestion;

e Ladistribucion equitativa y solidaria de excedentes. (Muyulema, 2019)
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En conclusion, los principios de las cooperativas definen la actividad financiera a la que se dedica

las cooperativas para ofrecer un servicio comprometido a la sociedad.

2.2.10.6. Valores de las cooperativas

Segun, el Instituto Nacional de la Economia publicado 24 de febrero (2020, p.7) menciona que:
“Las cooperativas se basan en los valores de ayuda mutua, responsabilidad, democracia, igualdad,
equidad y solidaridad. Siguiendo la tradicion de sus fundadores sus miembros creen en los valores

éticos de honestidad, transparencia, responsabilidad social y preocupacion por los demas”.

De su lado, Capuz, (2019), “los valores de las cooperativas reflejan la situacion en la que se
maneja la institucion financiera, bajo que se van a regir para poder servir a la sociedad

econdmicamente activa”.

2.2.10.7. Consejo de Administracion

“El consejo de administracion de una COAC, tienen como principal funcion implementar las

politicas necesarias para el funcionamiento de la institucion” (Capuz, 2019, p.45).

Por otro lado, la Entidad Financiera Fernando Daquilema manifiesta lo siguiente:

El consejo de administracién es el drgano de direccion de la cooperativa y estard integrado
por cinco vocales y sus respectivos suplentes, elegidos en Asamblea General de
Representantes por votacion secreta, previo cumplimiento de los requisitos que constaran

en el Reglamente Interno de la Cooperativa. (COAC Fernando Daquilema, 2022)

En resumen, el consejo de administracion es el 6rgano que hace cumplir los principios de la ley
de economia popular y solidaria, los valores y principios del cooperativismo asi mismo planificar,

evaluar el funcionamiento, aprobar politicas institucionales.

2.2.10.8. Consejo de Vigilancia

“El Consejo de Vigilancia esta formado por un grupo de socios quienes tienen el deber de vigilar
o0 de brindar control y supervision de todas las actividades y servicios que ofrece una institucion
financiera como es la COAC” (Capuz, 2019).

Asi mismo, la COAC “Fernando Daquilema Ltda.”, (2022) manifiesta que es considerado como
“el organo de control de los actos y contratos que autorizan el consejo de administracion y la
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gerencia”, menciona que esta integrado por tres vocales con sus respectivos suplentes, quienes
son elegidos en Asamblea General de Representantes, estos deben cumplir ciertos requisitos
previstos en el articulo 26 del presente estatuto y acrediten formacion académica en areas

relacionada con auditoria o contabilidad. (COAC Fernando Daquilema Ltda., 2022)

En conclusién, el consejo de vigilancia es el 6rgano que se encarga de controlar las actividades
econdmicas, vigilar que la contabilidad de la cooperativa se ajuste a las hormas técnicas y legales

vigentes.

2.2.11. Importancia del crédito en cooperativas de ahorro y crédito en el Ecuador

La importancia social de las cooperativas en el Ecuador es de suma importanciayaque  debido
a esto nace el sistema cooperativo en el Ecuador siendo esto una considerable respuesta social
para sustituir las considerables faltas de préstamos y en varios casos para impedir prestamos de
personas avaras, mediante fue pasando el tiempo el area de las cooperativas fue experimentando
diversos tipos de transformaciones, las zonas sociales que cuentas con pocos recursos en el pasado

no han podido acceder a las cooperativas por carencia de prestigio y garantias de tipo econémicas.

2.2.12. Riesgo
Para Martinez (2021, p.29), “el riesgo es la medida de probabilidad en la que un suceso de peligro
inminente pueda tomar efecto en algun lugar determinado y llegar a perjudicar a uno 0 mas

individuos”.

Segun, Alonso y Berggrun, (2018, p.17) “el riesgo es la posibilidad de que un evento negativo
suceda o no suceda, Gnicamente se materializa cuando un evento toma lugar, si bien este puede

estar siempre presente”.

En conclusion, el riesgo es la combinacion de la probabilidad de que se produzca un evento y sus

consecuencias negativas.

2.2.13. Riesgo Financiero

Para Calle, (2020, p.69) el riesgo financiero “es la probabilidad de tener un resultado negativo e
inesperado debido a los movimientos del mercado, ademas puede provocarse por una deficiente
administracion de los flujos de caja o por los riesgos relacionados con ingresos por debajo de lo

esperado”.
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Diferentes causas del riesgo financiero

- Administracion inadecuada.

- Endeudamiento elevado.

- Variaciones de cambio o en las tasas de interés.

- Operaciones de mercado o inversiones con alto grado
de inseguridad.

- Falta de informacion para tomar decisiones.

Grafico 7-2:  Causas de riesgos financieros

Fuente: SEPS, 2018
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022

El Cddigo Organico Monetario y Financiero Libro Il Ley de Mercado Valores, p. 34, en el articulo

185, manifiesta que el riesgo y calificacion del riesgo es:

La actividad que realicen entidades especializadas, denominadas calificadoras de riesgo,
mediante la cual den a conocer al mercado y publico en general su opinién sobre la
solvencia y probabilidad de pago que tiene el emisor para cumplir con las obligaciones
provenientes de sus valores de oferta publica. (COMF, 2022, p. 34)

En conclusidn, un riesgo financiero es la incertidumbre de que una inversion que ha realizado una
entidad financiera u otra empresa cualquiera no aporte el retorno que se ha estimado debido a los

cambios producidos en el sector en el que se opera, incluso pudiendo llegar a generar perdidas.

~

Define las consecuencias de acontecimientos adversos que
afectan la salud financiera

\ J
( - - - - )
Ninguna inversion es segura ya que los escenarios futuros son
inciertos.

\ J
4 . . . J . . N\
Las inversiones aumenta mientras mas descienda la confianza en
la empresa
\ J
4 N\

Afecta a los inversionistas y a la empresa. A mayores ganancias,
mayor riesgo, y asi viceversa.

. J
( Se puede predecir el potencial de riesgo en las decisiones )
tomadas mediante una evaluacion exhaustiva de los factores que
L la rodean y

Gréfico 8-2: Caracteristicas de riesgos financieros

Fuente: COMF, 2022
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022
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2.2.13.1. Tipos de riesgos financieros

De acuerdo con Ludefia (2021, p.91) existen diferentes tipos de riesgos financieros como se

detalla a continuacion:

O

Operativo: Se refiere a la probabilidad de que se produzca fallos durante el desarrollo de
las diferentes actividades de la empresa e incurra en pérdidas.

De crédito: Posibilidad existente de que la otra parte no cumpla con lo acordado en el
contrato financiero y no proceda con los pagos establecidos.

Soberano: Hace referencia al entorno macroeconémico que afecta de forma directamente
a la economia de las empresas dentro de un pais.

Sistémico: Este riesgo es parte del propio sistema financiero, se presenta de forma
nacional o internacionalmente, entonces, se entiende que este riesgo depende de empresas
gue pueden desestabilizar a la entidad financiera.

De liquidez: Es la probabilidad de que una parte del contrato financiero incumpla con sus
obligaciones financieras, por no contar con la liquidez suficiente.

Politico: Las politicas que plantee el gobierno de turno de un pais tiene poder suficiente
poder como para desestabilizar la economia lo que resultaria como perjudicar o beneficiar
a los negocios del pais.

De mercado: Los productos financieros que se presentan en el mercado sufren una

variacion, esto se relaciona con la inestabilidad del propio mercado y la economia.

/\

Riesgo de mercado.- Esta relacionado con la variacion
de un precio o tasa del mercado.

L A\
4 N\

Riesgo de credito.- se refiere a la posibilidad de que
un acreedor no reciba el pago de un prestamo.

\

\

NN

Riesgo de liquidez.- es la posibilidad de que una
empresa no consiga cumplir con sus compromisos.
| J

\

(" Riesgo operacional.- sucede por la falta de controles )
internos dentro de la empresa, fallas tecnologicas, mala
administracion, errores humano o falta de capacitacion
_ a los empleados. )

)\

Graéfico 9-2: Tipos de riesgos financieros

Fuente: (Ludefa, 2021, p.91)
Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022
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En conclusion, los riesgos de tipo financieros son distintas para cada entidad o empresa, tiene que
ver segun las actividades que realice, por lo tanto, es fundamental que los riesgos potenciales

existentes se identifiquen y que se evallen su impacto.

2.2.13.2. Factores externos e internos del riesgo financiero

FACTORES EXTERNOS ] [ FACTORES INTERNOS ]

— De mercado — Falta de liquidez ]
— De credito — Errores en la estrategia ]
— Legales y normativos — Gestion comercial
— Sistémicos — Riesgos operativos
— Imagen — Riesgos laborales

Grafico 10-2: Factores internos y externos de riesgos financieros

Fuente: Elaboracion propia

Realizado por: Pilco, Jhoana, 2022
2.2.14. Riesgo de crédito
Para, EALDE (2018) el riesgo de crédito es “la probabilidad de que, al momento de su
vencimiento, una entidad incumpla sus obligaciones de devolver una deuda o rendimiento
acordado sobre un instrumento financieros, debido a la iliquidez, quiebra u otra razén que impida

cumplir con lo acordado”.

Dentro de los riesgos de crédito que intervienen en una entidad financiera, se puede identificar

los siguientes tipos:

2.2.14.1. Tipos de riesgos de crédito
» Riesgo de impago: riesgo fallido o de default. Es la posibilidad de incurrir en una pérdida
si la contrapartida de una transaccién no cumple plenamente las obligaciones financieras,
acordadas por contrato.

> Riesgo de migracion: cuando se produce una rebaja en la calificacion crediticia.
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» Riesgo de exposicion: se entiende como la incertidumbre sobre los futuros pagos que se
deben. Este riesgo puede estar asociado a la actitud del prestatario o bien a la evolucion
de variables del mercado.

» Riesgo de colateral: conocido como el riesgo de la tasa de recuperacién, que varia segun

haya o no garantias o colateral en la operacion.

2.2.14.2. Elementos del riesgo de crédito
Para Llerena (2020, p.55) Estos elementos son:

v Exposicion: Comprende el desconocimiento respecto a los riesgos futuros. Por lo mismo
los créditos deben ser amortizados en concordancia con las fechas de pagos establecidos,
esto permitird conocer de forma anticipada el saldo remanente a una fecha establecida.

v" Recuperacion: Se origina por la existencia de cumplimiento. No es posible predecir a
razén de que depende de la garantia que se ha obtenido y el ambiente al tiempo del
incumplimiento.

v" Probabilidad de incumplimiento: Su minimo valor es 0, que indica que existe la
posibilidad que incumpla con sus obligaciones, y 1 que es el valor maximo que significa
gue es seguro que incumpla.

v Correlacion entre incumplimientos: Mide la dependencia o grado de asociacion entre el
comportamiento crediticio de los deudores.

v" Concentracion de cartera: Significa que existe mucho crédito en pocas manos, lo cual
puede ser riesgoso. La concentracion se puede dar en muchos sentidos y es mas peligrosa
cuando se da en segmentos riesgosos de la cartera.

v’ Severidad de la pérdida: Representa el costo neto del incumplimiento de un deudor.

Los elementos antes mencionados explican y detallan las posibilidades de que el deudor incumpla
con el pago pactado y se rompa el contrato de crédito, por lo tanto, para no llegar al rompimiento
del contrato o establecer incumplimientos es importante buscar maneras de llegar acuerdos,

establecido fechas, tiempo de gracia o acuerdos de pago.

2.2.15. Calificacién de riesgo en la cartera de crédito

La Calificacion de la cartera de crédito, es un método de seleccién de crédito que se utiliza de
manera general con solicitudes de mucho volumen y poco dinero. La calificacion de crédito aplica
ponderaciones derivadas estadisticamente a caracteristicas financieras y de crédito, siendo la

clave para predecir si un solicitante de crédito pagaré puntualmente el crédito solicitado.
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Las diferentes operaciones de crédito por lo general deben ser calificadas y clasificadas de
forma permanente, con el objetivo de determinar y evaluar los riesgos de la cartera; la COAC
califica la cartera de crédito en funcion de la antigtiedad de las cuotas o saldos pendientes por

cancelar de acuerdo con los siguientes parametros:

Capacidad de pago del deudor y sus codeudores.
Cobertura e idoneidad de las garantias.

Informacién proveniente del bur6 de crédito, y

SR NEE NN

Experiencia crediticia del socio con la institucidn.
(Valle, 2015)

En resumen, la calificacion de los riesgos de crédito se efecta para los créditos comerciales para
cada sujeto a crédito, Su propdsito es tomar una decision relativamente informada, rapida y sin

costo, verificando que el costo de una mala decision de calificacion es alto.

2.2.16. Gestion de riesgo de crédito

Es el proceso mediante el cual las instituciones del sistema financiero identifican, miden,
controlan, mitigan y monitorean los riesgos inherentes al negocio, con el objeto de definir el perfil
de riesgo, el grado de exposicién que la institucién esta dispuesta a asumir en el desarrollo del
negocio y los mecanismos de rangos de morosidad, para proteger los recursos propios y de
terceros que se encuentran bajo su control y administracion. (Superintendencia de Bancos y
Seguros, 2018)

Una adecuada politica de crédito mantiene la estabilidad de la gestién, asi se den cambios en la
direccion o manejo de una empresa, a mas de que sirve como un base referente para evaluar
nuevas oportunidades de préstamos, con la seguridad de que se podra mantener una exposicion al

riesgo en niveles bajos aceptables.

2.2.17. Proceso en la gestion de riesgos de crédito
Como se menciono anteriormente la gestion de riesgos esta vinculada a la aplicacién de politicas,
procedimientos para evaluar, cuantificar el nivel de riesgo con el propésito de evitar pérdidas,
para esto se establece el siguiente ciclo:
» ldentificar: Es un proceso continuo y se dirige a reconocer y entender los riesgos
existentes en cada operacion efectuada, asi mismo a aquellos que pueden surgir de

iniciativas de negocios nuevos.
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» Medir: Una vez cuantificados los riesgos deben ser cuantificados o medidos con el objeto

de determinar el cumplimiento de las politicas, los limites fijados y el impacto econémico
en la organizacion, permitiendo a la administracion disponer los controles o correctivos
necesarios.

Controlar/mitigar: Para la administracién de riesgo las instituciones financieras
implantardn un sistema de control que permita la verificacion de la validez del
cumplimiento de politicas, limites, procesos y procedimientos establecidos durante la
ejecucidn de las operaciones de la entidad.

Monitorear: Todos los niveles de la organizacion, dentro de sus competencias, haran
seguimientos sistematicos de las exposiciones de riesgo y de los resultados de las acciones
adoptadas, lo cual significa un monitoreo permanente a través de un sistema de
informaciéon para cada tipo de riesgo, preparado para satisfacer las necesidades

particulares de la institucion.

En proceso de identificacion de riesgos de créditos es necesario manejar de forma idonea, y debe

reunir eficiencia, eficacia y estabilidad para gestionar adecuadamente un riesgo de crédito, lo que

permitira identificar, evaluar, seguir, controlar y mitigar el riesgo de todos los productos

financieros, lo que promueve el crecimiento de la institucion financiera.

2.2.18. Metodologia para la medicion del riesgo de crédito las 5 C

Es la més conocida y utilizada por las instituciones financieras para medir el riesgo,

el método estudia cinco aspectos de la siguiente manera:

O

Carécter (caracter): Se refiere a la honradez y en general a la integridad del prestatario.
En el caso de personas juridicas suele referirse a la integridad del equipo directivo.
Capacidad (capacity): Se refiere a la capacidad de generacién de fondos para hacer frente
a sus obligaciones contraidas. El pago y la declaracion del impuesto a la renta es un
elemento de analisis para las personas naturales, para el caso de personas juridicas, los
estados financieros.

Capital (capital): Para el andlisis, es sinénimo de patrimonio. Para el caso de personas
naturales, el instrumento mas idéneo de medicion es la declaracion juramentada de bienes
y para las personas juridicas se analiza el balance de la situacién valorandolo a precio de
mercado o en su efecto solicitando la opinién de personas especializadas.

Colateral (collateral): Es sin duda uno de los elementos indispensables para garantizar la
recuperacion de la obligacion. La misma Ley exige mantener para todos los créditos las
garantias suficientes que avalen la devolucion del capital prestado mas los intereses que

devengara la operacion.
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O

Condiciones (conditions): Se refiere a la situacion del entorno del deudor que puede
afectar a su capacidad de pago.

(Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, 2013)

Las razones encontradas en el proceso de aprobacion de créditos estan incluidas dentro de las 5C,

por lo mismo es primordial garantizar el dinero desembolsado en crédito para la cual se

recomienda analizar adecuadamente la situacién de cada solicitante para decidir otorgar el crédito.

2.2.19. Calificaciones de Riesgos de Entidades Financieras ambito cooperativo

Segun el Boletin de Calificacidon de Riesgos de Cooperativas de Ahorro y Crédito del SFPS corte

al 30 de septiembre de 2018 emitido por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

(2018), indica que la medicion del riesgo es la siguiente:

v

AAA. - La situacion de la institucidn financiera es muy fuerte y tiene una sobresaliente
trayectoria de rentabilidad, lo cual se refleja en una excelente reputacion en el medio,
muy buen acceso a sus mercados naturales de dinero y claras perspectivas de estabilidad.
AA.- La institucion es muy sélida financieramente, tiene buenos antecedentes de
desempefio y no parece tener aspectos débiles que se destaquen. Su perfil general de
riesgo, aunque bajo, no es tan favorable como el de las instituciones que se encuentran en
la categoria mas alta de calificacion;

A.- La institucidon es fuerte, tiene un sdlido récord financiero y es bien recibida en sus
mercados naturales de dinero. Es posible que existan algunos aspectos débiles, pero es de
esperarse que cualquier desviacidn con respecto a los niveles historicos de desempefio de
la entidad sea limitada y que se superara rapidamente.

BBB. - Se considera que claramente esta institucién tiene buen crédito. Aunque son
evidentes algunos obstaculos menores, éstos no son serios y/o son perfectamente
manejables a coroto plazo;

BB.- La institucion goza de un buen crédito en el mercado, sin deficiencias serias, aungque
las cifras financieras revelan por lo menos un area fundamental de preocupacion que le
impide obtener una calificacion mayor.

B.- Esta escala aun es considerada cono normal, la organizacion presenta ciertas
desviaciones significativas.

C.- Las cifras financieras de la institucion sugieren obvias deficiencias, muy
probablemente relacionadas con la calidad de los activos y/o de una mala estructuracion
del balance. Existe una dudosa capacidad para soportar problemas inesperados

adicionales;
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v' D.- La institucion tiene considerables deficiencias que probablemente incluyen
dificultades de fondeo o de liquidez. Existe un alto nivel de incertidumbre sobre si esta
institucion podra afrontar problemas adicionales; vy,

v' E.- La institucion afronta problemas muy serios y por lo tanto existe duda sobre si podra
continuar siendo viable sin alguna forma de ayuda externa, se pueden asignar los signos

(+) o (-) para indicar su posicién relativa dentro de la respectiva categoria. (SEPS, 2018,
p.9)
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CAPITULO I

3. MARCO METODOLOGICO

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion, se utilizo los siguientes métodos, tipos,

técnicas e instrumentos de investigacion.

3.1. Enfoque de investigacién

Para Mata (2019), el enfoque de investigacion se refiere “a la naturaleza del estudio, la cual se
clasifica como cuantitativa, cualitativa o mixta”; y abarca el proceso investigativo desde la
definicion del tema, planteamiento del problema, desarrollo de la perspectiva teérica, la definicidn

de la estrategia metodoldgica, y la recoleccion, analisis e interpretacién de los datos.

En el presente trabajo se utiliz6 un enfoque cualitativo para determinar los procedimientos y
principios de la cooperativa, un enfoque cuantitativo con la finalidad de recopilar una informacién

financiera consistente.

3.2. Nivel de Investigacion

Segun Condori (2020, p.42) el nivel de una investigacién se refiere al grado de conocimiento que
posee el investigador en relacion con el problema, hecho o fenémeno a estudiar. De igual modo
cada nivel de investigacion emplea estrategias adecuadas para llevar a cabo el desarrollo de la
investigacion.

En este trabajo de titulacién se aplico un nivel investigativo, tales como: la investigacion

descriptiva y una parte de la exploratoria con la finalidad de recopilar datos primarios.

3.3. Disefio de investigacion

Para Ruiz (2019), el disefio de investigacion es un plan estructurado y especifico de accion,
dirigido al disefio e implementacion de un experimento. Engloba un conjunto de reglas o pasos
concretos que permiten llegar al objetivo del investigador, en este caso, desarrollar un

experimento ya sea observacional, experimental, cuasiexperimental, entre otros.

Segun la manipulacion o no de la variable independiente (no experimental, casi

experimental, experimental)
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La investigacion serd no experimental pues no se afectard a ninguna de las variables, es asi solo

se analizan a las mismas para observar como se han venido desarrollando en funcion de trabajo.

Segun las intervenciones en el trabajo de campo (transversal, longitudinal)
La investigacidn sera transversal ya que se recolectara datos y asi se describira variables y analizar

su incidencia e interrelacion en un periodo especifico.

3.4. Tipos de estudio

3.4.1. Investigacion documental

Segun Arias (2020) “la investigacion documental es aquella que obtiene la informacion de la
recopilacion, organizacion y analisis de fuentes documentales escritas, habladas o audiovisuales”,
por lo tanto, esta investigacion ayuda a fortalecer el conocimiento, gracias a la obtencion de
informacidn bibliogréfica, con el propdésito de ampliar diferentes enfoques, teorias y criterios de
varios autores sobre el tema tratado, basandose en libros de investigacién, asi como también del

internet.

3.4.2. Investigacion de campo

La investigacion de campo tiene como objetivo comprender, analizar e interactuar
cualitativamente con las personas en su entorno nativo y recopilar datos. Al decir que estan en el
«campo», los cientificos sociales suelen referirse al mundo real donde se estudian las actividades

y los sucesos de la vida cotidiana de las personas (Arteaga, 2020)

La presente investigacion se desarrolla en la agencia matriz Riobamba a la Cooperativa de Ahorro
y Crédito “Fernando Daquilema Ltda.” de la provincia de Chimborazo, por tanto, en la cual se

procede acudir a la Institucion a obtener la informacion necesaria.

3.5. Poblacion y Planificacion

Este trabajo de titulacion tiene como poblacion el area financiera conformada por:
v Coordinador de Finanzas

Asistente Financiero

Asesor Financiero

Contadora General

7 asistentes contables

NN NN

Tesorera
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3.5.1. Muestra
La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Fernando Daquilema Ltda.”, tiene un total de 12
funcionarios que pertenecen al area financiero por tanto no amerita calcular muestra por los

métodos estadisticos existentes.

CARGO NOMBRE N°
Coordinador de Finanzas Ing. José Buiiay 1
Asistente Financiero Ing. Franklin Pérez 1
Asesor Financiero Ing. Carlos Mazén 1
Contadora General Ing. Ana Mendoza 1
Asistente Contable 1 Ing. Jessica Anilema 1
Asistente Contable 2 Ing. Alberto Janeta 1
Asistente Contable 3 Ing. Silvia Ganan 1
Asistente Contable 4 Ing. Fernando Villa 1
Asistente Contable 5 Ing. Cesar Caranqui 1
Asistente Contable 6 Ing. Hernan Yautibug 1
Asistente Contable 7 Ing. Fabiola Guapi 1
Tesorera Ing. Victoria Paucar 1
TOTAL 12

Dentro de esta investigacion no se emplea la muestra, por lo que se trata de una evaluacion

financiera a la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Fernando Daquilema Ltda.”

3.6. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

3.6.1. Métodos de Investigacion

Para Questionpro (2021) los métodos de investigacion son un elemento clave para la construccion
de un conocimiento véalido sobre un fenémeno particular. Por ello, es importante que todo
investigador comprenda su composicién, cuéles son sus caracteristicas y de qué depende la

eleccion de una u otra.

3.6.1.1. Deductivo
Se utiliza el razonamiento partiendo de una serie de observaciones particulares para obtener

conclusiones generales, es decir de lo particular a lo general.
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3.6.1.2. Inductivo

Se utiliza el razonamiento para obtener conclusiones que parten de hechos particulares aceptados
como validos, es decir de lo general a lo particular.

Los métodos utilizados en el presente trabajo de investigacion fueron: inductivo porque partimos
de hechos particulares para la obtencion de informacion financiera de la cooperativa y deductivo
para analizar la problemética a nivel mundial, Latinoaméricay local con la finalidad de establecer

las deficiencias de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Fernando Daquilema Ltda.”

3.6.2. Técnicas de Investigacién
Para Garay (2020) las técnicas de investigacion son un conjunto de mecanismos, medios y
sistemas de dirigir, recolectar, conservar, reelaborar y transmitir los datos. También es un sistema

de principios y normas que ayudan a aplicar estos métodos, pero imponen valores diferentes.

3.6.3. Encuesta
Esta técnica se aplico para recopilar datos de un grupo predefinido mediante la aplicacion de
encuestas a los funcionarios que pertenecen al area financiero de la COAC “Fernando Daquilema

Ltda.” para determinar responsabilidades que mantienen con la institucion.

32



CAPITULO IV

4. MARCO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Con base a los resultados obtenidos en la encuesta al personal financiero de la cooperativa de

Ahorro y Crédito “Fernando Daquilema Ltda.”, canton Riobamba, provincia de Chimborazo, se
detalla lo siguiente:

1.- ¢ La cooperativa utiliza los indicadores para evaluar sus operaciones financieras?

Tabla 1-4: Indicadores financieros

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 12 100%
NO 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta al personal de la COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Hipo Jhoana Karina, (2022)

1.- ¢{La cooperativa utiliza los indicadores para evaluar sus
operaciones financieras?

ES| mNO

Gréfico 1-4: Indicadores financieros

Fuente: COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Jhoana, (2022)

Analisis: EI 100% del personal financiero de la COAC “Fernando Daquilema Ltda.”, determinan
que la cooperativa utiliza indicadores para evaluar las operaciones financieras, con lo cual realizan
un andlisis financiero de la situacion econdmica y toman decisiones en el ambito financiero.
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2.- ¢Los indicadores financieros utilizados en la cooperativa son claros y de facil
comprension?

Tabla 2-4: Aplicacion de indicadores financieros

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 11 92%
NO 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta al personal de la COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Hipo Jhoana Karina, (2022)

2.- ¢Los indicadores financieros utilizados en la cooperativa
son claros y de facil comprension?

8%

ESI mNO

Gréfico 2-4:  Aplicacion de indicadores financieros
Fuente: COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Jhoana, (2022)

Andlisis: EI 92% del personal financiero de la COAC Fernando Daquilema comprenden sobre la
aplicacién y afirman que los indicadores financieros utilizados en la cooperativa son claros y de

facil compresion, ademas aportan informacidon valiosa para que conocimiento general de todo el
personal.
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3.- ¢El personal financiero elabora informes de crecimiento econémico de la Cooperativa?

Tabla 3-4: Informes financieros

ALTERNATIVA |FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 12 100%
NO 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta al personal de la COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Hipo Jhoana Karina, (2022)

3.- ¢El personal financiero elabora informes de crecimiento
econdémico de la Cooperativa?

HSI mNO

Graéfico 3-4:
Fuente: COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Jhoana, (2022)

Informes financieros

Analisis: EI 100% del personal financiero de la COAC Fernando Daquilema realizan informes
para medir el crecimiento econémico y asi formular nuevos planes estratégicos de expansion de
mercado hacia otros sectores geogréficos o hacia nuevos segmentos.
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4.- ¢Con qué frecuencia son revisados los estados financieros en la Cooperativa?

Tabla 4-4: Revision de los Estados Financieros
ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
MENSUAL 12 100%
TRIMESTRAL 0 0%
SEMESTRAL 0 0%
ANUAL 0 0%
TOTAL 12 100%0

Fuente: Encuesta al personal de la COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Hipo Jhoana Karina, (2022)

4.- {Con qué frecuencia son revisados los estados financieros
en la Cooperativa?

B MENSUAL B TRIMESTRAL B SEMESTRAL ANUAL

Grafico 4-4:
Fuente: COAC Fernando Daquilema

Revision de estados financieros

Realizado por: Pilco Jhoana, (2022)

Analisis: El 100% del personal financiero de la COAC Fernando Daquilema, afirman que se
revisa los estados financieros de forma mensual para garantizar que los valores o saldos mostrados
son reales y la informacion en general se muestre de manera transparente, cualquier error o
irregularidad encontrada saber en el momento oportuno para tomar acciones segin el caso.
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5.- ¢Los indicadores financieros tienen uniformidad afio tras afio para medir la situacion
financiera de la cooperativa?

Tabla 5-4: Uniformidad de los indicadores financieros

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 12 100%
NO 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta al personal de la COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Hipo Jhoana Karina, (2022)

5.- éLos indicadores financieros tienen uniformidad afio tras
ano para medir la situacidn financiera de la cooperativa?

mS| mNO

Gréfico 5-4: Uniformidad de los indicadores

Fuente: COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Jhoana, (2022)

Andlisis: La totalidad del personal financiero de la COAC Fernando Daquilema, aseguran que
los indicadores presentan uniformidad en su aplicacion afios tras afios, dando informacion de
calidad y veraz, es decir, una vez que disponga aplicar un criterio contable va a seguir el mismo
mientras no cambien las condiciones que le llevaron a adoptarlo

37



6.- ¢Conoce usted a que segmento pertenece la cooperativa segun la segmentacion indicada
por la SEPS?

Tabla 6-4: Segmentacion de la Cooperativa

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
1 12 100%
2 0 0%
3 0 0%
4 0 0%
5 0 0%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta al personal de la COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Hipo Jhoana Karina, (2022)

6.- ¢Conoce usted a que segmento pertenece la cooperativa
segun la segmentacion indicada por la SEPS?

H]l m2 m3 m4 us

Graéfico 6-4: Segmentacion de la cooperativa
Fuente: COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Jhoana, (2022)

Analisis: EI 100% del personal financiero de la COAC Fernando Daquilema indican que la
cooperativa pertenece al segmento 1 con activo mayor a 80°000.000.00 segln la norma de la
segmentacidon de las entidades del sector financiero popular y solidario de acuerdo con el tipo y
al saldo de sus activos estipulado en el articulo 1.
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7.- ¢ Conoce usted cual es el método de evaluacion financiera permitido por la ley?

Tabla 7-4: Conocimientos de métodos de evaluacion financieros

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 8 67%
NO 4 33%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta al personal de la COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Hipo Jhoana Karina, (2022)

7.- éConoce usted cual es el método de evaluacion financiera
permitido por la ley?

mS| mNO

Gréfico 7-4: Conocimiento de métodos de evaluacion financiera
Fuente: COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Jhoana, (2022)

Analisis: El 67% del personal financiero de la COAC Fernando Daquilema, conocen sobre los
métodos de evaluacion financiera exigida por los organismos de control, lo que ayuda para el
proceso de toma de decisiones de la entidad de un periodo determinado, y el 33% desconocen.
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8.- ¢Cree conveniente utilizar otro tipo de evaluacion financiera dentro de la cooperativa,
que le permita conocer con claridad el rendimiento econémico de la cooperativa?

Tabla 8-4: Aplicacion de otro tipo de evaluacidn financiera

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 9 75%
NO 3 25%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta al personal de la COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Hipo Jhoana Karina, (2022)

8.- éCree conveniente utilizar otro tipo de evaluacion
financiera dentro de la cooperativa, que le permita conocer
con claridad el rendimiento econémico de la cooperativa?

mS| mNO

Gréfico 8-4:  Aplicacién de otro tipo de evaluacion financiera
Fuente: COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Jhoana, (2022)

Andlisis: El 75% del personal financiero de la COAC Fernando Daquilema, en su mayoria cree
conveniente utilizar otros tipos de evaluacion para medir el rendimiento econémico de la entidad
y esto ayudara a la mejora continua y la toma de decisiones.
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9.- ¢ Conoce usted sobre el método de evaluacion financiera CAMEL?

Tabla 9-4: Método CAMEL

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 5 42%
NO 7 58%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta al personal de la COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Hipo Jhoana Karina, (2022)

9.- ¢Conoce usted sobre el método de evaluacion financiera
CAMEL?

ES| mNO

Gréfico 9-4: Método CAMEL
Fuente: COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Jhoana, (2022)

Analisis: El 58% del personal financiero de la COAC Fernando Daquilema desconocen sobre el
Método de evaluacién financiera CAMEL, un cierto porcentaje conocen del método.
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10.- ¢ Considera usted que al contar con un modelo eficiente de evaluacién financiera como
lo es el Método CAMEL, mejoraria el rendimiento econdmico de la cooperativa?

Tabla 10-4: Eficienciay eficacia de métodos financieros

ALTERNATIVA | FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 11 92%
NO 1 8%
TOTAL 12 100%

Fuente: Encuesta al personal de la COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Hipo Jhoana Karina, (2022)

10.- ¢Considera usted que al contar con un modelo eficiente
de evaluacion financiera como lo es el Método CAMEL,
mejoraria el rendimiento econémico de la cooperativa?

8%

mS| mNO

Grafico 10-4: Eficienciay eficacia de los métodos financieros
Fuente: COAC Fernando Daquilema
Realizado por: Pilco Jhoana, (2022)

Andlisis: EI 92% del personal financiero de la COAC Fernando Daquilema, consideran que el
método CAMEL podria mejorar el rendimiento econémico, ya que permitiria realizar un analisis
financiero riguroso, ademas es una herramienta gerencial financiera que permite tener una vision
més amplia del estado en que se encuentran las cooperativas en estudio de aspectos como: capital,
activos, el manejo administrativo, rentabilidad y la liquidez.
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5.

MARCO PROPOSITIVO

CAPITULO V

- Antecedentes,

- Ubicacion geogréfica,
- Mision,
- Vision,
- Principales directivos,

— Informacion general

-Organico funcional,

- Productos financieros,

- Canales de Servicios.

- Marco legal Regulatorio,

Estructura Organizacional,

- Principios Institucionales,
- Valores éticos institucionales,

-Servicios complementarios,

Evaluacion Financiera

— Anadlisis Vertical

— Estado de Resultados

Estado de Situacién
Financiera

— Analisis Horizontal

—| Estado de Resultados

Aplicacion de

CAMEL

| Suficiencia de

— indicadores método —

— Rentabilidad

—  Liquidez

—— Sensibilidad

Estado de Situacion
Financienera

Capital

Calidad de

- Indice de capitalizacion neta (C1)
- Cobertura patrimonial de activos
improductivos (C2)

Activos

Manejo

- Porcentaje de activos improductivos (Al)
- Intermediacion crediticia (A2)

- Calidad de crédito (A3)

- Cobertura crediticia (A4)

- Grado de absorcion del margen financiero
(M1)

Administrativo

- Eficiencia Operativa (M2)

- Manejo Administrativo (M3)

- ROA operativo (E2)
- Rendimiento sobre el Patrimonio ROE

(E3)
- Eficiencia del negocio (E4)

- Indice de liquidez (L1)
- Indice de liquidez ajustada (L2)
- Indice de liquidez inmediata (L3)

- Tasa de Interés Activa Implicita (S1)
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5.1. PROPUESTA
Evaluacion financiera aplicando el método CAMEL en la Cooperativa de Ahorro Crédito

Fernando Daquilema Ltda., canton Riobamba, provincia Chimborazo, periodo 2021.

INFORMACION GENERAL

TP [oauuliems)

Cosperativa de Aborre y Crédite

ANTECEDENTES

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema Ltda., naci6 en el historico Pueblo
Puruwa Cacha, desde una experiencia local apoyada por el Grupo social FEPP., como cooperativa
de desarrollo comunal. Fue creada en el afio 1985 mediante el acuerdo ministerial N°00411 y
namero de orden 4838, en un pueblo rural llamado Cacha Obraje de la provincia de Chimborazo,
con el fin de brindar servicios financieros y convertirla en uno de los instrumentos de desarrollo
sustentable.

El 25 de julio de 2005 tuvo reconocimiento legal, reformando y aprobando su estatuto, lo que le
permitié llegar a funcionar en la ciudad de Riobamba. Altivamente lleva el nombre del héroe
nacional Fernando Daquilema, quien ofrendd su vida para contribuir en la construccion de un
verdadero estado plurinacional.

Entre los afios 1985 — 1989, un grupo de albafiiles oriundos de varias comunidades de Cacha
cansados por los abusos, maltratos y la exclusion social y econdmica que sufrian como emigrantes
en la ciudad de Riobamba, proponen crear una Caja de Ahorro y Crédito denominado “Fondo
Rotativo”, con el afan de ayudarse mutuamente y trabajar en forma conjunta con el propdsito de

mejorar sus condiciones de vida.

44



Desde su constitucion hasta el afio 2003, la Cooperativa desarroll6 actividades encaminadas al
desarrollo comunal de la Parroquia Cacha; con esta intervencion la Cooperativa pudo ejecutar 4
varios proyectos de desarrollo social entre los principales: Proyecto de Ganaderia, Produccion
Textil, Produccion de Especies Menores, Asesoria a distintas Cajas Comunales de Ahorro y
Crédito. Este esfuerzo tuvo resultados positivos desde el punto de vista de desarrollo integral; sin
embargo, el no especializarse en una sola area fue su debilidad.
A partir de este afio y debido a la migracion de casi un 80% de la poblacién de Cacha hacia las
principales ciudades del pais, los directivos de esta Cooperativa proponen reformar su estatuto y
razén social a Cooperativa de Ahorro y Crédito, mejorar su estructura administrativa y operativa
e inician su ampliacion de cobertura proponiendo instalar agencias y sucursales en las principales
ciudades de mayor concentracion migratoria de la poblacién indigena del Ecuador.
Al inicio la Cooperativa comenz6 con el apoyo econémico, social, moral y personal de la
comunidad de Cacha, quienes unieron sus capitales para adquirir los equipos y muebles de oficina
necesarios para que funcione, a un inicio como Caja de Fondo Rotativo en la parroquia de Cacha
y en lo posterior Ilegar a ser Cooperativa en forma legal el 25 de julio de 2011 llegando a funcionar
en la ciudad de Riobamba en la Larrea y Orozco esquina junto a la Plaza Roja y la Concepcion.
Al principio comenzaron con cuatro empleados siendo como aporte de la constitucion, pero
actualmente laboran 422 empleados en las 19 agencias que tiene la Cooperativa en distintas
ciudades del pais ubicadas en:

v" Riobamba (2),
Quito (3),
Guayaquil (2),
Santo Domingo de los Tsachilas (1),
La Libertad (1),
Guamote (1),
Alausi (1),
Machala (1),
Cafiar (1),
Ambato (1),
Latacunga (1),
Guaranda (1),
Cuenca (1),
Durén (1),
Milagro (1).

S N N N S N e N N N N N NN
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Razon social: Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema Ltda.
RUC: 0691706710001

Tipo de empresa: Institucion Financiera.

Actividad Econdmica: | Prestacion de servicios financieros.

Ubicacion: Riobamba -Veloz 24-16 entre Larrea y Espafa
Correo: coopdaquilema@gmail.com
Teléfono: 03 2962706

MARCO LEGAL REGULATORIO

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema Ltda., actualmente funcionando en
legal y debida forma, adecua su estatuto social, sometiendo a su actividad y operacion a la Ley
Organica de la Economia Popular y Solidaria, al Cédigo Organico Monetario y Financiero, y de
conformidad con la regulacion dictada para el efecto.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema Ltda., es una organizacion formada por
personas naturales o juridicas que se unen voluntariamente con el objeto de realizar actividades
de intermediacion financiera y de responsabilidad social con sus socios y, previa autorizacion de
la Superintendencia, con clientes o terceros con sujecion a las regulaciones y a los principios
reconocidos en la ley Organica de la Economia Popular y Solidaria, su Reglamente General; el
Cddigo Organico Monetario y Financiero y las Resoluciones de la Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria y del ente regulador.


mailto:coopdaquilema@gmail.com

UBICACION GEOGRAFICA

MICRO

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema se encuentra ubicado a una cuadra de
Plaza Roja o Plaza de la concepcion, atras del colegio Nacional Maldonado en las calles Veloz

24-16 entre Larreay Espana

tima N\ Y ¢ AN Museo Monasterio 2. v/ ‘ElGasfitero
Jr.Pablo.. % . delaConcepcion 5 & Fereweda . o/
can? AN S . (@HosPITAL. " . Ferreterias Riobamba ./ Pa
aco quhlncha . Y PEDIATRICO:. R "HIDROMASTER' X
/ LD XN / N\ o4 / Femeteria / 9
: AN Velasy Aromas N @ 2/ ? ®
; / R, Q'La ‘Concepcion’ @ N /M >
N  Cooperativa Camara de g Centro comedcial 4
\  Comercio Riobamba ' /2 NN  Enmarcaciones Imagina._
{ N\ 2/ N F /. A N Arte Riobamba
7ipagos . 7Y o \P‘I’azla/%c?jaoPIa.;av A/ ﬁa\dadeamculospauelhoolr ‘
\ “de la Concepcion AN
N ¢ Colleglo Nacional o T A Weanllionso
/. Maldonado - & W ' ( ‘
o N 7 DE AHORRO Y...
,;:A/X\ 9 r/ .
: f/< . . _EERSA Empresa p
Ry \ Electrica Riobamba . Libreria Chimborazo
> ) /et
9 de Octubre y 9 / 9 AN L _ Colegio Santa
a Rlobamba»’\i\x ;:' > RO, CAC centro d;e:tencuon Catedral Catollca San' * /Ngrana o
! < A : e aI c“eme Claro_ = Pedro de Riobamba
\”jf S 4 N
Farmacias economlcas : R

MACRO
La Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema se encuentra en la provincia de
Chimborazo, Cantén Riobamba, Parroquia Velasco.
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“Somos una Cooperativa de Ahorro y Crédito, con

principios y valores cristianos comprometidos con

la satisfaccion y desarrollo econdmico — social de
nuestros socios y clientes”

VISION

“Al2023, ubicarnos entre las 10 primeras
cooperativas de ahorro y crédito del pais con
enfoque intercultural basado en principios y

valores cristianos”

PRINCIPALES DIRECTIVOS
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KHIPO PILCO PEDRO VICENTE
GERENTE GENERAL

RIOS RIVERA JAIME SALAMBAY LLANGARI CELA LLUMI
ENRIQUE CESAR ENRIQUE HUMBERTO
PRESIDENTE VICEPRESIDENTE SECRETARIO

VOCALES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
CARGO ‘ APELLIDOS Y NOMBRES

VOCAL PRINCIPAL 1 RIOS RIVERA JAIME ENRIQUE
VOCAL PRINCIPAL 2 SALAMBAY LLANGARI CESAR ENRIQUE
VOCAL PRINCIPAL 3 SALOME BUENDIA ROCIO DEL PILAR
VOCAL PRINCIPAL 4 CEPEDA BALLA HECTOR ALEX
VOCAL PRINCIPAL 5 CHIMBOLEMA BAGUA JESSICA ELIZABETH
VOCAL PRINCIPAL 6 SHIGLA GUAMBO JULIAN

VOCAL PRINCIPAL 7 GUAMAN FALCON MARIA VICENTA

VOCALES DEL CONSEJO DE VIGILANCIA

CARGO APELLIDOS Y NOMBRES
VOCAL PRINCIPAL 1 CRIOLLO MUENALA RUTH ABIGAIL
VOCAL PRINCIPAL 2 VALENTE CHIMBOLEMA FRANCISCO
VOCAL PRINCIPAL 3 CUJILEMA CUJILEMA DIANA ROCIO
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PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

Principio cristiano.-El éxito de toda

tarea cotidiana est4 asentado en vivir

acorde a los principios basados en la
palabra de Dios.

- Mateo 6:33 “Mas buscad
primeramente el reino de Dios y su
justicia, y todas estas cosas 0s seran

afiadidas.”

Interculturalidad.- Porque todos
fuimos creados con la misma mezcla,
un poco de cielo y un poco de barro,
un poco de lago mezclado con llano.
Estamos envueltos en un mismo aire,
bafiado de incienso y aroma de campo,
y juntos hacemos un gran Ecuador.

- Gélatas 3:28 “Ya no hay judio ni
griego; no hay esclavo ni libre; no hay
varon ni mujer; porque todos vosotros

sois uno en Cristo Jesus.”

Espiritu cooperativo.- Nuestra mejor
recompensa es la satisfaccion de ser
atil a los demas; por eso no nos basta
con hacer las cosas bien, siempre
debemos hacerlas mejor.

- Colosenses 3:23 “Y, todo lo que
hagais, hacedlo de corazon, como para
el sefior y no para los hombres”
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Randi randi (reciprocidad).-Dar para
poder recibir, entregar para poder
pedir, ayudar para merecer apoyo.

- Mateo 22:39 “...Ama a tu pr6jimo
como a ti mismo.”

Participacion social y comunitaria.-
No trabajamos para nosotros mismos,
trabajamos para nuestros pueblos
hermanos y todos juntos trabajamos
por una economia popular y solidaria
digna de nuestra querida patria.

- Proverbios 21:13 “El que cierra su
oido al clamor del pobre, también el
clamard y no sera oido.



VALORES ETICOS INSTITUCIONALES

Solidaridad. Sélo ayudando a mi semejante, doy valor,
importancia y sentido a mi existencia. Mateo 20:28
“como el Hijo del Hombre no vino para ser servido,
sino para servir, y para dar su vida en rescate por
muchos”

Transparencia. Porque somos los mismos cuando
nos estan viendo y cuando nadie nos mira. Somos
como el agua cristalina que no esconde nada.
Proverbios 8:7” Porque mi boca hablara verdad, Y la
impiedad abominan mis labios”

Etica y moral. Inculcamos la préctica del bien y de
las buenas obras, ensefianza que nos puede servir de
referente para nuestras propias actuaciones en el
futuro. Romanos. 12:2 “No os conforméis a este
siglo, sino transformaos por medio de la renovacion
de vuestro entendimiento, para que comprobéis cuél
sea la buena voluntad de Dios, agradable y perfecta”

Proactividad. Desarrollamos acciones creativas y
audaces para generar mejoras, prevaleciendo la
libertad de eleccion sobre las circunstancias del
contexto, asumiendo las consecuencias de las
acciones. Romanos. 14:12 “Cada uno de nosotros
rendira cuenta de si mismo a Dios”

Trabajo en Equipo. Un conjunto de personas
organizadas trabajando para lograr un objetivo comun,
aportamos una serie de caracteristicas diferenciales
(experiencia, formacion, personalidad, actitudes,
aptitudes). Eclesiastés. 4:9-12 “Mejores son dos que
uno, porque tienen mejor paga de su trabajo. Porque si
cayeren, el uno levantara a su compafiero: jmas hay del
solo! Que cuando cayere, no habra segundo que lo
levante”
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PRODUCTOS FINANCIEROS

AHORRO

Daqui Ahorro a la vista. El
ahorro permite vivir mejor el
presente y futuro, por ello, la
COAC fortalece la cultura de

ahorro periddico (diario,
semanal, quincenal y mensual).

Depositos y retiros en el

momento que lo requiera. Al
mantener saldo en la cuenta el
asociado recibe un interés del
3% anual.

Daqui Ahorro programado.
La COAC Fernando
Daquilema Ltda., ayuda a
planear el ahorro del cliente
y a efectivizar sus suefios.

INVERSIONES

J

A través de: inversion,
vivienda, salud,
educacion, automovil,
familiar y multiuso.
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Daqui Plazo Fijo. La
COAC permite invertir
el dinero del socio,
con seguridad, en el
tiempo acordado y a
cambio recibe los
mejores intereses del

mercado.




CREDITOS

MICROCREDITO

Sin garante hasta USD $ 20.000

Dirigido a microempresarios que cuenten Garantia quirografaria desde

con unidades de produccion, comercio y $20.000 - $ 60.000
servicios; para iniciar y/o ampliar su : ; :
negocio. Garantia hipotecaria mayor a USD

$ 60.000

CREDIMOVIL

Sin garante: hasta USD $ 10.000

Dirigido para los socios comerciantes en los Con garantia: quirografaria hasta USD
diferentes mercados populares del pais para: g * qg]zg(?m ara

ital de trabajo, increment: liacio
. aJ((l)élnriegocio_ B Pagos: Diarios, semanales o quincenales

PLazo: hasta 48 meses

VIVIENDA

Destinado a la compra, construccion, Garantia: Hipotecaria hasta USD $ 100.00
remodelacion, ampliacion y mejora de la
vivienda o adquisicion de terreno para la

vivienda. Tasa de Interes: 9.60%

Plazo: hasta 2 afios
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CONSUMO

., : Sin Garante: hasta USD $ 3.000
1o AIILSICI00 €8 DiEmes e COmsTne. Garantia: Quirografaria hasta USD $ 25.000

servicios o gastos no relacionados con una T .
actividad productiva, cuya fuente de pago es Garantia: }h%(;;e;aga‘; a::lz:lgSD Al

bajo relacion de dependencia. Plazo: hasta 60 meses.

A 4

AGROPECUARIO

Sin Garante hasta USD $ 6.000
Garantia quirografaria hasta USD $ 40.000
Plazo: hasta 48 meses.

Tasa: 15% anual
Pagos: 4 afios segin el ciclo de produccion.
Periodo de gracia: Hasta 6 meses de acuerdo al
ciclo de produccion.

A 4

Dirigido a micro, pequeios y medianos
empresarios, que se dediquen a la actividad
agropecuaria. Ejemplo; lecheros, productores
agricolas y ganaderos.

IGLESIAS

Crédito destinado a los socios agrupados en

organizaciones de hecho y/o juridicas Garantia quirografaria hasta USD $ 15.000
vinculadas con la religion, cuyo destino sera la Garantia Personal hasta USD § 120.000
construccion, remodelacion, ampliacion, Garantia hipotecaria hasta USD $ 200.000
compra de bienes y organizacion de eventos Plazo: hasta 48 Meses.
religiosos que desarrollan actividades de Tasade interés: 12.00%%

formacion espiritual y social.



SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Daqui Giros - Giros Nacionales e internacionales
Envi6 de dinero desde y a cualquier institucion financiera del pais y del mundo, a través de los
servicios de transferencia de MoneyGram y Ria
Envio de dinero desde y hacia cualquier institucion financiera del pais y del mundo utilizando los
servicios de transferencia de MoneyGram y Ria
Gestién de pagos
En todas las oficinas a nivel nacional y a través de:
e DaquiMovil y
e DaquiOnline

se puede realizar pagos de:

. HVHOLC @ & : @ - servicios basicos (luz,

oI, movistar ... agua, y teléfono)
N - planes
N B /\ L A \/ O N ”Z)_/pm;,;m' 3! - Impuestos Municipales
'3 - SRI
- IESS
- Tarjeta
‘ - Transito
agua municiplio teléfono mRO‘e/f:tlaglasngill;)
Mediante: Puntomatico, Pagoagil y Facilito. - Entre otros

Bono de desarrollo humano
Los usuarios del Bono de Desarrollo Humano y Pensiones podran recibir sus transferencias
monetarias de forma segura, rapida y confiable, abriendo una cuenta basica en la cooperativa de

ahorro y crédito autorizada por el MIES.
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CANALES DE SERVICIOS

Ventanillas
4 I

En las 19 oficinas operativas
ubicadas en: Riobamba, Quito,
Guayaquil, Santo Domingo de

los Tsachilas, La Libertad,

Guamote, Alausi, Machala,

Ambato, Latacunga, Cuenca,

Guaranda, Duran y Milagro.

\ J

DaquiApp

Esta aplicacion es para
teléfonos moviles y permite
transferencias internas e
interbancarias, para servicios
basicos y consultar saldos
desde cualquier punto, dentro
o fuera del pais, con
seguridad, confiabilidad y

rapidez.

\ J

Daqui Movil

-

La plataforma tecnolégica que
visita en el lugar del trabajo y
del negocio de los socios o
clientes (mercados, locales
comerciales, domicilio), en el
tiempo acordado; logrando
fortalecer la cultura de ahorro
y manejo del endeudamiento
con tecnologia de punta para
que ejecute ahorro, crédito y
pago de servicios basicos. )

\_

Daqui Card

( A

Tarjeta de débito que
permite que el dinero del
socio esté disponible las 24
horas del dia y los 365 dias
del afio, en todos los
cajeros automatico Banred,
a nivel nacional.

\ /

Daqui Online

4 )

Esta aplicacion es para
teléfonos moviles con el
que puede realizar
transacciones internas y
externas, desde y para
cualquier lugar del mundo
de forma segura y
confiable. Ademas, se
puede realizar pagos de
servicios basicos,
transferencias externas e
internas, servicios y
recargas, consulta de

Daqui Amigo
e A

Se puede realizar
depositos, retiros, pago de
servicios basicos, pagos de
tarjeta de crédito, recargas,
y se encuentra en la tienda

del amigo, en la
comodidad del barrio, a la
vuelta de la casa.

saldo, etc.
\_ J
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ANALISIS VERTICAL
ESTADO

DE
RESULTADO

[P[Daguilema

Cooperativa de Ahorro y Crédito

Responsable: Jhoana Pilco
Supervisado: Ing. Jorge Arias
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FERNANDO DAQUILEMA
ESTADO DERESULTADOS
AL 31 DEDICIEMBRE 2021

ANALISIS

COD CUENTAS 2021 VERTICAL
5 INGRESOS 43,817,505.24 100.00%
51 |INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 40,320,551.25 92.02%
52 [COMISIONES GANADAS 44,983.85 0.10%
53 [UTILIDADES FINANCIERAS 16,958.05 0.04%
54 |INGRESOS POR SERVICIOS 477,563.87 1.09%
55 |OTROS INGRESOS OPERACIONALES 104,428.41 0.24%
56 |OTROS INGRESOS 2,853,019.81 6.51%
4 GASTOS 42,062,175.87 95.99%
41 |INTERESES CAUSADOS 17,792,158.48 40.61%
42 |COMISIONES CAUSADAS 91,272.81 0.21%
44 |PROVISIONES 8,197,851.17 18.71%
45 |GASTOS DE OPERACION 14,684,800.12 33.51%
47 |OTROS GASTOS Y PERDIDAS 171,972.00 0.39%
48 |IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS 1,124,121.29 2.57%
RESULTADO DEL EJERCICIO 1,755,329.37 4.01%

Andlisis e Interpretacion:

En el afio 2021 la Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema obtuvo ingresos de
43,817,505.24 por concepto de las actividades operacionales que abarcan las cuentas de intereses
ganados, comisiones ganadas, utilidades financieras, ingresos por servicios y otros ingresos
operacionales. El rubro con mayor porcentaje de 92.02% son los intereses ganados de los socios
por la otorgacién de préstamos como: crédito productivo, consumo, inmobiliario, microcrédito.
Por otra parte, se consideran los gastos por 42,062,175.87 con un porcentaje de 95.99% que lo
integran los intereses causados, comisiones causadas, provisiones, gastos de operacién, otros
gastos y perdidas e impuestos y participacion a empleados. El rubro mayor son los intereses
causados con un porcentaje de 40.61% que abarca los gastos por obligaciones al publico como
depositos a plazo, de ahorro, programado, corporativo. Ademas, otro de los rubros con mayor
porcentaje de 33.51% son los gastos de operacion porque son gastos relacionados con las
operaciones principales de la cooperativa en los cuales estan gastos del personal, honorarios,
impuestos contribuciones y multas, depreciaciones, amortizaciones, otros gastos.

Con lo anterior expuesto, se observa una utilidad o resultado del ejercicio del 4.01% del total de
los ingresos, puesto que tuvieron en cuenta todos los costos, gastos y depreciaciones de la

cooperativa en el afio 2021.
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ANALISIS
HORIZONTAL

ESTADO
DE
RESULTADO

[P[Daguilema

Cooperativa de Ahorro y Crédito

Responsable: Jhoana Pilco
Supervisado: Ing. Jorge Arias
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FERNANDO DAQUILEMA
ESTADO DERESULTADOS

AL 31 DEDICIEMBRE 2020 - 2021

CUENTAS

ANALISIS HORIZONTAL

VA

VR

5 |[INGRESOS 34,458,968.22 | 43,817,505.24 | 9,358,537.02 27.16%
51 [INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 33,301,901.98 40,320,551.25 7,018,649.27 21.08%
52 |COMISIONES GANADAS 4,766.06 44,983.85 40,217.79 843.84%
53 |UTILIDADES FINANCIERAS 58,221.12 16,958.05 |- 41,263.07 -70.87%
54 |INGRESOS POR SERVICIOS 265,937.68 477,563.87 211,626.19 79.58%
55 [OTROS INGRESOS OPERACIONALES 92,340.05 104,428.41 12,088.36 13.09%
56 |OTROS INGRESOS 735,801.33 2,853,019.81 2,117,218.48 287.74%

4 |GASTOS 32,820,232.10 | 42,062,175.87 | 9,241,943.77 28.16%
41 |INTERESES CAUSADOS 14,751,782.82 17,792,158.48 3,040,375.66 20.61%
42 |COMISIONES CAUSADAS 2,223.76 91,272.81 89,049.05 [ 4004.44%
44 |PROVISIONES 5,283,411.40 8,197,851.17 2,914,439.77 55.16%
45 [GASTOS DE OPERACION 11,771,811.62 14,684,800.12 2,912,988.50 24.75%
47 |OTROS GASTOS Y PERDIDAS 70,263.50 171,972.00 101,708.50 144.75%
48 [IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS 940,739.00 1,124,121.29 183,382.29 19.49%

RESULTADO DEL EJERCICIO 1,638,736.12 1,755,329.37 116,593.25 7.11%

Analisis e Interpretacion:

En base al analisis horizontal del estado de resultados del periodo econémico 2020 con el 2021,
tiene las siguientes variaciones: Los ingresos por las actividades operacionales de la entidad
aumentaron en 27.16% con relacion al afio anterior. En la cuenta de intereses y descuentos
ganados incrementaron en 21.08% debido a que, se recuperaron mas de $ 7 millones de délares
en las cuentas que corresponden a cartera de crédito productivo, consumo, inmobiliario,
microcrédito, entre otros. De igual forma, existié mayor ingreso por comisiones ganadas, esto
significa un aumento del 843.84% por ingresos de comisiones causadas de interbancos porque
hubo més transacciones por parte de clientes de cooperativas y bancos que utilizan el cajero de la
cooperativa. Los ingresos por servicios variaron en un 79.58%, ya que los socios utilizaron los
servicios que ofrece la cooperativa y que tiene un costo cada una de las transacciones segun el
tarifario de la entidad como son por reposicion de libretas de ahorro, certificaciones,
transferencias bancarias, comisiones ATM otros nacionales, estado de cuenta, transferencias spi
banco central, bono BDH, Servipagos, uso de canales.

Los gastos de la cooperativa incrementaron un 28.16% en respecto al afio anterior en un valor
monetario de $ 9,241,943.77. El rubro con mayor porcentaje 20.61% son los intereses causados
que son los gastos de obligaciones con el publico por los depdsitos a plazo, de ahorro, cesantia,
programado. Otro de los rubros que incrementaron son los gastos de operacion por gastos de
personal esto se debe a los aumentos de los salarios a los funcionarios y también al incremento
del personal que trae muchos beneficios, asi mismo los gastos por honorarios a los miembros del
consejo de vigilancia y administracion, gerente, asesoramiento Yy consultoria, servicios

ocasionales, entre otros.
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ANALISIS VERTICAL

ESTADO
DE
SITUACION
FINANCIERA

[P[Daguilema

Cooperativa de Ahorro y Crédito

Responsable: Jhoana Pilco
Supervisado: Ing. Jorge Arias
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FERNANDO DAQUILEMA

ESTADO DESIUACION FINANCIERA

AL 31 DEDICIEMBRE 2020 - 2021

ANALISIS

COD CUENTAS 2021 VERTICAL
ACTIVO 330,958,904.16 100.00%
11|FONDOS DISPONIBLES 60,302,204.19 18.22%
1101|CAJA 2,930,897.29 0.89%
1103[BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 57,252,354.49 17.30%
1104{EFECTOS DE COBRO INMEDIATO 118,952.41 0.04%
13[INVERSIONES 17,589,130.24 5.31%
1305{MANTENIDAS HASTA SU VENCIMIENTO DE ENTIDAD 17,589,130.24 5.31%
14|CARTERA DE CREDITOS 227,485,743.05 68.74%
1401|CARTERA DE CREDITO PRODUCTIVO POR VENCER 820,939.09 0.25%
1402| CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO POR VENCER 26,270,672.90 7.94%
1403| CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO POR VENCER 6,019,224.48 1.82%
1404| CARTERA DE MICROCREDITO POR VENCER 198,324,513.55 59.92%
1405|CARTERA DE CREDITO PRODUCTIVO POR VENCER - 0.00%
1420[ CARTERA DE MICROCREDITO RESTRUCTURADA POR 98,684.50 0.03%
1426| CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO QUE NO DEVEN( 155,444.40 0.05%
1427|CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO QUE NO DEVEN 71,033.88 0.02%
1428| CARTERA DE MICROCREDITO QUE NO DEVENGA INTH 6,850,914.76 2.07%
1442|CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO REESTRUCTURA 4,855.39 0.00%
1444| CARTERA DE MICROCREDITO REESTRUCTURADA QU 4,603.44 0.00%
1450/ CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO VENCIDA 112,215.57 0.03%
1451{CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO VENCIDA 2,612.18 0.00%
1452| CARTERA DE MICROCREDITO VENCIDA 4,017,626.74 1.21%
1466| CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO REESTRUCTURA 259.60 0.00%
1468| CARTERA DE MICROCREDITO REESTRUCTURADA VEN 391.98 0.00%
1499| (PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES) - 15,268,249.41 -4.61%
16[CUENTAS POR COBRAR 4,164,329.59 1.26%
1602 INTERESES POR COBRAR DE INVERSIONES 160,575.43 0.05%
1603| INTERESES POR COBRAR DE CARTERA DE CREDITOS 3,828,391.53 1.16%
1614{PAGOS POR CUENTA DE SOCIOS 165,004.14 0.05%
1615[INTERESES REESTRUCTURADOS POR COBRAR 10,924.94 0.00%
1690 CUENTAS POR COBRAR VARIAS 368,086.11 0.11%
1699| (PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR) - 368,652.56 -0.11%
17|BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO, D 2,736,740.48 0.83%
1702|BIENES ADJUDICADQOS POR PAGO 1,617,748.97 0.49%
1706/ BIENES NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION 1,118,991.51 0.34%
1799|PROVISION PARA BIENES REALIZABLES, ADJUDICAD - 0.00%
18[PROPIEDADES Y EQUIPO 8,948,553.39 2.70%
1801{ TERRENOS 1,549,584.11 0.47%
1802(EDIFICIOS 5,518,517.45 1.67%
1803 CONSTRUCCIONES Y REMODELACIONES EN CURSO - 0.00%
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1805[MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 1,836,867.02 0.56%
1806|EQUIPOS DE COMPUTACION 1,409,397.32 0.43%
1807{UNIDADES DE TRANSPORTE 704,524.39 0.21%
1890|OTROS 632,597.27 0.19%
1899| (DEPRECIACION ACUMULADA) 2,702,934.17 -0.82%
19[OTROS ACTIVOS 9,732,203.22 2.94%
1901]INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES 265,199.66 0.08%
1902[ DERECHOS FIDUCIARIOS 6,590,633.56 1.99%
1904[GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS 1,396,808.31 0.42%
1905[GASTOS DIFERIDOS 1,238,260.87 0.37%
1906| MATERIALES, MERCADERIAS E INSUMOS 223,281.15 0.07%
1990|OTROS 70,683.77 0.02%
1999((PROVISION PARA OTROS ACTIVOS 52,664.10 -0.02%
PASIVOS 298,697,761.78 100.00%
21|OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 263,854,683.49 88.34%
2101|DEPOSITOS A LA VISTA 65,758,587.99 22.02%
2103|DEPOSITOS A PLAZO 198,096,095.50 66.32%
2105|DEPOSITOS RESTRINGIDOS - 0.00%
23|OBLIGACIONES INMEDIATAS - 0.00%
2303| RECAUDACIONES PARA EL SECTOR PUBLICO - 0.00%
25|CUENTAS POR PAGAR 6,953,411.73 2.33%
2501) INTERESES POR PAGAR 4,287,294.68 1.44%
2503| OBLIGACIONES PATRONALES 1,273,933.71 0.43%
2504|RETENCIONES 157,575.15 0.05%
2505|CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MU 692,203.69 0.23%
2590| CUENTAS POR PAGAR VARIAS 542,404.50 0.18%
26 |OBLIGACIONES FINANCIERAS 27,675,962.54 9.27%
2602)| OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS D - 0.00%
2603| OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS DI 7,000,000.00 2.34%
2606)| OBLIGACIONES CON ENTIDADES FINANCIERAS DEL S 20,675,962.54 6.92%
29|0OTROS PASIVOS 213,704.02 0.07%
2903|FONDOS EN ADMINISTRACION 1,861.52 0.00%
2990|OTROS 211,842.50 0.07%
PATRIMONIO 32,261,142.38 10.80%
31|CAPITAL SOCIAL 7,592,520.82 2.54%
3103| APORTES DE SOCIOS 7,592,520.82 2.54%
33|RESERVAS 21,848,974.71 7.31%
3301{FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGAL 21,844,569.70 7.31%
3303|ESPECIALES 2,065.01 0.00%
3305|REVALORIZACION DEL PATRIMONIO 2,340.00 0.00%
35|SUPERAVIT POR VALUACIONES 1,028,234.00 0.34%
3501| SUPERAVIT POR VALUACION DE PROPIEDADES, EQUIH 1,028,234.00 0.34%
36| RESULTADOS 1,791,412.85 0.60%
3601 {UTILIDADES O EXCEDENTES ACUMULADOS 36,083.48 0.01%
3603|UTILIDAD DEL EJERCICIO 8,886,577.91 2.98%
3604|(PERDIDA DEL EJERCICIO) 7,131,248.54 -2.39%
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Andlisis e Interpretacion:

Para el afio 2021 los fondos disponibles de la cooperativa de ahorro y crédito Fernando Daquilema
represento un 18.22% sobre el total de los activos, este porcentaje obedece a los saldos en la caja,
bancos y otras instituciones financieras, efectos de cobro inmediato en donde la cooperativa
mantiene sus recursos de uso frecuente en el ejercicio de las actividades de la entidad. Las
inversiones simbolizan un 5.31% de los activos, haciendo referencia a la canalizacion de recursos
mantenidas hasta su vencimiento de entidades sector privado y sector financiero popular y
solidario. La cartera de crédito es la mayor representacion de los activos totales con la
participacion del 68.74%. Las subcuentas que se encuentran presentes en esta cartera de crédito
aluden a todos las colocaciones que la cooperativa tiene en circulacién en el mercado, asi mismo,
se encuentran los intereses, costas, seguros y los deterioros pertinentes de la cartera como tal.
Con respecto a la propiedad, planta y equipo se evidencia una representacién del 2.70%, estos
activos estan registrados como activos no corrientes, ya que, esta cuenta contempla las
edificaciones, muebles, equipos de oficina, computo y bienes recibidos en dacion.

Los otros activos significan un 2.94% de esta cuenta en mencion, refiriéndose a las inversiones
en acciones Yy participaciones, derechos fiduciarios, gastos y pagos anticipados, gastos diferidos,
materiales, mercaderias e insumos y otros.

En los pasivos la mayor representacion esta dada en las obligaciones con el publico que
representan un 88.34% sobre los pasivos totales y estan dados por la captacion de cuentas de
ahorro como son los depositos a la vista, a plazo, programado. Las obligaciones financieras
representan un 9.27% que abarca obligaciones con instituciones financieras del exterior y
obligaciones con entidades financieras del sector publico. Con respecto a las cuentas por pagar
de la cooperativa, se aprecia una concentracion del 2.33% que engloban los rubros de intereses
por pagar, obligaciones patronales, retenciones, contribuciones, impuestos y multas, cuentas por
pagar varias.

El capital social de la cooperativa esta simbolizado en un 2.54% sobre el total del pasivo, que se
compone por los aportes de socios. Con respecto a las reservas un porcentaje de 7.31% sobre el
total de pasivo que abarca fondo irrepartible de reserva legal, especiales y revalorizacién del
patrimonio. Los excedentes del ejercicio para el afio 2021 se concentran en un 0.60% del pasivo,
este excedente hace referencia a la utilidad neta del afio en mencion que se refleja en el estado de

resultados.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO FERNANDO DAQUILEMA
ESTADO DESITUACION FINANCIERA
AL 31 DEDICIEMBRE 2020 - 2021

ANALISIS HORIZONTAL

CUENTAS VA VR

ACTIVO 244,948,125.67 | 330,958,904.16 86,010,778.49 35.11%
11|FONDOS DISPONIBLES 31,406,937.41 60,302,204.19 28,895,266.78 92.00%
1101[CAJA 3,020,898.13 2,930,897.29 |- 90,000.84 -2.98%
1103|BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 28,272,916.15 57,252,354.49 28,979,438.34 [ 102.50%
1104|EFECTOS DE COBRO INMEDIATO 113,123.13 118,952.41 5,829.28 5.15%
13]INVERSIONES 8,100,686.28 17,589,130.24 9,488,443.96 | 117.13%
1305|MANTENIDAS HASTA SU VENCIMIENTO DE ENTIDADES SECT 8,100,686.28 17,589,130.24 9,488,443.96 | 117.13%
14|CARTERA DE CREDITOS 185,420,354.52 227,485,743.05 42,065,388.53 22.69%
1401|CARTERA DE CREDITO PRODUCTIVO POR VENCER - 820,939.09 820,939.09 0.00%
1402|CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO POR VENCER 18,925,970.18 26,270,672.90 7,344,702.72 38.81%
1403| CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO POR VENCER 3,862,818.00 6,019,224.48 2,156,406.48 55.82%
1404|CARTERA DE MICROCREDITO POR VENCER 166,002,118.64 198,324,513.55 32,322,394.91 19.47%
1405|CARTERA DE CREDITO PRODUCTIVO POR VENCER 1,544,758.21 - |- 1,544,758.21 0.00%
1420|CARTERA DE MICROCREDITO RESTRUCTURADA POR VENCER 63,405.37 98,684.50 35,279.13 55.64%
1426|CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO QUE NO DEVENGA INTER 183,647.38 155,444.40 |- 28,202.98 | -15.36%
1427|CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO QUE NO DEVENGA INTE 51,565.75 71,033.88 19,468.13 37.75%
1428| CARTERA DE MICROCREDITO QUE NO DEVENGA INTERESES 2,272,789.44 6,850,914.76 4,578,125.32 | 201.43%
1442|CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO REESTRUCTURADA QUE - 4,855.39 4,855.39 0.00%
1444|CARTERA DE MICROCREDITO REESTRUCTURADA QUE NO DEY - 4,603.44 4,603.44 0.00%
1450/ CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO VENCIDA 67,127.12 112,215.57 45,088.45 67.17%
1451|CARTERA DE CREDITO INMOBILIARIO VENCIDA 1,661.65 2,612.18 950.53 57.20%
1452|CARTERA DE MICROCREDITO VENCIDA 2,813,715.46 4,017,626.74 1,203,911.28 42.79%
1466| CARTERA DE CREDITO DE CONSUMO REESTRUCTURADA VEN - 259.60 259.60 0.00%
1468| CARTERA DE MICROCREDITO REESTRUCTURADA VENCIDA - 391.98 391.98 0.00%
1499| (PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES) - 10,369,222.68 | - 15,268,249.41 |- 4,899,026.73 47.25%
16|CUENTAS POR COBRAR 5,956,750.19 4,164,329.59 |- 1,792,420.60 | -30.09%
1602[INTERESES POR COBRAR DE INVERSIONES 57,161.89 160,575.43 103,413.54 | 180.91%
1603|INTERESES POR COBRAR DE CARTERA DE CREDITOS 5,912,902.54 3,828,391.53 |- 2,084,511.01 | -35.25%
1614|PAGOS POR CUENTA DE SOCIOS - 165,004.14 165,004.14 0.00%
1615[INTERESES REESTRUCTURADOS POR COBRAR 11,784.27 10,924.94 |- 859.33 -7.29%
1690 CUENTAS POR COBRAR VARIAS 259,431.07 368,086.11 108,655.04 41.88%
1699| (PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR) - 284,529.58 | - 368,652.56 |- 84,122.98 29.57%
17|BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR PAGO, DEARREN 1,513,844.82 2,736,740.48 1,222,895.66 80.78%
1702|BIENES ADJUDICADOS POR PAGO 35,302.49 1,617,748.97 1,582,446.48 | 4482.54%
1706|BIENES NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION 1,513,843.82 1,118,991.51 |- 394,852.31 | -26.08%
1799|PROVISION PARA BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR - 35,301.49 - 35,301.49 0.00%
18|PROPIEDADES Y EQUIPO 6,277,281.28 8,948,553.39 2,671,272.11 42.55%
1801| TERRENOS 1,422,385.81 1,549,584.11 127,198.30 8.94%
1802|EDIFICIOS 3,797,084.27 5,518,517.45 1,721,433.18 45.34%
1803| CONSTRUCCIONES Y REMODELACIONES EN CURSO 15,099.37 - - 15,099.37 0.00%
1805|MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA 1,295,039.84 1,836,867.02 541,827.18 41.84%
1806/ EQUIPOS DE COMPUTACION 979,176.09 1,409,397.32 430,221.23 43.94%
1807|UNIDADES DE TRANSPORTE 713,054.66 704,524.39 |- 8,5630.27 -1.20%
1890[OTROS 375,389.18 632,597.27 257,208.09 68.52%
1899| (DEPRECIACION ACUMULADA) - 2,319,947.94 | - 2,702,934.17 |- 382,986.23 16.51%
19]OTROS ACTIVOS 6,272,271.17 9,732,203.22 3,459,932.05 55.16%
1901[INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES 225,756.42 265,199.66 39,443.24 17.47%
1902| DERECHOS FIDUCIARIOS 3,837,667.49 6,590,633.56 2,752,966.07 71.74%
1904|GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS 365,356.69 1,396,808.31 1,031,451.62 | 282.31%
1905|GASTOS DIFERIDOS 1,295,183.26 1,238,260.87 |- 56,922.39 -4.39%
1906| MATERIALES, MERCADERIAS E INSUMOS 97,683.36 223,281.15 125597.79 | 128.58%
1990[OTROS 523,132.84 70,683.77 |- 452,449.07 [ -86.49%
1999|(PROVISION PARA OTROS ACTIVOS - 72,508.89 | - 52,664.10 19,844.79 [ -27.37%
PASIVOS 218,360,404.29 | 298,697,761.78 80,337,357.49 36.79%
21[OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 194,987,571.83 263,854,683.49 68,867,111.66 35.32%
2101{DEPOSITOS A LA VISTA 51,429,162.78 65,758,587.99 14,329,425.21 27.86%
2103[DEPOSITOS A PLAZO 143,393,207.06 198,096,095.50 54,702,888.44 38.15%
2105|DEPOSITOS RESTRINGIDOS 165,201.99 - - 165,201.99 0.00%
23[OBLIGACIONES INMEDIATAS 4,390.92 - - 4,390.92 0.00%
2303|RECAUDACIONES PARA EL SECTOR PUBLICO 4,390.92 - |- 4,390.92 0.00%
25|CUENTAS POR PAGAR 5,468,423.08 6,953,411.73 1,484,988.65 27.16%
2501]INTERESES POR PAGAR 3,487,543.07 4,287,294.68 799,751.61 22.93%
2503| OBLIGACIONES PATRONALES 996,137.75 1,273,933.71 277,795.96 27.89%
2504| RETENCIONES 106,103.93 157,575.15 51,471.22 48.51%
2505|CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MU 553,850.21 692,203.69 138,353.48 24.98%
2590|CUENTAS POR PAGAR VARIAS 324,788.12 542,404.50 217,616.38 67.00%
26 [OBLIGACIONES FINANCIERAS 17,844,076.22 27,675,962.54 9,831,886.32 55.10%
2602 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS DELGR\S 2,277,807.48 - |- 2,277,807.48 0.00%
2603[OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL EXTEH 1,500,000.00 7,000,000.00 5,500,000.00 | 366.67%
2606]OBLIGACIONES CON ENTIDADES FINANCIERAS DEL SECTOR P 14,066,268.74 20,675,962.54 6,609,693.80 46.99%




29[OTROS PASIVOS 55,942.24 213,704.02 157,761.78 | 282.01%
2903|FONDOS EN ADMINISTRACION 1,861.52 1,861.52 - 0.00%
2990|OTROS 54,080.72 211,842.50 157,761.78 | 291.72%

PATRIMONIO 26,587,721.38 32,261,142.38 5,673,421.00 21.34%

31|CAPITAL SOCIAL 7,152,857.10 7,592,520.82 439,663.72 6.15%
3103|APORTES DE SOCIOS 7,152,857.10 7,592,520.82 439,663.72 6.15%

33|RESERVAS 16,710,283.11 21,848,974.71 5,138,691.60 30.75%
3301|FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGAL 16,705,878.10 21,844,569.70 5,138,691.60 30.76%
3303|ESPECIALES 2,065.01 2,065.01 - 0.00%
3305|REVALORIZACION DEL PATRIMONIO 2,340.00 2,340.00 - 0.00%

35|SUPERAVIT POR VALUACIONES 1,085,845.05 1,028,234.00 |- 57,611.05 -5.31%
3501|SUPERAVIT POR VALUACION DE PROPIEDADES, EQUIPO Y OTH 1,085,845.05 1,028,234.00 |- 57,611.05 -5.31%

36 [RESULTADOS 1,638,736.12 1,791,412.85 152,676.73 9.32%
3601|UTILIDADES O EXCEDENTES ACUMULADOS 36,083.48 36,083.48 0.00%
3603|UTILIDAD DEL EJERCICIO 6,640,058.40 8,886,577.91 2,246,519.51 33.83%
3604 (PERDIDA DEL EJERCICIO) - 5,001,322.28 | - 7,131,248.54 |- 2,129,926.26 42.59%

Andlisis e Interpretacion:

En base al analisis horizontal del estado de situacion financiera, el resultado de la comparacién
del periodo econdmico 2020 con el 2021, tiene las siguientes variaciones:

En el caso especifico, el activo se identifica una variacion en la cuenta de cartera de créditos con
un incremento del 22.69%, lo que representando en el afio 2021 un 68.74% del total de los activos,
este crecimiento son por las actividades de colocacion de créditos, ademas se observa un aumento
en la cuenta fondos disponibles del 92%, en relacién en el afio 2021 representa el 18.22% del total
de los activos, la propiedades y equipo tiene un crecimiento del 42.55% lo que representa en el
afio 2021 el 2,70% del total y en la cuenta otros activos se identifica el crecimiento del 55.16%
esto se debe a las inversiones en acciones y participaciones de la cooperativa, este valor representa
en el 2021 el 2.94% del total.

En cuanto, a los pasivos la cooperativa tiene un crecimiento notorio en la cuenta obligaciones con
el pablico del 35.32%, lo que representa el 88.34% en el afio 2021, en la cuenta cuentas por pagar
se identifica un crecimiento del 27.16%, rubro que representa el 2,33% en el afio 2021, en la
cuenta obligaciones financieras se observa un incremento del 55.10% lo que representa el 9,27%,
ademas, en la cuenta otros pasivos existen el crecimiento del 282.01%, lo que representa el 0,07%
en el aflo 2021. En otras palabras, la entidad financiera cuenta con obligaciones con terceras
personas tanto a corto y largo plazo.

Finalmente, el grupo de patrimonio el crecimiento de la cuenta de capital social es de 6.15% lo
que representa el 2.54% en el afio 2021, en la cuenta reservas se identifica el incremento en un
30.75%, lo que en el afio 2021 representa el 7,31%, en la cuenta resultados se observa el
incremento del 9.32%, lo que representa el 0,60% en el afio 2021. Es decir, las capitalizaciones

por parte de los socios son minima
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La propuesta de este Trabajo de Titulacion radica en realizar una Evaluacion financiera a través
del Método CAMEL a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema Ltda., del Canton
Riobamba, Provincia de Chimborazo, periodo 2021, a fin de determinar la situacion financiera
que posibilite una adecuada toma de decisiones a nivel gerencial y directivo de la COAC.

Para el desarrollo de la propuesta se recopild informacién econdmica y financiera de los Estados
de Situacién Financiera y de resultados 2021. Para una evaluacion mas completa, el método
CAMEL también tiene en cuenta el riesgo de mercado y, por lo tanto, incluye un indicador mas,

que es la sensibilidad. Por lo tanto, se analizaran seis tipos de indicadores, a saber:

Indicadores Método CAMELS
COMPONENTE GRUPO INDICADOR

c SUFICIENCIA DE CAPITAL

CALIDAD DE ACTIVOS

MANEJO ADMINISTRATIVO

LIQUIDEZ

A
M
E RENTABILIDAD
L
S

SENSIBILIDAD

De acuerdo al método CAMELS descrito en el Cuaderno de Trabajo del Banco Central del
Ecuador no. 135, que se basa en la descripcién del Banco de la Reserva Federal de EE. UU., mide
la vulnerabilidad financiera de las entidades financieras privadas utilizando componentes de un
sistema de alerta temprana. componentes de CAMELS: Capital, Activos, Manejo Administrativo,
Rentabilidad, Liquidez y Sensibilidad.

El valor del peso sumando los componentes equivale a 1, y cada uno de los componentes tienen
un peso y una ponderacion de acuerdo con el anélisis realizado por el Banco central del Ecuador

segun el cuaderno de trabajo N° 135y por ello se obtuvo el siguiente esquema:

| CAMELS= ‘ ‘ (0.15)C + (0.20)A + (0.15)M + (0.25)E + (0.20)L + (0.05)S

Cada componente de CAMELS tiene indicadores y se representan con una letra y un nimero, que
junto suman 18.

C1,C2,Al, A2, A3, A4, M1, M2, M3, E1, E2, E3, E4, E5, L1, L2, L3, S1

La suma de las ponderaciones de cada componente del método CAMEL suma 1.
C1=040+C2=060=1

Al=030+A2=030+A3=025+A4=0.15=1

M1=0.30+M2=040+M3=0.30=1
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E1=025+E2=0.20+ E3=0.25+ E4=0.25+E5=0.05=1
L1=035+L2=035+L3=030=1
S1=1

Peso y ponderacion CAMEL

COMPONENTE PESO INDICADORES | PONDERACION
c 015 C1 0.40
c2 0.60
Al 0.30
A o A2 0.30
A3 0.25
A4 0.15
M1 0.30
M 0.15 M2 0.40
M3 0.30
El 0.25
E2 0.20
E 0.25 E3 0.25
E4 0.25
E5 0.05
L1 0.35
L 0.20 L2 0.35
L3 0.30
S 0.05 S1 1.00

SUFICIENCIA DE CAPITAL (C)
Este indicador mide la relacion entre el capital y con los activos de riesgo, es decir, evalla la
capacidad para cubrir los activos que pueden perder valor.

C1) indice de capitalizacion neta

Factor de Capitalizaciéon

Factor de intermediacion

0,10
1,08

= 0.095 = 9.49%
Andlisis
El resultado del indicador de capitalizacion neta de la cooperativa es de 9.49%, que es superior y,

por tanto, aceptable en comparacién con el limite inferior de riesgo asumido del 9 % (patrimonio
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técnico) en el sistema cooperativo. Como indice de solvencia, mide la relacion entre el capital y

los activos de riesgo. Cuanto mayor sea la puntuacién, mejor, es decir, menor sera el riesgo.

Para la aplicacion del indicador C1 se realiza los siguientes célculos:
El factor de capitalizacion. - mide el porcentaje de pasivos patrimoniales frente a instituciones
financieras.

Cuentas para calcular el factor de capitalizacion

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
1 Activo 330,958,904.16
3 Patrimonio 32,261,175.87
4 Gastos 42,062,175.87
5 Ingresos 43,817,505.24

Patrimonio = Patrimonio

Resultados = Ingresos — Gastos

Activo Promedio = Activo

Calculo:

Patrimonio + Resultados

Activo promedio

32,261,175.87 +1,755,329.37  34,016,471.75
330,958,904.16 ~330,958,904.16

= 0.1028

El factor de intermediacion. - mide el cambio de la aportacion de los activos improductivos en

relacion con sus activos totales.

Cuentas para calcular el factor de intermediacion

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
1 Activo 330,958,904.16
1452 Cartera Microcrédito Vencida 4,017,626.74
18 Activo Fijo 8,948,553.39
1899 Depreciacion Acumulada -2,702,934.17
19 Otros Activos 9,732,203.22
190599 Amortizacion Acumulada Gastos Diferidos -2,122,384.71
1999 Provision otros activos irrecuperables -52,664.10
Activo improductivo bruto promedio = Cartera Microcrédito Vencida + Activo Fijo - Depreciacion
Acumulada + Otros Activos - Amortizacion Acumulada Gastos Diferidos - Provision otros activos
irrecuperables
Activo = Activo

73



Calculo:

(Activo improductivo bruto promediO)
Activo

27,576,366.33

33095890416 L0833

C2) Cobertura patrimonial de activos improductivos

Cuentas para calcular la cobertura patrimonial de activos improductivos

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
1452 Cartera Microcrédito Vencida 4,017,626.74
18 Activo Fijo 8,948,553.39
19 Otros Activos 9,732,203.22
31 Capital Social 7,592,520.82
33 Reservas 21,848,974.71
Cobertura Patrimonial = Capital Social + Reservas
Activo Improductivo = Cartera Microcrédito Vencida + Activo Fijo + Otros Activos

Célculo

Cobertura Patrimonial

Activo Improductivo

7,592,520.82 + 21,848,974.71  29,441,495.53
22,698,383.35 ~ 22,698,383.35

= 1.297 = 129.71%

Andlisis:

El resultado del indicador de cobertura patrimonial de activos improductivos de la cooperativa es
de 129.71%, que es un indicador alto y bueno, es decir, el capital cubre carteras de inversién
vencidas, activos fijos y otros activos que no generan ingresos financieros. Por lo tanto, es
importante que los activos improductivos estén controlados y tiendan a disminuir, especialmente

para las carteras vencidas, de modo que se pueda evaluar la tasa de recuperacion.

CALIDAD DE ACTIVOS (A)
Las medidas de calidad de activos reflejan la capacidad de administrar el riesgo crediticio para

mantener una cartera adecuada y debidamente cubierta en caso de incumplimiento.
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Al) Porcentaje de Activos Improductivos

Cuentas para calcular Porcentaje de Activos Improductivos

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
1 Activo 330,958,904.16
1452 Cartera Microcrédito Vencida 4,017,626.74
18 Activo Fijo 8,948,553.39
19 Otros Activos 9,732,203.22
Activos Improductivos Netos = Cartera Microcrédito Vencida + Activo Fijo + Otros Activos
Total de Activos = Activo

Célculo:
Activos Improductivos Netos
Total de Activos
22,698,383.35 — 0.069 = 6.86%
330,958,904.16 7%
Andlisis:

El resultado de este indicador refleja un mayor porcentaje de 6,86% en activos improductivos, en
comparacion con el promedio de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1 de 5,49%,
el resultado es un porcentaje alto, cuanto menor sea el resultado de este indicador, mejor. Los
activos improductivos son aquellos que no generan ingresos financieros para la cooperativa. Con

el método CAMELS, se ajusta en este indicador

A2) Intermediacion Crediticia

Cuentas para calcular Intermediacion Financiera y Coeficiente de Intermediacion

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
14 Cartera de Créditos 227,485,743.05
1452 Cartera Microcrédito Vencida 4,017,626.74
1499 Provisiones para créditos incobrables -15,268,249.41
21 Obligaciones con el pablico 263,854,683.49

Cartera Vencida = Cartera Microcrédito Vencida

Coeficiente de intermediacion en cartera de créditos = Cartera de Créditos / Obligaciones con el publico

Cartera Bruta = Cartera de Créditos + (- Provisiones para créditos incobrables)

Calculo

Cartera Vencida * Coeficiente de intermediaciéon en cartera de crédito

Cartera Bruta
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4,017,626.74 + 0.862162991  3,463,849.09
242,753,992.46  242,753,992.46

=0.0143 = 1.43%

Andlisis:

El porcentaje de cartera vencida respecto a la cartera bruta representa el 1.43%, es cierto, cuanto
menor mejor, porque la cartera morosa es una cartera de inversién dificil de recuperar, es decir,
ha sido insolvente y no es una inversién generadora de ingresos. Al igual que los indicadores
anteriores, debe ajustarse segun el método CAMELS.

A3) Calidad de crédito

Cuentas para calcular Calidad de Crédito

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
14 Cartera de Créditos 227,485,743.05
1428 Cartera de microcrédito no devenga intereses 6,850,914.76
1452 Cartera Microcrédito Vencida 4,017,626.74
1499 Provisiones para créditos incobrables -15,268,249.41
Cartera Vencida = Cartera de microcrédito no devenga intereses + Cartera de Microcrédito Vencida
Cartera Bruta = Cartera de Créditos + (-Provisiones para créditos incobrables)

Calculo
Cartera Vencida
Cartera Bruta
10,868,541.50 _ 0.0448 = 4.48%
242,753,992.46 T
Anélisis:

El resultado del indicador de calidad crediticia cooperativa es de 4.48%, cuanto mas bajo sea el
indice mejor. La cartera vencida mas la cartera sin interés forman una cartera improductiva,
porque no genera ingresos financieros. Como punto de referencia perfecto, los sistemas

cooperativos promedian alrededor del 5%. El indicador se ajustara segun el método CAMELS.

A4) Cobertura Crediticia

Cuentas para calcular cobertura crediticia

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
1428 Cartera de microcrédito no devenga intereses 6,850,914.76
1452 Cartera Microcrédito Vencida 4,017,626.74
1499 Provisiones para créditos incobrables -15,268,249.41
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Provisiones = Provisiones para créditos incobrables

Cartera Vencida = Cartera de microcrédito no devenga intereses + Cartera de Microcrédito Vencida

Calculo
Provisiones
Cartera Vencida
1526824941 _ 1 40 = 140.48%
10,868,541.50
Andlisis:

La cobertura de cartera representa el nivel de proteccion contra carteras en dificultades. Este
indicador compara la provision de cartera con carteras de bajo rendimiento que luchan por
recuperarse. En este caso, el indice de cobertura es de 140.48%, que es un buen porcentaje en
comparacion con el promedio de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1 de 147.76%,

cuanto mas alto, mejor.

MANEJO DE GESTION (M)

Los indicadores de manejo administrativo o de gestion operativa indican el riesgo propio de la
empresa. Capacidad para implementar estrategias, politicas y procedimientos para administrar
adecuadamente el riesgo de mercado mediante la correcta definicion de tasas de interés activas y
pasivas, riesgo de crédito, politicas adecuadas de crédito y recuperacion, riesgo estratégico, legal

y de liquidez.

M1) Grado de Absorcion del Margen Financiero

Cuentas para calcular el Grado de Absorcion del Margen Financiero

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
41 Intereses Causados 17,792,158.48
42 Comisiones Causadas 91,272.81
45 Gastos de Operacion 14,684,800.12
51 Intereses y Descuentos ganados 40,320,551.25
52 Comisiones Ganadas 44,983.85
53 Utilidades Financieras 16,958.05
54 Ingresos por Servicios 477,563.87
Gastos Operativos = Gastos de operacion
Margen Bruto Financiero = Intereses y Descuentos ganados — Intereses Causados + Comisiones Ganadas +
Ingresos por Servicios — Comisiones Causadas + Utilidades Financieras
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Calculo

Gastos Operativos

Margen Bruto Financiero

14,684,800.12
22,973,625.73

= 0.6391 = 63.91%

Andlisis:

El resultado del indicador de grado de absorcion del margen financiero de la cooperativa es de
63.91%, mientras mas bajo es mejor, comparando con el porcentaje medio de las cooperativas de
ahorro y crédito del segmento 1 es de 91.71%. En este caso, la institucion genera recursos
suficientes para cubrir sus gastos operativos, pagos de personal, pagos de servicios varios,

impuestos, depreciacion, amortizacion y gastos administrativos. El indicador se ajustara segun el
método CAMELS.

M2) Eficiencia Operativa
Cuentas para calcular Eficiencia Operativa

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
45 Gastos de Operacion 14,684,800.12
1 Activos 330,958,904.16

Gastos Operativos = Gastos de Operacion

Activo Promedio = Activos

Calculo
Gastos Operativos
Activo promedio
14,684,800.12 0.044 = 4.44%
330,958,904.16 7
Andlisis:

El resultado del indicador eficiencia operativa es de 4.44% este es mayor con relacion al
porcentaje medio de las cooperativas del segmento 1 que es 3.94%, cuanto més alto cuanto mas
bajo, mejor. Esto demuestra que la cooperativa destina mayores gastos operativos para la
administracion de los activos. Los indices de eficiencia operativa comparan los gastos operativos
con los activos totales.
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M3) Manejo Administrativo

Cuentas para calcular Manejo Administrativo

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
1103 Bancos y otras Instituciones Financieras 57,252,354.49
13 Inversiones 17,589,130.24
1404 Cartera de Microcrédito por Vencer 198,324,513.55
21 Obligaciones con el publico 263,854,683.49
26 Obligaciones Financieras 27,675,962.54
Activo productivo = Bancos y otras Instituciones Financieras + Inversiones + Cartera de Microcrédito por Vencer
Pasivos con costo = Obligaciones con el publico + Obligaciones Financieras

Calculo

Anadlisis:

Activo productivo

Pasivos con costo

273,165,998.28
291,530,646.03

=0.937 =93.70%

El resultado del indicador de manejo administrativo de la cooperativa es de 93.70% es bajo con

relacion al porcentaje medio de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1 que es

111.09% es decir, que el activo productivo no cubre totalmente el pasivo con costo. Cuanto mayor

sea el indice, mejor, ya que mide la eficacia de utilizar los costos para cubrir pasivos en relacién

con los activos que generan ingresos financieros.

RENTABILIDAD (E)

Los indicadores de rentabilidad miden la capacidad de la cooperativa para obtener utilidad y, por

lo tanto, miden el rendimiento de la inversién. En cuanto a la utilidad, esta relacionada con la

capacidad de la institucion para equilibrar las tasas de interés de los préstamos con las tasas

pasivas, es decir, administrar el rendimiento de los activos con el costo de los depdsitos de ahorro

y plazo

E1) Rendimiento sobre los Activos ROA

Cuentas para calcular ROA

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
1 Activos 330,958,904.16
4 Gastos 42,062,175.87
5 Ingresos 43,817,505.24

Rentabilidad = Ingresos - Gastos

Activos promedio = Activos
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Calculo

Rentabilidad
Activos promedio

1,755,329.37

= — 0
33095890416 ~ 00> = 0:53%

Anélisis:

El resultado del indicador de rendimiento sobre los Activos ROA de la cooperativa es de
0.53%, que es superior al promedio de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento
1 de 0,52 %. Una relacion mas alta es mejor porque indica la capacidad de generar
ganancias que fortaleceran el patrimonio. En este caso, la cooperativa obtiene una

ganancia del 0,53% sobre el activo.

E2) ROA Operativo

Cuentas para calcular ROA operativo

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
1 Activos 330,958,904.16
41 Intereses Causados 17,792,158.48
42 Comisiones Causadas 91,272.81
44 Provisiones 8,197,851.17
45 Gastos de Operacion 14,684,800.12
51 Intereses y Descuentos Ganados 40,320,551.25
52 Comisiones Ganadas 44,983.85
54 Ingresos por Servicios 477,563.87
55 Otros Ingresos Operacionales 104,428.41
Utilidad Operativa = Intereses y descuentos ganados — Intereses Causados + Comisiones Ganadas + Ingresos por
servicios — Comisiones causadas — Provisiones — Gastos de operacion + Otros ingresos operacionales
Activo promedio = Activos

Calculo:
Utilidad Operativa

Activo promedio

181,444.80

= = 0,
330,958,904.16 0.001 = 0.05%
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Analisis:

El valor de rendimiento del ROA operativo de la Cooperativa es del 0,05 % de la ganancia
operativa sobre los activos promedio. Cuanto mayor sea el indice, mejor, ya que la institucion
reflejara la utilidad generada por el negocio financiero en relacion con sus activos. En este caso,
se trata de un porcentaje bajo, porque el beneficio de la actividad econdmica es la diferencia entre

los ingresos, de los que se han deducido los gastos operativos.

E3) Rendimiento sobre el Patrimonio ROE

Cuentas para calcular el ROE

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
3 Patrimonio 32,261,142.38
4 Gastos 42,062,175.87
5 Ingresos 43,817,505.24

Rendimiento = Ingresos — Gastos

Patrimonio promedio = Patrimonio

Célculo
Rendimiento
Patrimonio promedio
M = 0.054 = 5.44%
32,261,142.38
Analisis

El rendimiento sobre el patrimonio ROE, mide el retorno sobre la inversion de los socios de la
cooperativa y se define como la diferencia entre los ingresos totales menos los gastos totales sobre
el capital, que consiste en capital y reservas. El resultado generado es de 5.44% superior en
comparacion con el porcentaje medio de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1 (4,37
%). Cuanto mayor sea la cifra, mejor, ya que podré retribuir con utilidades la inversion de los

socios, aumentando sus certificados de aportacion.

E4) Eficiencia del negocio

Cuentas para calcular Eficiencia del Negocio

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
1 Activos 330,958,904.16
51 Intereses y Descuentos ganados 40,320,551.25
52 Comisiones Ganadas 44,983.85
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54

Ingresos por Servicios

477,563.87

Ingresos ordinarios = Intereses y descuentos ganados + Comisiones ganados + Ingresos por servicios

Activo promedio = Activos

Calculo

Analisis:

El indicador de eficiencia de negocio de la cooperativa, que refleja los ingresos ordinarios como
porcentaje de los activos de intermediacién financiera, alcanz6 12,34%, valor significativamente
superior al indicador promedio del sector de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1

gue es 0.36%. Cuanto mayor sea el indice, mejor determinara la capacidad de la institucion para

Ingresos ordinarios

Activo promedio

40,843,098.97

330,958,904.16

=0.123 = 12.34%

generar ingresos en relacién con su cartera activa.

E5) Margen Spread Tasas

Cuentas para calcular Margen Spread Tasas

CcODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
21 Obligaciones con el pablico 263,854,683.49
26 Obligaciones Financieras 27,675,962.54
41 Intereses Causados 17,792,158.48
51 Intereses y Descuentos ganados 40,320,551.25
52 Comisiones Ganadas 44,983.85

Ingresos Ordinarios excluidos servicios = Intereses y Descuentos ganados + Comisiones ganadas

Costo del pasivo = Intereses Causados

Pasivo con Costo Promedio = Obligaciones con el Publico Obligaciones Financieras

Célculo

Ingresos Ordinarios excluidos servicios — Costo del pasivo

Pasivo con Costo Promedio
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22,573,376.62
291,530,646.03

=0.077 = 7.74%

Anélisis

El resultado de este indicador es de 7,74%, cuanto mayor sea el indicador, mejor y menor
el riesgo. Este indicador refleja la relacion entre los ingresos netos de los intermediarios
financieros mas los pasivos y costos, es decir, ademas de los depositos y préstamos
recibidos. EI margen Spread mide la relacion entre los ingresos ordinarios menos los
servicios y menos los costos de responsabilidad. Es decir, la relacion entre las tasas

activas y pasivas en forma de monto o interes.

LIQUIDEZ (L)

El limite de riesgo de liquidez debe ser administrado adecuadamente por las instituciones
financieras y depende de ello que puedan retirar dinero a tiempo. Por tanto, la liquidez
implica una adecuada planificacién para cubrir la salida de fondos de los depositantes y
de los sujetos de crédito. Ademas, es importante mantener una fuente de financiacion

clara para evitar cambios en los mercados financieros.

L1) indice de liquidez
Cuentas para calcular indice de liquidez

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
11 Fondos Disponibles 60,302,204.19
130555 De 31 a 90 dias sector financiera popular y solidario 11,465,423.24
21 Obligaciones con el publico 263,854,683.49
25 Cuentas por pagar 6,953,411.73
260210 De 31 a 90 dias 1,562,903.05
Activos liquidos a 90 dias = Fondos Disponibles + De 31 a 90 dias sector financiera popular y solidario
Pasivos exigibles = Obligaciones con el publico + Cuentas por pagar + De 31 a 90 dias

Célculo

Activos liquidos a 90 dias

Pasivos exigibles

71,767,627.43

= — 0
27237099827 _ 02635 =2635%
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Analisis:

El resultado del indice de liquidez es de 26,35%, el porcentaje correspondiente se basa en el limite
fijado por la cooperativa, se puede determinar un 18% como limite de liquidez promedio
establecido por el sistema cooperativo. Este indice mide la capacidad de responder a las
necesidades de efectivo de los depositantes. Aungue cuanto mayor sea el indicador, mejor tienen
las instituciones para determinar el porcentaje de liquidez que consideran un riesgo normal para

cubrir las obligaciones necesarias sin comprometer el cumplimiento de los recursos captados

L2) indice de liquidez ajustada

Cuentas para calcular Indice de Liquidez Ajustada

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
11 Fondos Disponibles 60,302,204.19
130555 De 31 a 90 dias sector financiera popular y solidario 11,465,423.24
21 Obligaciones con el publico 263,854,683.49

Activos liquidos a 90 dias = Fondos Disponibles + De 31 a 90 dias sector financiera popular y solidario

Obligaciones con el Publico = Obligaciones con el publico

Calculo
Activos liquidos a 90 dias
Obligaciones con el publico
71,767,627.43 0272 = 27.20%
263,854,683.49 7T 40
Analisis:

El resultado de este indicador es 27,20%; es decir, la cooperativa puede cubrir el 27,20% de los
retiros inesperados de las cuentas de depdsito de los socios con fondos disponibles dentro de los
90 dias. Este indicador refleja el porcentaje de fondos disponibles hasta 90 dias que la institucién
tiene para pagar los depositos del publico, tanto a la vista como a plazo; se puede evidenciar que
la cooperativa no tuvo problemas para cumplir con sus obligaciones con los depositantes dentro

del plazo especificado.

L3) indice de liquidez Inmediata

Cuentas para calcular indice de Liquidez Inmediata

CODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
11 Fondos Disponibles 60,302,204.19
21 Obligaciones con el publico 263,854,683.49
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210305

De 1 a 30 dias

34,592,910.52

210310

De 31 a 90 dias

55,846,224.24

Fondos disponibles = Fondos disponibles

Depositos a corto plazo = Obligaciones con el pablico + De 1 a 30 dias + De 31 a 90 dias

Calculo

Analisis:

Fondos disponibles

Depésitos a corto plazo

60,302,204.19
354,293,818.25

=0.170 = 17.02%

El resultado para este indicador fue de 17,02%, que es el porcentaje de los depésitos de ahorro

que la cooperativa puede cubrir con los fondos disponibles hasta en 90 dias; este porcentaje es

bajo en comparacién con el promedio de las cooperativas de ahorro y crédito del segmento 1 de

28.82%. El indicador mide la capacidad de respuesta de la institucion a los depositantes cuya

cuenta de ahorro tiene fondos a corto plazo.

SENSIBILIDAD

El indicador de sensibilidad mide la capacidad de la institucion para enfrentar los riesgos de

mercado, particularmente las tasas de interés, y como estos riesgos afectan las ganancias y la

rentabilidad de la institucion.

S1) Tasa de Interés Activa Implicita

Cuentas para calcular Tasa de Interés Activa Implicita

CcODIGO CUENTA DICIEMBRE 2021
14 Cartera de Créditos 227,485,743.05
1499 Provisiones para créditos incobrables -15,268,249.41
41 Intereses Causados 17,792,158.48
42 Comisiones Causadas 91,272.81

Ingresos por intereses y comisiones = Intereses Causados + Comisiones Causadas

Cartera bruta promedio = Cartera de Créditos - Provisiones para créditos incobrables

Calculo

Ingresos por intereses y comisiones

Cartera bruta promedio
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17,883,431.29

= = 0
242,753,992.46 0.074 =7.37%

Andlisis:

En 2021, la cartera total de la cooperativa brinda una rentabilidad del 7,37%, es decir, esta tasa
activa permite desviar recursos, cubriendo costos fijos, costos variables y utilidad con préstamos
otorgados a los socios. La tasa activa se calcula con base en la informacién de las cuentas de la
cooperativa y representa la tasa de cambio efectivamente cobrada por la cooperativa para un
periodo determinado. Este indicador se refiere a los ingresos por intereses y comisiones que gana

la cooperativa sobre el total de la cartera.

PONDERACION DE LOS COMPONENTES DE CAMEL

Al momento de calcular los indicadores, estos son ponderados, es importante notar que de acuerdo
al método CAMELS, los indicadores Al, A2, A3, M1, M2 son ajustados de acuerdo al
comportamiento (mientras menos mejor) de acuerdo a la siguiente operacion: (multiplicado) por

(- 1) y sumar 2)), como se muestra en la siguiente tabla:

COMPONENTE PESO | INDICADORES | PONDERACION RESULTADOS DEL AJUSTE INDICES SUMA PONDERACION
INDICADOR TRANSFORMADOS | INDICADORES [ COMPONENTES
c1 0.40 0.095 0.038
¢ 015 2 0.60 1.297 0.778 0816 0122
Al 0.30 0.069]  1.931 0.600
A 020 A2 0.30 0.014  1.986 0.595 Laos —
A3 0.25 0.045  1.955 0.492
A4 0.15 1.405 0.211
M1 0.30 0.639]  1.361 0.531
M 0.15 M2 0.40 0.04] 195 0.785 1.597 0.240
M3 0.30 0.937 0.281
E1 0.25 0.005 0.001
E2 0.20 0.001 0.000
E 0.25 E3 0.25 0.054 0.014 0.050 0.012
E4 0.25 0.123 0.031
ES 0.05 0.077 0.004
L1 0.35 0.263 0.092
L 0.20 L2 0.35 0.272 0.095 0.238 0.048
13 0.30 0.170 0.051
s 0.05 51 1.00 0.074 0.074 0.074 0.004

El componente suficiencia de capital en su ponderacion obtuvo (0.122) es decir, la cooperativa
tiene capacidad para devolver ahora o en el futuro las deudas que ha contraido o que planea
contraer.

Ademas, en su ponderacion el componente Calidad de Activos obtuvo (0.380), la cooperativa

tiene la capacidad de administrar el riesgo crediticio y mantiene una cartera adecuada.
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El componente Manejo Administrativo obtuvo (0.240) implementa politicas para administrar
adecuadamente el riesgo de mercado y requiere un seguimiento para la correcta definicion de
interés activas y pasivas.

El componente Rentabilidad en su ponderacion obtuvo (0.012) es decir, debera equilibrar las tasas
de interés de los préstamos con la de captaciones para asi generar excedentes o utilidades y
administrar la rentabilidad de los activos a costo de los depdsitos, ahorros y a plazo fijo.

Asi mismo, el componente liquidez en su ponderacién obtuvo (0.048) la cooperativa genera
fondos suficientes y mantiene una fuente de financiacion clara para hacer frente a los cambios en
los mercados financieros.

Finalmente, el componente sensibilidad en su ponderacion obtuvo (0.004) es decir, la cooperativa
tiene la capacidad de afrontar riesgos de mercado, es importante dar seguimiento ya que puede
afectar la utilidad de la institucion.

El puntaje global de la ponderacién de los componentes de CAMELS es de 0,806, cuya
aproximacion es 1, y de acuerdo con la calificacion CAMELS, la cooperativa se encuentra en el
primer nivel desde el punto de vista del riesgo: “Buen desempefio financiero, no existe motivo de
preocupacion”.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema Ltda. luego de aplicar el método
CAMELS asegura una buena situacion financiera, pero es importante revisar y mejorar los rubros

que pertenecen a los indicadores de rentabilidad.

INSE}LXDDOOR COMPSNENT INDIC?DORE UL TAD RESSUI'D-;'?DO v
INDICADOR
SUFICIENCIA DE c C1 Alto - Mejor 0.095 9.49%
CAPITAL C2 Alto - Mejor 1.297 129.71%
Al Bajo - Mejor 0.069 6.86%
CALIDAD DE A A2 Bajo - Mejor 0.014 1.43%
ACTIVOS A3 Bajo - Mejor 0.045 4.48%
A4 Alto - Mejor 1.405 140.48%
MANEJO M1 Bajo - Mejor 0.639 63.91%
ADMINISTRATIV M M2 Bajo - Mejor 0.044 4.44%
© M3 Alto - Mejor 0.937 93.70%
El Alto - Mejor 0.005 0.53%
E2 Alto - Mejor 0.001 0.05%
RENTABILIDAD E E3 Alto - Mejor 0.054 5.44%
E4 Alto - Mejor 0.123 12.34%
E5 Alto - Mejor 0.077 7.74%
L1 Alto - Mejor 0.263 26.35%
LIQUIDEZ L L2 Alto - Mejor 0.272 27.20%
L3 Alto - Mejor 0.170 17.02%
SENSIBILIDAD S S1 Alto - Mejor 0.074 7.37%
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Los indicadores del componente Rentabilidad que deben mejorar son los siguientes:

En el indicador E1 Rendimiento sobre los Activos ROA el resultado es de 0.53% es un porcentaje
bajo cuando deberia ser mientras mas alto es mejor, la cooperativa deberd generar mas ingresos
y disminuir gastos para que genere ganancias que fortalezcan el patrimonio y pueda subir el
porcentaje de resultado.

En el indicador E2 ROA operativo el resultado es de 0.05% es un porcentaje bajo cuanto mas alto
es mejor, pues la institucion al igual que el indicador anterior deberd generar mas ingresos y
menos gastos operativos ya que con relacion al activo promedio obtuvo un porcentaje bajo.

En el indicador E3 Rendimiento sobre el Patrimonio ROE el resultado es de 5.44% es un
porcentaje bajo cuando deberia ser mientras mas alto es mejor, la institucién debera buscar
estrategias para lograr que los socios realicen depdsitos en las cuentas de certificados de

aportacion de la cooperativa para incrementar y asi fortalecer su patrimonio.
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CONCLUSIONES

En el presente trabajo de titulacion se puntualiza las siguientes conclusiones:

Se desarroll6 el marco tedrico para abordar definiciones y términos conceptuales empleados en
la realizacion de la investigacion, lo que permitié obtener sustentos tedricos suficientes para la
aplicacion de la evaluacion financiera; ademas se realizo el acercamiento al contexto real de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema, que permite identificar las principales

problematicas de la institucion mediante la aplicacion de instrumento y técnicas de investigacion.

Se realizé la evaluacion financiera a la Cooperativa de Ahorro y crédito Fernando Daquilema
correspondiente al afio 2021, aplicando la metodologia CAMEL, donde se evaluo la situacion y
el desempefio financiero que facilite una adecuada toma de decisiones. Los indicadores
financieros ejecutados a los estados financieros permitieron evaluar activos, pasivos, patrimonio
de sus principales cuentas en donde se detalla los analisis de cada indicador, demostrando que la
institucion se encuentra en un estado 6ptimo, lo que hace que cumpla con sus actividades

financieras.

Aplicando los indicadores utilizados en el método CAMEL, se determiné que la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Fernando Daquilema tiene un peso de 0.805 cuya aproximacion es 1, y de
acuerdo a la calificacién del método, se encuentra “financieramente funcionando bien, no es

motivo de preocupaciéon”. " en la primera escala. Durante 2021, cuando se analiza cada
componente individualmente, los resultados muestran una ponderacién de 0,122 para suficiencia
de capital, 0,380 para la calidad de activos, 0,240 para manejo administrativo, 0,012 para la
rentabilidad, 0,048 para la liquidez y, finalmente, una sensibilidad de 0,004. Estos valores brindan
una descripcién general de cada componente relacionado con el giro del negocio y las cuentas
gue requieren una mayor revisién para mantener la disponibilidad de recursos y controlar

adecuadamente los gastos.
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RECOMENDACIONES

Por las conclusiones detalladas anteriormente se presentan las siguientes recomendaciones:

Abordar términos y definiciones financieras afines de la estructura de los Estados Financieros
para conocer los distintos aspectos y politicas, con el fin de interpretar correctamente los Estados
Financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema; considerar métodos,
instrumentos y herramientas de investigacion para desarrollar el estudio acerca de la Evaluacion
Financiera, que permitan tener una orientacion técnica, con el fin de contribuir a la toma de

decisiones.

Es necesario que la Cooperativa de Ahorro y Crédito Fernando Daquilema aplique de manera
periédica y permanente los indicadores financieros del método CAMEL, ya que es el Unico
modelo elegido en Ecuador que puede medir la vulnerabilidad del sistema financiero y es una
herramienta de seguimiento externo eficaz para evaluar la solidez de las instituciones financieras;
también nos permite identificar debilidades en areas, de manera que se puedan minimizar las
deficiencias y sugerir oportunidades de mejora; y fortalezas que necesitan mejorar, ya que son los

pilares fundamentales que la institucion mantiene para lograr sus objetivos planteados.

Realizar evaluaciones financieras periédicas que permitira a los directivos comprender con
exactitud la rentabilidad, solvencia, liquidez y morosidad de la cooperativa, de esta manera tomar
acciones preventivas y correctivas teniendo una guia clara para la toma de decisiones oportunas,
y generar mayores ingresos disminuyendo los gastos operativos o innecesarios, finalmente
impulsar a sus socios depositen en sus certificados de aportacion lo que fortalece el patrimonio

institucional y conseguir que los clientes sigan contribuyendo y formen parte de la cooperativa.
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ANEXOS

ANEXO A: RUC DE LA EMPRESA

Certificado

Establecimiento registrado

Razon Social Namero RUC
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 0691706710001
FERNANDO DAQUILEMA

Jurisdiccion

ZONA 3/ CHIMBORAZO /| RIDBAMBA

Nuamero de establecimiento Estado

2 ABIERTO

Nombre Comercial Servicios digitales

Mo registra NO

Inicio de actividades Reinicio de actividades  Cierre de establecimiento
281072002 Mo registra Mo registra

Ubicacion geografica
Provincia: CHIMBORAZO Canton: RIOBAMBA Parroquia: VELASCO

Direccion

Calle: VELOZ Namero: 24-16 Interseccion: LARREA ¥ ESPANA Referencia: ATRAS
DEL COLEGIO MALDONADO, EDIFICIO DE TRES PISOS COLOR TOMATE

Actividades econdmicas

- KE4190202 - ACTIWIDADES DE RECEPCION DE DEPOSITOS Y/O SIMILARES CERCAMOS DE
DEPOSITOS ¥ LA COMCESION DE CREDITOS O PRESTAMOS DE FONDOS. LA COMCESION DE
CREDITO PUEDE ADOPTAR DIVERSAS FORMAS, COMO PRESTAMOS, HIPOTECAS, TRANSACCIONES
CON TARJETAS DE CREDITO, ETC. ESAS ACTIVIDADES SON REALIZADAS EN GENMERAL POR
INSTITUCIONMES MONETARIAS DIFERENTES DE LOS BAMCOS CENTRALES, COMO: COOPERATIVAS
DE CREDITO ¥ ACTIVIDADES DE GIRO POSTAL.



ANEXO B: CUESTIONARIO PARA LA ENCUESTA

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL FINANCIERO DE LA COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO FERNANDO DAQUILEMA LTDA

OBJETIVO: Conocer la aplicacion de la evaluacién financiera en la Cooperativa de Ahorro y

Crédito Fernando Daquilema Ltda., para determinar la situacion financiera.

MARQUE CON UNA X LA RESPUESTA QUE CONSIDERE CONVENIENTE
CUESTIONARIO

1.- ¢La cooperativa utiliza los indicadores financieros para evaluar sus operaciones financieras?

Sl NO

2.- ¢Los indicadores financieros utilizados en la cooperativa son claros y de facil comprension?

Sl NO

3.- ¢El personal financiero elabora informes de crecimiento econémico de la Cooperativa?

Sl NO

4.- ;Con qué frecuencia son revisados los estados financieros en la Cooperativa?

MENSUAL
TRIMESTRAL
SEMESTRAL
ANUAL

5.- ¢ Los indicadores financieros tienen uniformidad afio tras afio para medir la situacién financiera

de la cooperativa?

Sl NO

6.- ¢Conoce usted, a que segmento pertenece la cooperativa segln la segmentacion de entidades
de la SEPS?



gl B~ W N -

7.- ¢Conoce usted cual es el método de evaluacion financiera permitido por la ley?

Sl NO

8.- ¢ Cree conveniente utilizar otro tipo de evaluacion financiera dentro de la cooperativa, que le

permita conocer con claridad el rendimiento economico de la cooperativa?

S NO

9.- ¢ Conoce usted sobre el método de evaluacion financiera CAMEL?

Sl NO

10.- ;Considera usted que al contar con un modelo eficiente de evaluacion financiera como lo es

el Método CAMEL, mejoraria el rendimiento econdmico de la cooperativa?

Sl NO




ANEXO C: ESTADO DE SITUACION FINANCIERA DE LA COOPERATIVA DE

AHORRO Y CREDITO FERNANDO DAQUILEMA LTDA. PERIODO 2021
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TERREND QUITO NORTE

WOITA3
5882
WANL0

2170690
13077470

1508
6249563

2770019
1060020 0%

e

10500414

102412

Ta

272
st
"

EAR L ]

mme
e

(1rr.sssaz)

161,265 63|

#6,000.00
Ralh o
1084008

NN
S409%00
1645015
aeamn

HAGR

24442160

MaTz80

AWT.04 29

1xan

185,004 14

102M.92
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(171732087

(10328560

181774807
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170590
1At
oSS
17064030
17020

AL

AL
16096
1809505
1msceor
1809610
1809515
mRsIr
100 %0
18090622
TN
10w
1809645
1B0WESS
100%eT0

1800680
13
100206

{oxacaot
txs10
18020615
100281t

EOFI08

EOFICI0 CONDANNE
EOFC0 CUITG CENT RO
EOFIC0 QUITO NORTE
REMOCELACIONES EN CURSO
NEMOCELACIONES EN CURSO

COCPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA
BALANCE GENERAL

CONSOLIDADO

EJERCICIO 2021
Pudodo X2112:31000 120211231

4108
;oA
TROST A7

wx:EN

DEPRECIAQION OF DENES HO UTILIZADOS FOR LA
HETITLGON

DEPRECIMGION DE BENES NO UTILIZADCS POR LA

rareos

EDFICIO QIATO NORTE

AVALUO EDFICIO Q. NORTE

EOFICKS GUAYADISL CENTRO CENTENARIO
EOFICID GLAYADUIL NONTE

AVALUO EDFICO GY, NORTE
EOFICIO LA LBERTAD

AVALUO EDIFICIO LA UBERTAD
EDFICIO MATRIZ RIOIAMVDA,

AVALUIO ECFICIO MATRIZ RIORAVIRA,
COFICK ANBATO

AVALUO EIAFICIO AMBATO

CENTAOD DE CAPACITACION ¥ USD MULTPLE
EDIFICIO SANTO COMNGO

MUGDLES, ENSERES Y SQUIROS O OFICINA
MUEBLES, ENSERES Y TOUIPQS D OFICINA
MUEBLES DE OF ICNA EN DEPRECIMCION
ENSPALS DE OF KSNA EX OEPRECIMCION
EQUIPTE DE OFICINA TN DEPRECIACION
MUESLES DE OF ICNA DEPRECIADOS

\EA020)

20124898
A
5,580.12

T
7175620
wrss s
TSM.72

23654338
HABC0

1.040,002 08
ANT0
700,548 26
54 00708
124085
2umrr

&17.891 40
51.406.6¢

467000 42
8 2 5

BOT 5425

Nmen

08 420.20)
1545811

15aaM1
sAmTes

553851745
1436.8067 02

1A eeT 2
1A

1400,567 32
a8

o4 a3



CONSOLIDADO
EJERCICIO 2021
Pedodo 202442-3100- al Q11231

15070515 VEMICLLOS DEFRECIADOS asanes
W0 NOTOS DEPRECIAD0S. ELR A0
190TOS2S  BICKCLETA SLECTRICA BN DEPRECIACION Tar
1830 oreos 2.567.27
18008 OTROS &0 m37
10610 CENERADOH-PLANTA BN DREPRECIACION 118,548 81
1E00EN  EQUIPD DE ANPURCACION EN DEFRECIACION 811457
1800278 DAUIPO SEGURIDAD Y VIZILANCIA BN DEPRECINCION @ 7mee
WR00530  EQUIPOE OE PUMIGACION TN DEPRECIACION 2086649
WE0DSIS  VALLAS ryny EN DEPREC 828420
00D GEMERADOR FLANTA 399240
000343 FOUPO DE AMPLFICACION O 28750
19500550  EQUIFO D SECURIDAD Y VIGILANCIA DEPRECIALOS asa
13000655 VALLAS FUBLICITARIAS DEFRECIAL0S s
TER00EET  NOORANRID CACHA 005 52
"5 (DEFRECIACIOM ACIVLEADA] s
18306 (EOMCOS) 73Ty
1HICA0%  TONFICINS Q. NORTE) oz re
VEOHT  (AVALLD EDRICIOS O NORTR) [R266.60)
VEEE0510  (ELOROID GY. CENTEMARIO) (re2sase)
WIS (EIARCID GY. NORTE) (123382.07)
TARE0317  (AVALLIO EAICIO GY. NORTE] (143,326,450
13560520  (EDIFICIO LImERTAD) [T E
TAMON2T  (AVALUOD EDIFICIOS LBERTAD) (357834)
100028 (RDFICID MATRIZ) (167384 84}
18590627 |AVALUO EDIICIO MATRIZ) 4078177
109METD  |EOFKI0 ANBATO} (21,2073
1052 AVALUO EDFICK) AMBATO) (242 89)
WENETS  (CENTRO DE CAPACITACION ¥ USO MULTIPLE) (2,942 28)
050 (EDINCID SANTO 1400069
40013 (VLUNLES, ENSERES ¥ EQUINGE DB ONCINA} $504, 408,14
9501935 (MUEBLES DE CHICNA EN DIFRECIACION) (27100808
13561590 (EQUIFD DE OFICHA BN DEPRECACION) ns157208
19901515 (ENSERES DE OFICIN EN DSMECucion) (tasedn)
IS0 (MUEBLES DE OFICMA DEPRECIADOG) 156,582 09}
10551525 |ENBERES DE OFICINA DEPRECINDOB) (12,440 50}
1BMIEN  |BQUINCS DE OFICINA DEPRECIALOS) 11,300.r7)
BERS  EQUIPOS DE COMPUY, e a28.02)
1SN0 (E0UIROS OF COMMUTACION EN DEPRECACION) (230,20¢.00)
SN0 (FOUFOS OF COMPUTACKON DEPRECIAO0S) (548,22¢.5%)
MRS (UNDADES DE TRAKSAORTE) 6 191.92)
MBER5  (MNDADES OF TRANSIORTE EN DEPRECIACION) (290.41228)
195510 (UNIDADES QU TRANSPORTE DEPRECIALO) (17 rrea
1IN0 [OTROS) (17084
1094013 (EQUIPO DE AMPLIMCACION EN DEPRECIACION) (2630322}
1008025 (VALLASIUBLIOTARIAS EN DEPRECIACION) 150,510 80)
1B EOURNDS OF SEGURIOAD EN DEMIECIACION) 24,4974
1RO (GENERADOR OF FLANTA EN DEPRECUCION] H6,266.35)
TESIM2  (EQUIFOS OF PUMIGACION EN DEPRECIACION) 3021.56)
OIUS  (EOUFD OE AMPLFICACION OEPIECIDOS| 2%

(VALLASPUBL ] [= )
130055 (EQLPOS DE STGURIDAD BEPRECINOOS) (L1220

| IR DE PLANTALC ) 0142
" OTROS ACTAVOS 07320322
1601 PIVERSIONES DN ACCIONES ¥ PARTICIPACIONES 205,100.06
10128 BN OTRCS ORGANIENOS E INTECRACON 26510088

COOPERATIVA
WG FINANCOOP WA J}/

COOPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA
BALANCE GENERAL



160588

CONSCLIDADO
EJERCICIO
Peroco. NGt-12-3100- @l 2021.1231

UPROCACH 150000
CORED N600
JAROIN ATUAYS 3358
DERECHOS POUCKRIOS
POEIEIONES
JURLACION PATHONAL 8o 2733
FONDOS DE UGIADET
FONLO DE LKUDEZ 44136019
GASTOS Y PAGOS ANTIGPADOS
NTERESES
NTERESES ANTIGPADOS DFF 3244173
ANTICINGE A TERCEACS
MOVBLIZACIKON 437108
TRAMITES 1258270
ARMIENOOS PAGADOS POR ANTICIPADD %840
MAMAED AMORTIZACONES 33,200.00
PROGRAMAS ¥ LICENCIAS AVORTIZACIONES 212
OTROS
SEGUIRO OF EOUPOS ELECTRONICOS 15,800 44
SEGURD TRANSPORTE GE VALONES DAGUIMOVL 20,607.80
SEGUROC UE FIDELDAD 1,168 16
SECUROS OF VERICULOS 2005770
SEGURO DE NOTOS 410470
SEGURO DE INCENDIO 1800
SECURD DE ROBO ¥ ASALTO 4657240
SOGURD DI RESPONSASILIDAD CIVIL TERREND nros
SEGURD ROTURA MAGUINANIA I
SEGURO DE RESPONBASILIDAD GV DRSCTORES ¥ 191740
ADNINEETRADORES
AMOITIZACION UE GASTOS ANTICPADOS)
SEGURD 16 QUGS ELECTROMICOS] (10.72439)
[BEGURO DE TRANSPORTE OF VALORES (17867 26)
(SECURD DE FIDELIOAD) (325}
ISEGLRD DE VEHCLLOS] (1043074}
(SEGURD DE MOTOS) @072.13)
[EECLRO DE INCENDIO| (9.488.24)
(SEGLIR0 DE ROEO Y ASALTD) (I1AS0TY}
(SEGARD DE RESPONSABILIDAD L TERREND) o318}
(SEGUAD DE ROTURA ¥ NMAGLINARIA) (197 05)
(SEGUNO SABLIDAD CMVIL DIRECTORES (11.333.28)
¥ AOMINS

DE ARMIENDOS PAGADOS POR a,19087)
(ANORTIZACION DS BANRE D) (18226025
(ANORTIZACION OF PROGRANAS Y LICENGAS) Bz
GASTOS (XPERDOS
GASTOS D8 INETALACION
GABTOS DE NSTALACION BRI
ESTUDKS
ESTUDKG 724830
PROGRMIAS DE CONPUTAQON
PROGIUAMAS DE COMPUTACION T TMAS
GASTOS DE ADECLADION
QASTOR DE ADECIMEION TSI
oo
ENUATE ¥ COMUNICACIONES 2200085
NORTIZAGION ACUMULADA GASTOS DIFERIDOS)
CANORTIZACON ACUMULADA GASTOS DITERIDOS) RA2238.71)
MATHRILES, MERCADERINS E INSUMOS

BALANCE GENERAL

1R

2ANT

12500037

{116

1,652 629.80
T2e
narrees
TNT822
B5.007.83

RI238471)

126600831

ErabU IR L]



CONSOLIDADO
EJERCICIO 2021
Periodo  2021-12-31 00- - 2021-12-31
WOMS  PROVIDURIA
1906506 PROVEDURIA D504 02
W00 CENTINCADO DE AFONTACION s
%00 OTROS
156010 OTROS INFUESTOS
THOINS  RETENCION VA 137147
TE0I0W  RETENCION MPTO RENTA 96,360.20
15801095 IMPUESTOS SALIDW DE DIVISAS AA50.40
WIS GaRaNIlA AlTGENDOS
19501305 GARANTIA D SERVICIOS 530000
19501650  GARANTIA DE ARRENDOG €,18000
1999 (FROVIBIIN PARA OTHOS ACTIVOS
10 [PROVISION PARA OTRIXS ACTIVOS)
19306005 [PROMISION PARA OTROS ACTIVOS) (62.664.9%)
10TAL ACTHD
PASVOS

n CEUOACIONES COM EL PUBLICO
01 OEAGSITOS A LA VISTA
Faliis ) OEPOSITOS DE AHORRO
2006 DEAOSITO DE AHORRO ACTIVAS 41,000,132 50
2100810 SIT0 O s 2581 435,20
2109530 DEPOSTO COORPORATIVO 4,340,190 68
21053535 DEPOSITOS OE AHORRD COOPERATNVG 1060430
20140 OEPOSITO DE AHORRD REFRESENTACION 1300
21013545 DIFOSITO ACRRO PROGRAMADD e aEra2
21013550  DEFOSITOS DE AHORAD PAOGRANADO ENMALEADOS 025041
21013558 AHORND CAPITAL SENILLA @351.26
2010888 OeF or MBI
2913630 DEPOEITOS OE ANORAD DASUNOWVIL 13002,150.56
250 DEFOLITOS PON CONFIONAR

pepd POR (DEP, CHEQUES) 145.156.57
2015 DEROEITOR DE CUENTA BASICA
ZMSE0Y  DEPOSITOS DE CUENTA BASICA Ti65280
a3 LEPOSITOS A MLAZD
71008 DE1 A0S
ZI0NE05  DETANOVAS M001042
210310 DEITASOLIAS
IO UE 3t A0 DIAS SEAMEZM M
210016 OE 81 A 180 Dias
1031505 OE 01 A 150 Dias Apze ™M
1092 OE 18T A 20 DlAS
21002006 DE 181 A 260 DIAS )28 18320
21008 . OF MAS OE 361 DlAS
21905 OF MAS DE 361 DIAS 0,345,164
21000 DEFQSITOE POR CONFRMAR
2SN DEFOSTOS FOR CONFFIMAR 290,000.00
23 CUSHTAS POR PAGAR
250 INTERESES POR PAGAR
250115 DEPCATOS A PLAZO
20N APLAID VO AZSLA0 R
20016 OSUGACIONES FINANCERAS
NS08 WTERES OF CONAHPSE 1508540
701010 WTERES OF OKDCHREOIT 622
ZB01M25  WIERESES CFN 24118
=0 CELIOACIONES PATRONALES

COOPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA
BALANCE GENERAL

nanay

152,664 90}

wais s
iR ae

Msmmas
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s

roassrr

65,158,587.90

166,006,008 56

4272 00

127837

330,966,004 14

263.854,661 &)

apssAn



AR

COOPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA
BALANCE GENERAL

CONSOLIDADO
EJERCICIO 2021

Perodo 2021-12-3100- i 2211201

RETENCION FUENTE 0.9
IMPUESTO AL VALOR ACREDWOO
FETENCION EN LA PUENTE 1.75%
RETENCION FX LA PUBNTE 2.79%
IMPUESTO A LA RENTA

VA PO PAGAR SERVIGO CON CARGO NAXIO
OTRAS RETENCIONES
CONTREUGON SOLCA Y TESORD NACIONAL
CONTREBUCIONES, INPUESTOS ¥ MU
IAPUESTO A LA RENTA.
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IUTHAT
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Seuns8
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152000
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204779
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18120
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a9 e
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11187.652

Eaikal ]

700003000

187.875,3%

03220968

54240450
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7.000 02000



CE 21 A D0 DS

D 31 4 00 DEAS

DE 91 4180 0l

DE 91 A 180 Olas

OF 131 A 360 0SS

OF 181 A 360 DS

DE MAS DE 30 Olas

OF MAS OF 200 DG
QTROS PASIVOS
FONDOE £ ADMNSTIRACION
FONDOS O ADMINISTRACION
METITUCIONES PROYECTOS
OTROS

BOERANTES DE CAA
SOBANTES OF CAIA
SOBRANTE CAJERO AUTOMATICO

FONDO IRREPARTELE DE RESERVA LEGAL
RESERVA LEGAL IRREPARTBLE
DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

RESERVA PARA FORTALECIMENTD PATRINONWAL

OTROS APORTES PATRIMONALES
ESPRCWES

RESERVAS ESPECIALES COO®

RESERVAS ESPECIALES COOP
NEVALDRZACION DEL PATRIMOMO
REVALORIZACION DEL PATRIMOMO
REVALORZACKIN DEL PATIIMONID
SUMERAVIT POR VALUAGIONES

SUPERAVT FOR VALLWCGION GE PROMEDADRS,

EQUING Y OTRCG

SUPERAVIT FOR VALUAGION O PROFIEDADES,
FQUPG Y OTROS

SUPERAVIT EDINCIO SUITO NORTE

SUPERAVIT TERRENO G, CENTRIO CEN TENANK
SUPERAVIT E0FICKI) QY. NORTE
SUPERAVIT Z0W 2K LA LIBERTAD

SUPEARAWT TERREND LA LUBERTAD

SBIPSRAVT TERREND GARAJE

SUPERANT EDIACIO AMBATO

SUPERAVIT TERREND AMRATO
RESIALTADOS

UTRDAOES O EXCEDENTES ACLMLLADDS
UTLOROES O EXCERENTES ACUMULADOS

COCPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA
BALANCE GENERAL
CONSOLIDADO

EJERCICIO 2021

Foriodo 2021-12-3100.  a2021-42.31

156290108

156250006
12855517

108388 17
25m200.85

25133058
16,165 677 54

W ABGTT 54
1w

186152
6,242 50

4007960

2646500
183,030.20

145.00008
M6

PRI
MssE0e

TS24
2188080.00

731209000

15,744 07 3

o6
2.006.0

206801
2.40.00

2.340.00
1.000.204.00

045001

187,667 89

200,00 13

.05 91

558012

MBASL B

7772040

1458044

820778

W30
TR

UL AR

21184220

7605

21 a0

206601

23000

20370402

200608

7500 52042

IR

18805400
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T3S
TH0ZI605
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THs1008
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COOPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA

BALANCE GENERAL
CONSCLIDADO

EJERCICIO 2021
Pafiodo 20214231 00- 81 20211231

UTILICAR OFL ERRCICID
UTLICAD DEL SERCICID aemsrral
UTILIDAD OEL EERGICIO 4885170
{PERDOA DCL EIERCII0)
{PERDIOA DEL EJSRCI0) (1130, 248.54)
{PERODA DEL EJERCIIO) 7,091, 248.54)
TOTAL PATRINONO
TOTM. GENERAL
TOTAL PASIVG Y PATRINGHNIO
CUENTAS DF ORDTEN
CUENTAS DE ORDEN
ACTNDSG PROPIOS BN MOOER O2 TERCEADE
ENTRECALOS EX
CARTERA D€ CREDITO DE COMSUMD 2805
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUWG ZARBETAIG
CARTERA D CRELITO INMOBILIARO 240
CARTERA D8 CREDITOS OE VAIENDA ZA21.00
CARTERA DE MICROCRETITOS 13487 47025
CARTERA DE MICROCREDITO 114667506
GARANTIA DE PIDEICONISS mis
BIENES NWUERLES 22254880
OKOCRED(T SEN MUWLEBLES L2528 00
ACTNDS CASTIGADOS
CARTERA DF CREDATOS EEILE
CARTERA DE CREDITO OF CONSUMD PRIGIITANO E022445
CARTERA DE CHELY 10 0E NICROCREITD 828,567 83
CARTERA DE CREDITOS RESSTAUCTURADA 102
CUENTAS POR COBRAR 21105
CLENTAS POR COBRAR nenaes
OPERACONES ACTIWAS CON EWREZAS
CARTERA DE CREDITOS 123968 T
CHEOTOE WHCALAOGE 1,630000.71
CARTERA DE CREOTOS ¥ OTROS ACTIVOS EN
DENANDA JUDICIL
CARTERADE CREDITONS OF CONSUMO WE206.48
CONSLND 106705 40
CARTERA OF CREDITOS INNDSILIARK) e 12
L0812
CARTERA OF MICRDCREDITD 2519722
GARTERA OE MICROCREDITD amin
INTERESES, CONISIONES E INGRESOS EN
CARTERA DF CREDITO DE CONEUND 4302
GAATERA DE CREDITOS DC CONSUMO M faRo amee
CARTERA DE CREGITOS DE CONSUMD PRIORITARD s34
OFENDO
CARTERA OC CREGITO NUOBLIARID 1229984
CAATERA DE CREDITO INWIELMRO Gaum
CARTERA BE CREDITO WMOBLMRID DOTRDO 274390
CARTERA DE MICROCHEDITO 2N 22
CAATERA DE MICROCREDITO o5 ATsaN
CAMTERA DE MCROCREDITO HAFFRIDO 2420055
INTEHES DIFes200S POR COBHAR A
CARTERA DE CREQITOS REESTRUCTURADA 095
CANTERA DE CREDITOS CONSING PRIOIITAID 25312

000,577 97
AL

32,360 14238

230,90.904.96

220,509

12.901 3531
050413891
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COOPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA,

BALANCE GENERAL
CONSOLIDADOD

EJERCICIO 021
Ferodo 2WI20100- WA
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CCOPERATIVA FERNANDO DAGLILEMA
BALANCE GENERAL
CONSOLIDADO

EJERCICIO

Parindo  JR1-12-3% 00- = 2021123

CEPORTON BE ENTOAOES DR, SECTOR PORLCO
COPOGTON ENTIOADES SECTOR FUSLCO

CEFCETOR ENTIONES SECTOR PUBLICO oA
PROISIONES CONETITUORS

PROVISION GEMTRAL CARTEIA DE CRED

e, DENERA, CARTERA DS CRENTO om0t
PROVISION CARTENA REZSTHUCTLRADA A

FROATRION G NS RICA VOLUNTARMA CART-OONSUIWD
PRIVESION OEMETNCA VOLUNTARM CART.

INNOSEAOD
PRCTARION IS WA VOUUMTARY CART-

GARANTIA DF PRESTANOS
CARTENA DE WCROCIEDTO
CARTERA OE MICROCCREDITO 125,580 00
CUERTAS DE ORDEN ACREGDORAS
VALDAZS Y BENES NECIIO0N DE TERCERUE
DOCUNENTOS BN GARANTIA
PAGATES CARTEINA D2 CONSUMO #HUHITARD 22001681
PAGARES CARTERA OO W0 VIGENTE 750657000
PACHTES CANTEIA T2 MICROCRED(TO WHENTES 200,224 0005
PAGARS S CARTERA SRDOUCTIVO VIGENTE 50000
PALARE S CARTERA PRODUCTIVA CANCELADGS W00TrA
PAGARES CARTERA DT CONZUMO FIICHITANG maRs e
CANCELACOS
PACANE S CANTE A BVOIIL R0 CANGELAOCS 1,740,800.00
PAGNRES CARTERA U MICROCIEDITO LT
PAOARES CARTERA PRODUCTIVA CANCELADCS 1.000,000.00
DTANES NVLITILES B3 GARANTIA
GARANTIAS IHPOTECARIAS VIGENTES 13500 064 4%
DEFOMTOR O ENTIDADES DEL SECTOR POMICO
DEPOMTOS O ANTD
DEPOSITOS 06 ANORAD [
DErOMTON A SLAN)
DEPOUITOS A FLAZD (TN TS
PECPARONES CONSTITUINAS
PROVESON CANTERA KESETRUCTURADA CONRLAK
CARTERA DE DOMSUNG NEX STIRUTTURAOS (ST
PEOVERON CARTERN REESTRCTIRADA
PROVERCN CARTERA REESTRUCTURADA. s
PRONVESCN GENERICA POR TRCNOLOGIA CREDITICIA
CARTERA O
PROVEICH CEMEICA WCRDCREDN10 MOR01LI0
GENE RICA VOLUNTARIA CAITTERA DF
FPROOUCTIVO

ey

2021

1M

41154203 78

%M

TR0

LT



ANEXO D: ESTADO DE RESULTADOS DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO FERNANDO DAQUILEMA LTDA. PERIODO 2021

51
St
50110

S3011008
S%110%
L

%015
S0 108

COOPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CONEOUDADO

Fechs de corls 1 20219231 ¥ 201201

NGARESOS
INTERESES Y DESCUENTOE GANADCE
CEPOSITCS

NTERES CTA.CTE

NTERESES CTA, AHORADS
WNTERESES Y DESCUENTOS BE
TNVERSIONES EN TITULOS VALORES
MANTENDAS HASTA EL VENCINIENTO
MANTENDAS HASTA EL VENCIMIENTOD

CARTERA DE MICROCREDITO

CARTERA DE CREDITOS REESTRUCTURADA
CARTERA D€ CREDITOS CONSLMO
PRICRITARD REESTRUCTURADA
CARTERA DE CREDITDS MICROCREDITO
REESTRUCTURAGA

OF MORA MCROCREOITO

OF MORA CARTERA REESTRUCTURADA
COMIUONES GANADAS

OTRAS

OTROS NGRESOS

COMEIONES INTERCAMBIO NASTERCARD
COMEIONEE CALISADAS INTEREANCOE
UTILDACES FNANCERAS
IRENDINIENTGS PO FIDEICOMESO
REXDINIENTOS 2ON 7 I000M S0
RENDINIENTOS POR FIDEICOM 50
RENDINIENTO POR JUBRACION PATRONAL
INGRESOS FOR BERVICIOE

MANEJD Y COERANZAS

NOTICACIONES

NOTINCACION DENANDA EXTRAJLOKIAL
HOTIFICACION DENANDA JUDICIAL
OTROS SERVICIOS

TARIFADOS CON COSTO MAXIND
REPOGICION DE LBRETAS AHORRD
CEATFICACIONES

TRANSFURENCIAS BANCAIIAS
COMISIONES ATM OTROS NACIONALES
NOTFICACION EXTRAJUDICIAL

AL R
1M1313.06

meres

2102273

AATSB00.41

4827890
34 267 368 50
209

16556608

T80
576.43

828

1405251
3093034

66

4540044
a7

689788
7.490.00
154.00
314800
e

K279 52

TIE TS

anana

AATHEE00 41

40022950
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“A5man
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COOPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CONSOUDADO
Facha de cona ;211230 sl 2001.12.51

ESTADO DE CUENTA 008,00
SERVICIOS CAJERD AUTOMATICO TARIETA 1788850
COMITION CONPRAS ESTADLECIMENTO 124
ACTIVACKIN ANUAL DE 1320082
SERV. TARIETASACTIVACION ANUAL DE
SERV.IARIETAS

POR RETIRCE, 15400
DEPOSITOS ¥ SERVICIOS
TRANSFERENCWS SC1 RECEIDAS N
TRANSF HOMEBANKONG A2
CHEQUES DEVUELTOS 17002
TRANSFERENCIAS SP BANCD CONTRAL 1623300
COMITION GASOLINA NACIONAL 33.660.05
COMISION MUKICIPIO DE RIOBAMBA 255
TARIFADCQS DFERENCIADOS
BONO BOH 4251120
NONEYGRAM 8204,11
BERVIPAGOS M.271.10
PUNTOMATICO ELAR))
REPORNE FACILITO 18,567.46
US0 DE GANALES 67 AR320
COMISIONES RIA 320700
MESS 1138480
OTROE NCRESOS OPERACIONALES
OTROA
SERVICIOS NO FINANCIERCS
INGRESOS VARIDS 4072864
HENTS DADOS DE BAM 73504
INTERESES E NCENTIVOS DPF 403573
POR VENTA DE BEN EN DACION EN PAGD 36.090.00
OTROS INGREEDS
UTRIDAD EN VENTA DE BIENES
UTIIDAD EN VENTA DE BIENES
UTRIDAD EN VENTA DE RIENES 51661
RECUPERACIONES DE ACTIVOS
OO ACTIVOS CASTIGADOS
CARTLRA D8 CREINTOS DE CONSUMD A4
FRICRITARIO
CARTERA D€ CREDITOS DE MCROGREDITO 182,931,665
REVERSION DG PROVISIONES
ROVERSION DF PROVISIONES 230284241
REVERSION 00 PROVISIONES A6 20
REVERSION OE PROVISIGNES CLIENTA POR A2
REVERSION PROVISIONES OTROS ACTIVOS WL
INTERESES ¥ COMISIONES DE EERCICIOS
INT. ¥ COM. DEVEN, EN EJER. ANT 100082
CONSUMO PRIORITARIO
INT. ¥ COM. DEVEN, EN EJER. ANT. 465484
INMOSILIARIO
INT. Y COM. DEVEN. EN EJEM. ANT, 191,007 47

13268

NT. Y COM. DEVEN. EN EJER. ANT.
REESTRUCTURADA
OTROE

137,090.50

R

551661

82 A5 50

245 086 54

10443041
104 428,41
2888010.61
1651881
2822004
{
16208 2

Phgin: 218



COOPERATIVA FERNANDO DAOlJIm

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CORSOUDADO
Fecha de conte (20211201 & 21120
BOS00S COMISIONES 1529426
R0 AVALLIOS DE BIENES INVUEBLES 1530426
TOTAL INGRESOS aMTIEM

GASTOS
@ WNTERESES CAUBADOS 17701588
a0 CELSACICNES CON EL PUBLICO 10,608 500.22
10018 DUPOSITOS DE AHORAD 1,207,301.84
1011606 DEPOSITOS DE AHORRO TMAMS
41011520 DEPOSGITOS DE CESANTIA W08
41011530  AHORRO COURPORATIVG 131,581,200
41011535 AHORRO COOFERATIVO 45,558.36
A0TI40  AHORRO REPRESENTACKN 2418
AIDHHE  AMOIRO PROGRAMADC 103,74548
A10T1550  AMCHTR0 PROGRAMADG EMPLEADCS WAL
41011656 AHORRO CAPITAL SEMLLA min
41011680  DEPOSITOS KULLKI MIAK 253.373.08
41013 DEPOEITOS A PLAZD 15400032 M
A0 DERCEITOS A PLAZD 15,606,032 94
10140 DEFCEITOS DE CUENTA BASICA 197444
41014001 DEPOSITOS DE CUENTA BASICA 117444
4103 owwmu: FINANCIERAS 1,105,845 26
410310 goumcme oemmv . ES 1011 54008

POPULAR
41031015 INTERES GFN 120,747,572
A10M00  INTERESES FINANCOOP S0
41031025 INTERDSES CONARPSE 917,006
4103100)  INTERESES DANTCUALCR Lo

[ IKSTITUCIONES

410815 gium uc:m 4y $1,50020
41031506 INTERESES CGIKO CREDIT B00020
42 COMSIONES CALISADAS s.zrem
A OBUGACIONES FIANCERAS 70.000.00
4105 OBUGACIONES FINANCERAS 10,000.00
2010505 COMEIONES OIKOCREDIT 7000000
4250 VARIAS naren
425008  COMSIONES 2127281
42000508  COMSIONES EN COMPRA VENTA DE .70

INVERSIONES
12500510 COMSIONES INTERCAMBIO NASTERCARD 4553
42300513 COMSION CALSADO POR INTERBANCOS 2407190
42000550  COMISION CORRESPONSALES 12700
“ PROVEIONES 059708117
e CARTERA DE CREDITOS 7973154.06
490290  CREDNTO PRODUCTIVO B71,378,52
4620 CREINTO DE CONSUMO 296,694,852
4422008 CREDITO OF CONSUMO 90
L2200  CREDNTD DE CONSUMO REESTAUCTURADA 336545
40230 CREDITD INMOBSLWRKD 221, 05549
4403005 CREDITO INWOEILWRID 2156549
40 MICROCREDITO 6.680.007.52
LAIG4008  MICHDCRED(TO 63112700
L4020 MICROCREDITO REESTRUCTURADD 109,063 73



COOPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CONEOUDADO
Fecha de corle | 0211281 o 20214231

CUENTAS POR COBAAR
OTRAS
OTRAS 170,500,006
OTROS ACTIVOS
OTROS ACTIVGS
OTROS ACTIVCE 45,16026
CASTOS DE CPERACION
QASTOS DE PERSONAL
REMUNIRACIONES MENSUMES
REMUMERAGION PERMANENTE 1.924.236.31
BENEFICIOS SOCIALES
DECMO TEACER SUELDD MWEINTT
DECIMO CLUATO SLELSO 145,119.30
VACACIONES 1280823
CESAHUCIO B3,24700
APORTES AL IESS
APORTES AL IESS A21510 95
PENSIONES ¥ JUBILACIONES
LMLACION Qznm
FONDO DE RESERVA IESS
FONDOS DE RESERVA IESS 31635210
OTROS
HORAS EXTRAS 217,518.81
BONFICACION RECOMPENSA, o8
MOMLIZACION KULLK) 128113
CLVPLMENTO DE METAS 00t0.48
CAPACITACION 06,480 78
GASTOS VARIOS CAPMITACION 728684
VIATICOS ¥ MOVILZACION 56.831.9%
SUBHISTENCIAS AT 73688
INCEMNZACION POR DESPIDG 8457804
AGASAID NAVIDER O A8 rasen
LNFORMES 108,63946
OTRCS GASTOS PERSONAL 02,024.58

PROFESIONAL 750
FUNCIONARIDS
EVENTOS DE INTEGRACION BAM 0
ACCIENTE DE TRABAJD w703
HONORARIOS
DRECTORES
CONSEND DE ADMNETRACION 6205681
CONSEND DE VIGLANCIA 35,640.18
TRANEFPORTE, ALMENTACION, HOSPELAT 160288
CAPCITACION CONSENCE DE 13333

INISTRACION ¥ YIGILANCIA

MONORARIOS PROFESIORALES
GERENTE GENERAL 96,3584
IESS GERENCML 1672024
ALOITORIA EXTERNA sA12m0
ASESORAMENTD Y CONSULTORIA 287,882 653
SERVNCINS CCASIONALES 190.756.25
SEGURIDAD CCUPACIONAL 638,36

1H 5080

45,16026
AB160.20

LEME L
1564258 0

Ton 287 50

62561095
6327100
a3 o

AATT ARG

T4RA5040
a1

BA7 5 gy

Paokoa 48

14684 300.12



A5
45022518
45023519

COCPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CONSOLIDADOD

Fecha da corte ;2021120 & zm12-n

SEGURO DE VIDA Y ACCIDENTES
SUGUIRO DE VEHICULOE

SEGURO DE [GUPOS ELECTRONICOS
SEGURO DX TRANSPORTE DE VALORES
DAGLRAONL

SEGUIR0 DE INGENDO

SEGURO DE ROSO Y ASALTO

SEGURD DE ROTURA Y MAGLINARIA}
SEGURO DE RESPONSADILIDAD CHiL
SEGURO DE RESPONSAIILIDAD CL
DRECTORES Y ADNMNISTRADCIES
SEGURO DE FICELDAD
EEGURO DE MOTDS

BECURD DESGRAVANEN

SEGLRO CORRESFPONSAL
AFRENOANIENTOS

AJSUNOANIERTOS
ARAENOANIENT 0% AMCRTIZALCH
OTROS SERVICIOS

JUDICIALES ¥ NOTARIALES INSTITUCIONAL
TRANEFORTE

CONELLTA DE DATOS

CORRIC

MATRICULA DE VEHICULO

GASTOS BANCARICS

COMESION POR SERVICIO

CAJERD AUTOMATICO MALIT
FINANCOOP MASTERCARD TAIRJETA DF
CREDITO

MATRICIAA DE MOTO
BANRED
COMIEIONES POR BERVICIOS
TAIUE TAS MASTERCARD
OFERACIONLS HURSATILES
BANRED AMURTIZACIONE 5

188800
a0eAD0
WL

3,804,768

A2IA ST
120071

2025778
N ARA
/3249232

9321050
7652200
53782

S4ABRLT
20,763,158
120090
1831050

1946489
ATAZIGY
A
1"roe
14,1915

1
414188
59,52311
197535

0,000 63
4.m04

2824565
18060
U620
Samia
10530 52
GAM
nes
26581661
157,897 60

e
190658073
754084
a2 m
wa ol
1822608

AB4Te

18167045

18,050 09

LY



ABQ30078
450410

AS041008
450415

AS070515

COCPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

CONSOUDADO

Focha de core 2011231 § 20211231

BIENES NO UTLIZADOS POR LA INSTITUCION
BENES NO UTLIZADOS POR LA INSTITUCIKON
Eh00s

omoos

MUEDLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA
EQUIFOS DE OFICINA
MUEBLEE DE OFCINA
ENSERES DE OFICINA
EQUIFOS DE COMPUTACION
EQUINOS DE COMPUTACION
UNDOASES DE TRANSPORTE
UNDADES DE TRANSPORTE

MATERWLES Y SLIMNISTROS DE OFICNA
MATERWLES Y SUMNISTROS OF LIVWEZA

ELECTRONICOS
NUESLES, ENSERES ¥ EQUIFOS GE ONCINA
MNENORES

PROVEDURIA
COPMAS E INPRESICNES ¥ ANILLADOS

4ree

251015
30,130.19
1,504,718

osea02

2300
€706 00
6.550.43

A5 geser
279730

&72723
B3546 31
53045

WO
AALAS LY L]

5,30242
013738
1030230
15960 86

1868,

56.231.61

suovoe

581651
16,202.50

490035
&AM

163004

015087
£0.007.12

6251015
3801019
139472618
6,006 .02

1580328

180,031.054
742066

4389057

05281 00
M0w0R
11807

2112880

1As 07 B2

Ars,rroco

148514945

6ra

&



47000505
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COOPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

COMSOLIDADO

Facha de core ;20@1-12-51 @l 20011231

MANTENIMENTO ECUIPOE DE CONFUTO
MANTENMENTO MJEBLES ENSERES, EQUI
MANTENIMENTO DE EDIFICIOS
MANTENIMENTO PAROUE CALFORN
MANTENIMENTO ¥ SOFORTE S0FT
WAREAOUEE
MANTENIMENTO ¥ SOPORTE SOFTWARE
WeRPOs

SERVICIK) TRANSPORTE CE VALORES
ENLACES ¥ COMUNICATIONES
MANTENIMIENTD CFICINAS

INCENTIVOS CERTIFICADOS APORTACION
ASUNTOS NAUGURACION COOF.
GASTOS JOICALES SOCI08
GASTOS NO DEDUCILES

ATENCION A SOCIOS

MOMLIZACION LOCAL

SALLD OCUPACIONAL
TFLEMENTOS DE BIOSEGURIDAD
SERALETICA BOSECURIDAD

GASTOS VARIDS

EDUCADION FINANCIERA

EXAMENES MEDICOS DE INGRESO Y SALDA
DEL PERSONAL

OTROS GASTOS ¥ PERDIDAS

PERDIDA EN VENTA DE INENES
PERDIDAS EN BENES
PERDIDAS EM BIENES

INTERESES Y COMISIONT S DEVENGADOS BN
EJERCICIOS ANTERKRES
INTERESES Y COMISIONES DEVENGADOS
INT. ¥ COM. DEVEN. BN FATR, ANT,

CONSUMO PRIORITARID
WNT Y COM, DEVEN, EN EJER. ANT,

NNOBLERID

INT Y COM, DEVEN. EN EJER.ANT.

M oo

INT. Y COM. DEVEN. EN EJER. ANT,
URADA

REESTRUCT!
WNT. Y COM. DEVEN. EN EJER. ANT.

ALE A

524819
4291312
11.537.08

521443

B ns6T0
4ennm
122018

o
1645210
66T 88
16135800
4027861
W|3aas
14284t
ERLER

136705
6,066 53
900081
Spnxn
UL AGLAY
LLEALE

167 51008
17023138
19070
330045
250190
20084

6.284.0%
182120

2mE2

451588
240560
815354

TRANLS

1099780

M 0rT A

0208051

2snx

160053 @

25832

1@ N 6e

Yie

17187200

4



48
4810
481005
4815
481505

COOPERATIVA FERNANDO DAQUILEMA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

PRODUCTIVO

CONSOLIDADO
Fecha de corte :2021-12-31

IMPUESTOS Y PARTICIPACION A EMPLEADOS

PARTICIPACION A EMPLEADOS
PARTICIPACION EMPLEADOS
IMPUESTO A LA RENTA
IMPUESTO A LA RENTA
TOTAL GASTOS
RESULTADO DEL EJERCICIO

GE|

E GENE

al 2021-12-31

431,917,680

692,203.69

ey

ADOR

1,124,121.29
431,917.60
692,203.69
42,062,175.87
1,765,329.37
\
i V4 {





