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RESUMEN

La presente investigacion denominada plan prospectivo estratégico para la carrera de
Administracién de Empresas ESPOCH, periodo 2023 — 2027, con el objetivo basado en
estrategias que garanticen la mejora continua de la calidad en la educacion superior. Para su
desarrollo se empled una metodologia tanto cuantitativa como cualitativa, se aplico instrumentos
como la entrevista a los estudiantes de la carrera y talleres donde conoci6 las siguientes falencias,
la jornada académica no es distribuido de forma adecuada antes del inicio de clases, la distribucion
de los alumnos en los cursos esta distribuida de forma no equitativa, no existe un centro de
investigacion de la carrera baja carencia de la participacion de los estudiantes en los eventos
comunitarios y sociales. Se desarrolla el Plan Prospectivo Estratégico al establecer lineamientos
propicios en la planificacion, organizacion, direccion y control para que las actividades ayuden a
lograr el crecimiento institucional a través del cumplimento de sus objetivos en los procesos
académicos, vinculacion investigacion y gestién administrativa, ejecutando diferentes proyectos
alcanzando un eficiente desarrollo institucional. Se plantea estrategias de mejora que ayude al
rendimiento académico de los estudiantes para obtener profesionales de calidad que puedan
solventar problemas en la sociedad, en el campo laboral y de esta forma poder acreditar la carrera
de administracion con altos estdndares de calidad con una vision del futuro resolviendo los
problemas actuales. Se recomienda a las autoridades, docentes y estudiantes que integran la
Carrera de Administracion de Empresas poner en marcha el plan prospectivo estratégico para
alcanzar la efectividad de la gestion moderna administrativa y académica cumpliendo con los
elementos orientadores y de esta forma brindar profesionales con conocimientos teéricos y
practicos en el &rea empresarial de acuerdo a las politicas sefialadas por el “Plan de Creacion de

Oportunidades” y Consejo de Educacion Superior (CES).

Palabras clave: <PLAN PROSPECTIVO ESTRATEGICO>, <ESTRATEGIAS>,
<FUNCIONES SUSTANTIVAS>, <GESTION ADMINISTRATIVA>, ‘-’VLSIO]&),— -
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ABSTRACT

This research is called Strategic Prospective Plan for ESPOCH Business Administration career,
period 2023 - 2027, with the objective based on strategies that will guarantee the continuous
improvement of quality in higher education. For its development, a quantitative and qualitative
methodology was used, instruments such as the interview with the students of the career and
workshops where they learned about the following shortcomings were applied: the academic day
is not distributed adequately before the start of classes, the distribution of the students in the
courses are distributed in an inequitable way, there is no career research center, there is a lack of
student participation in community and social events. The Strategic Prospective Plan is developed
by establishing propitious guidelines in planning, organization, direction, and control so that the
activities help to achieve institutional growth through the fulfillment of its objectives in academic
processes, linking research and administrative management, and training of different projects
achieving efficient institutional development. Improvement strategies are proposed that help the
academic performance of students to obtain quality professionals who can solve problems in
society, and in the labor field so in this way be able to accredit the administration career with
high-quality standards with a vision of the future solving current problems. It is recommended to
the authorities, teachers, and students that make up the Business Administration Career to
implement the strategic prospective plan to achieve the effectiveness of modern administrative
and academic management, observing with the guiding elements and in this way provide
professionals with theory and practice in the business area according to the policies indicated by

the " Opportunity Creation Plan " and the Council of Higher Education (CES).

Keywords: <PROSPECTIVE STRATEGIC PLAN>, <STRATEGIES>, <SUBSTANTIVE
FUNCTIONS>, <ADMINISTRATIVE MANAGEMENT>, <VISION>.
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INTRODUCCION

El plan prospectivo es conocido como la planeacion a largo plazo de los objetivos que se quiere
alcanzar dentro de una organizacion o empresa anticipdndose a distintos escenarios para
resolverlos de forma inmediata, donde se describe los escenarios futuros tanto negativos como
positivos que puedan suscitarse, por tal razén se realiza un anélisis detallado en el cual se

identifique las posibles soluciones que ayuden a mitigar aquel riesgo o escenario.

Por lo tanto, al analizar la problematica actual que atraviesa la Carrera de Administracion de
Empresas perteneciente a la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, se evidencia la ausencia
de efectivos planes de vinculacion e insercién laboral de los nuevos profesionales, ya que la tasa
de desempleo aumenta exponencialmente con el pasar del tiempo, debido a la sistematizacién de
procesos en varias empresas del pais reemplazando la mano de obra humana, cabe mencionar que
la falta de experiencia en cuando a préacticas laborales realizadas en conjunto con la institucion es
un factor por el cual muchos de los nuevos graduados no han logrado obtener un empleo debido
a la carencia de este requisito que les permitiran obtener mayor conocimiento en el ambito laboral

frente a otros profesionales de otras instituciones que disponen de dicho requisito primordial.

Esta investigacién se basa en 5 capitulos los cuales se detalla a continuacion:

En el capitulo I, se enfoca en la descripcién del problema, los objetivos, la justificacion que sera

utilizada para la realizacion del presente Trabajo de Investigacion.

En el capitulo Il se enfoca en la descripcion del marco tedrico referencial, en el cual se sustenta
toda la teoria aplicada en la investigacion, siendo utilizada como informacion base para la

elaboracidn del estudio en mencion.

En el capitulo 111 se presenta el marco metodoldgico, el mismo que detalla el enfoque Cualitativo-
cuantitativo, el nivel de investigacion descriptiva, ademas se observa la poblacion de estudio y
los instrumentos y técnicas que se utilizé para la recoleccion de datos, como la encuestas la misma

gue contiene preguntas cerradas.

En el capitulo 1V, se detallan los resultados obtenidos a los instrumentos y técnicas aplicadas, la
discusion de los resultados de la informacion y la propuesta del Plan Prospectivo Estratégico para

la Carrera de Administracion de Empresas- ESPOCH.



Por ultimo, en el capitulo V, se exponen las conclusiones y recomendaciones que estaran a
consideracion de las autoridades correspondientes, contribuyendo al alcance de los objetivos y

metas propuestas.



CAPITULO |

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

En Ecuador en la actualidad las Instituciones de Educacion Superior, atraviesan un gran reto para
elaborar estrategias que son necesarias para ser llevadas a cabo a largo plazo, lo cual permitira la
correcta toma de decisiones para lo cual es necesario el desarrollo de un plan estratégico
actualizado para fortalecer las debilidades que posee la Carrera de Administracion de Empresas,
lo cual permitir& hacer frente a los cambios internos y externos que se presenten a corto, mediano
0 a largo plazo. Para el logro de ello, es fundamental la aplicacion de los procesos de la
planificacion debido a que esta permitira la identificacion de estrategias que contribuira al alcance
de los objetivos establecidos.

En la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo en base a la resolucién 049. CP.2022 del 25
de enero establece en su articulo 1: Aprobar el “Plan Prospectivo Estratégico Institucional 2022-
2026”, remitido mediante oficio Nro. ESPOCH-DIR.PLANF-2022-0078-0, suscrito por el Ing.
Jean Paul Pinto Morales, director de Planificacion; ademas, en el articulo 2; se dispone a todas
las unidades académicas y administrativas, la realizacion de las acciones que se deriven de la

aprobacion del articulo 1.

Por lo expuesto, es indispensable la realizacion del Plan Prospectivo Estratégico para la Carrera
de Administracion de Empresas contemplandose los problemas detectados como es la perdida y
arrastre en la asignatura de inglés, en la elaboracién del silabo no hay una continuidad de que se
evidencie en los temas y subtemas que se van impartir para los distintos niveles, escasos
convenios interinstitucionales con otras instituciones nacionales, escasos convenios con
instituciones internacionales, escasa comunicacion hacia los estudiantes en cuanto a proyectos de
vinculacion, insuficiente pertenencia hacia la carrera por parte de los estudiantes, la nueva
realidad hibrida limita el correcto aprendizaje de los estudiantes y la adaptacion de los docentes
a la hora de impartir clases, por otro lado, la carrera al tener una cantidad representativa de

estudiantes genera una alta demanda de requerimientos.



1.2. Problemas generales de investigacion

¢Como influye el desarrollo del Plan Prospectivo Estratégico en las funciones sustantivas para la

Carrera de Administracion de Empresas Escuela Superior Politécnica de Chimborazo?

1.3. Problemas especificos de investigacion

o ¢Cbmo contribuira en Plan Prospectivo Estratégico para la mejora continua en las funciones
sustantivas?

o ¢Cudles seran las estrategias y técnica que permitirdn conocer la mejora en la Carrera de
Administracion de Empresas?

o ¢Cudles son los beneficios del Plan Prospectivo Estratégico en términos institucionales y de
la carrera?

o ¢En qué funciones sustantivas tendra mayor incidencia el Plan Prospectivo Estratégico?

o ¢Qué funcién sustantiva de la Carrera de Administracion de Empresas, necesita mayor

intervencién?

1.4. Obijetivos

1.4.1. Obijetivo general

Elaborar un Plan Prospectivo Estratégico basado en estrategias que garanticen la mejora continua

de la calidad en las funciones sustantivas.

1.4.2. Objetivo especifico

o Fundamentar una base tetrica desde la vision de varios autores que sustente la presente
investigacion.

o Efectuar el diagnostico y analisis de la situacion actual de la Carrera de Administracion de
Empresas mediante la aplicacion de diferentes métodos, técnicas e instrumentos de
investigacion existentes que contribuya al disefio del Plan Prospectivo.

o Disefiar el Plan Prospectivo Estratégico de la carrera mediante estrategias para el

mejoramiento continuo de la calidad en las funciones sustantivas.



1.5. Justificacion

1.5.1. Justificacion tedrica

En el presente trabajo de investigacién se pretende valer de toda la teoria y los conceptos
recopilados en diferentes fuentes validas en términos cientificos (sitios web, libros, revistas,
articulos cientificos) respecto al Plan Prospectivo Estratégico, con el objetivo de elaborar el Plan
Prospectivo Estratégico de la Carrera de Administracion de Empresas, mediante el cual se pueda
obtener la solucion respectiva, hacia el mejoramiento total de la calidad de la carrera. En este
contexto, el Plan Prospectivo contribuira a definir las estrategias que se desarrollaran en el corto,
mediano y largo plazo, mismo que permitirdn a que las metas puedan ser controladas y que todos

los participantes conozcan cuales son estas y cual sera su vision en el futuro.

1.5.2. Justificacion metodoldgica

En la metodoldgica, se justica su elaboracion implantando un diagnoéstico situacional a través de
la aplicacién de métodos, técnicas e instrumentos de investigacion como: encuesta, cuestionario,
observacion directa, y un analisis de la documentacidn que permitiran obtener informacion acerca
de la Carrera de Administracion de Empresas para analizar e interpretar los resultados obtenidos
con el objetivo de identificar los problemas y plantear soluciones estratégicas.

1.5.3. Justificacion préctica

El Plan Prospectivo Estratégico que se realizara para la Carrera de Administracién de Empresas
es importante para un mejoramiento continuo en términos de la calidad en las funciones
sustantivas, debido a que, facilitard el cumplimiento de los objetivos, mision y vision, permitiendo
que la carrera de Administracion de Empresas sea un referente a nivel nacional.

1.6. Hipotesis

El Plan Prospectivo Estratégico de la Carrera de Administracion de Empresas garantizara la

mejora continua de la calidad en las funciones sustantivas.

1.6.1. Variable independiente:

Plan Prospectivo Estratégico de la Carrera de Administracion de Empresas.



1.6.2. Variable dependiente:
Mejora continua de la calidad en las funciones sustantivas.
Una vez identificado los problemas que tiene la carrera de Administracién de Empresas, esto

permitira analizar a continuacion los referentes tedricos que se encuentran en los repositorios

autorizados.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de investigacion

Para sustentar tericamente la presente investigacion se recurrid a revisar estudios de repositorio
de varias Instituciones de Educacién Superior como: Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo, Universidad Internacional del Ecuador y la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos.

De acuerdo con la investigacion realizada por (Hurtado, 2018, p.169), cuyo tema es: Plan Estratégico
para la Carrera de Administracion de Empresas de la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo, para el periodo 2018-2022, se desprende que:

El beneficio que obtuvo la carrera de Administracion de Empresas se desarrolla el plan
Estratégico, es que ahora cuenta con una herramienta que servird para mejorar su gestion
académica y Administrativa, no solo dandole una mayor formalidad, sino que a la vez
ofreciendo lineamientos estratégicos que permitiran a la carrera asegurar la calidad de la

misma a través de la ejecucion de los proyectos propuestos.

Este trabajo de investigacion tiene como fin la elaboracién de un plan estratégico para la Carrera
de Administracion de Empresas, lo cual es importante para poder llevar a cabo todos los procesos
de investigacion para su desarrollo completo, mediante el analisis de la situacion actual de dicha
carrera para detectar las debilidades, fortalezas y posterior a ello, aplicar diversas estrategias que

permitan mejorar las funciones universitarias.

Como plantea (Salinas, 2018, p.01), en su trabajo de titulacion con el tema: Prospectiva de la Carrera
de Administracion de Empresas de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo al 2030,

menciona que:

El presente trabajo de titulacion tiene como objetivo disefiar un estudio prospectivo de la

carrera de Administracion de Empresas de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

al 2030, para dar un impulso a la generacion de fuente de empleos y autoempleo en el pais,

puesto que segun el indice recuperado de: | procesos de seguimiento de graduados de la

direccion de vinculacion en relacion a la carrera de, tenemos que en el transcurso de los

Gltimos cinco afios en el 2014 se tuvo un total de 64 graduados de los cuales el 46% estan
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desempleados y en el 2018 de 124 graduados el 69% forman parte del grupo de
desempleados, en referencia a la generacion de negocios propios se tiene valores del 17%

y el 12% respectivamente.

El trabajo de titulacién mencionado en el parrafo anterior, permitira la generacion de nuevas
fuentes de empleo debido al problema principal que se obtuvo de la cantidad de graduados sin
empleo, lo cual es importante ya que esto contribuye a la disminuciéon de desempleo y a la
dinamizacion econémica del pais, ya que la falta de empleo sobre todo en estudiantes recién
graduados ha persistido desde afios anteriores, pero hoy gracias al disefio de un plan prospectivo

se ha dado soluciones estratégicas que contribuirdn de manera positiva a la misma.

Como expresa en su trabajo de investigacion (Pinto, 2022, p.06), denominado: Plan Prospectivo
Estratégico Institucional 2022 — 2026, da a conocer que:

En este contexto de cambios eran necesario implementar el proyecto “ReEvolution Espoch
2040, para influir en las practicas académicas e investigativas a nivel nacional e
internacional, mediante la reflexion directa de los procesos y métodos de ensefianza,
proponiendo nuevos espacios integrales de aprendizaje, determinando formas alternativas
de evaluacién y graduacion, y estudiando las relaciones interpersonales entre docentes y
estudiantes. ¢ Cual sera el futuro de la Educacion Superior? Seguramente no serd igual al
gue existia antes de la pandemia, por lo que sera necesario adaptarse a las nuevas

tendencias y modalidades educativas relacionadas con la virtualidad o modalidad Blend.

El trabajo de investigacién mencionado en el parrafo anterior fue necesario desarrollarlo, ya que
esto permitira mejorar los diversos procesos de aprendizaje que contribuiran a que los estudiantes
puedan optar por otras alternativas de evaluacion durante su trayectoria estudiantil hasta culminar
su carrera, lo cual es muy factible y flexible ya que asi el estudiante y el docente podrian llegar a
entablar de mejor manera, y esto también permite que el estudiante pueda aprender y adquirir
conocimientos sin que estos sean esforzados, sino gracias a que existe un excelente ambiente para

poder estudiar, ya sea de manera presencial o virtual.

Desde la posicion de (UNMSM, 2021, p.04), en su trabajo de investigacion titulada: Plan Estratégico

de la Facultad de Ciencias Administrativas 2022 — 2023, manifiesta que:

En concordancia con el Plan Estratégico Institucional 2022 — 2023 de nuestra UNMSM,

que a su vez esta elaborado acorde con el “Plan Bicentenario; El Peru hacia el 2021,

nuestra facultad desarrolla una politica de compromiso académico y de gestion en la
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busqueda de la excelencia académica e institucional es consciente de que no podemos
rezagarnos ante las nuevas exigencias que el entorno exige y a las que nos debemos. Asi,
es nuestro deseo encaminarnos hacia la concepcién y practica de una cultura de
aprendizaje continua de la calidad, para obtener los més altos estandares de acreditacion
y certificacion académica e institucional y, de esta manera, servir al desarrollo y progreso

de la comunidad y el pais.

La investigacion presentada se refiere a que el plan estratégico que desarrollaron es significativo
debido a que esta no solo se baso en la calidad de aprendizaje sino busco lograr la excelencia
institucional mediante una correcta gestion administrativa y académica, la cual es la base para
lograr los objetivos planteados. En la cual, mencionan que su facultad desarrolla una politica de
compromiso académico y gestién administrativo en la basqueda de la excelencia académica e

institucional entorno a las nuevas exigencias.

Teniendo en cuenta a (Dias & Salgado, 2016, p.01), en su trabajo de titulacién con el tema: Disefio del
Plan Estratégico de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Internacional del

Ecuador para el periodo 2016 — 2021, enfatiza que:

La Universidad Internacional del Ecuador — UIDE - desarrollo su planificacion
estratégica sin embargo no incluyo en este despliegue a las facultades razén por la cual el
presente trabajo desarrolla la planificacion estratégica de la Facultad de Ciencias
Administrativas — FACIAD — alineada con la UIDE, iniciando con un analisis prospectivo
mediante el cual se determinaron y clasificaron las variables a través del programa Mic —
Mac (Matriz de Impactos Cruzados — Multiplicacion Aplicada a una Clasificacion), a la
par se desarroll6 el organigrama y la cadena de valor de la FACIAD, posteriormente y
con los resultados arrojados del ejercicio prospectivo se realiz6 la planificacion
estratégica y el mapa estratégico de las FACIAD hasta un segundo nivel, incluido un
cuadro de mando Integral y un Tablero de control, la misma que debera ser emparada con

la planificacién operativa que desarrolla la casas adentro la FACIAD.

El trabajo de titulacion presentado hace referencia a que el Disefio del Plan Estratégico de la
Facultad de Ciencias Administrativas, se basa en un andlisis prospectivo, donde posteriormente
desarrollan cadenas de valor y organigramas aplicando diversas técnicas y métodos estratégicos,
la misma, que permitio obtener resultados para la planificacion estratégica. Ademas, el tablero de

control y el cuadro de mando integral equilibran a la Planificacion Operativa de la FACIAD.



2.2. Referencias tedricas

2.2.1. Plan

Dicho con palabras de (Trujillo, 2011) define al plan como: “Programa, detalle de las cosas que hay
que hacer para la ejecucion de un proyecto”. Asimismo, desde el punto de vista de (Gonzalez, 2016)

plantea que:

El plan es el término de caracter més integral. El plan hace hincapié en las decisiones de
carcter global, expresando los lineamientos fundamentales prioritarios y de gran alcance
al determinar las estrategias que son elementales a mediano y largo plazo, al aplicar un

analisis interno y externo.

2.2.2. Planeacion

En relacion con la planeacién el autor Anzil citado en (Zambrano, 2021, p.04) en su trabajo de

titulacion indica que:

En una organizacién, un plan consiste en establecer una estrategia para lograr un
conjunto de metas predeterminada. El resultado del proceso de planificacion es
desarrollar un plan que guiard las acciones de la empresa y ayudara a utilizar los recursos

de la manera mas eficaz.

Teniendo en cuenta a (Villacorta, 2018) plantea a la planeacién como:

Un proceso que procura, en primer lugar, constituir un sistema de objetivos coherentes
estableciendo sus prioridades, en segundo lugar, estipular los medios adecuados para la
consecucion de dichos objetivos; con ello en ter lugar afirmara la efectiva ejecucion para

conseguir los objetivos sefialados.

2.2.3. Planificacion

Desde la posicion de (Chen, 2019) indica que: “La planificacion es el proceso y efecto de organizar
con método y estructura los objetivos trazados en un tiempo y espacio”. De igual manera, se
declara que: “Se entiende por planificacion (planeacion, planeamiento) al conjunto de acciones y
decisiones creadas para cumplir un objetivo especifico, utilizando los recursos a disposicion y en

un marco temporal predeterminado”. (Uriarte, 2020)
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2.2.4. Prospectiva

Con respecto a la prospectiva (Ortiz, 2013; citado en Kalil, 2016, p.22) sefiala que: “La prospectiva busca
imaginar esos escenarios denominados futuribles, escenarios de futuro determinantes para
garantizar la continuidad de las organizaciones, con la finalidad de planificar acciones necesarias

para acelerar o evitar su ocurrencia”. De igual forma, citando a (Lopez, 2003) da a conocer que:

La prospectiva es una actitud de analisis que viene del futuro hacia el presente. El andlisis
anticipa la configuracion de un futuro deseable y desde alli se retrocede hasta el presente
para construir planes adecuadamente insertados en la realidad y que permitan construir
momento a momento un accionar eficaz orientado hacia dicho futuro considerado como

deseable.

De acuerdo con los autores (Goyeneche y Parodi, 2017, p.07) destaca a Michael Godet en su trabajo de

investigacion denominada, “Introduccion a la Prospectiva Sintesis metodologica” que:

Michael Godet define la prospectiva como aquel esfuerzo por lograr una previsiéon o
anticipacion que permita aclarar la accion presente a la luz de los futuros posibles y
deseables. Ademas, mencionar que lo que sucedera no esta escrito, y pensar en el futuro
no elimina la incertidumbre, aunque nos prepara para enfrentarla. Todo el mundo debe
hacer frente a los mismos cambios; lo que marcara la diferencia sera el comportamiento

de cada cual.

Con respecto a la prospectiva, el futuro estd por escribirse. “En fin, la esencia misma de la
prospectiva reposa en la capacidad de discernir, detras de lo “visible”, los factores que

condicionan realmente el cambio”. (Godet y Durance, 2009, p.17), de manera que:

Es por ello que se busaca analizar los factores de cambio y los factores de permanencia
de cada sistema a estudiar. En este sentido hay que poder visualizar los hechos que
contengan futuro (los hechos portadores de futuro), por cuanto son los hechos que traen

aparejadas las mayores consecuencias. (Goyeneche y Parodi, 2017, p.08)

2.2.4.1. La importancia de la prospectiva como elemento rector de la planificacion

Para el fundador de esta disciplina, Gaston Berger, “mas que un método o una disciplina, la

prospectiva es la actitud, es decir, el adjetivo debe preceder al sustantivo. La prospectiva debe

dedicarse al andlisis con profundidad. La prospectiva nos demuestra seguido (a menudo) que las
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acciones de corto plazo sean encadenan en una direccion opuesta a la que revela el estudio de

largo plazo”. (Rivera & Malaver, 2006)

La prospectiva es de vital importancia sobre todo si se trata de crear un futuro deseable. Se
tomo en cuenta a la prospectiva, misma que nos permitio analizar los escenarios futuros de la
Carrera de Administracion de Empresas, anticiparnos a los escenarios que podrian suceder

para hacer frente a estos de manera oportuna.

2.2.4.2. Proceso metodolégico del plan prospectivo estratégico

Segun (Pinto, 2021 citado en Silva, 2021) menciona las siguientes fases para la realizacion de un

Plan Prospectivo Estratégico.

IMAGINAR

&

llustracion 1-2: Fases del Plan Prospectivo Estratégico

Fuente: Pinto: 2021; citado en Silva, 2022
Elaborado por: Delgado & Sinaluisa, 2022

Fase I. Descubrir

La primera etapa del proceso busca reforzar la participacion de la mayor cantidad de actores
posibles: Estudiantes, profesores, graduados, empresas, empleados, etc. Esta etapa también busca
generar una sensibilizacion hacia el cambio y detectar de mejor manera las necesidades latentes
de dichos actores. Por otra parte, desde esta etapa, el perspectivista asume un nuevo rol de
facilitador, como alguien que apoya el proceso pero que no genera escenarios propuestas que

corresponden a su vision personal. Para cumplir con estos propésitos, se decidié utilizar las
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matrices prospectivas de tendencias, rupturas y cisnes negros. (Durance, 2014; Massé, 2008; Taleb, 2008;
Wilkinson, 2017 citado en Silva, 2021)

El primer argumento es la fase de descubrir, en el cual el objetivo principal se basa en identificar
las necesidades basicas de la carrera mediante un diagnostico con el fin de analizar dicha
informacién para dar posibles soluciones. Mediante la participacion activa de todos los
integrantes de la carrera, desde los empleados hasta las autoridades, se identifico las necesidades
bésicas, esto mediante las distintas matrices prospectivas tales como: cisnes negros, rupturas y

tendencias.

Segln (Andrade de Souza, 2021), menciona que el diagnéstico es: “un método de conocimiento y
analisis del desempefio de una empresa o institucion interna y externamente, de modo que pueda

facilitar la toma de decisiones”. Asimismo, indica (Jack Fleitman, 1997) que:

El diagnostico permite estudiar, analizar y evaluar las fuerzas, debilidades, amenazas y
oportunidades de las empresas, sirve como instrumento por medio del cual se analiza y
evalua el entorno de una organizacion, su estructura, sus politicas, en general la gestion

que esta realice.

Mediante la participacion de los estudiantes y docentes de la Carrera de Administracion de
Empresas se trabajé en equipo para realizar el diagnostico minuciosamente lo cual permitié

determinar mucho mas rapido las matrices prospectivas desde diversos puntos de vista.

Fase Il. Imaginar

En la segunda etapa se fortalece la capacidad para conjeturar sobre el futuro con la ayuda de
lineamientos de Ciencia Ficcion; estos lineamientos permitiran imaginar el futuro con mayor
libertad, aprovechar a la incertidumbre como una oportunidad, identificar las consecuencias
positivas y negativas de las acciones futuras y fortalecer la narracion a través de la insercion de
personajes. En funcién de los insumos generados en la etapa anterior (rupturas, cisnes negros,
tendencias= se construyen narraciones distopicas que representan los tipos de escenarios que se

recrean en las historias de ficcidn (Ahlgvist et al., 2015; Bina et al., 2017; Graham & Elahi, 2015; Von
Stackelberg & McDowell, 2015; Zaidi, 2017; citado en Silva, 2021)

Para la siguiente fase (1), mediante los distintos autores se argumenta el proceso de imaginar de

todos los miembros, en la cual como base se toma el lineamiento de ciencia ficcion, que a su vez
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con plena libertad pueden imaginar un futuro, donde puedan utilizar la distopia y utopia

conjuntamente con la primera fase.

De acuerdo con (Thompson, 1998) establece que el analisis FODA: “estima el hecho que una
estrategia tiene que lograr un equilibrio o ajuste entre la capacidad interna de la organizacion y su

situacion de caracter externo; es decir, las oportunidades y amenazas”.

Despues de realizar el diagndstico respectivo se realizo la construccion de la matriz FODA, en el
cual se pudo determinar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas qué posee

actualmente la carrera de Administracion de Empresas.

Fase I11. Disenar

La tercera etapa fortalece la conversacion estratégica y la capacidad para conjeturar sobre nuevos
servicios y productos, sensibiliza de mejor manera de cara al cambio, fortalece las narrativas al
transformarlas en algo mas concreto (prototipos) y permite complementar tres procesos de la etapa
anterior: Visualizar de mejor forma las consecuencias de acciones futuras, aprovechar la
incertidumbre para crear objetos futuros y determinar si se estan generando opciones concretas
para atender las necesidades latentes de los socios estratégicos. En esta etapa se sugiere utilizar
lineamientos pertenecientes al Disefio especulativo (Dunne & Raby, 2013) y Critico (Malpass,

2017), para materializar escenarios a través de la creacion de objetos y servicios futuros. (Dunne &
Raby, 2013, Malpass, 2017; citado en Silva, 2021).

Esta fase se basa en convertir un nuevo producto o servicio que nace de la fase anterior, en la cual
se puede plasmar un prototipo. Para ello, es importante tomar en consideracion las acciones
futuras, y visualizar las mismas mediante dibujos con diversos materiales como: papel, colores,

plastilina y otros materiales.

Segln (SENPLADES, 2011) indica que: “La mision, vision, los valores y los objetivos estratégicos
institucionales constituyen elementos orientadores para el accionar de la entidad. Los objetivos

estratégicos institucionales son los puntos futuros adonde la organizacion pretende llegar.”

En esta fase (I11) se procedio a disefiar la nueva misidn, vision, objetivos estratégicos, y a disefiar
las estrategias qué permitiran fortalecer las debilidades y prevenir las amenazas qué puedan
presentarse en el futuro. Ademas, permitio la formulacion de estrategias qué deben ser llevadas a
cabo para solucionar los factores que no permiten a la carrera mantener una calidad continua en

todas las funciones sustantivas.
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Fase IV. Actuar

La Ultima etapa es un puente entre Prospectiva, planificacion y generacién de nuevos modelos de
negocio. Esta etapa permite paliar una de las falencias existentes en los procesos de planificacion,
donde los escenarios prospectivos no generan un verdadero impacto sobre los procesos de toma
de decisiones. Para ello se persigue la construccion de visiones de futuro que se traduzcan en la
creacion de nuevos servicios (carreras, posgrados, etc), en la identificacion de capacidades futuras
a ser adquiridas y en la movilizacién y compromiso de los clientes internos de la organizacion.

(Chan Kim &Mauborgne, 2015) y a la construccion de arboles de competencia (Giget, 1998).
(Chan Kim & Mauborgne, 2015; Giget, 1998; citado en Silva, 2021)

Como fase final tenemos actuar, en la cual, con la intencién de movilizar, involucrar y sobre todo
motivar a los involucrados, se aplica dos herramientas principales, como: el Océano azul y el
arbol de competencias, todo ello con una vision a futuro, en la cual también se toman las

decisiones y acciones adecuadas a ejecutar en un periodo de tiempo oportuno.

Una vez analizado los referentes tedricos y determinado las fases que contemplan el Plan
Prospectivo Estratégico, permitira identificar la metodologia de la investigacion y su respectiva
conceptualizacion desde la vision de varios autores con el fin de determinar la aplicacion teniendo

en cuenta los diferentes conceptos.

Finalmente, en los talleres se realizaron varias matrices, las cuales son: matrices de tendencias,
rupturas y cisnes negros que representan los eventos futuros que pueden generar un impacto

relevante sobre la carrera del 2027.

2.2.5. Plan prospectivo

De acuerdo con (Silva, 2021) en su investigacion menciona que: “El proceso debe iniciar con la
realizacion de un diagndstico prospectivo donde se buscara identificar los problemas existentes
al interior de cada facultad, carrera, direccion o unidad, para luego establecer las soluciones

concretas que permitan eliminar dichos problemas”.

Tomando en cuenta el pensamiento del anterior autor, se realiz6 un diagndstico prospectico que
permitié identificar los problemas que posee actualmente la Carrera de Administracion de
empresas, esto con el fin de dar la respectiva solucion a los mismos. Para la identificacion de esos

problemas se identificd las fortalezas y debilidades, ya que fue necesario trabajar en diversos
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grupos, mediante la participacion integra lo que permitio realizar un andlisis mas complejo y dar

solucion a los dilemas de manera estratégica.

2.2.6. Diagndstico prospectivo: mapas de empatia y valor

De acuerdo a (Macias, 2011 citado en Llamo & Olivos, 2018, p.19), CUY0 tema es: Propuesta de modelo de
negocio basado en lean canvas para la empresa don Mixto Restaurant, Chiclayo-2017 menciona

que:

El mapa de empatia es una herramienta desarrollada por la empresa de pensamiento
visual XPLANE, sirve para ampliar la informacion demografica con un conocimiento
profundo del entorno, el comportamiento, las inquietudes y las aspiraciones de los clientes;
este perfil de cliente orientara en el disefio de propuestas de valor, canales de contacto y

relaciones con los clientes mas adecuados.

Por otra parte, de acuerdo a (Rock Content, 2019) indica que: “el mapa de empatia se desarrolla en
un esquema simple y grafico, que permite una percepcién muy objetiva de lo que esta siendo
analizado. Puede ser hecho de diversas formas, como en pizarras, pantallas, flip charts y en
cualquier otra plataforma”. A Su vez (Gil & Conesa, 2017) mencionan que: aunque no deja de ser un
método predictivo y basado en suposiciones, es una forma bastante aproximada de conocer como
es 'y qué motiva a tu cliente. Se trata de una via por la que es posible acercarse al tipo de cliente

gue tienes, saber sus aspiraciones, motivaciones, intereses y objetivos.

En este contexto, se procedié a llenar de manera integra el Mapa de empatia, en primer lugar, se
empez6 identificando todas las alegrias que posee la Carrera de Administracién de Empresas,
como siguiente actividad de identifico las frustraciones o tristezas de la misma carrera. Luego de
haber realizado estas actividades, se procedié finalmente a identificar las expectativas, es decir lo

que se espera a futuro de la carrera de Administracion de Empresas.

Posterior a ello, se trabajo en el mapa de valor, el cual permitié encontrar soluciones respecto al
Mapa de Empatia, lo que permitié eliminar ciertas barreras que no permitian a la Carrera de
Administracion de Empresas funcionar de mejor manera. Es importante tener en cuenta que se
identificaron algunas alternativas con el fin de eliminar las frustraciones existentes en la carrera
debido a que son aspectos negativos que no contribuyen a la mejora continua de la calidad en las
funciones sustantivas. Gracias a la aplicacion del mapa de valor, también se logré eliminar
algunos nuevos servicios nuevos que consideramos innecesarios, esto con el fin de lograr alcanzar
las expectativas ya identificadas.
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2.2.7. Tendencias, rupturasy cisnes negros

Analizar la tendencia con fines prospectivos significa dar un paso atrds para poder saltar hacia
delante. Esto nada més es que la extrapolacion de variables. Involucra primero un componente

retrospectivo para luego proyectar (Tobar, 2006).

El escenario de ruptura presenta una interrupcion clara y definitiva en la proyeccién de una

situacion en curso. (Forward Thinking Platform, 2016)

De acuerdo a (Fermandez, 2019) indica que: Un cisne negro se define como aquel suceso improbable
que sucede, trayendo consigo un gran impacto y desde el abordaje de la investigacion, que impacta
en los mercados. No obstante, no basta con s6lo definir un cisne negro como aquello improbable.
De igual manera de acuerdo a (Taleb, 2007 citado en Fernandez, 2019, p.24), cita lo siguiente: el hecho
de que ocurra un suceso altamente improbable es semejante a la no ocurrencia de uno esperado.
Como caracteristica adicional Taleb afiade que un cisne negro tiene un efecto acumulativo,
entendiendo por ello que aquello que se considera como de una improbabilidad alta puede generar

efectos en serie que podrian llegar a afectar un lugar distinto a donde ha ocurrido.

En este contexto, se determina que la teoria de cisne negro describe eventos de gran impacto,
explicando sin tener en cuenta el papel al azar. Entonces, los cisnes negros dependeran del

impacto y la probabilidad.

De acuerdo a (Araujo, 2009) €n su investigacion respecto a la reflexién prospectiva afirma que:

“(..) incita a pensar sobre un “ideal”, no un suerio, y convertir ese ideal en realidad. Para
la prospectiva, el futuro se construye. Es decir, una vez imaginado el futuro deseado, se ha
de comenzar a actuar sobre las variables que sea necesario, para que los resultados que
se vayan obteniendo conduzcan hacia lo deseado. Por tal razén, la prospectiva se puede
asociar con la reflexién de lo que se aspira a futuro, acerca de un determinado campo de

conocimiento o concepto.

Miro es una plataforma educativa que permite realizar esquemas, plantillas y diagramas visuales

de forma colaborativa mediante una pizarra o tablero digital (Allende, 2021).

En este contexto mediante la plataforma miro se procedio a identificar las tendencias, rupturas y
cisnes negros de la Carrera de Administracion de Empresas, factores fundamentales para poder
construir estrategias en el tiempo oportuno.
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2.2.8. Narracion futura distdpica

De acuerdo al autor (Lujan, 2014), indica que:

Dentro de las varias definiciones del género distopico, podemos definirlo en sentido amplio
como un género dentro de la ciencia ficcion que suele oponerse (aunque a veces con
fronteras muy difusas y limites discutibles) a la utopia. Los temas que trata dan cuenta de
una mirada de un posible futuro oscuro, opresivo y con densas tramas de poder, en el que
la vida del ser humano como individuo y la vida en sociedad en particular se ven limitadas
y/o controladas por distintas instituciones. El resultado puede llegar a involucrar escenas
casi kafkianas.

Por otra parte, de acuerdo a (Moreno, 2020) respecto a la distopia menciona que: “Es una
representacion ficticia de un mundo futuro desalentador e indeseable para la humanidad, en el que
es frecuente que nos encontremos a personajes valientes atrapados en sociedades oprimidas donde
la mayoria de las personas viven en la clandestinidad sin ser en muchos casos conscientes de

ello”.

Tomando en cuenta los conceptos mencionados por los autores, se procedio6 a la construccion de
una historia de ficcion distopica acerca de la Carrera de Administracion de Empresas, para lo cual
se hizo uso de los elementos seleccionados en la fase. Debido a que es una historia se incluyé a

los actores internos de la carrera como, por ejemplo, estudiantes, docentes y otros actores.

2.2.9. Disefo de nuevos servicios

De acuerdo al autor Nielsen Norman Group citado en (Pefiaranda, 2020) respecto al disefio de nuevos
servicios menciona que: “Es la actividad de planear y organizar los recursos de una empresa para

mejorar directamente la experiencia de los empleados e indirectamente la de los clientes”.

En la fase 3 los grupos de trabajo mediante la creatividad e imaginacion se basaron en hacer
disefios acerca de como la Carrera de Administracion de empresas se veria en su peor dia, para

después dibujar los nuevos servicios que la Carrera deberia implementar a futuro.
2.2.10. Estrategias futuras consensuadas
De acuerdo a (Rochel, 2013) respecto al abaque de Regnier menciona que: “Es una técnica utilizada

para el registro y consideracion de las percepciones de todos los integrantes de un grupo de
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analisis. Este método contribuye a crear un espacio de opinién que permite medir las opiniones

de un grupo en relacion a un tema o acontecimiento dado”.

Por otra parte, es un excelente instrumento de apoyo para consultar a los ciudadanos sobre un
tema o problema planteado, su importancia crece cuando permite medir las actitudes de un grupo
frente a un tema determinado y registrar la opinién vertida al respecto (Ortiz & Piedra, 2014).

Segun (Dokumen, 2022) las fases al &baco de Regnier son:

Fase 1: recoger la opinién de los expertos

En un inicio es conveniente “definir lo m&s preciso posible la problematica a estudiar. Esta
problematica ser& abordada con cuidado y descomponiendo en elementos (o items). Estos items
serén las afirmaciones, extendiéndose el campo de discusion, sobre la evolucion del pasado y/o
sobre la vision de futuro”. En esta fase cada experto participa en cada afirmacion utilizando la

escala coloreada puesta a su disposicion

Fase 2: tratamiento de los datos

Esta fase es la del tratamiento de “las respuestas coloreadas en forma de matriz, donde se
representa: en filas los items que definen el problema y en columnas los expertos que participan
en el estudio”. Esta informacion hace visible simultineamente la posicion de cada uno de los

expertos sobre el problema.

Fase 3: discusién de los resultados

En esta fase ya se puede comenzar el debate y/o la explicacion del voto: el procedimiento es

abierto y cada uno puede, en todo momento, cambiar el color y justificar su cambio de opinion”.

2.2.11. Vision de futuro

De acuerdo a (Jiménez, 2018) en su investigacion menciona que: “Una vision de futuro es un método
para establecer metas y trazar el camino para llegar a ellas. Es decir, es un método de planificacion
estratégica. Esta metodologia nos indica a donde queremos llegar en un lapso determinado.

También nos indica como seremos o cémo nos sentiremos cuando lleguemos ahi”.

Por otra parte, seguin (Greendok, 2014) respecto a la vision de futuro indica que: “La vision de futuro
es el escenario futuro que tomamos como punto de referencia para orientar las acciones de nuestra
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organizacion. Este escenario estd compuesto por objetivos y tareas. Dado que las segundas son

consecuencia de los primeros nos centraremos ahora en ellos”.

La vision representa el futuro que deseamos, es una imagen mental vivida de lo que queremos
lograr, es la capacidad de ver con los ojos de la imaginacion, es la proyeccién estratégica de

nuestros deseos (Weil, 2022).

Tomando en cuenta la conceptualizacion de los autores mencionados anteriormente, se logré
determinar la vision de la Carrera de Administracion de Empresas, es decir, lo que se quiere lograr
a un futuro, en este caso al afio 2027, teniendo en cuenta las funciones sustantivas para el

mejoramiento de la calidad.

2.2.12. Arbol de competencias futuras

De acuerdo a (Dias, Gémez, Maiguel, & Torres, 2012, p.19) en su trabajo de grado menciona denominado
Plan prospectivo para desarrollar cultura de automatizacién en los nuevos proyectos de
construccién para hogares estrato 6 de Bucarabamba y su area metropolitana para la empresa
"BE" para el afio 2013 menciona que: “Los arboles de competencia pretenden representar la
empresa en su totalidad sin reducirla Unicamente a sus productos y mercados (..). En el marco de
la metodologia, el objetivo de los arboles es establecer una radiografia de la empresa a fin de tener
en cuenta, sus competencias distintivas y su dindmica, en la elaboracién de las opciones

estratégicas”.

De acuerdo a (Instituto Latinoamericano de Investigacién y Capacitacion Administrativa San José, 2020) un arbol

de competencias tiene tres fases principales claramente distinguibles:

Fase 1. Raices. (Competencias genéricas y "'saber-hacer'): la primera fase la constituye la
identificacion de las competencias técnica, financiera y organizativa de la empresa o institucion.
Son las llamadas competencias “genéricas”. Y su intencion es poder determinar fortalezas y

debilidades de la organizacion en cada uno de los tres campos (...).

Fase 2. Tronco. (Integracion de las competencias en la capacidad de produccién): las
competencias técnicas organizativas y financieras encontradas en las raices deben integrarse
armoénicamente, en toda organizacion para lograr una capacidad de produccion de bienes o

servicio razonable.
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Fase 3. Ramas y hojas. (Valorizacion sectorial de las competencias): en esta tercera fase se
analizan las competencias en el mercadeo y sus ventas, sus mercados atendidos y potenciales, y

en las hojas los bienes o servicios que produce la organizacion.

2.2.12.1. Vision de futuro

Este escenario esta sintetizado en un par de lineas que representan la vision de futuro de la Carrera

de Administracion de Empresas para los proximos afios:

Al 2027 la Carrera de Administracion de Empresas serd una de las carreras reconocidas
internacionalmente por su alto cumplimiento en cuanto las funciones sustantivas de educacion
superior, mediante una correcta autogestion y alianzas estratégicas que garanticen la oferta de

servicios de alta calidad para la mejora continua de las funciones sustantivas.

De acuerdo a (Jiménez, 2018) en su investigacion menciona que: “Una vision de futuro es un método
para establecer metas y trazar el camino para llegar a ellas. Es decir, es un método de planificacion
estratégica. Esta metodologia nos indicaa donde queremos llegar en un lapso determinado.

También nos indica como seremos o cémo nos sentiremos cuando lleguemos ahi”.

Por otra parte, segun (Salvador, 2014) respecto a la vision de futuro indica que: “La vision de futuro
es el escenario futuro que tomamos como punto de referencia para orientar las acciones de nuestra
organizacion. Este escenario estd compuesto por objetivos y tareas. Dado que las segundas son

consecuencia de los primeros nos centraremos ahora en ellos”.

Tomando en cuenta la conceptualizacion de los autores mencionados anteriormente, se logré
determinar la vision de la Carrera de Administracion de Empresas, es decir, lo que se quiere lograr
a un futuro, en este caso al afio 2027, teniendo en cuenta las funciones sustantivas para el

mejoramiento de la calidad.

¢Por qué planificar el largo plazo?

Desde el punto de vista de (Medina, 2000, p.09) respecto al pensamiento de largo plazo en su
publicacion titulada “Funcidn de pensamiento de largo plazo: acciéon y redimensionamiento

institucional”, manifiesta que:

(...) por pensamiento de largo plazo la funcion que se ocupa de la formulacion de la gran
estrategia, o la vision estratégica de un pais o region, es decir, una imagen estructurada
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del futuro en horizontes temporales de largo alcance (mas de diez afios), que propone y
ordena los grandes objetivos econdmicos, sociales, politicos, culturales, cientifico —

tecnoldgico y ambientales.

Basicamente, desglosar y hacer opciones, construir un proyecto para el futuro y mejorar el

presente con mejores opciones, en definitiva:

El pensamiento de largo plazo es util para contribuir a la formulacion de la vision
estratégica de un pais, una region o una institucion publica, la cual configura los grandes

lineamientos y ejes estructurales que enmarcan la definicion de los objetivos sociales.
(Medina y Orteg6n, 2006, p.87)

¢Como se vincula la prospectiva con la planificacion estratégica?

Por lo que se refiere de los autores (Godet et al., 2007, p.07) alude que: “Los conceptos de prospectiva,
estrategia, planificacion estan en la practica intimamente ligados, cada de ellos conlleva el otro y
se entremezcla: de hecho, hablamos de planificacion estratégica, de gestion de prospectiva

estratégica”.

Con referencia a la planificacion estratégica (Goyeneche y Parodi, 2017, p.09) argumenta que:

(...) la entiende como una herramienta que se alimenta de un proceso prospectivo de
construccion de caminos posibles que permite lidiar con la incerteza, afrontar problemas
criticos, negociar con multiplicidad y diversidad de actores, intervenir en el juego social,

y conducir y liderar el proceso de planificacion a largo plazo.

Estos componentes estan en constante retroalimentaciéon y su cambio dinamico es realmente
dificil para la ejecucidén de las actividades. De esta manera, la prospectiva estratégica es
importante para la construccién de acuerdos, para generar alianzas orientadas a la actividad y para

la fortalecer rumbos estratégicos para la ejecucion de las politicas.
2.2.13. Plan estratégico
Desde el punto de vista de (Pacheco, 2006, p.38) enfatiza que: “la planeacion estratégica es el proceso

por el cual los directores de una organizacion prevén su futuro y desarrollan los procedimientos

y operaciones para alcanzarlos”. Teniendo en cuenta a (Bateman y Snell, 2009, p.137) que define:
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La planeacion estratégica involucra la toma de decisiones acerca de las metas y
estrategias de largo plazo de la organizacion. Los planes estratégicos tienen una
orientacion externa muy fuerte y cubren grandes porciones de la organizacion. Los
ejecutivos experimentados son los responsables del desarrollo y la ejecucién de los planes
estratégicos, a pesar de que, por lo general, no formulan ni implementan el plan completo

de forma personal.

En cuanto a (Torres, 2015, p.23) argumenta en su libro “Administracion estratégica”, que la

planificacion estratégica:

En la actualidad se manejan como sindénimos los términos planeacion estratégica,
direccion estratégica, administracion estratégica y administracion global. Si bien, cada
concepto trata y contiene lo mismo, en el momento de analizarlos se encuentran algunas

peculiaridades que més bien se deben a la evolucién del término.

2.2.13.1. Objetivo del plan estratégico

Dicho con palabras de (Caldera, 2004, p.03) ratifica que: “El objetivo central de la planeacion
estratégica es lograr el maximo provecho de los recursos internos seleccionando el entorno donde
se han de desplegar tales recursos y la estrategia de despliegue de recursos”. Ademas (Daza, 2010,

p.02) enfatiza que:

Los propdsitos constitutivos de toda planeacion estratégica se fundamentan en el analisis
del entorno interno y externo, con perspectiva micro y macro estructurales. Las
instituciones identifican sus debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas, asi como
su ambito competitivo, con lo cual establece estrategias encaminadas a resolver
problematicas que favorezcan el logro de los objetivos institucionales. En consecuencia,
el proceso de planeacion estratégica es constante e integrador de las diferentes areas a
través de la mision y la vision de la organizacion. En este sentido, toma vigencia la forma
como se hace explicita y se socializa la estrategia a diferentes niveles para facilitar la

gestion académica, administrativa y financiera.

2.3. Metodologia del plan estratégico

Para el desarrollo del Plan Estratégico, de acuerdo con la (Secretaria Nacional de Planificacion y

Desarrollo, 2012, pag. 12) menciona los siguientes pasos a seguir, que se detallan a continuacion:
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a) Descripcion y diagndstico institucional

b) Analisis situacional

¢) Declaracion de elementos orientadores

d) Disefio de estrategias, programas y proyectos

e) Programacion Plurianual y Anual de la politica publica

2.3.1. Descripcion y diagnostico institucional

Comprende el andlisis de las competencias y atribuciones otorgadas a la institucion, asi como

también conocer la realidad en la cual opera. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2012, pag.
12)

Analisis FODA o DAFO

De acuerdo con (Riquelme, 2016) define el Analisis FODA O DAFO es: “El estudio de
las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, de una empresa un mercado, 0
sencillamente a una persona, este acrostico es aplicado a cualquier situacion, en el cual, se necesite

un analisis o estudio”. Desde el punto de vista de (Sarli Rosana, 2015) argumenta que:

El anélisis FODA consiste en realizar una evaluacion de los factores fuertes y débiles que,
en su conjunto, diagnostican la situacion interna de una organizacién, asi como su
evaluacion externa, es decir, las oportunidades y amenazas. También es una herramienta
gue puede considerarse sencilla y que permite obtener una perspectiva general de la

situacion estratégica de una organizacién determinada.

Las variables internas que comprenden de las Fortalezas y Debilidades, que implica a su vez el

analisis de todo lo que aborda con los aspectos dentro de la entidad.

Fortalezas

Desde la posicion de (Ramirez, 2017, pag. 55) manifiesta que: “ES algo en lo que la organizacion es
competente, se traduce en aquellos elementos o factores que estando bajo su control, mantiene un
alto nivel de desempefio, generando ventajas o beneficios presentes y claro, con posibilidades
atractivas en el futuro”. Por otra parte (Evaluation Unit DEVCO, 2017) define: “Las fortalezas (o puntos
fuertes) son los aspectos positivos internos que dependen de la organizacion o el pais, sobre los

cuales se puede construir pues en el futuro”.
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Debilidades

Con base en (Ramirez, 2017, pag. 55) define que la debilidad: “Significa una deficiencia o carencia,
algo en lo que la organizacion tiene bajos niveles de desempefio y por tanto es vulnerable, denota
una desventaja ante la competencia, con posibilidades pesimistas o poco atractivas para el futuro”.
Ademas (Evaluation Unit DEVCO, 2017) plantea que: “Contrariamente a las fortalezas, las debilidades
(o puntos débiles) son los aspectos negativos internos que dependen de la organizacion, para los

que existen pues importantes margenes de mejora”.

Las oportunidades y amenazas son factores externos que comprenden el area Util a la que una

sustancia tiene un lugar, y el entorno general que concreta el ambiente competitivo.

Oportunidades

Segun (Riquelme, 2016) manifiesta que las oportunidades son: “Las condiciones externas, 1o que
esta a la vista por todos o la popularidad y competitividad que tenga la industria u organizacion

utiles para alcanzar el objetivo”. Desde el punto de vista de (Raeburn, 2021) da a conocer que:

Las oportunidades en FODA son el resultado de las fortalezas y las debilidades, junto con
cualquier iniciativa externa que te colocard en una posicion competitiva mas sélida.
Podria ser cualquier cosa, debilidades que quisieras mejorar o areas gue no se hubieran

identificado en las primeras dos etapas del anélisis.

Amenazas

Como lo hace notar (Riquelme, 2016) en cuanto a las amenazas, da a conocer que es: “Lo perjudicial,
lo que amenaza la supervivencia de la industria 0 empresa que se encuentran externamente, las
cuales, pudieran convertirse en oportunidades, para alcanzar el objetivo”. Seglin (Raeburn, 2021)

argumenta que:

Las amenazas en FODA se refieren a las areas que tienen el potencial de causar
problemas. Difieren de las debilidades en que las amenazas son externas y, por lo general,
estan fuera de nuestro control. Pueden ser eventos como la pandemia o un cambio en el

panorama competitivo.
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2.3.2. Anadlisis situacional

Consiste en el conocimiento y analisis del ambiente externo (nacional e internacional) y

principalmente del sector al cual pertenece. (Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo, 2012, péag.
12)

Mapa de Actores

Seguln (Baron, 2022) menciona que: El mapa de actores o partes interesadas “refleja los vinculos
entre los diferentes actores sociales que componen un servicio. Estos actores sociales pueden ser
personas, empresas, organizaciones y los servicios pueden ser de todo tipo: turismo, restauracion,

comercio minorista, etc”.

Por otra parte, de acuerdo al autor (Arnaldo, 2021) afirma que: el mapa de acores “hace referencia a
una herramienta para la identificacion de aliados estratégicos, lo que permite visualizar y
comprender donde se esta desarrollando la estrategia de gestion del cambio”. Ademas, se enfatiza
que este instrumento permite identificar los actores (personas, organizaciones o instituciones)
involucrados en un dilema o desafio y establecer relaciones entre ellos. Esto hace que sea mas
facil obtener una imagen clara de la causa del problema o el impacto y la participacion en su

resolucidn. (Educacién, 2020)

2.3.3. Declaracion de elementos orientadores

La misidn, vision, los valores y los objetivos estratégicos institucionales constituyen elementos
orientadores para el accionar de la entidad. Los objetivos estratégicos institucionales son los
puntos futuros adonde la organizacién pretende llegar y cuyo logro contribuye al cumplimiento

de las politicas intersectoriales, sectoriales. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2012, pag. 12)

Vision

De acuerdo a (Ordenes, 2015) indica que: la vision es” 1o que queremos lograr proximamente. Estos
objetivos deben ser realistas y alcanzables debido a que la vision propuesta es aquella que inspira
y motiva. Asi mismo, segun el autor (Santander Universidades, 2022) menciona que: la vision “permite
definir un camino a seguir para alcanzar tus objetivos propuestos. Para ello, debe presentar de
forma clara y realista los principios que configuran la identidad de la empresa y responder a

preguntas como: (COomo deseamos lograr en el futuro?”.

26



Mision

De acuerdo a (Equipo editorial, 2021) en su investigacion manifiesta que: Una mision “describe la
motivacién o el porqué de una organizacion, empresa o institucion, ya que nos enfocamos en las
metas que tenemos que lograr en el presente. Esta debe definirse de manera precisa y especifica

para guiar al grupo de trabajo en el dia a dia”. Teniendo en cuenta a (Ponce, 2012) enfatiza que:

Mision es la razon, el propdsito o razén por la que existe una entidad. porque define lo que
quiere lograr en el entorno o sistema social en el que opera, cuéles son sus intenciones y

para quién lo esta haciendo ahora.

Valores

Desde la posicion de (Pérez, 2021) indica que: “Los valores son un conjunto de principios morales
y profesionales que guian las operaciones y actitudes de la empresa porque reflejan la esencia,
identidad y espiritu de la empresa”. De igual manera se declara que: “Los valores distinguen el
comportamiento de una entidad en relacién con el marco legal regulatorio. Entonces los valores
se tratan de hacer mas de lo que permite la ley. Comprometidos con contribuir a la sociedad a

través de nuestras funciones comerciales y organizativas”. (Orellana, 2020)

Objetivos Estratégicos

De acuerdo a (Equipo de redaccion de Drew, 2022) menciona que: Los objetivos estratégicos son
objetivos que generalmente se realizan a largo plazo, estos ayudan a cambiar la declaracion de
mision de una vision general a planes y propdésitos mas especificos. Establecen puntos de
referencia importantes para el éxito y estan disefiados para generar resultados alcanzables,

tangibles y realistas a partir de una declaracion de mision que el gerente puede utilizar como base

para poder tomar decisiones.

Teniendo en cuenta a (Roncancio, 2022) plantea a los objetivos estratégicos como:

“Un objetivo o meta desarrollado a nivel estratégico que una organizacion o institucion
busca alcanzar dentro de un periodo de tiempo determinado. Se puede decir que los
objetivos determinan lo que es mas importante en una estrategia organizacional. Se basan,
por tanto, en la vision, misién y valores de la organizacién y determinan las acciones y

>

medios que se llevan a cabo para alcanzarlos”.
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2.3.4. Disefio de estrategias, programa y proyectos

Esta fase permite identificar el conjunto de acciones, programas y proyectos destinados al
cumplimiento de los objetivos y por ende, al cumplimiento de la politica publica y la
determinacion de recursos requeridos para este fin. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2012,
pag. 12)

Estrategia

De acuerdo a (EUROINNOVA, 2004) plantea que:
Una estrategia es un plan para lograr una meta. ES por eso que la estrategia es
ampliamente utilizada en varios campos, desde el militar hasta el marketing. EI concepto
se desarrolla como un procedimiento para tomar acciones especificas para lograr una

meta.

En relacidn a la estrategia el autor (Contreras, 2013) afirma que:
La estrategia no es permanente y se debe comprender que los competidores de alguna
manera se infiltraran en la estructura, sabran lo que se esta haciendo y copiaran nuestras
ideas. Siempre debemos estar en movimiento en lo que respecta a ideas y pensamientos
para poder desarrollar estrategias. (p.156)

2.3.5. Programacion plurianual y actual de la politica pablica

En este instrumento se plasman las metas esperadas para cada uno de los objetivos definidos, las

lineas de accidn para un periodo de gobierno (4 afios) y la inversion prevista para el mismo lapso

de tiempo. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2012, pag. 12)
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CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Enfoque de investigacion

3.1.1. Cualitativa

En relacion con el enfoque de investigacion (Guerrero, 2015; citado en Barragan, 2022, p.26), en su trabajo

de titulacion indica que:

La investigacion cualitativa evita la cuantificacion. La investigacion cualitativa se centra
en la recoleccion de datos, con el objeto de describir la realidad social, en la cual no es
necesario obtener datos numéricos para detallar un determinado fendémeno. Los
investigadores cualitativos hacen registros narrativos de los fendmenos que son estudiados

mediante técnicas como la observacion participante.

De igual forma (palacios, 2006, p. 01) menciona que: “En investigaciones cualitativas se debe hablar
de entendimiento en profundidad en lugar de exactitud: se trata de obtener un entendimiento lo

mas profundo posible”.

3.1.2. Cuantitativa

Con respecto al enfoque cualitativo (Hernandez, 2014, p.04; citado en Daquilema, 2022, p.25) da a conocer
en su proyecto de investigacion que: “Se utiliza la recoleccion de datos para probar hipdtesis con
base en la medicién numérica y el analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de

comportamiento y probar teorias”.

En tal sentido con el enfoque cualitativo (Herandez et al, 2010; citado en Ortega, 2018, p. 03) ratifica que:

Su proceso de investigacion se concentra en las mediciones numéricas. Utiliza la
observacion del proceso en forma de recoleccion de datos y los analiza para llegar a
responder sus preguntas de investigacion. Este enfoque utiliza los anélisis estadisticos. Se
da a partir de la recoleccion, la medicién de pardmetros, la obtencion de frecuencias y

estadigrafos de poblacion.
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Utilizamos el enfoque de investigacién mixto, es decir el enfoque cuantitativo debido a que la
presente investigacion se basa en obtener datos numéricos mediante la aplicacion de varias
técnicas y el enfoque cualitativo porque es necesario la recoleccién de datos no basados en
numeros, es decir, se hace uso de la combinacion de ambos enfoques (método mixto) con el fin
de obtener resultados més confiables, determinado cualidades que beneficien el comportamiento

futuro de la unidad que se encuentra sujeta al estudio.

Asi mismo, se realizé la aplicacion de encuestas estructuradas con preguntas cerradas y algunas
abiertas con el fin de recopilar la informacion necesaria, lo que permitio realizar el analisis y

tabulacion de datos en base a los datos recopilados.

3.2.  Nivel de investigacion

3.2.1. Descriptiva

Desde el punto de vista de (Tamayo, 1994, p.54; citado en Tamayo, 2012, p.48) en su investigacion plantea
que: “Una investigacion descriptiva comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion
de la naturaleza y comprensién o procesos de los fendmenos. El enfoque se hace conclusiones

dominantes o sobre como una persona, grupo o cosa funcionan en el presente”.

Asi mismo (Mejia, 2020) en la pagina web Lifeder, titulada Investigacion descriptiva:

caracteristicas, técnicas, ejemplos, indica que:

La investigacién descriptiva es un tipo de investigacion que se encarga de describir la
poblacién, situacion o fenémeno alrededor del cual se centra su estudio. Procurar brindar
informacién acerca del qué, como, cuando y dénde, relativo al problema de investigacion,
sin darle prioridad a responder al “por qué” ocurre dicho problema. Como dice su propio

nombre, esta forma de investigar “describe”, no explica.

Hay que mencionar que, ademas la investigacion descriptiva tiene como propoésito describir la
realidad objeto de estudio, un aspecto de ella, sus partes, sus clases, sus categorias o las relaciones
que se pueden establecer entre varios objetos con el fin de esclarecer una verdad, corroborar un

enunciado o comprobar una hipoétesis. (Nifio, 2011, p.34; citado en Analuisa, 2016, p.24)

De acuerdo con el concepto de los autores mencionados, mediante la investigacion descriptiva se
logré describir informacion acerca de la Carrera de Administracion de Empresas (situacion actual,
estrategias aplicadas en afios anteriores).
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3.3. Disefio de investigacion

3.3.1. No experimental

En relacion con la investigacion no experimental (Montano, 2021) menciona que: “La investigacion
no experimental es aquella que se realiza a través de la observacion, sin intervenir o manipular el
objetivo estudiado, o tratar de controlar las variables de una situacion observada”. De igual
manera, “Es aquel que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Se basa
fundamentalmente en la observacion de fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para

después analizarlos”. (Dzul, 2013)

De acuerdo con las conceptualizaciones anteriores se determina que la presente investigacion es
no experimental debido a que no es necesario realizar una intervencion directa si no la observacion

de los acontecimientos para posteriormente analizarlos.

Las variables de estudio son Plan Prospectivo Estratégico (independiente) y mejora continua de
la calidad en las funciones sustantivas (dependiente) y como mencionaron los autores ninguna de

estas variables puede ser manipuladas.

3.4. Tipo de estudio

3.4.1. Documental

Con respecto al tipo de estudio documental en su articulo cientifico, el autor Tancara sefiala que:

(...) la investigacion documental, como una serie de métodos y técnicas de busqueda,
procesamientos y almacenamiento de la informacién contenida en los documentos, en
primera instancia, y la presentacion sistemética, coherente y suficientemente argumentada
de nueva informacidén en un documento cientifico, en segunda instancia. De este modo, no
debe entenderse ni agotarse la investigacion documental como la simple blusqueda de

documentos relativos a un tema. (Tancara, 1993, pp.91-106)
De igual forma (Rus, 2020) indica que: “La investigacion documental es aquella que obtiene la

informacion de la recopilacion, organizacion y anlisis de fuentes documentales escritas, habladas

o audiovisuales”.
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De acuerdo a los conceptos mencionados anteriormente, se determina que la investigacion a
aplicar en la presente investigacion es documental, debido a que se va a recopilar informacion de
diversos documentos o contenidos a través de la investigacion bibliografica en diversas fuentes

para llegar a determinar conclusiones criticas y dar soluciones al respecto.

3.4.2. Campo

Con respecto a la Investigacion de campo (2022). (Cajal, 2020) indica que: “Una Investigacion de
campo (2022). o estudio de campo es un tipo de investigacion en la cual se adquieren o miden
datos sobre un suceso en particular, en lugar donde suceden”. Con relacion a la Investigacion de

campo (2022). Guzman define que:

Las técnicas de Investigacion de campo (2022). se aplican directamente con las personas
y donde ocurre el fendbmeno a estudiar. Su propdsito es recoger datos de fuentes de primera
mano, a través de una observacion estructurada y la ejecucion de diversos instrumentos
previamente disefiados: encuestas, estudios de caso, practicas de campo, etcétera. Estas
herramientas no se trabajan de manera aislada, sino que suelen combinarse con las

documentales. (Guzmén, 2019)

Todo el concepto escrito determina que la aplicacion de la Investigacion de campo (2022).
permitid recolectar informacion para realizar el Plan Prospectivo Estratégico en el sitio mismo de
la Carrera de Administracién de Empresas debido a que se necesito recopilar informacion para
poder plantear estrategias idoneas. De modo que los datos recopilados se basan en las funciones
sustantivas de la carrera, las cuales son: vinculacién, investigacion, docencia y gestion

administrativa.

3.5. Poblacion y planificacion, seleccion y calculo de tamafio de la muestra

3.5.1. Poblacién

Desde la posicion de (Carillo, 2015; citado en Ortiz, 2021, p.27) define a la poblacion como la: “Totalidad
de unidades de analisis del conjunto a estudiar. Individuos, objetos, elementos o fendmenos en
los cuales puede presentarse determinada caracteristica susceptible de ser estudiada”. Asi pues,

“El universo o poblacion puede estar constituido por personas, animales, registros médicos, los

nacimientos, las muestras de laboratorio, los accidentes viales entre otros”. (Pineda et al, 1994, p.108)
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Acorde al concepto mencionado, la poblacion total a estudiar de la presente investigacion son
todos los estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas, siendo un total de 600

estudiantes, actores principales en este caso.

3.5.2. Muestra

Con base en (Avrias, 2006, p.83) que define por muestra al: ““(...) subconjunto representativo y finito

que se extrae de la poblacion accesible”. De igual forma (Ldpez, 2004, p. 69) agrega que:

Muestra. Es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara a cabo la
investigacion. Hay procedimientos para obtener la cantidad de los componentes de la
muestra como formulas, l6gica y otros que se vera mas adelante. La muestra es una parte
representativa de la poblacion.

Para el presente trabajo de investigacion existe una poblacion de 600 estudiantes de la Carrera de
Administracién de Empresas, la misma que amerita la formula del “Tamaifio de Muestra con

Poblacion Finita”, para el objeto de estudio.
A continuacion, se presenta la formula y el calculo del tamafio de la muestra.

Z2PQN

"= V= De? +22pPQ

Donde:

n= Tamafio de la muestra buscado

N= Poblacién

Z= Nivel de la confiabilidad

P= Probabilidad de ocurrencia o aceptacion
Q= Probabilidad de no ocurrencia

E= Error de estimacion maximo
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Aplicacion

n="?

N= 600

Z=95% Puntuacién Z= 1,96
P=10,90

Q=1-0,90=0,10

E=0,05

B (1,96)2(0,90)(0,10)(600)
~ (600 — 1)(0,05)2 + (1,96)2(0,90)(0,10)

n =112,54418

n

n = 113 encuestas

Por ende, para determinar la muestra se aplico una férmula del tamafio de la muestra con
poblacion finita, mediante el cual se determin6 que la muestra de la investigacion es de 113
estudiantes a ser estudiados. La determinacion de la muestra nos permitio saber el nimero de
estudiantes a las cuales debemos aplicar las encuestas ya que a la poblacién total no se pudo

aplicar debido a que es un nimero muy elevado que requeriria de mas costo y tiempo.

3.6. Meétodos, técnicas e instrumentos de investigacion

3.6.1. Meétodos

Método inductivo

En lo que respecta al método inductivo (Porto, 2008) define que: “El método inductivo o
inductivismo es aquel método cientifico que obtiene conclusiones generales a partir de premisas
particulares”. Hay que mencionar, ademas que: “Mediante este método se observa, estudia y
conoce las caracteristicas genéricas o comunes que se reflejan en un conjunto de realidades para

elaborar una propuesta o ley cientifica de indole general”. (Abreu, 2014, p.200)

Método deductivo

Por lo que se refiere a método deductivo (Westreicher, 2020) enfatiza que: “El método deductivo
consiste en extraer una conclusion con base en una premisa 0 a una serie de proposiciones que se
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asumen como verdaderas”. Se debe agregar que: “(...) €s un método cientifico que considera que

la conclusidn se halla implicita dentro las premisas”. (Porto y Merino, 2008)

De acuerdo a las conceptualizaciones mencionadas por los distintos autores, se determiné que el
método a aplicar en esta investigacién es inductivo y deductivo, dado que se aplicé la
combinacion de ambas lo que permitié desarrollar un proceso observacional partiendo desde lo
particular hacia lo general lo que permitié extraer conclusiones acertadas respecto al objeto y
sujeto de estudio.

3.6.2. Técnicas

Encuesta

Concerniente a la encuesta los autores (Trespalacios et al., 2005, p.96) manifiestan que:

Las encuestas son instrumentos de investigacion descriptiva que precisan identificar a
priori las preguntas a realizar, las personas seleccionadas en una muestra representativa
de la poblacion, especificar las respuestas y determinar el método empleado para recoger

la informacién que se vaya obteniendo.

Se deber agregar que: “(...) el método de encuesta incluye un cuestionario estructurado que se da

a los encuestados y que esta disefiado para obtener informacion especifica”. (Malhotra, 2004, pp.115-

168)

Después de haber conceptualizado la encuesta desde la visidn de varios autores, se aplico las
encuestas a estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas, especificamente a
estudiantes de todos los niveles, es decir desde el PAO 1 hasta el PAO 8, esto con el fin de
recopilar la informacidn requerida y fortalecer 0 mejorar aquellos factores que son negativos o
gue requieren ser mejorados y sobre todo, para realizar la respectiva tabulacién de los datos
obtenidos, esto con el fin de realizar un anélisis e interpretacién de como ellos ven ahora a la
carrera lo que permitird mejorar ciertos factores mediante el planteamiento de varias estrategias

que se deben poner en practica en todas las funciones sustantivas.
Ademas, se realizd la encuesta con preguntas cerradas y abiertas, teniendo en cuenta que ellos

conocen la situacion actual de la carrera, lo que permitié recopilar la informacion necesaria para

establecer parte de las estrategias.
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3.6.3. Instrumentos

Con respecto a los instrumentos de investigacion (Garay, 2020, p.12) define que:

Los instrumentos de investigacién son los recursos que el investigador puede utilizar para
abordar problemas y fenémenos y extraer informacion de ellos: formularios en papel,
dispositivos mecénicos y electrénicos que se utilizan para recoger datos o informacion
sobre un problema o fenémeno determinado. Cuestionario, termdmetro, escalas,

ecogramas.

De la misma forma (Godinez, 2013, p.03) argumenta que: “Lo que permite operativizar a la técnica
es el instrumento de investigacion. Se aclara que en ocasiones se emplean de manera indistinta

las palabras técnica e instrumento de investigacion”.

En la investigacion se utilizaran las siguientes herramientas:

Cuestionario

Con base en (Garcia, 2005, p.29) en su libro titulado “El cuestionario: recomendaciones

metodoldgicas para el disefio de cuestionarios”, define:

Un cuestionario, en sentido estricto, es un sistema de preguntas racionales, ordenadas en
forma coherente, tanto desde el punto de vista l6gico como psicolégico, expresadas en un
lenguaje sencillo y comprensible, que generalmente responde por escrito la persona
interrogada, sin que sea necesaria la intervencion de un encuestador. (...) Las preguntas
precisas estan definidas por los puntos o temas que aborda la encuesta: de esta forma, se
dirige la introspeccidn del sujeto y se logra la uniformidad en la cantidad y calidad de la

informacién recopilada.

De acuerdo con (Asti, 2015, p.24) en su libro denominada “Metodologia de investigacion”, hay que

mencionar, ademas que:

Una ventaja del cuestionario es su simplicidad; hasta se puede remitir por correo. Asi

mismo resulta econdémico y se puede administrar simultdneamente a una gran cantidad de

personas. Tiene un caracter impersonal, facilmente uniformizarle por la estandarizacién

de las preguntas y las instrucciones. (...) Un cuestionario suscita mayor confianza en la

medida que asegure el anonimato de los sujetos. Sin embargo, en cierto tipo de problemas
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intimos, los autores citados confian mas en una actitud permisiva del encuestador que en

la conservacion del anonimato.

De acuerdo a los conceptos mencionados por los autores anteriores, se procedié a formular
diversas preguntas, abiertas y cerradas, las cuales forman parte de la encuesta. Las preguntas
fueron realizadas teniendo en cuenta todas las funciones sustantivas de la educacién superior,
porque estos necesitan ser mejorados. Ademas, la formulacion de preguntas fueron claves para
recopilar informacion relevante, como, por ejemplo, contribuy6 a conocer aquellos aspectos
que conocen los estudiantes acerca de la carrera, analizar si estan de acuerdo con algunos

factores que se aplican y que se aplicarian en afios siguientes, entre otros.

Guia de observacion

Con respecto a la guia de observacion, seguin (Campos & Mastinez, 2012, p.56) da a conocer que:

La guia de observacién es el instrumento que permite al observador situarse de manera
sistematica en aquello que realmente es objeto de estudio para la investigacién; también
es el medio que conduce la recoleccién y obtencién de datos e informacién de un hecho o

fenémeno.

De la misma forma, (Tamayo, 2004, p.172) postula en su libro “El Proceso de la Investigacion

Cientifica”, a la guia de observacion como:

Un formato en el cual se pueden recolectar los datos en sistematica y se pueden registrar
en forma uniforme, su utilidad consiste en ofrecer una revision clara y objetiva de los
hechos, agrupa los datos segin necesidades especificas, se hace respondiendo a la

estructura de las variables o elementos del problema.
En base a los conceptos mencionados por los autores anteriores, se realizé la respectiva guia

de observacion de manera directa al objeto de estudio, debido a que somos actores internos de

la carrera.
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CAPITULO IV

4, MARCO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1, Resultados

4.1.1. Encuesta a los estudiantes (PAO 1-2-3)

Reciba un cordial saludo de quienes conformamos la Carrera de Administracion de Empresas de
la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, solicitamos de la manera mas comedida su
valiosa colaboracion respondiendo el siguiente cuestionario que sera de gran utilidad para la
Comision Pertinencia. Los datos obtenidos posibilitaran la actualizacion de informacién, la

mejora de procesos, recursos, contenidos, ademas de proporcionar informacién importante para

direccionar los procesos de mejora continua.

A.  Perfil del encuestado

1. Indique el nivel que se encuentra cursando actualmente en la Carrea de Administracién de

Empresas

Tabla 1-4: Nivel de estudio del PAO 1-PAO3

Detalle Valor Absoluto |Valor Relativo
PAO 1 93 58%

PAO 2 37 23%

PAO3 29 18%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

llustracion 2-4:

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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Analisis: Al realizar la encuesta a los estudiantes de la carrera de administracion de empresas
mencionan el nivel de semestre que se encuentran PAO 1 el 58%, PAO 2 el 23% y PAO 3 el 18%.

Interpretacion: Dentro de la carrera se puede observar que la mayor cantidad de semestres estan

centrados en el PAO 1 considerando que dentro de este semestre no existe estudiantes reprobados.

2. El género con el cual se identifica es:

Tabla 2-4: Genero del estudiante del PAO 1-PAO3

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Masculino |55 35%

Femenino |101 64%

Otro género | 3 2%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Masculino
B Femenino

Otro género

llustracion 3-4: Genero del estudiante del PAO 1-PAO3

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Del total de estudiantes encuestados se evidencia que el género de cada uno esta
comprendido de femenino 64%, masculino 35% y otro género 2%.

Interpretacion: Dentro de la escuela de Administracién de Empresas se mantiene una acogida
de estudiantes sin distincion de género con cero discriminacion ya que el futuro depende de los

conocimientos.
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B.  Encuesta de Opinion

FUNCION GESTION ADMINISTRATIVA:

3. ¢Conoce usted la Mision y Visidn de la Carrera?

Tabla 3-4: Verificacion del mision y vision

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 148 93%

No 11 7%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

mSi

H No

llustracion 4-4:  Verificacién de la mision y vision
Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: En la encuesta realizada a los estudiantes de primero a tercer semestre se evidencia que

el 93% de estudiantes conoce la mision y vision de la Carrera de Administracion de Empresas

mientras que el 7% desconoce considerando que no ha sido socializado.

Interpretacion: La mayor parte de estudiantes conocen la mision y vision, los que no conocen

es porque al ingresar a la carrera no fueron socializados, a su vez no esta visible en un lugar donde

todos puedan apreciar dentro de la institucion.
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4. ¢Considera usted que al nivel Directivo mantiene un liderazgo intelectual, cultural y social?

Tabla 4-4: Liderazgo intelectual, cultural y social por los directivos

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 148 93%

No 11 7%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

llustracion 5-4:

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: De los estudiantes encuestados menciona gue el nivel Directivo mantiene un liderazgo
intelectual, cultural y social que mantiene la Carrera de Administracion de Empresas, con un
porcentaje representativo del 93%, esto es evidencia por la forma que mantiene proyectos dentro
y fuera de la institucion, aplican la cultura para demostrar que dentro de la escuela forman

profesionales empoderados con la sociedad mientras que el 7% no conoce de dichas actividades.

Interpretacion: Se puede decir que la Carrera de Administracion de Empresas en la actualidad
mantiene proyectos que ayuda al fortalecimiento de la misma, por tal motivo se enfoca en brindar

profesionales de calidad a la sociedad comprometidos a brindar un excelente servicio en las

actividades a desarrollar.
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5. Indique la razén por la que ingreso a estudiar la Carrera de Administracion de Empresas

Tabla 5-4:  Razones de ingreso a la carrera

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Por futuro profesional con visién 115 72%

Por preferencia a la carrera 19 12%

Por situacién econémica 0 0%

Por segunda opcion de carrera 16 10%

Por influencia social (familia,

amigos) 9 6%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Por futuro profesional con
vision

M Por preferencia a la carrera
Por situacidon econémica

M Por segunda opcion de carrera

B Por influencia social (familia,
amigos)

llustracion 6-4:  Razones de ingreso a la carrera

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: Una vez realizada la encuesta a los estudiantes de la Carrera de Administracion de
Empresas se evidencia los motivos por los cuales los estudiantes prefirieron esta carrera por futuro
profesional con vision un 72%, por preferencia a la carrera 12%, por segunda opcidn de carrera
10%y por influencia social (familia, amigos) 6%.

Interpretacién: Dentro de los factores que se desarrollan para conseguir un cupo en la Carrera
de Administracion de Empresas apreciaron por optar por la dependencia de las cualidades y
conocer que se puede lograr a futuro con una visién empresarial para fomentar el desarrollo

econdmico del pais.
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6. Si tuviera que comenzar de nuevo sus estudios universitarios ¢ Elegiria la misma carrera en la

misma universidad?

Tabla 6-4: Eleccién de carrera de nuevo

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 95 60%

No 64 40%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

mSi

H No

llustracion 7-4:  Eleccién de carrera de nuevo

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 60% de los estudiantes nos menciona que si tuviera que comenzar de nuevo sus
estudios universitarios elegirian la misma carrera en la misma universidad mientras que el 40%
indica que no, por el motivo de que provienen de otros lugares y muchas de las ocasiones la

situacion econodmica agravia cumplir sus suefios de ser profesionales.

Interpretacion: Los estudiantes que mencionan optar por la misma carrera se centran en que la
carrera es de una vision que ayuda a fomentar empero mediante la creacion de empresa 0 a su vez
desarrollar trabajo en instituciones, por tal razon escogerian al misma carrera y los estudiantes
que dijeron que no, es porgue al ingresar a otra un cupo universitario no alcanzaron los puntos

para la carrera desea.
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7. Indique los motivos de su respuesta a la pregunta 06

Andlisis: Al analizar porque los estudiantes escogerian la misma carrera, es por ser una forma de
construir su propio negocio brindar fuentes de trabajo, analizar de forma detallada los problemas
para poder planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades o proyectos en mente, ayuda
que el estudiante acelere sus conocimientos y mantenga un futuro de emprendedor considerando
los factores actuales que un profesional de Administracion de empresas debe fomentar
conocimientos empresariales ya que el campo laboral no existe variedad de trabajos en las
diferentes empresas.
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FUNCION DOCENCIA:
8. ¢Esta de acuerdo en que los logros de aprendizaje alcanzados, le ha permitido desarrollo
académico, personal y social basado en principios como la responsabilidad, honestidad, entre

otros?

Tabla 7-4: Logros de aprendizaje alcanzados

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 151 95%

No 8 5%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

mSi

H No

llustracion 8-4:  Logros de aprendizaje alcanzados

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: EI 95% de los estudiantes encuestados menciona que estan de acuerdo en que los logros
de aprendizaje alcanzados, le ha permitido desarrollo académico, personal y social basado en
principios como la responsabilidad, honestidad, en el entorno de la sociedad para cambiar el
paradigma tradicional que mantienen varias personas mientras que el 5% menciona que no ha
tenido ningln cambio, se puede indicar que esto depende de factores personales o por falta de

empoderamiento del estudiante.
Interpretacion: Los logros alcanzados por lo estudiantes se basan en considerar el aprendizaje a

la forma de demostrar sus habilidades en la sociedad, ayudar a dar solucion a los problemas para

canalizar estratégicamente el cambio del entorno.

45



9. ¢Qué nivel de satisfaccidn considera usted con relacion entre la formacién que recibido y los
planes analiticos, silabos que le han sido proporcionados y socializado al inicio de cada
periodo académico?

Tabla 8-4:Nivel de satisfaccion de la formacién académica

Detalle Valor Absoluto Valor Relativo
Muy satisfactorio | 70 44%

Poco satisfactorio |22 14%
Satisfactorio 65 41%

Nada satisfactorio |2 1%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Muy satisfactorio
B Poco satisfactorio
Satisfactorio

B Nada satisfactorio

llustracion 9-4:Nivel de satisfaccion de la formacion académica

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: Los estudiantes encuestados nos menciona que el nivel de satisfaccion que conllevan
relacion entre la formacién que se ha recibido y los planes analiticos, silabos que le han sido
proporcionados y socializado al inicio de cada periodo académico se sienten muy satisfactorios
un 44%, Satisfactorio 41%, Poco satisfactorio 14% y Nada satisfactorio 1% , todos estos factores
se den pogue varios estudiantes demuestran empoderamiento y revisan los que el docente plantea

al inicio de clase mientras los demas solo acogen las palabras o comentarios de los comparieros.
Interpretacion: El nivel de satisfaccion es satisfactorio debido que al inicio del ciclo académico

los docentes indican la forma de llevar sus actividades en cada clase impartida y esto se aplica

mediante los planes analiticos o silabos que maneja cada docente.
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C. Valoracion de formacion estudiantil

10. Evalue la formacion profesional que ha recibido hasta el momento en la carrera.

Tabla 9-4:Evaluacién de la formacion profesional

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Excelente |46 29%

Muy bueno |75 47%

Bueno 32 20%

Regular 4 3%
Insuficiente | 2 1%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Excelente

B Muy bueno
Bueno

M Regular

M Insuficiente

lustracion 10-4:Evaluacion de la formacion profesional

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: En cuanto a la formacion profesional que han recibido los estudiantes hasta el momento
en la carrera, se menciona que es considerado como muy bueno un 47%, excelente 29%, bueno

20%, regular 3% e insuficiente 1%.

Interpretacion: Los factores que se evaltan en la formacion profesional son varias y entre ellos
se considera muy bueno por el motivo que dentro de un aula de clases se ha visto falencias que
afectan a los estudiantes y por ende un factor que influy6 en la formacion de los estudiantes son
las clases virtuales lo que impidio desarrollar actividades con la sociedad y otro limitante es que
dentro de las aulas de clases algunas catedras nos enfocan directamente al tema de la materia

afectando a un futuro al profesional por ende la forma no estan adecuada.
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11. Evalue los conocimientos adquiridos de un segundo idioma.

Tabla 10-4: Conocimientos en un segundo idioma

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Excelente |41 26%

Muy bueno |53 33%

Bueno 54 34%

Regular 7 4%

Insuficiente |4 3%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

M Excelente

B Muy bueno
Bueno

M Regular

M Insuficiente

lustracion 11-4: Conocimientos en un segundo idioma

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Los conocimientos adquiridos por los estudiantes influyen mucho en la cultura y el
idioma de donde provienen, por lo tanto, se califica de la siguiente manera bueno 34%, muy bueno
33%, excelente 26%, regular 4% e insuficiente 3% todas las calificaciones dependen del
empoderamiento que mantengan tanto en el aula de clases como fuera de ello varios de los

comparieros tienen proyectos de aprendizaje que fomentan su desarrollo profesional.

Interpretacion: Los estudiantes consideran muy bueno el optar por otro idioma lo cual ayuda
aclarecer fuentes de trabajo y relacionarse con proyectos extranjeros siendo esto satisfaccion para
ellos, pero a su vez es un limitante porque el idioma que imparten los docentes no son los

apropiados para el aprendizaje del conocimiento del estudiante.
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12.,Cbomo evalua la formacion en investigacion para el aprendizaje?

Tabla 11-4:Formacion en investigacion para el aprendizaje

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Excelente |38 24%

Muy bueno |75 47%

Bueno 39 25%

Regular 6 4%
Insuficiente | 1 1%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

M Excelente

B Muy bueno
Bueno

M Regular

M Insuficiente

llustracion 12-4:Formacion en Investigacion para el aprendizaje

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Los estudiantes encuestados evaltan la formacién en investigacion para el aprendizaje
dentro de la carrera de Administracién de Empresas que muy bueno 47%, bueno 25%, excelente
24%, regular 4% e insuficiente 1%.

Interpretacion: Dentro de la escuela de administracion de empresas se evidencia varias
investigaciones por parte de la planta docente pero no involucran a todos lo estudiante si no solo
a unos pocos los cuales esto seria una debilidad o las investigaciones no son aplicadas en su

totalidad y se quedan en documentos archivados.
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Responda la siguiente pregunta relacionada a las formas de aprendizaje:

13. ¢ Cudl de las siguientes técnicas de ensefianza piensa que se deberia fortalecer en el presente y

futuro?

Tabla 12-4: Técnicas de ensefianzas que se debe fortalecer

Detalle Valor Absoluto Valor Relativo
Clases précticas 109 69%

Talleres grupales 23 14%
Investigaciéon autbnoma | 14 9%

Tareas individuales 7 4%

Clases tedricas 6 4%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

M Clases practicas

M Talleres grupales
Investigacion auténoma

M Tareas individuales

M Clases tedricas

llustracion 13-4: Técnicas de ensefianzas que se debe fortalecer

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Dentro de la encuesta se evidencia que las técnicas de ensefianza piensan que se deberia
fortalecer en el presente y futuro son clases practicas 69%, talleres grupales 14%, investigacion

auténoma 9%, tareas individuales 4%, clases tedricas 4%.

Interpretacion: La escuela de Administracién de Empresas se debe aplicar mas practica que al
teoria considerando que en la vida profesional lo que indica un autor o explicacion de clases no
son aplicables deben enfocarse a la actualidad os docentes debe aplicar caso préacticos de la vida
real y ver si existe solucion saber cuéles son los factores que limitan a un empresario a crear una

empresa o directo ver que puede pasar ante la sociedad.
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D. Evaluacion de competencias generales

14.Evalue el nivel de Capacidad de ANALISIS Y SINTESIS que ha alcanzado hasta el momento
en su formacion académica. Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la

valoracion més baja y 5 la més alta.

Analisis e Interpretacion: El nivel existente de analisis y sientes dentro de los estudiantes esta
considera en 3.96 promedio lo cual se puede considerar que esta en un rango aceptable pero no
excelente debido a que el promedio deseable es de alto entonces se debe fortalecer la forma que
el estudiante tenga la habilidad de analizar los problemas y pueda dar una solucién dptima ante
adversidades que se presenten dentro de sus estudios y a futuro en su vida profesional

15. Evalte el nivel de Capacidad de INVESTIGACION que ha alcanzado hasta el momento en su
formacion académica. Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la valoracion

mas baja y 5 la més alta.

Analisis e Interpretacion: Los niveles de captacion de investigacion evaluado en los estandares
alto en 5 puntos esta en 3.91 promedio que se puede decir que no es tan aceptado que un estudiante
desarrolla investigacion esto es por el problema que no a todos le gusta a la investigacion para lo
cual debe desarrollar incentivos para que todos los estudiantes se enfogquen a investigar y brindar

informacion relevante de un tema determinado

16. Evalue el nivel de Capacidad de HABILIDADES INTERPERSONALES que ha alcanzado
hasta el momento en su formacion académica. Responda la pregunta con la siguiente escala,

siendo 1 la valoracion mas baja y 5 la mas alta.

Andlisis e Interpretacion: Las habilidades interpersonales alcanzado por los estudiantes es muy
buena considerando que pueden desarrollar actividades de acorde al que se van formado por lo
tanto se evidencio segun la encuesta que en la actualidad el 3.99 mantiene de promedio se debe
enfocar la institucion a brindar estrategias de captacion de habilidades para los estudiantes y estos

deben canalizar una solucion en el entorno.
17.Evalde el nivel de Capacidad de TRABAJO EN EQUIPO que ha alcanzado hasta el momento

en su formacién académica. Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la

valoracion mas baja y 5 la més alta.
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Analisis e Interpretacion: Dentro de la carrera de administracion de empresas se puede decir
gue en esta interrogante se analiza un promedio de 4.04 que el trabajo en equipo es un factor que
a muchos estudiantes limita por el motivo de que cada uno busca su forma de aprobar la materia
en mucho de los casos los grupos son formados por amigos de pendiendo el nivel de

conocimiento.

18.Evalde el nivel de Capacidad de LIDERAZGO que ha alcanzado hasta el momento en su
formacion académica. Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la valoracién

maés baja y 5 la més alta.

Analisis e Interpretacion: El liderazgo dentro de la carrera de administracion de empresas esta
focalizado en un promedio de 3.97 esto se debe que todos los estudiantes son capaces de ser
lideres su capacidad para tomar decisiones, para gestionar crisis o para apoyar o entender a los

integrantes de un grupo son adecuado.

19.Evalte el nivel de Capacidad de RESPONSABILIDAD SOCIAL Y COMPROMISO
CIUDADANO que ha alcanzado hasta el momento en su formacién académica. Responda la

pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la valoracién méas baja y 5 la mas alta.

Analisis e Interpretacion: Las capacidades de responsabilidad social y compromiso ciudadano
esta calificada en 4.21 de promedio sobre cinco puntos esto se evidencia que la carrera de
administracion de empresas estd formando estudiantes y profesionales comprometidos con la
responsabilidad de realizar sus actividades y comprometido en brindar un cambio en cada

actividad desarrollada dentro y fuera de clases.

20. Evalde el nivel de Capacidad de RESPETO A LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES que
ha alcanzado hasta el momento en su formacion académica. Responda la pregunta con la

siguiente escala, siendo 1 la valoracién mas baja y 5 la mas alta.

Andlisis e Interpretacion: El nivel de respeto ante las oportunidades esta calificado en 4.40 de
promedio sobre cinco puntos se puede decir que el respeto es uno de los valore que el ser humano
lleva ante la sociedad y la escuela de administracion fortalece para que estos puedan brindar
oportunidad de igualdad en todas las actividades y ante todas las adversidades que se presentan a

diario.
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21.Evalde el nivel de Capacidad de APLICAR LOS CONOCIMIENTOS EN LA PRACTICA
gue ha alcanzado hasta el momento en su formacion académica. punto) Responda la pregunta

con la siguiente escala, siendo 1 la valoracion méas baja y 5 la mas alta.

Analisis e Interpretacidn: Los conocimientos que un estudiante adquiere dentro de aula de clases
estan en un promedio de 4.01 falta algunos factores para ser considerado como excelente entre
ellos es algunas de las céatedras no se enfocan al tema 0 mas relaciona con la profesion y la forma
de aplicar en la vida laboral siendo un factor que se debe considerar erradicar estos factores y
seguir incrementando la satisfaccion del estudiante y profesional.

22.Evalte el nivel de Capacidad de RESOLUCION DE PROBLEMAS que ha alcanzado hasta
el momento en su formacion académica. Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo

1 la valoracion mas baja y 5 la més alta.

Andlisis e Interpretacion: Los estudiantes ante un problema maten un promedio de resolucién
de 3.96 sobre cinco lo cual se evidencia que no es tan apropiado la metodologia utilizada para
resolver problemas que se presenten en adversidades por parte de los estudiantes siendo un factor

que afectaria directamente en la vida profesional al momento de realizar un trabajo.

23. Evalue el nivel de Capacidad de COMPROMISO CON LA CALIDAD que ha alcanzado hasta
el momento en su formacion académica. Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo

1 la valoracion mas baja y 5 la més alta.

Analisis e Interpretacion: Los estudiantes encuestados nos brindan su opinién de que el
compromiso con la calidad se enfoca en un promedio de 4.13 siendo aceptable los cuales son un
factor que ayuda que el estudiante adquiera conocimientos de forma apropiado para mejor la

calidad de conocimientos adquiridos.

24.EvalUe el nivel de PRINCIPIOS ETICOS Y MORALES que ha alcanzado hasta el momento
en su formacién académica. Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la

valoracion mas baja y 5 la mas alta.
Andlisis e Interpretacion: Los principios ético y morales que mantienen los estudiantes de la

carrera de administracion de empresa esta en 4.26 de promedio siendo favorable en consideracion

que es un nivel alto y excelente en la aplicacion de principios tanto personales como grupales
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25.Evalde el nivel de capacidad de COMUNICACION ORAL Y ESCRITA que ha alcanzado
hasta el momento en su formacion académica. Responda la pregunta con la siguiente escala,

siendo 1 la valoracion méas bajay 5 la mas alta.

Analisis e Interpretacion: La comunican es un factor muy importante dentro la formacion de un
profesional al realizar esta interrogante a los estudiantes se evidencio que mantiene un promedio
de 4.60 sobre cinco siendo favorable para el estudiantes se forma con un Iéxico apropiado para
enfocar conversaciones con la sociedad al igual que la forma de llevar el escrito por tal motivo se
evidencia que la carrera de administracion de empresas mantiene un adecuada comunicacion para

que los estudiante se forme de forma oportuna.

26.Evalle el nivel de capacidad para IDENTIFICAR, PLANTEAR Y RESOLVER
PROBLEMAS que ha alcanzado hasta el momento en su formacién académica. Responda la
pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la valoracion mas bajay 5 la mas alta.

Analisis e Interpretacién: Los estudiantes encuestados tienen un promedio de 3.99 para poder
identificar, plantear y resolver problemas dentro de las actividades escolares y dar soluciones a
diversidad de problemas que se presentan ante la sociedad en diferentes actividades laborales y

de esta forma resolver como se ha resuelto problemas investigativos dentro de las aulas de clases

27.Evalde el nivel de capacidad para TRABAJAR DE FORMA AUTONOMA que ha alcanzado
hasta el momento en su formacion académica. Responda la pregunta con la siguiente escala,

siendo 1 la valoracion méas bajay 5 la mas alta.

Analisis e Interpretacion: El promedio de capacidad en el trabajo en cada estudiante esta
estipulado 4.13 de promedio debido a que dentro del aula de clases se mantiene conocimientos y
si no se pasa los limites en la forma de auto educarse no se pide alcanzar las metas deseadas cada
estudiante busca la manera de adquirir una formacién personal para ser Unico en la sociedad

brindando conocimientos adquiridos en las aulas de clases.
E.  Valoracion Institucional
28.Indique bajo su propia perspectiva su calificacion en relacion a la Infraestructura

(edificaciones) de la institucion. Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la

valoracion mas baja y 5 la més alta.
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Analisis e Interpretacion: La infraestructura esta calificada en u promedio de 3.98 de acorde a
la encuesta realizada a los estudiantes esto se debe que en varias aulas de clases falta una adecuada

distribucion de la fachada para poder recibir clases

29.Indique bajo su propia perspectiva su calificacion en relacion a la Biblioteca fisica de la
institucion. Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la valoracién mas bajay 5

la més alta.

Andlisis e Interpretacion: La biblioteca fisica en la actualidad nanjea u promedio de 3.76 todo
esto se debe que dentro de la bidtica no existe libros actualizados donde indice la nueva preceptiva

que el estudiante debe tener para realizar sus investigaciones y obtener nuevos conocimientos.

30. Indique bajo su propia perspectiva su calificacion en relacion con la Biblioteca virtual de la
institucion. Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la valoracion mas bajay 5

la més alta.

Analisis e Interpretacion: En la actualidad los medios tecnol6gicos facilitan la investigacion,
pero la biblioteca institucional en varias ocasién se encuentra con defectos de busqueda de libros
0 se cuelga al pagina por tal motivo le falta actualizar las actividades y esta esta calificada con un

pro medio de 3.98 del total de los estudiantes encuestados.

31.Indique bajo su propia perspectiva su calificacion en relacion con Bienestar estudiantil.

Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la valoracion mas baja y 5 la més alta.

Analisis e Interpretacion: De los 159 estudiantes realizados la encuesta se evidencia que
califican que bienestar estudiantil con un promedio de 4.01 por el motivo de varios pedidos de
los estudiantes no son acogido a tiempo o al realizar la entrega de algin inconveniente presentado

el seguimiento es muy tardio ocasionado desconformidad con los estudiantes.

32.Indique bajo su propia perspectiva su calificacion en relacion a los recursos digitales e
informaticos empleados en la carrera. Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo 1

la valoracion mas baja y 5 la mas alta.

Andlisis e Interpretacion: Del total de los estudiantes encuestados brindan una calificacion de
4.02 a los recursos digitales e informéatico considerando que son importantes para la educacion y
un profesional y dentro de la institucion falta varios equipos informéaticos que impiden realizar
distintas actividades estudiantiles.
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33.¢Ha pensado usted por algin motivo especifico desertar de la carrera que esta siguiendo?

Tabla 13-4: Opciones de dejar o cambio de carrera

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 56 35%

No 103 65%

Total 159 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

mSi

H No

llustracion 14-4: Opciones de dejar o cambio de carrera

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO1-PAO3
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 65% de los estudiantes menciona que se sienten a gusto y no dejarian la carrera

mientras que el 35% dicen que si desertarian de la carrera

Interpretacion: Al dejar la carrera de administracion de empresas conlleva un factor de que al
momento de realizar una postulacion en las universidades el sistema no brindo la carrera que cada
estudiante eligio por lo tanto estarian depuestos a cambia otro factor dentro de que un estudiante

abandone a la carrera es que no tiene el don para poder ser parte del maneo empresarial.
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34.Indigue los motivos de su respuesta de la pregunta anterior

Analisis: Los limitantes de la carrera para dejarle son varia considerando que las materias no son
entendibles de acorde a lo que el docente implanta, no proporciona informacion respectiva
enfocado en la materia implantada la metodologia dentro de una &lula de clases no es oportuna
para gue un estudiante adquiera conocimientos para enfrentar en el mundo laborar y a su vez la
carrera fomentar a crear empresas pero los lineamientos impartidos no implica adecuado
conocimiento del entorno que vivimos en la actualidad otro factor es que no existe fuentes de
trabajo al ser un profesional en la raza de administracion de empresas por los afios de experiencia

que piden y de la universidad no se tiene experiencia encargos requeridos.

4.1.2. Encuesta a los estudiantes (PAO 4-5-6)

Reciba un cordial saludo de quienes conformamos la Carrera de Administracion de Empresas de
la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, solicitamos de la manera mas comedida su
valiosa colaboracion respondiendo el siguiente cuestionario que sera de gran utilidad para la
Comision Pertinencia. Los datos obtenidos posibilitaran la actualizacion de informacion, la
mejora de procesos, recursos, contenidos, ademas de proporcionar informacion importante para

direccionar los procesos de mejora continua.
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A. Perfil del encuestado

1. Indique el nivel en el que se encuentra estudiando actualmente en la carrera de Administracion
de Empresas.

Tabla 14-4: Nivel de estudio actuales de PAO4-PAO6

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
PAO 4 15 11%

PAO 5 49 37%

PAO 6 70 52%

Total 134 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

mPAO 4
B PAO 5
PAO 6

llustracion 15-4: Nivel de estudio actuales de PAO4-PAO6

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: De los estudiantes encuestados de 4 a 6 PAO se puede evidenciar que en cuarto

semestres estos el 11%, en quinto semestre 37% y 52% en 6 semestre
Interpretaciéon: Dentro de la carrera de administracion de empresas se puede decir que el

semestre que mas alumnos tiene es el sexto semestre donde constan alrededor de 70 estudiantes

los cuales estan divididos en paralelos respectivos.
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2. El género con el cual se identifica es:

Tabla 15-4: Genero del estudiante de PAO4-PAOG6

Valor Valor
Detalle Absoluto | Relativo
Masculino 65 49%
Femenino 69 51%
Otrogénero |0 0%
Total 134 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Masculino
M Femenino

Otro género

llustracion 16-4: Genero del estudiante de PAO4-PAO6

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: De los estudiantes encuestados se puede evidenciar que el 51% es de sexo femenino y
el 49% es masculino.

Interpretacion: Se evidencia que dentro de la escuela de administracion de empresa el porcentaje
de estudiantes conlleva méas mujeres que hombres con una cantidad minima siendo equitativo
para adquirir conocimientos y profesionales de éxitos sin distincion de género.

B. Encuesta de Opinion

FUNCION GESTION ADMINISTRATIVA:

3. Previo conocimiento de la “Mision” y “Vision” de la carrera de Administracion de Empresas

sefiale su valoracion. Nivel de cumplimiento de la Mision y Visidn de la carrera. Responda la

pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la valoracion mas baja y 5 la mas alta.
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Hl EH: E3 E4 N5

Mivel de cumplimiento de la Misicn v Visicn enla _ -
CAITRra,

lustracion 17-4: Conocimientos de la mision y vision

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis e interpretacion: El nivel de conocimiento de los estudiantes de la mision y vision esta
compuesto es altamente por ser parte de la institucion y se conoce que es fundamental para saber
que quiere ser la carrera que brinda y que los estudiantes quieren logran en el futuro académico.

4. ¢Cbébmo calificaria los niveles de desempefio del personal Administrativo y directivo de la
carrera? Responda la pregunta con la siguiente escala, siendo 1 la valoracion més bajay 5 la méas

alta.

1 W2 Wi N4 NS

Crizerios: liderargo intelectual, cubural y sacial _ -

1003 0% 10108

lustracion 18-4: Nivel de desempefio del personal administrativo

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis e interpretacion: El personal administrativo realiza una excelente funcion donde se
puede evidenciar que los estudiantes mantienen una calificacion superior al 4 por el manejo de la
realizacion de proyectos que fortalezcan la investigacion y ayuden en la formacién profesional de

los alumnos de la carrera de administracion.
5. De acuerdo con su criterio como calificaria el siguiente enunciado:
Analisis e interpretacién: ;La carrera de Administracién de Empresas ha cumplido con sus

expectativas educacionales y de formacion integral? Responda la pregunta con la siguiente escala,

siendo 1 la valoracion més baja y 5 la més alta.
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H1 EZ2 N3 H4 H3

La carrera de Administracian de Empresas ha _

cumplida con sus expectativas educacionales y de.,

Instru ceién 2 _I I-
1 0%

llustracion 19-4: Cumplimiento de expectativas de la carrera en educacion

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis e interpretacidén: Dentro de la encuesta realizada se considera la opinion de los
estudiantes considerando que la carrera cumple la expectativa de la gran mayoria de estudiantes
mientras que para algunos no cumple debido a que falta realizar actividades, talleres mas practicos

dentro de la formacion profesional.

6. De acuerdo con su valoracion, responda el siguiente enunciado: Con las experiencias
alcanzadas en mi formacion estudiantil, ; Recomendaria o sugeriria a los bachilleres que formen
parte de la carrera de Administracion de Empresas? Responda la pregunta con la siguiente escala,
siendo 1 la valoracion mas baja y 5 la mas alta.

Hl EHZ HE3 HEH4 HES

Con las experiencias alcanzadas en mi formacicn _I -
estudiantil, recomendaria o sugeriria a los bachillere...
: 0%

1007

llustracion 20-4: Sugerencia de la carrera a otros jovenes

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis e interpretacion: Con los conocimientos actuales que tienen los estudiantes menciona
gue si recomendarian la carrera de administracion de empresa a los nuevos bachilleres por ser una
carrera que contrae futuro ante la sociedad con la observacién que deben aplicar nuevas
metoddlogas de ensefianza las clases ser mas practicas con casos reales y pueda aclaras el

conociendo del estudiante.
FUNCION DOCENCIA:

7. Con el conocimiento previo de la malla curricular de la carrera, si tuviera que sugerir algin

cambio, modificacién o ampliacion de las asignaturas, ¢qué cambios recomendaria?

61



Analisis e interpretacidn: De la encueta realizada se puede decir que deben cambiar de los
tedricos y hacer mas practicos, fomentar a los estudiantes a la investigacion, que la malla
curricular debe tener materias relacionadas al entorno y en vario de los caso cambiar docentes que

no esta focalizados a compartir un cambio de metodologia de ensefianza.

8. Queé nivel de satisfaccion ha alcanzado en: ¢Formacion recibida de los planes analiticos, y

silabos que le han sido proporcionados y socializado al inicio de cada periodo académico?

W Muy satisfactoric M Satisfactoric M Mada satisfactorio
Formacian recibida de los planes analticos y silabos _-
en los periodos académicos?

llustracion 21-4: Nivel de satisfaccion en formacion

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis e interpretacién: El nivel de satisfaccion por parte de los estudiantes en el inicio de un
ciclo académico con la entrega de planes analiticos y silabos es considerado satisfactorio
considerando que los docentes entregar y socializan con todos los estudiantes que asisten el primer

dia de clases.
C. Valoracién de formacion estudiantil
9. Evalle de acuerdo con el siguiente criterio:

¢ Formacion que ha recibido hasta el momento en la carrera.
e Conocimientos adquiridos de un segundo idioma.

e Formacion en investigacion para el aprendizaje

H1 N2 N3 N4 NS5

Canacimiantss de un segundo kloma _-
|"|UE!'Sl'igﬂCi{."!I'l para EI aprendi?a{iﬂ _-

llustracion 22-4: Criterios de evaluacion formacién, conocimientos de aprendizaje
Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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Analisis e interpretacion: Segun datos del levantamiento de informacion mediante la encuesta
se evidencio que la formacion que ha recibido ,0s estudiantes hasta el momento en la carrera es
satisfactoria debido a que cumple varios pardmetros con los conocimientos adquiridos pero si
mantiene un calificaciéon de bueno en la relacién de un segundo idioma en la formacién
profesional donde este es de ayuda para obstar una educacion de cuarto nivel, esto evidencia que
la investigacion para el aprendizaje es buena considerando que cada estudiante debe auto educarse

maés de los conocimientos adquiridos en un aula de clases.

10. Evalle y responda de acuerdo con el siguiente criterio: ;Cul de las siguientes técnicas de

ensefianza piensa que se deberia fortalecer en el presente y futuro?

e Clases practicas

o Talleres grupales

e Investigacion autbnoma
e Tareas individuales

e Clases tedricas

W Clases Practicas W Talleres Grupales Investigacion Autdnoma M Tareas individuales W Clases tedricas

W Otra (especifigue)
Cual de las siguientes técnicas de ensefianza se _
deberia fortalecer en el presente v futuro de su.,

100 1

llustracion 23-4: Técnicas de ensefianzas para fortalecer en el futuro

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis e interpretacion: De acorde a las encuestas realizadas se puede evidenciar que las
técnicas de ensefianzas deben se practicas relacionadas con el entorno donde el estudiante
verifique los problemas de la sociedad y pueda dar solucién para desarrollar actividades laborales

una vez culminada la carrera.
11. Otra especifique:
Andlisis e interpretacion: Otro de los factores que la carrera de aplicar para brindar el

conocimiento debe fomentar simulacion de talleres enfocado en la creacion de empresa saber

cuales son los requisitos ver en que para interviene el administrado que pasa si incumplo algun
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proceso como puedo ayudar a solucionar un problema personal que afecta al desempefio del

compariero de trabajo, manejo de la negociacion en medio de las ventas.
D. Evaluaciéon de competencias generales

12. Valore la siguiente pregunta de acuerdo a su formacién académica. ¢Cudl es el nivel de

competencias generales alcanzadas hasta el momento?

e Capacidad de analisis, sintesis y trabajo autonomo.

e Capacidad de investigacion, ya aplicacion de conocimientos en la préctica.
¢ Capacidad de planificacion y resolucion de problemas.

e Capacidad de comunicacion oral y escrita.

¢ Responsabilidad social y compromiso ciudadano.

Mlnsuficiente M Regular M Buenc  BWMuy buenc B Excelente

Capacidad de analisis, sintesis y trabajo autdnomo I- _
Capacidad de investigacion ya aplicacion de I- _
conacimientos en la practica

Capacidad de planificacian y resolucién de problemas I._
Capacidad de comunicacion oral y escrita - _
Respansabilidad social y campromise dudadano - _

100% 0% 1003

llustracion 24-4: Nivel de comprension alcanzado

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis e interpretacion: La valoracion de sintesis de acorde la formacion profesion esta
compuesta por Capacidad de analisis, sintesis y trabajo autbnomo como muy bueno por los
conocimientos que hasta la actualidad mantiene los estudiantes la capacidad de investigacion, ya
aplicacion de conocimientos en la practica son adecuados pero si falta aplicar mejores detalles en
conocimientos que afecta a la sociedad, la capacidad de planificacién y resolucién de problemas
es considerado como muy bueno para poder enfrentar varios problemas que s e presentan hasta la
actualidad esto se debe que la comunicacién oral y escrita que manejamos es adecuada para
intercambiar ideas con los demas siendo responsables y comprometidos para salvaguardar la

integridad de los conocimientos que brindan dentro del aula de clases.
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FUNCION INVESTIGACION:

13. Con el conocimiento previo de las lineas de investigacion desarrolladas en la carrera de
Administracién de Empresas ¢Considera que deberian ser actualizadas o se deberia hacer algin

cambio?

Andlisis e interpretacion: La linea de investigacion que se desarrolla dentro de la carrera de
administracion de empresas sebe actualizar basicamente en nuevas tecnologias, enfocarse en la
préactica para que el estudiante enfrente el mundo laboral considerar como referencia oras
universidades o escuelas politécnicas en base a la formacion de profesionales aplicando précticas,
docentes actualizados y enfocados con el cambio de mentalidad que las clases sean mas

dindmicas.
E. Valoracidn Institucional

14. Indique bajo su perspectiva la calificacion de las siguientes variables con INSUFICIENTE
REGULAR BUENO MUY BUENO EXCELENTE

o Infraestructura (edificaciones)
e Biblioteca fisica.

e Biblioteca virtual

e Bienestar Estudiantil

e Recursos digitales e informaticos

M Insuficients W Regular W Busno W Muy bueno B Bxcelente

Infraestructura (edificaciones) -_
Biblioteca fisica -_
Bibloteca virtual -_
Bienestar estudianti] -_
Recurso digitales e informaticos -_

llustracion 25-4: Clasificacion de servicio que brinda la carrera de administracion

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO4-PAO6
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

65



Analisis e interpretacion: Los factores de infraestructura (edificaciones), biblioteca fisica y
virtual, bienestar estudiantil , recursos digitales e informéticos estos factores son considerados
como muy buenos todos estos factores tiene algunas falencias que afectan el aprendizaje del
estudiante las infraestructura no es adecuada para el grupo de estudiantes la biblioteca no cumplen
con la actualizacion de libro nuevos caida del sistema en la bisqueda de informacidn, los procesos

de bienestar estudiantil son muy lentos al momento de resolver problemas.

4.1.3. Encuesta a los estudiantes (PAO 7-8)

Reciba un cordial saludo de quienes conformamos la Carrera de Administracion de Empresas de
la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, solicitamos de la manera més comedida su
valiosa colaboracion respondiendo el siguiente cuestionario que sera de gran utilidad para la
Comision Pertinencia. Los datos obtenidos posibilitaran la actualizacion de informacion, la
mejora de procesos, recursos, contenidos, ademas de proporcionar informacién importante para

direccionar los procesos de mejora continua.
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A. Perfil del encuestado

1. Indique el nivel en el que se encuentra estudiando actualmente:

Tabla 16-4: Nivel de estudios del PAO7-PAQOS8

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
PAO 7 34 30%
PAO 8 80 70%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

llustracion 26-4: Nivel de estudios del PAO7-PAOS

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Una vez desarrollada la encuesta a los estudiantes de séptimo y octavo semestre en el
20202 se encuentran matriculados PAO 7 un 30% de los 114 y en PAO 8 el 70%

Interpretacion: Del total de los estudiantes matriculados se puede evidenciar que el 70% de
estudiantes estdn matriculados en octavo semestre los que esta por culmina rus estudios lo que

demuestra que la institucion a forma profesionales de una forma ética y se refleja al llegar a la

meta.
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2. El género con el cual se identifica es:

Tabla 17-4: Genero del PAO7-PAOS

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Masculino 71 100%
Femenino 43 61%
Total 114 161%
Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAOS8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
H Masculino
B Femenino

llustracion 27-4: Genero del PAO7-PAOS

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: De los dos semestres encuestados se evidencia que el 62% es masculino mientras que

el 38 es femenino demostrando que los semestres por culminar seran mas barones que mujeres.
Interpretacion: Dentro de la carrera de administracion de empresas se evidencia que en su gran

mayoria se encuentran cruzando hombres esto se evidencia que talvez no éxito una equidad de

género por los diferentes factores que no pueden ser controlados.
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B. Encuesta de Opinion

FUNCION GESTION ADMINISTRATIVA:

4. ;Conoce usted la Mision y Vision de la Carrera?

Tabla 18-4: Conocimiento de la mision vision

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 110 96%
No 4 4%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

mSi

H No

llustracion 28-4: Conocimiento de la mision vision

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Del 94% de los estudiantes que estd cruzando los Gltimos semestres es evidencia que

conocen la misién y vision mientras que el 6% menciona que no conoce.
Interpretacion: Dentro de la carrera de administracion de empresas se puede evidenciar que un

porcentaje minio desconoce de los mision y vision lo cual es un factor negativo donde el

estudiante no conozca que quiere ser y que quiere lograr adquirir su titulo universitario.
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5. ¢Considera usted que el nivel Directivo mantiene un liderazgo intelectual, cultural y social?

Tabla 19-4: Liderazgo or parte del nivel directivo

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 104 91%
No 10 9%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

u Si

H No

llustracion 29-4: Liderazgo or parte del nivel directivo

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: El 91% de los encuestados menciona gque conocen que el nivel Directivo mantiene un

liderazgo intelectual, cultural y social y el 9% de ellos no conocen.

Interpretacion: Se puede evidenciar que dentro de la carrera de administracion de empresas un
bajo porcentaje desconoce el liderazgo que mantiene las autoridades con el ambito cultural y
social afectando que los directivos no manejan un empoderamiento total de las actividades y a la

socializacion con los estudiantes.
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6. ¢La formacion que usted recibid y recibe sera suficiente para afrontar los distintos escenarios

profesionales? SI o NO

Tabla 20-4: Formacidn actual puede enfrentar escenarios de la sociedad

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 84 74%
No 30 26%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

mSi

H No

llustracion 30-4: Formacion actual puede enfrentar escenarios de la sociedad

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Los estudiantes de los dos ultimos semestres menciona que la formacion recibida por
parte de la institucion enfrentase diferentes escenarios en la sociedad esto esta evidencia en un

74% mientras que 26% menciona que no podré enfrentar a la sociedad.
Interpretacion: Los conocimientos adquiridos en las aulas no son lo suficientes consideran que

dentro de la malla curricular no aplicar practica y en algunas de las catedras nos enfocan al tema
mantiene temas que no corresponde al &mbito profesional.
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7. ¢Considera usted que previo a la titulacion profesional se deberia incluir nuevos talleres,
seminarios, capacitaciones?

Tabla 21-4: Inclusion de nuevos talleres de formacién

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 112 98%
No 2 2%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

mSi

H No

lustracion 31-4: Inclusion de nuevos talleres de formacién

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: EI 98% de estudiante encuestados mencionan que se la titulacion profesional se deberia
incluir nuevos talleres, seminarios, capacitaciones de acorde al impacto que mantiene la sociedad
laboral mientras que el 2% menciona que no.

Interpretacion: La mayor parte menciona que las autoridades de la Carrera de Administracion
de Empresas deben aplicar nuevos métodos de ensefianza entre ellos debe tener talleres préacticos
seminarios relacionados con los temas laborales y capacitaciones continuas a los docentes para
seguir innovando la ensefianza.
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8. ¢ Qué temas considera usted que se deberian incluir en talleres, seminarios, capacitaciones?

Analisis: Los talleres que se debe implementar dentro de la carrera de administracién de empresas
se focalizan en talento humando, en el manejo de cooperativas, liderazgo, ventas, facturacion,
negocios de esta forma los estudiantes podrian tener un desempefio mutuo con los estudiantes y
esto puedan tener conocimientos que ayuden a mejor a obstar a tener su origen en le pero una vez

culminado la carrera profesional.

9. ¢Ha pensado usted especializarse en alguna carrera de posgrado luego de finalizado su
formacion de tercer nivel?

Tabla 22-4: Especializacion de posgrado

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 103 90%
No 11 10%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

M Si

H No

llustracion 32-4: Especializacion de posgrado

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 90% de los estudiantes menciona que estan dispuestos a especializarse en alguna

carrera de posgrado luego de finalizado su formacién academia peor el 10% menciona que no.

Interpretacién: De los estudiantes menciona obstar por titulo de cuarto nivel lo que ayudaria a
creer en su vida profesion, pero a su vez existe limitantes entre ello es factor econémico, conocié
y aprobacion de algunas materias no recibidas en el pensum académico de la carrera de

administracion de empresas.
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FUNCION DOCENCIA:

10. ¢Esta de acuerdo en que los logros de aprendizaje alcanzados, le ha permitido su desarrollo

personal y social basado en principios como la responsabilidad, honestidad, entre otros?

Tabla 23-4: Logro de aprendizajes

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 109 96%
No 5 4%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

llustracion 33-4: Logro de aprendizajes
Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 96% de los encuestados menciona que los logros de aprendizaje alcanzados han

permitido su desarrollo personal y social basado en principios como la responsabilidad,

honestidad, mientras que el 45 menciona que no.

Interpretacion: Los estudiantes mencionan que pudieron alcanzar principios y valores durante

su carrera, donde pueden insertar en otras personas las cuales les ayuda a cumplir mucho de los

suefios anhelados.
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11. ;Qué nivel de satisfaccion considera usted con relacion entre la formacién que ha recibido y
los planes analiticos, silabos que le han sido proporcionados y socializado al inicio de cada

periodo académico?

Tabla 24-4: Nivel de satisfaccion en la formacion recibida

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Muy

Satisfactorio 36 32%
Satisfactorio 77 68%
Nada

Satisfactorio 1 1%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

m Muy Satisfactorio
B Satisfactorio

Nada Satisfactorio

llustracion 34-4: Nivel de satisfaccion en la formacion recibida

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: De los estudiantes encuestado menciona el nivel de satisfaccion considera en relacion
entre la formacién que ha recibido y los planes analiticos, silabos que le han sido proporcionados
y socializado al inicio de cada periodo académico han sido muy satisfactorios en un 67%, muy
satisfactorios 325 y nada satisfactorio en 1%.

Interpretacion: De los estudiantes encuestados se puede decir que los planeas analiticos
entregados por los docentes al inicio del semestre fueron favorables considerando que alli se
encuentra a la metodologia de aprendizaje pueden revidar documento relacionados con los tremas

a tratar en las clases.
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12.En corto plazo usted obtendra su titulo profesional. ;En qué areas se considera con mayor

experticia para resolver problemas actuales y futuros de los diferentes sectores sociales?

Tabla 25-4: Concomimientos en area de formacion actual

Detalle Valor Absoluto Valor Relativo

Talento Humano 49 43%
Planificacion Estratégica 22 19%
Sistema de Gestién de Calidad 5 4%
Emprendimientos 15 13%
Negocios Internacionales 23 20%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

M Talento Humano

B Planificacion Estratégica
Sistema de Gestion de

Calidad

B Emprendimientos

H Negocios Internacionales

llustracion 35-4: Concomimientos en area de formacion actual

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: De los estudiantes encuestados nos menciona que en el are que se encuentran
capacitados es talento humano 43%, negocios internacionales 20%, emprendimientos 13%

planificacion estratégica 19%, sistema de gestion de calidad 4%.

Interpretacion: Los estudiantes pueden apreciar que los conocimientos estan basados en el trato
con personas el mejor de los mismo lo cual ayudaria a buscar conocimientos en esa area, pero las
demas areas son bajos por el motivo de que no se enfocan directamente en la elaboracion de

practica y se desconoce en si del funcionamiento.
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13. La formacidn profesional que ha recibido hasta el momento en la carrera, es:

Tabla 26-4: Apreciacién de la formacion profesional

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 2 2%
Regular 7 6%
Bueno 39 34%
Muy Bueno 54 47%
Excelente 12 11%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

lustracion 36-4: Apreciacion de la formacion profesional
Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: La formacion profesional de los estudiantes esta considera de la siguiente forma muy

bueno47%, bueno 34%, excelente 11%, regular 6%, insuficiente 2% segln los datos de la
encuesta.

Interpretacién: Los estudiantes consideran que su formacion academia se encuentra como muy
bueno lo que ayuda a adquirir conocimientos que con el pasar de los dias serviran para obtener
un trabajo y ayudar a cambiar algunos factores en la ciudadania.
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14. Los conocimientos adquiridos de un segundo idioma, es:

Tabla 27-4: Adquisicién de un segundo idioma apreciacion

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 4 4%
Regular 22 19%
Bueno 47 41%
Muy Bueno 32 28%
Excelente 9 8%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

lustracion 37-4:Adquisicion de un segundo idioma apreciacion

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Anadlisis: De los encuestados se evidencia que los conocimientos adquiridos en otros idiomas son
buenos 41%, muy bueno 28%, regular 19%, excelente 8%, insuficiente 4%.

Interpretacién: Los conocimientos adquiridos por parte de los estudiantes en relacion con otro

idioma es bueno porque ayuda abrir muchos camino para formar profesionalmente o directamente
para obrar por un trabajo.
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15. La formacidn en investigacién para el aprendizaje, es:

Tabla 28-4: Forma de aprendizaje

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 6 5%
Bueno 47 41%
Muy Bueno 47 41%
Excelente 13 11%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

1%
12% 5% | Insuficiente
M Regular
Bueno
B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 38-4: Forma de aprendizaje

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Laformacion de aprendizaje por parte de los estudiantes esta considerade de la siguiente
forma de acorde a la encueta realizada bueno 41%, muy bueno41%, excelente 11%, insuficiente
1%y regular 5%

Interpretacion: Los aprendizajes dentro de una alula de clases son la base fundamental para un
desarrollo profesion por ende dentro de la carrera de administracion de empresas la formacion es
adecuada con algunas falencias que se pueden corregir con el auto aprendizaje o formacion
mediante medios digitales.
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16. ;Cual de las siguientes técnicas de ensefianza piensa que se deberia fortalecer en el presente

y futuro?

Tabla 29-4: Técnicas de ensefianza de aprendizaje

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Clases Préacticas 76 67%
Talleres Grupales 8 7%
Investigacién Autbnoma 21 18%
Talleres Individuales 3 3%
Clases Tedricas 6 5%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

M Clases Practicas

M Talleres Grupales
Investigacion Auténoma

M Talleres Individuales

M Clases Teodricas

llustracion 39-4: Técnicas de ensefianza de aprendizaje

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: De los encuestados menciona que se debe fortalecer en clases précticas 67%,

investigacion autdnoma 18%, talleres grupales 7%, clases teoricas 5%, talleres individuales 3%.

Interpretacion: Uno de los factores que limita el mejoramiento de aprendizaje por parte de los
estudiantes es la parte de desarrollar actividades practicas que involucren con el entorno actual de
ofertas de trabajo de esta forma conseguian una forma méas adecuada de encontrar trabajo, la

investigacion y formacion independiente mediante otros medios.
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17.Capacidad de analisis y sintesis

Tabla 30-4: Capacidad de andlisis y sintesis

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 3 3%
Bueno 45 39%
Muy Bueno 54 47%
Excelente 11 10%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 40-4: Capacidad de analisis y sintesis

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Anadlisis: De los estudiantes encunetando menciona que al capacidad de andlisis y sintesis es muy
bueno 47%, bueno 39%, excelente 10%, regular 3% e insuficiente 1% siendo un facto no muy
favorable en la educacion

Interpretacion: La capacidad de analisis y sintesis que hasta la actualidad mantiene los
estudiantes es bueno por el motivo que pueden desenvolverse en varias materias y la sintesis de
la misma se considera oportuno fortalecer este limitante a que todos los estudiantes estén
empoderados con cumplir el mismo objetivo.
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18.Capacidad de investigacion

Tabla 31-4: Capacidad de investigacion

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 3 3%
Bueno 52 46%
Muy Bueno 52 46%
Excelente 6 5%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 41-4: Capacidad de investigacion

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Dentro de las encuestas se evidencia que la capacidad de investigacion esta considerada
de bueno 46%, muy bueno 46%, excelente 5%, regular 3%, insuficiente 1%.

Interpretacion: La capacidad de investigacion por un alumno de la carrera de admiracion de
empresas esta constituidas como bueno considerando que existe muchos limitantes dentro de la
misma institucion, temas que no se tratan dentro de las aulas y a la investigacion limita a buscar
informacion necesaria.
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19.Habilidades interpersonales

Tabla 32-4: Habilidades interpersonales

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 1 1%
Bueno 40 35%
Muy Bueno 60 53%
Excelente 12 11%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 42-4: Habilidades interpersonales

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: Las habilidades que los estudiantes presentan hasta los semestre finales estan
considerado de la siguiente forma muy bueno 53%, insuficiente 1%, bueno 35%, excelente 11%,
regular 1% segun la encueta realizada

Interpretacién: Las habilidades que los estudiantes posen son muy buenas debido a que |
formacion academia o puede demostrar profesionales que cumple los requisitos que puede la
sociedad cumpliendo con la forma de correcta de aplicar un conocimiento hasta donde se
aprendido de acorde a las clases implantadas.
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20.Trabajo en equipo

Tabla 33-4: Trabajo en equipo

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 2 2%
Bueno 31 27%
Muy Bueno 60 53%
Excelente 20 18%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 43-4: Trabajo en equipo

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: El trabajo en equipo dentro de la carrera de admiracion de empresa esta considerado de
muy bueno 53%, bueno 27%, excelente 18% regular 2%, insuficiente 1%.

Interpretacion: De los estudiantes encuestados se evidencia que el trabajo en equipo realizado

dentro del aula de clases fortalece conocimientos como también puede ser un limitante debido a

que no se ha erradicado vincular a tos los estudiantes en ciertos grupos de trabajo.
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21.Liderazgo

Tabla 34-4: Liderazgo

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 2 2%
Bueno 34 30%
Muy Bueno 58 51%
Excelente 19 17%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

2%
16% | 1%

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 44-4: Liderazgo

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El liderazgo que mantienen los estudiantes dentro del aprendizaje es muy bueno 51%,
bueno 30%, excelente 17%, regular 2% e insuficiente1%segun los datos de la encuesta.

Interpretacion: El liderazgo dentro de las aulas de clases es fundamental para enfrentar a la

sociedad y esta considerado como bueno, pero se debe buscar la broma de que esto se excelente

para estar seguro en la toma de daciones y manejos de problemas en la vida diaria.
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22.Responsabilidad social y compromiso ciudadano

Tabla 35-4: Responsabilidad social y compromiso ciudadano

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 3 3%
Bueno 30 26%
Muy Bueno 57 50%
Excelente 23 20%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 45-4: Responsabilidad social y compromiso ciudadano

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: De las personas encuestadas se puede evidenciar que al responsabilidad ciudadana y
social esta constituida por muy bueno 50%, bueno 26%, excelente 20%, regular 3% e insuficiente
1%

Interpretacion: La responsabilidad depende la forma de como la persona interactia en sus
actividades diarias y dentro de esta la carrera de administracién busca a la forma correcta que |
estudiante se centre a desarrollar actividades personales como sociales, pero en varias ocasiones
no satisface la expectativa del estudiante.
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23.Respeto a la igualdad de oportunidades

Tabla 36-4: Igualdad de oportunidades
Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 1 1%
Bueno 28 25%
Muy Bueno 48 42%
Excelente 36 32%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 46-4: Igualdad de oportunidades

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: El respeto a la igualdad de oportunidad dentro de la formacion estudiantil esta
representado por muy bueno 42%, excelente 32%, bueno 25%, insuficiente 1%, regular 1% esto
abarca a los resultados de la encuetas a los estudiantes.

Interpretacion: Las oportunidades que tiene cada estudiante es equitativa donde cada uno puede

tomar las decisiones o las opiniones necesarias para desarrollar actividades dentro de las cual ha

de admiracion de empresas y de esta forma no discriminar a la opcion de los demas.
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24.Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

Tabla 37-4: Conocimientos en la practica

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 2 2%
Bueno 42 37%
Muy Bueno 53 46%
Excelente 16 14%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

2%
1%

14%

H Insuficiente

M Regular
Bueno
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M Excelente

llustracion 47-4: Conocimientos en la practica

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Los estudiantes emocionan la capacidad de aplicar en la practica consideran en el
siguiente orden muy bueno 46%, bueno 37%, excelente 14%, regular 2%, insuficiente 1% siendo
limitantes que no modos estos con los ismos conocimientos.

Interpretacion: Los estudiantes mencionan que pueden aplicar sus conocimientos en la practica,
pero no todos esto surge por la mala captacion de informacion en las aulas de clases o debido a

que la practica que se detallosa no es la adecuada para fomentar soluciones i9nnovadoras ante los
problemas.
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25. Resolucién de problemas

Tabla 38-4: Resolucién de problemas

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 1 1%
Bueno 42 37%
Muy Bueno 58 51%
Excelente 12 11%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

llustracion 48-4: Resolucion de problemas

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Los estudiantes de séptimo y octavo sementé mantiene una resolucién de problemas de
la siguiente forma muy bueno51%, bueno 37%, excelente 11%, insuficiente 1% y regular 1%.

Interpretacion: De los estudiantes encuetados de los dos Gltimos semestres la resolucion de
problema sesta considerado como muy bueno esto se debe a que se han ocasionado de forma

correcta en focalizarse a los problemas, pero en su totalidad todos no pueden desarrollar dicha

habilidad por falta de conocimientos nuevos.
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26.Compromiso con la calidad

Tabla 39-4: Compromiso con la calidad

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 0 0%
Bueno 36 32%
Muy Bueno 53 46%
Excelente 24 21%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 49-4: Compromiso con la calidad

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Anadlisis: De los estudiantes encuestados menciona el compromiso con la calidad esta estipulado
de la siguiente forma muy bueno 46%, bueno 32%, excelente 21%, insuficiente 1%, regular 0%.

Interpretacion: La calidad es un factor importante debido a que segln la ensefianza y aprendizaje
del alumno puede desarrollar habilidades excelentes donde se evitd que dentro de la escuela de

administracion de empresa ayudado a sobre salir el ideal esperado por las autoridades en los

estudiantes.
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27.Principios éticos y morales.

Tabla 40-4: Principios éticos y morales.

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 1 1%
Bueno 20 18%
Muy Bueno 54 47%
Excelente 38 33%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 50-4: Principios éticos y morales.

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: Las principios éticos y morales que los estudiantes mantiene y califican es de muy bueno
47%, excelente 33%, bueno 18%, insuficiente 1%, regular 1%de acorde la informacién

desarrollada en la encuesta.

Interpretacion: Los estudiantes mantienen principios éticos y morales para poder desempefiar
sus actividades profesionales las cuales se imparte por parte de cada docente de las diferentes
materias esto conlleva a que el estudiante demuestre que la carrera cumple con un requisito que

la sociedad mantiene ante varias conductas no deseada en la ciudad, provincia y el Ecuador.
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28.Capacidad de abstraccidn, andlisis y sintesis.

Tabla 41-4: Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 2 2%
Regular 5 4%
Bueno 35 31%
Muy Bueno 51 45%
Excelente 21 18%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

lustracion 51-4: Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.
Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Segun los encuestados la capacidad de abstraccion, analisis y sintesis esta considerado

en el siguiente orden muy bueno 45%, bueno 31%, excelente 18%, regular 4%, insuficiente 2%.

Interpretacién: La capacidad que un estudiante mantiene en base a los analisis sintesis y
abstraccion dentro de un estudian son esenciales para desarrollar la solucion de problema

presentado en el diario vivir y de esta forma enfrentar con concomimientos a las exigencias

laborales.
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29.Capacidad de planificacion de tiempo.

Tabla 42-4: Capacidad de planificacion de tiempo

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 2 2%
Regular 2 2%
Bueno 43 38%
Muy Bueno 49 43%
Excelente 18 16%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente
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llustracion 52-4: Capacidad de planificacion de tiempo

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: La planificacion de tiempo dentro de las actividades academias de los estudiantes esta
conformado de la siguiente forma muy bueno 43%, bueno 38%, excelente 16% insuficiente 2%
y regular 2% segun datos estimados de la encuesta.

Interpretacion: La planificacion identifica al formar correcta de realizar actividades de forma
detallas las cuales afecta directamente en cumplir actividades o a la vez obtener resultados
favorables de esta forma ayuda que cada estudiante fomente y organice su tiempo para que

aprenda a planificar y cuando desempefie alguna actividad laboral sea eficiente.
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30.Capacidad de comunicacion oral y escrita

Tabla 43-4: Capacidad de comunicacién oral y escrita

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 2 2%
Bueno 43 38%
Muy Bueno 52 46%
Excelente 16 14%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente
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M Excelente

llustracion 53-4: Capacidad de comunicacion oral y escrita

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: La capacidad de comunicacion oral y escrita seguir a la encuesta esta estipulada de la

siguiente forma muy bueno 46%, bueno 38%, excelente 14%, regular 2%, insuficiente 1%.

Interpretacion: La capacidad de comunicacion por parte de los estudiantes es muy importante
para poder desarrollar sus actividades escolares como las sociales y de esta forma captar
excelencia en la educacion mediante la formacidn de conocimientos y estos puedan ayudan en su

profesion con el pasar del tiempo y esto esta considerado como muy bueno, pero no supera el

50% por lo tanto se debe tomar estrategias de mejora.
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31.Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

Tabla 44-4: Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 4 4%
Bueno 42 37%
Muy Bueno 48 42%
Excelente 19 17%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

llustracion 54-4: Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: La capacidad que los estudiantes de la carrera de administracion de empresas estan

conformados por muy bueno 42%, bueno 37%, excelente 17%, regular 4%, insuficiente 1%.

Interpretacion: La capacidad que un estudiante debe mantener en el desarrollo de sus estudios y

focalizarse en la capacidad de cada estudiante formar estudiantes de calidad con habilidades de

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

resolver problemas con capacidades fomentadas en el aula de clases.
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32.Habilidad para trabajar en forma autonoma.

Tabla 45-4: Habilidad para trabajar en forma auténoma.

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 0 0%
Regular 3 3%
Bueno 39 34%
Muy Bueno 55 48%
Excelente 17 15%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente
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Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 55-4: Habilidad para trabajar en forma auténoma.
Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: De los estudiantes encuestados las habilidades para trabajar de forma autbnoma esta

considera muy bueno 48%, bueno 34%, excelente 15%, regular 3%, insuficiente 0% segun datos

gue se puede evidenciar de las repuesta emitida por los alumnos.

Interpretacion: Las habilidades para desarrollar trabajos autbnomos esta considera como muy
buena por que se ha verificado que varios de los estudiantes pueden formar un negocio y de esta

forma brindar frentes de trabajo con los conocimientos establecidos en las aulas de clases por

parte ellos docentes y autoridades.
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33. ¢ Conoce usted que en los proyectos de investigacion puede involucrarse los estudiantes de los

diversos niveles —lineas de investigacidn, mision y vision?

Tabla 46-4: Proyectos de investigacion puede involucrarse los estudiantes

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 82 72%
No 32 28%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

mSi

H No

llustracion 56-4: Proyectos de investigacion puede involucrarse los estudiantes
Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 72% de los estudiantes enciman los proyectos de investigacion puede involucrarse

lineas de investigacion, mision y vision, mientras que el 28% menciona que desconocen dedico
actividad.

Interpretacion: La investigacion que realiza dentro de la carrera de admiracion de empresa mas
se focaliza a estudiante de calificaciones distinguias, personas con vulnerabilidad sin considerar
que todos son participes ha se3r motivados y formar parte de esta investigacion para cumplir con
los lineamientos de calidad que emite la educacion superior.
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34. ;Conoce usted que la carrera de Administracién de Empresas mantiene convenios, relaciones
de intercambio con los sectores productivos, organizaciones sociales, entidades publicas y

privadas en el entorno local, regional y nacional y que usted puede formar parte de las mismas en
los proyectos que se desarrollan?

Tabla47-4: La carrera de Administracion de Empresas mantiene

convenios, relaciones de intercambio

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Si 94 82%
No 20 18%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

mSi

H No

llustracion 57-4:La carrera de Administracion de Empresas mantiene convenios,

relaciones de intercambio

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: El 82% de los encuestados mencién que, si conocen que la carrera de Administracion
de Empresas mantiene convenios, relaciones de intercambio con los sectores productivos,
organizaciones sociales, entidades publicas y privadas en el entorno local, regional y nacional y

pueden ser participes de esto los estudiantes mientras que el 18% desonce de actividad.

Interpretacion: Los convenios que maneja la institucion son relevantes con os sectores
productivos y sociales de las actividades relacionadas con el manejo empresarial de negocios de
emprendimientos, pero muchas de estas veces no son involucradas la mayor parte de estudiantes
esto es un limitante debido a que las autoridades no socializan de nuevos proyectos dentro de la
carrera de admiracion de empresas.
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35. ¢Desde su perspectiva cudles serdn las alternativas que usted cree que son necesarias para

mejorar la investigacion, vinculacion y convenios de la carrera de Administracion de Empresas?

Tabla 48-4: Alternativas que son necesarias para mejorar la investigacion, vinculacion

y convenios
Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Permitir el libre acceso de los
estudiantes 27 24%
Difundir los beneficios que cada cétedra 29 25%
Realizar convenios con institucion 58 51%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Permitir el libre acceso
de los estudiantes

B Difundir los beneficios
que cada cartedra

Realizar convenios con
instituci

llustracion 58-4: Alternativas que son necesarias para mejorar la investigacion,

vinculacion y convenios

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: De os estudiantes encuestados se evidencia que las alternativas que son necesarias para
mejorar la investigacion, vinculacién y convenios de la carrera de Administracion de Empresas
se centran en realizar convenios con instituciones 51% permitir el libre acceso de los estudiantes

24% difundir los beneficios que cada céatedra 25%.

Interpretacion: Las necesidades que mantiene la carrera de administracion de empresa deben
aplicar convenios con instituciones del sector publico como privado donde el estudiante
demuestre los conocimientos adquiridos y esto deben ser evaluados y difundo los benéficos que

tiene al momento de desarrollar una investigacion durante la carrera estudiantil.
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36.Infraestructura (edificaciones)

Tabla 49-4: Infraestructura actual

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 8 7%
Bueno 31 27%
Muy Bueno 53 46%
Excelente 21 18%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 59-4: Infraestructura actual

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Los estudiantes califican al infraestructura de la siguiente forma muy bueno 46%, bueno
27%, excelente 18%, insuficiente 1%, regular 7% segun los datos de la encuesta no son tan
favorables.

Interpretacion: La infra estructura durante el proceso de cada semestre se ve mejorado, pero en
su totalidad no cumple con las condiciones adecuadas donde un estudiante desempefie sus
actividades escolares afectando a mejorar el desempefio de aprendizaje considerando que las
herramientas tecnologias son todavia escasas.
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37.Biblioteca fisica.

Tabla 50-4: Biblioteca fisica

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 1 1%
Regular 9 8%
Bueno 39 34%
Muy Bueno 51 45%
Excelente 14 12%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 60-4: Biblioteca fisica

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: La biblioteca fisica presenta algunos benéficos como falencias por lo tatos y considera
muy bueno 45%, bueno 34%, excelente 12%, regular 8% e insuficiente 1% estos datos son
tomados de la opinién de cada uno de los estudiantes.

Interpretacién: Dentro de la biblioteca se considera que falta algunos libros actualizacién de los
mismo que no existe un adecuado manejo de la investigativa y las necesidades que tiene cada uno
del semestre en la line investigativa.
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38.Biblioteca virtual

Tabla 51-4: Biblioteca virtual

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 2 2%
Regular 7 6%
Bueno 34 30%
Muy Bueno 51 45%
Excelente 20 18%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 61-4: Biblioteca virtual

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: Segun datos de la encuesta la biblioteca virtual esta considerada como muy bueno 45%,

bueno 30%, excelente 18%, regular 6% e insuficiente 2% esto califican los estudiantes.

Interpretacion: La biblioteca virtual ayuda que el estudiante no pierda tiempo para realizar
investigacion esto surge un factor positivo para cumplir con las careas de los estudiantes, pero al
mismo tiempo puede convertirse desfavorable ay que varios estudiantes en las consultas de tartes

realizas copia y pega donde el estudiante no realiza su investigacion sino limita su aprendizaje.
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39. Bienestar Estudiantil

Tabla 52-4: Bienestar estudiantil

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 2 2%
Regular 9 8%
Bueno 42 37%
Muy Bueno 47 41%
Excelente 14 12%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 62-4: Bienestar estudiantil

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Los estudiantes de los dos ultimos semestres califican las actividades que desarrolla

bienestar estudiante de la siguiente forma muy bueno 41%, bueno 37%, excelente 12%, regular
8% insuficiente 2%.

Interpretacién: El trato que brinda bienestar estudiante a varios estudiantes ayuda a resolver
inquietudes, pero esto es luego de un lapso que no es muy favorable a resolver los problemas

presentados por los estudiantes en un poco tiempo esto afecta a que no es tan bueno el servicio
gue brinda.
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40.Recursos digitales e informéticos

Tabla 53-4: Recursos digitales e informaticos

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo
Insuficiente 4 4%
Regular 8 7%
Bueno 38 33%
Muy Bueno 45 39%
Excelente 19 17%
Total 114 100%

Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

H Insuficiente

M Regular
Bueno

B Muy Bueno

M Excelente

llustracion 63-4: Recursos digitales e informaticos
Fuente: Encuesta estudiantes del PAO7-PAO8

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: Los recursos digitales que mantiene carrera de administracion d empresa esta evaluado

por los estudiantes de la siguiente manera muy bueno 39% bueno 33%, excelente 17%, regular

7%, insuficiente 4%.

Interpretacion: Los recursos tecnoldgicos dentro de la carrera de admiracién de empresa a son
oportuno para brindar una ensefianza normal pero les hace falta mejorar la tecnologia
considerando que cada dia se encuentra nueva tecnologia hay de esta forma ensefiar al estudiante
a familiarizarse con la tecnologia y puedan conocer programas que fomente aprendizajes oportuno

y mejor el rendimiento académico de los estudiantes considerando que dentro de las aulas y

laboratorios se observé un cambio desde el inicio de la carrera.
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4.1.4. Plan Prospectivo Estratégico de la Carrera de Administracién de Empresas ESPOCH,
periodo 2023-2027

1. Realizar capacitaciones y educacion continua en temas de innovacién y desarrollo

empresarial para estudiantes y profesores.

Tabla 54-4: Realizacion de capacitaciones y educacion continua

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 191 79%
De acuerdo 48 20%
En desacuerdo 4 2%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
H De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 64-4: Realizacion de capacitaciones y educacion continua

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Al realizarse al encueta se puedo evidenciar que el 79% esta totalmente de acuerdo con
la realizacion de capacitaciones y educacion continua en temas de innovacion y desarrollo

empresarial para estudiantes y profesores, el 20% de acuerdo y en desacuerdo el 2%.

Interpretacion: Se puede evidenciar que dentro de la carrera de Administracion de Empresas
realizan capacitaciones y educacion continua en temas de innovacion y desarrollo empresarial
para estudiantes y profesores el cual ayuda a que el desempefio del alumno sea eficiente y el

docente brinde una educacion de formacion al profesional de forma adecuada.
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2. Crear clubes de lectura y semilleros de investigacion.

Tabla 55-4: Creacidn de clubes de lectura y semilleros de investigacion

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 147 60%
De acuerdo 87 36%
En desacuerdo 7 3%
Totalmente en desacuerdo 2 1%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

llustracion 65-4: Creacion de clubes de lectura y semilleros de investigacion

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Analisis: El 60% de los encuestados estan en totalmente de acuerdo en formar clubes de lectura
y semilleros de investigacion, el 36% esta de acuerdo, el 3% en desacuerdo, y totalmente de

acuerdo el 1%.

Interpretacion: Al fortalecer a la educacion evidencia que la mayor parte de encuestas estan de

acuerdo en crear clubs de lectura y semilleros de investigacion los cuales ayudan a la formacion

del estudiante y mejorara sus rendimientos académicos.
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3. Desarrollar proyectos con componentes de Investigacion, Desarrollo e Innovacion

(1+D+1)

Tabla 56-4: Desarrollo de proyectos con componentes de investigacion

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 148 61%
De acuerdo 93 38%
En desacuerdo 2 1%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 66-4: Desarrollo de proyectos con componentes de investigacion

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: EI 61% esta en totalmente de acuerdo con desarrollar proyectos con componentes de
Investigacion, Desarrollo e Innovacién, el 38% menciona que esta de acuerdo y el 1% esta en

desacuerdo.

Interpretacion: Al desarrollo de la investigacion ayuda que el estudiante y el docente de forme
de forma correcta mediante la investigacion ayudara a investigar que los alumnos se enfoquen en

la linea investigativa ay de esta forma desarrollar nuevos métodos de aprendizaje obteniendo

resultados eficientes y eficacia,
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Generar escenarios de aprendizaje criticos y participativos.

Tabla 57-4: Escenarios de aprendizaje criticos y participativos

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 150 62%
De acuerdo 88 36%
En desacuerdo 3 1%
Totalmente en desacuerdo 2 1%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
M En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 67-4: Escenarios de aprendizaje criticos y participativos

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 62% de los encuestados menciona que estan totalmente de acuerdo en que se genere
escenarios de aprendizaje criticos y participativo, 365 esta de acuerdo, el 1% esta en desacuerdo

y el 1% esta totalmente en desacuerdo.

Interpretacion: Los escenarios de aprendizaje dentro de la formacion profesional ayuda que el

estudiante pueda desempefiar varias actividades de forma critica y participativa en las

eventualidades presentadas en los trabajados a desarrollarse.
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5. Generacion de recursos a través de investigacion aplicada.

Tabla 58-4: Generacidn de recursos a través de investigacion aplicada

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 143 59%
De acuerdo 93 38%
En desacuerdo 7 3%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 68-4: Generacion de recursos a través de investigacion aplicada

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 69% esta totalmente de acuerdo en generacién de recursos a través de investigacion

aplicada, el 385 es de acuerdo, el 3% en desacuerdo.

Interpretacion: La investigacion es importante para conocer los escenarios que presenta la
sociedad mediante investigacion y se considera oportuno analizar la generacion de recursos a
través de investigacion aplicada dentro de la escuela de administracion de empresas lo cual

ayudada hacer mas eficientes en la toma de daciones tanto profesionales como educativas.
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capacitadores reconocidos internacionalmente.

Tabla 59-4: Programas de actualizacion de conocimientos permanentes

Hacer programas de actualizacién de conocimientos permanentes con certificaciones y

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 160 66%
De acuerdo 79 33%
En desacuerdo 4 2%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

lustracion 69-4: Programas de actualizacion de conocimientos permanentes

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 66% de los encuestados nos menciona que se debe hacer de construir programas de
actualizacion de conocimientos permanentes con certificaciones y capacitadores reconocidos

internacionalmente, el 33% esta de acuerdo y el 25 no esta de acuerdo.

Interpretacion: La escuela de administracion de empresas debe fomentar programas de
actualizacion de conocimientos esto ayudaria a que cumpla los estudiantes mas involucramiento

en sus estudios y los docentes tengan mejores oportunidades de fomentar las clases dentro de las

aulas.
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7. Promover las relaciones entre academia, empresa y sociedad, mejorando la vinculacion

y garantizando la pertinencia hacia la carrera.

Tabla 60-4: Relaciones entre academia, empresa y sociedad

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 168 69%
De acuerdo 75 31%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 70-4: Relaciones entre academia, empresa y sociedad

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Los encuestados estan totalmente de acuerdo el 69% menciona que se debe promover
las relaciones entre academia, empresa y sociedad, mejorando la vinculacion y garantizando la

pertinencia hacia la carretera, el 31% menciona que esta de acuerdo.

Interpretacion: Dentro de la escuela de administracion de empresa las autoridades deben
gestionar con empresas privadas y publicas para que los estudiantes se socialicen y cumplan
parametros del buen manejo empresarial y les facilite como practicas siendo esto importante para

optar por un trabajo y este sea un desempefio labora oportuno en las distintas areas empresariales.
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8. Gestionar programas de intercambios y movilidad académica, convenios con

universidades y organizaciones nacionales e internacionales.

Tabla 61-4: Gestionar programas de intercambios y movilidad académica

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 177 73%
De acuerdo 61 25%
En desacuerdo 5 2%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 71-4: Gestionar programas de intercambios y movilidad académica

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 73% de los encuestados estan totalmente de acuerdo en que se debe gestionar
programas de intercambios y movilidad académica, convenios con universidades y

organizaciones nacionales e internacionales, el 25% esta de acuerdo y el 2% en desacuerdo.

Interpretacion: Dentro de la carrera universitaria siendo de importancia la administracion
empresarial se debe aplicar programas de intercambios y movilidad académica, convenios con
universidades y organizaciones para mantener una educacion a al para donde los estudiantes
adquieran los conocimientos oportunos y puedan desempefiar las actividades laborales o

continuar con estudias dentro y fuera del pais.
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9. Fortalecer el laboratorio e implementar simuladores tecnoldgicos empresariales.

Tabla 62-4: Implementacion simuladores tecnolégicos empresariales

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 174 2%
De acuerdo 64 26%
En desacuerdo 5 2%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 72-4: Implementacion simuladores tecnolégicos empresariales

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 72% de encuestados menciona que esta de acuerdo con fortalecer el laboratorio e
implementar simuladores tecnoldgicos empresariales, el 26% esta de acuerdo y el 2% esta en

desacuerdo.

Interpretacion: Los estudiantes necesitan aprender de forma practica los que explican en teoria
muchas de las veces el docente no imparte lo necesario para ayudar o fomentar inquietudes como

es el caso de crea una empresa conocer los factores criticos por tal razon debe existir tecnologia

de simulacion para lograr mejorar el aprendizaje.
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10. Ejecutar procesos de acompafiamiento y seguimiento enfocado en resultados en todo el

proceso de formacion.

Tabla 63-4: Procesos de acompafiamiento y seguimiento enfocado en resultados

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 150 62%
De acuerdo 86 35%
En desacuerdo 7 3%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 73-4: Procesos de acompafiamiento y seguimiento enfocado en resultados

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 62% de los encuestados mencionan q estan en totalmente de acuerdo ejecutar
procesos de acompafiamiento y seguimiento enfocado en resultados en todo el proceso de

formacion, el 35 esté de acuerdo y el 3% en desacuerdo.

Interpretacion: Las autoridades de la carrera de administracion de empresas debe enfocarse en
realizar seguimientos en la formacidn del estudiante verificar cuales fueron las falencias una vez
culminado sus estudios como les sirvidé las catedras impartidas y seguir mejorando con

sugerencias constantes.
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11. Establecer espacios para el desarrollo de emprendimientos desde los primeros

semestres.

Tabla 64-4: Espacios para el desarrollo de emprendimientos

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 158 65%
De acuerdo 80 33%
En desacuerdo 5 2%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

M Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

falmente en desacuerdo

lustracion 74-4: Espacios para el desarrollo de emprendimientos

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 65% de los encuetados estan totalmente de acuerdo en establecer espacios para el
desarrollo de emprendimientos desde los primeros semestres, el 33% esté de acuerdo y el 2% esta

en desacuerdo.

Interpretacion: Los emprendimientos ayuda a formar visionarios con ideas nuevas ayuda a
canalizar ideas y de esta forma el estudiante podria salir aprendiendo a crear y fomentar una
empresa saber cual es su manejo cudl es su ron dentro de una empresa saber resolver problemas

que se encuentren de forma correcta.
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12. Actualizacion de la malla curricular en relacion a los estandares internacionales.

Tabla 65-4: Actualizacion de la malla curricular

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 152 62%
De acuerdo 84 35%
En desacuerdo 4 2%
Totalmente en desacuerdo 3 1%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
M En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracién 75-4: Actualizacion de la malla curricular

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 62% de los encuetados estan totalmente de acuerdo a la actualizacion de la malla
curricular en relacion a los estandares internacionales, el 35% esta de acuerdo y el 2% no estéa de

acuerdo.

Interpretacion: Las exigencias dentro de la educacion son elevadas por tal motivo para que un
estudiante y futuro profesional sea competitivo se debe aplicar actualizacion de la malla curricular
en relacion a las exigencias laborales den entorno local, e internacional para que la carrera

mantenga profesionales de calidad.
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13. Adaptar herramientas ltdicas a la metodologia de ensefianza.

Tabla 66-4: Herramientas Iudicas a la metodologia de ensefianza

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 155 64%
De acuerdo 85 35%
En desacuerdo 3 1%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
M En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 76-4: Herramientas ludicas a la metodologia de ensefianza

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 64% de los encuestados menciona que estan totalmente de acuerdo en adaptar
herramientas ludicas a la metodologia de ensefianza, 35% esta de acuerdo y el 1% esta de acuerdo.

Interpretacion: Dentro de la ensefianza aprendizaje se debe considerar herramientas Utiles que

formen el conocimiento de todos los estudiantes y docentes los cuales son eje fundamental para

que la carrera de administracion de empresa se reconocida en el campo laboral.
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14. Adaptar el rol del docente a la realidad tecnolégica sin perder su perspectiva y valores.

Tabla 67-4: Rol del docente a la realidad tecnolégica

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 160 66%
De acuerdo 79 33%
En desacuerdo 4 2%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 77-4: Rol del docente a la realidad tecnoldgica

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: Al realizar las encuestas y evidencia que el 66% esta totalmente de acuerdo con adaptar
el rol del docente a la realidad tecnol6gica sin perder su perspectiva y valores, el 33% es de

acuerdo y el 2% no esta de acuerdo.

Interpretacion: Todo docente debe fomentar nuevas metodologias considerando la opinion de
los alumnos para que este forme profesionales aptos para desemplear un campo laboral que
puedan crear empresas fomentar trabajo y puedan con el pasar de los afios brindar practicas a los

estudiantes Que opten por esta carrera.
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15. Mejorar los procesos de autogestién para el autofinanciamiento, por ejemplo, la

creacion de empresas publicas.

Tabla 68-4: Procesos de autogestién para el autofinanciamiento

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 151 62%
De acuerdo 85 35%
En desacuerdo 7 3%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
M En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 78-4: Procesos de autogestion para el autofinanciamiento

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 62% de los encuetados mencion que estan totalmente de acuerdo en mejorar los
procesos de autogestion para el autofinanciamiento, el 35% estd de acuerdo y el 3% esta en

desacuerdo.

Interpretacion: Las autoridades de la carrera de administracion de empresas se debe mejorar los
procesos en relacion con la auto gestion con instituciones publicas las cuales ayudarian a que los

profesionales puedan formarse de una manera mas eficiente y eficaz.

119



16. Mantener el prestigio de la carrera a través de actividades académicas.

Tabla 69-4: Prestigio de la carrera a través de actividades académicas

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 165 68%
De acuerdo 76 31%
En desacuerdo 2 1%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
M En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 79-4: Prestigio de la carrera a través de actividades académicas

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 68% mencion que estan totalmente de acuerdo en mantener el prestigio de la carrera
a través de actividades académicas, el 31 esta de acuerdo y el 1% esta en desacuerdo.

Interpretacion: El prestigio institucional como de cada escuela depende de la formacion que
tenga sus docentes mediante las distintas lineas de ensefianza aprendizaje la investigacion

personal como estudiantil que ayude a vincularse de forma directa con la colectividad obtenido

resultados oportunos y optimos.
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17. Mantener y mejorar los estandares de calidad en las funciones sustantivas.

Tabla 70-4: Estandares de calidad en las funciones sustantivas

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 161 66%
De acuerdo 79 33%
En desacuerdo 3 1%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 80-4: Estandares de calidad en las funciones sustantivas

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 66% de los encuetado estan totalmente de acuerdo que se debe mantener y mejorar
los estandares de calidad en las funciones sustantivas, 33% est4 de acuerdo y el 1% esté en

desacuerdo.

Interpretacion: Las funciones tanto administrativas como de docencia son quienes deben
mantener y mejorar los estandares de calidad cumpliendo las normativas vigentes y las exigencias
que en varias ocasiones los estudiantes presentan brindando mejor aprendizaje mediante a la linea
investigativa, involucramiento en la préctica entre otras y de esta forma cumpla la norma de

calidad de la educacion superior.
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18. Fortalecer la difusion de la carrera a través de medios de comunicacion a la vanguardia.

Tabla 71-4: Difusion de la carrera a través de medios de comunicacion

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 149 61%
De acuerdo 89 37%
En desacuerdo 5 2%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracién 81-4: Difusion de la carrera a través de medios de comunicacién

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 69% de los encuestados menciona que dentro de la carrera de administracion de
empresas se debe fortalecer la difusion de la carrera a través de medios de comunicacion a la

vanguardia, el 37% esta de acuerdo y el 2% en desacuerdo.

Interpretacion: Dentro de la carrera de administracion de empresas se debe mencionar los logros
alcanzados por medios de comunicacion masiva donde se pueda demostrar el trabajo que se
desarrolla dentro de la escuela y fuera de ella con las actividades desarrolladas y los actores
involucrados ya sean estos las autoridades, docentes, estudiantes o profesionales formado en esta

institucion.
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19. Mejorar la calidad de ensefianza en el idioma inglés (inglés técnico).

Tabla 72-4: Calidad de ensefianza en el idioma inglés

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 154 63%
De acuerdo 84 35%
En desacuerdo 5 2%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
M En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 82-4: Calidad de ensefianza en el idioma inglés

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 63% d ellos encuestados nos menciona que estan totalmente de acuerdo en que se
debe mejorar la calidad de ensefianza en el idioma inglés, el 35% esta de acuerdo y el 2% esta en

desacuerdo.

Interpretacion: El idioma inglés es un factor que a varios estudiantes limita debido a que la
ensefianza y a la metodologia aplicada por el docente no es la correcta por tal motivo se debe

aplicar correctivos donde todos opten por aprender pro diferentes técnicas y de esta forma formar

estudiantes que puedan hablar otor idioma y este pueda ser socializado.
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20. Proponer y gestionar la creacién de mas carreras en el area Administrativa que se

sustenten en una educacion hibrida que combine la virtualidad y presencialidad.

Tabla 73-4: Creacidn de mas carreras en el area administrativa

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 150 62%
De acuerdo 86 35%
En desacuerdo 7 3%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

llustracion 83-4: Creacion de mas carreras en el area administrativa

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 62% de los encuestados menciona que estan totalmente de acuerdo con proponer y
gestionar la creacion de més carreras en el area Administrativa que se sustenten en una educacion
hibrida que combine la virtualidad y presencialidad, el 35% est4 de acuerdo y e, 35% esté en

desacuerdo.

Interpretacion: Formar profesionales en el area administrativa depende de las exigencias de
mercado al crear nuevas de estudio en el &mbito administrativo ayudaria a tener un impacto

positivo para dar solucion a varios problemas que actualmente mantiene a la sociedad.
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21. Mejorar la seguridad de la informacion con la que cuentan los archivos digitales de la

carrera, especialmente los generados en los ejes sustantivos de la educacién.

Tabla 74-4: Mejora de la seguridad de la informacion

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 153 63%
De acuerdo 90 37%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

lustracion 84-4: Mejora de la seguridad de la informacion

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Anadlisis: EI 63% de los encuetados menciona que se debe mejorar la seguridad de la informacion
con la que cuentan los archivos digitales de la carrera, especialmente los generados en los ejes

sustantivos de la educacion, el 37% esta de acuerdo.

Interpretacion: La carrera de administracion de empresas desde su creacion avenido aplicando
correctivos, pero varios de ellos no son los propicios para brindad un mejor nivel de aprendizaje
por tal motivo se debe aplicar un mejor nivel de seguridad de los archivos que no fueron de ayuda

para mejor el sistema educativo y mejerlos.
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22. Implementar planes de contingencia para afrontar los desastres naturales.

Tabla 75-4: Implementacion de planes de contingencia

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 157 65%
De acuerdo 84 35%
En desacuerdo 2 1%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

lustracion 85-4: Implementacion de planes de contingencia

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 65% de los encuestados estan totalmente de acuerdo en implementar planes de

contingencia para afrontar los desastres naturales, el 35% esta de acuerdo y el 1% no estd de

acuerdo.

Interpretacion: Los fendmenos que se presentas no son controlables y mucho de las evocaciones

no se puede controlar por tal motivo debemos tener aplicado planees de contingencia que ayuden

a la educacion a continuar y no limitar estos planes deben ser creados de acorde a varios impactos

sucedidos como la pandemia en el 2019 que afecto a la educacion.
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23. Invertir en procesos de acreditaciones nacionales e internacionales.

Tabla 76-4: Inversidn de procesos de acreditaciones nacionales e internacionales

Detalle Valor Absoluto | Valor Relativo

Totalmente de acuerdo 176 2%
De acuerdo 65 27%
En desacuerdo 2 1%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 243 100%

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

llustracion 86-4: Inversion de procesos de acreditaciones nacionales e internacionales

Fuente: Encuesta desarrollada a autoridades, docentes, estudiantes
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Andlisis: El 72% esta totalmente de acuerdo que se debe invertir en procesos de acreditaciones

nacionales e internacionales dentro de la carrera de administracion de empresas mientras que el

B Totalmente de acuerdo
B De acuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

27% menciona que esté de acuerdo y el 1% no es tan de acuerdo.

Interpretacion: La carrera de administracion de empresa por llevar varios afios formando
profesionales debe buscar fuentes para alcanzar la acreditacion con una excelente calificacion
donde esta centradas las autoridades para constatar que los proceso que se lleven cumplan a

cabalidad, donde los estudiantes construyan pilares para que la escuela cumpla todos los factores

necesarios en la acreditacion.
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CAPITULO V

5. MARCO PROPOSITIVO

Tema: Plan Prospectivo Estratégico para la carrera de Administracion de Empresas_ Espoch,
periodo 2023 — 2027.

Institucion Ejecutora: Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

Beneficiario: Estudiantes de la Carrera de Administracion de Empresas de la ESPOCH.
Ubicacion:

Pais: Ecuador

Provincia: Chimborazo

Cantén: Riobamba

Direccion:

Tiempo Estimando para la Ejecucion:

Inicio: 2023

Fin: 2027

Equipo Técnico Responsable: Flor Inés Sinaluisa Bufiay y Marco Isaias Delgado Delgado
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5.1. Propuesta

Tabla 77-5: Esquema del plan prospectivo

PLAN PROSPECTIVO ESTRATEGICO PARA LA CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS_ESPOCH

Fases Actividades Responsable Presupuesto Recursos Cronograma Resultados esperados
Descripcion  de  la | Area administrativa $400 | Humano, tecnoldgicoy | 1 semana
carrera material Conocer la situacion administrativa
Diagnéstico de la | Area administrativa $500 | Humano, tecnolégicoy | 1 semana actual que presenta la carrera con la
DESCUBRIR carrera material finalidad de analizar posibles
soluciones
Construccion de la | Area administrativa $740 | Humano, tecnolégicoy | 3 semanas Diagnosticar factores internos y
matriz FODA material externos que intervienen en el
Descripcion de una | Area administrativa $800 | Humano, tecnolégicoy | 1 semana desarrollo de los procesos de
IMAGINAR experimentacion material ejecucion de la carrera, ademéas de
distopica identificar la experimentacion en un
escenario distopica.
Elementos Area administrativa $400 | Humano, tecnoldgicoy | 3 semanas
orientadores material De acuerdo a lo analizado elaborar
DISENAR Objetivos estratégicos | Area administrativa $400 | Humano, tecnoldgicoy | 2 semanas estructuras que brinden solucién a
material problemas identificados.
Formulacion Area administrativa $800 | Humano, tecnoldgicoy | 3 semanas
Estratégica material
Tactico Operacional Area administrativa $400 | Humano, tecnoldgicoy | 4 semanas Una vez estructurado el plan se podra
material en marcha dichas alternativas que
Programacion Anual Area administrativa $500 | Humano, tecnolégicoy | 4 semanas satisfagan las necesidades
ACTUAR material identificadas en la investigacion de
Escenarios del plan | Area administrativa $400 | Humano, tecnolégicoy | 3 semanas manera  efectiva y  eficiente
prospectivo estratégico material optimizando recursos e
incrementando la calidad del servicio
de educacidn superior.
Presupuesto total $5340
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5.2. Descubrir

5.2.1. Descripcion de la carrera

5.2.1.1. Resefia histérica

La Facultad de Administracion de Empresas, inicia sus labores el 24 de agosto de 1978, siendo el
fundador el Dr. Victor Reinoso quien ejecuta el proyecto de creacion de la misma, fue creada para
brindar una carrera nombrada Ingenieria de Empresas, donde se ligaron personas que
abandonaron sus estudios por diferentes motivos, causas o que no finalizaron otras carreras, “en
ella se matriculan cerca de 800 estudiantes de la localidad, incluido empleados de la ciudad y la
provincia que percibieron en la Facultad una oportunidad de superacion”. El 19 de junio de 1995
el H. Consejo Directivo de la FADE anterior informe de la Comision Académica ratifica la
evolucion académica de la Escuela de Ingenieria de Empresas, y para octubre de 1997 se ejecuta
una nueva transformacion en la que se establecen 2 niveles: el Ciclo Formativo, que contiene el
curso de ajuste basico hasta el cuarto semestre, y el profesionalizante que inicia en el quinto y
termina en el décimo semestre, con curso de graduacion y tesis de grado. EI 01 de diciembre del
2015 el Consejo de Educacion Superior, ratifica el redisefio de la Carrera de Administracién de
Empresas exhibido por la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo segin nimero de
Resolucién 0391. CP.2015. Dentro de la cual se conviene un cambio en la alineacion de la misma
pasando de Ingenieria a Licenciatura con 9 periodos ordinarios.1 Actualmente, la Carrera de
Administracién de Empresas es un espacio académico de formacién de profesionales de tercer
nivel en el area de las Ciencias Administrativas. Su esquema organizacional parte del maximo
cuerpo colegiado Consejo Politécnico, a nivel de Facultad es gestionada administrativamente por
el Decano y en ambitos académicos por el Vicedecano, internamente la Carrera esta bajo la
responsabilidad del Director de Escuela, y conforme al estatuto politécnico se ha completado

comisiones legalmente constituidas. (Hurtado, 2018)

5.2.1.2.  Marco legal

Mediante la Hoja Informativa Nro. 22, Resoluciones tomadas por H. Consejo Politécnico en

sesion ordinaria de 24 de agosto de 1978 se resuelve los siguiente.
1. Consejo Politécnico resuelve crear la Facultad de Administracion de Empresas, la misma que
funcionara con su primera Escuela de Ingenieria de Empresas; la iniciacion de clases se ha

sefialado para el mes de octubre del afio en curso.
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2. Se nombra al Dr. Victor Reinoso de la Escuela de Ingenieria de Empresas, quien a su vez

presentara al Consejo Politécnico un informe detallado sobre la marcha Académica,

Organizacion, Presupuesto etc., que seran necesarios para su normal funcionamiento. 3

semestre.(Consejo Politécnico, 1999)

Tabla 78-5: Datos de la Carrera de Administracion de Empresas

Fecha de Resolucion de Aprobacion del Proyecto de
Creacion por parte del Organismo Colegiado
Superior:

24 de agosto de 1978

NUmero de Resoluciéon de Aprobacion del Proyecto de
Creacidn de la Carrera por el

Organismo Colegiado Superior

Hoja Informativa Nro. 22 de
Consejo Politécnico

Resolucién de Aprobacion:

Sesion ordinaria del 24 de agosto
de 1978. CODIGO
SENESCYT 00044

Tipo de Sede en la que se imparte la Carrera:

Matriz Riobamba

Nombre de la sede en la que se imparte la
Carrera

Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo

Nivel de Formacion:

Tercer Nivel

Tipo de formacion:

Licenciatura

Area del conocimiento:

Ciencias Sociales, Educacion
Comercial y Derecho

Subarea del conocimiento Educacion Comercial y
Administracion

Campo amplio: Administracién

Campo especifico: Educacion comercial y

administracion

Campo detallado:

Administracién

Carrera:

Administracién de Empresas

Titulo que otorga:

Licenciado/a en Administracién
de Empresas

Modalidad de aprendizaje: Presencial
NuUmero de periodos ordinarios: 9
NuUmero de horas por periodo académico ordinario: | 800
NUmero de semanas por periodo académico: 16
Periodos extraordinarios adicionales: No
Numero de itinerarios: 2
NUmero de materias de itinerario: 3
Numero total de horas por la carrera: 7200
NUmero de paralelos: 2
NUmero maximo de estudiantes por paralelos: 40

Fuente: (Hurtado, 2018)
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5.2.1.3.  Obijetivos

Objetivo general de la carrera

Formar profesionales cuyo perfil facilite la generacién de emprendimientos, el desempefio
eficientemente al interior de las empresas de produccion, comercial, de servicios tanto publicas
como privadas y de la economia social y solidaria, alineadas al Plan Nacional del Buen Vivir y al

cambio de la Matriz Productiva. (Carrera de Administracién de Empresas, 2020)

Obijetivos especificos

Al conocimiento y los saberes

Brindar al estudiante una formacidn cientifica y tecnoldgica para el trabajo profesional de los
Administradores de Empresas, aplicando los conocimientos de las ciencias basicas y de las de
titulacion en la solucién de problemas de las empresas de produccidn, comerciales y de servicios

tanto publicos como privados y de la economia social y solidaria. (Hurtado, 2018)

A la pertinencia

Aplicar los principios, técnicas y practicas administrativas que permitan gestionar los
emprendimientos, la produccién y el capital humano en las empresas dentro del contexto local,
zonal y nacional; sin afectar el medio ambiente, con responsabilidad social, interrelacionandolas

con los saberes ancestrales, culturas, en concordancia con el Plan Nacional del Buen Vivir.
(Hurtado, 2018)

A los aprendizajes

Desarrollar el pensamiento de caracter multi, inter, transdisciplinario desde el enfoque de la
complejidad bajo un escenario de ecologia de saberes contrastado con la dinamica del
conectivismo, generando habilidades practicas aplicadas a las nuevas tecnologias de informacion
y comunicacion mediante la investigacion — accion, para alcanzar un aprendizaje colaborativo

que responda a la multidimensionalidad de la realidad. (Hurtado, 2018)
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A la ciudadania integral

Formar al profesional, para que se constituya en agente de cambio en la sociedad ecuatoriana con
un alto nivel de liderazgo, emprendimiento, responsabilidad social y empresarial, dentro del
marco de los principios constitucionales, la realidad socioecondmica del entorno y a fin de que

gestione proyectos de intervencion en funcion de las demandas del entorno. (Hurtado, 2018)

Otros

Desarrollar la capacidad creativa, innovadora, intelectual y personal, en un proceso de democracia
cognitiva que viabilice el proyecto de vida de los actores. (Hurtado, 2018)

5.2.1.4. Roles

1. Contribuye a la solucién de los problemas de la zona tres a fortalecer las capacidades
institucionales para solucionar los problemas identificados, a través de la formacién de
profesionales con vision estratégica, ética y de compromiso social, a fin que sean capaces de
desempefiarse profesionalmente en organizaciones publicas, privadas y de la economia social
y solidaria en un contexto de globalizacién y cambios acelerados. (Hurtado, 2018)

2. La Carrera de Administracion de Empresas de la ESPOCH impulsara la produccion y
productividad de forma sostenible y sustentable, fomentara la inclusién y promovera la
redistribucion de los factores y recursos de la produccidn en el sector agropecuario, artesanal,
turistico, industrial y de servicios, ya que en la zona 3, como se detalla en el proyecto, cada
provincia tiene una determinada especializacion productiva relacionada con su economia de
base; Cotopaxi en lo agropecuario y artesanal, Tungurahua industrial, Chimborazo agricola y
agroindustrial y Pastaza fundamentalmente con el sector turistico relacionado con su
biodiversidad; todas las provincias en menor o mayor grado se complementan entre si, pero
en conjunto, requieren de la administracién para profundizar la toma de decisiones que
impulsen procesos de productividad para hacerlas més sostenibles y también sustentables.
(Hurtado, 2018)

5.2.1.5. Facultades

El profesional de administracion de empresas de la ESPOCH al finalizar su formacion seréa capaz
de:

e Perfeccionamiento de la lecto-escritura de textos técnicos y cientificos.
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¢ El manejo de las TIC’s en el ambito profesional.

e Destrezas de investigacion.

¢ Habilidades que involucran con lo social.

¢ Destrezas cognitivas.

¢ Capacidades metodoldgicas.

e Capacidad individual.

¢ Capacidad emprendedora.

e Capacidad de organizacion.

¢ Capacidad de liderazgo.

¢ Sensibilidad para temas medioambientales (ISO 14000)
e Seguridad y Salud ocupacional (OSHAS 18000)

e Conocimiento y respeto de otras culturas y costumbres.

» Compromiso social con enfoque de inclusién e igualdad (ISO 26000) (Hurtado, 2018)

5.2.1.6.  Atribuciones

e Acceder una estructura dinamica y flexible en sus programas de estudio que le consienta
anticipar los cambios sociales y de ser el caso revolverse adecuadamente bajo el enfoque
constructivo y critico;

e Ajustar sus sistemas y procesos administrativos — académicos con los requerimientos de los
nuevos tiempos, ya que debe constituir integralmente hombres y mujeres capaces de
convertirse en los constructores del conocimiento futuro;

« Transitar hacia una nueva conceptuacion y organizacién del quehacer académico mediante la

gestion multidisciplinaria e interdisciplinaria. (Hurtado, 2018)

134



5.2.1.7.  Estructura organizacional

a) Mapa de procesos de la Carrera de Administracion de Empresas

Mejora continua

Gestion Administrativa
(Gobernante)
e Examen Comprensivo
e Trabajo de Integracion Curricular
e Emorendimientos

Proceso de Docencia
(Clave)
Comision de la Carrera campo de Formacion
Fundamentos teéricos
Praxis profesionales
Epistemologiay Metodologia de Investigacion
Contexto, Cultura y Saberes
Comunicacion y lenguaje

Proceso de Investigacion
(Clave)
Libros
Acrticulos Cientificos
Congresos
Ferias Cientificas de innovacién

Proceso de Vinculacién
(Clave)

Convenio con instituciones publicas y privadas

Mantenimiento
(Apoyo)
e  Rectorado
e  Decanato
e Alcaldia

lustracion 87-5:Mapa de procesos de la Carrera de Administracion de Empresas
Fuente: (Direccion de Planificacion - ESPOCH, 2022)
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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b) Organigrama

Direccién de la Carrera

Analista de Despacho

Comision

Carrera

Comision evaluacién
y aseguramiento de la
calidad

Unidad de Titulacién

Unidad
vinculacion
investigacién

de
e

Comision
formacion

Autoevaluacion y
aseguramiento de
la calidad

Fundamentos
Teobricos

Praxis
profesional

Epistemologia y
metodologia

Contexto cultural
y saberes

Comunicacion y
lenguaje

llustracion 88-5:0Organigrama

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Examen de Grado

Trabajo de
Integracion
Curricular

Emprendimientos
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5.2.2. Diagnostico de la carrera

Diagnostico prospectivo: Mapas de Empatia y de valor (Fase I)

En el proceso metodoldgico de la prospectiva tenemos la Fase 1, el avance del mapa de empatia
y valor que permitio realizar el diagnéstico de la situacion actual de la Carrera de Administracion

de Empresas.

Durante todas las fases del proyecto se trabajé de manera integral con docentes y estudiantes de
la carrera de Administracion de Empresas sede Riobamba, quienes a través de la plataforma
MIRO colaboraron con su opinion, respecto a alegrias, frustraciones y expectativas de la carrera.

e Alegrias

El mapa de empatia y valor permiti6 determinar diversos componentes que influyen de manera
positiva en la carrera de Administracion de Empresas. Entre las mas relevantes se puede
mencionar que la carrera tiene infraestructura fisica adecuada que permite el desarrollo de
diversas actividades; mayor nimero de convenios que brindan apertura de espacios para practicas;
diversidad de culturas debido a que mas del 60% de estudiantes vienen de diferentes ciudades a

estudiar en la ciudad de Riobamba, talento humano de alta calidad y la certificacion 1ISO 9001.
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Mayor
numero de
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docentes a fin
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asignatura
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8 E Talento
Humano de
alta calidad.

llustracion 89-5:Mapa de Empatia — Alegrias

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

e Frustraciones

Las frustraciones son aquellos aspectos que inciden de manera negativa a la Carrera de

Administracién de Empresas.

En la carrera actualmente existe el cumplimiento duplicado de instrumentos pedagdgicos, la
reduccion de la calidad académica en cuanto a las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion; la acumulacion de trabajos y procesos a nivel docente acompafiados de sobre
carga de trabajo en comisiones de gestion que han ocasionado una escasa participacion de
docentes en proyectos de vinculacion e investigacion. También, se ha identificado que existe una
escasa participacion en los mismos por parte de los estudiantes, debido a que no muestran interés

alguno.

Al momento existe una carga horaria insuficiente en el idioma inglés lo que ha permitido que los
estudiantes no obtengan al menos un B2; al mismo tiempo la falta de actualizacién a los
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contenidos de las asignaturas ha permitido que exista un desequilibrio entre docentes y
estudiantes. Ademas, la falta de conectividad en el campus ha incidido negativamente en los
docentes y estudiantes debido a que hoy es una herramienta esencial para poder desarrollar

diversas actividades en menor tiempo.

Disminucion
il de calidad
conectividad en el . .
S académica en
TIC.

Falta de Acumulacién de
actualizacion a los trabajos y
contenidos de las procesos a nivel

asignaturas. docente.

Frustraciones

Sobre carga de
trabajo en
comisiones de
gestion docente.

Carga horaria
insuficiente en el
idioma inglés.

llustracion 90-5: Mapa de Empatia — Frustraciones

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

e Expectativas

Las expectativas hacen referencia a aquellos aspectos que la Carrera de Administracion de
empresas no tiene pero que deberia tener mas adelante para mantener la calidad siendo mucho

mas competitiva.

Al afio 2027 la Carrera de Administracién de Empresas contara con un mejor disefio de la malla
curricular y nueva modalidad de titulacion que permitira el ingreso tanto de estudiantes nacionales

y extranjeros. Ademas, se requiere de la incorporacién de un tercer idioma a la malla curricular,
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de acuerdo a los requerimientos del mercado, esto con el fin de que los estudiantes tengan una

ventaja competitiva en el mercado laboral.

El ambito laboral es muy diferente al espacio educativo por ello es importante que el sector
estudiantil esté involucrado en el mismo, no solo para requerir experiencia sino para aprender y
enriguecer sus conocimientos mediante la practica. Ademas, se identifico que es necesario que se
implemente la capacitacion internacional a todos los docentes de la carrera porque esto no solo

permitird mantener la calidad sino obtener mas conocimientos para compartir con los estudiantes.

Incorporar un
tercer idioma

alamalla Nueva
curricular, de modalidad de
acuerdo a los titulacion.

requerimiento
s del mercado.

Expectativas

Creacién de
mas carreras
en el area
Administrativa

Promover mas
emprendimie
ntos a través

Mejoras en del trabajo
uso de colectivo/pers
recursos pectiva
tecnoldgicos y asociativa..
programas
para la

carrera.

llustracion 91-5:Mapa de Empatia — Expectativas

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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Listado de tendencias (Fase I)

Durante la Fase | se realizo el desarrollo de tres matrices, las cuales son: tendencias, rupturas y
cisnes negros, gque representan acontecimientos que lograrian importantes impactos a futuro para

la Carrera de Administracion de Empresas.

Como el listado de tendencias se realiz6 en cinco grupos de trabajo durante los talleres
presenciales y semipresenciales, se procedié a reunir toda la informacién con el fin de que no
repetir ninguna tendencia. Las tendencias seleccionadas por los diferentes equipos de trabajo son

los siguientes:
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Adiccion a la
(obesidad digital)

tecnologia

- Falta de concentracion e interés.
-Deterioro del sistema cognitivo
de los estudiantes y maestros.

- Enfermedad catastrofica.

Las universidades se
desconectan de las necesidades
de la sociedad

Escases de emprendimientos
sobre todo de base tecnoldgica.

Bajos habito de lectura y
pensamiento critico.

Falta de profesionales en el
ambito docente que se adapten
a las nuevas tecnologias

- Desactualizacion en el uso de
herramientas  tecnolégicas vy
métodos de ensefianza.
-Profesionales poco
competitivos en el ambito de
nuevas tecnologias y baja calidad
académica.

-Dificultad para dictar clases.

- Falta de oportunidades
laborales para los estudiantes.
-Falta de  proyectos de
vinculacion con la sociedad.

-La carrera no tendria demanda
pudiendo llegar a cerrarse.
-Inutilidad de la formacion
académica, que no resuelve
problemas reales de la sociedad.
-Profesionales no competitivos.

- Deficiencia de actividades
econdmicas innovadoras.

-Los emprendimientos
propuestos por estudiantes de la
carrera, solamente se quedan en
papel y no llegan a la
implementacion.

- Desercion estudiantil.
-Unicamente se forman
profesionales para  ejecutar
acciones mas que para la toma de
decisiones.

Rezago tecnolégico de las
universidades y baja inversion
1+D+1.

Reduccion de las asignaciones
estatales por crisis
generalizada.

Existe una
internacionalizacion incipiente
de las universidades.

-Decrecimiento de la calidad

educativa generando
profesionales poco competitivos.
-Escasa investigacion e
innovacion.

- Falta de inversion de calidad,
despido de profesionales
capaces.

Incremento de la pobreza y de
la inequidad.

llustracion 92-5: Tendencias

Fuente: Investigacion de campo (2022).

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

- Baja competitividad de la
carrera.

Desercion estudiantil y baja
tasa de graduados.

- Menor nimero de estudiantes
gue accedan a la carrera.
-Desercion estudiantil.

- Cierre de la Carrera.
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Listado de rupturas (Fase I)

Después de haber seleccionado las tendencias mencionadas anteriormente, los diversos grupos seleccionaron los cambios que podrian ocurrir inesperadamente

poniendo en riesgo a la Carrera de Administracién de Empresas en los préximos 20 afios.

Del listado de rupturas, se seleccionaron las rupturas que conllevan un alto impacto.
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Universidades sin profesores
humanos (reemplazados por
maquinas e inteligencia
artificial)

Fin de las relaciones sociales y
la presencialidad por la
pandemia (deshumanizacion
de la sociedad).

Privatizacion de la educacion
superior.

- Poca demanda de estudiantes.

- Desempleo.

-Poca demanda de estudiantes en
las universidades.

-Disminucién de docentes.
-Profesionales con poco criterio
propio, sin valores éticos/
morales y carencia de relaciones
interpersonales.

Los titulos carecen de valor

-Cierre de carreras

-Certificados con méas valor que
los titulos.

-Pocas oportunidades laborales.

llustracion 93-5: Rupturas

Fuente: Investigacion de campo (2022).

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

- Falta de uso de la
infraestructura como
laboratorios.

-Bajo rendimiento académico de
estudiantes.

-Reduccion del presupuesto.
-Las personas pierden criticidad
y disminuyen sus valores.

-Los resultados de aprendizaje
esperados no es efectivo.
-Carencia de relaciones
interpersonales.

-Poco interés para estudiar.
-Baja calidad de la educacion.

Ensefilanza a través de

videojuegos y otras
herramientas ladicas.
- Alejarse  del  contexto

socioeconémico

Empresas reemplazan
universidades (certificaciones
como requisito indispensable
para conseguir trabajo) los
titulos carecen de valor.

El  rol del docente se
transforma por completo

- La imagen docente pierde valor
al no adaptarse a su nuevo rol.

- Baja demanda estudiantil.

La universidad deja de lado las
carreras largas y ofrece carreras mas
cortas e incursiona en las tecnologias.

-Disminucion de la demanda estudiantil.
-Reduccién de contenidos curriculares.
-No contar con las herramientas
tecnoldgicas suficientes.

-Poca competitividad laboral de los
estudiantes graduados y egresados.

Disminucion de la asignacion
presupuestaria

Los graduados prefieren
estudiar sus posgrados en el
extranjero por temas de costos
y virtualidad.

- La falta de continuidad del
grado con el posgrado.
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-Reducciéon de la calidad
educativa.

-Cierre de carreras.
-Desactualizacién de equipos
software y hardware.
-Disminucién de contratacién de
docentes.

-Disminucién de asignacion de
presupuesto para los proyectos
de vinculacion e investigacion.
-Deterioro en las instalaciones.




Listado de cisnes negros (FASE I)

Finalmente, los equipos seleccionaron los cisnes negros para la Carrera de Administracion de Empresas, estos significan eventos imposibles pero que pueden

generar un alto impacto que incluso podria generar el cierre de la Institucion y por ende de todas las carreras. Fue necesario realizar esto porque asi se puede

visualizar las consecuencias que se puede llegar a tener a un futuro.

La sociedad no considera
necesarias a las universidades.

- Falta de desarrollo del sector
productivo.
-Desvalorizacion del rol de la
universidad en la solucion de los
problemas sociales, anarquia
intelectual.

Los estudiantes ya no deben ir
a la politécnica todo se trabaja
en la virtualidad, el
aprendizaje se individualiza y
se personaliza.

La politécnica pierde sus
acreditaciones nacionales e
internacionales.

- Subutilizacién de recursos.
-Abandono de la infraestructura
universitaria y profesionales de
computador.

-El  desarrollo  débil de
competencias profesionales vy
habilidades blandas.
-Estudiantes sin experiencia.
-Reduccion de docentes.
-Herramientas tecnoldgicas
limitadas.

- La Universidad pierde
prestigio.

-Pérdida de credibilidad ante la
sociedad, la educacion se
desvaloriza.

-La carrera no es competitiva y
podria desaparecer.

-Reducciéon de la demanda
estudiantil.

-Cierre de la
Carrera/Universidad.

La politécnica no utiliza el
80% su espacio fisico debido al
fortalecimiento de la
virtualidad.

- El Estado podria dar uso para
otros usos, disminucion del
presupuesto estatal.

-Deterioro de las instalaciones
fisicas.

-Subutilizacion de los recursos y
del equipo informaético.
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El 80% de los estudiantes
profesores de la politécnica no
hablan un segundo idioma.

Ataque cibernético que
destruye todos los datos de la
politécnica.

- Deficiencia en investigacion y
publicaciones  de articulos
académicos y cientificos.

-Falta de actualizacion de
metodologias de ensefianza vy
aprendizaje.

-Pérdida de oportunidades de

perfeccionamiento, con
universidades del exterior, para
emprender propuestas

académicas conjuntas.
-Profesionales no competitivos.
-Reduccion del campo laboral.
-Perdida de becas internacionales
(docentes/estudiantes).

-Limitada  participacion  en
proyectos de investigacion vy
vinculacion.

- Pérdida de datos informativos
historicos y actuales.

-Se pierde la informacién valiosa
de los procesos académicos.

lustracion 94-5:Cisnes negros

Fuente: Investigacion de campo (2022).

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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Durante los talleres se realizaron las matrices de tendencias que representan los eventos a futuro

gue podrian generar un impacto significativo sobre la carrera.

llustracion 95-5:Taller Carrera de Administracion de Empresas

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022

Los resultados de los mapas y matrices se complementaron con las ideas generadas por los
docentes y estudiantes que realizaban practicas laborales, comunitarias en la carrera de
Administracion de Empresas, mismos que aportaron con ideas significativas. Estos talleres se

desarrollaron en las aulas de la carrera.

Narracion futura distopica (FASE 11)

La narracion futura distopica toma en cuenta las tendencias, rupturas y cisnes negros desarrollados
en la Fase 1 del proceso y se basa en relatar una historia distopica de lo que podria experimentar

la Carrera de Administracion de Empresas en su peor escenario al afio 2027.

The Matrix5 fue elegido como la pelicula para armar las narraciones distopicas de la Carrera de
Administracion de Empresas al 2027 debido a que contiene varias tendencias, rupturas y cisnes
negros analizados a lo largo del proceso prospectivo.

La pelicula mencionada en el parrafo anterior se basa en la descripcion de los riesgos del mal uso
de la inteligencia artificial, en el cual los sistemas finalizan destruyendo los ecosistemas,
afectando gravemente las condiciones de vida y esclavizando a la humanidad como fuentes de
energia. En este contexto, se elimina completamente el pensamiento critico y la necesidad de que
de que existan instituciones para que la sociedad pueda enriquecer sus conocimientos. Las
personas viven en una simulacion irreal donde prevalecen las tecnologias, pero sin brindar ningln

beneficio para los seres vivos.
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A continuacion, se muestra la narracion distopica que fue construida gracias a la identificacion de

tendencias mas relevantes.

Escenario Tendencial Carrera de Administracion de Empresas 2027

Actualmente la pobreza se ha incrementado y esto ha afectado al normal desenvolvimiento de las
actividades académicas de la carrera de Administracion de Empresas, la desercion estudiantil es
notoria y pese a los avances tecnoldgicos la adiccién a la tecnologia ha perjudicado a la salud
fisica y mental de los estudiantes. En la actualidad la carrera de Administracion forma
profesionales en menor tiempo, pero los docentes aln no se adaptan a las nuevas tecnologias lo
que ha ocasionado que muchos sean reemplazados por maquinas, afectando significativamente las
relaciones interpersonales de los estudiantes y futuros profesionales. Debido a la inadecuada
malla curricular el nivel académico es deficiente lo que no le permite desarrollar competencias
linglisticas de un segundo idioma, limitando a la obtencion de un puesto de trabajo y aplicacion

de becas nacionales e internacionales

Ademas, con la erupcion del volcan Chimborazo la infraestructura de la carrera de Administracion
se vio afectada por lo que se utiliza inicamente el 20% de su espacio fisico y todo el trabajo es

de manera virtual.

Las autoridades, los docentes, estudiantes, empleados y trabajadores no estaban comprometidos
con la calidad académica. No existe una diversificacion de carreras, no hay investigacion,

cientifica, poca vinculacion con la sociedad. No existe innovacion tecnoldgica.

No existe una vinculacion institucional empresarial, no existe una innovacién curricular y
pedagogica. Los programas de estudio no estan acorde a las nuevas necesidades de la sociedad,
no hay innovacion. Los estudiantes no tienen oportunidades laborales, los emprendimientos son
fallidos, no hay crecimiento ni dinamismo y el estado no genera nuevas oportunidades.

Acciones que la Carrera de Administracion de Empresas deberia implementar para escapar

de la distopia y alcanzar la utopia
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Asegurar los
procesos de

acreditacione ~—
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Mantener un alto
grado de
responsabilidad
social, cumpliendo
conlos
requerimientos de
la sociedad

TEE— T —

llustracion 96-5: Acciones de la carrera

Fuente: Investigacién de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022

Apoyoy
compromiso de la

alta direccion
universitaria para
propiciar la
calidad académica

Fomentar acciones
de investigacion
orientadasala
innovacion a crear
tecnologfas propias
adaptadas a nuestro
contexto.

Pese a que la pobreza se ha incrementado, la carrera de Administracion de empresas se sigue

ofertando y entregando becas para que los estudiantes puedan terminar sus estudios,

implementando una educacion hibrida, asi como programas de concientizacion para el uso

adecuado de herramientas tecnoldgicas y constante capacitacion a los docentes.

En la carrera de Administracion se ha invertido en herramientas tecnoldgicas fortaleciendo la

malla curricular con la incorporacion de certificaciones en formaciones especificas e

implementando convenios para intercambios internacionales de estudiantes y docentes.

Con los planes de contingencia establecidos en la carrera de Administracion se pudo minimizar

los efectos ocasionados por la erupcion del volcan Chimborazo.
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llustracion 97-5:Narracion distopia

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022

En los talleres los estudiantes y docentes mediante la participacion colaborativa y creatividad
dibujaron y narraron los escenarios distopicos que podrian suceder a futuro en la Carrera de
Administracion de Empresas. Para ello hicieron uso de diversos materiales como: Papel
cuadriculado, marcadores, tijeras y colores.

Narracion utopica de la Carrera de Administracion de Empresas al 2027

La carrera de Administracion de Empresas en el 2027 tendrd una calidad académica e
investigativa, que cumple con su misién y visién. Reconocida por sus logros académicos y de
investigacion. La carrera es altamente competitiva a nivel nacional, esta acreditada, con alianzas
estratégicas acordes al momento. Con infraestructura fisica y tecnolégica moderna y docentes que

se adapten a los cambios del momento y manejen la tecnologia de informacién.

Docentes y Estudiantes con alta calidad profesional, que manejes otros idiomas, que sean

innovadores.

El 80% de docentes y estudiantes dominan dos idiomas, convirtiéndose en gestores de la
informacién y el conocimiento, donde los estudiantes son los protagonistas de su proceso
formacion, lo que se ha hecho posible que puedan utilizar las becas de intercambio internacional.
Ademas, la carrera otorga el titulo de licenciado en Administracion de Empresas con menciones

en campos especificos.

La carrera de Administracion de Empresas mantiene una malla curricular acorde a las necesidades
sociales, cuenta con un numero significativo de estudiantes, ha invertido en herramientas

tecnologicas actualizadas y capacita a sus docentes y estudiantes de manera permanente para el
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uso adecuado de las mismas. La carrera mantiene planes de contingencia adecuados para
sobrellevar los eventos de desastres naturales, los cuales permiten minimizar sus efectos adversos.
Estas narraciones distopicas y utdpicas permitieron desarrollar varios disefios que representan una

ejemplificacion de lo que podria experimentar a futuro la Carrera de Administracion de Empresas.

llustracion 98-5:Narracion utopia

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022

La participacion activa de los estudiantes y docentes permitié representar graficamente la utopia
gue podrian ocurrir a un futuro en la Carrera de Administracién de Empresas mediante el uso de
materiales que fueron necesarios para su desarrollo.

5.2.2.1. Oferta Académica

a. Descripcion

La Carrera de Administracion de Empresas es un espacio académico de formacion de
profesionales de tercer nivel en el area de las Ciencias Administrativas, cuya funcion es formar
profesionales idoneos, capaces, competentes para insertarse en el desarrollo integral del Pais.

b. Perfil del aspirante

Se tomara en cuenta como perfil de ingreso de un (a) bachiller que opta formarse como

administrador de empresas, dos dimensiones fundamentales: las caracteristicas personales y
sociales del individuo. En lo personal considerando para ello las siguientes variables:
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Conocimientos: Lectura y escritura comprensiva, ortografia, fundamentos de matematicas, nivel

intermedio de inglés y conocimiento basico de paquetes ofimaticos.

Habilidades: Potenciales capacidades de liderazgo, negociacion, trabajo en equipo, lenguaje y

comunicacion oral y escrita, analisis y sintesis.

Actitudes y valores: Emprendedor, creativo, ordenado, disciplinado, responsable, seguro de si
mismao.

En lo social:

e Conocimientos: Realidad nacional.
¢ Habilidades: Potencial agente de cambio, promotor de libertad y buenas costumbres.

¢ Actitudes y valores; Empatia, solidario, sensible, proactivo, inclusivo, honesto.

A mas de lo especificado, se complementan con lo establecido por el Reglamento de Régimen
Académico de la ESPOCH de 2014, cuyo contenido lo sefialamos textualmente a continuacion.

Los conocimientos basicos con los que debe contar la o el bachiller que aspire estudiar la carrera

de Administracion de Empresas, seran los siguientes:

¢ Capacidad de lectura comprensiva.

¢ Capacidad de comunicacién oral, escrita, digital con caracteristicas inclusivas.
e Capacidad de razonamiento numérico, critico, l6gico y abstracto.

e Conocimiento y practica de valores.

¢ Conocimientos basicos de un segundo idioma.

Los conocimientos complementarios con los que debe contar la o el bachiller que aspire estudiar

la carrera de Administracion de Empresas, seran los siguientes:

o Capacidad de andlisis para la toma de decisiones.
e Capacidad de liderazgo.

¢ Habilidades en el manejo de las TIC’s.

e Disposicidn para el trabajo individual y grupal.

e Compromiso con un proyecto de vida. (ESPOCH, 2020)
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Como mecanismos para su comprobacion, en concordancia con lo establecido en el Reglamento

de Régimen Académico de la ESPOCH en los Articulos 37 y 38, se tienen los siguientes:

1. Aprobar el Examen Nacional para la Educacién Superior (ENES), el cual mide las
capacidades verbales, numéricas, l6gicas y abstractas de los estudiantes; con lo que obtiene
un cupo para la carrera en la ESPOCH.

2. Aprobar el curso de nivelacion del SNNA a través de la Unidad de Nivelacion y Admision
de la ESPOCH.

3. Ingresar de manera especifica al curso de nivelacion complementaria de la carrera de
Administracién de Empresas, mismo que debera ser aprobado conforme a la Disposicién
Académica No 9, expedida por el Consejo Politécnico mediante resolucion No. 220.CP.2014,
con fecha 26 de junio del 2014, relacionado con el Sistema de Nivelacién Complementario

en Carreas.

Esto permitira verificar los conocimientos, habilidades y compromisos que debe tener el
estudiante que ingrese a la Carrera de Administracion de Empresas de la ESPOCH.

Al término de sus estudios, el profesional de la carrera de Licenciatura en Administraciéon de
Empresas de la Facultad de Administracién de Empresas poseera conocimientos, que le permita

desenvolverse en todo ambito relacionado a las ciencias administrativas ademas de:

. Orientar al maximo la gestién empresarial en los diversos niveles cognitivo, afectivo y
fisico del conocimiento de orden inferior y superior en el campo de la administracién en un
entorno socioecondémico globalizado.

. Desarrollar competencias genéricas, especificas, habilidades y destrezas, en el ambito
corporativo, siempre basadas en el conocimiento que les permita desempefiarse eficientemente
dentro del proceso administrativo en empresas publicas, privadas y de economia popular y
solidaria.

. Incorporar en la gestion en acciones efectivas, procesos de innovacién y creatividad para
fomentar la generacion de nuevas opciones de negocio o emprendimientos, en funcién de
fundamentos de caracter cientificos, técnicos y cumplimiento de leyes, regulaciones econémicas,
fiscales, de propiedad intelectual, de politicas sociales y ambientales, laborales, comerciales,
regulaciones de seguridad integrada y otras normas de la misma naturaleza que rijan en el
desempefio de sus funciones.

. Desarrollar empresas socialmente responsables en la busqueda precisamente de una

sociedad bajo este mismo enfoque.
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. Poseer una gama de capacidades aplicables a la actividad productiva y gestion directiva, lo
cual le otorga la flexibilidad suficiente para alcanzar niveles elevados de eficacia en el
desempefio de sus funciones.

. Tiene una formacion en base a herramientas didacticas y précticas dentro de la gestion del
aprendizaje, en funcién de metodologias activas de ensefianza poniendo énfasis en la
preparacion para enfrentar los nuevos retos y exigencias del entorno.

¢. Denominacién de la titulacion

La Carrera de Administracion de Empresas segin Resoluciéon 0391.CP.2015 otorga el titulo de
Licenciado/a en Administracion de Empresas.

d. Duraciony modalidad de los estudios

La carrera tiene una duracién de nueve periodos académicos ordinarios, teniendo una duracion de
siete mil doscientas horas, ya que cada periodo es de 800 horas, su modalidad de estudio o

aprendizaje es presencial.

e. Requisitos de Ingreso

¢ Fotocopia de la cédula de ciudadania

e Fotocopia del certificado de votacion, si le corresponde

e Fotocopia del titulo de bachiller debidamente refrendado o acta de grado certificada o
certificacion de haber aprobado el tercer afio de bachillerato

o Certificado de aprobacion del curso de nivelacion otorgado por la UNAE (Unidad de Nivelacion
y Admision de la ESPOCH) o certificado de exoneracion del SNNA en el area de conocimiento
compatible con la carrera (en caso de los(as) estudiantes que ingresaron por el SNNA)

e Fotocopia del titulo profesional (de poseerlo)

f.  Requisitos de la graduacién

e Haber aprobado el plan de estudios

e Haber ejecutado las practicas pre profesionales establecidas por la carrera

¢ Haber matriculado y defendido exitosamente su trabajo de titulacion

e Informe favorable de Secretaria Académica de Grado Institucional

¢ Haber aprobado la suficiencia del idioma inglés segun lo dispuesto en el articulo 31 del RRA

Nacional codificado de fecha 2 de septiembre de 2015
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g. Opciones o modalidad de titulacion

¢ Analisis de casos
¢ Modelo de negocios
e Emprendimientos

e Examen de grado o fin de carrera

h. Campo y mercado de trabajo

o Gerente General de Empresas

¢ Subgerente General

e Asistente de Gerencia

e Promotor Industrial

¢ Relaciones Industriales

e Jefe de Talento Humano

e Gerente Comercial

e Gerente Administrativo

o Gerente de Bancos y Cooperativas

e Microempresario

¢ Director Departamental de proyectos, inversiones y finanzas

5.2.3. Poblacién estudiantil

a. Estudiantes matriculados

Los estudiantes matriculados desde primero a octavo semestre en el periodo académico 4 abril -

16 agosto 2022 son un total de 670 los cuales fueron registrados legalmente de acorde a so datos

de secretaria de la carrera de administracion de empresas

Tabla 79-5: Estudiantes matriculados

Nivel Matriculados

Primero 137
Segundo 86
Tercero 93
Cuarto 83
Quinto 65
Sexto 65
Séptimo 63
Octavo 78
Total de Matriculados 670

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

155



Octavo
12% Primero
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Cuarto
12%

llustracion 99-5: Estudiantes por semestre

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Del total de estudiantes matriculado en la carrera de administracién de empresas se puede
observar en al grafica anterior un total de 670 los cuales el primer semestre esté representado por
20%, segundo por 13%, tercero 14%, cuarto 12%, quinto 10% sexto 10%, séptimo por 9% y en
octavo 12%.

b. Estudiantes por niveles educativos
Dentro de la carrera de administracién de empresas se encuestaron matriculados 670 estudiante
los cuales esta en los distinta semestres por lo cual se evidencia por los niveles y catedras en la

siguiente tabla

Tabla 80-5: Estudiantes matriculados por semestres y asignatura

Nivel: 1 - PRIMERO

MATERIA MATRICULADOS
AEMLBO03 - MATEMATICA | 103
AEMLBO04 - INGLES | 102
AEMLBO05 - EDUCACION FiSICA 98
AEMLBO06 - FUNDAMENTOS DE PROGRAMACION 100
AEMLBO07 - COMUNICACION ORAL Y ESCRITA 100
AEMLPO01 - CONTABILIDAD | 111
AEMLP02 - ADMINISTRACION | 98
Nivel: 2 - SEGUNDO

MATERIA MATRICULADOS
AEMLBI10 - MATEMATICA II 109
AEMLB11 - INGLES Il 102
AEMLB12 - FUNDAMENTOS DE ECONOMIA 106
AEMLB13 - LEGISLACION 106
EMPRESARIAL |

AEMLI14 - METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 102
AEMLPO08 - CONTABILIDAD I 109
AEMLP09 - ADMINISTRACION Il 107
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Nivel: 3— TERCERO
MATERIA MATRICULADOS
AEMLB18 - INGLES Il 87
AEMLB19 - MICROECONOMIA 85
AEMLB20 - LEGISLACION EMPRESARIAL Il 83
AEMLB21 - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA 87
COMUNICACION |

AEMLP15 - CONTABILIDAD DE COSTOS 84
AEMLP16 - GESTION DE TALENTO HUMANO | 83
AEMLP17 - MATEMATICA FINANCIERA 85
Nivel: 4 - CUARTO

MATERIA MATRICULADOS
AEMLB26 - MACROECONOMIA 69
AEMLB27 - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA 71
COMUNICACION Il

AEMLP22 - ANALISIS FINANCIERO 70
AEMLP23 - GESTION POR PROCESOS 76
AEMLP24 - INVESTIGACION DE OPERACIONES 70
AEMLP25 - INGLES IV 72
Nivel: 5 - QUINTO

MATERIA MATRICULADOS
AEMLB33 - SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 64
AEMLP28 - ADMINISTRACION PRESUPUESTARIA 60
AEMLP29 - ADMINISTRACION FINANCIERA 60
AEMLP30 - GESTION DE LA PRODUCCION 60
AEMLP31 - ETICA Y LIDERAZGO EMPRESARIAL 62
AEMLP32 - ESTADISTICA DESCRIPTIVA 62
Nivel: 6 - SEXTO

MATERIA MATRICULADOS
AEMLP34 - EMPRENDIMIENTO 62
AEMLP35 - GESTION ESTRATEGICA EMPRESARIAL 64
AEMLP36 - HABILIDADES GERENCIALES Y TOMA DE| 66
DECISIONES

AEMLP38 - PRACTICAS DE SERVICIO COMUNITARIO 61
AEMLP391 - GESTION DE TALENTO HUMANO Il 31
AEMLP392 - ADMINISTRACION DE RIESGOS Y SEGUROS 34
Nivel: 7 - SEPTIMO

MATERIA MATRICULADOS
AEMLP40 — AUDITORIA 50
AEMLP41 - GESTION DE LA CALIDAD Y COMPETITIVIDAD 50
AEMLP42 - FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS 50
AEMLP43 - GESTION DE EMPRESAS DE LA ECONOMIA SOCIAL Y] 50
SOLIDA

AEMLP44 - PRACTICAS LABORALES DE NATURALEZA 51
PROFESIONAL |

AEMLP451 - SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 24
AEMLP452 - GESTION PUBLICA 26
Nivel: 8 - OCTAVO

MATERIA MATRICULADOS

AEMLI50 - INTEGRACION CURRICULAR 109
IAEMLP46 - NEGOCIOS INTERNACIONALES 54

IAEMLP47 - SIMULACION EMPRESARIAL 54

IAEMLP48 - GERENCIA DE PROYECTOS 54

IAEMLP49 - MERCADOTECNIA 54

IAEMLP51 - PRACTICAS LABORALES DE NATURALEZA|54

PROFESIONAL I

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

c. Estudiantes aprobados

Los estudiantes aprobados por cada nivel es importante conocer las dificultades presentadas por
tal motivo se evidencia que en la gran mayoria tienen un buen rendimiento de aprobacién cada
catedra y en la siguiente table se evidencia que mas de un 50% de matriculados aprueban las

catedras impartidas en la carrera de administracion de empresas.
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Tabla 81-5: Estudiantes aprobados

Nivel: 1 - PRIMERO

MATERIA IAPROBADOS % APROBADOS
AEMLBO03 - MATEMATICA | 76 73,79
AEMLBO04 - INGLES | 80 78,43
AEMLBO5 - EDUCACION FISICA 82 83,67
AEMLBO06 - FUNDAMENTOS DE PROGRAMACION 81 81,00
AEMLBO07 - COMUNICACION ORAL Y ESCRITA 85 85,00
AEMLPO01 - CONTABILIDAD | 69 62,16
AEMLP02 - ADMINISTRACION | 83 84,69
Nivel: 2 - SEGUNDO

MATERIA IAPROBADOS % APROBADOS
AEMLBI10 - MATEMATICA II 95 87,16
AEMLB11 - INGLES Il 95 93,14
AEMLB12 - FUNDAMENTOS DE ECONOMIA 89 83,96
AEMLB13 - LEGISLACION EMPRESARIAL | 93 87,74
AEMLI14 - METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 96 94,12
AEMLPO08 - CONTABILIDAD Il 96 88,07
AEMLP09 - ADMINISTRACION 11 99 92,52
Nivel: 3 - TERCERO

MATERIA IAPROBADOS % APROBADOS
AEMLB18 - INGLES I 77 88,51
AEMLB19 - MICROECONOMIA 74 87,06
AEMLB20 - LEGISLACION EMPRESARIAL I 76 91,57
AEMLB21 - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y 75 86,21
LA COMUNICACION |

AEMLP15 - CONTABILIDAD DE COSTOS 78 92,86
AEMLP16 - GESTION DE TALENTO HUMANO | 77 92,77
AEMLP17 - MATEMATICA FINANCIERA 77 90,59
Nivel: 4 - CUARTO

MATERIA IAPROBADQOS % APROBADOS
AEMLB26 - MACROECONOMIA 69 100,00
AEMLB27 - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y 68 95,77
LA COMUNICACION I

AEMLP22 - ANALISIS FINANCIERO 69 98,57
AEMLP23 - GESTION POR PROCESOS 75 98,68
AEMLP24 - INVESTIGACION DE OPERACIONES 62 88,57
AEMLP25 - INGLES IV 71 98,61
Nivel: 5 - QUINTO

MATERIA IAPROBADOS % APROBADOS
AEMLB33 - SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 64 100,00
AEMLP28 - ADMINISTRACION PRESUPUESTARIA 60 100,00
AEMLP29 - ADMINISTRACION FINANCIERA 60 100,00
AEMLP30 - GESTION DE LA PRODUCCION 60 100,00
AEMLP31 - ETICA Y LIDERAZGO EMPRESARIAL 62 100,00
AEMLP32 - ESTADISTICA DESCRIPTIVA 62 100,00
Nivel: 6 - SEXTO

MATERIA IAPROBADOS % APROBADOS
AEMLP34 - EMPRENDIMIENTO 62 100,00
AEMLP35 - GESTION ESTRATEGICA EMPRESARIAL 64 100,00
AEMLP36 - HABILIDADES GERENCIALES Y TOMA DE| 65 98,48
DECISIONES

AEMLP38 - PRACTICAS DE SERVICIO COMUNITARIO 61 100,00
AEMLP391 - GESTION DE TALENTO HUMANO Il 31 100,00
AEMLP392 - ADMINISTRACION DE RIESGOS Y 33 97,06
SEGUROS

Nivel: 7 - SEPTIMO

MATERIA IAPROBADOS % APROBADOS
AEMLP40 — AUDITORIA 49 98,00
AEMLP41 - GESTION DE LA CALIDAD Y 50 100,00
COMPETITIVIDAD

AEMLP42 - FORMULACION Y EVALUACION DE 50 100,00
PROYECTOS

AEMLP43 - GESTION DE EMPRESAS DE LA 49 98,00
ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDA

AEMLP44 - PRACTICAS LABORALES DE 50 98,04
NATURALEZA PROFESIONAL |

AEMLP451 - SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 24 100,00
AEMLP452 - GESTION PUBLICA 26 100,00
Nivel: 8 - OCTAVO

MATERIA IAPROBADOS % APROBADOS
AEMLI50 - INTEGRACION CURRICULAR 76 69,72
IAEMLP46 - NEGOCIOS INTERNACIONALES 54 100,00
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IAEMLP47 - SIMULACION EMPRESARIAL 54 100,00

IAEMLP48 - GERENCIA DE PROYECTOS 53 98,15
IAEMLP49 - MERCADOTECNIA 54 100,00
IAEMLP51 PRACTICAS LABORALES DE NATURALEZA| 54 100,00

PROFESIONAL Il
Fuente: Investigacién de campo (2022).

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

d. Estudiantes reprobados por asistencia

La tasa de estudiantes reprobados representa un inferior al 30% los cuales se presenta cada
semestre por distintos motivos que afecta el desempefio estudiantil o por distintas calamidades
que se presentan en el diario vivir a continuacion se muestra los porcentajes y cantidad de

reprobados por cada catedra.

Tabla 82-5: Estudiante reprobados por asistencia

Nivel: 1 - PRIMERO

MATERIA REPROB x ASIST % REPITENCIA RxA
AEMLBO03 - MATEMATICA | 20 19,42
AEMLBO04 - INGLES | 14 13,73
AEMLBO05 - EDUCACION FiSICA 12 12,24
AEMLBO06 - FUNDAMENTOS DE PROGRAMACION 11 11,00
AEMLBO07 - COMUNICACION ORAL Y ESCRITA 9 9,00
AEMLPO01 - CONTABILIDAD | 30 27,03
AEMLPO2 - ADMINISTRACION | 10 10,20
Nivel: 2 - SEGUNDO

MATERIA REPROB x ASIST % REPITENCIA RxA
AEMLB10 - MATEMATICA II 4 3,67
AEMLB11 - INGLES I 2 1,96
AEMLB12 - FUNDAMENTOS DE ECONOMIA 2 1,89
AEMLB13 - LEGISLACION 4 3,77
EMPRESARIAL |

AEMLI14 - METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 2 1,96
AEMLPO08 - CONTABILIDAD Il 5 459
AEMLPO09 - ADMINISTRACION I 2 1,87
Nivel: 3— TERCERO

MATERIA REPROB x ASIST % REPITENCIA RxA
AEMLB18 - INGLES Il 7 8,05
AEMLB19 - MICROECONOMIA 4 4,71
AEMLB20 - LEGISLACION EMPRESARIAL I 4 4,82
AEMLB21 - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA 7 8,05
COMUNICACION |

AEMLP15 - CONTABILIDAD DE COSTOS 4 4,76
AEMLP16 - GESTION DE TALENTO HUMANO | 4 4,82
AEMLP17 - MATEMATICA FINANCIERA 5 5,88
Nivel: 4 - CUARTO

MATERIA REPROB x ASIST % REPITENCIA RxA
AEMLB26 - MACROECONOMIA 0 0,00
AEMLB27 - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA 2 2,82
COMUNICACION I

AEMLP22 - ANALISIS FINANCIERO 1 1,43
AEMLP23 - GESTION POR PROCESOS 0 0,00
AEMLP24 - INVESTIGACION DE OPERACIONES 0 0,00
AEMLP25 - INGLES IV 1 1,39
Nivel: 5 - QUINTO

MATERIA REPROB x ASIST % REPITENCIA RxA
AEMLB33 - SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 0 0,00
AEMLP28 - ADMINISTRACION PRESUPUESTARIA 0 0,00
AEMLP29 - ADMINISTRACION FINANCIERA 0 0,00
AEMLP30 - GESTION DE LA PRODUCCION 0 0,00
AEMLP31 - ETICA Y LIDERAZGO EMPRESARIAL 0 0,00
AEMLP32 - ESTADISTICA DESCRIPTIVA 0 0,00
Nivel: 6 - SEXTO

MATERIA |REPROB X ASIST |% REPITENCIA RxA
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AEMLP34 - EMPRENDIMIENTO 0 0,00
AEMLP35 - GESTION ESTRATEGICA EMPRESARIAL 0 0,00
AEMLP36 - HABILIDADES GERENCIALES Y TOMA DE 0 0,00
DECISIONES

AEMLP38 - PRACTICAS DE SERVICIO COMUNITARIO 0 0,00
AEMLP391 - GESTION DE TALENTO HUMANO Il 0 0,00
AEMLP392 - ADMINISTRACION DE RIESGOS Y SEGUROS 0 0,00

Nivel: 7 - SEPTIMO

MATERIA

REPROB x ASIST

% REPITENCIA RxA

AEMLP40 — AUDITORIA 0 0,00
AEMLP41 - GESTION DE LA CALIDAD Y COMPETITIVIDAD 0 0,00
AEMLP42 - FORMULACION Y EVALUACION DE 0 0,00
PROYECTOS

AEMLP43 - GESTION DE EMPRESAS DE LA ECONOMIA 1 2,00
SOCIAL Y SOLIDA

AEMLP44 - PRACTICAS LABORALES DE NATURALEZA 0 0,00
PROFESIONAL |

AEMLP451 - SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 0 0,00
AEMLP452 - GESTION PUBLICA 0 0,00

Nivel: 8 - OCTAVO

MATERIA

REPROB x ASIST

% REPITENCIA RxA

PROFESIONAL Il

AEMLI50 - INTEGRACION CURRICULAR 27 24,77
IAEMLP46 — NEGOCIOS INTERNACIONALES 0 0,00
IAEMLP47 — SIMULACION EMPRESARIAL 0 0,00
IAEMLP48 - GERENCIA DEPROYECTOS 1 1,85
IAEMLP49 - MERCADOTECNIA 0 0,00
IAEMLP51 - PRACTICAS LABORALES DE NATURALEZA|0 0,00

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

e. Estudiantes reprobados por nota

Dentro de cada periodo académico existe un porcentaje de estudiantes reprobados por distintas
falencias considerando que el aprendizaje no es oportuno o0 no captaron de acorde a las

expectativas de la catedra por lo tanto se evidencia en la siguiente tabla.

Tabla 83-5: Estudiantes reprobados por nota

Nivel: 1 - PRIMERO

MATERIA REPROB x NOTA %6REPITENCIA RxN
AEMLBO03 - MATEMATICA | 4 3,88
AEMLBO04 - INGLES | 4 3,92
AEMLBO05 - EDUCACION FISICA 1 1,02
AEMLBO06 - FUNDAMENTOS DE PROGRAMACION 5 5,00
AEMLBO07 - COMUNICACION ORAL Y ESCRITA 3 3,00
AEMLPO1 - CONTABILIDAD | 9 8,11
AEMLPO02 - ADMINISTRACION | 2 2,04

Nivel: 2 - SEGUNDO

MATERIA REPROB x NOTA %REPITENCIA RxN
AEMLB10 - MATEMATICA II 6 5,50
AEMLB11 - INGLES 11 1 0,98
AEMLB12 - FUNDAMENTOS DE ECONOMIA 11 10,38
AEMLB13 - LEGISLACION EMPRESARIAL | 5 4,72
AEMLI14 - METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 0 0,00
AEMLPO08 - CONTABILIDAD II 4 3,67
AEMLPO09 - ADMINISTRACION I 2 1,87

Nivel: 3— TERCERO

MATERIA REPROB x NOTA %6REPITENCIA RxN
AEMLB18 - INGLES III 1 1,15
AEMLB19 - MICROECONOMIA 5 5,88
AEMLB20 - LEGISLACION EMPRESARIAL I 1 1,20
AEMLB21 - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA| 3 3,45
COMUNICACION |

AEMLP15 - CONTABILIDAD DE COSTOS 0 0,00
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AEMLP16 - GESTION DE TALENTO HUMANO | 0 0,00

AEMLP17 - MATEMATICA FINANCIERA 1 1,18

Nivel: 4 - CUARTO

MATERIA REPROB x NOTA YoREPITENCIA RxN
AEMLB26 - MACROECONOMIA 0 0,00
AEMLB27 - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA| 1 1,41
COMUNICACION 1l

AEMLP22 - ANALISIS FINANCIERO 0 0,00
AEMLP23 - GESTION POR PROCESOS 0 0,00
AEMLP24 - INVESTIGACION DE OPERACIONES 8 11,43
AEMLP25 - INGLES IV 0 0,00

Nivel: 5 - QUINTO
MATERIA REPROB x NO
AEMLB33 - SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 0 0,00
AEMLP28 — ADMINISTRACION PRESUPUESTARIA 0 0,00
AEMLP29 - ADMINISTRACION FINANCIERA 0 0,00
0
0
0

TA Y0REPITENCIA RxN

AEMLP30 - GESTION DE LA PRODUCCION 0,00
AEMLP31 - ETICA Y LIDERAZGO EMPRESARIAL 0,00
AEMLP32 - ESTADISTICA DESCRIPTIVA 0,00
Nivel: 6 - SEXTO

MATERIA REPROB x NOTA %REPITENCIA RXxN
AEMLP34 - EMPRENDIMIENTO 0 0,00
AEMLP35 - GESTION ESTRATEGICA EMPRESARIAL 0 0,00
AEMLP36 - HABILIDADES GERENCIALES Y TOMA DE| 0 0,00
DECISIONES

AEMLP38 - PRACTICAS DE SERVICIO COMUNITARIO 0 0,00
AEMLP391 - GESTION DE TALENTO HUMANO Il 0 0,00
AEMLP392 - ADMINISTRACION DE RIESGOS Y 0 0,00
SEGUROS

Nivel: 7 - SEPTIMO

MATERIA REPROB x NOTA %6REPITENCIA RxN
AEMLP40 — AUDITORIA 1 2,00
AEMLP41 - GESTION DE LA CALIDAD Y 0 0,00
COMPETITIVIDAD

AEMLP42 - FORMULACION Y EVALUACION DE 0 0,00
PROYECTOS

AEMLP43 - GESTION DE EMPRESAS DE LA ECONOMIA| 0 0,00
SOCIAL Y SOLIDA

AEMLP44 - PRACTICAS LABORALES DE NATURALEZA| 0 0,00
PROFESIONAL |

AEMLP451 - SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 0 0,00
AEMLP452 - GESTION PUBLICA 0 0,00

Nivel: 8 - OCTAVO

MATERIA REPROB x NOTA %0REPITENCIA RxN
AEMLI50 - INTEGRACION CURRICULAR 5 4,59

IAEMLP46 - NEGOCIOS INTERNACIONALES 0 0,00
IAEMLP47 — SIMULACION EMPRESARIAL 0 0,00
IAEMLP48 - GERENCIA DE PROYECTOS 0 0,00
0
0

IAEMLP49 - MERCADOTECNIA 0,00
IAEMLP51 - PRACTICAS LABORALES DE NATURALEZA| 0,00
PROFESIONAL Il

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

f. Estudiantes desertores

Los estudiantes desertores son los estudiantes que se retiran de la carrera por distintos motivos ya
sean estos personales o educativos esto afecta el cumplimiento de sus metas y en algunas
ocasiones por falencias educativas en varias ocasiones por lo tanto se considera un bajo nivel de

personas retiradas
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Tabla 84-5: Estudiantes desertores

Nivel: 1-PRIMERO

MATERIA DESERTORES % DESERTORES
AEMLBO03 - MATEMATICA | 3 2,91
AEMLBO04 - INGLES | 4 3,92
AEMLBO5 - EDUCACION FISICA 3 3,06
AEMLBO06 - FUNDAMENTOS DE PROGRAMACION 3 3,00
AEMLBO07 - COMUNICACION ORAL Y ESCRITA 3 3,00
AEMLPO01 - CONTABILIDAD | 3 2,70
AEMLP02 - ADMINISTRACION | 3 3,06
Nivel: 2 - SEGUNDO

MATERIA DESERTORES % DESERTORES
AEMLBI10 - MATEMATICA II 4 3,67
AEMLB11 - INGLES Il 4 3,92
AEMLB12 - FUNDAMENTOS DE ECONOMIA 4 3,77
AEMLB13 - LEGISLACION EMPRESARIAL | 4 3,77
AEMLI14 - METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 4 3,92
AEMLPO08 - CONTABILIDAD Il 4 3,67
AEMLP09 - ADMINISTRACION 11 4 3,74
Nivel: 3 - TERCERO

MATERIA DESERTORES % DESERTORES
AEMLB18 - INGLES I 2 2,30
AEMLB19 - MICROECONOMIA 2 2,35
AEMLB20 - LEGISLACION EMPRESARIAL I 2 2,41
AEMLB21 - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y| 2 2,30
LA COMUNICACION |

AEMLP15 - CONTABILIDAD DE COSTOS 2 2,38
AEMLP16 - GESTION DE TALENTO HUMANO | 2 2,41
AEMLP17 - MATEMATICA FINANCIERA 2 2,35
Nivel: 4 - CUARTO

MATERIA DESERTORES % DESERTORES
AEMLB26 - MACROECONOMIA 0 0,00
AEMLB27 - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y| 0 0,00
LA COMUNICACION I

AEMLP22 - ANALISIS FINANCIERO 0 0,00
AEMLP23 - GESTION POR PROCESOS 1 1,32
AEMLP24 - INVESTIGACION DE OPERACIONES 0 0,00
AEMLP25 - INGLES IV 0 0,00
Nivel: 5 - QUINTO

MATERIA DESERTORES % DESERTORES
AEMLB33 - SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 0 0,00
AEMLP28 - ADMINISTRACION PRESUPUESTARIA 0 0,00
AEMLP29 - ADMINISTRACION FINANCIERA 0 0,00
AEMLP30 - GESTION DE LA PRODUCCION 0 0,00
AEMLP31 - ETICA Y LIDERAZGO EMPRESARIAL 0 0,00
AEMLP32 - ESTADISTICA DESCRIPTIVA 0 0,00
Nivel: 6 - SEXTO

MATERIA DESERTORES % DESERTORES
AEMLP34 - EMPRENDIMIENTO 0 0,00
AEMLP35 - GESTION ESTRATEGICA EMPRESARIAL 0 0,00
AEMLP36 - HABILIDADES GERENCIALES Y TOMA 1 1,52
DE DECISIONES

AEMLP38 - PRACTICAS DE  SERVICIO 0 0,00
COMUNITARIO

AEMLP391 - GESTION DE TALENTO HUMANO Il 0 0,00
AEMLP392 - ADMINISTRACION DE RIESGOS Y| 1 2,94
SEGUROS

Nivel: 7 - SEPTIMO

MATERIA DESERTORES % DESERTORES
AEMLP40 — AUDITORIA 0 0,00
AEMLP41 - GESTION DE LA CALIDAD Y| 0 0,00
COMPETITIVIDAD

AEMLP42 - FORMULACION Y EVALUACION DE 0 0,00
PROYECTOS

AEMLP43 - GESTION DE EMPRESAS DE LA 0 0,00
ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDA

AEMLP44 - PRACTICAS LABORALES DE 1 1,96
NATURALEZA PROFESIONAL |

AEMLP451 - SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 0 0,00
AEMLP452 - GESTION PUBLICA 0 0,00

Nivel: 8 - OCTAVO

MATERIA

DESERTORES

% DESERTORES

AEMLI50 - INTEGRACION CURRICULAR

0,92
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IAEMLP46 — NEGOCIOS INTERNACIONALES 0 0,00
IAEMLP47 — SIMULACION EMPRESARIAL 0 0,00
IAEMLP48 - GERENCIA DE PROYECTOS 0 0,00
IAEMLP49 - MERCADOTECNIA 0 0,00
IAEMLP51 - PRACTICAS LABORALES DE|0 0,00

NATURALEZA PROFESIONAL Il
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

g. Tutorias

Las tutorias son esenciales para que los estudiantes capten o recuperen sus notas y fortalezcan sus
conocimientos y de esta forma en cada semestre se estipula d acorde a la catedra y el docente esto
esta mencionado en la tabla siguiente por tal motivo se evidencia cuéles son las tutorias y el
impacto positivo hacia el estudiante.

5.2.3.1.  Poblacidén de graduados

a. Tasa de titulacion

Tabla 85-5: Tasa de titulacién

Periodos de Inicio de las | Periodos de Evaluacion
Cohortes
19 OCTUBRE 2020 - 10 | 19 OCTUBRE 2020 - 10 MARZO 2021

MARZO 2021

Total de estudiantes admitidos en los periodos de inicio de las
cohortes: 107
Total de estudiantes admitidos y titulados hasta los periodos

de evaluacion: 0
Valor Tasa de Titulacion: 0%

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

b. Tasa de retencion

Tabla 86-5: Tasa de retencion

Periodos de Inicio de las | Periodos de Evaluacion
Cohortes
17 SEPTIEMBRE 2018 - 22 | 19 OCTUBRE 2020 - 10 MARZO 2021
FEBRERO 2019

Total de estudiantes admitidos en los periodos de inicio de las
cohortes : 88
Total de estudiantes admitidos y titulados hasta los periodos

de evaluacion: 57
Valor Tasa de Retencion: 64,77%

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

5.2.3.2.  Bienestar estudiantil
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a. Programas de asistencia

Lista de becarios

Tabla 87-5: Lista de becarios

DIRECCION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL PERIODO ABRIL AGOSTO 2022
INGENIERIA DE EMPRESAS

MES: JULIO

N.© N.© NOMBRE DEL TIPO NIVEL GENERO | ASISTE

" | CEDULA ESTUDIANTE FEM| MAS| SI | NO

1 0605780493 |AGUALZACA CAISAGUANO| BAJOS RECURSOS 8 X X
MARTHA ELISA ECONOMICOS

2 0504268954 |ALBAN CARRILLO JESSICA| BAJOS RECURSOS 7 X X
MARIEL ECONOMICOS

3 0604599423 |AMBO YANEZ MARJORIE| BAJOS RECURSOS 7 X X
TATIANA ECONOMICOS

4 2100893391 |BOHORQUEZ CHARA YAMILA| BAJOS RECURSOS 8 X X
SELENA ECONOMICOS

5 0504613514 |CHACHA LLUMITASIG| BAJOS RECURSOS 5 X X
CRISTIAN ISRAEL ECONOMICOS

6 0605804269 |ERAZO VELASTEGUI| BAJOS RECURSOS 7 X X
MIKAELA AMALIA ECONOMICOS

7 2150217129 |GUAGALA CHUVA JHON| BAJOS RECURSOS 6 X X
ESMITH ECONOMICOS

8 0202174843 |GUAMAN VASCONEZ JAIRO| BAJOS RECURSOS 5 X X
NOE ECONOMICOS

9 0605084847 |HUARACA CHAFLA EVELYN| BAJOS RECURSOS 7 X X
NATALY ECONOMICOS

10 | 0705763597 |MACANCHI CAMPOVERDE| BAJOS RECURSOS 6 X X
KLEBER ANDREY ECONOMICOS

11 | 0604849505 |MANCHENO BASTIDAS| BAJOS RECURSOS 6 X X
NATALIA NIKOLE ECONOMICOS

12 | 2100447883 |MENDOZA CAMPOVERDE| BAJOS RECURSOS 7 X X
PAULETTE VANESSA ECONOMICOS

13 | 0605635259 |[MULLO CEPEDA EDISON| BAJOS RECURSOS 3 X X
GEOVANNY ECONOMICOS

14 | 0604370700 |OBANDO ALVARADO BRYAN| BAJOS RECURSOS 5 X X
JAVIER ECONOMICOS

15 | 0604330027 |ROMERO ROBALINO| BAJOS RECURSOS 4 X X
DANIELA DENNISE ECONOMICOS

16 | 0605794080 |SANAGUARAY PEREZ| BAJOS RECURSOS 7 X X
JHOFRE ADRIAN ECONOMICOS

17 | 0605381227 |SINALUISA BUNAY FLOR| BAJOS RECURSOS 8 X X
INES ECONOMICOS

18 1600464349 |SUAREZ TANQUERNO DENISE| BAJOS RECURSOS 7 X X
LIZETH ECONOMICOS

19 | 2101049258 |VALLEJO MIGUEZ DENNIS| BAJOS RECURSOS 6 X X
STEVEN ECONOMICOS

20 1850429430 |VILLARROEL BONILLAELIAN| BAJOS RECURSOS 6 X X
ALEXANDER ECONOMICOS

21 | 0605735554 |YAGUACHI JANETA MERY| BAJOS RECURSOS 7 X X
NATHALY ECONOMICOS

22 | 0606025492 |ATUPANA CHIMBOLEMA| DISCAPACIDAD 5 X X
JEFFERSON ARMANDO

23 1724932544 |TASIGUANO CHIPUGSI| DISCAPACIDAD 5 X X
JAZMIN CAROLINA

24 1755002134 |ZABALA MENA JOSSELYN| DISCAPACIDAD 2 X X
MICAELA
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25 0605949866 |[SISLEMA GALARZA TELMO ACCION 8 X X
VINICIO AFIRMATIVA
Fuente: Investigacion de campo (2022).

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Dentro de la carrera de administracion de empresas se evidencia que existe 25 becarios por
distintos factores que afectan a seguir con sus estudios por tal motivo se les otorga la beca para
cumplir sus suefios y lograr dar un beneficio al estudiante.

5.2.3.3.  Talento humano

a. Evaluacion del desempefio docente

Tabla 88-5: Evaluacién del desempefio del docente

AN

Administracion de Empresas

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
HETEROEVALUACION PERIODO ACADEMICO ABRIL - AGOSTO 2022
CUADRO CONSOLIDADO

Nam.
Estudian | NGmero Nam.
SEMEST | PARALE I-Ersottuac;igi EsEhn | GE ESIUETEES
RESPONDABLE realizaro | Estudian que NO
RE LO tes del | I |
Curso nla tes realizaron la
Evaluaci | retirados | Evaluacion
on
Lcda. [\/Iomca _ 59 59 3 0
Logrono Primero 1
Lcda. Ménica
Logrofio Primero 2 o5 o4 0 !
Ing. Bladimir Urgilés | Segundo 1 34 34 0 0
Ing. Bladimir Urgilés | Segundo 2 36 36 0 0
Ing. Carmita Andrade | Tercero 1 32 31 1 0
Ing. Carmita Andrade | Tercero 2 28 27 1 0
Ing. Carmita Andrade | Tercero 3 30 30 0 0
Ing. Letty Elizalde Cuarto 1 36 34 2 0
Ing. Carmita Andrade | Cuarto 2 38 38 0 0
Ing. Juan Carlos
Alarcon Quinto 1 33 33 0 0
Ing. Juan Carlos
Alarcén Quinto 2 29 29 0 0
Ing. Juan Carlos 31 30 1 0
Pomaguero Sexto 1
Ing. Juan Carlos 30 29 1 0
Pomaquero Sexto 2
Ing. Jazmin Garcia Séptimo 1 33 33 0 0
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Ing. Juan Carlos
Pomaguero Séptimo 2 30 29 ! 0
Ing. Carmita Andrade | Octavo 1 27 27 0 0
Ing. Bladimir Urgilés | Octavo 2 22 22 0 0
Ing. Fernando Integracio
Esgparza n ! 0 0 0 0
Curricular
Integracio
Ing. Fernando
Es%arza ) 2 3 3 0 0
Curricular
Integracio
Ing. Marco Gavilanes n 3 6 6 0 0
Curricular
Integracio
Ing. Emma Rios n 4 23 21 2 0
Curricular
Total Matriculados 670 615 605 12 1

Fuente: Investigacion de campo (2022).

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Tabal de evaluacion

Tabla 89-5: Tasa de evaluacién general

NGm. NUm. Estudiantes ) _
Estudiantes que | R€trados o gueno | Nam. Estudiantes
Evaluaron reallzaro_r] la Matriculados
evaluacion
Primero 113 4 137 20
Segundo 70 0 56 T
Tercero 88 5 93 3
Cuarto 72 5 83 5
Quinto 62 0 o ;
Sexto 59 5 o5 .
Séptimo 62 1 53 x
Octavo 79 2 78 3
Total 605 13 670 52

Fuente: Investigacion de campo (2022).

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

b. Personal administrativo

Secretaria

Licenciada: Johanna Lizbeth Castro Loayza

c. Trabajadores

Sonia Ayala

Edwin Dominguez
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5.2.3.4. Investigacion

a. Lineas de investigacion

Tabla 90-5: Linea de investigacion

LINEADE
INVESTIGACION

PROGRAMAS DE
INVESTIGACION

DETALLE DE LOS
PROGRAMAS (AREA
ESPECIFICA)

ADMINISTRACION
Y ECONOMIA

RECURSOS HUMANOS

Y

ADMINISTRACION

GENERAL

< ANANENRN

ANRNEN

<\

Cultura organizacional

Gestion agroalimentaria
Gestion de talento humano
Gestion de las relaciones
interpersonales en la
organizacion

Proceso administrativo (gestion
integral de la empresa)
Responsabilidad social
empresarial

Valoracion de empresas
Finanzas Corporativas
Integracion de las funciones de
la administracion
(Metodologias de  negocio,
proyectos de factibilidad)
Gestion de politicas publicas

GESTION DE CALIDAD
E INNOVACION

AN NN NI N NN

AN

<

Gestion del conocimiento
Gestidn por procesos
Investigaciones de mercado
Gestion de los sistemas de
calidad

Disefio de redes logisticas
Inteligencia artificial y sus
aplicaciones a la gestion de las
empresas de operaciones
Disefios y andlisis de procesos
Cadena de suministros y
comercio electronico
Sustentabilidad y Sostenibilidad
empresarial

Planificacion estratégica

Plan comercial

DISENO Y GESTION DE
LA PRODUCCION Y
MANUFACTURA

AN ANAN

<

Cadena de valor

Gestion e innovacion de la
produccion

Planificacion de la produccién y
comercializacion

Disefio y andlisis de procesos de
produccion

GESTION DEL
TERRITORIO PARA EL

Sustentabilidad y Sostenibilidad
empresarial turistica
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TURISMO

SUSTENTABLE

Procesos de gestion empresarial
turistica

v Disefios y analisis de procesos
v' Modelos de gestion para el
desarrollo turistico
EMPRENDIMIENTO v Creacion de nuevas
organizaciones 0 empresas
(emprendimientos)
v" Planes de Negocio
v" Modelos de negocios
GESTION FINANCIERA | v Cooperativismo.
Y ECONOMIA | v Emprendimiento solidario e
SOLIDARIA innovacion social
v Capital Social
v Desarrollo territorial y empresas
de la economia social solidaria
v' Empresas comunitarias,

asociativas y cooperativa

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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b. Desarrollo de la investigacién.

Las investigaciones actuales se vienen sumando, dando un apoyo a la investigacion, pero en su totalidad los docentes, estudiantes no se involucran los cuales

presentan falencias que afectan en el aprendizaje y mejora de las actividades empresariales y entre ellas tenemos las siguientes que han sido idéneas para el

entorno estudiantil y prestigio institucional.

Tabla 91-5:  Grupos y proyectos de Investigacion aprobados

Grupo de investigacién en modelos y sistemas de gestion IMSG
CcODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE | GIOVANNY giovanny_alarcon@cimogsys.com | INVESTIGADOR ADMINISTRACION Y | Sistemas de | Somos un | Para el afio 2022
001 INVESTIGACION EN | JAVIER COORDINADOR ECONOMIA Gestion Integrados | equipo dedicado | seremos un
MODELOS Y | ALARCON PARRA a la | grupo
SISTEMAS DE | SONIA sguadalupe@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Recursos Humanos | investigacion, reconocido por
GESTION ENRIQUETA COORDINADOR y Administracion | desarrollo, la generacion de
IMSG GUADALUPE SUBROGANTE General aplicacion, conocimiento en
ARIAS analisis, nuestras lineas
MARCO magonzalez@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Gestion de la | evaluacion de | de investigacion
ANTONIO Calidad e | impacto y | y registrado en
GONZALEZ Innovacion difusion del el Sistema de
CHAVEZ conocimiento Ciencia y
HERNAN harellano@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Disefio y Gestion | general a partir | Tecnologia;
OCTAVIO de la Produccion y | de la ejecucion | referentes en la
ARELLANO DIiAZ Manufactura de proyectos de | generacion y
Gestion de los | investigacionen | divulgacion del
Sistemas de | el ambito de la | conocimiento
Informacién gestion y | relacionado con
administracion la  gestion y
contemporanea administracion
para contribuir | contemporéanea,
al bienestar y | contribuyendo
evolucion de las | con el desarrollo
empresas regional y
publicas y/o | nacional.
privadas.
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Tabla 92-5: Grupo de investigacion MKT INNOVA

CODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- | GRUPO DE | CARLOS carlos.rodriguez@espoch.edu.ec INVESTIGADOR ADMINISTRACION | Neuroeconomia Y | Desarrollar Convertirnos en
002 INVESTIGACION AUGUSTO COORDINADOR Y ECONOMIA Neuromarketing investigaciones un equipo de
MKT INNOVA DELGADO en el contexto | investigacion
RODRIGUEZ de la gestion | relacionado con
OSCAR oscar.parada@espoch.edu.ec INVESTIGADOR integrada el desarrollo de
PARADA EXTERNO sostenible la gestion
GUITIERREZ comercial y de | integrada
DIEGO dimaljas@gmail.com INVESTIGADOR marketing con sostenible
MARCELO enfoque comercial y de
ALMEIDA neuroeconémico | marketing con
LOPEZ en la provincia | enfoque
OLGA MARITZA | olrodriguez@espoch.edu.ec INVESTIGADOR de Chimborazo. neuroeconomico
RODRIGUEZ COORDINADOR en la provincia
ULCUANGO SUBROGANTE de Chimborazo
JORGE jorgev1209@gmail.com INVESTIGADOR con o
ANTONIO reconocimiento
VASCO nacional, que
DENISE deniselili2009@hotmail.com INVESTIGADOR promueve,
LILIANA divulga y
PAZMINO fomenta la
GARZON investigacion
JACQUELINE carolina_9000@hotmail.com INVESTIGADOR cientifica.
CAROLINA
SANCHEZ
LUNAVICTORIA
CRISTIAN cguerra@espoch.edu.ec INVESTIGADOR
OSWALDO
GUERRA
FLORES
MARLENE marlene.barba@espoch.edu.ec INVESTIGADOR
BEATRIZ
BARBA
RAMIREZ
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Tabla 93-5: Grupo de Investigacién ideas Factory GIIFA

CcODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE | JUAN BLADIMIR | jaguilar2016@hotmail.com INVESTIGADOR ADMINISTRACION Emprendimiento IDEAS Ser referente
003 INVESTIGACION AGUILAR COORDINADOR Y ECONOMIA FACTORY como Grupo de
IDEAS FACTORY | POAQUIZA orienta su | Investigacién
GIIFA JUAN CARLOS | juan_kp9@hotmail.com INVESTIGADOR investigacion entre las
POMAQUERO mediante la | Instituciones de
YUQUILEMA utilizacién de | Educacion
ROBERTO rvillacres@espoch.edu.ec INVESTIGADOR metodologias Superior, con
CARLOS de proyeccién
VILLACRES investigacion nacional e
ARIAS avanzadas. internacional, a
JOSE jose.lopez@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Gestion de Calidad e través de la
FERNANDO Innovacién generacion
LOPEZ AGUIRRE cientifica de
LUIS XAVIER luis.falconi@espoch.edu.ec INVESTIGADOR rigor con el
FALCONI TELLO apoyo de
JOSE LUIS | lopezsalazarjl@hotmail.com INVESTIGADOR docentes,
LOPEZ investigadores y
SALAZAR estudiantes de
las IES
nacionales e
internacionales.
Tabla 94-5: Grupo de Investigacion administracion y economia: observatorio socioeconémico de la regién 3 ECOSR-G1
CODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE | FLORIPES DEL | f_samaniego@espoch.edu.ec INVESTIGADOR ADMINISTRACION Gestion de El Observatorio El
004 INVESTIGACION ROCIO COORDINADOR Y ECONOMIA Calidad e | Socioeconémico | Observatorio
ADMINISTRACION Y | SAMANIEGO Innovacion producira Socioenémico
ECONOMIA: ERAZO informacién es el primer
OBSERVATORIO CARLOS cbuenano@espoch.edu.ec INVESTIGADOR estadistica y | grupo de
SOCIOECONOMICO VOLTER estudios de | pensamiento
DE LA REGION 3 | BUENARNO caracter e
ECOSR-G1 PESANTEZ cientifica en | investigacion
REGIS regis_parra@hotmial.com INVESTIGADOR aras  diversas: | de la Zona 3
ERNESTO socia,l, )
PARRA econémico,
PROARNO politico y
CARMEN carmen.samaniego@espoch.edu.ec INVESTIGADOR cultural para
AMELIA generar una
SAMANIEGO propuesta  de
ERAZO desarrollo de la
JANNETH DEL | janneth.morocho@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Region 3 que
ROCIO COORDINADOR eleve la calidad
MOROCHO SUBROGANTE de vida de la
YAUCAN poblacién.
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MARIA
ISABEL
GAVILANEZ
VEGA

maria.gavilanez@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

FLOR KARINA
GOVEA
ANDRADE

karina.govea@cu.ucsg.edu.ec

INVESTIGADOR
EXTERNO

MARIA ELENA
ESPIN OLEAS

helenmaryesp@yahoo.es

INVESTIGADOR
COLABORADOR

LUZ MARIBEL
VALLEJO
CHAVEZ

luz.vallejo@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR
COLABORADOR

IRMA
YOLANDA
GARRIDO
BAYAS

igarrido@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

JENNY ISABEL
CHAVEZ
ROJAS

jennychr60@gmail.com

INVESTIGADOR

LEONIDAS
ANTONIO
CERDA
ROMERO

Iceda@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

VICTOR
MANUEL
BETANCOURT
SOTO

INVESTIGADOR

Tabla 95-5: Grupo de investigacion de evaluacion, monitoreo y socializaciéon de las areas de negocio, economia y mercado en la zona 3
del Ecuador "ONEM-INVESTIGA"
CODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION

FADEGI- GRUPO DE FAUSTO fmardonoso@hotmail.com INVESTIGADOR ADMINISTRACION Formacion Generar Ser un

005 INVESTIGACION | MARCELO COORDINADOR Y ECONOMIA Empresarial informacion Grupo
DE DONOSO de valor | referente a
EVALUACION, VALDIVIEZO agregado para | nivel
MONITOREO Y | ANTONIO antonio.duran@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Emprendimiento los agentes | nacional

SOCIALIZACION
DE LAS AREAS
DE NEGOCIO,
ECONOMIA Y
MERCADO EN
LA ZONA 3 DEL
ECUADOR
"ONEM-
INVESTIGA"

DURAN PINOS

COORDINADOR
SUBROGANTE

ALBERTO patolinroal@hotmail.com INVESTIGADOR
PATRICIO

ROBALINO

DORIS MARIBEL | doris.sanchez@espoch.edu.ec INVESTIGADOR
SANCHEZ

LUNAVICTORIA

DIEGO VINICIO
ARGUELLO
PARRA

darguelloparra@gmail.com

INVESTIGADOR

Sistemas de Gestion
Integrados

Gestion Financiera
y Economia
Solidaria

Gestion de Calidad e
Innovacién

econémicos e
instituciones
que
contribuya en
la toma de
decisiones
para mejorar
el desempefio
de la
academia y
actores

en  temas
de
Negocios,
Economia
y Mercado,
gestores de
reflexién y
didlogo
que
coadyuven
al
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JHON EDUARDO | jhon.villacres@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Gestion Agricola y | sociales en | desarrollo
VILLACRES Mercadeo las lineas de | sostenible
SAMPEDRO investigacion de la Zona
MYRIAM myriam.naranjo@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Gestion de Sistemas | Negocios, 3 del pais.
JOHANNA de Informacio6n Economia vy
NARANJO VACA Mercado.
JANINA MARIA | jponcefranco@hotmail.com INVESTIGADOR
PONCE FRANCO
MARGARITA maucancela@espoch.edu.ec INVESTIGADOR
ALEJANDRA
AUCANCELA
GUAMAN
Tabla 96-5:  Grupo de investigacion contabilidad y auditoria siglo XXI GICA-XXI
CODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE | CESAR cvilla@espoch.edu.ec INVESTIGADOR ADMINISTRACION | Gestién de Calidad | Contribuir Ser referentes
006 INVESTIGACION ALFREDO COORDINADOR Y ECONOMIA e Innovacion activamente y

CONTABILIDAD Y | VILLA MAURA al desarrollo | competentes

AUDITORIA SIGLO | DIANA EVELYN dvu7@hotmail.com INVESTIGADOR de la | en la

XXI GICA-XXI VARGAS ULLOA COORDINADOR produccioén investigacion

SUBROGANTE

cientifica de

cientifica en
el 4rea de

SANDRA sandra.jacome@espoch.edu.ec INVESTIGADOR la Escuela
PATRICIA Superior Contabilidad
JACOME Politécnica y Auditoria
TAMAYO de para
Chimborazo empresas
el &rea de | publicas y
Contabilidad privadas.
y Auditoria.
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Tabla 97-5: Grupo de Investigacion NEKAPAK EMTIKMA GINEK

desarrollo de
proyectos de
investigacion

en el campo de

las ciencias
contables y
financieras,

orientadas en
su aplicacién a
buscar
soluciones
segln las
necesidades de
la sociedad sea
local, regional,
nacional e
internacional,
contribuyendo
de esta forma a
que docentes y
estudiantes

logren la
integridad de su
formacioén
profesional e
intelectual.

CODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE | VICTOR valban@espoch.edu.ec INVESTIGADOR ADMINISTRACION Gestion de Calidad e Fomentar, NEKAPAK
007 INVESTIGACION MANUEL ALBAN COORDINADOR Y ECONOMIA Innovacion fortalecer e | EMTIKMA
NEKAPAK EMTIKMA | VALLEJO incentivar en la | busca
GINEK MIGUEL ANGEL | miguelin18873@yahoo.es INVESTIGADOR Gestion Agricola y | docencia la | constituirse en
VILLA ZUMBA EXTERNO Mercadeo cultura de la | un grupo de
ALEX RAMIRO INVESTIGADOR Contabilidad, investigacion, investigacion
ROMAN EXTERNO Auditoria y | generando reconocido por
ROBALINO Tributacién conocimientos la calidad de sus
JAVIER LENIN [ javierlenin07@yahoo.es INVESTIGADOR cientificos investigaciones
GAIBOR mediante el | tanto en el

ambito
regional,
nacional e
internacional,
asi como por sus

local,

aportes al
desarrollo y
crecimiento de
la ciencia
contable y
financiera,

trabajando con
innovacién en la
bisqueda de
soluciones a los
problemas de la
profesion y
empresariales
del entorno.
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Tabla98-5:  Grupo de Investigacidn ciencias econémicas, financieras y administrativas CEFIAD
CODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE NATALI DEL natalitorres3@gmail.com INVESTIGADOR ADMINISTRACION Formacion Contribuir al Ser un referente
008 INVESTIGACION ROCIO COORDINADOR Y ECONOMIA Empresarial fomento y | en el campo de
CIENCIAS TORRES sistematizaciéon | la investigacion
ECONOMICAS, PENAFIEL de la | en el ambito de
FINANCIERAS Y PEDRO PABLO pbravo@espoch.edu.ec INVESTIGADOR investigacion las Ciencias
ADMINISTRATIVAS | BRAVO propiciando la | Econdmicas,
CEFIAD MOLINA generacién de | Financieras 'y
ANDREA DEL | andreitapili@yahoo.es INVESTIGADOR Emprendimiento conocimiento Administrativas
PILAR en la busqueda | a nivel nacional
RAMIREZ de soluciones a | e internacional.
CASCO la problemética
MARIA mariuxi_falconi@hotmail.com INVESTIGADOR de los sectores
AUXILIADORA COORDINADOR sociales y
FALCONI SUBROGANTE productivos de
TELLO la regién y del
STALIN EFREN | stalin.arguello@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Gestion de | pafs através de
ARGUELLO calidad e | la formulacidn
ERAZO Innovacion y elaboracion
JUAN PABLO | juan.palaguachi@espoch.edu.ec INVESTIGADOR de  proyectos
PALAGUACHI vinculados a
SUMBA las lineas de
RUFFO rufovilla@hotmail.com INVESTIGADOR Gestion investigacion
NEPTALI Financiera y de la Facultad
VILLA UVIDIA Economia de
JORGE  LUIS | jorge.chafla@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Solidaria Administracion
CHAFLA de Empresas de
GRANDA la ESPOCH.
MARCELO mesanchez@espoch.edu.ec INVESTIGADOR
EDUARDO
SANCHEZ
SALAZAR
MARIO INVESTIGADOR
ALFONSO
ARELLANO
DIAZ
JUAN CARLOS INVESTIGADOR
ALARCON
GAVILANEZ
PABLO INVESTIGADOR
ENRIQUE EXTERNO

FIERRO LOPEZ
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Tabla 99-5:  Grupo de Investigacién de gestidn y sistemas de transporte GYST
CcODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS  DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE | SIMON morealva2003@yahoo.com INVESTIGADOR ADMINISTRACION | Gestion del | Promover 'y | Llegar a
009 INVESTIGACION | RODRIGO COORDINADOR Y ECONOMIA Transporte mejorar fomentar la
DE GESTION Y | MORENO modelos de | investigacion
SISTEMAS DE | ALVAREZ gestion y | académica que
TRANSPORTE RODRIGO rigo5519@hotmail.es INVESTIGADOR sistemas de incorpora un
GYST RIGOBERTO transporte, desarrollo
MORENO que permitan | humano,
PALLARES el avance y | centrado los
GUSTAVO gustavojavier_24@hotmail.com INVESTIGADOR mejora resultados en el
JAVIER continua area de gestion
AGUILAR mediante la | del transporte,
MIRANDA investigacion consolidandose
aplicada a las | en el 2018 como
necesidades un Grupo
de la | referente a nivel
sociedad local y nacional,
dedicada al | al aportar datos
transporte. y anéalisis de
resultados, para
fomentar la
generacion de
proyectos e
investigaciones.
Tabla 100-5: Grupo de Investigacidn innovacion sostenible GIS
CODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE | RAUL VICENTE | r_andrade@espoch.edu.ec INVESTIGADOR ADMINISTRACION | Gestién Financiera | Disefio, Convertirnos
010 INVESTIGACION | ANDRADE COORDINADOR Y ECONOMIA y Economia | capacitacion, en un grupo
INNOVACION MERINO Solidaria asesoramiento e | de
SOSTENIBLE MAURO maurop.andrade@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Gestion de Calidad e implementacién investigacion
GIS PATRICIO COORDINADOR Innovacién de proyectos | lider en el
ANDRADE SUBROGANTE juveniles con | desarrollo de
ROMERO responsabilidad proyectos
JUAN juanfa_9@hotmail.com INVESTIGADOR Formacién social que | sociales
FRANCISCO EXTERNO Empresarial permitan mejorar | generados a
DILLON la calidad de través de la
GALLEGOS vida de la | academia
LIGIA XIMENA | ximenatapiah@hotmail.com INVESTIGADOR poblacion rural y | enfocado  a
TAPIA urbana de la | mejorar las
HERMIDA Provincia de | condiciones
Chimborazo. de vida de la

poblacién
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Tabla 101-5:

Grupo de investigacidn sistemas de gestidn integrados y emprendimientos GISGIE

CODIGO

NOMBRE GRUPO

INTEGRANTES

EMAIL

DENOMINACION

LINEAS DE
INVESTIGACION

PROGRAMAS DE
INVESTIGACION

MISION

VISION

FADEGI-
011

GRUPO DE
INVESTIGACION
SISTEMAS DE GESTION
INTEGRADOS Y
EMPRENDIMIENTOS
GISGIE

RAQUEL
VIRGINIA
COLCHA
ORTIZ

raquel.colcha@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR
COORDINADOR

DIEGO
PATRICIO
VALLEJO
SANCHEZ

diego.vallejo@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

MARCO
ANTONIO
GAVILANES
SAGNAY

marco.gavilanez@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

FERMIN
ANDRES HARO
VELASTEGUI

fharov@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

WILLIAN
GEOVANNY
YANZA
CHAVEZ

willian.yanza@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

MONICA
ISABEL
IZURIETA
CASTELO

m_izurieta@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

LUIS GERMAN
SANANDRES
ALVAREZ

luis.sanandres@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

DANILO
REMIGIO
VALLEJO
ALTAMIRANO

danilo.vallejo@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

LUIS ALCIDES
ORNA
HIDALGO

luis.orna@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

ADMINISTRACION
Y ECONOMIA

Formacién
Empresarial

Emprendimiento

Sistemas de
Gestion
Integrados

Desarrollar
proyectos de
investigacion
relacionados, a
los sistemas de
gestion
integrados y
emprendimientos
en la provincia
de Chimborazo.

Ser un grupo
de
investigacion
reconocido y
generar
proyectos de
investigacion
con impacto
en la
comunidad
académica y
cientifica.
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Tabla 102-5: Grupo de investigacion contabilidad y auditoria CEICA
CODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTE EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
S INVESTIGACION INVESTIGACIO
N
FADEGI GRUPO DE | JORGE jorge_jery@gmail.com INVESTIGADOR ADMINISTRACIO Contabilidad, Buscar la verdad, | Ser innovadores
-012 INVSTIGACION ENRIQUE COORDINADOR N Y ECONOMIA Tributacién, analizar en investigacion
CONTABILIDA ARIAS Auditoria y | comportamientos, y desarrollo,
DY AUDITORIA | ESPARZA Control mejora de | emprendimientos
CEICA LUIS enrique.silva@espoch.edu.ec INVESTIGADOR modelos, en areas de
ENRIQUE satisfacer contabilidad,
SILVA necesidades, auditoria y otras
ADRIANO solucionar areas
MARIA maprocels@espoch.edu.ec INVESTIGADOR problemas con | relacionadas con
ALEXANDRA COORDINADOR profesionales en | la
PROCEL A SUBROGANTE diferentes areas de | administracion,
SILVA conocimiento a | economia y
MARITA DEL | mariadelcarmen.ibarra@espoch.edu.e INVESTIGADOR través de | educacion, asi
CARMEN c diferentes como también el
IBARRA proyectos uso de las TIC, a
CHANGO multidisciplinario través de un
ANGELITA genovevatapiab@gmail.com INVESTIGADOR S grupo de
GENOVEVA profesionales en
TAPIA diferentes dareas
BONIFAZ de la Escuela de

Contabilidad vy
Auditoria,
quienes, con una
actitud
emprendedora y
experiencia
busca porque vy
como mejorar
procedimientos,
metodologias vy
modelos a fin de
mejorar
situaciones
actuales que
requieren
cambio
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Tabla 103-5:

Grupo de investigacion INVESPOCH GINV

CcODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE | JOSE GABRIEL | gpilaguano@espoch.edu.ec INVESTIGADOR ADMINISTRACION | Formacion Somos un | Ser
013 INVESTIGACION PILAGUANO COORDINADOR Y ECONOMIA Empresarial grupo de | reconocidos
INVESPOCH GINV MENDOZA investigacion como un

CARMITA carmita.ajitimbay@espoch.edu.ec | INVESTIGADOR que busca | equipo de
ISABEL identificar investigacion
AJITIMBAY los  factores | sostenible y
MUNOZ que afectan el | sustentable
PATRICIA yolanda.moncayo@espoch.edu.ec INVESTIGADOR desarrollo que promueva,
YOLANDA socio divulga y
MONCAYO productivo de | fomente la
SANCHEZ la provincia | investigacion
WILLIAM patricio.cevallos@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Emprendimiento de cientifica
PATRICIO Chimborazo. como base
CEVALLOS para ) el
SILVA mejoramiento
VICTOR victor.avalos@espoch.edu.ec INVESTIGADOR y  desarrollo
GABRIEL del sector
AVALOS productivo en
PENAFIEL la provincia de
EDISON edison.carillop@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Chimborazo.
RUPERTO
CARILLO
PARRA
MARCO msalazar_t@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Gestion Financiera
VINICIO y Economia
SALAZAR Solidaria
TENELANDA
JORGE jalvarez_c@espoch.edu.ec INVESTIGADOR
WASHINGTON
ALVAREZ
CALDERON
GERMAN g_torres@espoch.edu.ec INVESTIGADOR
PATRICIO
TORRES
GUANANGA
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Tabla 104-5:  Grupo de Investigacion realidades y tendencias de mercado GIRETME
CcODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS  DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE | WILIAM w_pilco@espoch.edu.ec INVESTIGADOR ADMINISTRACION | Neuroeconomia Y | Realizar Ser un
014 INVESTIGACION ENRIQUE COORDINADOR Y ECONOMIA Neuromarketing investigacion referente local,
REALIDADES Y | PILCO cualitativa nacional e
TENDENCIAS DE | MOSQUERA cuantitativa internacional
MERCADO MARIA ELENA | mariae.espin@espoch.edu.ec INVESTIGADOR bajo los | de
GIRETME ESPIN OLEAS COORDINADOR criterios investigacion
SUBROGANTE cientificos de | en 4reas de
LUZ MARIBEL | luz.vallejo@espoch.edu.ec INVESTIGADOR validez y | administracion
VALLEJO factibilidad y economia con
CHAVEZ cuyos el aporte de
LUZ MIRIAM mariam.avila@espoch.edu.ec INVESTIGADOR resultados conocimientos
AVILA sean utiles y | de inmediata
PESANTEZ de impacto | aplicabilidad
OSCAR DANILO | ogavilanez@espoche.edu.ec INVESTIGADOR en el | en favor de la
GAVILANEZ quehacer sociedad en
ALVAREZ empresarial, general.
MILTON miltonguillin@yahoo.es INVESTIGADOR educativo 'y
EDUARDO social del
GUILLIN pais.
NURNEZ
HECTOR hector_ac3@yahoo.com INVESTIGADOR
OSWALDO
AGUILAR
CAJAS
HEIDY heidyevergara@gmail.com INVESTIGADOR
ELIZABETH
VERGARA
ZURITA
ANA CECILIA andrade.anacecilia@yahoo.com INVESTIGADOR
ANDRADE
MARTINEZ
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Tabla 105-5:

Grupo Investigacion finanzas, ideas y negocios GIFIN

NORIEGA

MONICA ELINA
BRITO
GARZON

monica.brito@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR
COORDINADOR
SUBROGANTE

JULIO MANUEL
GUAMINGA
ANILEMA

julio.guaminga@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

JUAN
ALBERTO
AVALOS
REYES

javalos@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

ROBERTO
FABIAN
SANCHEZ
CHAVEZ

robertonga@hotmail.es

INVESTIGADOR

ANGEL
EDUARDO
RODRIGUEZ
SOLARTE

angel.rofriguez@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

Emprendimiento

microempresarial
de la ciudad de
Riobamba, a
través del aporte
investigativo en

proyectos de
inversion,
gestion
financiera y
programas de
economia
popular y
solidaria,
declaradas como
lineas de

investigacion de
la  carrera de
Finanzas.

CODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- | GRUPO LUIS ALBERTO | lesparza@espoch.edu.ec INVESTIGADOR ADMINISTRACION | Formacién El Grupo de | EI Grupo de
015 INVESTIGACION ESPARZA COORDINADOR Y ECONOMIA Empresarial Investigacion Investigacion
FINANZAS, IDEAS | CORDOVA GIFIN, busca GIFIN se
Y NEGOCIOS GIFIN GERARDO LUIS gerardo.lara67@yahoo.com INVESTIGADOR fortalecer al proyecta como
LARA sector un grupo de

Investigacion
reconocido a
nivel local en
relacion a la
generaciéon y
divulgacion de
investigaciones
en el campo de
las  Finanzas,
buscando
ahondar en los
temas
relevantes del
sector
productivo y
social,
planteando
conocimientos
innovadores
que promuevan
el desarrollo
sostenible y
sustentable,
con proyeccion
nacional e
internacional.
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Tabla 106-5:

Grupo de Investigacion empresa y tecnologia EMPTIC

CcODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS  DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- | GRUPO DE | CARLOS carguello@espoch.edu.ec INVESTIGADOR ADMINISTRACION | Gestion de Calidad | Captar, Ser
016 INVESTIGACION | PATRICIO COORDINADOR Y ECONOMIA e Innovacion organizar, reconocidos
EMPRESA Y | ARGUELLO evaluar y | como un
TECNOLOGIA MENDOZA procesar grupo de
EMPTIC DIEGO RAMIRO | diego.barba@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Gestion  de los | informacién investigacion
BARBA BAYAS COORDINADOR Sistemas de | de las | sostenible 'y
SUBROGANTE Informacién tecnologias sustentable
JIMENA jeviteri@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Emprendimiento de o que
CATALINA comunicacion promueve,
VITERI OJEDA con el | divulga y
CARMITA candrade_a@espoch.edu.ec INVESTIGADOR TECNOLOGIAS DE | Sustentabilidad y | Proposito de | fomenta la
EFIGENIA LA INFORMACION | Nuevas fortalecer investigacion
ANDRADE Y Tecnologias procesos de | cientifica
ALVAREZ COMUNICACION innovacién en | como base
MYRIAM myriam.sampedro@espoch.edu.ec INVESTIGADOR el sector | para el
CECILIA empresarial. mejoramiento
SAMPEDO tecnolégico
REDROBAN del sector
FRANQUI franki.esparza@espoch.edu.ec INVESTIGADOR empresarial
FERNANDO de la zona 3
ESPARZA PAZ del pais.
Tabla 107-5: Grupo de investigacion movilidad ECO GIMOV
CODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE | GUIDO JAVIER gmazon@espoch.edu.ec INVESTIGADOR ADMINISTRACION Gestion de Calidad e El Grupo El Grupo
017 INVESTIGACION MAZON FIERRO COORDINADOR Y ECONOMIA Innovacion Movilidad Movilidad
MOVILIDAD PABLO calderonprl1601@yahoo.es INVESTIGADOR ECO de la | ECO de la
ECO GIMOV RICARDO Carrera de | Carrera de
CALDERON Gestion de | Gestion de
LIMAICO Transporte se | Transporte
CARLOS xavieritoxavy@gmail.com INVESTIGADOR encargara de | sera un

XAVIER OLEAS
LARA

COORDINADOR
SUBROGANTE

SAYURI
MONSERRATH
BONILLA
NOVILLO

smbonilla@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

MONSERRATH
AMPARO
PADILLA
MURNOZ

monspath.23@gmail.com

INVESTIGADOR

MARIA
FERNANADA

maria.herrerac@espoch.edu.ec

INVESTIGADOR

desarrollar 'y
socializar la
Investigacion
en Impacto
Ambiental del
Transporte
Terrestre,
para propiciar
la generacion
de
conocimiento
y la

referente en
la
investigacion
enfocada al
Impacto
Ambiental del
Transporte
Terrestre,
garantizando
resultados
significativos
en el area de
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HERRERA trasferencia analisis y asi
CHICO de tecnologias | contribuir al
JENNY nyvillamarin@yahoo.es INVESTIGADOR en la | desarrollo
MARGOTH busqueda de | sustentable
VILLAMARIN soluciones a | del pais
PADILLA la
JESSICA jessica.moreno@espoch.edu.ec INVESTIGADOR problematica
FERNANDA de los
MORENO sectores
AYALA sociales y
ALEXANDRA alexandra.guerrero@espoch.edu.ec | INVESTIGADOR productivos
PATRICIA de la region y
GUERRERO el pais
GODOY
MIRIAM DEL miriam_salass@hotmail.com INVESTIGADOR
ROCIO  SALAS
SALAZAR
GEOCONDA geocovelasco@hotmail.com INVESTIGADOR
MARISELA
VELASCO
CASTELO
SILVIA NATALY shejarano@hotmail.com INVESTIGADOR
BEJARANO
CRIOLLO
JENNIFER jennifer_50@hotmail.es INVESTIGADOR
KARINA
FLORES
GALEANO
Tabla 108-5:  Grupo de investigacion tecnologia en el transporte TRANSTECH
CODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE | PATRICIO patricio_moreno@outlook.com | INVESTIGADOR ADMINISTRACION Gestion de Calidad e | Crear Crear un
018 INVESTIGACION XAVIER COORDINADOR Y ECONOMIA Innovacidén modelos conjunto de
TECNOLOGIA EN EL | MORENO predictivos modelos
TRANSPORTE VALLEJO para temas | predictivos que
TRANSTECH XAVER xavier.guerra@espoch.edu.ec INVESTIGADOR de se puedan
ALEJANDRO movilidad adaptar a
GUERRA con alto | cualquier
SARCHE porcentaje sistema de
FABIAN fabian.londo.y@gmail.com INVESTIGADOR de precision | movilidad y sea
PATRICIO COORDINADOR que puedan | facilmente
LONDO SUBROGANTE servir para | integrable con
YACHAMBAY la toma de | plataformas
decisiones heterogéneas.
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Tabla 109-5:  Grupo de Investigacion gestores del conocimiento GIGEC
CcODIGO NOMBRE GRUPO INTEGRANTES EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE | JENNY LILIAN | jebasantes@espoch.edu.ec INVESTIGADOR ADMINISTRACION | Contabilidad, Investigar Ser un grupo
019 INVESTIGACION BASANTES COORDINADOR Y ECONOMIA Tributacion, sobre la | lider a nivel de
GESTORES DEL | AVALOS Auditoria y Control normativa la Zona 3, en lo
CONOCIMIENTO LENIN AGUSTIN | lenin.chamba@espoch.edu.ec INVESTIGADOR que rige la | que respecta a
GIGEC CHAMBA COORDINADOR tributacion, investigaciones
BASTIDAS SUBROGANTE el accionar | sobre la
ADRIANA adriana.morales@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Finanzas Publicas del estado y | tributacién, la
MARGARITA el sistema | gestion publica
MORALES econémico y el nuevo
NORIEGA denominado sistema
MARIA DEL | carmen.moreno@espoch.edu.ec INVESTIGADOR social y | econémico del
CARMEN solidario Ecuador
MORENO ordenado en | alineando a la
ALBUJA la Economia
DANIEL daniel.cabrera@espoch.edu.ec INVESTIGADOR Gestion Financiera | Constitucion | Popular y
ANTONIO y Economia | vigente del | Solidaria, con
CABRERA Solidaria Ecuador, ya | la finalidad de
BRAVO que son | ofrecer
OSWALDO oruizf@espoch.edu.ec INVESTIGADOR ambitos que | elementos
VINICIO RUIZ impactan en | fundamentales
EFALCONI la evolucion | que permitan

de la
economia 'y
en el nivel de
bienestar
social de la
poblacion.

conocer el
desarrollo de le
Economia
Ecuatoriana.
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Tabla 110-5: Grupo de investigacion TEACHING ENTREPRENEURSHIP TEEN
CODIGO | NOMBRE GRUPO INTEGRANTES | EMAIL DENOMINACION LINEAS DE | PROGRAMAS DE | MISION VISION
INVESTIGACION INVESTIGACION
FADEGI- GRUPO DE DEYSI INVESTIGADOR EDUCACION Y Ensefianza de Realizar Ser un Grupo
020 INVESTIGACIONTEACHING | LUCIA deysi.damian@espoch.edu.ec COORDINADOR PEDAGOGIA Lenguas Nativas | investigaciones | consolidado en
ENTREPRENEURSHIP TEEN DAMIAN y Extranjeras aplicadas en el | Educacion en el

TIXI idioma inglés | ambito del
SILVANA patrica.celleri@espoch.edu.ec INVESTIGADOR con fines | idioma Inglés
PATRICIA COORDINADOR especificos aplicado en las
CELLERI SUBROGANTE para contribuir | ciencias
QUINDE en la formaciéon | administrativas,
MONICA monicap.castillo@espoch.edu.ec | INVESTIGADOR Innovacién académica y | con un modelo
PAULINA Educativa profesional con formativo
CASTILLO bases basado en la
NIAMA cientificas, experiencia
MONICA ma_logrono@espoch.edu.ec INVESTIGADOR técnicas y | docente e
ALEJANDRA metodoldgicas investigativa
LOGRONO con el fin de
BECERRA aportar con
MARCELO mallauca@espoch.edu.ec INVESTIGADOR soluciones
EDUARDO innovadores a
ALLAUCA los problemas
PENAFIEL del mundo
VIVIANA viviana.clay@espoch.edu.ec INVESTIGADOR educativo y
CAROLINA empresarial
CLAY
OCHOA

Fuente: Investigacion de campo (2022). (FADE, 2022)
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

c. Publicaciones cientificas y Ponencias

Las publicaciones dentro de la institucion por parte de estudiantes y docentes se enfocan en los problemas que presentan la sociedad y buscan dar solucién de
los cuales una gran cantidad de docentes se enfocan a considerar el aspecto social, econémico y dentro del periodo académico se puede observar las

investigaciones actuales.
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Tabla 111-5:

Articulos cientificos desarrollados

ESTADO DE PUBLICACION DE LA

PERSPECTIVAS PARA EL REGRESO A
CLASES PRESENCIALES

No. APELLIDOS Y NOMBRES HA PARTICIPADO EN CONGRESOS TITULO DE LA PONENCIA PONENCIA PAIS
L.LA IMPORTANCIA DE LA PUBLICADA. CONGRESO
INTERNACIONAL DE
ASOCIATIVIDAD EN LOS INVESTIGACION ACADEMIA
1 MARIA ELENA ESPIN OLEAS Sl COMERCIANTES DE LOS MERCADOS MEXICO
< JOURNALS
RIOBABENOS PARA SU CELAYA 2021
REACTIVACION ECONOMICA. ISSN: 1946-5351
LA EDUCACION VIRTUAL EN EPOCA
DE PANDEMIA COVID-19, EN
34 ANDRADE ALVAREZ CARMITA EFIGENIA Sl CARRERAS DE NEGOCIOS Y PUBLICADA VENEZUELA
PERSPECTIVAS PARA EL REGRESO A
CLASES PRESENCIALES
LA EDUCACION VIRTUAL EN EPOCA
DE PANDEMIA COVID-19, EN
58 FRANQUI FERNANDO ESPARZA PAZ Sl CARRERAS DE NEGOCIOS Y PUBLICADA VENEZUELA

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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5.2.3.5.  Vinculacion con la colectividad

a. Convenios de Cooperacion

Los convenios que tiene la carrera administrativa demuestran el vinculo directo para realizar

actividades que fortalecen a la institucion y que los estudiantes desarrollen précticas y de esta

forma ayudan a que fortalece sus conocimientos laborales, pero esto se ve evidenciado en bajo

nivel de convenios dentro de la carrera y esto se evidencia de acuerdo a los siguientes.

Tabla 112-5: Convenios desarrollados

Nombre del Convenio

Tipo de Convenio

Coordinador

Convenio marco de cooperacion interinstitucional entre la | Convenio Lenin Agustin
corporacion del seguro de depésitos, fondo de liquidez y | Especifico Chamba Bastidas
fondo de seguros privados “COSEDE” y la Escuela

Superior Politécnica de Chimborazo

Convenio marco de cooperacion interinstitucional entre la | Convenio Lenin Agustin
superintendencia de economia popular y solidaria y la | Especifico Chamba Bastidas
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

Convenio de cooperacion interinstitucional entre el servicio | Convenio Lenin Agustin
de rentas internas y la Escuela Superior Politécnica de | Especifico Chamba Bastidas
Chimborazo “ESPOCH” para propiciar la creacion del

nucleo de apoyo contable y fiscal (NAF) con los estudiantes

de la facultad de administracién de empresas

Convenio marco de cooperacion interinstitucional entre la | Convenio Lenin Agustin
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo y la RFD de | Especifico Chamba Bastidas
instituciones financieras de desarrollo

Convenio marco de cooperacion interinstitucional entre | Convenio Adriana Margarita
BanEcuador B.P y la Escuela Superior Politécnica de | Especifico Morales Noriega
Chimborazo

Convenio marco de cooperacién interinstitucional entre el | Convenio de | Cristian Oswaldo
ministerio de inclusién econdmica y social “MIES” y la | Préacticas y | Guerra Flores
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo “ESPOCH”. | Pasantias

Convenio marco de cooperacion interinstitucional entre el
ministerio de inclusién econémica y social (MIES) y la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH)

Convenio Marco

Cristian Oswaldo
Guerra Flores

gjecucion de la iniciativa movilidad sostenible e

investigacion académica (MOVIA)

Convenio especifico de cooperacion interinstitucional entre | Convenio Carlos  Augusto
el GAD municipal de Riobamba y la Escuela Superior | Especifico Delgado
Politécnica de Chimborazo para la ejecucién del proyecto Rodriguez

“Plan de comunicacion alternativo para incrementar el

reconocimiento social de los mercados de la ciudad de

Riobamba”

Convenio marco de cooperacién interinstitucional entre la | Convenio Ana Cecilia
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo y el fondo | Especifico Andrade Martinez
ecuatoriano POPULORUM PROGRESSIO

Convenio marco de cooperacién interinstitucional entre el | Convenio Yolanda Patricia
consejo nacional de gobiernos parroquiales rurales de | Especifico Moncayo Sanchez
Chimborazo y la Escuela Superior Politécnica de

Chimborazo”

Convenio de cooperacién interinstitucional entre el MTOP | Convenio César Villa Maura
y varias instituciones de educacién superior para la | Especifico
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Convenio marco de cooperacién interinstitucional la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo y el Gobierno
Autonomo Descentralizado del Canton Penipe

Convenio
Especifico

César Villa Maura

Convenio marco de cooperacion entre la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo y la comision nacional
anticorrupcién Chimborazo

Convenio Marco

Roberto  Fabian
Sanchez Chéavez

Chimborazo

Convenio especifico de cooperacion interinstitucional entre | Convenio Marco Juan Carlos
la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo y la Pomaquero
fundacion maquita CUSHUNCHIC comercializando como Yuquilema
hermanos (maquita), en el marco de la ejecucion del

convenio de desarrollo “produccién ecoldgica, comercio

justo y consumo responsable, en ecuador

Convenio marco de cooperacién interinstitucional entre la | Convenio Marco Juan Carlos
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo “ESPOCH” y Pomagquero

la organizacion no Gubernamental Belga TRIAS- Yuquilema
SUDAMERICA

Convenio de cooperacién interinstitucional entre la Escuela | Convenio Marco Juan Carlos
Superior Politécnica de Chimborazo y la fundacion Pomaquero
proteccion y descanso Yuquilema
Convenio marco de cooperacién interinstitucional entre la | Convenio Marco Juan Carlos
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo y la union Pomaquero
nacional de asociaciones de pequefios productores Yuquilema
agropecuarios certificados en comercio justo del Ecuador —

CECJ

Convenio marco de cooperacion interinstitucional entre | Convenio Lenin Agustin
BanEcuador B.P y la Escuela Superior Politécnica de | Especifico Chamba Bastidas

Convenio marco de cooperacion interinstitucional entre la
corporacion de empresarios del parque industrial Riobamba
(CEPIR) y la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

Convenio Marco

Jessica Fernanda
Moreno Ayala

Convenio marco de cooperacion interinstitucional entre la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo y el Instituto
de Altos Estudios Nacionales "IAEN"

Convenio
Especifico

Juan Carlos
Pomaquero
Yuquilema

Convenio de cooperacién interinstitucional entre la
ESPOCH vy el consejo de participacion ciudadana y centro
social

Convenio Marco

Adriana Margarita
Morales Noriega

Superior Politécnica de Chimborazo

Convenio marco de cooperacion entre la cooperativa de | Convenio Esparza Paz
ahorro y crédito “educadores de Chimborazo” Ltda y la | Especifico Franqui Fernando
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

Convenio marco de cooperacién interinstitucional entre la | Convenio Geoconda
gobernacion de la provincia de Chimborazo y la Escuela | Especifico Velasco Castelo

Fuente: https://fade.espoch.edu.ec/proyectos
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

5.2.3.6.  Seguimiento a graduados.

Es importante sefialar que, en este ambito, durante los 43 afios de vigencia la Carrera de

Administracion de Empresas de la ESPOCH que es la base para la creacion de la nueva carrera,

ha aportado con profesionales que han logrado una insercion laboral importante tanto en el sector

publico, privado y de la economia popular y solidaria, no solamente en el contexto local, sino

también provincial, zonal, nacional e internacional, lo cual se evidencia en el estudio de

seguimiento a graduados. Es asi que, es pertinente sefialar como dato historico relevante para

proyectar los aportes que el futuro inmediato efectuard la carrera, que en los ultimos cinco afios
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los graduados de la carrera de Administracién de Empresas muestran un nivel de ocupacion de

82% y desocupacién de un 18%; demostrando un alto grado de culpabilidad.

La Carrera en Administracién de Empresas de la ESPOCH en su disefio curricular se sustenta en
el diagndstico de la realidad social, cultural, econdmica de su entorno de influencia, que tiende a
generar en la diversidad propuestas y alternativas pedagogicas inscritas en el curriculo que de
manera reflexiva establecen pautas y orientaciones tendientes a la incorporacion de saberes
ancestrales, cotidianos y tradicionales, de inclusion, diversidad y enfoque de género que
permitirdn desarrollar en el futuro administrador de empresas las siguientes competencias,

habilidades y actitudes:

o Respetar los derechos y buscar actuar de acuerdo a ellos.

e Expresar rechazo a toda accion que viole los derechos de los deméas expresados a través de
manipulacién de informacion y personas y todas las formas de explotacion, chantaje y corrupcién.
o Aceptar las diferencias y promover la equidad evitando todo tipo de discriminacion por razones
de etnia, género, condicién econémica, edad, nacionalidad.

e Valorar el comportamiento equitativo y sin ningun tipo de discriminacién como préctica de la
justicia.

e Demostrar autonomia asumiendo responsabilidad.

e Asumir que la libertad de una persona termina cuando comienzan los derechos de los demas.

¢ Valorar y tomar la decisién por una vida profesional y personal libre de violencia y corrupcion.
e Demostrar interés por los problemas comunes del grupo y buscar su solucion.

e Mostrar seguridad en la solucién de problemas y en la comunicacién de resultados.

e Tomar la iniciativa para formulacién interrogantes y el desarrollo de investigaciones.

El perfil de egreso del profesional en Administracion de Empresas esta enfocado en base a los
logros del aprendizaje en tres caracteristicas (personal, social y profesional) para consolidar sus
valores referentes a la pertinencia, la bio-conciencia, la participacién responsable, la honestidad,

y otros, lo cual se resume en los siguientes términos:
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5.3. Imaginar

5.3.1. Construccion de la matriz FODA

5.3.1.1.  Factores internos

Tabla 113-5: Matriz FODA factores internos

FORTALEZAS

| DEBILIDADES

DOCENCIA

eDocentes de cuarto nivel con capacidades
propicias en las asignaturas de acuerdo al
perfil académico.

eLos distributivos académicos de los
profesores se encuentran con sus respectivas
catedras para el periodo académico.

e Cumplimientos de los horarios por parte de
los docentes que imparten clases a tiempo
completo.

ePlanificacién de actividades para las
capacitaciones de docentes.

eFalta de lugares donde la documentacion de
contratos y nombramientos estan
escaneados en un mismo sitio digital.

¢Bajo nivel de capacitacion por falta de
certificados de asistencia a cursos.

oL a jornada académica no es distribuido de
forma adecuada antes del inicio de clases.

oL a distribucion de los alumnos en los cursos
esta distribuida de forma no equitativa.

INVESTI

GACION

oL a carrera cuenta con el inventario de
equipos de investigacion.

e Amplia gama de catélogo de libros fisicos y
virtuales en la biblioteca.

eEsta designado el docente responsable de
cada laboratorio de computo para desarrollo
de simulaciones.

eEXiste instructivos académicos en
investigacion por parte de los docentes
hacia los estudiantes.

eNo existe un centro de investigacion de la
carrera.

eCarencia de participacién multidisciplinario
para investigacion y publicacion de
articulos.

ePoca participacién en ponencias por parte
de los docentes y estudiantes.

oNo cuentan con un alto porcentaje de la
produccién de libros o capitulos de libros
por los docentes.

VINCULACION CON LA SOCIEDAD

eCuentan con proyectos de vinculacion.

eSeguimientos de actividades de vinculacion.

eCuentan con informes semestrales de
vinculacion.

eTienen un plan de gestion de vinculacion y
servicios a la comunidad.

eBajo control y seguimiento de la
participacion estudiantil dentro de
actividades de vinculacion.

e Ausencia de informes del desempefio de
vinculacion y evaluacion de estudiantes.

eCarencia de un cronograma definido de
actividades de los diferentes programas de
vinculacion en el periodo académico.

eBaja carencia de la participacion de los
estudiantes en los eventos comunitarios y
sociales.

GESTION Y ADMINISTRACION

¢Se cuenta con un sistema de evaluacion de
docentes.

ePoseen informes y resultados de evaluacion
a la carrera.

eCuentan con la normativa para el proceso de
ingreso y titulacion.

eCarencia de documentos de seguimiento y
control de las actividades planificadas.

eNo se cuenta con los informes periddicos de
gestion administrativa.

*No existen estudios prospectivos con la
participacion de la planta administrativa.
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oExiste la documentacion que acredita la
relacion laboral de los directores de carrera.

e Falta del control en el cumplimiento de los
silabos a los docentes por parte de la
direccion de escuela.

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

5.3.1.2.  Factores externos

Tabla 114-5:

Matriz FODA factores externos

OPORTUNIDADES

| AMENAZAS

TENDENCIA DEMOGRAFICAS

eMuchas plazas de trabajo en mercado
laboral.

e Situacion laboral de tiempo completo.

eFuncidn de desempefio de técnico en las
empresas estatales.

eConservacion de habitos empresariales.

eCrecimiento de profesionales en el area de
administrativas.

ePoca contratacion de profesionales.

oEl tiempo de encontrar un empleo es 1 afio.

e[Fuerte competencia en profesionales por su
experiencia.

ESTRUCTURA

PRODUCTIVA

eCreacién de negocios propios o familiares.

eProduccion de empresas.

eManejo de sistemas administrativa
econémica.

eValoracién de procesos de creacion de
empresas y manejo administrativos.

ePlanes de mitigacién y adaptacion del
cambio climético.

eBajo nivel de desarrollo en
emprendimientos administrativos.

eCreacion de empresas de forma directa.

eImpactos econémico no estables en el pais.

DESARROLLO CIENT

IFICO TECNOLOGICO

eCulminacion de estudios de cuarto nivel

eEspecializacion en el &rea de ambiente,
empresarial.

eInvestigacion en las ciencias
administrativas.

eEquipos tecnoldgicos de investigacion en
mal estado.

e aboratorios con infraestructura defectuoso.

¢ Aulas no aptas para un correcto nivel de
aprendizaje.

TENDENCIAS DE MER

CADO OCUPACIONAL

e Trabajan en las empresas publicas y
privadas.

oE| trabajo en las empresas es con fines de
superacion y econémico.

e Aplicacion de planes de gestion
administrativo.

e Trabajos en areas administrativas.

e Alta demanda de profesionales en las
empresas.

eCarencia de economia en las empresas para
SU pago por su servicio.

eEnganches de plazas laborales en las
empresas.

eDemanda decreciente de profesionales sin
experiencia laboral.

CAPACIDADES Y HABILIDADES REQUERIDAS DE LOS PROFESIONALES.

eCapacidad de trabajo individual y grupal.

oCapacidad de enfrentar responsabilidades y
tomar decisiones.

eAplicacion de herramientas administrativas
para el mejoramiento empresarial con ética,
responsabilidad social.

eHabilidades técnicas de profesionales en el
area administrativa.

eConocimientos generalizados por los
trabajadores con experiencia.

e Utilizacion de tecnologias sofisticadas con
software gue trabajan en su campo laboral.

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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5.3.2. Descripcion de una experimentacion distopica

La carrera Administracion de Empresas para el 2027 se ha convertido en una de las profesiones
méas demandadas en el pais en la educacion superior, por lo cual ha generado gran competitividad
en el mercado laboral debido al incremento exponencial de profesionales con dicha especialidad,
sin embargo la constante innovacion en la automatizacién de procesos por las empresas para
optimizar sus recurso, ademas de la integracion de inteligencia artificial, por lo cual la tasa de
desempleo se ha incrementado a razon de faltas de plaza de trabajo para los nuevos profesionales.

La principal razon por la cual se ha incrementado el desempleo es debido al constante redisefio
de la malla curricular de la carrera y el no considerar el anélisis de los egresados y graduados, por
lo que podria mantenerse o incrementar la tasa de desempleo para el 2027, pues existe la
posibilidad que los contenidos pedagdgicos continten desactualizados que no se alineen a las
nuevas tendencias de administracion empresarial, sumada a la falta de capacitacion de la planta
pedagogica y la sobre carga laboral que ocasione que las funciones y responsabilidades no sean

ejecutadas de manera eficiente reflejadas en la baja calidad de educacién de los estudiantes.

Otro factor que deberia considerarse es la falta de incorporacion de convenios con empresas u
organizaciones cuya actividad econdmica se alinee a los conocimientos de los estudiantes con la
posibilidad de adquirir experiencia en el ambito laboral y de esta manera los futuros profesionales
tengan mayor capacidad de competitividad en el mercado laboral frente a otros postulantes de
igual o mayor nivel de conocimientos. Por tal razén se debe considerar incrementar el tiempo de
practicas preprofesionales que brinden mayor oportunidad en conseguir un empleo 0 a su vez
incentivar la capacidad de emprender por cuenta propia con la conviccién de superar y romper

estereotipos establecidos en la creacién de nuevas plazas de trabajo.

Sin embargo, es importante considerar el nivel académico de la planta de docenciay la innovacion
tecnoldgica y pedagogica de la carrera la cual ayudar a incrementar el nivel de calidad en
educacion superior formando excelentes profesionales con conocimientos y experiencia que
permita alcanzar la excelencia académica.

5.4. Disefar

Mediante la imaginacion y creatividad de los participantes a través del uso de materiales

didacticos plasmaron en un gréfico el futuro de la carrera de Administracion de Empresas al 2027.
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1. Ambiente de formacion

Formacion de profesionales de calidad con pensamiento critico e innovador que aporten a la
solucion de problemas; se pretende disminuir los tiempos de titulacion de los estudiantes de la

Carrera de Administracion de Empresas.

2.Internacionalizacion de la Carrera de Administracion de Empresas

La Carrera de Administracién de Empresas se proyectara a la internacionalizacion mediante
alianzas estratégicas, homologacion de la malla curricular que permita generar nuevos convenios
internacionales con otras Instituciones de la educacién superior, para realizar intercambios de
docentes y estudiantes por cierto periodo de tiempo con el fin de enfrentar nuevos retos,
fortaleciendo las habilidades, conocimientos e idioma, a la vez, obteniendo nuevas oportunidades

de conocer nuevas culturas e idiomas.
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3. Autogestion de procedimientos

La Carrera de Administracion de Empresas debe realizar la autogestion de procedimientos con el
fin de incitar el desarrollo académico y tecnoldgico a través de sus unidades y motivar a crear

nuevas entidades del sector publico.

4. Transformacion de la carrera

Garantizar un ambiente laboral y académico de calidad a los estudiantes y docentes. Fomentar la
construccion de nuevas residencias para que los colaboradores y estudiantes eviten un gasto
excesivo a los alrededores de la politécnica y contribuyan al aumento de ingresos para la carrera.

5. Incentivar la investigacion e innovacion
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La Carrera de Administracion de Empresas debera capacitar a los docentes para que fomenten a
los estudiantes a ser participes en los diferentes proyectos de investigacion e innovacion mediante

incentivos adecuados que permitan al estudiante y docente trabajar bajo presion.

5.4.1. Elementos orientadores

Vision actual

Ser una carrera reconocida por su calidad en las funciones sustantivas de la Educacion Superior,
en la busqueda de un liderazgo a nivel nacional e internacional, competitiva, con tecnologia e
infraestructura fisica moderna; fortalecida mediante alianzas estratégicas para el cumplimiento de
su rol en la sociedad a través de profesionales en Administracion de Empresas generadores de

desarrollo econdmico y social.

Al analizar la vision actual se puede decir que todos, los estudiantes no estan socializados con la
misma desconocen siendo importante para dar a conocer lo que la carrera de administracién de
empresas quiere llegar a lograr a futuro con la expectativa que todos los que integran la escuela
estén empoderados, por tal motivo se plantea la siguiente visién gque ayudara que todos estén

enfocados

Visién propuesta

Ser reconocida como una carrera que emplea técnicas de calidad para el desarrollo del
conocimiento de los estudiantes, consolidando el progreso social, cultural, ético mejorando el
entorno socioeconémico haciendo frente a la automatizacion de procesos en las organizaciones,
formando profesionales competentes capaz de resolver conflictos en el ambito laboral y personal

alcanzando un mejor manejo empresarial y social.

Mision actual

Formar profesionales en Administracion de Empresas, con criterio humanista, tecnol6gico y
cientifico; en cumplimiento a las funciones sustantivas de la Educacion Superior, en un marco de
calidad, para contribuir en la construccién de una sociedad en permanente desarrollo, productiva,
innovadora, con profundo impacto, en el entorno nacional e internacional, asi como en su

desarrollo econémico sostenible. Con valores y principios éticos — morales

195



La misidn establecida en la Carrera de Administracién de Empresas no es la adecuada para definir
la razén principal por la cual no cumple con su propésito y objetivo dentro de la sociedad
estudiantil y fuera de ella por lo tanto impide cumplir varios procesos, proyectos por ende se

propone la siguiente misién.

Misidn propuesta

Construir profesionales empoderados en el &mbito empresarial que contribuya el cambio de
conocimientos en el campo administrativo, investigativos que ayude a desarrollar cambios en la
sociedad para ser reconocidos como una carrera de calidad en la educacion superior a nivel local,

nacional e internacional

Valores actuales

e Creativo

e Innovador

¢ Responsable
e Compromiso
e Integridad

e Solidario

e Sensible

e Sociable

e Tolerante

Los valores que actualmente maneja la Carrera de Administracién de Empresas se enfocan en
ayudar a que el profesional cumpla las expectativas de la sociedad y en su vida personal y
profesional sea integro con las actividades a desarrollar, por lo tanto, se evidencia que varios de
los valores no son cumplidos a cabalidad, por lo tanto, se propone los siguientes valores, los cuales

ayudaran a que el profesional sea mas eficiente en su vida.

Valores propuestos

e Respeto
¢ Equidad
¢ Responsabilidad
e Calidad
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¢ Mejora continua
e Etica
5.4.2. Objetivos estratégicos.

Tabla 115-5: Obijetivos estratégicos

Objetivos estratégicos

Objetivos operativos

OE1. Reformar la calidad
educativa que oferta la

0O0-1.1: Garantizar la calidad dentro de la carrera para mantener
un prestigio prospectivo.

escuela de | OO-1.2: Fortalecer las capacitaciones hacia la planta docente
Administracion de | OO-1.3: Garantizar materiales bibliogréficos actualizado acorde
empresas. a las exigencias laborales.

OE2.Afadir dentro de la | O0-2.1: Fomentar lazos de vinculacion con las instituciones que
carrera medio  social, | incentiven a los estudiantes hacer participes de intercambio de
cientifico,  tecnoldgico, | docentes y estudiantes..

empresarial y cultural.

00-2.2: Brindar servicios a la sociedad a través del resultado
oportunos, socio cultural, segiin la demanda profesional para el
fortalecimiento de la economia.

00-2.3: Fijar la integracién de la carrera con la sociedad, desde
las instituciones publicos y privados mediante alianzas
estratégicas.

00-2.4: Mejorar las estrategias de seguimiento a graduados de la
escuela e insercion laboral..

OE3.Insentivar la
investigacion para
contribuir al desarrollo
local, regional, nacional e
internacional mediante la
innovacién empresarial

00-3.1: Efectuar investigaciones acordes a las necesidades
empresariales, sociales para mejorar el desarrollo econémico del
pais.

00-3.2: Publicar la produccién cientifica a través de libros,
capitulos de libros, revistas, ponencias cientificas para ampliar el
conocimiento y procesos administrativos.

OE4.Alcanzar la eficiente
y eficacia en el ambito
académico en base a la
administracion
empresarial.

00-4.1: Aplicar la mejora continua en los estandares de calidad
en la gestion de la carrera.

00-4.2: Mejorar la infraestructura fisica, tecnoldgica que
garantice gestién efectiva de los procesos de acreditacion de la
carrera.

00-4.3: Fortalecer la carrera mediante profesionales aptos para
el manejo empresarial

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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5.4.3. Formulacién estratégica

5.4.3.1.

Definicién de estrategias y objetivos operativos

Obijetivo Estratégico 1: Reformar la calidad educativa que oferta la escuela de Administracion de empresas.

calidad dentro de la

prestigio prospectivo.

carrera para mantener un

los estandares establecidos por el CES.

Mejorar la investigacion cientifica mediante medios
tecnolégicos para el desarrollo educativo.

Mejorar los métodos didacticos y pedagdgicos que
permita ,mejorar el sistema Educativo de las
diferentes cultural.

carrera.

nuevo modelo de
evaluacion de la
carrera

OBJETIVOS ESTRATEGIAS PROGRAMAS PROYECTOS ACTIVIDADES INDICADORES
OPERATIVOS
00-1.1: Garantizar la Acreditar la carrera con el alto puntaje, cumpliendo | Acreditacion de la Aplicacion un Autoevaluacion de la carrera. # de actividades /Exigencia

del Consejo de Educacion
Superior (CES).

Ejecucion del plan de mejoras
mediante un intercambio de
docente o estudiante con otras
Universidades.

Tecnologias implementadas
/# de investigaciones
aplicadas.

Implementacion de mejora de un
plan estratégico anual.

Satisfaccion de
estudiante/nuevos métodos
de ensefianza.

0O0-1.2: Fortalecer las
capacitaciones hacia la
planta docente

Mejorar el proceso de seleccion de personal
académico.

Impulsar la capacitacion permanente de docentes
tanto en sus areas académicas, asi como en aspectos
metodolégicos, didacticos, pedagdgicos,
curriculares.

Fortalecer la formacién docente especializada de
maestria y doctorado (PhD), afines a sus areas
profesional.

Fortalecer los
conocimientos de la
planta de docentes de
la carrera en base al
funcionamiento
empresarial.

Actualizacion de
las fases de
evaluacioén
docente.

Mejora del reglamento y leyes que
rige la evaluacién del docente.

# de personal actual/personal
capacitado.

Actualizacion e innovacion del
sistema de evaluacion.

# de capacitaciones
desarrolladas/ Capacitaciones
planeadas.

Informe semestral detallados de la
evaluacion del docente.

Docentes con titulos de
posgrado y maestria/ # de
docentes con nuevos titulos.

00-1.3: Garantizar

actualizado acorde a las
exigencias laborales.

materiales bibliograficos

Otorgar material bibliogréfico (fisico y virtual),
conforme a los obligaciones académicos e
investigativos de la escuela.

Actualizar la estructura administrativa e
infraestructura fisica y tecnoldgica de la biblioteca.

Modernizacion de
instrumentos
didacticos y
Pedagdgicos

Equipamiento de la
biblioteca de la
escuela con libros
actualizados

Adquisicion de nuevos libros
fisicos y virtuales.

Material bibliogréfico actual/
material bibliografia nuevo.

Ejecucion de nuevos mobiliarios.

Aplicacion de un sistema para
busqueda libros virtuales
actualizados.

Infraestructura actual /
Infraestructura mejorada.

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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Objetivo Estratégico 2: Afadir dentro de la carrera medio social, cientifico, tecnolégico, empresarial y cultural.

OBJETIVOS OPERATIVOS

ESTRATEGIAS

PROGRAMAS

PROYECTOS

ACTIVIDADES

INDICADORES

00-2.1: Fomentar lazos de
vinculacion con las
instituciones que incentiven a
los estudiantes hacer participes
de intercambio de docentes y
estudiantes.

Restablecer y efectuar el Plan de Vinculacion de
carrera con todos los involucrados en temas
empresariales

Acrticular las lineas de vinculacién de la carrera
con los que exige al educacion superior

Ejecucion del Plan
de Vinculacién de
carrera con fases de
mejora

Vinculacion de la
carrera con la
colectividad mediante
proyectos de innovacion
empresarial dentro y
fuera de la institucion

Ofertar la estructura de prestacion de
servicios a la colectividad mediante
investigaciones.

Vinculacién actual / nuevas
vinculaciones

Colocacion de la carrera con la
sociedad desde el punto de cambio
econémico.

Linea de investigacion actuales/
investigaciones nuevas.

0O0-2.2: Brindar servicios a la
sociedad a través del resultado
oportunos, socio cultural, segiin
la demanda profesional para el
fortalecimiento de la economia.

Implementar proyectos de vinculacién integrales
en el &rea administrativas.

Establecer la cultura de vinculaciéon mediante la
formacién de grupos multidisciplinarios para la
elaboracién y aplicacién de programas y
proyectos para la sociedad.

Defender la educacién continua en areas
administrativa como aporte permanente a la
sociedad.

Ejecucion de
proyectos que
vinculen el
conocimiento
administrativos
empresariales a los
grupos de atencion
prioritaria mediante
las distintas
tecnologias.

Fomentar actividades
social, cultural,
ambiental y deportiva
dentro y fuera de la
carrera.

Composicion de la escuela con los
sectores productivos de empresas.

Proyectos
desarrollados/proyectos
actuales.

Promover la integracion en la
produccion sustentable en base a
conocimientos de grupo de
estudiantes.

Proyectos actuales con la
sociedad/ # de proyectos
nuevos.

Promover los servicios técnicos para el
manejo empresarial.

Educacion actual/ sobre la
educacion mejorada.

00-2.3: Fijar la integracion de
la carrera con la sociedad,
desde las instituciones publicos
y privados mediante alianzas
estratégicas.

Promover convenios locales, nacionales e
internacionales en favor de la docencia y la
investigacion

Impulsar la integracion institucional en redes
locales, nacionales e internacionales de
cooperacion académica e investigacion.

Impulsar el intercambio y la movilidad docente -
estudiantil para el fortalecimiento académico,
investigativo y cultural ante la sociedad.

Ampliacién de la
cooperacion
cientifica-
tecnoldgica en el
area administrativa
econémica.

Impulsar convenios con
los sectores publicos y
privados a nivel local,
nacional e internacional

Desarrollo de convenios nacionales se
internacionales de cooperacién con
sectores publicos y privados.

convenios desarrollados / # de
convenios actuales.

Generar convenios de intercambio de
docentes estudiantes con universidades
internacionales o empresas.

Cooperacion académica
investigativa actual /
cooperacion de investigacion
nueva.

Promover el trabajo cooperativo con
organizaciones de la localidad.

Intercambio y la movilidad
docente — estudiantil/
intercambio y la movilidad
docente — estudiantil en cada
semestre.

00-2.4: -Mejorar las
estrategias de seguimiento a
graduados de la escuela e
insercion laboral..

Promover un efectivo programa de seguimiento a
graduados

Impulsar programas de insercién laboral de los
graduados de la carrera.

Seguimiento a
graduados e
insercion laboral

Fortalecer la insercion
laboral de los
graduados.

Actualizar registro de graduados.

Programa actual/ programa
planteado.

Informe semestral de nuevos
graduados por la escuela.

Programa de insercion actual /
# de programas mejorados.

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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Objetivo Estrategico 3: Incentivar la investigacion para contribuir al desarrollo local, regional,
nacional e internacional mediante la innovacion empresarial.

carrera a los
estudiantes.

OBJETIVOS ESTRATEGIAS PROGRAMAS | PROYECTOS ACTIVIDADES | INDICADORES
OPERATIVOS
00-3.1: Modificar el Plan de Desarrollar una | Fortalecimientoy | Propagacion de Plan actual/ plan
Efectuar Investigacion planificacion perfeccionamiento | la investigacion | de mejoras
investigaciones de la de la en la carrera
acordes a las Articular las lineas de investigacion investigacion Progreso de Lineas de
necesidades investigacion de la carrera cientificade la | béasicay aplicada, | investigacion investigacion/
empresariales, de forma innovadora escuela orientada a las cientificay de lineas de
sociales para mediante grupos de trabajo prioridades campo en el investigacion
mejorar el empresariales que | area mejorada.
desarrollo mantiene el pais administrativas.
econdmico del | Certificar el financiamiento Promover Financiamiento
pais. para la ejecucion de los aplicacién de actual /
proyectos de investigacion articulos, autogestion de
de problemas empresariales ponencias financiamiento.
dentro de la

00-3.2:
Publicar la
produccion
cientifica a
través de libros,
capitulos de
libros, revistas,
ponencias
cientificas para
ampliar el
conocimiento y
procesos

Aumentar la produccién de
articulos cientificos, libros
cientificos y académicos,
en base a las necesidades
administrativas

administrativos.

Fortificar la participacion
de docentes, estudiantes e
investigadores en eventos
de ciencia y tecnologia a
nivel nacional e
Internacional

Realizar proyectos de
investigacion cientifica,
progreso e innovacion
acorde a los
requerimientos sociales y
empresariales.

Fortalecimiento
de la
produccién y
difusion
cientificay
ponencias a
nivel local,
nacional e
internacional

Fortificacion de la
creacion cientifica
de docentes,
estudiantes e
investigadores

Crear la
produccion de
libros por parte
de docentes y
estudiantes para
contribuir a la

# de articulos
cientificos,
libros cientificos
y académicos
actuales/ # de
incremento de

sociedad. articulos
cientificos,
libros cientificos
y académicos.
Comprometerse | participacion de
aplicar docentes,
ponencias estudiantes e
locales y investigadores
nacionales por en eventos de
parte de cienciay
estudiantes en el | tecnologia
campo actual / # nuevas

administrativas.

de participacion
de docentes,
estudiantes e
investigadores
en eventos de

cienciay

tecnologia.
Desarrollar Proyectos
proyectos actuales / #
cientificos en la | nuevos de
carrera mediante | proyectos.

capacitaciones
de otros
docentes
universitarios
internacional e
internacional.

Fuente: Investigacion de campo (2022).

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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Objetivo Estrategico 4: Alcanzar la eficiente y eficacia en el ambito académico en base a la
administracion empresarial.

comunicacion y las
relaciones publicas a
nivel interno y externo
Promover el bienestar
fisico, psicologico y
social de los
estudiantes, docentes
de la carrera.

cientificos y
tecnoldgicos con
las comunidades
de la region.

OBJETIVOS ESTRATEGIAS PROGRAMAS | PROYECTOS ACTIVIDADES INDICADORES
OPERATIVOS
00-4.1: Aplicar Fortalecer la | Acreditacién de | Consolidacién Capacitacion del Actividades
la mejora planificacion de las | lacarrera con concreta de la personal directivo | actuales/ # de
continua en los actividades de la | altos planificacion y administrativo. nuevas actividades
estandares de carrera mediante | estandares. estratégica de la aplicadas.
calidad en la estrategias para carrera.
gestion de la cumplir ~ con  los
carrera. elementos
orientadores mediante
grupos de trabajo.
Efectuar el Restructuracion Seguimiento y
seguimiento y funcional del evaluacion de la
evaluacion de la personal planificacion
planificacién administrativo actual /
estratégica de la seguimiento y
carrera. evaluacion de la
planificacion
planteada.
Proveer informacién Incentivos para la Informacién
de calidad para la planta directiva y actual/ nueva
adecuada toma de operativa. informacion.
decisiones de la
escuela.
00-4.2: Mejorar | Modificar Plan de Fortalecimiento Creacion de nueva | Infraestructura
lainfraestructura | permanentemente la modernizacion adecuado de la edificios y cientifica
fisica, Infraestructura y estructura fisica adecuaciones para | tecnolégicay los
tecnolégica que cientifica tecnol6gica | mantenimiento | de la escuela. la carrera de sistemas
garantice gestion | y los sistemas de la administracion de informaticos
efectiva de los informaticos Infraestructura empresas. actuales/
procesos de integrados a la Fisica de la Infraestructura
acreditacion de la | gestion de la carrera. carrera cientifica
carrera. tecnoldgica
nuevos.
Auvalar la dotacion del Implementacién servicio de
servicio de de equipos interconectividad,
interconectividad, de tecnolégicos de redes y
redes y comunicacion actualizados para comunicacion/
de la carrera de forma los laboratorios. nuevo dotacion del
interna y externa. servicio de
interconectividad,
de redesy
comunicacion.
Obtener un Ambiente Adquisicion de Ambiente laboral
laboral 6ptimo y de tecnologia actual actual/ Ambiente
calidad que permita el para toda la laboral nuevo.
progreso eficiente de infraestructura de
la gestion de las la carrera.
actividades de la
carrera.
00-4.3: Posicionar y vincular | Plan de Generacion de Ayudaa la Posicion y
Fortalecer la la Imagen de la comunicacion proyectos sociedad y vincular la
carrera mediante | carrera dentro de la interna 'y cientificos y empresas a dar Imagen de la
profesionales institucion como externa de la tecnolégicos. soluciones de carrera actual/
aptos para el fuera carrera. problemas por Posicionar y
manejo parte de vincular de la
empresarial. estudiantes y Imagen de la
docentes. carrera mejorada.
Fortalecer la Intercambio de Informacion, la
informacion, la conocimientos comunicacion y

las relaciones
publicas actuales/
Nueva
informacion, la
comunicacion y
las relaciones
publicas aplicadas.

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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5.5. Actuar

5.5.1. Estrategias futuras consensuadas (Fase 1V)

Para la Gltima fase IV se utilizaron todas las acciones que se generaron en las matrices de

tendencias, rupturas, cisnes negros y en los mapas de valor.

Al inicio se contabilizaron mas de 50 acciones, de las cuales se suprimieron las que poseian alguna
similitud quedando un total de 23. Después de ello, se las transformaron en afirmaciones
colocéndolas en una encuesta de Google Forms, a través de una escala de colores: Totalmente de
acuerdo (verde oscuro), De acuerdo (verde claro), En desacuerdo (rojo claro) y Totalmente en
desacuerdo (rojo oscuro), por parte de la comunidad de la Carrera de Administracion de
Empresas.

Se obtuvieron como resultado mas de 200 respuestas, en la cual a continuacion, se muestran las
23 acciones, dando como evidencia muy pocos rojos, lo que significa que hay un acuerdo absoluto

por parte de la comunidad para su implementacién futura en la carrera de Administracion de

ABAQUE REGNIER
Realizar itach v 7 inua en temas de i iony
ial para i y
de il ios y il i ios con
y izaci i e internaci
el ioe
Promover las i entre i ¥ i il la
i i6n y i la pertinencia hacia la carrera.
Invertir en de itaci i e

Mantener el prestigio de la carrera a través de actividades académicas.

y mejorar los estandares de calidad en las funciones sustantivas.

Hacer pr de i i6n de imi con certificaci

y e i 5
Adaptar ¢l rol del docente a la realidad tecnolégica sin perder su perspectiva y

ios para el de imi desde los pri
'semestres.

planes de para afrontar los desastres naturales.

Adaptar i ladicas ala ia de

Mejorar la calidad de ensefianza en el idioma inglés (Inglés técnico).

Mejorar la seguridad de la informacién con la que cuentan los archivos digitales de la
carrera, especialmente |os generados en los ejes sustantivos de la educacion.

de la malla en relacién a los estandares internacionales.
Mejorar los. de ion para el i iami por ejemplo la
creacién de empresas publicas.
Generar ios de izaje criticos y

de i y i en en todo
el proceso de i
Proponer y gestionar la creacién de nuevas carreras en el area Administrativa que se
'sustenten en una educacién hibrida y combine la virtualidad resencialidad.
Fortalecer la difusién de la carrera a través de medios de comunicacion a la
vanguardia.
I

con de Desarrollo e
la+D+1).

Crear clubes de lectura y semilleros de investigacion.

de através de aplicada.

llustracion 100-5: Abaque Regnier

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022
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Estas 23 estrategias se clasificaron de acuerdo con su pertinencia en 5 ejes estratégicos que son
los siguientes: Ambiente de formacidn, Internacionalizacion de la Carrera de Administracién de
Empresas, Autogestion de procedimientos, Transformacion de la carrera e Incentivas la

investigacion e innovacién.

5.5.2. Vision de futuro (Fase 1V)

La vision para la Carrera de Administracion de Empresas se construye como un insumo previo a
un micro escenario de la carrera al 2027, en el que se ejemplifica el futuro que la misma podria

vivir sin proceder a ejecutar las 23 acciones representadas anteriormente.

La narracién se la ha organizado en funcion de 5 grandes ejes que permiten agrupar cada una de

las 23 acciones consensuadas por los participantes.

IIIII

Ejecutar procesos de
acompafiamiento y
seguimiento enfocado
en resultados en todo
el proceso de
formacion.

Generar escenarios de
aprendizaje criticos y
participativos.

Mejorar la calidad de
ensefianza en el idioma
inglés (inglés técnico)..

capacitaciones y
educacion
continua en
temas de
innovacion y
desarrollo
empresarial para
estudiantes y
profesores.

Ambiente de
formacion

Adaptar herramientas
lidicas a la
metodologia de
ensefianza.

Fortalecer el
laboratorio e
implementar
simuladores
tecnoldgicos
empresariales.

Promover las
relaciones entre
academia, empresa y
sociedad, garantizando
la pertinencia hacia la
carrera

Hacer programas de
actualizacion de
conocimientos
permanentes con
certificaciones y
capacitaciones
reconocidos
internacionalmente.

lHustracién 101-5: Ambiente de formacion

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022
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Gestionar programas
de intercambio y
movilidad académica.

Internacionalizacion
de la Carrera de
Administracion de

Empresas
Creacién de Convenios con
residencia estudiantil universidades y
y docente con fines organizaciones
nacionales e

de

internacionalizacién. internacionales.

lustracion 102-5: Internacionalizacion de la Carrera de Administracién de Empresas

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022

Mantener el
prestigio de la
carrera a través
de actividades

académicas.

Mantener y
Fortalecer la difusion de m’ejorar los
esandares de

la carrera a traves de
medios de comunicacién calidad en las

a la vanguardia. .
funciones

Autogestic’)n de sustantivas.

procedimientos

Mejorar la seguridad de
la informacién con la
que cuenta los archivos
digitales, especialmente
los generados en los ejes
sustantivos de la
educacion.

Mejorar los procesos de
autogestion para el
autofinanciamiento, por
ejemplo: la creacién de
empresas publicas.

lustracion 103-5: Autogestion de procedimientos
Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022
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Invertir en
procesos de
acreditaciones
nacionales e
internacionales

Promovery
gestionar la creacion
de nuevas carreras
en el area
Administrativa que
se sustenten en una
educacién hibrida.

Transformacio
n de la carrera

Actualizacion d ela
malla curricular en
relacién a los
estandares
internacionales.

Implementar
planes de
contingencia
para afrontar
los desastres
naturales.

lustracién 104-5: Transformacion de la carrera
Fuente: Investigacion de campo (2022).

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022

Adaptar el rol del
docente a la
realidad
tecnoldgica sin
perder su
perspectiva y
valores.

Generacion de
recursos a través de
investigacion
aplicada.
Incentivar la
investigacion e
innovacion

Establecer
espacios para el
desarrollo de
emprendimientos
desde los primeros
semestres.

Desarrollar
proyectos con
componentes de
investigacion,
Desarrollo e

Crear clubes de
lectura y semilleros
de investigacion.

Innovacion (1+D+l).

lustracion 105-5: Incentivar la investigacion e innovacion
Fuente: Investigacion de campo (2022).

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022
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e Micro escenario Carrera de Administracion 2027

La carrera de administracion contara con programas de intercambio, movilidad académica, cursos
de idiomas, Convenios Internacionales con universidades y organizaciones internacionales a fin
de desarrollar sus competencias en el manejo de otros idiomas y trabajar en grupos de
investigacion, vinculacion en otras universidades del mundo en beneficio de la sociedad mediante
programas de perfeccionamiento docente y estudiantil rompiendo la barrera de los idiomas, la
carrera tendrd nuevos programas de carreras segun la exigencia de la época que respondan a las
nuevas demandas y nuevos escenarios de la sociedad para generar proyectos de emprendimiento
en conjunto entre docentes y estudiantes contando con un asesoramiento y seguimiento adecuado
para que los emprendimientos gestionados en la carrera garantice el éxito de estos, siempre
utilizando las potencialidades de los conocimientos de los docentes y estudiantes dando un valor
agregado propio a los productos servicios que se oferten a la sociedad siempre procurando

producir y adaptar tecnologias multidisciplinarias ludicas adaptadas a nuestra realidad.

La carrera fomenta el rol del docente adaptado a la nueva realidad tecnoldgica sin perder su
capacidad de andlisis y autonomia en su perspectiva de valores y ética siempre contando con la
infraestructura institucional moderna en beneficio del desarrollo académico de los estudiantes
para que se desarrolle méas proyectos de vinculacion con los sectores productivos de la sociedad

integrando semilleros de investigacion.

Ambiente de formacion

Al 2027 la Carrera de Administracion de Empresas realiza capacitaciones y educacién continua
en temas de innovacién y desarrollo empresarial para estudiantes y profesores. A fortalecido el
laboratorio e implementa simuladores tecnolégicos empresariales para que los estudiantes
obtengan conocimientos reales de como se trabaja en una entidad. La Carrera promueve las
relaciones entre academia, empresa y sociedad, garantizando la pertinencia hacia la carrera
fomentando el trabajo en equipo. En este sentido realiza programas de actualizacién de
conocimientos permanentes con certificaciones y capacitaciones reconocidos internacionalmente
con el fin de que los estudiantes y docentes sean mas competitivos en el &ambito laboral. La carrera
se caracteriza por adaptar herramientas ludicas a la metodologia de ensefianza para hacerlo mucho
maés practico e interesante, mejora la calidad de ensefianza en el idioma inglés (inglés técnico)
con el fin de sacar profesionales que puedan laborar en otros paises sin ningtin problema en dicho
idioma. En este contexto, también, se genera escenarios de aprendizaje criticos y participativos,
se lleva a cabo procesos de acompafiamiento y seguimiento enfocado en resultados en todo el

proceso de formacion.
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Internacionalizacion de la Carrera de Administracion de Empresas

Al horizonte 2027, la Carrera de Administracion de Empresas gestionar programas de intercambio
y movilidad académica, convenios con universidades y organizaciones nacionales e
internacionales, que permiten a los estudiantes y docentes conocer nuevas culturas, poner en
practica el idioma inglés, y obtener méas conocimientos que les permitiran ser competitivos. En
este sentido, la Carrera cuenta con residencia estudiantil y docente con fines de
internacionalizacion, esto para evitar que estudiantes como docentes busquen en territorio ajeno

un lugar para vivir y culminen sus estudios durante el periodo de tiempo que les queda.

Autogestion de procedimientos

Al 2027, la Carrera de Administracion de Empresas priorizd mantener el prestigio de la carrera a
través de actividades académicas, lo que contribuyd a mantener y mejorar los estandares de
calidad en las funciones sustantivas. En este sentido la seguridad de la informacion con la que
cuenta los archivos digitales, especialmente los generados en los ejes sustantivos de la educacion
han jugado un rol importante en la confiabilidad de docentes y estudiantes de la Carrera. De forma
complementaria, la carrera de Administracion de Empresas a fortalecido la mejora de los procesos
de autogestion para el autofinanciamiento, por ejemplo: la creacién de empresas publicas y la

difusién de la carrera a través de medios de comunicacion a la vanguardia.

Transformacion de la carrera

Al horizonte 2027. La Carrera de Administracién de Empresas a invertido en procesos de
acreditaciones nacionales e internacionales que contribuiran a mantener la calidad de la carrera.
Asi mismo, se ha priorizado implementar planes de contingencia para afrontar los desastres
naturales y la actualizacion de la malla curricular en relacién a los estandares internacionales, lo
que ha permitido promover y gestionar la creacion de nuevas carreras en el area Administrativa

que se sustenten en una educacion hibrida.

Incentivar la investigacion e innovacion

Al 2027 la Carrera de Administracién de Empresas ha priorizado adaptar el rol del docente a la

realidad tecnoldgica sin perder su perspectiva y valores. Lo que ha permitido a los docentes

impartir sus clases de manera mucho maés practica e interesante. La Carrera se ha enfocado en

establecer espacios para el desarrollo de emprendimientos desde los primeros semestres, lo que

ha permitido que los estudiantes desarrollen sus propios proyectos con componentes de
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Investigacidon, Desarrollo e Innovacion, lo que ha generado nuevas fuentes de empleo. La Carrera
de Administracion de Empresas cuenta con clubes de lectura y semilleros de investigacion. En
este contexto, la carrera genera recursos a traves de investigacion aplicada de diversos estudiantes

y docentes.

Vision de futuro Carrera de Administracion de Empresas (Fase 1V)

Al 2027 la Carrera de administracion de empresas es de excelencia que da respuesta a la demanda
social en un contexto global con formacion de profesionales de alta competitividad con valores
éticos y morales generando ciencia y tecnologia cumplido con las demandas de la sociedad y
responsabilidad social. Asi mismo, cuenta con nuevos convenios internacionales con otras
Instituciones de Educacion Superior; fomenta el trabajo en equipo; cuenta con proyectos de
investigacion enfocados en la resolucion de problemas de la sociedad e incubadoras de empresas

y se caracteriza por su acreditacion internacional

Finalmente, los equipos de trabajo trabajaron de forma colaborativa y voluntaria para construir el

arbol de competencias a futuro de la Carrera de Administracion de Empresas.

Arbol de competencias Carrera de Administracion de Empresas 2027 (Fase 1V)

El arbol de competencias muestra la Carrera de Administracion de Empresas del futuro en una
sola imagen. Las ramas representan los conocimientos que deberia adquirir a futuro para poder
cumplir con su micro escenario y su visién de futuro, mientras que el tronco son las nuevas areas
y departamentos que deberan ser creados; finalmente las ramas son los nuevos servicios y

caracteristicas de la Carrera de Administracion de Empresas del 2027.
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lustracion 106-5: Arbol de competencias
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El arbol de competencias que antecede determina los conocimientos, estructura y productos que
la Carrera de Administracion requiere para el cumplimiento de sus objetivos y ejes estratégicos;

en este contexto se determinan los siguientes:

Los conocimientos estan determinados dentro de las raices; entre los principales podemos citar a
los docentes certificados en competencias, técnicas y practicas. Habilidades en tecnologias de la
informacién, amplio conocimiento en cultura general como historia, geografia, etc. Conocimiento
en emprendimiento, investigacion e innovacién, negociacion, manejo de conflictos. Programas
de desarrollo personal, valores como la ética y la moral principios fundamentales para el
desarrollo personal y profesional. Procesos e-learning y aprendizaje mediante video juegos para

salir de la rutina.

Los productos futuros estan representados por certificaciones empresariales, servicio de patentes,
capacitacion continua, el desarrollo de modelos de negocios y prototipos empresariales, servicios
de recreacion deportiva, creacion de posgrados, capacitacion en &reas técnicas, servicios

educacionales en nuevas areas administrativas y servicios de consultorias,
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5.5.3. TAactico operacional

5.5.3.1L

Definicion de objetivos, metas e indicadores

Objetivo Estratégico 1: Reformar la calidad educativa que oferta la escuela de Administracion de empresas.

Obijetivos Operativos

Metas

Indicadores

00-1.1: Garantizar la
calidad dentro de la
carrera para mantener un
prestigio prospectivo.

Hasta diciembre del 2027, la carrera cumpla con el 85% de indicadores de acreditacion y
mejora establecidos por el CES.

% de cumplimiento de
indicadores.

Mantener la evaluacién docente sobre el 98%.

% de evaluacion docente.

Hasta diciembre de 2027, se cuenta con nuevos profesores titulares a tiempo completo.

#de profesores titulares
# de profesores a tiempo
completo.

Incrementar el 50% anual de profesores titulares con politica publica y la ley formacién
PhD.

% profesores con formacion
doctoral.

Implementar el Plan anual de Capacitacion docente.

# profesores capacitados.

Actualizar de las malla curricular en un 100%, hasta diciembre de 2027.

% asignaturas de la carrera

La Escuela debe contar con instrumentos didacticos y pedagdgicos aprobados y
socializados hasta diciembre de 2026.

# Instrumentos didacticos y
pedagogicos aprobados.

0O0-1.2: Fortalecer la
formacion de
profesionales e
investigadores mediante

Plan anual de tercer nivel hasta enero de cada afio.

Plan anual Aprobado.

el estudio de tercer nivel.

Ofertar con nuevos métodos la carrera, hasta diciembre 2027.

# de semestres ofertados.

00-1.3: Garantizar
materiales bibliograficos
actualizado acorde a las
exigencias laborales.

Incrementar el material bibliografico actualizado y pertinente para mejorar los
conocimientos de los estudiantes de la carrera.

# material bibliogréafico
actualizado.

Incrementar el nivel de satisfaccion de estudiantes y docentes en los materiales
bibliogréficos.

% de satisfaccion de usuarios.

Cumplir con los estandares de calidad para bibliotecas, hasta diciembre de 2027.

% de cumplimiento de estandares.

Fuente: Investigacion de campo (2022).

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
Objetivo Estratégico 2: Afadir dentro de la carrera medio social, cientifico, tecnoldgico, empresarial y cultural.
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Objetivos Operativos

Metas

Indicadores

00-2.1: Fomentar lazos de
vinculacion con la institucién que
incentiven a los estudiantes hacer
participes.

Plan de incremento de Vinculacion aprobado, hasta diciembre de
2027.

Documento aprobado..

Plan de vinculacion socializado, hasta febrero del 2027.

Informe de socializacion.

Definir y socializar las lineas de vinculacion, hasta
diciembre de 2027.

Documento aprobado.

00-2.2: Brindar servicios a la
sociedad a través del resultado
oportunos, socio cultural, segun la
demanda profesional para el
fortalecimiento de la economia.

Impulsar la aplicacion de al menos un proyecto de vinculacion por
cada semestre.

# proyectos de vinculacion ejecutados por la
carrera.

Socializar con los sectores sociales y productivos obteniendo
resultados de los proyectos de investigacion de carrera, hasta
diciembre de 2026.

# de proyectos articulados a la transferencia de
resultados de Investigacion.

Incrementar anualmente en un 50 % la participacion de profesores
en proyectos de vinculacion, hasta diciembre del 2026.

# profesores participante.

Aprobar el plan anual de educacién continua hasta el mes de enero
de cada afio.

Plan anual aprobado e implementado.

00-2.3: Fijar la integracion de la
carrera con la sociedad, desde las
instituciones publicos y privados
mediante alianzas estratégicas.

Impulsar la firma de nuevos convenios interinstitucionales a nivel
nacional e internacional, hasta diciembre de 2027.

# de convenios interinstitucionales..

Promover en coordinacion de la carrera al desarrollo de practicas
pre profesionales estudiantiles.

% plazas para practicas estudiantiles
% plazas para pasantia.

Impulsar la integracion de al menos una red universitaria hasta
diciembre de 2027.

# de redes integradas.

Impulsar anualmente la movilidad estudiantil y docente.

# profesores con movilidad.
# de estudiantes con movilidad.

00-2.4: -Mejorar las estrategias
de seguimiento a graduados de la
escuela e insercion laboral..

Realizar el proceso de seguimiento a graduados en un 100%.

# de graduados con seguimientos de la carrera.

Implementar el Plan de insercion laboral para los profesionales
graduados en la carrera, hasta mediados del afio 2027.

# de graduados insertos.

Fuente: Investigacion de campo (2022).

Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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Obijetivo Estratégico 3: Incentivar la investigacion para contribuir al desarrollo local, regional, nacional e internacional mediante la innovacidén empresarial.

Objetivos Operativos

Metas

Indicadores

0O0-3.1: Efectuar investigaciones acordes a las
necesidades empresariales, sociales para mejorar
el desarrollo econdmico del pais.

Plan de Investigacion Actualizado.

Plan de Investigacion Aprobado.

Lineas de Investigacion actualizadas.

Plan de Investigacion Socializado.

Definir politicas para la internacionalizacion de la
investigacion, hasta diciembre de 2026.

Politicas definidas .

Incremento del 50% anual de profesores
vinculados a proyectos de investigacion.

# proyectos de investigacién ejecutados por la
Carrera.

Aplicacion de al menos un proyecto de
investigacion en la carrera, hasta diciembre de
2026.

# proyectos de investigacion ejecutados por la
Carrera.

Gestionar el financiamiento de la investigacion
con presupuesto institucional y aportes de
organismos nacionales y/o internacionales

% de aplicacion presupuestaria.

00-3.2: Publicar la produccion cientifica a través
de libros, capitulos de libros, revistas, ponencias
cientificas para ampliar el conocimiento y
procesos administrativos.

Incrementar anualmente la produccién cientifica
en los afios 2026 y 2027.

% de produccidn cientifica.

# articulos y libros publicados.
# de patentes registradas.

# de prototipos.

Incrementar anualmente las becas de
transferencia.

% de becas incrementadas.

# de profesores participantes en ponencias.
nacionales e internacionales.

# de eventos cientificos de carrera.

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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Obijetivo Estratégico 4: Alcanzar la eficiente y eficacia en el ambito académico en base a la administracion empresarial.

Objetivos Operativos

Metas

Indicadores

00-4.1: Aplicar la mejora continua en los
estandares de calidad en la gestion de la carrera.

Obtener el 80% de indicadores de acreditacion de
la carrera, establecidos por el CES.

%de cumplimiento de estandares.

00-4.2: Mejorar la infraestructura fisica,
tecnoldgica que garantice gestion efectiva de los
procesos de acreditacion de la carrera.

Cumplir el 100% de planificacion anual en
infraestructura fisica.

Plan aprobado.
% de aplicacion.

Garantizar el funcionamiento 6ptimo de la
infraestructura fisica anualmente.

% de infraestructura fisica en 6ptimo
funcionamiento.

Potenciar los sistemas informaticos y
tecnoldgicos de gestion institucional hasta
diciembre de 2027.

# de sistemas potenciados.

Garantizar la cobertura de internet dentro de las
aulas de clases hasta diciembre de 2023.

% de cobertura de internet.

Elevar los indices de satisfaccion de los usuarios
de la infraestructura tecnol6gica institucional.

indice de satisfaccion de usuarios.

00-4.3:; Fortalecer la carrera mediante
profesionales aptos para el manejo empresarial.

Fortalecimiento de la comunicacion, relaciones
publicas e imagen de la carrera.

Documento aprobado.
Documento socializado.
% de aplicacion.

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

Al desarrollar el plan estratégico prospectivo se realiza el diagnostico del sistema educativo de la carrera de Administracion de Empresas, se evidencio que
existe una desvinculacion entre la institucion, docentes y estudiantes el cual afecta a que el profesional no tenga una visién clara del manejo empresarial a lo
largo de su historia ha venido cumpliendo con su rol de generar conocimientos, sin embargo, en algun punto del tiempo, producto de varios factores como: la
burocracia, deficiencia de recursos econémicos, cambios culturales, politicos y sociales, ha quedado relegada en el tiempo, ocasionando una deficiencia a nivel

de los conocimientos, lo que ha incidido en el desenvolvimiento profesional y laboral de los estudiantes, generando debilidades por el redisefio curricular no
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adaptado a la realidad actual, por tal motivo, se plantea estrategias con tendencias de mayor impacto para el futuro de la carrera, mediante metas innovadoras y
dindmicas para la formacion de conocimiento de los nuevos profesionales, en cumplimiento con las demandas de la sociedad, que permitan vincular de manera

efectiva los docentes con los estudiantes y autoridades en la investigacién y la interaccion social, integrando no solo la formacion cientifica, sino también la

humanistica para potenciar a la carrera mediante procesos organizacionales de mejora.

Objetivos estratégicos

Objetivos operativos

Cumplimiento de indicadores

OE1l. Reformar la calidad
educativa que oferta la
escuela de Administracién
de empresas.

00-1.1: Garantizar la calidad dentro de la carrera para mantener un
prestigio prospectivo.

0O0-1.2: Fortalecer las capacitaciones hacia la planta docente
00-1.3: Garantizar materiales bibliograficos actualizado acorde a las
exigencias laborales.

OE2.Anadir dentro de la

00-2.1: Fomentar lazos de vinculacién con la institucién que

innovacion empresarial

carrera medio  social, | incentiven a los estudiantes hacer participes.
cientifico, tecnoldgico, | O0-2.2: Brindar servicios a la sociedad a través del resultado
empresarial y cultural. oportunos, socio cultural, segin la demanda profesional para el
fortalecimiento de la economia.
00-2.3: Fijar la integracion de la carrera con la sociedad, desde las
instituciones publicos y privados mediante alianzas estratégicas.
00-2.4: Mejorar las estrategias de seguimiento a graduados de la
escuela e insercion laboral..
OE3.Insentivar la | O0-3.1: Efectuar investigaciones acordes a las necesidades
investigacién para | empresariales, sociales para mejorar el desarrollo econémico del pais.
contribuir al  desarrollo | OO-3.2: Publicar la produccidn cientifica a través de libros, capitulos
local, regional, nacional e | de libros, revistas, ponencias cientificas para ampliar el conocimiento
internacional mediante la | y procesos administrativos.

OE4.Alcanzar la eficiente y
eficacia en el 4ambito
académico en base a la
administracion empresarial.

00-4.1: Aplicar la mejora continua en los estandares de calidad en la
gestion de la carrera.

00-4.2: Mejorar la infraestructura fisica, tecnolégica que garantice
gestion efectiva de los procesos de acreditacion de la carrera.
00-4.3: Fortalecer la carrera mediante profesionales aptos para el
manejo empresarial

Al aplicar cada uno de las estrategias planteas se alcanzara al
acreditacion de la carrera y estas estrategias se medirdn a través de
indicadores planteados en cada actividad de manera descriptiva el
cumplimiento de una expectativa a futuro cumpliendo un objetivo
institucional a su vez sera evaluado por los CAPEI que nos van a
permitir evaluar y valorar en los 4 afios, lo que permitira fortalecer a
través de desarrollo de los indicadores sociales y educativos, como
parte de una tendencia generalizada a la cuantificacion, en relacion
con las politicas de educacion superior para lo cual se aplicara
indicadores de flujo los cuales miden el cumplimiento de aquellas
actividades o acciones dentro de la carrera de Administracion de
Empresas y a su vez para conocer una efectividad se aplicar
indicadores de capacidad que ayudan a miden la cantidad de
resultados acumulados alcanzados en un periodo determinado de
tiempo mediante la medicion del avance alcanzado desde el inicio
hasta el final de cada actividad.
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Programacion Anual

0O0-1.1: Garantizar la calidad dentro de la carrera para mantener un prestigio prospectivo.

NIVEL

CRONOGRAMA

FINANCIAMIENT

(@)
COSTO
PROGRAMAS/PROYECTOS/ACTIVIDADES P|E|E 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | ESTIMADO RESPONSABLE
L|J |V 3 4 5 6 7 PF PFGI
A|E|A
PG. ACREDITACION DE LA CARRERA. X | x | x | X X X X X 1500 1500 0 Vicerrectorado Académico
PR. Aplicacion un nuevo modelo de evaluacion dela | x | x | X X X X 900 1200 0 Direccidn de Desarrollo Académico
carrera Escuela
AC. Autoevaluacion de la carrera. X | X | X | X X X X X 400 400 0
AC. Ejecucidn del plan de mejoras mediante un X | x | x X X 400 400 0
intercambio de docente o estudiante con otras
Universidades.
AC. Implementacion de mejora de un plan estratégico | x | x | x | X X X X X 400 400 0
anual.
PG. FORTALECER LAS CAPACITACIONES X | x | x | X X X 4000 4000 Vicerrectorado Académico
HACIA LA PLANTA DOCENTE Direccion de Desarrollo Académico
PR. Actualizacion de las fases de evaluacion docente | x | x | x | X X 400 400 Escuela
AC. Mejora del reglamento y leyes que rige la X | x | x | X X X 500 500
evaluacion del docente.
AC. Actualizacién e innovacion del sistema de X | x | x | X X X 700 700
evaluacion
AC. Informe semestral detallados de la evaluacion X | X | X |X X X X X 400 400
del docente.
PG. GARANTIZAR MATERIALES | x | x | x | X X X 2000 Centro de Documentacién
BIBLIOGRAFICOS ACTUALIZADO ACORDE Bibliotecas
A LAS EXIGENCIAS LABORALES.
PR. Equipamiento de la biblioteca de la escuela con X | X | x |X X X 800 800
libros actualizados
AC. Adquisicion de nuevos libros fisicos y virtuales. | x | x | X | X X 500 500
AC. Ejecucion de nuevos mobiliarios. X [ x [ x | Xx X 2000 2000
AC. Aplicacién de un sistema para busqueda libros X | x | x |x X X 400 400
virtuales actualizados.

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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00-2.1: Fomentar lazos de vinculacién con la instituciones que incentiven a los estudiantes hacer participes

NIVEL CRONOGRAMA FINANCIAMIENTO
P|E|E COSTO
PROGRAMAS/PROYECTOS/ACTIVIDADES Llgly 2g2 222 2025 2026 2027 ESTIMADO PE PEGI RESPONSABLE
A|lE|A
PG. EJECUCION DEL PLAN DE X | X | x |X X 400 400 Consejo
VINCULACION DE CARRERA CON FASES DE Politécnico
MEJORA Facultades
PR. Vinculacién de la carrera con la colectividad X | x | X | X X X 400 400
mediante proyectos de innovacion empresarial dentro
y fuera de la institucion
AC. Ofertar la estructura de prestacion de serviciosa | x | X | x X X 400 400
la colectividad mediante investigaciones.
AC. Colocacion de la carrera con la sociedad desdeel | x | x | x X X X 400 400
punto de cambio econémico.
PG. EJECUCION DE PROYECTOS QUE |[x |x |x |X X 2000 2000 Consejo
VINCULEN EL CONOCIMIENTO Politécnico
ADMINISTRATIVOS EMPRESARIALES A LOS Facultades
GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA Vicerrectorado
MEDIANTE LAS DISTINTAS TECNOLOGIAS. Académico
PR. Fomentar actividades social, cultural, ambiental y | x | x | x | X X X X 400 400 Direccion de
deportiva dentro y fuera de la carrera. Desarrollo
AC. Composicion de la escuela con los sectores X [ x [ x | x X 800 800 Académico
productivos de empresas. Escuela
AC. Promover la integracion en la produccion X | x | x X X 400 400
sustentable en base a conocimientos de grupo de
estudiantes.
AC. Promover los servicios técnicos para el manejo X | X | x |X X 400 400
empresarial.
PG. AMPLIACION DE LA COOPERACION X | x | x |x X 2000 2000 Consejo
CIENTIFICA-TECNOLOGICA EN EL AREA Politécnico
ADMINISTRATIVA ECONOMICA Facultades
PR. Impulsar convenios con los sectores publicos y X | X | X | X X 4000 4000 Vicerrectorado
privados a nivel local, nacional e internacional Académico
AC. Desarrollo de convenios nacionales e X [ x | x X X X 1000 1000 Direccion de
internacionales de cooperacién con sectores publicos Desarrollo
y privados. Académico
AC. Generar convenios de intercambio de docentes X | x | x X X 500 500 Escuela
estudiantes con universidades internacionales o
empresas.
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AC. Promover el trabajo cooperativo con X | x | x | x X X X 400 400
organizaciones de la localidad.
PG. SEGUIMIENTO A GRADUADOS E X | x | X | X X X 4000 4000 Vicerrectorado
INSERCION LABORAL Académico
PR. Fortalecer la insercién laboral de los graduados. X [ x [ x | x X X X X 800 800 Direccion de
AC. Actualizar registro de graduados. X | x | x | x X X X X 400 400 Desarrollo
AC. Informe semestral de nuevos graduados por la x | x | x |x X X X X 400 400 Académico
escuela. Escuela
Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
00-3.1: Efectuar investigaciones acorde a las necesidades empresariales, sociales para mejorar el desarrollo econémico del pais.
NIVEL CRONOGRAMA FINANCIAMIENTO
P|E|E COSTO
PROGRAMAS/PROYECTOS/ACTIVIDADES Llgly 2g2 222 2025 2026 | 2027 | ESTIMADO PE PEGI RESPONSABLE
A|lE|A
PG. DESARROLLAR UNA PLANIFICACION | x |[x |x |x X X 500 500 Vicerrectorado
DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA DE LA Académico
ESCUELA Direccion de
PR. Fortalecimiento y perfeccionamiento de la X | x | x X X X 2000 2000 Desarrollo
investigacion bésica y aplicada, orientada a las Académico
prioridades empresariales que mantiene el pais Escuela
AC. Propagacion de la investigacion en la carrera X [ X [ X [ X X X 400 400
AC. Progreso de investigacion cientificay decampo | x | x | x | X X X 400 400
en el &rea administrativas.
AC. Promover aplicacion de articulos, ponencias X X X 1000 1000
dentro de la carrera a los estudiantes.
PG. FORTALECIMIENTO DE LA | x [x |X X X 4000 4000 Vicerrectorado
PRODUCCION Y DIFUSION CIENTIFICA Y Académico
PONENCIAS A NIVEL LOCAL, NACIONAL E Direccion de
INTERNACIONAL Desarrollo
PR. Fortificacion de la creacion cientifica de X | x | x X X X 400 400 Académico
docentes, estudiantes e investigadores Escuela
AC. Crear la produccion de libros por parte de X | x | X X X X 400 400
docentes y estudiantes para contribuir a la sociedad
AC. Comprometerse aplicar ponencias locales y X | X | X | X X X 800 800
nacionales por parte de estudiantes en el campo
administrativas.
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AC. Desarrollar proyectos cientificos en la carrera X X | X X X 400 400
mediante capacitaciones de otros docentes
universitarios internacional e internacional.
Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
00-4.1: Aplicar la mejora continua en los estandares de calidad en la gestion de la carrera.
NIVEL CRONOGRAMA COSTO FINANCIAMIENTO
PROGRAMAS/PROYECTOS/ACTIVIDADES PLA | EJE | EVA 2023 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | ESTIMADO PF PFGI
PG. ACREDITACION DE LA CARRERA CON ALTOS | x X X X X X X X 400 400
ESTANDARES
PR. Consolidacion concreta de la planificacion estratégica de | x X X X X 400 400
la carrera
AC. Capacitacion del personal directivo y administrativo X X X X X 1000 1000
AC. Restructuracion funcional del personal administrativo X X X X X 2000 2000
AC. Incentivos para la planta directiva y operativa X X X X X X 400 400
PG. PLAN DE MODERNIZACION Y | x X X X X 4000 4000
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
FiSICA DE LA CARRERA
PR. Fortalecimiento adecuado de la estructura fisica de la X X X X X 2000 2000
escuela
AC. Creacion de nueva edificios y adecuaciones para la X X X X 100000 100000
carrera de administracion de empresas.
AC. Implementacion de equipos tecnoldgicos actualizados X X X X X 10000 10000
para los laboratorios.
AC. Adquisicion de tecnologia actual para toda la X X X X X X 400 400
infraestructura de la carrera
PG. Plan de comunicacion interna y externa de la carrera X X X X X X 400 400
PR. Generacion de proyectos cientificos y tecnoldgicos. X X X X X 400 400
AC. Ayuda a la sociedad y empresas a dar soluciones de X X X X X 400 400
problemas por parte de estudiantes y docentes..
AC. Intercambio de conocimientos cientificos y tecnolégicos | x X X X X X 400 400
con las comunidades de la region.

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.
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5.5.4. Escenarios del plan prospectivo estratégico

Tabla 116-5:  Escenarios del plan prospectivo estratégico

Escenario

Descripcion

Escenario Negativo

En los Gltimos afios se evidencia que hasta el afio 2022 se ha fijado como una de las mas demandadas dentro de las universidades
de educacion superior, lo que ha ocasionado que dentro del campo laboral excita escasez de empleo por la carencia de empresa
que brinden fuentes de trabajo por tal motivo al buscar soluciones Enfocada a que el profesional desarrolle nuevas habilidades
empresas las cuales ayudara que la tasa de desempleo para los administradores de empresas crezcan.

Dentro de estas actividades los problemas presentados en los profesionales son los redisefios curriculares no se toman en cuenta
en forma amplia los criterios de los profesionales graduados, por lo que se puede decir que al 2022 se mantenga esta situacion
de forma negativa, siendo el factor la desactualizacion de contenidos que no se alinean a las nuevas tendencias del manejo
empresarial esto es suscitado a lo que se sumarian la planta docente sin experiencia necesaria en el manejo empresarial generando
un ambiente inadecuado entre estudiante-profesor-autoridades de la institucion.

Otro factor que limita el campo laboral en el aprendizaje educativo se basa en la deficiente infraestructura fisica y tecnoldgica,
existe pocas iniciativas de incubadoras de emprendimientos, simuladores, etc., esto genera un gran atraso en el proceso de
ensefianza aprendizaje debido a la deficiente gestion de las autoridades y al desinterés de los actores claves del sistema educativo
actual.

Dentro de la carrera de administracién de empresas no exista una correcta vinculacion entre empresa-estado-universidad, por lo
gue los estudiantes no cumplen uno de sus mayores requerimientos que es el realizar sus practicas pre profesionales desde los
semestres medios y en los periodos de receso académico, ocasionando que no se alcance un manejo adecuado de la parte tedrica,

pero con un conocimiento limitado de la realidad empresarial, el sector productivo donde se sugiere focalizar: Talento Humano,
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Proyectos, Produccion y Manufactura, Negocios Internacionales, Finanzas, Economia Popular y Solidaria y, Calidad e

Innovacion donde el estudiante pueda desenvolver sus actividades sin dificultad alguna.

Escenario Tendencial

La ESPOCH por varios afios mediante la Direccion de Vinculacion ha implementado un seguimiento constante acerca de la
demanda laboral de los profesionales, lo que ha permitido construir soluciones propositivas para disminuir considerablemente la
tasa de desempleo y subempleo, ademas se ha incrementado convenios con instituciones pablico y privado lo cual ha permitido
conjugar de manera adecuada la teoria con la préctica del estudiante sean alta poniendo en préactica sus habilidades de liderazgo
y creatividad para resolver problemas dentro de las empresas mediante estrategias propicias para conseguir actividades
empresariales capaces de analizar informacion financiera para detectar oportunidades de mercado ante las distintas competencias.
El 50% de docentes ya cuentan con una formacion académica de cuarto nivel (PhD.) lo cual ha permitido cumplir con los
indicadores de acreditacion de la institucion esto surge por el manejo de una malla curricular actualizada y pertinente, pues se
complementa con otras ciencias de la rama administrativa que cumple con los requerimientos planteados por la Ley Organica de
Educacion Superior, en su Titulo VI - Pertinencia, capitulo 1 Articulo 107, en el cual se plantea que las carreras deben tener
"vinculacién con la sociedad, a la demanda académica, a las necesidades de desarrollo local, regional y nacional, a la innovacién

y diversificacion de profesiones y grados académicos, a las tendencias del mercado ocupacional local, regional y nacional".

Escenario Positivo

Al 2027 el Ecuador se evidenciara que las nuevas tecnologias para experimentar enormes cambios en el mercado laboral y
empresarial, creando oportunidades de trabajo, y manejo de herramientas tecnolégicas, marketing digital, siendo esto una gestion
de varios instituciones, generacién de nuevos convenios locales, nacionales e internacionales y a la alta inversion en
infraestructura que ha realizado la ESPOCH para brindar una educacién de calidad y de esta forma alcanzar la construccion de

un centro de Innovacion y Desarrollo, el cual ha permitido la sinergia entre Estado-Universidad-Sector Empresarial.

Hasta el 2027 el plan de estudios de la carrera permitira combinar enfoques tedricos y experiencias practicas con las empresas

de convenio, donde el estudiante sea lider en el &mbito empresarial con una prospectiva internacional y rigor académico, forjando
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personas con la creacion de empresas 0 el manejo empresarial utilizando herramientas en otras disciplinas como mercadotecnia,
contabilidad, finanzas y economia para fortalecer la creacion de estrategias integrales que promuevan el crecimiento de las
organizaciones que se encuentran el Ecuador.

Todos los docentes tienen un gran nivel académico y experiencia profesional, que cumplan las necesidades y expectativas de la
educacion superior, provocando que los estudiantes y profesionales vean un deseo de superacion para mejorar oportunidades
laborales mediante tecnologia de punta, salas de negocios, emprendimientos y laboratorios los cuales permiten que los estudiantes
enfrenten problemas del entorno empresarial enriqueciendo sus conocimientos académicos siendo eje fundamental para la vida

profesional en el campo laboral.

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.

222



CONCLUSIONES

Al desarrollar el marco tedrico se encontré la apreciacion de diferentes autores los cuales
mencionan temas relacionados con el plan prospectivo estratégico que ayudaron a canalizar la
investigacion de forma ordenada para la aplicacion del presente plan siendo una herramienta clave
para la escuela de Administracion de empresa en cuanto a la construccion de acciones necesarias
para lograr el cambio.

Al efectuar el diagndstico se encontr6 bajo control y seguimiento de la participacion estudiantil
dentro de actividades académicas debido a que la jornada académica no es distribuido de forma
adecuada antes del inicio de clases lo cual impide cumplir con los objetivos planteados y

herramientas Utiles para la construccion de futuro innovador en los estudiantes.

Al desarrollar el plan prospectivo estratégico se plantea estrategias de mejora que ayude al
rendimiento académico de los estudiantes para obtener profesionales de calidad que puedan
solventar problemas en la sociedad y en el campo laboral y de esta forma poder acreditar la carrera
de administracién con altos estadndares de calidad y la carrera tenga una vision del futuro
resolviendo los problemas actuales y teniendo en cuenta los comportamientos de los actores

implicados
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al desarrollar la investigacidn considerar temas oportunos que sirvan de guia para
poder aplicar estrategias investigativa para que las autoridades de la escuela de administracion de
empresas mantener actualizados la planificacion curricular en el campo de formacion profesional
de la unidad asi los estudiantes generen proyectos cientificos y tecnoldgicos siendo el pilar
fundamental para alcanzar la acreditacion de la carrera y alcanzar el prestigio académico dentro
y fuera de la institucion.

Se recomienda a las autoridades de la Carrera de Administracién de Empresas considerar las
falencias encontradas y buscar métodos de dar solucién 6ptima a los problemas para que de esta
forma la escuela cumpla con las expectativas de los estudiantes, docentes y autoridades mediante
convenios de cooperacion para obtener recursos econdmicos y poder adquirir una infraestructura
fisica y tecnoldgica en las aulas, laboratorios para mejorar la calidad de la academia de los
estudiantes y docentes promoviendo al desarrollo sustentable de la carrera lo cual permitira a la
escuela tener un nivel de calidad en la generacién de ciencia, emprendimientos y ponencias lo

cual es el factor fundamental para la vinculacién con la sociedad a nivel local y de todo el pais

Se sugiere poner en marcha el plan prospectivo estratégico a todas las autoridades, docentes y
estudiantes que integran la Carrera de Administracién de Empresas para alcanzar la efectividad
de la gestion moderna administrativa y académica de la escuela permitiendo a través de las
estrategias operativas cumplir con los elementos orientadores y entregar a la colectividad
profesionales con alto nivel de competitividad para el manejo empresarial o creacion de empresas
y de esta forma brindar profesionales con conocimientos tedricos y practicos en el area
empresarial de acuerdo a las politicas sefialadas por el “Plan de Creacion de Oportunidades” y

Consejo de Educacion Superior (CES).
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ANEXOS

ANEXO A: NUMERO DE TUTORIAS POR SEMESTRE
Primer semestre

Administracién

Barba Bayas Diego Ramiro 2.1. Total sesiones de tutoria 16
planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 7
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 32
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Primero 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefo académico):
BONILLA TORRES ERNESTO 2.1. Total sesiones de tutoria 16
MARCELO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 48
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Primero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 3
(casos bajo desempefio académico):
Comunicacion oral y escrita
GONZALEZ CHAVEZ MARCO 2.1. Total sesiones de tutoria 16
ANTONIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 14
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 46
acadéemica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Primero 1 2.4. Total, estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
CEVALLOS RAMOS CARINA DEL |2.1. Total sesiones de tutoria 16
ROCIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 102
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Primero 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 6
(casos bajo desempefio académico):

Contabilidad |




CALDERON MORAN EDISON 2.1. Total sesiones de tutoria 16
VINICIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 11
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 206
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Primero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
CALDERON MORAN EDISON 2.1. Total sesiones de tutoria 16
VINICIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 11
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administraciéon de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 167
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Primero 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefo académico):
Educacion fisica
BONIFAZ ARIAS IVAN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
GIOVANNY planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 13
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administraciéon de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 23
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Primero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 11
(casos bajo desempefio académico):
BONIFAZ ARIAS IVAN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
GIOVANNY planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 14
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracién de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 22
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Primero 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 1
(casos bajo desempefio académico):
Fundamentos de programacion
ONATE ANDINO MAYRA 2.1. Total sesiones de tutoria 16
ALEJANDRA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| [2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 23
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  |Primero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 17




’(casos bajo desempefio académico):

Ingles 1-2
LOGRONO BECERRA MONICA  |2.1. Total sesiones de tutoria 16
ALEJANDRA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 15
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 39
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Primero 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 3
(casos bajo desempefio académico):
Ingles I-1
LOGRONO BECERRA MONICA  |2.1. Total sesiones de tutoria 16
ALEJANDRA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 226
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Primero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 24
(casos bajo desempefio académico):
Primero matematica 1-2
LOPEZ AGUIRRE JOSE 2.1. Total sesiones de tutoria 16
FERNANDO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracién de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 16
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Primero 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Segundo semestre
Administracion |
BONILLA TORRES ERNESTO 2.1. Total sesiones de tutoria 16
MARCELO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| [2.2. Total sesiones de tutorfas 15
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 45
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  |Segundo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 3

(casos bajo desempefio académico):




BONILLA TORRES ERNESTO 2.1. Total sesiones de tutoria 16
MARCELO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 48
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Segundo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Contabilidad Il
CALDERON MORAN EDISON 2.1. Total sesiones de tutoria 16
VINICIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 10
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 123
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Segundo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefo académico):
CALDERON MORAN EDISON 2.1. Total sesiones de tutoria 16
VINICIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 11
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 127
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Segundo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Fundamentos de economia
MORALES NORIEGA ADRIANA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
MARGARITA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 21
acadéemica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Segundo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 2
(casos bajo desempefio académico):
MORALES NORIEGA ADRIANA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
MARGARITA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| [2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 20
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  |Segundo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 3




’(casos bajo desempefio académico):

Ingles 11
LOGRONO BECERRA MONICA  |2.1. Total sesiones de tutoria 16
ALEJANDRA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 15
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 41
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  |[Segundo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 7
(casos bajo desempefio académico):
LOGRONO BECERRA MONICA  |2.1. Total sesiones de tutoria 16
ALEJANDRA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 17
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 79
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Segundo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Legislacion laboral
SANCHEZ CHAVEZ ROBERTO 2.1. Total sesiones de tutoria 16
FABIAN planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 15
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 31
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Segundo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 5
(casos bajo desempefio académico):
SANCHEZ CHAVEZ ROBERTO 2.1. Total sesiones de tutoria 16
FABIAN planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 14
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 38
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Segundo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 4
(casos bajo desempefio académico):
Metodologia de la investigacion
GONZALEZ CHAVEZ MARCO 2.1. Total sesiones de tutoria 16

ANTONIO

planificadas:




1.3. Facultad:  ||Administracion de| [2.2. Total sesiones de tutorias 15
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 30
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Segundo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
GONZALEZ CHAVEZ MARCO 2.1. Total sesiones de tutoria 16
ANTONIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 54
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Segundo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Tercer semestre
Contabilidad de costos
ELIZALDE MARIN LETTY 2.1. Total sesiones de tutoria 16
KARINA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 18
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 7
(casos bajo desempefio académico):
ELIZALDE MARIN LETTY 2.1. Total sesiones de tutoria 16
KARINA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracién de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 28
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 1
(casos bajo desempefio académico):
ELIZALDE MARIN LETTY 2.1. Total sesiones de tutoria 16
KARINA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| [2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 16
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 3 2.4. Total estudiantes tutoriados 5

(casos bajo desempefio académico):




Gestion de talento humano

ARGUELLO MENDOZA CARLOS |2.1. Total sesiones de tutoria 16
PATRICIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 0
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
LOPEZ SALAZAR JOSE LUIS 2.1. Total sesiones de tutoria 16
planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 10
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 100
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
LOPEZ SALAZAR JOSE LUIS 2.1. Total sesiones de tutoria 16
planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 10
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 9
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 3 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Ingles 11
CABEZAS AREVALO LEONARDO|2.1. Total sesiones de tutoria 16
EFRAIN planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 3
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 4
acadéemica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
CABEZAS AREVALO LEONARDO|2.1. Total sesiones de tutoria 16
EFRAIN planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracién de| [2.2. Total sesiones de tutorias 5
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 22
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 3 2.4. Total estudiantes tutoriados 0




’(casos bajo desempefio académico):

CABEZAS AREVALO LEONARDO|2.1. Total sesiones de tutoria 16
EFRAIN planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 0
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 0
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Legislacion empresarial
SANCHEZ CHAVEZ ROBERTO 2.1. Total sesiones de tutoria 16
FABIAN planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 13
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 26
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 3
(casos bajo desempefio académico):
SANCHEZ CHAVEZ ROBERTO 2.1. Total sesiones de tutoria 16
FABIAN planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 32
académica:; empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 4
(casos bajo desempefio académico):
MORALES NORIEGA ADRIANA |2.1. Total sesiones de tutorfa 16
MARGARITA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 20
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Segundo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 3

(casos bajo desempefio académico):




Matematica financiera

CARRASCO PEREZ JUAN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
ARNULFO planificadas:
1.3. Facultad: I Administracion de| 2.2. Total sesiones de tutorias 16
empresasl ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 31
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
GAVILANES SAGNAY MARCO  [2.1. Total sesiones de tutoria 16
ANTONIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 17
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 32
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 20
(casos bajo desempefo académico):
GAVILANES SAGNAY MARCO [2.1. Total sesiones de tutoria 16
ANTONIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 19
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 45
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 3 2.4. Total estudiantes tutoriados 21
(casos bajo desempefio académico):
Microeconomia
MORALES NORIEGA ADRIANA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
MARGARITA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 21
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0

(casos bajo desempefio académico):




MORALES NORIEGA ADRIANA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
MARGARITA planificadas:
1.3. Facultad: Administracion de| 2.2. Total sesiones de tutorias 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 20
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 2
(casos bajo desempefio académico):
MORALES NORIEGA ADRIANA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
MARGARITA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 19
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 3 2.4. Total estudiantes tutoriados 3
(casos bajo desempefo académico):
Tecnologias de la informacién y comunicacion
ANDRADE ALVAREZ CARMITA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
EFIGENIA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 110
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 14
(casos bajo desempefio académico):
ANDRADE ALVAREZ CARMITA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
EFIGENIA planificadas:
1.3. Facultad: L Administracion de| 2.2. Total sesiones de tutorias 13
empresasl ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 157
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 4
(casos bajo desempefio académico):
ANDRADE ALVAREZ CARMITA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
EFIGENIA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| [2.2. Total sesiones de tutorfas 13
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 135
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Tercero 3 2.4. Total estudiantes tutoriados 14

(casos bajo desempefio académico):




Cuarto semestre

Analisis financiero

MARQUEZ SANAY FERNANDO |2.1. Total sesiones de tutoria 16
RICARDO planificadas:
1.3. Facultad: L Administracion de| 2.2. Total sesiones de tutorias 15
empresasl ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 23
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Cuarto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefo académico):
ELIZALDE MARIN LETTY 2.1. Total sesiones de tutoria 16
KARINA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 18
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Cuarto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 12
(casos bajo desempefo académico):
Gestion por procesos
ARMIJOS ARCOS FREDDY 2.1. Total sesiones de tutoria 16
MARCO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 32
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Cuarto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 2
(casos bajo desempefio académico):
ARGUELLO ERAZO STALIN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
EFREN planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 14
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 36
acadéemica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Cuarto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 4

(casos bajo desempefio académico):




Ingles IV

CABEZAS AREVALO LEONARDO|2.1. Total sesiones de tutoria 16
EFRAIN planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 3
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 7
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: [Cuarto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
CABEZAS AREVALO LEONARDO|2.1. Total sesiones de tutoria 16
EFRAIN planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 0
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administraciéon de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 0
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Cuarto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefo académico):
Investigacion de operaciones
CEVALLOS RAMOS CARINA DEL |2.1. Total sesiones de tutoria 16
ROCIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administraciéon de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 72
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  |Cuarto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
CEVALLOS RAMOS CARINA DEL |2.1. Total sesiones de tutoria 16
ROCIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracién de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 72
acadéemica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Cuarto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Macroeconomia
GARCIA GUERRA JAZMIN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
ISABEL planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracién de| [2.2. Total sesiones de tutorias 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 43
académica: empresas




1.7. Pao/nivel: |Cuarto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefo académico):
GONZALEZ CHAVEZ MARCO 2.1. Total sesiones de tutoria 16
ANTONIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 13
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracién de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 19
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: [Cuarto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefo académico):
Tecnologias de informacion y comunicacion 11
ANDRADE ALVAREZ CARMITA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
EFIGENIA planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 14
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 130
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  |[Cuarto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 2
(casos bajo desempefio académico):
TORRES GUANANGA GERMAN |2.1. Total sesiones de tutoria 16
PATRICIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 14
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 34
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: [Cuarto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 4
(casos bajo desempefio académico):
Quinto semestre
Administracién financiera
ALARCON GAVILANES JUAN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
CARLOS planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 18
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 18
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Quinto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):




ALARCON GAVILANES JUAN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
CARLOS planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 18
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 18
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Quinto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Administracién presupuestaria
ARGUELLO MENDOZA CARLOS |2.1. Total sesiones de tutoria 16
PATRICIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 0
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Quinto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefo académico):
ARGUELLO MENDOZA CARLOS |2.1. Total sesiones de tutoria 16
PATRICIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 0
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Quinto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Estadistica descriptiva
MARQUEZ SANAY FERNANDO |2.1. Total sesiones de tutoria 16
RICARDO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 15
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 42
acadéemica: empresas
1.7. Pao/nivel:  |[Quinto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
MARQUEZ SANAY FERNANDO |2.1. Total sesiones de tutoria 16
RICARDO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| [2.2. Total sesiones de tutorfas 14
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 44
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Quinto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0




’(casos bajo desempefio académico):

Gestion de la produccion

ARGUELLO ERAZO STALIN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
EFREN planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 14
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 43
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Quinto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
ARGUELLO ERAZO STALIN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
EFREN planificadas:
1.3. Facultad: Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 14
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 40
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Quinto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 1
(casos bajo desempefio académico):
Sostenibilidad ambiental
BARBA BAYAS DIEGO RAMIRO |2.1. Total sesiones de tutoria 16
planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 2
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 12
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Quinto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
AVALOS PENAFIEL VICTOR 2.1. Total sesiones de tutoria 16
GABRIEL planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracién de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 22
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Quinto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0

(casos bajo desempefio académico):




Sexto semestre

Administracién de riesgos y seguros

FONSECA ROMERO GABRIELA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
NATALI planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 10
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 17
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Sexto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 10
(casos bajo desempefo académico):
Emprendimientos
POMAQUERO YUQUILEMA JUAN|2.1. Total sesiones de tutoria 16
CARLOS planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 16
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: [Sexto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefo académico):
POMAQUERO YUQUILEMA JUAN|2.1. Total sesiones de tutoria 16
CARLOS planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 16
acadéemica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Sexto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Estadistica inferencial
MARQUEZ SANAY FERNANDO |2.1. Total sesiones de tutoria 16
RICARDO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 17
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 41
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Sexto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0

(casos bajo desempefio académico):




GAVILANES SAGNAY MARCO  [2.1. Total sesiones de tutoria 16
ANTONIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 11
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 50
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: [Sexto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 18
(casos bajo desempefio académico):
Gestidn de talento humano
GARCIA GUERRA JAZMIN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
ISABEL planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administraciéon de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 28
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: [Sexto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 3
(casos bajo desempefo académico):
Habilidades gerenciales y toma de decisiones
POMBOSA JUNEZ EDWIN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
PATRICIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 8
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administraciéon de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 8
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: [Sexto 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
POMBOSA JUNEZ EDWIN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
PATRICIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 8
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracién de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 8
acadéemica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Sexto 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0

(casos bajo desempefio académico):




Séptimo semestre

Formulacion y evaluacion de proyectos

ESPARZA PAZ FRANQUI 2.1. Total sesiones de tutoria 16
FERNANDO planificadas:
1.3. Facultad: L Administracion de| 2.2. Total sesiones de tutorias 12
empresasl ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 38
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: [Séptimo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 3
(casos bajo desempefo académico):
RIOS SANIPATIN EMMA LUCIA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 12
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 69
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Séptimo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Gestion empresarial de la economia social y solidaria
BARBA BAYAS DIEGO RAMIRO |2.1. Total sesiones de tutoria 16
planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 17
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 20
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Séptimo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 3
(casos bajo desempefio académico):
BARBA BAYAS DIEGO RAMIRO |2.1. Total sesiones de tutoria 16
planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 2
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 12
acadéemica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Séptimo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0

(casos bajo desempefio académico):




Gestidn de la calidad y competitividad

ARMIJOS ARCOS FREDDY 2.1. Total sesiones de tutoria 16
MARCO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 35
académica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Séptimo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 4
(casos bajo desempefio académico):
FONSECA ROMERO GABRIELA [2.1. Total sesiones de tutoria 16
NATALI planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 11
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administraciéon de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 17
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: [Séptimo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 8
(casos bajo desempefo académico):
Gestién publica
POMAQUERO YUQUILEMA JUAN|2.1. Total sesiones de tutoria 16
CARLOS planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administraciéon de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 16
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |Séptimo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
GARCIA GUERRA JAZMIN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
ISABEL planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracién de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 39
acadéemica: empresas
1.7. Pao/nivel:  [Séptimo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0

(casos bajo desempefio académico):




Octavo semestre

Gerencia de proyectos

AGUILAR POAQUIZA JUAN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
BLADIMIR planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 16
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 16
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |octavo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 2
(casos bajo desempefo académico):
RIOS SANIPATIN EMMA LUCIA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 13
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 33
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |octavo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefo académico):
Integracion curricular
GAVILANES SAGNAY MARCO [2.1. Total sesiones de tutoria 16
ANTONIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 6
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 33
acadéemica: empresas
1.7. Pao/nivel: |octavo 3 2.4. Total estudiantes tutoriados 12
(casos bajo desempefio académico):
RIOS SANIPATIN EMMA LUCIA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 12
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 12
acadéemica: empresas
1.7. Pao/nivel: |octavo 4 2.4. Total estudiantes tutoriados 0

(casos bajo desempefio académico):




ESPARZA PAZ FRANQUI 2.1. Total sesiones de tutoria 16
FERNANDO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 17
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 45
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |octavo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
ESPARZA PAZ FRANQUI 2.1. Total sesiones de tutoria 16
FERNANDO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 14
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administraciéon de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 31
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |octavo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 12
(casos bajo desempefo académico):
Mercadotecnia
RIOS SANIPATIN EMMA LUCIA |2.1. Total sesiones de tutoria 16
planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 13
empresas| gjecutadas:
1.5. Unidad Administraciéon de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 19
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |octavo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
POMBOSA JUNEZ EDWIN 2.1. Total sesiones de tutoria 16
PATRICIO planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 10
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracién de |2.3. Total estudiantes tutoriados: 12
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |octavo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0
(casos bajo desempefio académico):
Negocios internacionales
LOPEZ SALAZAR JOSE LUIS 2.1. Total sesiones de tutoria 16
planificadas:
1.3. Facultad:  ||Administracion de| [2.2. Total sesiones de tutorfas 10
empresas| ejecutadas:
1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 100
académica: empresas
1.7. Pao/nivel: |octavo 2 2.4. Total estudiantes tutoriados 0




’(casos bajo desempefio académico):

FONSECA ROMERO GABRIELA [2.1. Total sesiones de tutoria 16

NATALI planificadas:

1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorias 12
empresas| ejecutadas:

1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 16

académica: empresas

1.7. Pao/nivel: |octavo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0

(casos bajo desempefio académico):

Simulacion empresarial

ANDRADE ALVAREZ CARMITA |2.1. Total sesiones de tutoria 16

EFIGENIA planificadas:

1.3. Facultad:  ||Administracion de| |2.2. Total sesiones de tutorfas 10
empresas| ejecutadas:

1.5. Unidad Administracion de [2.3. Total estudiantes tutoriados: 47

académica: empresas

1.7. Pao/nivel: |octavo 1 2.4. Total estudiantes tutoriados 0

(casos bajo desempefio académico):

Fuente: Investigacion de campo (2022).
Elaborado por: Delgado., M & Sinaluisa, F.2022.




