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RESUMEN

El presente Trabajo de Integracién Curricular tuvo como principal objetivo el desarrollo de un
sistema web para el control del proceso administrativo y financiero del personal de la Empresa
“AVIPEP” en el canton Guano, con la finalidad de automatizar el registro de asistencia de los
empleados, ademas de la generacion de roles de pago basados en el nimero de horas de trabajo.
Se aplico la metodologia de desarrollo agil SCRUM, lo que permitid realizar entregas progresivas
del producto final en fechas definidas, para lo cual se ejecutaron reuniones con la gerencia de la
empresa en el transcurso de desarrollo de este proyecto. Inicialmente se obtuvo los requerimientos
necesarios, para posteriormente realizar el disefio de diagramas de clase, diagramas de secuencia,
diagramas de estado y casos de uso, facilitando en gran medida la codificacién de los
requerimientos, los mismos que han sido desarrollados con la utilizacion del JavaServerFaces,
framework oficial de Java Enterprise, facilitando en gran manera la separacién de la l6gica de
negocios del acceso a datos; de la misma forma, se selecciond la libreria Primefaces como el
principal componente para el uso de este Framework, debido a que posee un conjunto de
caracteristicas muy estables, ademas de una amplia usabilidad para el usuario y proporciona una
adecuada implementacion de las interfaces de usuario, también se usé el gestor de base de datos
PostgreSQL. Como resultado final se ha obtenido un sistema web de calidad que cumple con los
requisitos establecidos por el cliente, determinando mediante un proceso de evaluacion de la
calidad de uso que la proporcién productiva de los procesos en cuestion presenta un aumento

significativo promedio del 163.80%.

Palabras clave: <INGENIERIA DE SOFTWARE>, <DESARROLLO WEB>, <SISTEMA
EMPRESARIAL>, <REGISTRO DE ASISTENCIA>, <ROLES DE PAGO>, <NORMA

ISO/IEC 9126>, <METODOLOGIA DE DESARROLLO AGIL (SCRUM)>.

LTS ER PERNANDA AREVALO
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XV



ABSTRACT

The main objective of the current curriculum integration work was the development of a web
system to control the administrative and financial process of the “AVIPEP” Company of Guano
town to automate the attendance record of the employees, besides the generation of payrolls based
on the number of working hours. We applied the agile software development methodology
SCRUM that allowed to deliver the final product progressively following a schedule, for which
we had meetings with the management of the company throughout the course of the development
of this project. Initially, we obtained the necessary requirements, to later carry out the design of
class diagrams, sequence diagrams, state diagrams and use cases, greatly facilitating the coding
of the requirements, which have been developed with the use of JavaServerFaces, official
framework of Java Enterprise, thus, greatly satisfying the separation of business logic from data
access. Similarly, we selected the Primefaces library as the main component for the use of this
framework because it possesses a stable feature set, besides a wide usability for the users and it
provides an adequately implementation of the user interfaces. We also used PostgreSQL Database
Management System. We obtained a quality web system that meets with the requirements
established by the client, determining through an evaluation process of the quality of use that the

productive proportion of the processes presents a significant average increase of 163.80%.
Key words: <SOFTWARE ENGINEERING>, <WEB DEVELOPMENT>, <BUSINESS

SYSTEM>, <ATTENDANCE RECORD>, <PAYROLLS>, <ISO/IEC 9126>, <AGILE
SOFTWARE DEVELOPMENT METHODOLOGY (SCRUM)>.
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INTRODUCCION

En la actualidad el desarrollo de sistemas informaticos se ha convertido en una de las actividades
mas importantes en lo que refiere a la gestion de informacion de las empresas, es fundamental
para cualquier institucion contar con un sistema de datos del cual se pueda beneficiar para
gestionar sus procesos de una manera mas eficaz y responsable, con la implementacion de un
sistema informatico se facilita en gran manera la administracién de los datos que generan los
procesos diarios dentro de una empresa. Con el desarrollo de internet los sistemas web han tomado
gran relevancia ya que la facilidad para su acceso desde cualquier parte del mundo agrada a todos
los usuarios de la misma forma permiten establecer un canal de comunicacion directa entre la
organizacion y sus clientes potenciales y actuales. Para la realizacion de un sistema informatico
web de forma rapida y eficaz, se recomienda el uso de Frameworks como estructuras 0 marcos

predisefiados de cddigo que facilitan la optimizacion del tiempo del para el desarrollo.

Toda actividad de una empresa precisa de generar registros de sus actividades financieras y
administrativas que ocurren a lo largo de su funcionamiento. A razén de lo detallado
anteriormente se ha planteado el desarrollo un sistema web para la gestion administrativa y
financiera de la empresa avicola “AviPep” con el uso del framework JavaServerFaces, la

utilizacion de la arquitectura MVC (Modelo, Vista Controlador) y la metodologia 4gil SCRUM.

Con respecto a la organizacion de este trabajo se encuentra estructurado en los siguientes cuatro

capitulos detallados a continuacion:

CAPITULO I: Se detallan los antecedentes, el problema a solucionar, su justificacion tedrica y

practica y sus objetivos tanto generales como especificos.

CAPITULO I1I: Se exponen las generalidades tedricas, conceptos y tecnologias utilizadas en el

Trabajo de Integracion Curricular.

CAPITULO I11: Se describen las técnicas y metodologias utilizadas para el desarrollo del
sistema web, ademas del procedimiento establecido para la evaluacion de la mejora de la

proporcién productiva con el uso del sistema.

CAPITULO 1V: Se puntualizan los resultados obtenidos posterior al desarrollo del sistema en

concordancia con los objetivos establecidos al inicio del proyecto.



CAPITULO I

1. DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

El diagnostico del problema de este documento tendra como finalidad exponer los antecedentes,

regulaciones, lineamientos y las teorias de este proyecto investigacion.

1.1. Antecedentes

Actualmente, las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) son todos aquellos
programas Y los diferentes métodos que permiten crear, modificar, almacenar, eliminar, proteger
y recuperar la informacion de, uno de los aportes mas importante que dan estas tecnologias a la
sociedad de la informacién es que permite acceder y contribuir en la formacién de las ideas,
permitiendo un intercambio de los conocimientos a nivel mundial de una manera equitativa para

actividades como la economia, ciencia, cultura, politica, educacion etc.

El campo de la gestién de Talento Humano no es la excepcion, es por esto por lo que se ha visto
en la necesidad de dotar de nuevas tecnologias para facilitar y agilizar el manejo de la
informacion. Es asi como segln Tipan y Panchi (2011). Se menciona que una aplicacién web
permitira que un establecimiento maneje sus actividades logisticas y administrativas de mejor
manera, tomando como referente el uso de la tecnologia informética para la optimizacion de los
procesos internos y externos del negocio. Logrando proyectarse hacia el futuro difundiéndose a

nivel nacional e internacional a través del internet.

En la actualidad la empresa avicola “AVIPEP”, del canton Guano es una empresa reconocida en
la produccién de huevos comerciales, manteniendo un completo manejo sanitario y un control
exhaustivo en toda la planta estando siempre comprometida con los mas altos intereses de la
sociedad y calidad en cada uno de sus productos. En todos sus afios en funcionamiento de la
empresa, ha realizado registros de la informacién de sus empleados y su informacion
administrativa y financiera de manera manual, ademas se ha denotado la inexistencia de un
registro de asistencia de sus empleados, es por esto que se observa que la informacion de la
actividad laboral que brinda la empresa no es la dptima y necesaria para realizar procesos
administrativos de calidad como lo es la gestion de talento humano, control en la asistencia de
sus empleados, generacion de roles de pago y contratos de los empleados, siendo estos dos ultimos
de suma importancia para seguir con los lineamientos establecidos por la ley organica de

contratacion.



1.1.1. Formulacién del Problema

¢Cdmo se puede ingresar y procesar la informacion de la gestion de los procesos del departamento
administrativo y financiero de la empresa AviPep con el fin de que la informacién sea consultada
y gestionada por sus administradores y pueda contribuir a la mejora de la proporcion productiva

del personal?

1.1.2. Sistematizacion del Problema

e Cudl es el proceso de gestion de la informacion administrativa utilizada en la empresa y cudl

es el tiempo que conlleva a realizar estas actividades?

e ;Se puede automatizar el proceso de gestion administrativa y financiera de la empresa

utilizando el framework Primefaces y JSF?
e ;Cuadles son las funcionalidades con las que debera contar el Sistema para la empresa AviPep?

e ;Cuadl es el nivel de mejora en la proporcidn productiva en cuanto a la realizacion de procesos

administrativos y financieros en la empresa?

1.2. Justificacion del Trabajo de Integracion Curricular

Este apartado tiene como fin la exposicion de los fundamentos conceptuales que apoyan el

desarrollo y la orientacion que tomara el proyecto.

1.2.1. Justificacion Teorica

El desarrollo del sistema “AviSystem” denominado asi para el presente proyecto, permite mejorar
la condicién en la cual se gestiona la informacion que maneja la empresa AviPep en procesos
tales como: Registro de informacién de empleados, control y registro de la asistencia de
empleados, gestion y emision de roles de pago, asi como el ingreso de contratos del personal.
Toda esta informacion se guardara de manera méas efectiva, ademas de que se podra realizar
busquedas rapidas. Para esto se utilizara herramientas Open Source como lo son; el entorno de
programacion Netbeans 8.2 siendo este uno de los mas utilizados en la carrera de Ingenieria en
Sistemas de la ESPOCH, escrito mediante el lenguaje Java, el mismo no posee restriccion de uso
y brinda soporte a diferentes tecnologias en conjunto con el framework Primefaces y el gestor de

base de datos PostgreSQL en su version 9.6.



Se utilizara el patron de arquitectura de software MVC, debido a que permite reducir el esfuerzo
de programacién, ademas de que permite trabajar con el modelo, las vistas y los controladores
como entidades separadas, esto hace que cualquier modificacion que se haya producido en el

modelo se refleje automaticamente en cada una de las vistas. (Diaz Jaramillo, 2012)

De la misma forma se implementara el uso del framework Primefaces el cual es un framework
basado en la arquitectura MVC (Modelo Vista Controlador), ya que permite reducir el tiempo en
el desarrollo del sistema web, ademas que proporciona herramientas que facilitan el desarrollo de
este. De esta forma como menciona Gutiérrez (2018). “Un framework se puede considerar como
una aplicacién genérica incompleta y configurable a la que podemos afiadirle las ultimas piezas

para construir una aplicacioén concreta.”

Finalmente se menciona el uso de la metodologia Scrum ya que la misma permite desarrollar el
proyecto de forma iterativa e incremental, el proceso se lo realiza en ciclos de trabajo llamados
Sprints, los mismos que no deben tener una duracion superior a 4 semanas y se realizan una tras

otro sin parar. (Cruz, 2018 pag. 2).

En concordancia a todo lo mencionado se ha seleccionado a estas herramientas como las mas
adecuadas para el desarrollo del Sistema “AviSystem” para la gestion del proceso financiero y

administrativo de la empresa AviPep.

1.2.2. Justificacion Aplicativa

Desde hace algun tiempo, para cualquier compafiia, es indispensable contar con la presencia de
un sistema que ayude en la automatizacion de los procesos administrativos y financieros. Es por
esta razon que para cualquier establecimiento que se dedique a cualquier tipo de servicio y que
desee estar en una constante evolucion no es la excepcion, debido a que un sistema web para la
gestion administrativa en el mundo actual es esencial para cubrir las necesidades diarias de una
empresa. Algunas de estas necesidades son el procesamiento de datos, agilizacién de procesos y
concentracion de la informacién, una mejora en todos estos procesos incrementaria
exponencialmente la productividad y eficiencia de la empresa y del personal. De esta manera se
puede perfeccionar y solucionar répidamente funciones operativas, administrativas o de
mantenimiento. Es por estos motivos que se desarrollara un sistema para automatizar los procesos
mas importantes que diariamente se llevan a cabo en la empresa “AVIPEP” debido a que se han

convertido en parte importante de sus actividades administrativas.

Con el desarrollo del sistema web “AviSystem” se pretende brindar beneficios tales como:



»  Facilitar la gestion de la informacion al momento de registrar a un nuevo empleado, control
de asistencia del personal basado en sus horarios especificos, generacion de roles de pago y
contratos de los empleados en formato pdf, control automatico de multas por atrasos en los turnos,
ademas de una gestion de observaciones respecto al comportamiento de los empleados durante

las jornadas laborales, todo esto con la ayuda de un computador de manera facil y agil.

«  Brindar mayor facilidad al administrador de la empresa al momento de realizar los calculos
para la generacién de roles de pago de los empleados, ahorrando tiempo ya que todo el proceso
serd automatizado basandose en los registros de asistencia, atrasos y multas que gestionaré el

mismo sistema.

»  Generar por consecuencia un aumento de la productividad de los empleados ya que un
control en sus registros de asistencias provocara que no existan retrasos ni faltas ya que se veran

afectados en su némina de pago.

Ademas de esto el sistema contara con una interfaz facil de manejar para el registro de asistencia,
es decir que solo con el ingreso del nimero de cédula del empleado se realizard un registro del
momento en que inicia o termina su jornada laboral, si existe un retraso tomando en cuenta su
horario de trabajo se generard una multa de ser el caso, de esta forma se evitara inconsistencias

en el momento de paga de salarios de los mismos.

El sistema web cuenta con los siguientes modulos:

Mddulo de autentificacion de usuario: Este modulo permite la verificacion de los diferentes

usuarios mediante una credencial y contrasefia.

Maddulo de gestion de usuarios: Administra los diferentes usuarios del sistema (administrador,
empleado), permitiendo el registro de estos, manteniendo siempre una correcta validacion de
datos, creacion de contrasefia y autenticacion para el acceso a cada uno de los apartados
correspondientes a cada usuario del sistema web, asi mismo se podra realizar la definicion de

roles, la activacién, consulta de usuarios.

Maodulo de ingreso de asistencia: Este modulo permitira que los empleados ingresen su nimero
de cédula y se genere un registro del momento de ingreso o salida de los mismos tomando en

cuenta su horario de trabajo.



Mddulo de gestién de horarios: Este modulo permitira al administrador ingresar o modificar los

horarios de cada uno de los empleados basandose en la necesidad operativa del restaurante.

Modulo de aprobaciéon de emision de roles de pago: Este modulo permitird al administrador
una revision de los roles de pago para emitir una aprobacién o desaprobacion del mismo para

habilitar su generacion en un documento .pdf

Maddulo de generacién de roles de pago: Este médulo permitira al o al usuario administrador
ingresar o consultar los roles de pago de cada uno de sus empleados ingresando el mes y el afio,
ademas de generar un documento .pdf posterior a la aprobacion del administrador para proceder
con su impresion y firma de las partes interesadas como constancia del pago de salarios de los

empleados.

Maodulo de gestion de empleados y contratos: Al momento de contratar a un nuevo empleado
este modulo permitira ingresar su informacion general, asi como su informacion como empleado
de la empresa, ademas de generar un documento .pdf de su contrato para proceder con su
impresiéon y firma de las partes interesadas como constancia de una contratacion bajo los

estandares que exige la ley de contratacion publica del Ecuador.

Todo este proyecto de investigacion y desarrollo se encuentra en la linea de los programas de
investigacion de la ESPOCH, en su eje de TICs, en la linea de investigacion de “Tecnologias de

la Informacion y Comunicacion” en el programa de “Ingenieria de Software”.



1.3. Obijetivos

1.3.1. Objetivo General

Desarrollar un sistema para el control del proceso administrativo y financiero del personal de la

empresa AVIPEP del cantén Guano usando el Framework JSF y Primefaces.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Estudiar el proceso administrativo y financiero actual relacionados con el control de

asistencia y la gestion de roles de pago del personal en la empresa AVIPEP.

e Desarrollar el sistema web para la gestiobn administrativa y financiera utilizando el
Framework JavaServerFaces, que brinde todas las facilidades al personal de la empresa,

salvaguardando la seguridad de sus datos.

e Evaluar el proceso administrativo y financiero del Sistema bajo el criterio de proporcion

productiva.



CAPITULO II

2. FUNDAMENTOS TEORICOS

Este capitulo tiene como fin describir los conceptos, definiciones, caracteristicas y ventajas
adicionales a este proyecto, para que permitan comprender de una mejor manera el desarrollo del

sistema de gestion del proceso financiero y administrativo de la empresa AviPep.

2.1. Aplicaciones Web

Inicialmente, las paginas web no eran mas que un conjunto de paginas estaticas, archivos e
iméagenes, que simplemente tenian la caracteristica mostrarse o descargarse en un navegador, afios
después aparece la idea de desarrollar aplicaciones web dindmicas, las cuales se centran en gque
los recursos de la pagina de muestren dindmicamente segln lo decida el usuario. Este nuevo
método permitia que se pase informacion entre el servidor HTTP y programas externos.
Actualmente las aplicaciones web dinamicas son muy utilizadas, ya que la mayoria de los
servidores web estan en la capacidad de soportarlos, debido a su sencillez ya que brindan la total

libertad al momento de elegir un lenguaje de programacion para la creacion de estas paginas web.
(Mateu, 2004 pag. 20).

2.2.  JavaServer Faces (JSF)

Segun (Viné Lerma, 2010) es un framework web MVC que simplifica la construccion de interfaces
de usuario (UI) para aplicaciones basadas en servidor que usan componentes Ul reutilizables en
una pagina. JSF proporciona una instalacién para conectar widgets Ul con origenes de datos y

controladores de eventos del lado del servidor.

JSF es un framework orientado a la interfaz grafica de usuario (GUI), facilitando el desarrollo de
éstas, y que, sin embargo, realiza una separacion entre comportamiento y presentacion, ademas
de proporcionar su propio servlet como controlador, implementando asi los principios del patrén
de disefio Model-View-Controler (MVC), lo que da como resultado un desarrollo mas simple y

una aplicacion mejor estructurada. (Viveros Serrano, 2006 pag. 14)

La especificacion JSF define un conjunto de componentes de interfaz de usuario estandar y
proporciona una interfaz de programacion de aplicacion (API) para desarrollar componentes. JSF
permite la reutilizacién y la extension de los componentes de interfaz de usuario estandar

existentes. (Viné Lerma, 2010).



Ademas, segln (Bergsten, 2004 pag. 2) JSF simplifica el desarrollo de interfaces de usuario de
aplicaciones web sofisticadas, principalmente mediante la definicion de un modelo de
componente de interfaz de usuario vinculado a un ciclo de vida de proceso de solicitud bien

definido. Esto permite:

A los programadores de Java, poder desarrollar el back-end de la aplicacion sin preocuparse por
los detalles de HTTP e integrarlo con la interfaz de usuario a través de un modelo familiar

orientado a eventos con interfaces de tipo seguro.

Los autores de paginas sin conocimientos de programacién les permite trabajar con los aspectos
de "apariencia y manejo" de la interfaz de usuario mediante el ensamblaje de componentes que
encapsulan toda la légica de interaccién del usuario, minimizando asi la necesidad de légica de

programa incorporada directamente en las paginas de interfaz de usuario.

Para las empresas de desarrolladoras son herramientas poderosas para el desarrollo de front-end

y back-end. (Bergsten, 2004 pag. 7)

2.2.1. Arquitectura JavaServer Faces

Hay controladores que se pueden usar para realizar acciones de usuario. La interfaz de usuario
puede ser creada por autores de paginas web y los Beans administrados pueden utilizar la 16gica

de negocios. (Tutorials Point (1) Pvt. Ltd., 2017, p. 18)

JSF proporciona varios mecanismos para representar un componente individual. Depende del
disefiador de la pagina web elegir la representacion deseada, y el desarrollador de la aplicacion
no necesita saber qué mecanismo se utilizd para representar un componente de la interfaz de
usuario JSF. (Tutorials Point (I) Pvt. Ltd., 2017, p. 18). Como se muestra en la Figura 1-2 la arquitectura
MVC de JavaServer Faces, la cual como su nombre lo indica divide a la aplicacion en
componentes Modelo, Vista (representado por las paginas y componentes JSF) y el Controlador

en el que intervienen los Faces Servlet y Faces-config.xml.
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Figura 1-2: Arquitectura JavaServer Faces
Fuente: (Tutorials Point (I) Pvt. Ltd., 2017, p. 18)

De acuerdo con (Balbuca R, y otros, 2017) JSF proporciona las siguientes caracteristicas destacables:
» Conversion de datos y validacion automatica de la entrada del usuario.

» Definicién de las interfaces de usuario mediante vistas que agrupan componentes graficos.

« Navegacion entre vistas.

« A partir de la especificacion 2.0 un modelo estandar de comunicacion Ajax entre la vistay el

servidor.
e Conexiéon de los componentes graficos con los datos de la aplicacion mediante los

denominados beans gestionados.

También, el framework para JSF posee librerias de componentes que ademas de facilitar el
desarrollo de aplicaciones web tienen soporte Ajax como son: Primefaces, RichFaces y ICEfaces.

» PrimeFaces que es una libreria de componentes visuales open source con soporte Ajax y es

desarrollada y mantenida por Prime Technology.

« RichFaces es una biblioteca de codigo abierto basada en Java que permite crear aplicaciones

web con Ajax, mantenida y desarrollada por JBoss.
» ICEFaces es un Framework basado en Ajax que permite desarrollar Aplicaciones RIA de

forma mas facil y rapida, sigue una serie de estandares que permiten trabajar en un ambiente

normal de desarrollo con Java. (Balbuca R, y otros, 2017 pag. 18)
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2.2.2. Primefaces.

Primefaces ha sido reconocida como una libreria de componentes visuales open Source que ayuda
en el facil desarrollo, mantenida por Prime Technology, una compafiia turca de IT especializada
en consultoria agil, JSF, Java EE y Outsourcing. El proyecto es liderado por Cagatay Civici, un

miembro del “JSF Expert Group”. (Viné Lerma, 2010).

Esta libreria ha tenido una gran aceptacién en el mercado ya que brinda componentes agradables
a la vista en comparacién con otros componentes JavaServerFaces a la vez que tiene un tiempo
de respuesta minimo. Se puede denotar que cuenta con un sin nimero de caracteristicas entre las
que se pueden destacar su alto soporte nativo de Ajax, adicionalmente cuenta con un kit para el
desarrollo de aplicaciones mdviles y es compatible con otros frameworks de JavaServer Faces

como RichFaces. (Balbuca R, y otros, 2017 pég. 18).

De acuerdo con (Viné Lerma, 2010). Las principales caracteristicas de Primefaces son:

» Soporte nativo de Ajax, incluyendo Push/Comet.

» Esun proyecto open source, activo y bastante estable entre versiones.

» Es compatible con otras librerias de componentes, como JBoss RichFaces.

» Uso de JavaScript no intrusivo (no aparece en linea dentro de los elementos, sino dentro de
un bloque <script>).

Kit para crear aplicaciones web para moviles.

2.3.  Arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC).

Para Fernandez y Bernard (2014), esta arquitectura fue disefiada para reducir el esfuerzo de
programacién necesario en la implementacién de sistemas multiples y sincronizados de los
mismos datos. Sus caracteristicas principales estan dadas por el hecho de que, el modelo, las vistas
y los controladores se tratan como entidades separadas; esto hace que cualquier cambio producido

en el modelo se refleje automéaticamente en cada una de las vistas.

MVC es un patron de disefio que en su arquitectura de desarrollo recomienda dividir una
aplicacion en tres modulos claramente identificables y con funcionalidad bien definida: El

modelo, el controlador y las vistas.
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La vista administra la salida grafica y / o textual a la parte de la visualizacién de mapa de bits que
esta asignada a su aplicacién. El controlador interpreta las entradas de raton y teclado del usuario,

ordenando al modelo y / 0 a la vista que cambien seglin corresponda. (Burbeck, 2009 pag. 9)

Este modelo de arquitectura se puede emplear en sistemas de representacion grafica de datos,

donde se presentan partes del disefio con diferente escala de aumento, en ventanas separadas.

De acuerdo con Del Saz Portillo (2014 pég. 2) el funcionamiento basico del patron MVC es el

siguiente:

. El'usuario realiza una peticion que captura el controlador.
. El controlador llama al modelo correspondiente

. El modelo solicita la informacion a la base de datos

1
2
3
4. El modelo recoge la informacion de la base de datos
5. El controlador recibe la informacion

6. El controlador procesa y envia la informacion a la vista
7

. La vista entrega al usuario la informacion de forma “humanamente legible”.

De esta forma las modificaciones en las vistas impactan en menor medida en la légica de negocio
0 de datos. El patron MVC se ve frecuentemente en aplicaciones web, donde la vista es la pagina
HTML y el codigo que provee de datos dindmicos a la pagina; el modelo es el Sistema de gestion
de Bases de Datos y la l6gica de negocio; y el controlador es el responsable de recibir los eventos

de entrada desde la vista. (Fernandez, y otros, 2014 pag. 242)

2.4. PostgreSQL.

Para Lockhart (2011 pag. 2). Los sistemas de mantenimiento de bases de datos relacionales
tradicionales (DBMS) soportan un modelo de datos que consisten en una coleccién de relaciones

con nombre, que contienen atributos de un tipo especifico.

En los sistemas comerciales actuales, los tipos posibles incluyen numéricos de punto flotante,
enteros, cadenas de caracteres, cantidades monetarias y fechas. Esta generalmente reconocido que
este modelo serd inadecuado para las aplicaciones futuras de procesado de datos. EI modelo
relacional sustituyd modelos previos en parte por su "simplicidad espartana”. Sin embargo, como
se ha mencionado, esta simplicidad también hace muy dificil la implementacion de ciertas

aplicaciones. Postgres ofrece una potencia adicional sustancial al incorporar los siguientes cuatro
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conceptos adicionales basicos en una via en la que los usuarios pueden extender facilmente el

sistema.
Las principales mejoras en PostgreSQL incluyen:

« Los bloqueos de tabla han sido sustituidos por el control de concurrencia multi-version, el
cual permite a los accesos de sélo lectura continuar leyendo datos consistentes durante la
actualizacion de registros, y permite copias de seguridad en caliente desde pg_dump mientras
la base de datos permanece disponible para consultas.

¢« Se han implementado importantes caracteristicas del motor de datos, incluyendo
subconsultas, valores por defecto, restricciones a valores en los campos (constante) y
disparadores (triggers).

» Se han afladido funcionalidades en linea con el estandar SQL9.2, incluyendo claves primarias,
identificadores entrecomillados, forzado de tipos cadena literales, conversion de tipos y
entrada de enteros binarios y hexadecimales.

» Lostipos internos han sido mejorados, incluyendo nuevos tipos de fecha/hora de rango amplio
y soporte para tipos geométricos adicionales.

» Lavelocidad del cddigo del motor de datos ha sido incrementada aproximadamente en un 20-

40%, y su tiempo de arranque ha bajado el 80% desde que la versidn 6.0 fue lanzada.

2.5. Metodologia SCRUM.

Para Navarro y Morales (2013) SCRUM se ha reconocido como un proceso agil y eficaz cuya
principal funcidn es la de administrar y controlar el proceso de desarrollo de software, mismo que
es desarrollado de forma interactiva e incremental. Recalcando que cada ciclo finalizado se

convierte en una parte ejecutable del software y funcional.

La metodologia SCRUM ha sido definida como “una estrategia flexible y holistica de desarrollo
de productos, donde un equipo de desarrollo trabaja como una unidad para alcanzar un objetivo
en comun”. Ya que se enfoca en que la gestion de proyectos los requerimientos estan en sus inicios
sin perfeccionar y son poco claros. Ademas, denota la importancia que debe de tener el equipo de

desarrollo para observar y adaptarse a las nuevas exigencias que pueda exigir el cliente. (Chong,
2016 pag. 11)

El equipo de trabajo SCRUM, mencionado por (SOFTENG, 2011) Son:

Cliente: Encargado de facilitar los requerimientos y orientar a la funcionalidad esperada del

sistema.
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Scrum Master: Es el responsable de gestionar el proyecto software y liderar al equipo de
desarrollo.

El Duefio del producto (Product Owner): Propietario del producto.

Equipo de Desarrollo (Development Team): Equipo encargado del desarrollo de las

funcionalidades del sistema.

2.5.1. Fases de Metodologia.

Los eventos de SCRUM, mencionados por Pérez (2017) son:

El Sprint.

Esta fase estd comprendida por un lapso de 30 dias, en donde se efectla el proceso de desarrollo
de software y donde se llevan a cabo las reuniones, se pueden mencionar algunas subfases:
elaborar, integrar, revisar y ajustar, estas subfases no son estrictas obedeciendo a practicas ya

mencionadas.

Planificacion de Sprint.

Es de gran importancia esta jornada de trabajo, debido que una mala planificacion puedo provocar
arruinar todo el sprint. Interviene el propietario del producto el cual explica las prioridades y
dudas que tenga el equipo de trabajo, para lo cual es necesario estimar el esfuerzo de cada uno de

los requisitos, realizando una lista de los responsables y nivel de dedicacion.

Reunién Diaria.

Esta comprendida por un periodo de tiempo de 15 a 30 minutos de duracidn, siempre en un mismo
lugar y a la misma hora, precedida por el SCRUM Manager y solo puede intervenir el equipo
SCRUM, respondiendo a las siguientes interrogantes: ¢ Qué hiciste ayer?, ;Cudl es el trabajo para

hoy? y ¢ Qué necesitas?

Revisién de Sprint.
Corresponde al incremento, se revisa el Sprint si es el caso se afiaden nuevos items a la pila del

producto, este proceso es repetido hasta que el producto quede listo para la fase de cierre.

Retrospectiva del Sprint.
Después de haber culminado cada Sprint se reine el equipo de trabajo por un tiempo de 4 horas
méaximo, la misma que sirve para expresar sus opiniones del Sprint culminado, con la finalidad

de mejorar los procesos, siendo esta una reunion de evaluacion y de mejoramiento.
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2.6. Control de Asistencia Laboral.

Los controles de asistencia laboral son sistemas de control de accesos que permiten llevar un
registro de las entradas y salidas de los empleados en una empresa. La supervision de la asistencia

te permite comprobar la puntualidad y asistencia de los trabajadores a su puesto.

Con un control de asistencia laboral la empresa puede monitorizar su productividad empresarial

para saber si cumplira sus objetivos, y en caso contrario analizar y mejorar para conseguirlo.
(Ficomsa, 2017).

2.7. Rol de Pagos.

El rol de pagos, por lo tanto, es el registro que lleva una compafiia para detallar los pagos y los
descuentos que tiene que hacer cada mes a sus empleados. Lo habitual es que se registren dos
columnas: por un lado, se mencionan los diferentes conceptos que forman los ingresos del
trabajador (el salario, las comisiones, etc.) y, por el otro, se indican los descuentos (aportes
jubilatorios, obra social, eventuales anticipos).

Mas alla de este rol de pagos general que se emite cada mes, cada trabajador tiene su rol de pagos
individual. En este caso, se trata del documento que se imprime por duplicado y que detalla el
dinero gue, finalmente, recibe el empleado. El trabajador, de este modo, firma un rol de pago
como comprobante de que ha recibido el dinero, quedando ese documento para la empresa. El

otro rol de pago se lo queda el propio trabajador. (Perez Pazmifio, 2014).

2.8. Calidad de uso.

En su libro Pressman (2010 pag. 28) presenta los conceptos, procedimientos, técnicas y métodos que
permiten a un equipo de software valorar la calidad del software, revisar los productos de trabajo
de la ingenieria del software, realizar procedimientos SQA y aplicar una estrategia y tacticas de
prueba efectivas. Ademas, también se considera el modelado formal y los métodos de

verificacion.

2.8.1. Eficiencia.

Segun su pagina Oficial ISO/IEC (2018) la norma 25000 hace referencia a la eficiencia como la
capacidad del producto software para brindar un desempefio apropiado para el cliente, en relacion
con los recursos utilizados y en condiciones determinadas.

Para establecer si un producto software es eficiente este tiene tres caracteristicas relevantes que

Se son:
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» Comportamiento en el tiempo: Se refiere a la capacidad del producto software para
suministrar apropiados tiempos de respuesta, de procesamiento y de tasas de eficiencia en el

desempefio de sus funciones, bajo condiciones establecidas.

+ Consumo de Recursos: Hace referencia a la capacidad del producto software para manejar
una adecuada cantidad y tipos de recursos incluyendo a los recursos humanos como parte de

la productividad, cuando el software realice sus funciones sobre condiciones especificas.

+ Conformidad en la eficiencia: Se basa en la capacidad del producto software para seguir los

estandares, convenios o lineamientos establecidos para su desarrollo.

Se considera adecuado el desempefio del producto software, cuando este cumple con los niveles

de servicios acordados para el mismo y tiene en cuenta las necesidades de los usuarios.

2.8.2. Productividad.

Es la caracteristica del software para ser manejado en su maxima capacidad, con relacion a la
efectividad alcanzada en un contexto especifico de uso. (Moreno, 2008 pég. 2)
Las sub-caracteristicas de la productividad y la pregunta que busca cada una de ellas se detalla a

continuacion:

e Tiempo en completar una tarea: ¢Cuanto tiempo toma el completar una tarea?

e Eficiencia en la tarea: ;Qué tan eficientes son los usuarios?

e Productividad econémica: ;Qué tan efectivo es el usuario en cuanto al costo?

e Proporcién productiva: ¢En qué proporcion de tiempo desempefia acciones productivas el

usuario?

2.8.3. Norma 1SO 9126.

Segun Lozano (2013). El estdndar 1SO 9126 ha sido ampliamente desarrollado en un intento de
identificar los atributos clave de calidad para el software evalla los productos de software, esta

norma indica las caracteristicas de la calidad y los lineamientos para su uso.

Como se muestra en la Figura 2-2 mediante el uso de este estandar se puede medir la

Productividad de la misma forma la calidad interna y externa de uso.
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‘ Integridad ‘
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‘ Efectividad

Figura 2-2: 1SO 9126-4 Caracteristicas del estandar de calidad
Fuente: (Davila, 2005 pag. 10)

En el apartado 1SO 9126-4 se mencionan las caracteristicas del estdndar de calidad entre ellas la
de mejora de productividad que se centra en el analisis de los atributos relacionados con el

rendimiento de las tareas cotidianas.

2.8.4. Proporcion Productiva.

Es una sub-caracteristica de la productividad en la calidad de uso de un producto software, en la
cual se determina la proporcion de tiempo en la cual un usuario desempefia acciones productivas
con el uso del sistema en contraposicion a la proporcidn de tiempo que le lleva realizar las mismas

acciones sin el uso de un producto software, (Moreno, 2008).

Mientras que para Lozano (2013), la proporcion productiva se centra en el estudio de los atributos
relacionados con el rendimiento de las tareas cotidianas que realiza el usuario final con y sin el

uso de un sistema informatico realizando una comparativa entre las actividades en cuestion.
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CAPITULO 11l

3. MARCO METODOLOGICO.

En el presente capitulo se describen las técnicas y metodologias utilizadas para el desarrollo del
sistema web, ademas del procedimiento establecido para la evaluacién de la mejora de la

proporcion productiva con el uso del sistema.

Para la gestion de requisitos que tendrd el sistema se ha realizado una serie de reuniones con la
Sra. Lilidn Ruiz administradora de la empresa, la cual luego un andlisis extensivo acerca de las
caracteristicas principales de los procesos administrativos y financieros que lleva la empresa

determiné los requisitos finales que debe presentar el sistema web.

Para el desarrollo de este sistema se ha determinado el uso del framework Primefaces el cual se
presenta como una tecnologia que posee componentes con gran usabilidad a la vez que son

amigables y vistosos para el usuario.
3.1.  Tipo de investigacion.

Este trabajo de integracién curricular es de tipo aplicativo ya que incorpora todos los
conocimientos adquiridos a lo largo de la formacién de la carrera de ingenieria en sistemas, los
mismos que han sido aprendidos para dar soluciones a diferentes problemas de la realidad en el
area informaética con el uso de procedimientos y técnicas que brindan soluciones de calidad que

satisfacen las necesidades del usuario

3.2.  Meétodos y Técnicas.

Para la realizacion de este estudio se han utilizado los siguientes métodos y técnicas en

concordancia con los objetivos especificos planteados en el trabajo de integracion curricular.
3.2.1. Métodos

Método Deductivo - Parte de los conocimientos adquiridos a lo largo de la formacién profesional
los cuales son tomados como principios generales y verdaderos, para luego con un razonamiento
I6gico generar varias suposiciones, que se comprobaran después aplicando a casos mas pequefios
para probar su validez. Por medio de este método se obtendrén las caracteristicas principales de
las funciones y requerimientos que se llevan a cabo en el Sistema “AviSystem” , obteniendo asi
supuestos en la manera cdmo se manejan las funciones de la empresa, cdmo se encuentran

relacionadas y cual es el mejor procedimiento para lograr un desarrollo de calidad.
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Método Inductivo. Esencialmente consta de tomar los conocimientos particulares al
conocimiento general. De esta forma se puede partir de las particularidades mas sobresalientes de
un hecho, para que en la congregacion de estas particularidades se pueda crear un conocimiento
generalizado. Por medio de este método inicialmente se analizaran las caracteristicas principales
de cada operacion del Sistema “AviSystem ”, para reflejarlos y consolidarlos en el funcionamiento

de un sistema informatico.

Metodologia SCRUM. Facilita una mejor planificacién del desarrollo del sistema, asi como un
control de los entregables y la capacidad de permitir cambios posibles en los requerimientos que
exija el cliente. Ademas, su implementacion ayuda a una mayor interaccion entre el equipo de

trabajo y el cliente.

Método Estadistico. Permitira una evaluacion de datos cuantitativos del tiempo utilizado con y
sin el uso del sistema para determinar la mejora en la proporcién productiva de tiempo en las

cuales el usuario desempefia sus funciones

3.2.2. Técnicas

Observacion. — Se realizd una observacion de forma general cédmo se llevan a cabo las
operaciones en la empresa avicola Avipep, esto permitié conocer la secuencia de pasos a realizar

para procesar datos, experimentar e interactuar con ellos.

Entrevista. — Se desarrolld una entrevista con el ingeniero José Merino gerente de la empresa
avicola AviPep, quien proporciond informacion relevante sobre las funciones diarias que se
manejan en la empresa, asi también los inconvenientes que tenian en cuanto a los procesos de
asistencia del personal y la realizacion de sus roles de pago al final del mes, viendo la necesidad

de realizar el desarrollo de un sistema web que facilite la realizacidn de estas funciones.

Investigaciébn documental. Se efectu6 una investigacion para adquirir informacion
documentada, como registros de asistencia del personal, roles de pago antiguos, y contratos de
los empleados todo esto para conocer las operaciones, procesos necesarios gque se requieren para

el desarrollo del sistema.

3.2.3. Metodologia para la determinacion de la Proporcion Productiva

De acuerdo con el tercer objetivo planteado en el presente trabajo de integracién curricular en la
Tabla 27-3, se detalla el procedimiento para evaluar la proporcion productiva en el tiempo segun
Moreno (2008), en el cual se muestra un proceso estadistico para determinar si la funcion de un

sistema software muestra una mejora de la proporcion productiva en el usuario basandose en el
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tiempo que lleva realizar dicha funcién con el uso de software versus a su tiempo sin la utilizacion

del mismo.

Tabla 27-3: Métodos y Técnicas

Meétodos y Técnicas

proporcién  productiva
en el tiempo de uso del
sistema de gestion del
proceso administrativo
y financiero
“AviSystem” mediante
la  ecuaciébn  para
determinar la
proporcion  productiva
utilizada en (Moreno,
2008).

de datos cuantitativos
del tiempo utilizado con
y sin el uso del sistema
para  determinar la
mejora en la proporcién

productiva de tiempo en

las cuales el usuario
desempefia sus
funciones

calidad en uso de
sitios web asistida
por Software:
SW-AQUA. -

(Moreno, 2008).

Objetivos Método Descripcion Técnicas Fuentes
Determinar los procesos | Inductivo Permitira un andlisis de | - Observacion -Actividades
requeridos para la las caracteristicas | - Entrevista realizadas por el
realizacion del sistema principales de cada personal de la
“AviSystem” operacion del Sistema empresa.
“AviSystem”, para -Gerencia de la
reflejarlos y empresa avicola
consolidarlos en el “Avipep”.
funcionamiento de un
sistema informatico.
Determinar los procesos | Deductivo Permitira la deduccién | -Revision -Registros de
requeridos para la de los diferentes | documental Asistencia
realizacion del sistema mddulos requeridos para | -Diagramas de | -Roles de Pago
“AviSystem” los procesos de registro | procesos -Gerente de la
de asistencia y empresa avicola
generacion de roles de “Avipep”
pago
Desarrollo  de  los | Metodologia | Es una metodologia &gil | -Diagramas de | -Libros
modulos de ingreso de | SCRUM que permite laentregade | casos de uso -Articulos cientificos
empleados, ingreso de productos parciales en | -Diagramas de
asistencia, generacion determinado tiempo lo | componentes
de contratos, generacion cual mejora la calidad | -Historias de
de roles de pago del producto y permite | usuario
realizar cambios | -Historias técnicas
oportunos segun el deseo | -Pruebas de
del cliente. usuario
Evaluar el nivel de | Estadistico Permitird una evaluacion | Evaluacion de la | -Fichas técnicas

-Articulos

relacionados

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021
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Para la evaluacion de la proporcion productiva se utilizara la ficha para el comportamiento en el
tiempo como se muestra en la Tabla 28-3, la misma que ha sido obtenida de Moreno (2008), el
cual basa este formato en el punto 2.4 del Estdndar ISO/IEC 9126-4 en el cual se evalla la

proporcién productiva segun el tiempo.

Tabla 28-3: Ficha para el comportamiento en el tiempo
Meétrica para la calidad de uso de Producto

Nombre de la métrica Proporcion productiva

Propésito de la métrica ¢En qué proporcion de tiempo desempefia acciones

productivas el usuario?

Método de aplicacion Test de usuario
Medicién de formula y célculo de datos X = Tiempo de tarea
Interpretacion de los valores medidos Cuanto menor sea el tiempo mejor (0<=X)
Tipo de escala de métrica Intervalo
Tipo de medida T= segundos
Entradas para medicion Informe de operacion (prueba).

Utilizando registro de monitoreo

Fuentes de medicion M@ddulos del sistema
Tipos de usuarios seleccionados Administrador/Empleado
Audiencia Desarrollador

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021
Fuente: (Moreno, 2008).

3.3.  Desarrollo del Sistema “AviSystem”.

3.3.1. Informacion de la empresa.

Laempresa Avicola AVIPEP se encuentra ubicada en el cantén Guano en el barrio la Providencia
dedicada a la produccién de huevos comerciales, dirigida por la Sra. Lilian Ruiz, tiene como
propésito brindar productos con los méas altos estandares de calidad. La empresa cuenta con
alrededor de 10 empleados que se encargan de las operaciones de produccién y mantenimiento
de la planta todos ellos realizando sus actividades con un enfoque integral y con calidad

profesional.
3.3.2. Descripcién del proceso administrativo y financiero de la avicola AviPep.

Para el desarrollo del presente sistema se ha realizado un estudio de los procesos que realizan
diariamente en la empresa avicola AVIPEP, del canton Guano mediante las técnicas de entrevista,

observacion y recoleccion de datos.

Se han realizado entrevistas los dias 22 y 31 de Octubre del 2020 con la Sefiora Lilian Ruiz y el

Ing. José Merino quienes amablemente han descrito lo procesos de produccion y administracion

que realizan en la empresa ademas de una entrevista acerca de los procedimientos de pago de
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némina que realizan, de la misma forma en aquellas fechas se realizé la observacién de los

procesos que realizan los empleados de la planta durante su jornada laboral.

De la misma forma el Ing. José Merino contador de la empresa cordialmente ha realizado una
explicacion de todos los aspectos econdémicos que se deben tomar en cuenta al momento de
realizar los roles de pago de los empleados como por ejemplo las tarifas que deben pagarse por
concepto de horas extras, nocturnas o complementarias, ademas de los rubros extras como son
pago de décimos a los empleados que han decidido no acumular este valor asi como los
descuentos al salario de empleado como vienen a ser el descuento del seguro del IESS y valores

como adelantos y uniformes que se entregan a los empleados 2 veces al afio.

Los procesos administrativos que realizan los gerentes de la empresa respecto a la contratacion

de sus empleados se encuentran detallados en la siguiente figura.
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Figura 1-3: Diagrama de proceso de contratacién de empleados

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Como se observa en la Figura 1-3 el diagrama de proceso de contratacion de la empresa consiste
en un registro manual de sus empleados contratados inicialmente se solicita la presencia del
empleado para que provea los datos de contacto al administrador para proceder a emitir un
contrato segun lo estipulado en la ley de contratacién, el mismo que incluira sus funciones, salario
métodos de pago, si el empleado accede a la firma de contrato se procedera a la entrega de sus
horarios de trabajo, su uniforme y la explicacion de sus funciones, finalmente se procede al

almacenamiento del mismo en un archivo de la empresa.
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El empleado debe asistir a trabajar segun los horarios acordados en el momento de la contratacion
al instante de su llegada debe anotar su asistencia en un registro impreso en la entrada de la
empresa de la misma forma debe realizar su registro a la salida de su turno, en caso de poseer 2

turnos este proceso debe realizarse en dos ocasiones cada dia de trabajo.

El administrador encargado debido a sus funciones extraordinarias no supervisa que el registro
de los empleados se realice correctamente por lo cual no se puede verificar la veracidad del mismo
lo cual genera inconvenientes ya que se han detectado atrasos por parte de los empleados los

cuales no se reflejan en los registros de asistencia.

Al final del mes el administrador de la empresa debe realizar el pago de estas horas extras por lo
cual recurre a la revision de los registros de asistencia debido a la gran cantidad de registros
realizados cada mes esto se vuelve una actividad que toma mucho tiempo, todo este proceso de

describe en la figura a continuacién.

Revisién de Horas
Extras, Nocturnas Impresién del
- o complementarias Rol de Pagos
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Figura 2-3: Diagrama de proceso de creacion de roles de pago

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En la Figura 2-3 se observa todo el proceso que debe realizar el administrador para la emisién de
los roles de pago de los empleados el mismo proceso llega a tomar hasta 2 dias de trabajo para el
administrador de la empresa ya que debido a la gran cantidad de registros por revisar esto se
vuelve una tarea tediosa y se tiende a cometer errores ya que al momento de imprimir los roles de
pago los empleados han denotado que no toma en cuenta las horas extras que han realizado segun
los registros de asistencia por lo cual se procede a realizar un nuevo rol de pagos realizando los

calculos debidos para el pago de salario correcto.
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Figura 3-3: Diagrama de proceso de ingreso de asistencia de empleados
Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En la Figura 3-3 se puede observar el proceso de ingreso de asistencia de los empleados en el
cual existen inconvenientes ya que si el administrador no presenta las hojas de ingreso de
asistencia los empleados no pueden registrarse, de la misma forma no existe un método de

comprobacion de que los empleados ingresen o salgan a la hora que muestran los registros.

3.3.3. Personas y Roles del Proyecto

Para el desarrollo de este proyecto se tuvo la participacidn de 3 Personas que se mencionan en la
Tabla 1-3, a continuacién. Como se observa en la tabla el Ing. José Merino es el encargado de
especificar todos los procesos con los que debe contar el Sistema a desarrollar, de la misma forma

él realizard la revision de los avances del sistema.

Tabla 1-3: Nombres de personas y roles del proyecto

Nombres Rol
Ing. José Merino Product Owner
Ing. Lorena Aguirre Scrum Master
Jonathan Araujo Development Team

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.3.4. Alcance del proyecto.

El Sistema “AviSystem” es desarrollado para la empresa “Avipep” del canton de Guano de
acuerdo con las necesidades y requerimientos de esta entidad empresarial. Realizando una

automatizacion de los procesos que realizan en la actualidad ademéas de las normativas que
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refieren a la ley de contratacion del Ecuador. Siendo los principales procesos; El ingreso de
empleados al sistema teniendo en cuenta todos los aspectos en lo que refiere a su contratacién, la
gestion de horarios de empleados, el ingreso de asistencia segun los horarios ingresados, emision

de contratos en pdf, gestion de roles de pago y emision en pdf de los mismos.

3.4. Recursos Fisicos.
3.4.1. Hardware.

En la siguiente Tabla 2-3 se encuentran detallados todos los recursos de hardware que seran

utilizados para la elaboracion del Sistema.

Tabla 2-3: Recursos hardware
Cantidad Descripcion

- Laptop Dell Inspiron 5570

1

- Intel Core i7 8va generacion
1 - Impresora multifuncional Epson L4160
1 - Memoria flash 16GB

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.4.2. Software.

En la siguiente Tabla 3-3 se encuentran detallados todos los recursos de software que seran

utilizados para la elaboracion del sistema.

Tabla 3-3: Recursos Software

Cantidad Software Descripcion

Sistema Operativo mas utilizado en el mundo
1 Windows 10 posee una interfaz de usuario de fécil uso para

usuarios de poca experiencia.

Aplicacion con una facil interfaz para la

1 PgAdmin 111 N .
Administracion de bases de datos PostgreSQL.
o Aplicacion ofimética orientada a la modelacion de
1 Bizagi Modeler
procesos.
Herramienta de modelado de base de datos,
1 Power Designer 16 permite a los usuarios visualizar, analizar los

metadatos de una arquitectura de informacién

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021
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3.5. Roles de Usuario del Sistema.

El sistema “AviSystem” tendré los siguientes tipos de usuario, las funciones mayoritariamente
estaran principalmente centradas en el usuario administrador del sistema como se muestra en la

Tabla 4-3, a continuacion.

Tabla 4-3: Roles de usuario del sistema

Tipo de usuario Rol

Usuario Principal del Sistema requiere autentificacion, sus
o funciones seran, el ingreso de empleados generacién de
Administrador . »
horarios, generacién de roles de pago y contratos,

administracion de atrasos de empleados.

Usuario cuya principal y tnica funcion en el sistema sera
Empleado la de registrar su Asistencia en entradas y salidas segln sus

horarios de trabajo.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.6. Planificacion.

Para realizar con el cumplimiento de los requerimientos establecidos para la elaboracién del
sistema “AviSystem” se ha hecho uso de la metodologia SCRUM ya que segln Palacios (2017), es
una metodologia agil y flexible para gestionar el desarrollo de software, ya que se entiende a este
como un proceso en el cual se presentan modificaciones durante su desarrollo por lo cual se debe
regular un conjunto de buenas practicas para trabajar colaborativamente con el cliente para

obtener un resultado acorde a la calidad requerida.

Esta planificacion ha sido elaborada a partir del 15 de Octubre del 2020 a partir de reuniones con
la Sra. Lilian Ruiz como product owner de esta forma ha sido posible obtener una metodologia
de trabajo maés clara, se ha realizado estimaciones adecuadas de las caracteristicas necesarias para
el desarrollo del sistema, de acuerdo con SCRUM se procedié a obtener una lista de
requerimientos por parte del Product Owner llamada Product Backlog, en la cual se pueden
reconocer los requisitos del usuario sin olvidar las especificaciones técnicas como lo son la

determinacién de estandares de calidad, interfaces de usuario y demas.
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3.6.1. Requerimientos.

Seguln la metodologia Scrum la obtencidn de requerimientos se lo debe realizar a la par con el
Product Owner quién ha manifestado los inconvenientes que tiene dentro del proceso
administrativo y financiero de la empresa por lo cual se ha obtenido 34 requerimientos funcionales

para el desarrollo del sistema “AviSystem”.

Para obtener un calendario de actividades segln los requerimientos a realizar, se ha elaborado
Sprints de acuerdo con la prioridad de cada requerimiento es importante recalcar que las historias
de usuario técnicas no son solicitadas por el product owner, pero son sumamente necesarias para

un correcto desarrollo del sistema.

En lo que refiere a la estimacién de los puntos para las historias de usuario se ha determinado la
utilizaciéon del método T-Shirt. La cual esta relacionada con el nimero de horas en tiempo de
desarrollo que necesitaran los requerimientos para su elaboracién, toda esta informacion se

encuentra detallada en la Tabla 5-3.

Tabla 5-3: Estimacién T-Shirt

Talla Puntos estimados Horas de trabajo
S 8 8
M 16 16
L 24 24
XL 32 32

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Como se observa en la Tabla 5-3 un punto estimado equivale a una hora de trabajo real y cada
dia de trabajo estad conformado por 8 horas de trabajo, el nimero méximo de horas permitido en
la semana es de 40 puntos estimados, los Sprints a realizar en cada entregable del sistema seran

de 2 semanas por lo cual el limite maximo permitido para los puntos estimados es de 80.

El Product Backlog obtenido posterior a las reuniones con la Sra. Lilian Ruiz se puede observar

en la tabla en la cual se encuentra especificado su prioridad con los siguientes detalles.

ID. Valor que permite una identificacion del requerimiento.

HISTORIAS. Detalla la informacion bésica del requerimiento.

PUNTOS ESTIMADOS. Cantidad de puntos determinados por la estimacion T-Shirt.
PRIORIDAD. Denota la importancia del requerimiento.
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Tabla 6-3: Product Backlog

Product Backlog

ID HISTORIAS PUNTOS PRIORIDAD
ESTIMADOS
HT_01 Como desarrollador, necesito determinar la 24 Alta

interfaz de usuario agradable para el Product

Owner

HT_02 Como desarrollador, necesito determinar el 16 Alta

estandar de codificacion del sistema

HT_03 Como desarrollador, necesito determinar el 16 Alta

funcionamiento de la arquitectura del sistema.

HT_04 Como desarrollador, requiero disefiar y crear la 24 Alta

base de datos segun los requisitos del sistema.

HT_05 Como desarrollador, necesito determinar la 24 Alta
creacion de un diccionario de datos.

HU_01 Como administrador, requiero un logueo para 24 Alta
ingresar al sistema.

HU_02 Como administrador, requiero ingresar los datos 8 Alta

de un empleado.

HU_03 Como administrador, requiero modificar los datos 8 Alta
de un empleado.

HU 04 Como administrador, requiero eliminar los datos 8 Alta

de un empleado.

HU_05 Como administrador, requiero listar los datos de 8 Alta
los empleados.

HU_06 Como administrador, requiero buscar un 8 Media
empleado.
HU_07 Como administrador, requiero generar el contrato 24 Alta

de un empleado en formato pdf

HU_08 Como administrador, requiero ingresar un horario 8 Alta
de un empleado.

HU_09 Como administrador, requiero modificar un 8 Alta

horario de un empleado.

HU_10 Como administrador, requiero eliminar el horario 8 Alta
de un empleado.
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HU_ 11 Como administrador, requiero listar los horarios 8 Alta
de los empleados.

HU 12 Como administrador, requiero buscar el horario de 8 Media
un empleado.

HU_13 Como administrador, requiero ingresar los datos 8 Alta
de un nuevo usuario administrador.

HU 14 Como administrador, requiero modificar los datos 8 Alta
de un usuario administrador.

HU_15 Como administrador, requiero eliminar los datos 8 Alta
de un usuario administrador.

HU_16 Como administrador, requiero listar los datos de 8 Alta
los usuarios

HU_17 Como administrador, requiero buscar los datos de 8 Media
un usuario.

HU_18 Como administrador, requiero ingresar los datos 16 Media
de un feriado.

HU 19 Como administrador, requiero modificar los datos 8 Media
de un feriado.

HU_20 Como administrador, requiero eliminar los datos 8 Media
de un feriado.

HU 21 Como administrador, requiero listar los datos de 8 Media
feriados.

HU_22 Como administrador, requiero buscar un feriado 8 Media
por sus datos.

HU_23 Como administrador, requiero ingresar un rol de 32 Alta
pago de un empleado.

HU 24 Como administrador, requiero listar los roles de 8 Alta
pago de un empleado

HU_25 Como administrador, requiero eliminar un rol de 8 Alta
pago de un empleado

HU 26 Como administrador, requiero buscar un rol de 8 Alta

pago de un empleado por sus datos.
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HU_27 Como administrador, requiero generar un rol de 16 Alta
pago de empleado en pdf.

HU_ 28 Como administrador, requiero listar los valores de 8 Media

multas por atrasos.

HU_29 Como administrador, requiero modificar el valor 8 Media
de la multa por atrasos.

HU_30 Como administrador, requiero visualizar un panel 16 Media

con las principales funciones del sistema

HU_31 Como empleado, requiero ingresar una marca de 24 Alta
asistencia de entradas y salidas.

HU_32 Como administrador, requiero listar todas las 8 Alta

asistencias y salidas de los empleados

HU_33 Como administrador, requiero buscar una 8 Alta
asistencia de los empleados por cualquiera de sus
datos

HU_34 Como administrador, requiero que al momento de 16 Alta
ingresar un nuevo rol de pago cargue todas las
horas extras, suplementarias, nocturnas segun sus

registros de asistencia.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Como se observa en la Tabla 6-3 se han obtenido un total de 39 requerimientos 34 de los cuales
son Requisitos de usuario y 5 pertenecen a requisitos técnicos a continuacion se procedera a

determinar el Sprint Planning segun el nimero de puntos estimados.

3.6.2. Sprint Planning.

Segun la lista de requerimientos listados en la Tabla 6-3 se ha realizado un plan de entrega de
productos parciales para cada iteracion, estos entregables comprometen a demostrar al cliente en
que el producto a ser entregado es de su agrado y que al final se ajuste perfectamente a sus

necesidades.

El Sprint Backlog como menciona (Vila, 2016). Se utiliza en la metodologia Scrum para determinar

las iteraciones o ciclos en los que se centra para obtener un producto utilizable final.

El Sprint tendra una duracion de 2 semanas, cada semana se trabajara 5 dias en una jornada de
trabajo en dias laborables con 8 horas de trabajo de 07:00 a 16:00. La planificacién del proyecto

inicia el 2 de Noviembre del 2020 y finaliza el 22 de Enero del 2021, cdmo se puede visualizar
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en la Tabla 7-3, el nimero de Sprints. Todo este proceso ha sido realizado mediante un

documento, mismo que se puede visualizar en el Anexo A: Diagrama de Gantt — Sprint Planning.

Tabla 7-3: Sprint Backlog

Sprint Backlog

Sprint Id Fecha inicial Fecha final Esfuerzo Total
HT_01 02/11/2020 04/11/2020 24
HT_02 05/11/2020 06/11/2020 16

Sprint 1 80
HT_03 09/11/2020 10/11/2020 16
HT_04 11/11/2020 13/11/2020 24
HT_05 16/11/2020 18/11/2020 24
HU_01 19/11/2020 23/11/2020 24

Sprint 2 HU_02 24/11/2020 24/11/2020 8 80
HU_03 25/11/2020 25/11/2020 8
HU_04 26/11/2020 26/11/2020 8
HU_05 27/11/2020 27/11/2020 8
HU_06 30/11/2020 30/11/2020 8
HU_07 01/12/2020 03/12/2020 24
HU_08 04/12/2020 04/12/2020 8

Sprint 3 HU_09 07/12/2020 07/12/2020 8 80
HU_10 08/12/2020 08/12/2020 8
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HU_11 09/12/2020 09/12/2020 8
HU_12 10/12/2020 10/12/2020 8
HU_13 11/12/2020 11/12/2020 8
HU_14 14/12/2020 14/12/2020 8
HU_15 15/12/2020 15/12/2020 8
HU_16 16/12/2020 16/12/2020 8
HU_17 17/12/2020 17/12/2020 8
Sprint 4 80
HU_18 18/12/2020 21/12/2020 16
HU_19 22/12/2020 22/12/2020 8
HU_20 23/12/2020 23/12/2020 8
HU_21 24/12/2020 24/12/2020 8
HU_22 25/12/2020 25/12/2020 8
HU_23 28/12/2020 31/12/2020 32
HU_24 01/01/2021 01/01/2021 8
Sprint 5 HU_25 04/01/2021 04/01/2021 8 80
HU_26 05/01/2021 05/01/2021 8
HU_27 06/01/2021 07/01/2021 16
HU_28 08/01/2021 08/01/2021 8
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HU_29 11/01/2021 11/01/2021 8
HU_30 12/01/2021 13/01/2021 16
Sprint 6 HU_31 14/01/2021 18/01/2021 24 80
HU_32 19/01/2021 19/01/2021 8
HU_33 20/01/2021 20/01/2021 8
HU_34 21/01/2021 22/01/2021 16
TOTAL 480

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.7.  Estimacién del Proyecto.

La factibilidad de realizacion de un Sistema toma una gran relevancia para determinar el
desarrollo del mismo para esto se ha visto preciso realizar una estimacion de los recursos
necesarios para la elaboracion del sistema todos estos aspectos vienen a ser el tiempo de
desarrollo, el esfuerzo necesario y el costo de proyecto, para una correcta determinacion de estos
valores se ha seleccionado la herramienta, COCOMO , ya que brinda la facilidad de realizar estos
calculos mediante el ingreso del salario de los desarrolladores, un lenguaje de programacion vy el

namero de funciones con su complejidad.

Mediante la aplicacion COCOMO se ha utilizado el método de estimacién mediante puntos no
ajustados en la que se ha procedido a ingresar el nimero puntos de funcion en base de los
requerimientos del sistema obteniendo funciones de entrada, salida y de consulta, de la misma
forma se han obtenido una estimacion de lineas de cddigo, costos totales y nimero de personas
para el equipo de trabajo, todos estos datos se los puede observar en la tabla Tabla 8-3. Es
importante recalcar que para la obtencion de estos valores se ha tomado en consideracion un pago
de $400 por mes para cada desarrollador. Para una mayor informacion acerca de la estimacion
para el desarrollo del sistema “AviSystem”, se recomienda revisar el (Anexo B — Estimacion del

Proyecto).
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Tabla 8-3: Estimacion del proyecto

Estimacion de desarrollo del sistema “AviSystem” por COCOMO

L Lineas de Duracion del Equipo de
Requerimientos o Costo total ]
cédigo proyecto trabajo
Entrada 19 Salario de desarrollador $400.00 ”s
Salida 13 6480 SLOC 7.68 Meses N° de meses de trabajo 7.68 '
Personas/Mes
Consulta 6 Total $7684.00

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.8.  Analisis de riesgos del proyecto.

El andlisis de riesgos permite establecer una probabilidad para cada riesgo, a través del cual se ha
logrado establecer un valor para su clasificacion de la misma forma ha permitido prevenir los

posibles inconvenientes durante el desarrollo del proyecto.

Existen dos formas mediante la cual un riesgo puede incidir en el desarrollo de un proyecto, la
primera es a corto plazo, en la cual se deberd tomar una decision acerca de la préxima accion a
realizar. Y a mediano o largo plazo en la cual segln su previsidn puede determinar los niveles de

calidad y las acciones a tomar en cuenta en proximos proyectos.

Para la elaboracion de correcto analisis de riesgos para la elaboracion del Sistema “AviSystem”

se ha clasificado los mismos de la siguiente manera:

Riesgos de proyecto: Son aquellos que interfieren en el costo inicial del proyecto y pueden tener

graves consecuencias como despido de personal, compra de recursos necesarios.
Riesgos de negocio: Se centran mas en la organizacion mediante la cual se desarrolla el sistema.

Riesgos técnicos: Interfieren en las fases de desarrollo del proyecto identificando inconvenientes

que retrasen la calidad y los tiempos de entrega del proyecto.

3.8.1. Identificacion de Riesgos.

Para el desarrollo del proyecto “AviSystem” se han obtenido un total de 7 riesgos a tomar en
cuenta, para ello se ha realizado la identificacion de sus descripciones, las categorias a las que
corresponden y sus posibles consecuencias, todos estos valores pueden observarse a continuacion
en la Tabla 9-3.
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Tabla 9-3: Identificacion de Riesgos
ID Descripcion Categoria Consecuencia

Mala planificacion de los recursos a .
El proyecto tomara mayor

R1 ocupar y tiempo requerido para el Proyecto ]
tiempo de desarrollo.
proyecto
o Suspension del desarrollo del
R2 Fallo en el hardware a emplear. Técnico .
sistema

Falta de conocimiento en la tecnologia a Demora en los productos

R3 ] ) Proyecto ]
ser implementada en el sistema. entregables del sistema

Incumplimiento de la planificacién .
. ) ] Sobrecarga de trabajo e
R4 establecida por los integrantes de equipo Proyecto o . .
insatisfaccion del cliente.
de desarrollo

Suspension parcial de las actividades de . No se podra obtener una
R5 o Negocio B )
la institucion. evaluacion del sistema.
Presupuesto insuficiente para el . No se podra continuar con el
R6 Negocio
desarrollo del proyecto desarrollo del proyecto.
Mala recoleccion de informacion de o Mal desarrollo de las funciones
R7 B ] Técnico )
requisitos funcionales del sistema

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.8.2. Determinacion del Impacto.

Para una correcta determinacion de un analisis de riesgos se tomara en cuenta aspectos como la
determinacion del impacto que tendria un riesgo en el desarrollo del proyecto para lo cual se ha
desarrollado una escala para determinar este aspecto como se observa en la Tabla 10-3. A

continuacion.

Tabla 10-3: Impacto de los Riesgos

Impacto Impacto Técnico Valor
Bajo Ligero efecto en el desarrollo del proyecto 1
Moderado Moderado efecto en el desarrollo del proyecto 2
Alto Severo efecto en el desarrollo del proyecto 3
Critico Imposibilidad de culminacion de proyecto 4

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021
Fuente: (ISO-31000 Gestion de riesgos en organizaciones., 2002, p. 12)

3.8.3. Determinacién de la probabilidad.

La probabilidad de que ocurra un riesgo es cuantificada de acuerdo con los criterios y valores que

se muestran en la siguiente Tabla 11-3.
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Tabla 11-3: Probabilidad de riesgos

Probabilidad Descripcion Valor
Baja 1
1% - 33%
Media 2
34% — 67%
Alta 3
68% -99%

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Fuente: (1SO-31000 Gestion de Riesgos en Organizaciones., 2002, p. 17)

3.8.4. Criterios para valoracion de la exposicion.

Los riesgos fueron priorizados para conocer qué riesgo tendrd mayor impacto negativo dentro del
sistema, para ello se establecio criterios de valoracion por colores donde el color verde representa
una exposicion al riesgo bajo, el color amarillo que representa una exposicion media y color rojo
que representa una exposicion alta en el desarrollo del sistema.

La exposicion al riesgo se determina multiplicando la probabilidad con el impacto (E= P *I). Se

la puede categorizar de la siguiente manera como se muestra en la Tabla 12-3:

Tabla 12-3: Exposicion al Riesgo

Impacto

Probabilidad

Bajo=1 Moderado =2

Alta=3

Media =2

Baja=1

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.8.5. Priorizacion de Riesgos.

Con el objetivo de identificar los riesgos, sus consecuencias, su grado de exposicion durante el
desarrollo del sistema y crear un plan de contingencia, se realizé un estudio de los riesgos en
potencia priorizados desde el cual comprometa en mayor a menor medida el desarrollo del
proyecto como se demuestra en la Tabla 13-3. A continuacion.
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Tabla 13-3: Priorizacién de riesgos

Probabilidad Impacto Exposicion

ID

% Probabilidad Valor Impacto Valor Exposicion Valor
R4 80% Alta 3 Alto 3 9
R1 70% Alta 3 Moderado 2 6
R6 50% Media 2 Alto 3 6
R7 40% Media 2 Alto 3 6
R2 10% Baja 1 Critico 4 4 Medio
R3 10% Baja 1 Moderado 2 2 Medio
R5 25% Baja 1 Bajo 1 1

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Para dar un buen seguimiento a este analisis se han realizado las hojas de gestion de riesgos como
se puede observar en el (Anexo C — Hojas de Gestion de Riesgos), de esta forma se ha determinado
las causas y los mecanismos que hay que tomar en cuenta para reducir o0 evitar que ocurran estos
contratiempos los mismos que pueden atentar contra el desarrollo correcto de nuestro sistema.
Posterior a este analisis se han realizado todas las acciones necesarias para evitar que existan una
mayor repercusion en el desarrollo normal del sistema “AviSystem” y sus respectivos tiempos de

entrega.

3.9. Diagramas UML.

Los diagramas UML son representaciones simples del sistema, son Utiles para visualizar diversas

perspectivas que muestren factores técnicos para el desarrollo de la aplicacion.

Los diagramas para el desarrollo del Sistema “AviSystem” han sido realizadas con la herramienta
STAR UML la cual tiene un alcance muy grande y cubre todos los dominios arquitectonicos para

la representacion de diagramas de desarrollo de software.

3.9.1. Diagrama de Clases.

Mediante el diagrama de clases se visualiza la estructura bésica de datos del sistema, en el cual

se muestra el nombre de cada clase junto con sus atributos y métodos que realizard. Y la forma
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en la cual se encuentran relacionadas dichos casos se los puede observar mediante la utilizacién

de lineas que uniran a dichas clases.

Para el desarrollo del sistema “AviSystem” se han determinado un total de 22 clases que
posteriormente serviran para el desarrollo de la base de datos del sistema, entre sus clases mas
importantes tenemos a la clase usuario que permitira el acceso del administrador del sistema para
que realice la mayor parte de las funciones del sistema se ha afiadido una clase tipo de usuario
para posibles funciones futuras que puedan presentarse por parte del administrador. La clase
empresa almacenara todos los datos fundamentales de la empresa como lo son nombre y nimero
de cédula de del administrador y contador ademas de la ubicacion, razén social, teléfono de la
empresa todos estos datos servirdn al momento de generar nuevos roles de pago de los empleados,
los mismos que seran almacenados mediante la clase empleados que guarda todos los datos y
predisposiciones que se puedan dar al momento de la contratacién como lo es la decision de
almacenar o no su décimo tercer y décimo cuarto sueldo ademas de su rol como empleado de la
empresa sus horarios de trabajo, se creara un registro especial al momento de la contratacion en

el la clase contrato la misma que servira para generar el contrato en pdf.

certificado_laboral

empresa
— . +id_certificado: Integer
+id_empresa: integer +fecha: Date
~+identificacion: string i contrato
+razon_social: strin +Listar() i
’Eﬂ'fﬁiaﬁl‘\ﬂg e Sl +id_contrato: Integer +iene tipo_contrato
+telefono: string +clausula: string - +id_tipo: integer
+girecciones: siring +fecha_inicio: Date +descripcion: String
+administrador: string “+Listar() +Listar()
+id_administrador: string +GenerarPDF() .
+contador: string +genera Feriados
+id_contador: string +id_feriado: integer
. +descripcion: String
star() !
“Modificar) genera fecha: Date
+Listar()
+pertenece asistencia N ’m grde?aru_
+Modificar()
+id_asistencia: integer +Eliminar()
- +ingreso: DateTime
pais +salida: DateTime
+id_pais: integer empleado +atrasos: interval
+pals: string +id_empleado: integer *+sobretiempo Time !
e +nombres: string Lis@rQ rol_pago
tar() +tiene +apellidos: string +genera +Ingresar(cedula) +id_rol_pago: integer
+direccion: string +fecha_rol: Date
+telefono: string +dias_trabajados: integer
+COITeo: string Jgenera +comisiones: double
provincia +tiene ~cedula: sting
K +sueldo: double nal: double
+id_provincia: integer +acu_13: boolean atrasos e
+provincia: string +acu_14: boolean +tiene horarios . " e
+estado: boolean “id_yalores mieger +comisariato: double
Listar() +id_horario: integer +valor: double ¥iquido, recibir: doubk
+Listar() ool o cant integer +iquido_recibir: double
+iene J +empleado: String g fn v
) ! fondo_reserva: double
+Modificar() +entrada: DateTime il
+Ingresar() +salida: DateTime +Listar) ~+honificaciones: double
+Borrar() it - +alimentacion: double
= +Listar() +horas_suplemen: double
i +Ingresar() +horas_noct: double
ciudad +Modificar() +horas_extras: double
+id_ciudad: integer 4 +Eliminar()
+ciudad: string e usuario +crea ant_|
+tien 2
+Listar() L= +id_usuario: integer o
tiens tiene +:‘edeI" string +decimo_14: double
*+clave: string +uniforme: double
*nombre: string +atrasos: double
rol +apellido: string +estado: boolean
“id_rol integer estado_civil +Loguearse(cedula, clave) +horas_trabajadas: integer
1ol :tﬁng - +Ingresar() +prestamo_iess: double
- S +id_estado: integer +Listar() +Listar()
+Listar() sexo +descripcion: String +Modificar() +Ingresar()
+id_sexo: integer departamento +Listar() +Borrar) *?DV'aFD ) !
+sexo: string +id_dep integer +GenerarPDF(empleado)
Listar) +cod: String
i +descripcion: String +relaciona

+Listar()

tipo_usuario

+id_tipo_user: int
+descripcion: String

+ListarQ

Figura 4-3: Diagrama de Clases

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021



La clase asistencia permitira que los empleados registren 2 entradas y 2 salidas, cada uno de estos
registros realizaran una comparacién con el horario del empleado que ingresé su numero de
cédula y almacenaran de la misma forma el atraso de su marcacion, igualmente en esta clase se
almacenara lo concerniente a registros de asistencia en feriados, horarios nocturnos o fines de

semana para proceder a pagar lo justo en los roles de pago.

La clase rol de pago es la final a desarrollar ya que utilizara todos los datos del empleado, empresa
y las asistencia, en esta clase se procedera a almacenar todos los ingresos y egresos que ha tenido
un empleado a lo largo de todo el mes solamente utilizando como datos de ingreso, el mes y afio
del que necesite los registros de asistencia para el calculo de valores, estos rubros son, horas
extras, horas nocturnas, horas suplementarias, comisiones, multas, anticipo de sueldos,
comisariato, fondo de reserva el cual se calculara solo después de determinar que el empleado
tenga un afio de antigliedad en la empresa, pagos por décimos segun la opcién determinada al
momento de contratar al empleado la misma que puede ser modificada si el administrador y el
empleado lo deseasen. Todos estos calculos seran agrupados en los atributos de total de ingresos
y total de deducciones. Finalmente se utilizaran todos estos datos junto a los datos del empleado
y del empleador para generar un reporte en formato pdf, el cual el administrador procedera a
imprimir y guardar una copia con la firma del empleado todas estas relaciones entre clases se las

puede visualizar de mejor manera en la Figura 4-3.

3.9.2. Diagrama de Casos de Uso.

Este diagrama esta centrado en mostrar las funcionalidades que tendra la aplicacion “AviSystem”
desde el punto de vista de los actores como usuarios del sistema como se muestra en la Figura 5-

3 se puede visualizar que esta aplicacion tiene 2 tipos de usuario administrador y empleado.

Una de las caracteristicas principales que tiene este diagrama es que la mayor parte de las
funciones estan dirigidas para el uso del administrador mientras que el empleado como tal solo
deberd realizar el registro de asistencia en el men( principal del sistema haciendo uso de su

numero de cédula sin tener que realizar un previo logueo en el sistema.

Alguna de las funciones principales para el administrador son las de permitir la gestion de
informacion de los empleados, generar contratos de empleados, generar roles de pagos, gestion
de horarios, revision de asistencia de los empleados, gestion de las multas por atrasos de los

empleados y la gestién de usuarios.

39



(o =
7
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Registrar Asistencia

Administrador Empleado

Figura 4-3: Diagramas de casos de uso

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.9.3. Diagrama de Secuencia.

Los diagramas de secuencia permiten al desarrollador registrar todas las interacciones que se dan
en el sistema junto a su comportamiento dinamico a traves de mensajes entre el usuario, el sistema
y la base de datos, como se puede observar en la Figura 6-3. Este diagrama mostrara la secuencia
en la cual el administrador debe realizar el ingreso al sistema mediante su cédula y contrasefia
posterior a esto se elige la opcién de registro de empleados que sera desplegada en el menu
principal, se elige la opcion de ingresar empleado, se proceden a llenar todos los campos
respectivos al ingreso de un nuevo empleado, finalmente el sistema verificard que todos los
campos sean llenados correctamente y que no exista un empleado ingresado con el mismo nimero
de cédula y emitira un mensaje de verificacion que permita conocer que el proceso se completd
satisfactoriamente.
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interaction Diagrama de Secuencia )

Usuario: Administrador

Ul_Sistema

BD_AviSystem

1: Autentifica en el Sistema

2 : Envia Datos de Usuario

A J

3 : Verifica Datos

4 : Envia datos de Usuario

5: Muestra pagina principal de usuario

6 : Selecciona la opcién de Ingreso de Empleado

T : Muestra los datos de Empleados ingresados

8 : Selecciona Ingresar empleado

9 : Muestra el Formunario de Ingreso de Empleado

10 : Ingresa los datos de nuevo Empleado

)

11 : Envia datos del Empleado

12 : Verifica y guarda Daftos

13 : Envia Respuesta

14 : Mensaje de Confirmacion

J

Figura 5-3: Diagrama de secuencia - Ingreso de empleados

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.9.4. Diagrama de Actividades.

Los diagramas de actividades definen los pasos que un caso de uso realiza en el sistema, como se

observa en la Figura 7-3, los actores principales en este desarrollo seran el usuario también

llamado administrador, el sistema AviSystem, y la Base de Datos de la aplicacion.

En este caso el diagrama de actividades de la figura mencionada anteriormente se centra en el
proceso que se lleva a cabo para realizar un ingreso de un rol de pagos de un empleado por parte
del administrador en el cual se ingresara todos los datos necesarios para determinar los egresos y
egresos que ha tenido el empleado a lo largo del mes, a la vez que se realizaran sus debidas

verificaciones de campos y sus correspondientes mensajes de retroalimentacion por parte de la

interfaz de usuario del sistema.
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Administrador Sistema AviSystem BD_AviPep

[Ingresa Informacion I

Validar los Datos

Correcto RI Guardar Datos I
Incorrecto

[‘u’isualizar Mensaje -
Vizualiza Mensaje I | Envia Mensaje I"

Figura 6-3: Diagrama de actividades - Ingresar rol de pagos

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.9.5. Diagrama de Componentes.

Este tipo de diagramas muestran de manera visual la organizacion de los componentes software
como se puede observar en la Figura 8-3, se puede visualizar las relaciones con las interfaces del

sistema en una determinada funcionalidad.

Un punto importante a recalcar de la aplicacion AviSystem es que posee una arquitectura n capas
en un modelo MV C para la capa de interfaz de usuario o de presentacion se utiliza paginas con
una extension XHTML cuya calidad estética dependera enteramente del framework Primefaces y
hojas de estilo. Por otra parte, el controlador sera un componente que dependera
fundamentalmente de la légica de negocio de la empresa AviPep y de las funciones que se realicen

internamente en la base de datos.
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Figura 7-3: Diagrama de Componentes

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.9.6. Diagrama de Despliegue.

Fundamentalmente el diagrama de despliegue permite al desarrollador mostrar como se
implementara la arquitectura en la que se alojara el sistema, El sistema AviSystem se presenta
como una aplicacion web que seré desplegada en un servidor web mientras que su base de datos

BD_AviSystem se alojara en un segundo servidor, toda esta informacion se puede visualizar de

una mejor manera en la Figura 9-3. A continuacion.

Servidor Web

Interfaz de Usuario
Logica de Negocio

Acceso a Datos

Dispositivo de Red

BD_AviSystem
>

Servidor de Base de Datos PostgreSQL

Figura 8-3: Diagrama de despliegue

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.10.

Para el desarrollo de este Sistema se ha hecho uso del Sprint Backlog mencionado en la Tabla 7-

Desarrollo de los Sprints.

3 dicho desarrollo se puede observar a continuacion.
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3.10.1. Sprint Backlog.

El denominado Sprint Backlog es un plan de trabajo el cual es disefiado por los desarrolladores
del equipo y contempla las actividades a presentar en cada uno de los avances del producto todo
este proceso serd realizado segun la prioridad que las historias de usuario tengan dentro del

Sistema.

Para desarrollo del proyecto AviSystem se ha realizado un plan de entrega compuesto de 6 Sprint,
cada uno con una duracion de 40 horas de trabajo en un periodo de 2 semanas, a continuacion, se
realizard una explicacion a detalle acerca de los Sprints realizados y cada una de las actividades

que los componen.

3.10.2. Sprint 1.

En el desarrollo del primer Sprint se realizd 4 historias técnicas en la cual se ha determinado en
determinar una interfaz agradable para el gerente de la empresa AviPep segun sus preferencias en
estilos de paginas Web, ademas se realizo la investigacion para la determinacion del estandar de
codificacion del sistema, ademas se realizd un analisis exhaustivo para el disefio de la arquitectura
del sistema y su funcionamiento a partir de las funciones que Primefaces brinda. Como punto
final en este Sprint se realizd el disefio y la implementacion de la base de Datos en el gestor
PostgreSQL siguiendo los diagramas de clases y de objetos como lo muestra la Figura 3-3. A

continuacion se procedera a realizar un detalle de las actividades de este Sprint.
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Tabla 14-3: Detalle Sprint N°1
SPRINT 1

Fecha Inicio: Lun 02-11-2020 Fecha Fin: Vie 13-11-2020 Esfuerzo Total: 80
Detalle del Sprint 1

Backlog ID Tarea Esfuerzo Tipo Responsable

HT_01  |Como desarrollador, necesito determinar la 24 Disefio Jonathan Araujo
interfaz de usuario agradable para el Product

Owner

HT_02 Como desarrollador, necesito determinar el 16 Anélisis/Disefio Jonathan Araujo

estandar de codificacion del sistema

HT_03  |Como desarrollador, necesito determinar el 16 Analisis/Disefio Jonathan Araujo
funcionamiento de la arquitectura del sistema.

HT_04  |Como desarrollador, requiero disefiar y crear 24 Disefio Jonathan Araujo
la base de datos segun los requisitos del

sistema.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Disefio de la Interfaz de Usuario

Para la realizacion de un estandar de interfaces de usuario se ha realizado una serie de bocetos
gue contienen los componentes del disefio como son botones, menus y tablas, estos disefios han
sido presentados a la gerente de la empresa AviPep para determinar el mas adecuado de acuerdo
con sus preferencias y a los colores representativos de la empresa a la vez permitiendo que el

sistema pueda mantener su calidad y usabilidad.

A continuacion, en la Figura 10-3 se mostrara el menu principal del sistema al momento de su
carga este disefio ha sido aprobado por el administrador de la empresa AviPep el cual a peticion
suya determing al color rojo como tema principal para el sistema. Este boceto permitira en sus
funciones principales acceder al de registro de asistencias de los empleados ademas de tener una

opcidn que permita al administrador identificarse para ingresar al resto de funciones del sistema.
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AVIPEP Ingreso al Sistema

< =

banner de imagenes de la Empresa

Funciones de la Empresa

Imagen Funcién 1 Imagen Funcidn 2 Imagen Funcién 3

Registro de Asistencia

Ingreso de Asistencia

Tabla de Asistencias de los Empleados

PIE DE PAGINA
informacion de la Empresa

Figura 9-3: Bosquejo pantalla inicial del sistema

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En la siguiente Figura 11-3 se mostrara el bosquejo del mend principal del sistema para la
utilizacion de sus funciones mayoritarias. Se podra tener acceso a esta pantalla posterior al ingreso

del sistema mediante la identificacién del administrador.

— SISTEMA DE GESTION DE PERSONAL -AVISYSTEM 2

Panel de Control

Bienvenidos al Sistema AviSystem
Logo de la Empresa

Nombre de Usuario

e Opcién 1
® Opcién 2

® Opcion 3 Opcion 1 Opcidn 2 Opcién 3

® Opcidn N

Figura 10-3: Bosquejo panel de funciones principal

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021
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En la siguiente Figura 12-3 se podré visualizar el bosquejo para la salida de datos a través de
tablas, esto sera posible posterior a la eleccion de una opcién de funcidn se podra realizar las

funciones de ingresar, listar, modificar y eliminar en una misma pagina segun los registros de

cada clase.
— SISTEMA DE GESTION DE PERSONAL -AVISYSTEM ‘
Funcién del Sistema
Cuadro de Bisgueda
o

Logo de la Empresa

Nombre de Usuario Campo 1 Campo 2 Campo... Campo N

* Opcidn 1

* Opcion 2

# Opcidn 3

® Opcion N

Figura 11-3: Bosquejo funcion del sistema

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

De lamisma forma en la Figura 13-3 se muestra el modelo de formulario para el ingreso de datos

el cual se realizara en una ventana modal, de esta forma se podran realizar las funciones de

ingreso, modificacién y eliminacion de datos.
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Titulo del Formulario a Realizar X

Campo 1

Campo2

Campo 3

Campo N

Aceptar Cerrar

Figura 12-3: Bosquejo formulario

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Para el color del tema principal previo a la implementacion de las interfaces se ha elegido una
tematica en color rojo el mismo que es representativo de la empresa y elegido previamente por el
administrador para mas exactitud es definido en RBG como #9D0000. Para la barra de navegacién
de lado izquierdo de la pantalla se ha elegido el color #BE1010 de igual forma para el encabezado,
y pie de pagina por otra parte, los botones del sistema realizaran un contraste a las tonalidades de
rojo con un gris de color #818181, es importante recalcar que los formularios y demés opciones

del sistema mantendran la tematica principal del mismo en todas sus funciones.
Implementacion de la Interfaz

Para la implementaciéon de todas las interfaces de usuario del Sistema AviSystem se lo ha
realizado mediante la utilizacion de varias herramientas como CSS que permiten la modificacion
de aspectos puntuales de las etiquetas HTML mediante hojas de estilo como lo son su posicion,

color etc.

De la misma forma se ha hecho uso de Bootstrap y JavaScript los mismos que han permitido crear
formularios de una manera eficaz y agradable a la vista del usuario, a la vez que mejoran de gran
forma la dindmica de las péaginas web lo cual es muy util al momento de realizar funciones de

datos con rapidez.
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En este punto es indispensable mencionar el uso del Framework JSF con su libreria Primefaces
gue ha facilitado de gran manera la consumacién dinamica de bisqueda y automatizacién en
visualizacion de datos y formularios lo cual ha aportado una gran mejoria visual en la

implementacion de la interfaz de usuario general.

& Ingresar

AVIPEP

Bienvenidos al Sistema "AviSystem™

La Empresa avicola “AVIPEP”, es reconocida por produccion de huevos comerciales, manteniendo un completo manejo sanitario y un control exhaustivo en toda la
planta estando siempre comprometida con los mas altos intereses de la sociedad y calidad en cada uno de sus productos.

Funciones del Sistema

Gestion de Talento Humano Registros de Asistencia Generacion de Roles de Pago

Liid] | e

Al momento de contratar a un nuevo empleado
este modulo permitird gestionar su informacion
general, incluyendo horarios de trabajo.
generacion de un contrato como lo exige la ley.

Este modulo permitiré que los empleados
ingresen su nimero de cédula generando un
registro del momento de ingreso o salida
tomando en cuenta si existe un atraso segun su

-- '
H -
)

Permitird al A istrador ingresar o
los roles de pago de cada uno de sus empleados
ingresando el mes y el afio, ademas de generar
un documento PDF para su posterior impresion y

horario de trabajo. firma de los trabajadores.

Registro de Asistencia

ASISTENCIA

I # Ingreso Asistencia

Todos los derechos reservados Lilian Ruiz E. © Copyright AviPep 2021.

Direccion: La Providencia, Guano - Ecuador | Teléfono: 0990355833 - 0986318964 | Codigo Postal: EC060501.

Figura 13-3: Pantalla inicial del sistema

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Como se puede observar en la Figura 14-3 se encuentran todos los requisitos visuales que ha
solicitado el administrador de la empresa de la misma forma uno de los aspectos principales de

esta pantalla como ya se ha mencionado es la funcién que permite el ingreso de la asistencia de
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los empleados todo esto sin necesidad de realizar un logueo previo, en la parte superior derecha

se puede observar el botdn “Ingresar” que permitira al administrador ingresar al sistema.

= SISTEMA DE GESTION DE PERSONAL - AVISYSTEM

> Panel de Control
Bienvenidos al Sistema AviSystem.

Pagina principal del Administrador

JONATHAN ARAUJO

@& Panel de Control

& Administracion . .
O
i Empleados -

& A Usuarios Empleados Horarios
(@ Roles de Pago
Asistencia Roles de Pago Multas

Figura 14-3: Menu principal del administrador del sistema

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En la Figura 15-3 se puede observar el mena principal de las funciones del administrador del
sistema, en el encabezado se puede observar el titulo, “SISTEMA DE GESTION DE PERSONAL
— AVISYSTEM”, mientras que en el lado izquierdo se muestra la Barra de Navegacion que
contiene el logotipo de la empresa sobre el nombre del usuario que se encuentra haciendo uso del
sistema. En el cuerpo principal podemos observar un datagrid con las funciones principales del
usuario las mismas se encuentran acompafiadas de iconos representativos de sus funciones.
Culminando con la implementacion de las interfaces se puede concluir que se ha obtenido como
resultado un disefio de interfaces agradable a la vista de la misma forma que brinda un alto grado

de usabilidad a su usuario final.
Estandar de codificacion del sistema

Para obtener un cddigo homogéneo y regulado al momento del desarrollo del sistema es
importante la utilizacion de un estandar de codificacion. Esto se da con el fin de que el momento
en el que el cddigo necesite mantenimiento por parte de otros programadores no requiera de un

esfuerzo mayor de comprension.

En el desarrollo del sistema AviSystem se ha optado por el uso de UpperCamelCase como
estandar de codificacion ya que esta nomenclatura es muy utilizada por diversos programadores
de Java PHP y PYTHON en todo el mundo, de la misma forma su comprension y utilizaciéon no

requiere de un mayor entendimiento.
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Arquitectura del Sistema

Para el desarrollo de la aplicacion “AviSystem” se ha determinado una arquitectura n capas en un
modelo MVC para la capa de interfaz de usuario o de presentacion se utiliza paginas con una
extension XHTML cuya calidad estética dependerd enteramente del framework Primefaces y
hojas de estilo. Por otra parte, el controlador sera un componente que dependeré
fundamentalmente de la lIégica de negocio de la empresa AviPep y de las funciones que se realicen
internamente en la base de datos. Toda esta informacién se puede visualizar de mejor manera en

la Figura 16-3. A continuacién.

Presentacion Légica Negocio

Base de Datos

CJ  XHTML

L Jrmreeeee-e 1 s Controladores

i y e CJ Clases
% css ‘ g JQUERY -

Depentiencias

[ PrimeFaces
L1

Figura 15-3: Arquitectura del sistema

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Disefio de la Base de Datos

Para tener una correcta conceptualizacion de los datos utilizados en la empresa AviPep se ha
realizado el disefio de la base de datos en concordancia con los requisitos obtenidos mediante

entrevistas con el gerente de la empresa.

A partir de un disefio conceptual se obtuvo el esquema final (fisico) de la base de datos para el
sistema AviSystem, la cual se compone de 21 tablas. En la Figura 17-3 se presenta un extracto

de la base de datos revisar el (Anexo E — Diagrama relacional-fisico de la Base de Datos).

El disefio de la base de datos se apoyd de la herramienta Power Designer, mediante la cual se

genero la base de datos en el gestor de base de datos PostgreSQL.

Del total de 21 tablas que conforman la base de datos una de las méas importantes es EMPLEADO
en la que se concentra gran parte de la funcionalidad del sistema, esta tabla sera la encargada de

almacenar todos los datos relevantes del empleado de la empresa para su posterior manejo y
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generacion de contratos y roles de pago de la misma forma almacena puntos principales como la
decision de los empleados de que sus sueldos contengan el dividendo respectivo de su décimo
tercer y cuarta remuneracion. En la tabla ASISTENCIA_NEW se realizaran los registros de
asistencia de cada uno de los empleados es importante recalcar que cada registro de la misma sera
un turno parcial que realizara el empleado teniendo un identificador que permita saber si se
encuentra en el turno de la mafiana o tarde respectivamente. Finalmente, pero no menos
importante la tabla ROL_DE_PAGOS seréa la encargada de registrar todos los ingresos y egresos

del empleado en su ndmina de pago al final de cada mes.

EMPRESA
T : CONTRATO
identificacién  varchar(50) ig_contrsto
fecha_inicio

FK_EMPLEADO_REFERENCE_CONTRATO

ESTADO_CIVIL

id _estado civil jnteger
FK_EMPLEADO_REFERENCE_ESTADO_C—geu| estado

FK_EMPLEADO_REFERENCE_EM PRESAW

EMPLEADO

< id leado integer

= = FK_EMPLEADO_f £_CIUDAD— | id_emples:
id_cuded integer id_sexo integer
desaipcian id_ciudad integer
id_provincia  integer

. b= Z
id_horarios integer

ASISTENCIA_NEW

]
i
(HES

id_empresa integer
FK_EMPLEADO_REFERENCE_SEXO id_contrato integer
nombres
- apellide

direccion
{ telefono

id_horarios
id_tipo_horario

o
ceduls
PROVINCIA b e
id provincis integer <o scum_13
desaripcion acum_
e FK_EMPLEADO_REFERENCE_PROVINCI w"
e FK_EMPLEADO_REFERENCE_PAIS. FK_EMPLEADO_REFERENCE_DEPARTAM
Fi =
i9-pais M» K_EMPLEADO_| £_ROL AT
id departamento  integer.
id ol integer _ ok s

Figura 16-3: Disefio Fisico-Relacional de la base de datos

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021
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3.10.3. Sprint 2.

En el desarrollo del Sprint 2 se realiz6 1 historia técnica y 5 historias de usuario. Entre las
principales historias esta la creacion de un diccionario de datos, la creacion de un modulo de
logueo del administrador con contrasefia para ingresar al sistema, incluyendo el médulo de gestion
de empleados que incluye el ingreso de empleados, modificar los datos de empleados, eliminar

los registros de un empleado y finalmente listar los datos de todos los empleados.

La lista de tareas realizadas en el Sprint 2 se detalla a continuacion en la Tabla 15-3.

Tabla 15-3: Detalle Sprint N° 2
SPRINT 2

Fecha Inicio: Lun 16-11-2020 Fecha Fin: Vie 27-11-2020 Esfuerzo Total: 80
Detalle del Sprint 2

Backlog ID Tarea Esfuerzo Tipo Responsable

HT _05 Como desarrollador, necesito realizar la 24 Disefio Jonathan Araujo

creacion de un diccionario de datos.

HU_01  [Como administrador, requiero loguearme para 24 Codificacion Jonathan Araujo
ingresar al sistema.

HU_02  [Como administrador, requiero ingresar los 8 Codificacion Jonathan Araujo
datos de un empleado.

HU_03  |Como administrador, requiero modificar los 8 Codificacién Jonathan Araujo

datos de un empleado.

HU_04  |Como administrador, requiero eliminar los 8 Codificacion Jonathan Araujo

datos de un empleado.

HU_05 |Como administrador, requiero listar los datos 8 Codificacion Jonathan Araujo
de los empleados.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Diccionario de datos

Una parte importante del disefio de la base de datos es la realizacion del diccionario de datos
mediante el cual el desarrollador crea una visualizacion de la capacidad de almacenamiento y
tipos de datos necesarios para completar la realizacién de cada uno de los requisitos del Sistema
ademas de su proyeccion para futuras realizacion de Backups y espacio de almacenamiento
necesario. A continuacion, en la Tabla 16-3 se puede visualizar cada una de las tablas junto a sus

atributos con el tipo de dato a utilizar incluyendo su espacio en el disco.
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Tabla 16-3: Diccionario de datos

Tabla asistencia_new

del empleado

Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id_asistenci | Integer 4 bytes Registra el nimero Sl Enteros de [0-2 31] | Indica el codigo
a de asistencia. identificador
PK
id_emplead | Integer 4 bytes Registra el nimero | Sl Enteros de [0-2 %] | Indica la clave
0 id del empleado. foranea FK
ingreso DateTime | 8 bytes Registra la entrada NO Fechaenel Momento de
del empleado. formato hh:mm:ss | ingreso del
dd:mm:aaaa empleado
salida DateTime | 8 bytes Registra la salida NO Fechaen el Momento de
del empleado formato hh:mm:ss | salida del
dd:mm:aaaa empleado
tipo_asisten | Integer 4 bytes Registra el tipo de NO Enteros de [1-2] 1- Mafana
cia Asistencia. 2- Tarde
atrasos DateTime | 8 bytes Registra el tiempo NO Fechaenel Tiempo de
de atraso del formato atraso de
empleado. dd:mm:aaaa empleado
Tabla empleado
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id Integer 4 bytes Registra el id de la Sl Enteros de [0-2 3] | Indica el codigo
Empleado tabla empleado identificador
PK
nombres character 50 bytes Registra el nombre Sl Cadena de [0-50] | Caracteres req.
varying del empleado caracteres Para nombres
de empleado
apellidos character 50 bytes Registra los Sl Cadena de [0-50] | Caracteres req.
varying apellidos del caracteres Para apellidos
empleado de empleado
direccion character 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-50] | Caracteres req.
varying direccion del caracteres Para direccion
empleado de empleado
teléfono character 50 bytes Registra el teléfono | NO Cadena de [0-10] | Caracteres req.
varying del empleado caracteres Para teléfono de
empleado
experiencia | character 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-100] | Caracteres req.
varying experiencia laboral caracteres Para

experiencia de

empleado
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cedula character 50 bytes Registra la cédula NO Cadena de [0-10] | Caracteres req.
varying de identidad del caracteres Para cédula de
empleado empleado
estado civil Integer 4 bytes Registra el id del NO Enteros de [0-5] Indica la clave
estado civil del forénea FK
empleado
rol Integer 4 bytes Registra el rol del NO Enteros de [0-2 %] | Indica la clave
empleado en la foranea FK
empresa
sueldo Numeric 4 bytes Registra el sueldo NO [0.00-4000.00] Valor monetario
del empleado por sueldo de
empleado
provincia Integer 4 bytes Registra el id de la NO Enteros de [0-2 3] | Indica la clave
provincia del foranea FK
empleado
ciudad Integer 4 bytes Registra el id de la NO Enteros de [0-2 3] | Indica la clave
ciudad del foranea FK
empleado
Sexo Integer 4 bytes Registra el id del NO Enteros de [1-2] Indica la clave
sexo del empleado foranea FK
departament | Integer 4 bytes Registra el id del NO Enteros de [0-2 31] | Indica la clave
0 departamento del foranea FK
empleado
acum_13 Boolean 1 byte Registra si el NO TRUE T - Acumula
empleado desea FALSE F—No
almacenar el Acumula
décimo tercero
acum_14 Boolean 1 byte Registra si el NO TRUE T - Acumula
empleado desea FALSE F—No
almacenar el Acumula
décimo cuarto
estado Boolean 1 byte Registra si el NO TRUE T - Activo
empleado esta FALSE F — No Activo
activo en la
empresa, se usa
como borrado
légico
Tabla certificado_laboral
Campo Tipo Tamario Descripcién Reque | Dominio Descripcién de
rido permitido dominio
id_certificad | Integer 4 bytes Registra id del Sl Enteros de [0-2 3] | Indica el codigo
0 certificado laboral identificador

PK
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fecha DateTime | 8 bytes Registra la Fecha Sl Fechaenel Fecha de
del certificado formato emision de
laboral dd:mm:aaaa certificado
id_emplead | Integer 4 bytes Registra el id del Sl Enteros de [0-2 3] | Indica la clave
0 empleado que desea foranea FK
el certificado
laboral
id_empresa | Integer 4 bytes Registra el id de la Sl Enteros de [0-2 3] | Indica la clave
empresa que desea foranea FK
el certificado
laboral
Tabla ciudad
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id_ciudad Integer 4 bytes Registra el id de la Sl Enteros de [0-2 3] | Indica el codigo
ciudad identificador
PK
ciudad character | 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-20] | Descripcion del
varying descripcion de la caracteres registro
ciudad
Tabla contrato
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id_contrato | Integer 4 bytes Registra el id del Sl Enteros de [0-2 3] | Indica el codigo
contrato identificador
PK
id_provincia | Integer 4 bytes Registra el id de la Sl Enteros de [0-2 %] | Indica la clave
provincia a la que foranea FK
pertenece el
empleado
fecha_inicio | DateTime | 8 bytes Registra la fechade | Sl Fechaen el Fecha de inicio
inicio del contrato formato de trabajo del
del empleado dd:mm:aaaa empleado
Tabla departamento
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id_departam | Integer 4 bytes Registro del id del Sl Enteros de [0-2 3] | Indica el codigo
ento departamento identificador
PK
cod_departa | character 50 bytes Registro del cddigo | SI Cadena de [0-10] Indica la clave
mento varying empresarial del caracteres foranea FK

departamento
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descripcion | character 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-50] | Descripcion del
varying descripcion del caracteres registro
departamento
Tabla empresa
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcién de
rido permitido dominio
id_empresa | Integer 4 bytes Registra el id de la Sl Enteros de [0-2 31] | Indica el codigo
empresa identificador
PK
identificacié | character 50 bytes Registra la Sl Cadena de [0-50] | Caracteres req.
n varying identificacion de la caracteres para
empresa identificacion
de la empresa
razén social | character 50 bytes Registra la razon NO Cadena de [0-50] | Caracteres req.
varying social de la empresa caracteres para razén
social
correo character 50 bytes Registra el correo NO Cadena de [0-50] | Caracteres req.
varying de la empresa caracteres para correo.
teléfono character 50 bytes Registra el teléfono | NO Cadena de [0-10] | Caracteres req.
varying de la empresa caracteres para nimero de
teléfono
direcciones | character 50 bytes Registra las NO Cadena de [0-50] | Direccion de la
varying direcciones de la caracteres empresa
empresa
administrad | character 50 bytes Registra el nombre NO Cadena de [0-50] | Nombre de
or varying del administrador de caracteres Administrador
la empresa
id_administr | character 50 bytes Registra la cédula NO Cadena de [0-10] Indica la clave
ador varying del administrador de caracteres foranea FK
la empresa
contador character 50 bytes Registra el nombre NO Cadena de [0-50] | Caracteres req.
varying del contador de la caracteres para nombre de
empresa contador
id_contador | character 50 bytes Registra la cédula NO Cadena de [0-10] Indica la clave
varying del contador de la caracteres foranea FK
empresa
Tabla estado_civil
Campo Tipo Tamario Descripcién Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id_estado Integer 4 bytes Registra el id del Sl Enteros de [0-2 3] | Indica el codigo
civil estado civil identificador
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estado character 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-20] | Descripcion del
varying descripcion del caracteres registro
estado civil
Tabla estados
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcién de
rido permitido dominio
id_estado Integer 4 bytes Registra el Sl Enteros de [0-2 31] | Indica el codigo
identificador de un identificador
estado PK
nombre_est | character 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-20] | Descripcion del
ado varying descripcion del caracteres registro
estado
Tabla feriados
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcién de
rido permitido dominio
idferiado Integer 4 bytes Registrael id deun | SI Enteros de [0-2 3] | Indica el codigo
feriado identificador
PK
fecha DateTime | 8 bytes Registra la fecha del | NO Fechaenel Fecha de
Feriado formato Registro del
dd:mm:aaaa Feriado
descripcion | character 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-50] | Descripcion del
varying descripcion del caracteres registro
feriado
Tabla forma_pago
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id_forma_p | Integer 4 bytes Registrael iddela | SI Enteros de [0-2 3!] | Indica el codigo
ago forma de pago identificador
PK
descripcion | character 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-50] | Descripcion del
varying descripcion de la caracteres registro
forma de pago
Tabla horarios
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id_horarios | Integer 4 bytes Registra el Sl Enteros de [0-2 3] | Indica el codigo
identificador de los identificador
horarios PK
tipo_horario | Integer 4 bytes Registra el NO Enteros de [1-2] 1 — Mafiana
identificador del 2 - Tarde

tipo de horario del

horario
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id_emplead | Integer 4 bytes Registra el NO Enteros de [0-2 3] | Indica la clave
0 identificador del foranea FK
empleado al que
pertenece el horario
ingreso DateTime | 8 bytes Registra la entrada NO Fechaenel Registra la
del horario formato hh:mm:ss | entrada del
dd:mm:aaaa empleado
salida DateTime | 8 bytes Registra la salida NO Fechaenel Registra la
del horario formato hh:mm:ss | salida del
dd:mm:aaaa empleado
Tabla pais
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id_pais Integer 4 bytes Registra el id del Sl Enteros de [0-2 31] | Indica el codigo
pais identificador
PK
pais character 50 bytes Registra el nombre NO Cadena de [0-50] | Descripcion del
varying del pais caracteres registro
Tabla provincia
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id_provincia | Integer 4 bytes Registra el id de la Sl Enteros de [0-2 3] | Indica el codigo
provincia identificador
PK
provincia character 50 bytes Registra el nombre NO Cadena de [0-50] | Descripcion del
varying de la provincia caracteres registro
Tabla rol
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id_rol Integer 4 bytes Registra el id del rol | SI Enteros de [0-2 %] | Indica el codigo
de usuario identificador
PK
rol character 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-50] | Descripcion del
varying descripcion del rol caracteres registro
de usuario
Tabla rol_de_pagos
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id_rol_pago | Integer 4 bytes Registra el id del rol | SI Enteros de [0-2 31] | Indica el codigo
de pago identificador
PK
fecha_rol_p | character | 50 bytes Registra la fecha del | NO Fechaen el Fecha de
ago varying rol de pago formato Registro de Rol
dd:mm:aaaa de Pago
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dias_trabaja | Integer 4 bytes Registra el nimero NO Enteros de [0-31] | Cantidad de
dos de dias trabajados dias de trabajo
permitidos

horas_extras | Integer 4 bytes Registra la cantidad | NO Enteros de [0- Cantidad de
de horas extras del 200] horas de trabajo
empleado permitidas

comisiones Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de
comisiones del dinero min-max
empleado en el rol
de pagos

total_ingres | Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-4000.00] Monto de

0s total de ingresos del dinero min-max
empleado en el rol
de pagos

aporte_pers | Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de

onal aportes personales dinero min-max
del empleado en el
rol de pagos

multas Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de
multas del dinero min-max
empleado en el rol
de pagos

anticipo_sue | Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de

Idos anticipo de sueldos dinero min-max
del empleado en el
rol de pagos

comisariato | Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de
comisariato del dinero min-max
empleado en el rol
de pagos

total_deduc | Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-4000.00] Monto de

ciones total de deducciones dinero min-max
del empleado en el
rol de pagos

liquido_a_re | Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-4000.00] Monto de

cibir liquido a recibir del dinero min-max
empleado en el rol
de pagos

fondo_reser | Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de

va fondos de reserva dinero min-max
del empleado en el
rol de pagos

id_empresa | Integer 32 bytes Registra el id de la Sl Enteros de [0-2 3] | Indica la clave
empresa a la que foranea FK
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pertenece el

empleado
id_emplead | Integer 32 bytes Registra el id del Sl Enteros de [0-2 %] | Indica la clave
0 empleado foranea FK
bonificacion | Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de
es bonificaciones del dinero min-max
empleado en el rol
de pagos
alimentacié | Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de
n alimentacion del dinero min-max
empleado en el rol
de pagos
horassuplem | Integer 32 bytes Registra la cantidad | NO Enteros de [0- Cantidad de
entarias de horas 200] horas de trabajo
suplementarias permitidas
horasnoctur | Integer 32 bytes Registra la Cantidad | NO Enteros de [0- Cantidad de
nas de horas nocturnas 200] horas de trabajo
permitidas
canthorasext | Integer 32 bytes Registra la cantidad | NO Enteros de [0- Cantidad de
ra de horas extras 200] horas de trabajo
permitidas
canthorassu | Integer 32 bytes Registra la cantidad | NO Enteros de [0- Cantidad de
plementaria total de horas 200] horas de trabajo
S suplementarias permitidas
canthorasno | Integer 32 bytes Registra la cantidad | NO Enteros de [0- Cantidad de
cturnas total de horas 200] horas de trabajo
nocturnas permitidas
decimo_terc | Numeric 8 bytes Registra el Valor NO [0.00-1000.00] Monto de
er por décimo tercer dinero min-max
sueldo del empleado
en el rol de pagos
decirmo_cu | Numeric 8 bytes Registra el Valor NO [0.00-1000.00] Monto de
arto por décimo cuarto dinero min-max
sueldo del empleado
en el rol de pagos
uniforme Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de
descuento de dinero min-max
uniformes del
empleado en el rol
de pagos
atrasos Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de

descuento de atrasos
del empleado en el

rol de pagos

dinero min-max
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id_encargad | Integer 4 bytes Registra el id del Sl Enteros de [0-2 3] | Indica la clave
0 empleado encargado foranea FK
en generar el rol de
pago
estado Boolean 1 byte Registra el borrado NO TRUE T - Activo
l6gico del rol de FALSE F — No Activo
pago
cheque Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de
descuento de dinero min-max
cheques del
empleado en el rol
de pagos
horas_trabaj | Integer 4 bytes Registra el total de NO Enteros de [0- Cantidad de
adas horas trabajadas 200] horas de trabajo
permitidas
vacaciones Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de
vacaciones del dinero min-max
empleado en el rol
de pagos
préstamo_ie | Numeric 8 bytes Registra el valor por | NO [0.00-1000.00] Monto de
Ss desc. del préstamo dinero min-max
del IESS del
empleado en el rol
de pagos
aprobacion Boolean 1 byte Registra la NO TRUE T - Aprobado
aprobacion del FALSE F—No
gerente de la aprobado
empresa
Tabla sexo
Campo Tipo Tamario Descripcién Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id_sexo Integer 4 bytes Registra el id del Sl Enteros de [0-2 %] | Indica el codigo
Sexo identificador
PK
descripcion | character 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-50] | Descripcion del
varying descripcion del sexo caracteres registro
Tabla tipo_contrato
Campo Tipo Tamafio Descripcién Reque | Dominio Descripcién de
rido permitido dominio
id_tipo_cont | Integer 4 bytes Registra el id del Sl Enteros de [0-2 %] | Indica el codigo
rato tipo de contrato identificador

PK
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descripcion | character 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-50] | Descripcion del
varying descripcion del tipo caracteres registro
de contrato
Tabla tipo_horario
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcién de
rido permitido dominio
id_tipo_hor | Integer 4 bytes Registra el id del Sl Enteros de [0-2 3] | Indica el codigo
ario tipo de horario identificador
PK
descripcion | character 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-50] | Descripcion del
varying descripcion del tipo caracteres registro
de horario
Tabla tipo usuario
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcién de
rido permitido dominio
id_tipo_usu | Integer 4 bytes Registra el id del Sl Enteros de [0-2 3] | Indica el codigo
ario tipo de usuario identificador
PK
descripcion | character | 50 bytes Registra la NO Cadena de [0-50] | Descripcion del
_tipo_usuari | varying descripcion del tipo caracteres registro
0 de usuario
Tabla usuario
Campo Tipo Tamano Descripcion Reque | Dominio Descripcion de
rido permitido dominio
id usuario Integer 4 bytes Registra el id de Sl Enteros de [0-2 31] | Indica el codigo
usuario identificador
PK
cedula character | 50 bytes Registra la cedula Sl Cadena de [10] Cédula de 10
varying del usuario caracteres digitos.
clave character 50 bytes Registra la Sl Cadena de [5-50] | Clave requerida
varying contrasefia del caracteres de 5-50
usuario caracteres
nombre character 50 bytes Registra el nombre Sl Cadena de [3-50] | Nombre del
varying del Usuario caracteres Usuario
apellido character 50 bytes Registra el apellido | SI Cadena de [3-50] | Apellido del
varying del Usuario caracteres Usuario
tipo usuario | Integer 4 bytes Registra el id del Sl Enteros del [1-2] 1 administrador
tipo del Usuario 2 usuario
Tabla valores atrasos
Campo Tipo Tamafio Descripcion Reque | Dominio Descripcién de
rido permitido dominio
id valores Integer 4 bytes Registrael id delos | SI Enteros del [0-31] | Indica el codigo

valores de los

atrasos

identificador
PK

63




valor Numeric 8 bytes Registra el valor de | NO [0.00-1000.00] Monto de
los atrasos dinero min-max
cant_atrasos | Integer 4 bytes Registra la cantidad | NO Enteros del [0-31] | NUmero de
de atrasos atrasos posibles
en el mes

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En este Sprint se realizé un analisis de todos los datos de los empleados necesarios para todas las
funciones restantes del sistema como lo son la emisién de contratos de los empleados, gestion de
roles de pago, horarios y asistencias, es importante recalcar que este médulo no permite que se
ingrese 2 empleados con el mismo nimero de cédula, verifica que todos los campos sean
correctamente llenados antes de realizar el registro. La tabla de busqueda realiza su funcion en

todos los campos de los registros de empleado, mejorando de gran forma el proceso de blsqueda.

De la misma forma se realiz6 el médulo de logueo en el que el administrador debe ingresar su
namero de cédula y su contrasefia posterior a esto se verifica en la base de datos si los datos son
correctos 0 no para emitir el mensaje respectivo en la Figura 18-3 se puede visualizar una captura

del médulo de logueo para los administradores.

Finalmente se realizé la presentacidn del entregable de este Sprint al gerente de la empresa AviPep

confirmando que efectivamente cumple con sus requerimientos.

Blenvenid@

W JonaTHAN ARALIO

Figura 17-3: Mddulo de logueo del sistema

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021
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3.10.4. Sprint 3.

En este Tercer Sprint se ha realizado la codificacion de un total de 8 historias de usuario la mayor
parte de ellas relacionadas con el mddulo de gestion de horarios de empleados, se culminé con el
maodulo de ingreso de empleados obteniendo un resultado como se observa en la Figura 19-3,
ademas se realizd el inicio del siguiente médulo de gestion de usuarios en el que ya se puede

realizar ingresos de nuevos usuarios.

Las actividades realizadas en el sprint N°3 se encuentran listadas a continuacion en la Tabla 17-
3.

Tabla 17-3: Detalle Sprint N° 3

SPRINT 3
Fecha Inicio: Lun 30-11-2020 Fecha Fin: Vie 11-12-2020 | Esfuerzo Total: 80
Detalle del Sprint 3
Backlog ID Tarea Esfuerzo Tipo Responsable
HU_06 Como administrador, requiero buscar un 8 Codificacion Jonathan Araujo
empleado.
HT_07 Como administrador, requiero generar el 24 Codificacién Jonathan Araujo

contrato de un empleado en formato pdf

HU_08 Como administrador, requiero ingresar un 8 Codificacion Jonathan Araujo
horario de un empleado.

HU_09 Como administrador, requiero modificar un 8 Coadificacion Jonathan Araujo

horario de un empleado.

HU_10 Como administrador, requiero eliminar el 8 Codificacion Jonathan Araujo

horario de un empleado.

HU_11 Como administrador, requiero listar los 8 Codificacién Jonathan Araujo
horarios de los empleados.

HU_12 Como administrador, requiero buscar el 8 Codificacioén Jonathan Araujo
horario de un empleado.

HU_13 Como administrador, requiero ingresar los 8 Codificacion Jonathan Araujo

datos de un nuevo usuario administrador.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Para realizar el desarrollo de este Sprint se necesit6 idear una forma de que el almacenamiento de
los horarios de empleado permita realizar la funcién de registro de asistencia ya que en este
proceso se realizara una comparacién acerca del momento ingresado y del horario asignado
realizando una marcacion de asistencia y grabando la diferencia de tiempo en el que el empleado

haga su ingreso a la empresa.

De la misma forma se implementd una busqueda dinamica para el médulo de empleados que

permite realizar una busqueda en todos los campos de informacién presente en la tabla esto mejora
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notablemente la bisqueda de informacion ya que el Product Owner inicialmente deseaba que se
realice la busqueda por nombre de empleado, esta mejora en la basqueda fue de su agrado una
vez presentado el producto entregable de este sprint el gerente de la empresa AviPep aprobo los
resultados entregados.

Nuevo Registro

CHMECRAZO

RIOBAMEA

Figura 18-3: Modulo de Empleados - Ingreso de empleados

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.10.5. Sprint 4.

En el cuarto sprint se ha realizado una codificacion de un total de 9 historias de usuario 3 de las
cuales han permitido culminar con el médulo de gestion de usuarios. También se realiz6 las
funciones relacionadas con el mddulo de feriados, como lo son el ingreso de un feriado,
modificacién de los feriados existentes, listar todos los feriados y la eliminacién de feriados. De
la misma forma en este médulo se utilizd la busqueda dinamica implementada en Sprints

anteriores.

Todas las actividades realizadas en el sprint N° 4 se encuentran listadas en la Tabla 18-3 a

continuacion.
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Tabla 18-3: Detalle Sprint N°4
SPRINT 4

Fecha Inicio: Lun 11-12-2020 Fecha Fin: Vie 25-12-2020 Esfuerzo Total: 80
Detalle del Sprint 4

Backlog ID Tarea Esfuerzo Tipo Responsable

HU 14 Como administrador, requiero modificar 8 Codificacién Jonathan Araujo

los datos de un usuario administrador.

HU_15 Como administrador, requiero eliminar los 24 Codificacién Jonathan Araujo
datos de un usuario administrador.

HU_16 Como administrador, requiero listar los 8 Codificacion Jonathan Araujo
datos de los usuarios

HU_17 Como administrador, requiero buscar los 8 Codificacion Jonathan Araujo

datos de un usuario.

HU_18 Como administrador, requiero ingresar los 16 Codificacion Jonathan Araujo

datos de un feriado.

HU_19 Como administrador, requiero modificar 8 Codificacién Jonathan Araujo
los datos de un feriado.

HU_20 Como administrador, requiero eliminar los 8 Codificacion Jonathan Araujo
datos de un feriado.

HU_21 Como administrador, requiero listar los 8 Codificacion Jonathan Araujo

datos de feriados.

HU_22 Como administrador, requiero buscar un 8 Codificacién Jonathan Araujo

feriado por sus datos.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Para la realizacion de este Sprint se necesitd desarrollar una estrategia para facilitar la siguiente
funcion de ingreso de asistencia de los empleados lo cual requirié de una modificacién en los
datos de la tabla FERIADO en la base de datos ya que el campo que permitira el almacenamiento
de la fecha del feriado debera ser comparado con el momento de ingreso de asistencia verificando
si el empleado se encuentra trabajando en un dia normal o feriado ya que cada una de las horas
trabajas en este Gltimo caso debe ser remuneradas con un valor de 175% de la hora normal, lo
cual quiere decir que en caso particular de que a un empleado de la AviPep se le paga normalmente
un salario de $400.00 lo cual significa que recibe una remuneracion de alrededor de $2.50/hora

en dias normales, pero si trabaja en un dia feriado sera remunerado con un valor de $7.38/hora.

3.10.6. Sprint 5.

En el Quinto Sprint se ha centrado en la realizaciéon de las funciones de roles de pago de los
empleados, se realiz6 un total de 6 historias de usuario las cuales son el ingreso de roles de pago
de los empleados, listar los roles de pago existentes, eliminacion de roles de pago, busqueda de

roles de pago y la generacidn de roles de pago en formato pdf.
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En la Tabla 19-3 a continuacion se puede visualizar las actividades realizadas en el sprint N° 5.

Tabla 19-3: Detalle Sprint N°5
SPRINT 5

Fecha Inicio: Lun 28-12-2020 Fecha Fin: Vie 08-01-2020 Esfuerzo Total: 80
Detalle del Sprint 5

Backlog ID Tarea Esfuerzo Tipo Responsable

HU_23 Como administrador, requiero ingresar un 32 Codificacion Jonathan Araujo

rol de pago de un empleado.

HU_24 Como administrador, requiero listar los 8 Codificacion Jonathan Araujo

roles de pago de un empleado

HU_25 Como administrador, requiero eliminar un 8 Codificacioén Jonathan Araujo

rol de pago de un empleado

HU_26 Como administrador, requiero buscar un 8 Coadificacion Jonathan Araujo
rol de pago de un empleado por sus datos.

HU_27 Como administrador, requiero generar un 16 Codificacion Jonathan Araujo

rol de pago de empleado en pdf.

HU_28 Como administrador, requiero listar los 8 Codificacién Jonathan Araujo

valores de multas por atrasos.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En la realizacion del médulo de roles de pago de empleados de este Sprint fue necesario una
recoleccion de todos los datos necesarios para organizarlos como ingresos y egresos para el
célculo del sueldo del empleado. De la misma forma se realiza controles para las verificaciones
de campos. Para la emision del rol de pagos de un empleado fue necesario usar la herramienta
Jasper Report lo cual permite que se genere una nueva ventana en el navegador con un documento
en formato PDF que puede ser guardado o impreso segin la necesidad del administrador del

sistema.

3.10.7. Sprint 6.

En este Gltimo Sprint nimero 6 se ha centrado en las funciones restantes del sistema las cuales
constan de la codificacién de 6 historias de usuario una de ellas la mas importante del sistema la
cual es la de generacidn ingresos de asistencia por parte de los empleados de la empresa, posterior
a esta se realiz6 la modificacion de los campos de los roles de pago basandose en los registros de
asistencia de los empleados de la misma forma se culminé con el moédulo de gestion de multas

por atrasos.

En la Tabla 20-3 a continuacion se puede visualizar las actividades realizadas en el sprint N° 6.
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Tabla 20-3: Detalle Sprint N° 6
SPRINT 6

Fecha Inicio: Lun 11-01-2020 Fecha Fin: Vie 22-01-2020 Esfuerzo Total: 80
Detalle del Sprint 6

Backlog ID Tarea Esfuerzo Tipo Responsable

HU_29 Como administrador, requiero modificar el 32 Codificacién Jonathan Araujo

valor de la multa por atrasos.

HU_30 Como administrador, requiero visualizar un 8 Codificacién Jonathan Araujo
panel con las principales funciones del
sistema

HU_31 Como empleado, requiero ingresar una 8 Codificacion Jonathan Araujo
marca de asistencia de entradas y salidas.

HU_32 Como administrador, requiero listar todas 8 Coadificacion Jonathan Araujo

las asistencias y salidas de los empleados

HU_33 Como administrador, requiero buscar una 16 Codificacion Jonathan Araujo
asistencia de los empleados por cualquiera

de sus datos

HU_34 Como administrador, requiero que al 8 Codificacién Jonathan Araujo
momento de ingresar un nuevo rol de pago
cargue todas las horas extras,
suplementarias, nocturnas segun sus

registros de asistencia.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En el desarrollo de este Gltimo Sprint se realizd el mddulo de gestién de multas por asistencia
segun las cuales en caso de que se registre una asistencia de un empleado y exista una diferencia
con su horario de trabajo mayor a 5 minutos se generara un atraso mismo que sera visualizado en
el médulo de ingreso de roles de pago ingresando el nimero de cédula del empleado y la fecha se
realizara el calculo de todas las horas extras, suplementarias y nocturnas segun los registros de
asistencia al final del mes. Esta funcién facilita de gran manera la gestibn manual que antes
realizaba el administrador ya que se debia recoger las asistencias de todos los empleados para
posteriormente realizar un calculo de horas trabajadas. Para finalizar la codificacion del sistema

se realizé un disefio de menu principal que contiene todas las funciones del Sistema.

3.10.8. Gestion del Proyecto

Con el propésito de realizar un control en el seguimiento del desarrollo del sistema se ha realizado
un Burn Down Chart que segtin la metodologia Scrum facilita para realizar una comparacién entre
los puntos reales y estimados durante todos los Sprints del Sistema haciendo referencia al

cumplimiento de tareas realizadas y el nimero de horas restantes.

En el Gréfico 1-3 se puede visualizar que en el eje X se encuentran las 6 iteraciones realizadas

en el desarrollo del Sistema “AviSystem” mientras que en el eje Y podemos observar el tiempo

69



total que es de 480 horas o puntos estimados. El gréafico estd compuesto por dos ecuaciones en las
cuales se puede observar una en color rojo que representa el esfuerzo real en cada una de las

iteraciones mientras que el color azul muestra el esfuerzo de desarrollo estimado.

—4¢—Estimado =M= Real
450
400
350
300
250
200

150

TIEMPO RESTANTE (HORAS)

100

50

SPRINTS

Gréfico 1-3: Burn Down Chart del proyecto

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Como se puede observar en el Gréafico 1-3 existen 3 desfases importantes en el momento de
desarrollo del sistema el primero puede observarse que se obtuvo un esfuerzo real de 4 puntos
maés del estimado esto se dio principalmente por la demora en el desarrollo de un disefio preciso
para el sistema ya que en reiteradas ocasiones el duefio de la empresa aumentaba datos necesarios

para el desarrollo de sus requerimientos.

En el Sprint 3 se puede observar la mayor de las diferencias entre esfuerzo real y estimado con
un total de 16 puntos ya que se tuvo problemas al momento de generar correctamente los contratos
en PDF ya que estos exigian que se realice con un formato especial de contratacién publica el

cual contenia abundante informacion lo cual demoré su realizacion.

Finalmente, en el Sprint 5 se tiene una diferencia de 8 puntos entre el esfuerzo real y estimado
esta fluctuacion se da por la demora en la creaciéon del método para ingresar la asistencia de los
empleados ya gue se realizan varias funciones internas como lo son la comparacion de la marca
con los horarios de empleados generando atrasos, de la misma forma la comparacion de la fecha

de marcacion con las fechas de la tabla feriados.

Como resultado se obtiene que la estimacién en el desarrollo del sistema no fue la ideal con un
desface de 480 puntos estimados versus 525 puntos reales, aunque se da la existencia de 45 puntos
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de diferencia esto realmente no representd un problema ya que de todas formas el producto final
fue entregado en la fecha esperada por el product owner ya que uno de los puntos en el analisis
de riesgos contemplaba esta posibilidad por lo tanto se tomé las medidas cautelares para la entrega

final del Sistema.

El sistema “AviSystem” consta con 94 funciones en la capa de accesos a datos mismas que
contienen todas las funciones de ingreso, listado, modificacion y eliminacién que se realizan en
la base de datos, por otra parte, se ha obtenido 12 Manage Beans que realizan la funcién de

controlador en el modelo MVC de este proyecto.

En la parte interna de la interfaz de usuario se ha realizado un andlisis con la herramienta CLOC
para cuantificar las lineas de c6digo como se puede observar en la Figura 20-3 teniendo un total
de 12 367 lineas de cddigo para el sistema. Ademas, se realizd un conteo de los archivos que
conforman el proyecto obteniendo un total de 31 archivos .jsf que muestran las interfaces de
usuario para funcionalidades del sistema, 6 archivos. jasper responsables de la generacion de

contratos y roles de pago en formato PDF.

31 archivos leidos

* Lineas de codigo: 12114

* Lineas de corchetes: 2571

* Lineas de comentario: 1523

* Lineas vacias: 1824

* Lineas de codigo con corchetes: 15620
* Lineas no vacias: 9143

* Lineas totales: 12367

- Porcentaje de lineas de codigo (con corchetes) frente a comentarios: 93.59006%

- Porcentqje de lineas no vacias frente a vacias: 79.3979%

Figura 19-3: Resultado CLOC

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.11. Evaluacion de la proporcion productiva del Sistema.

Para realizar una determinacion de los niveles de mejora en el proceso administrativo y financiero
de la empresa AviPep con el sistema “AviSystem” se ha determinado medir la caracteristica de
proporcion productiva la que se define como la caracteristica de un producto software utilizado a
su méaxima capacidad, contra la efectividad de los mismos procesos en un contexto de uso

especifico y diferente. (Moreno, 2008).
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3.11.1. Método de recoleccion de datos

Para dar cumplimiento al tercer objetivo de este trabajo de integracién curricular se utilizara la
técnica de observacion la misma que serd aplicada para determinar el tiempo que conlleva a los
empleados y administradores de la empresa AviPep realizar una determinada funcion en sus
procesos administrativos y financieros estas funciones seran evaluadas segun el criterio de uso

del sistema y sin hacer uso del mismo.

3.11.2. Muestra de Poblacion

Para conocer la proporcion productiva del sistema “AviSystem” es requerido obtener una muestra
de la poblacién total de usuarios que utilizara el sistema, es importante recalcar que se desconoce
el nimero de veces que un usuario realizara determinada accion por lo tanto se tomara en cuenta
este aspecto como una poblacion infinita. Para su calculo se toma un nivel de asertividad en un
90% de que los usuarios no tomen el mismo tiempo en completar una misma funcion en un total
de 12 empleados que trabajan actualmente en la empresa AviPep se obtiene un valor de 5.54. De
la misma forma se ha recomendado que se tome un margen de error del 10%. De acuerdo con el

calculo de la muestra poblacional para este proyecto obtenemos lo siguiente.

72 %P x
"=—2Q=P
e

_1082:005-095
n= 0.102 -

Donde:
Z =90% de nivel de confianza = 1.08
Py Q = Probabilidad de que ocurra el fenémeno = 0.05y 0.95

e = Error estimado maximo = 0.10

Una vez realizado el calculo de la muestra se obtiene un valor de que la poblacion debe ser minimo
5.54 personas, este valor se obtiene porque los empleados que van a realizar las funciones de
ingreso de asistencia son varios a la semana y segun el caso, varios al dia, y son contrarrestados
por las mismas veces que los administradores realizan funciones administrativas en el sistema

solo una vez al mes por cada empleado.

Para resumir, dado la diferencia entre los roles de usuario del sistema se ha determinado que se
debe realizar la medicion de tiempos de las funciones de la empresa al menos 6 veces al realizar

estas de manera manual y con el uso del sistema.
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Para una correcta determinacion de la proporcion productiva del sistema “AviSystem” se ha
determinado un cronograma como se puede visualizar en la Tabla 21-3 con un total de 3 tareas
principales a evaluar en la empresa con todos los trabajadores y el administrador principal del

sistema que posee todo el resto de las funcionalidades del sistema.

Tabla 21-3: Cronograma de medicion de tiempos

N° Tarea Descripcion Fecha
22/02/2021
1 Ingreso de asistencia por parte de empleados
23/02/2021
2 Ingreso de un nuevo empleado y generacion de contrato del 24/02/2021
mismo. 25/02/2021
3 Ingreso de rol de pago d(renlijsnr:cr)npleado y generacion del 26/02/2021

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.11.3. Parametros de Evaluacién

Para ponderar la calidad en el desarrollo del Sistema “AviSystem” se ha determinado el uso del
trabajo de Moreno (2008), tomando como punto de evaluacion la caracteristica de proporcion
productiva basada en la métrica de la ISO/IEC 9126-4 en la cual se determinara el tiempo para

completar una tarea, como se puede visualizar en la Tabla 22-3. A continuacién

Tabla 22-3: Caracteristicas de la productividad

Caracteristicas Pregunta Central Métrica

¢Cuénto tiempo le toma completar una tarea . .
Tiempo necesario para completar

especifica?
una tarea
Productividad _ _ i _
¢En qué proporcién de tiempo desempefia
acciones productivas el usuario? Proporcion Productiva

Fuente: (Moreno,et al., 2008) Modelo de la calidad en uso, estandar ISO/IEC 9126-4.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Para obtener la caracteristica de tiempo necesario para completar una tarea se procedera a realizar
una medicion de tiempo de realizacion de tarea con el uso y sin el uso del software, de esta forma
permitira obtener una proporcion productiva como un porcentaje de productividad del usuario

con relacion al tiempo.
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3.11.4. Indicadores de Evaluacién

Para obtener los criterios de evaluacion para la medicién de la proporcion productiva del sistema
AviSystem se tomara lo expuesto en la “Guia técnica de evaluacion de software” de Largo Garcia
y Marin Mazo, (2009). Obteniendo como resultado los siguientes parametros como se muestra en
la Tabla 23-3 que determina los criterios de evaluacion de la proporcién productiva en este

proyecto.

Tabla 23-3: Criterios de evaluacion de la proporcion productiva

Escala de Medicion Calificacion Puntuacion Interpretacion
0-1 0-35% Inaceptable Insatisfactorio
1-2 36-70% Minimamente aceptable Poco satisfactorio
2-3 71-100% Rango objetivo Muy satisfactorio

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.11.5. Evaluacioén 1- Tarea: Ingreso un nuevo empleado

Figura 20-3: Tarea 1 - Ingreso de un nuevo empleado

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En la Figura 21-3 se observa el formulario de ingreso de un nuevo empleado, el cual sera
realizado por el administrador del sistema para posteriormente recolectar la informacién respecto

al tiempo necesitado para realizar el ingreso y emisién de contrato del empleado.
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Tabla 24-3 Pasos de Ejecucién: Ingreso de un nuevo empleado
N° Tarea completada Tarea no completada
El administrador se autentica con su

) i ) El administrador ingresa su nimero de cédulay contrasefia
1 ceédula y contrasefia e ingresa al médulo .
y aparece el mensaje: “Usuario y contrasefia incorrectos”.
de empleados.

Ingresar los datos del nuevo empleado Ingresa los datos, pero al ingresar presenta problemas ya
2 seleccionando todos los campos que el nimero de cédula del empleado que desea registrar
necesarios para su registro ya se encuentra en el sistema.
Guarda los datos del empleado y genera No se puede guardar el empleado ya que alguno de los
3 su contrato en el modulo contratos. €ampos no se encuentra correctamente escrito.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.11.6. Evaluacion 2- Tarea: Ingreso de rol de pago de empleado

= SISTEMA DE GESTION DE PERSONAL - AVISYSTEM

DEDUCCIONES

TOTAL

Figura 21-3: Tarea 2 - Ingreso de rol de pago

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En la Figura 22-3 se observa el formulario de Ingreso de un nuevo rol de pago de empleado, el
cual sera realizado por el administrador del sistema para posteriormente recolectar la informacién

respecto al tiempo necesitado para realizar el ingreso y emision de rol de pago en formato PDF.

75



Tabla 25-3: Pasos de Ejecucion: Ingreso de rol de pago
N° Tarea completada Tarea no completada
El administrador se autentica con su

) ) ) El administrador ingresa su nimero de cédula y contrasefia
1 cédula y contrasefia e ingresa al médulo ) .
y aparece el mensaje: “Usuario y contrasefia incorrectos”.
de rol de pagos.

Ingresar los datos del nuevo rol de pagos )
) Ingresa los datos, pero al ingresar presenta problemas con
2 seleccionando todos los campos ) .
. . los pardmetros de ingreso de rol de pago.
necesarios para su registro

Guarda los datos del rol de pago y genera
No se puede guardar el rol de pago ya que alguno de los
3 el documento en formato PDF en el .
. €ampos no se encuentra correctamente escrito.
listado de roles de pago.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

3.11.7. Evaluacion 3- Tarea: Ingreso de Asistencia.

Nuevo Registro

Figura 22-3: Tarea 3 - Ingreso de asistencia de los empleados

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En la Figura 23-3 se observa el formulario de ingreso para que un empleado pueda registrar su
asistencia, el cual sera realizado Unicamente por los empleados registrados en el sistema para
posteriormente recolectar la informacion respecto al tiempo necesitado para realizar su ingreso y

salida de cada turno.

Tabla 26-3: Pasos de ejecucion: Ingreso de asistencia

N° Tarea Completada Tarea no Completada
1 El empleado registra su asistencia en el El empleado no puede registrar su asistencia ya que no se
menu principal del sistema encuentra su nimero de cédula en la base de datos.

Selecciona aceptar y verifica que su .
2 ) ) No se guarda el registro.
registro se encuentra en el sistema

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021
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3.11.8. Prueba de significancia: T-Student.

En la avicola AviPep trabajan alrededor de 12 empleados cuyos roles son avicultores y empleados
de limpieza entre ellos se encuentra el administrador y el contador de la empresa, de acuerdo con
el valor de muestra de poblacidén con un ndmero de empleados menor a 30 se ha determinado la
prueba de significancia T-Student como la més idonea para realizar la comparacion de las medias

de tiempos entre las funciones con el uso y sin el uso del sistema.

Con el uso de esta prueba de significancia se permite determinar la comprobacion entre una
hipétesis alternativa y una hipotesis nula que indicaria lo contrario. Aplicando esta distribucion
se puede determinar la probabilidad de error y de acuerdo con los resultados que se obtienen se
puede indicar que si la probabilidad de error (p) es mayor que el nivel de significancia se rechaza
la hipotesis alternativa o de lo contrario si la probabilidad es menor la hipétesis alternativa seria

aceptada.
3.11.9. Comprobacion de la Hipotesis.

Dentro del planteamiento de la hipotesis para el sistema de gestion de personal “AviSystem” se
ha declarado una hipotesis nula que describe la negacion de lo que se desea comprobar, siendo
esta hipotesis la que se quiere negar y se encuentra representada por Ho; ademas de una hipdtesis

alternativa que matematicamente representa lo que se quiere demostrar y es representada por Ha.

A continuacidn, se realiza la formulacion de las hip6tesis para la evaluacion de la proporcion
productiva del sistema “AviSystem”
- Lostiempos actuales son iguales a los tiempos después de la utilizacion del sistema de gestion
de Personal - “AviSystem”
Ho: pa = ps o también pa - us =0
- Los tiempos actuales son diferentes a los tiempos después de la utilizacion del sistema de
gestion de personal - “AviSystem”

Hai:pa # ps o también pa - us # 0

77



CAPITULO IV

4. RESULTADOS.

En este capitulo se centrara en el analisis que determina que el sistema “AviSystem” aporta con
una mejora en la proporcidn productiva del proceso administrativo y financiero de la empresa
AviPep utilizado los procesos de evaluacion mencionados en el trabajo de Moreno (2008), el cual
basa sus métodos en la ISO/IEC 9126-4 realizando una comparacion a los procesos mas
significativos de la empresa como lo son el ingreso de asistencia de los empleado y la emision de
sus respectivos contratos, el ingreso y emision en formato PDF de roles de pago de empleados y
finalmente el registro de asistencia de los empleados.

Para la realizacion de la métrica de proporcion productiva se procedera a realizar una medicion
del tiempo en el que el usuario tarda en completar una tarea con y sin el uso del sistema de esta
forma permitira obtener un porcentaje estadistico de mejora de proporcién productiva en base a

la comparacion de tiempos.

4.1.  Evaluacion de la proporcién productiva de los procesos.

Se procedera a realizar una medicion de los tiempos de los procesos mas importantes de la
empresa AviPep los cuales son el ingreso de nuevos empleados y generacion de contratos, ingreso
y emision de roles de pago y el ingreso de asistencia de los empleados con y sin el uso del sistema

“AviSystem”.
4.1.1. Medicion de tiempo — Ingreso de empleados.

En la Tabla 4-1 se puede observar la medicion de los tiempos obtenidos por el administrador de
laempresa al ingresar a un nuevo empleado obteniendo un tiempo promedio de 109.021 segundos
haciendo uso del sistema y 246.092 segundos sin hacer uso del sistema en este proceso es
importante recalcar que las actividades a realizar incluyen la emision del contrato del empleado

ya sea con uso del sistema o sin hacer uso del mismo.
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Tabla 1-4: Medicion de tiempos de ingreso de empleados

N° Muestra Tiempo sin uso del Tiempo con uso del
sistema sistema
1 25152s. 103,28 s.
2 238,15s. 98,47 s.
3 210,62 s. 132,03 s.
4 258,22 s. 107,65 s.
5 246,72 s. 112,46 s.
6 261,17 s. 101,92 s.
7 256,25 s. 107,34 s.
T. Promedio 246,092 s. 109,021 s.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En la Tabla 2-4 se muestra la especificacion segln el trabajo de Moreno (2008), con respecto a los

tiempos tomados en completar la tarea de ingreso de un nuevo empleado y la generacion de su

contrato.

Tabla 2-4: Caracteristica: Proporcion Productiva - Ingreso de empleados

Métrica de calidad de uso de producto

Nombre de la métrica

Tiempo de la tarea

Propésito de la métrica

¢Cudl es el tiempo necesario para ingresar un nuevo
empleado de la empresa AviPep?

Método de aplicacion

Test de usuario

Medicién de formula y célculo de datos

X =Tiempo de tarea

X =103,28 s.
X =98,47s.
X=132,03s.
X =107,65s.
X=112,46s.
X=101,92s.
X =107,34s.

Interpretacion de los valores medidos

0<=X
X=109,021 s.

Tipo de escala de métrica

Intervalo

Tipo de medida

T= segundos

Entradas para medicion

Informe de operacion (prueba).
Utilizando registro de monitoreo

Tipos de usuarios seleccionados

Administrador

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021
Fuente: (Moreno, 2008 pag. 149)
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4.1.2. Medicién de Tiempo — Ingreso de roles de pagos.

En la Tabla 3-4 se puede observar la medicion de los tiempos obtenidos por el administrador de
la empresa al ingresar a un nuevo rol de pagos obteniendo un tiempo promedio de 541,602
segundos haciendo uso del sistema y 160,11 segundos sin hacer uso del sistema en este proceso
es importante recalcar que las actividades a realizar incluyen la emision del rol de pago del

empleado ya sea con uso del sistema o sin hacer uso del mismo.

Tabla 3-4: Medicion del tiempo creacién de rol de pago de empleados

N° Muestra Tiempo sin uso del Tiempo con uso del
sistema sistema
1 562,35 s. 167,26 s.
2 549,80 s. 171,68 s.
3 535,19 . 159,71 s.
4 557,68 s. 157,85s.
5 547,72 s. 14546 s.
6 525,94 s. 153,77 s.
7 512,54 s. 165,04 s.
T. Promedio 541,602 s. 160,11 s.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En la Tabla 4-4 se muestra la especificacion segun el trabajo de Moreno (2008), con respecto a los
tiempos tomados en completar la tarea de ingreso y emision de un rol de pago de un empleado de

la empresa AviPep.
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Tabla 4-4: Caracteristica: Proporcion Productiva - Ingreso de roles de pago

Métrica de calidad de uso de producto

Nombre de la métrica

Tiempo de la Tarea

Propésito de la métrica

¢Cual es el tiempo necesario para ingresar un rol de pago

de un empleado de la empresa AviPep?

Meétodo de aplicacion

Test de Usuario

Medicidn de férmula y calculo de datos

X =Tiempo de tarea
X =167,26s.
X =171,68s.
X =159,71s.
X =157,85s.
X =145/46s.
X =153,77s.
X =165,04s.

Interpretacion de los valores medidos

0<=X

X=160,11s.

Tipo de escala de métrica

Intervalo

Tipo de medida

T= segundos

Entradas para medicién

Informe de operacion (prueba).

Utilizando registro de monitoreo

Tipos de usuarios Seleccionados

Administrador

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021
Fuente: (Moreno, 2008 pag. 149)

4.1.3. Medicion de Tiempo — Ingreso de Asistencia de empleados.

En la Tabla 5-4 se puede observar la medicion de los tiempos obtenidos por los empleados de la
empresa al ingresar su asistencia obteniendo un tiempo promedio de 57.51 segundos haciendo
uso del sistema y 22.24 segundos sin hacer uso del sistema en este proceso es importante recalcar

que las actividades a realizar incluyen el ingreso y la salida de un turno ya sea con uso del sistema

o sin hacer uso del mismo.
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Tabla 5-4: Medicion del tiempo ingreso de asistencia de empleados

N° Muestra Tiempo sin uso del sistema Tiempo con uso del sistema
Entrada Salida Entrada Salida
1 36,66 s. 33,84s. 9,84s. 11,74
2 29,41 s. 31,17 s. 12,87 s. 10,68
3 32,74 s. 29,64 s. 8,25s. 9,67
4 35,21 s. 28,14 s. 16,78 s. 9,26
5 26,26 s. 22,29 s. 11,74 s. 12,89
6 24,38s. 19,16 s. 13,27 s. 10,21
7 28,74 s. 24,98 s. 9,48 s. 9,01
Tiempo 30,485 s. 27,031s. 11,747 s. 10,494 s.
Promedio

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En la Tabla 6-4 se muestra la especificacion segun el trabajo de Moreno (2008), con respecto a
los tiempos tomados en completar la tarea de ingreso de asistencia en un turno de un empleado

de la empresa AviPep.

Tabla 6-4: Caracteristica: Proporcion Productiva - Ingreso de asistencia de empleados

Meétrica de calidad de uso de producto

Nombre de la métrica Tiempo de la tarea

Proposito de la métrica ¢Cual es el tiempo necesario para ingresar la asistencia de

un turno de un empleado?

Meétodo de aplicacion Test de usuario

X = Tiempo de tarea
X =2158s.
X =2355s.
X=1792s.
Medicidn de férmula y calculo de datos X =26,04s.
X =24,63s.
X =2348s.
X =18,49s.
Interpretacion de los valores medidos 0<=X
X=22,24s.

Tipo de escala de métrica Intervalo

Tipo de medida T= segundos

Entradas para medicion Informe de operacion (prueba).

Utilizando registro de monitoreo

Tipos de usuarios seleccionados Empleado

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021
Fuente: (Moreno, 2008 pag. 149)
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Como se puede visualizar en la Tabla 6-4 se ha tomado en cuenta pada la medicion de formulay
calculo de datos los valores sumados en registros de entrada y salida de un turno respectivamente

para cada empleado.
4.1.4. Datos de medicion de la proporcion productiva.

Concorde a los datos recolectados en la medicion de la métrica de la proporcion productiva con
la evaluacién de las funcionalidades mas importantes del sistema se obtienen los siguientes datos
resultantes en la Tabla 7-4 obteniendo un tiempo promedio de 97.12 segundos en realizar una de

las tareas mas relevantes del sistema.

Tabla 7-4: Tiempos resultantes en uso de funciones del sistema

Tarea Ingreso de un nuevo | Ingreso de rol de pago | Ingreso de asistencia de
Muestra empleado de empleado. un empleado

1 103,28 s. 167,26 s. 21,58s.

2 98,47 s. 171,68ss. 23,55s.

3 132,03 s. 159,71 s. 17,92 s.

4 107,65s. 157,85s. 26,04 s.

5 112,46 s. 145,46 s. 24,63 s.

6 101,92s. 153,77 s. 23,48s.

7 107,34 s. 165,04 s. 18,49 s.
Promedio 109,021 s. 160,11 s. 22,24 s.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

En contraste a la tabla anterior tenemos la Tabla 8-4 que muestra los tiempos recolectados en
realizar los principales procesos administrativos y financieros de la empresa AviPep de manera
manual es decir los tiempos que tomaba al administrador y los empleados realizar estas acciones
antes de la implementacion del sistema. Como resultado de este andlisis obtenemos que el tiempo
promedio en realizar una tarea manual es de 281,73 segundos, esta informacion es fundamental

para determinar la proporcion productiva del sistema “AviSystem”.
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Tabla 8-4: Tiempos resultantes en uso de funciones de forma manual

Tarea | Ingresode unnuevo | Ingreso de rol de pago | Ingreso de asistencia de
Muestra empleado de empleado. un empleado
1 25152 s. 562,35s. 70,5s.
2 238,15s. 549,80 s. 60,58 s.
3 210,62 s. 535,19ss. 62,38s.
4 258,22 s. 557,68 s. 63,35s.
5 246,72 s. 547,72 s. 48,55 s.
6 261,17 s. 525,94 s. 4354 s.
7 256,25 s. 512,54 s. 53,72 s.
Promedio 246,092 s. 541,602 s. 57,51 s.

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

A continuacion, en la Gréafica 1-4 se puede observar una comparacion de tiempos en las funciones

evaluadas tanto de manera manual como con el uso del sistema “AviSystem ”.

B Tiempos Manuales

600

500

400

300

200

100

0

B Tiempos Sistema

1
246,092

109,021

B Tiempos Manuales

2
541,602

160,11

Grafico 1-4 Tiempo con el sistema vs tiempo manual

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

4.1.5. Proporcion productiva.

W Tiempos Sistema

57,51
22,24

En base a los resultados obtenidos en el punto anterior se realizara un calculo del aproximado

numero de repeticiones que se pueden realizar en un determinado tiempo (1 hora), con respecto a

las funciones de ingreso de un nuevo empleado, ingreso y emision de roles de pago y el ingreso
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de asistencia de los empleados, esto con el objetivo de determinar la proporcion productiva del

Sistema “AviSystem” . A continuacion, en la Tabla 9-4.

Tabla 9-4: Proporcion Productiva antes y después del sistema

N° Tarea Con uso del Sin uso del sistema Diferencia Intervalo de tiempo
sistema
1 33 15 18 1 hora/ 3600 segundos
2 22 7 15 1 hora/ 3600 segundos
3 162 63 99 1 hora/ 3600 segundos

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Segun los datos de la Tabla 9-4 con el uso del sistema “AviSystem” en el lapso de una hora se
pueden realizar un total de 33 ingresos de nuevos empleados, 22 ingresos y emisiones de roles de

pago y 162 registros de entradas y salidas de asistencias por empleado.

En contraposicion demuestra que sin el uso del sistema en el lapso de una hora se realizan un
promedio de 15 ingresos de nuevos empleados, 7 ingresos y emisiones de roles de pago y 99

registros de entradas y salidas de asistencias por empleado.

4.2.  Resultados de evaluacion de la proporcion productiva.

Segun los datos que muestra el Grafico 2-4 se ha realizado un calculo promedio con los datos de
uso del sistema y sin uso del sistema obteniendo un promedio de aumento de proporcién

productiva del 163.80% en el proceso administrativo y financiero de la empresa Avicola AviPep.

250%
200%
150%
100%

50%

0%
Ingreso de nuevos

Empleados
M Funciones 120% 214,28% 157,14%

Ingreso de Roles de Pago Ingreso de Asistencia

Porcentaje de Proporcién productiva

Gréfico 2-4 Aumento de Proporcion Productiva con el uso del sistema "AviSystem"

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

85



Lo cual determina que el sistema “AviSystem” ha alcanzado una mejora en la proporcion
productiva de mas del doble de la que se permitia antes del uso del sistema alcanzando el valor
méaximo de calificacion de la Tabla 23-3 lo cual demuestra que el sistema ha tenido una mejora
altamente satisfactoria respecto a la proporcion productiva de los procesos administrativos y

financieros de la empresa AviPep.

Para una mejor interpretacién acerca de la proporcidn productiva antes del sistema y después del
mismo de acuerdo con las funciones evaluadas se puede visualizar el Grafico 3-4. A

continuacion.

180

162

160
140
120
100
80
60
40

33
15 22
: — S
1 2

B Con el Sistema B Manualmente

Graéfico 3-4: Comparacion Proporcién Productiva del Sistema "AviSystem"

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

4.3.  Prueba de significacién estadistica.

Al tener una muestra de datos inferior a 30 se ha determinado realizar las pruebas de significancia
con la prueba T-Student de esta forma se podra verificar si se puede aceptar o rechazar la hipotesis
planteada. Para esto es necesario comprobar que los datos obtenidos siguen una distribucién
normal mediante un contraste de normalidad con el test Shapiro — Wilks. Posterior a esta

evaluacion segun se han obtenido los siguientes resultados:

Para realizar el célculo exacto del valor t de acuerdo con su formula se requiere saber la media
del conjunto de datos sin la utilizacion del sistema (Da), ademas es necesario conocer la media
de conjunto de datos con la utilizacion del sistema (Ds), la desviacion estandar (Sx) y el nimero

de muestras (n) igual a 7. Finalmente se realizd el calculo para las funciones con la prueba t para
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dos muestras independientes con iguales tamafios muestrales, obteniendo los siguientes

resultados.

Tabla 10-4: Proporcion Productiva evaluacién T-Student

Tarea Da (Datos sin Ds (Datos con el Sx
sistema) sistema) (Desviacion t
estandar)
Ingreso de nuevo empleado 246,092 109,021 68.4455 3.746
Ingreso de rol de pago 541,602 160,11 190.746 3.7417
Ingreso de asistencia 57,51 22,24 17.635 3.7203

Realizado por: Jonathan Araujo. 2021

Utilizando un nivel de significancia de 0.025 de acuerdo a los valores de evaluacion de la
distribucién t-Student determinando que la hipétesis puede considerarse como nula si el valor t
se ubica en el intervalo [-2.144; 2.144], como muestran los datos de la Tabla 10-4 se encuentran
fuera del rango de consideracion de hipotesis nula por tanto se la considera como rechazada
obteniendo como eleccion restante que la hipdtesis: “Los tiempos de utilizacion sin el sistema

son diferentes a los tiempos de utilizacion haciendo uso del sistema ™ es la correcta.

En el Grafico 3-4 se puede observar los datos obtenidos respecto a la mejora de proporcién
productiva de los procesos en cada una de las funciones evaluadas, evidenciando una diferencia

clara en los tiempos de utilizacion del Sistema.
Determinando que la hipdtesis aceptada es la siguiente:

Los Tiempos actuales de utilizacion del sistema de gestion de personal son diferentes a los
anteriores. Donde cabe indicar que existe un aumento significativo en la proporcién productiva
dentro de la empresa, por lo tanto, los tiempos al utilizar el sistema “AviSystem” desarrollado en
este proyecto son demostrablemente 6ptimos en cada una de las funciones evaluadas en esta

investigacion.
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CONCLUSIONES

e De acuerdo con el estudio realizado se ha determinado que los procesos administrativo y
financiero de la empresa AviPep relacionados con el control de asistencia y la gestion de
roles de pago tienen una duracidn promedio de 281,73 segundos cuando se los realiza de

forma manual.

e Se concluye que el uso del Framework JSF ha facilitado de gran forma el desarrollo del
sistema “AviSystem” ya que ha permitido la incorporacion sencilla de interfaces de
usuario con la légica de negocio, ademas de proporcionar una serie de componentes

reutilizables que soportan eventos generados por el usuario.

e El analisis de proporcion productiva del Sistema “AviSystem” ha determinado que el
tiempo promedio en realizar una funcion con el uso del sistema es de 97.12 segundos en
contraposicion a los 281.73 segundos que tarda en realizar esa misma funcion de forma
manual, de acuerdo con el analisis realizado mediante el trabajo de (Moreno, 2008), el cual
se basa en la NORMA IEC/9126-4, determina que la proporcion productiva de estos

procesos presenta un aumento significativo promedio del 163.80%.
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RECOMENDACIONES

Para un completo anélisis de calidad del Sistema es recomendable realizar un estudio con
el resto de las caracteristicas expuestas por el estandar ISO/IEC 9126 asegurando de esta

forma la calidad del producto.

Para una mejor utilizacion y compresion de las funciones del sistema se recomienda la

revision del manual de usuario.

Se recomienda el uso del Framework JSF con su libreria Primefaces para la realizacion

de futuros proyectos software ya que facilita en gran medida su desarrollo.

El sistema “AviSystem” cumple con los requerimientos establecidos por el administrador
de la empresa AviPep, pero se sugiere la implementacion de nuevas funcionalidades
como: Ingreso de asistencia de los empleados mediante un dispositivo biométrico, una
proyeccion de datos de puntualidad de los empleados y un modulo que registre ingresos
y egresos generales para roles de pago, esto ayudara que el administrador y los empleados

tenga una mejora aun mayor de proporcion productiva dentro de la empresa.
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GLOSARIO

BurnDown Chart: Gréfico que muestra la estimacion del trabajo hasta que finaliza el
trabajo del equipo. Muestra el progreso hacia su objetivo no en términos de cuanto tiempo

se dedico en el pasado, pero si en términos de cuénto trabajo queda en el futuro. (Palacios,
2017).

Encriptado: Tecnologias que permiten mantener el anonimato y el seguimiento en la red,

dificultando la intercepcidn y la identificacion de la informacién (Bergsten, 2004)

Framework: Estructura software compuesta de componentes personalizables e

intercambiables para el desarrollo de una aplicacion. (Gutierrez, 2018)

Interfaz: Disefio de la parte visual de un producto software. (Pressman, 2010)

Iteracion: En SCRUM, periodo donde se propone realizar un conjunto de trabajos cortos
(Vila, 2016)

Repositorio: Plataforma tecnolégica cuya funcién es almacenar, preservar y diseminar el

conocimiento generado de forma abierta. (Moreno, 2008).
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