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RESUMEN

Los trabajadores del Comercial Vera estaban ampliamente expuestos a cargas fisicas o posturas
forzadas, por lo que fue importante realizar una evaluacién e identificacion de los factores de
riesgo, ya que construy6 una base para una adaptacion idonea en el puesto de trabajo acorde a
cada actividad realizada. EIl objetivo de este estudio fue implementar las medidas de prevencion
y control de riesgo ergonémico por el levantamiento de pesos y posturas forzadas. Se analiz6 la
situacion actual de los trabajadores mediante la aplicacion del cuestionario Nordico, que permitié
conocer las zonas del cuerpo con mayores afecciones muscoesqueléticas. A continuacion, realizé
la aplicacion del método REBA, para lo que son las posturas forzadas y el método NIOSH para
el andlisis del levantamiento de pesos en los trabajadores del area de despacho. Como resultados
se obtuvo que las zonas del cuerpo con mayores afecciones muscoesqueléticas fueron la espalda
baja con un 20% y el cuello con un 16%. Mediante el anlisis de posturas forzadas se obtuvo que
el 17% de los trabajadores presentaron un nivel de riesgo muy alto, mientras que para lo que son
el levantamiento de cargas el 33% de los trabajadores present6 un nivel de riesgo intolerable. Se
concluye que la aplicacion de los métodos REBA y NIOSH, permitié identificar y valorar los
factores de riesgo en el area de despacho, para asi poder implementar las medidas preventivas
correctas las cuales fueron planteadas en base a los resultados obtenidos mediante las
evaluaciones realizadas.

Palabras clave: <ERGONOMIA > <METODO REBA> <METODO NIOSH> <RIESGO
ERGONOMICO> <AFECCIONES MUSCOESQUELETICAS> <POSTURAS
FORZADAS> <SENALETICA>.
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SUMMARY

Commercial Vera workers were often subjected to physical stress or forced postures, for this
reason, it was important to carry out an assessment and identification of the risk factors, which
formed a basis for an appropriate adaptation of the workplace to each activity carried out. The
aim of this study was to implement measures to prevent and control ergonomic risks from heavy
lifting and awkward postures. The current situation of the workers was analyzed using the Nordic
questionnaire, which made it possible to identify the areas of the body with the greatest
musculoskeletal disorders. The Rapid Entire Body Assessment (REBA) method was then applied
to the forced postures and The National Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH)
method was used to analyze weight lifting by workers in the shipping area. The results showed
that the areas of the body with the greatest MSDs were the lower back at 20% and the neck at
16%. Finally, analyses of the forced postures showed that 17% of the workers presented a very
high risk while 33% presented an intolerable risk when lifting loads. It is concluded that the
application of the REBA and NIOSH methods has made it possible to identify and assess the risk
factors in the shipping area in order to implement the correct preventive measures proposed based

on the results of the assessments carried out.

Keywords: <ERGONOMICS>, < THE RAPID ENTIRE BODY ASSESSMENT (REBA)
METHOD>, < THE NATIONAL INSTITUTE FOR OCCUPATIONAL SAFETY AND
HEALTH (NIOSH) METHOD>, < ERGONOMIC RISK> <MUSCO-SKELETAL
AFFECTIONS>, <FORCED POSTURE>, <SIGNAGE>.

Lic. Angela Cecibel Moreno Novillo
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INTRODUCCION

Los trastornos muscoesqueléticos que afectan al sistema locomotor vienen asociados a una mala
postura realizada en alguna actividad. Ademas, de ser el factor principal que contribuye a la
necesidad de rehabilitacién. En la actualidad existen algunos métodos para mitigar estos
problemas ergondémicos y dar garantias de que las personas no se lesionaran durante el esfuerzo

fisico.

Actualmente no existe un estudio que permita determinar con certeza el nivel de riesgo
ergonémico por levantamiento de pesos y posturas forzadas en el comercial Vera, con el fin de
establecer medidas para la prevencion de trastornos muscoesqueléticos y las enfermedades

relacionadas.

Es importante que los trabajadores tengan conocimiento de los tipos de riesgos a los que se
encuentran expuestos al momento de llevar a cabo sus actividades diarias en el area de trabajo,
como también cuales son las medidas que deben de tomar para poder disminuir o prevenir los
niveles de riesgos que pueden generar trastornos muscoesqueléticos por la naturaleza propia de

las actividades que realizan.

Por esta razon se requiere realizar una investigacion en donde se obtenga los niveles de riesgos a
los cuales estan expuestos los trabajadores del area de despacho del comercial Vera y tomar las
medidas necesarias para reducir los problemas muscoesqueléticos en el puesto de trabajo.

Por medio de las aplicaciones de los métodos REBA y NIOSH, se podréa conocer a qué nivel de
riesgo estan expuestos los 6 trabajadores del area de despacho y asi poder mejorar las posturas de
estos, como la correcta manipulacion de cargas, mediante las respectivas capacitaciones y
entrenamiento de las pausas activas. El presente estudio tiene como alcance la implementacién de
medidas preventivas a corto y mediano plazo; sin embargo, se recomienda la aplicacion futura de
controles a largo plazo, que abarquen un redisefio y la adquisicidn de equipos que se adapten mejor

a las tareas y que la empresa implementara de acuerdo con su capacidad resolutiva.



CAPITULO |

1. DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes

La salud ocupacional, es el conjunto de actividades dirigidas hacia el mejoramiento de la calidad
de vida de los trabajadores. Se tienen ademas dentro de este grupo de actividades a actividades
como diagndstico precoz y tratamiento oportuno de enfermedades ocupacionales, readaptacion
laboral y la atencion de las contingencias derivadas de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades ocupacionales a través del mantenimiento y mejoramiento de sus condiciones de

vida. (Carreraet al., 2019: p.6).

Los empleados son el grupo de interés de mayor impacto en la organizacion, su satisfaccion se
refleja en la productividad y depende tanto de las condiciones fisicas de su tarea como de las
psicoldgicas. Con respecto a las primeras, éstas se refieren tanto al lugar de trabajo, edificios e
instalaciones (iluminacion, temperatura, ergonomia, etc.) como a los materiales empleados,
maquinaria, utillaje, etc. Existe numerosa regulacion para la prevencion de riesgos fisicos que
emana de los poderes publicos, asi como mecanismos y medios de proteccion para minimizar,
prevenir y atenuar las consecuencias adversas derivadas de la manipulacion o estancia en el puesto
de trabajo. Asi mismo, las condiciones psicoldgicas deben ser contempladas, la Psicologia de la
Salud Ocupacional (PSO) es la disciplina que comprende la aplicacién de la psicologia a la mejora
de la calidad de vida laboral, y de proteger y promover la seguridad, la salud y el bienestar de los

trabajadores. (Salanova et al., 2009; citados en Martinez, 2017, p. 62).

No se debe manifestar que la salud de los empleados es un medio para logra una buena reputacion,
el objetivo es un ambiente de trabajo saludable y esto se convierte en un valor estratégico de la
empresa. Las consecuencias de las malas politicas vienen con importantes costos sociales y
econdmicos en términos de reduccion de la productividad, ausentismo, rotacion de empleados,

etc., principalmente debido a la insatisfaccién laboral.
1.2. Planteamiento del problema
Comercial Vera, es una empresa dedicada a la fabricacion y comercializacion de productos

metalicos con fines diferentes de uso. Los trabajadores estan ampliamente expuestos a cargas

fisicas o posturas forzadas sean estas estaticas o dinamicas, por lo que es importante realizar una



evaluacion e identificacion de los factores de riesgos ya que construird una base para conseguir
una adaptacion idonea en el puesto de trabajo acorde a cada actividad realizada.

Estos riesgos asociados con las posturas forzadas y las manipulaciones de carga son trastornos
muscoesqueléticos que representan un grupo heterogéneo de diagnésticos, que incluyen trastornos
de los masculos, tendones, trastornos neurovasculares y trastornos articulares relacionados con el

trabajo.

Se determino la importancia de atender el tema implementacion de medidas de prevencion y
control de riesgo ergonémico por levantamiento de pesos y posturas forzadas en el area de
despacho, para lograr disminuir el indicador de incidentes laborales y establecer medidas de
control eficientes. Por ello, se propone un control de riesgos ergonémicos mediante aplicacion de
la ecuacion NIOSH para el levantamiento de pesos y el método REBA para lo que son las posturas
forzadas. Una vez realizada la evaluacion de los riesgos ergonémicos utilizando los métodos antes
mencionados se procede a la implementacion de las medidas de prevencion con el objetivo de

evitar o minimizar las causas de los accidentes y de las enfermedades entre los trabajadores.

1.3. Justificacion

“La prevencién de riesgos laborales busca promover la seguridad y salud de los trabajadores
mediante la identificacion, medicidn, evaluacién y control de los peligros y riesgos asociados a la
actividad laboral, ademas de fomentar el desarrollo de actividades y medidas necesarias para
prevenir los riesgos derivados del trabajo, entre los que se encuentran los ergondmicos, que
constituyen un conjunto de situaciones que se pueden presentar en un puesto de trabajo y que
aumentan la posibilidad de que un trabajador expuesto a ellos desarrolle una lesidn

musculoesquelética.” (Espin, 2018, p.2).

Tomando como referencia lo anterior, este proyecto es importante porque permite evaluar las
posturas forzadas y su impacto en la salud muscoesquelética, con el fin de encontrar una solucién
a aquellas que sean identificadas de alto riesgo para buscar el bienestar y la integridad fisica de los
trabajadores, es la razon basica por la que se ha considerado necesario realizar un estudio de las
condiciones actuales de los trabajadores del Comercial Vera, de manera que su resultado nos ayude
a mejorar estas condiciones, mediante la aplicacion de las técnicas que correspondan, que mejoren

su salud y seguridad.

Hasta el momento no se han presentado accidentes fatales, pero basandose en los aspectos
mencionados, la empresa identifico la importancia de crear y fortalecer las medidas de prevencion
de riesgos de seguridad, especificamente enfocado en el &rea de despacho de la empresa.
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1.4. Objetivos

1.4.1. Obijetivo general

Implementar medidas de prevencidn y controlar los riesgos ergonémicos por levantamiento de

pesos y posturas forzadas en el area de despacho del Comercial Vera de la ciudad de Riobamba.

1.4.2.  Objetivos especificos

e Identificar los peligros relacionados a la sintomatologia musculoesquelética por
levantamiento de pesos y posturas forzadas en el area de despacho del Comercial Vera,
mediante la aplicacion del cuestionario Nérdico.

e Evaluar y determinar el nivel de riesgo al que se encuentran expuestos los trabajadores del
area de despacho por levantamiento de pesos y posturas forzadas, mediante la aplicacion de
la ecuacion NIOSH y REBA, respectivamente.

e Implementar medidas de prevencion para solucionar el problema de la presencia de riesgos
ergonoémicos en los trabajadores del area de despacho del Comercial Vera.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de investigacion

El proyecto de trabajo de Integracion Curricular tiene como objetivo la implementacion de
medidas de prevencion y control de riesgos ergondémicos por levantamiento de pesos y posturas
forzadas en el area de despacho del Comercial Vera, a continuacion, tenemos las siguientes
referencias bibliogréficas para el planteamiento y elaboracion de este proyecto.

El primer trabajo de titulacion investigado es “ANALISIS DE LOS RIESGOS ERGONOMICOS
PARA EL PERSONAL DE BODEGA DE UNA IMPORTADORA COMERCIAL.” Marcillo
(2018, pp.10-15), menciona varios factores de riesgos ergondmicos al utilizar el software
ERGO/IBV, bajo la metodologia REBA, que se enfoca en la postura utilizada por los operarios de
carga, ya sea por levantamiento, transporte, movimientos repetitivos o posturas forzadas. También
se mencionan los beneficios para la empresa al momento de aplicar las medidas preventivas y

correctivas, ya que se reduce el ausentismo y se incrementa la productividad de los empleados.

El siguiente trabajo de titulacion nos habla de “PROPUESTA DE UN PROGRAMA DE
PREVENCION DE RIESGOS ERGONOMICOS EN TAREAS DE MANIPULACION Y
LEVANTAMIENTO DE CARGAS EN EL AREA DE DESPACHO DE COCA COLA FEMSA
S.A.” Benavides (2021, pp.15-19), especifica como deben llevarse a cabo las evaluaciones de riesgos,
las listas de verificacion para las pruebas ergondmicas de los lugares de trabajo y las observaciones
no participativas. Aqui también habla de la necesidad de desarrollar un programa de prevencién

de riesgos para las operaciones de manipulacion y elevacion de materiales.

El tercer trabajo de titulacion se titula “FACTORES DE RIESGOS ERGONOMICOS POR
POSTURAS FORZADAS Y MANIPULACION DE CARGA ASOCIADOS A
ENFERMEDADES MUSCULOESQUELETICAS.” Chinga (2021, pp.20-27), este establece un tipo
de investigacion exploratoria la cual permite obtener una vision general sobre las posturas forzadas
en la manipulacion de carga, también es bibliogréafica ya que permite realizar una investigacion
documental de informacion ya existente. También recomienda utilizar el método REBA y RULA
los cuales nos permite evaluar las condiciones de trabajo, la carga postural y estimar el riesgo de
padecer desordenes posturales. Finalmente, tiene en cuenta la norma técnica internacional 1SO
sobre ergonomia, que contiene criterios y métodos para evaluar los riesgos relacionados con las
actividades y el estrés fisico en el trabajo, lo que ayuda a los profesionales que se ocupan de la

gestién de riesgos ergonémicos.



2.2. Referencias Teoricas

2.2.1. Seguridad Industrial

La seguridad, asi como otros conceptos un tanto genéricos, tiene un significado muy amplio y no
exento de subjetividad. “Seguro” e “inseguro” se aplican con cierta facilidad, sin que exista la
necesidad de que lo analicemos y le demos un sentido de por qué estamos utilizando el término.
De hecho, este analisis es considerado imposible porque en él influyen varios factores, los cuales
no se ven gobernados por leyes fisicas, sino por la decision que toma una persona. Esa es, en
general, una importante causa de subjetividad e incertidumbre. La otra es la naturaleza en si
misma, a través de factores como agentes sismos tecténicos, meteoroldgicos y deméas. Entonces,
se vuele algo obvio que el elemento natural y el factor humano se manifiestan en todo tipo de
actividades, incluidas las industriales, pero dentro de este campo, cabe mencionar y reducir la
incertidumbre hasta limites bajos, de acuerdo con los principios de proteccion que inspiran la
seguridad industrial como técnica. (Guerra et al., 2021: pp 34-35).

2.2.2. Ergonomia

Globalmente, podemos definir la ergonomia como el conjunto de técnicas cuyo objetivo es la
adecuacion entre el trabajo y la persona. Queremos destacar de esta definicion que la ergonomia
es multidisciplinar, es decir, requiere la aplicacion de distintas ciencias con el fin de conseguir su
finalidad: la correcta adaptacion entre el puesto de trabajo y su entorno y las caracteristicas de la
persona. La persona es adaptable con unos limites, existen intervalos de condiciones 6ptimas para
cualquier actividad; la ergonomia define cuales son estos intervalos y determina cuales pueden ser
los efectos no deseados si se superan estos limites. La adaptacién al trabajador implica un aumento

del rendimiento de la persona y esto, a su vez, aumenta el rendimiento del sistema.

SALUD
Fisica Mental Social
DANO CONDICIONES CONTENIDO ORGANIZACION
MATERIALES DEL TRABAJO DEL TRABAJO
Seguridad
Higiene Psicosociologia
Medicina
BIENESTAR ERGONOMIA

EQUILIBRIO

lustracion 1-2: Intervalos de condiciones Optimas.

Fuente: (Bestratén et al., 2008)



La ergonomia, aplicada ya al mundo laboral tal como su etimologia indica, nacio en un principio
para adecuar los esfuerzos y movimientos que implica la realizacion de una tarea y las dimensiones
del puesto de trabajo a la persona; el objetivo, en este caso, era conseguir que la persona realizara
el trabajo con el minimo nimero de movimientos posible, con el fin de ahorrar una fatiga inatil y
conseguir un mayor rendimiento en el menor tiempo posible. Méas tarde, este enfoque se hizo
insuficiente y se ampliéo el campo de estudio, incluyendo las condiciones ambientales
(temperatura, ruido, iluminacidn, etc.) y los aspectos organizativos tanto de tipo temporal como

los que dependen de la tarea. (Bestratén et al., 2008: p.56)

2.2.2.1. Objetivos de la ergonomia

Segun Laurig et al. (20114, p.45) el objetivo de la ergonomia es garantizar que el entorno de trabajo
esté en armonia con las actividades que realiza el trabajador. Este objetivo es valido en si mismo,
pero su consecucion no es facil por una serie de razones. El operador humano es flexible y
adaptable y aprende continuamente, pero las diferencias individuales pueden ser muy grandes.
Algunas diferencias, tales como las de constitucion fisica y fuerza, son evidentes, pero hay otras,
como las diferencias culturales, de estilo o de habilidades que son mas dificiles de identificar.

Asi, es necesario adoptar un enfoque sistematico: partir de una teoria bien fundamentada,
establecer objetivos cuantificables y contrastar los resultados con los objetivos. Los distintos

objetivos posibles se detallan a continuacion:

e Salud y seguridad: No cabe duda de que existen objetivos relacionados con la salud y la
seguridad, pero la dificultad surge del hecho de que ninguno de estos conceptos se puede medir
directamente: sus logros se valoran por su ausencia mas que por su presencia. Los datos en
cuestion siempre estan relacionados con aspectos derivados de la salud y la seguridad. En el
caso de la salud, la mayor parte de las evidencias se basan en estudios a largo plazo, en

poblaciones y no en casos individuales.

e Productividad y Eficiencia: La productividad suele definirse en términos de produccion por
unidad de tiempo, mientras que la eficacia incorpora otras variables, en particular la relacion
resultado-inversion. La eficacia incorpora el coste de lo que se ha hecho en relacion con los
logros, y en términos humanos, esto implica la consideracion de los costes para el operador
humano. En la industria, la productividad es relativamente facil de medir: la cantidad
producida puede contarse y el tiempo invertido en producir es féacil de determinar. Los datos
sobre productividad suelen utilizarse en comparaciones del tipo antes/después de la

modificacion de métodos, situaciones o condiciones de trabajo. Esto implica asumir una serie



de suposiciones, como la equivalencia entre el esfuerzo y otros costes, porque se basa en el
principio de que el operador humano rendira tanto como lo permitan las circunstancias. Si la

productividad aumenta, esto significa que las circunstancias son mejores.

o Fiabilidad y Calidad: Como se indico anteriormente, en los sistemas de alta tecnologia (por
ejemplo, transporte aéreo de pasajeros, refinerias de crudo o plantas de generacion de energia),
la medida clave es la fiabilidad, mas que la productividad. Los controladores de dichos
sistemas vigilan el rendimiento y contribuyen a la productividad y a la seguridad haciendo los
ajustes precisos para garantizar que las maquinas automaticas estan conectadas y funcionan
dentro de sus limites. Todos estos sistemas se encuentran en un estado de méxima seguridad
cuando estan inactivos, o cuando funcionan dentro de las condiciones de funcionamiento
proyectadas; son mas peligrosos cuando se mueven entre estados de equilibrio, por ejemplo,

durante el despegue de un avion o cuando se esta deteniendo un sistema de proceso.

e Satisfaccionen el trabajoy desarrollo personal: Si se parte del principio de que el trabajador
u operador humano debe ser tratado como una persona y no como un robot, se desprende que
deberian valorarse sus responsabilidades, actitudes, creencias y valores. Esto no es nada facil,
ya que hay muchas variables en juego, en su mayoria detectables, pero no cuantificables, y
enormes diferencias individuales y culturales. Sin embargo, gran parte del esfuerzo se
concentra actualmente en el disefio y la organizacion del trabajo, con el fin de asegurar que la
situacion sea lo més satisfactoria posible, desde el punto de vista del operador. Es posible
realizar algunas mediciones utilizando técnicas de encuesta y se dispone de algunos criterios

basados en ciertas caracteristicas del trabajo, como la autonomia y el grado de responsabilidad.
(Laurig et al., 2011b, p.67).

2.2.3. Riesgo ergonémico

Los riesgos ergondémicos (riesgos disergondmicos o riesgos derivados de la ausencia de una
correcta ergonomia laboral),son la probabilidad de desarrollar un trastorno
musculoesquelético debido, o incrementada, por el tipo e intensidad de actividad fisica que se
realiza en el trabajo.

Los trastornos musculoesqueléticos (TME) son afecciones y/o lesiones que afectan al aparato
locomotor, es decir a huesos, tendones, muasculos, nervios, articulaciones o ligamentos y otras
estructuras que dan soporte y estabilidad al cuerpo humano, los cuales se traducen en todo tipo de

dolencias, desde molestias leves y pasajeras, hasta lesiones irreversibles e incapacitantes
(Cenea,2022: 1A).



2.2.3.1. Tipos de riesgos ergonémicos

De acuerdo con Murcia (2019, p.36) existen caracteristicas del ambiente de trabajo que son capaces

de generar una serie de trastornos o lesiones, estas caracteristicas fisicas de la tarea (interaccion

entre el trabajador y el trabajo) dan lugar a:

e Riesgos por posturas forzadas.

e Riesgos originados por movimientos repetitivos.

o Riesgos en la salud provocados por vibraciones, aplicacion de fuerzas, caracteristicas
ambientales en el entorno laboral (iluminacion, ruido, calor...)

Riesgos por trastornos musculoesqueléticos derivados de la carga fisica (dolores de espalda,

lesiones en las manos, etc.). (Cilveti et al., 2001a: p.78).

Posturas Forzadas

Las posturas forzadas comprenden las posiciones del cuerpo fijas o restringidas, las posturas que
sobrecargan los musculos y los tendones, las posturas que cargan las articulaciones de una manera
asimétrica, y las posturas que producen carga estatica en la musculatura. Existen numerosas
actividades en las que el trabajador debe asumir una variedad de posturas inadecuadas que pueden
provocarle un estrés biomecanico significativo en diferentes articulaciones y en sus tejidos blandos
adyacentes. Las tareas con posturas forzadas implican fundamentalmente a tronco, brazos y

piernas. (Cilveti et al., 2001b: p.83).

Cuello inclinado Tronco inclinado

D 5

Piernas en cuclillas Piernas en posiciéon de rodillas

7 7

Brazos por encima Antebrazos
del hombro flexionados

3 I &
R
S
? s Ao @
flexionados o extendidos

4

)

llustracion 2-2: Identificacién de posturas forzadas.
Fuente: (Cilveti et al., 2001).



Movimiento repetitivo

Cuando hablamos de movimientos repetidos hacemos referencia a todas aquellas actividades de
tipo repetitivo que implican la realizacion de esfuerzos o movimientos rapidos de pequefios grupos
musculares, generalmente de las extremidades superiores, agravadas por el mantenimiento

de posturas forzadas y una falta de recuperacion muscular.

@+q +rx‘.+

esfuerzo repeticion posturas falta de descanso

lustracion 3-2: Actividades de movimientos repetitivos.
Fuente: (Valls, 2018)

La realizacion continuada de tareas repetitivas puede suponer la aparicién de trastornos
musculoesqueléticos (TME) en las extremidades superiores. Los TME se definen como
los problemas de salud que afectan al aparato locomotor, es decir, a
los masculos, tendones, esqueleto dseo, cartilagos, ligamentos, nervios y vasos sanguineos del
cuerpo.

La mayor parte de los TME por movimientos repetitivos (como las tendinitis o el sindrome del
tunel carpiano) aparecen gradualmente, tras largos periodos de exposicion a unas condiciones de
trabajo demasiado exigentes.

En los primeros estadios los TME aparecen en forma de dolor o molestias. Sus efectos suelen ser
leves y transitorios (el dolor desaparece al abandonar el trabajo). No obstante, si la situacién se
prolonga en el tiempo pueden aparecer lesiones de mayor gravedad, que obligan a solicitar la baja
laboral e incluso a recibir tratamiento médico. En los casos mas cronicos, el tratamiento y la
recuperacion suelen ser insatisfactorios, pudiendo llegar a incapacitar a la persona para la

gjecucion de su trabajo. (Valls, 2018, p.34)

Manipulacion de cargas

Se entiende por manipulacién manual de cargas cualquier operacion de transporte o sujecion (el
levantamiento, la colocacion, el empuje, la traccion, etc.) de una carga (objeto susceptible de ser
movido) por parte de uno o varios trabajadores que, por sus caracteristicas o condiciones
inadecuadas, entrafie riesgos. ergonémicas La manipulacién de personas (como es el caso de los

alumnos), quedaria englobada dentro de este concepto.
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Riesgos

Debido a la gran variedad de actividades laborales que incluyen operaciones de manejo manual

de cargas, esta actividad puede implicar diferentes riesgos:

YV V.V V V V V

Golpes y atrapamientos por caida de los objetos manipulados o almacenados.
Caidas de personas al mismo o distinto nivel.

Golpes contra objetos méviles e inmaviles.

Contactos térmicos debidos a la alta temperatura de la carga.

Cortes y pinchazos por esquinas afiladas, astillas, clavos, etc.

Fatiga fisica.

Lesiones por sobreesfuerzos, posturas forzadas y movimientos repetitivos.

Limites para tener en cuenta

Se considera que la manipulacion manual de toda carga que pese mas de 3 kg. puede entrafiar

riesgo dorsolumbar si se manipula en condiciones desfavorables (alejada del cuerpo, con posturas

inadecuadas, etc.):

>
>

En general, el peso maximo que se recomienda no sobrepasar es de 25 kg.

En el caso de mujeres, jovenes 0 mayores es conveniente corregir dicho valor aplicando un
coeficiente de seguridad de 0,6 que supone un limite de 15 kg.

Para trabajadores especialmente entrenados los limites son 40 kg. (hombres) y 25 kg. (mujeres,
jovenes 0 mayores).

Si la manipulacion se va a efectuar en equipo, hay que tener en cuenta que, debido a diversos
factores, como la dificultad de coordinacion, la capacidad de levantamiento conjunta es menor
gue la suma de las capacidades individuales. En el caso de equipos de dos personas, la
capacidad de levantamiento equivale a dos tercios de la suma de las capacidades teéricas de

levantamiento individual y en el caso de equipos de tres personas a la mitad. (Alvarez, 2016, pp.2-
3)

2.2.4. Puesto de trabajo

Un puesto de trabajo ergonémico es aquel en el que el espacio fisico, asi como el quehacer del

trabajador estan adaptados para que el desempefio ocupacional sea ejecutado dentro de este rango

de seguridad.

Un puesto de trabajo ergondmico posibilita al trabajador optimizar su desempefio ocupacional,

realizando la actividad productiva a la cual se enfoque, con un alto grado de comodidad y

satisfaccion, lo cual hace que el individuo realice su labor, de manera mas eficaz y efectiva. (Bedoya,
2011a, p.20)
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2.2.5. Cuestionario Nordico

Es un cuestionario estandarizado para la deteccién y analisis de sintomas musculoesqueléticos, se
aplica en estudios ergondmicos con el fin de detectar sintomas que pueden desencadenar una

enfermedad, de esta manera recopila datos sobre el dolor o fatiga en las distintas partes corporales.
(Kuorinka et al.,1987; citados en Rodriguez, 2021).
La version original, incluye un cuestionario general y tres cuestionarios especificos, que se centran

en la parte baja de la espalda, el cuello y los hombros. El propdsito del cuestionario general es la
deteccidn simple, a partir de la percepcidn del encuestado, debido a la presencia de dolor, molestias
o disconfort y el impacto funcional de éstos; mientras que los cuestionarios especificos permiten

un analisis mas profundo respecto al impacto laboral de dichas molestias. (Bedoya, 2011b, p.47)

2.2.5.1. Cuestionario general

Cuestionario general, constituido por dos secciones:

A. La primera seccion, debe ser completada con datos generales, acerca de la fecha en la cual se
realiza el cuestionario, el sexo, el afio de nacimiento, el peso, la talla, el tiempo que lleva
realizando la actividad y el promedio de horas que trabaja en la semana.

En esta etapa, la pregunta principal es: ¢En algin momento durante los Gltimos 12 meses, ha tenido

problemas (dolor, molestias, disconfort)?; luego hay un grupo de preguntas de eleccién obligatoria

que identifican las areas del cuerpo donde se presentan los sintomas; esta seccion cuenta con un
mapa del cuerpo, que identifica nueve sitios anatbmicos donde pueden ubicarse los sintomas:

cuello, hombros, la parte superior de la espalda, codos, la parte inferior de la espalda, mufieca y

manos, caderas, muslos, rodillas y por Gltimo, tobillos y pies.
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CUESTIONARIO ACERCA DE PROBLEMAS EN LOS ORGANOS DE LA LOCOMOCION

Fecha consulta:__ Sexor F___ M___ Afio nacimiento: Peso: Talla:
4 Cuénto tiempo lleva realizando el mismo tipo de trabajo? Afios:__ Meses__
En promedio, zcuantas horas a la semana trabaja? Horas:

PROBLEMAS EN EL APARATO LOCOMOTOR

Para ser respondido por todos

¢En algun momento durante los Gltimos 12 meses, ha tenido problemas

. . — CUELLO
(dolor, molestias, disconfort) en: — €

—~HOMBRO

Cuello No ] il 7 c%:;‘;?

Hombro Nollll i 1zql Derl — cODO

Codo Mol | Sl 1zql ] Derl A 5
e q' : : | 4~ MANO/MUNECA

Mufieca Nolol Sitd lzgll Derl COLUMNA

Espalda alta (regidn dorsal) Mol | il . Cﬁ;‘éﬂ?::mﬂn

Espalda baja (regién lumbar Mol ] sil ; JI RODILLA

IUna o ambas caderas / piernas Nol ] sl || i ) \ :

Una o ambas rodillas Nu: : S|__ | U {' - ToBLLOPIE

Uno o ambos tobillos / pies Nal | Sil .

llustracion 4-2: Cuestionario general de la primera seccion.
Fuente: (Ibacache, 2020).

B. La segunda seccidén contiene preguntas relacionadas sobre el impacto funcional de los
sintomas reportados anteriormente, al que se debe acceder, solo si se ha respondido
afirmativamente a la pregunta de la primera seccion, respecto a la presencia de dolor, molestia,
disconfort en algiin momento durante los Gltimos 12 meses.

En caso de que se responda afirmativamente a la pregunta de la primera seccién, ¢En algin

momento durante los Ultimos 12 meses, ha tenido problemas (dolor, molestias, disconfort) ?,

entonces, se debe responder las siguientes preguntas:

¢En algin momento durante los ultimos 12 meses ha tenido impedimento para hacer su trabajo

normal (en casa o fuera de casa) debido a sus molestias?

¢Ha tenido problemas en cualquier momento de estos Gltimos 7 dias?
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PROBLEMAS EN EL APARATO LOCOMOTOR
Para ser respondide solo por aquellos que han presentado problemas durante los dltimos 12 meses
(En algtn momento durante los dltimos 12 meses ha ) . )
e . ! ;Hatenido problemas en cualquier momento de estos
tenido impedimento para hacer su trabajo normal (en casa " .
. . (ltimas 7 dias?
o fuera de casa) debido a sus molestias?
No I sl No [ Sil
No I st No [ it
No I si No 1 Sil
No I sl No [ sil
No I s/ Il No 5] il
No [ si No [ sil
No I si Il No [ il
No I st No [ il
No I sild No [ il

lustracion 5-2: Cuestionario general de la segunda seccion.
Fuente: (Ibacache, 2020).

2.2.5.2. Cuestionarios especificos

Son tres cuestionarios y cada uno abarca un segmento distinto (espalda baja, cuello y hombros),
en los que se profundiza respecto a los sintomas, su impacto funcional, si ha sido necesario cambiar
de tarea y si ha requerido de la asistencia de un profesional de la salud debido a sus molestias. En
la ilustracion 4-2, a modo de ejemplo, se visualiza el apartado especifico de columna lumbar

(espalda baja)
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PROBLEMAS EN LA COLUMMA LUMBAR (Espalda baja)

1. pAlguna ver ha tenido problemas en [a parie baja de [2 espalda (molestias, dolor o e E
disconfort)? Mo = Sil

Sirespondid *NO™ a la pregunta 1, entonces MO responda las preguntas 2 ala @

2. jHa sido hospitalizado por problemas en 1 parte baja de l espalda? No I 5l
3. jAlguna ver ha tenido que cambiar de frabajo o deberes debido a problemas en la — o
espalda baja? Mo = Sil
0 dias |
. . _ -7 dias |
4. i Cudl es el tiempo total que ha tenido problemas en [ espalda baja durante los .
fltimas 12 meses? B-30 dfﬂs:
Pds de 30 dias |

Todos los dias |

Siusted respondic “0 dias" en la pregunta 4, enfonces MO responda las prequntas Sala 8

5. iLos problemas de la parte baja de |a espalda le han hecho reducir su actividad
durante los dltimos 12 meses?

a) ¢ Actividad laboral (en casa o fuera de casa)? Mol 5]
b} ¢ Actividad de ocio? no Bl sl
0 dias |
6. j Cudl es el tiempo total que los problemas de espalda baja le han impedido hacer 1-7diasl
sU trabajo normal (en casa o fuera de casa) durante los ditimos 12 meses? B -3 d[as: '
Mds de 30 dias [

7. ;Ha sido atendido por unmédico, fisiclerapeuta u abra persona por problemas en la parle — X
baja de la espalda durane los dlfimos 12 mases? Mo £ Sil

&, jHa tenido problemas de espalda baja enalgdn momento durante los Gitimos 7
dias?

Mol gl

llustracion 6-2: Cuestionario especifico acerca de problemas en columna lumbar
Fuente: (Ibacache, 2020).

2.2.5.3. Ventajas y limitaciones del Cuestionario Nordico

Ventajas

e Permite estandarizar la pesquisa de sintomatologia musculoesquelética.
o Essimple de aplicar.

e Genera una identificacion rapida de los sintomas musculoesqueléticos.
e Esaplicable en grandes poblaciones.

e Utilizado y validado a nivel mundial.

e Posibilidad de autoevaluacion.
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e  Su uso permanente, permite orientar la evolucion en el tiempo de la salud musculoesquelética
de poblaciones laborales especificas.

e Permite realizar un seguimiento y validar el impacto de las mejoras en el entorno laboral.

e Permite complementarlo con otros métodos de evaluacion de riesgos para el aparato
musculoesquelético, tales como RULA, REBA, OWAS, JSI, entre otros.

Limitaciones

e Al ser un cuestionario que se basa exclusivamente en la percepcion del entrevistado, existe
dificultad para determinar la veracidad de las respuestas.

e Laexperiencia de las personas que completan el cuestionario puede afectar los resultados.

e Por lo que siempre es necesario conocerlo en detalle, sea que se ejecute de forma auto
administrada o por un encuestador.

e La modalidad auto administrada puede verse afectada por los niveles de instruccion y
educacion de la persona que responde.

» Elentornoy la situacion al momento de responder el cuestionario también pueden afectar los
resultados. Por ejemplo, la exposicién a altitud, temperaturas extremas u otras, puede ser un

factor confusor que altere la percepcién del encuestado. (Ibacache, 2020d, p.66)

2.2.6. Método NIOSH

Consiste en calcular un indice de levantamiento (IL), que proporciona una estimacion relativa del
nivel de riesgo asociado a una tarea de levantamiento manual concreta. Ademas, permite analizar
tareas multiples de levantamiento de cargas, a través del célculo de un indice de levantamiento
compuesto (ILC), en las que los factores multiplicadores de la ecuacion NIOSH pueden variar de
unas tareas a otras. (D. Mas, 2015; citados en Anda, 2019a).

La ecuacion NIOSH para el levantamiento de cargas determina el limite de peso recomendado
(RWL) a partir del producto de siete factores multiplicadores, como se observa en la Tabla 1-2.
La ecuacion ha sido disefiada para evaluar el riesgo asociado al levantamiento de cargas en unas
determinadas condiciones, por lo que es conveniente conocer las limitaciones para no hacer mal

uso de esta. (I.N. d. S.e. H. e. e. Trabajo, 2011; citados en Anda, 2019b)
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Tabla 1-2: Ecuacion NIOSH

Factores multiplicadores de la ecuacion de Niosh

RWL =LC» HM « VM « DM » AM « FM « CM
RWL Peso Maximo Recomendado
LC Constante de Carga, igual a 23kg
HM Factor de Distancia Horizontal
VM Factor de Distancia Vertical
DM Factor de Desplazamiento Vertical
AM Factor de Asimetria

FM Factor de Frecuencia

CM Factor de Agarre

Fuente: (Anda, 2019).

e Constante de Carga (LC): Es el peso maximo recomendado para un levantamiento desde la
localizacion estandar y bajo condiciones éptimas; es decir, en posicidn sagital (sin giros de
torso ni posturas asimétricas), haciendo un levantamiento ocasional, con un buen asimiento
de la carga y levantando la carga menos de 25 cm.

El valor de la constante qued6 fijado en 23 kg. La eleccién del valor de esta constante esta hecha

segun criterios biomecanicos y fisioldgicos.

e Factor Multiplicador de Distancia Horizontal (HM): Penaliza los levantamientos en los

que la carga se levanta alejada del cuerpo. Para calcularlo se emplea la ecuacion 1:

HM = 2 1)
En esta férmula H es la distancia proyectada en un plano horizontal, entre el punto medio entre
los agarres de la carga y el punto medio entre los tobillos.
e Factor Multiplicador de Distancia Vertical (VM): Penaliza levantamientos con origen o
destino en posiciones muy bajas o elevadas. Se calcula empleando la ecuacion 2:
VM = (1 - 0,003V — 75|) (2)
En esta formula V es la distancia entre el punto medio entre los agarres de la carga y el suelo

medida verticalmente.

e Factor Multiplicador de Desplazamiento Vertical (DM): Penaliza los levantamientos en

los que el recorrido vertical de la carga es grande. Para su calculo se empleara la ecuacion 3:

DM =082+ =2 (3)
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En esta formula D es la diferencia, tomada en valor absoluto, entre la altura de la carga al inicio
del levantamiento (V en el origen) y al final del levantamiento (V en el destino). Asi DM decrece

gradualmente cuando aumenta el desnivel del levantamiento.

e Factor Multiplicador de Asimetria (AM): Penaliza los levantamientos que requieran torsion
del tronco. Si en el levantamiento la carga empieza o termina su movimiento fuera del plano
sagital del trabajador se tratara de un levantamiento asimétrico. En general los levantamientos
asimétricos deben ser evitados.

Para calcular el factor de asimetria se empleara la ecuacion 4:

AM = 1 —(0,0032 * A) (4)

e Factor Multiplicador de Frecuencia (FM): Penaliza elevaciones realizadas con mucha
frecuencia, durante periodos prolongados o sin tiempo de recuperacion.
El factor de frecuencia puede calcularse a partir de la duracion del trabajo, y de la frecuencia y

distancia vertical del levantamiento.

e Factor Multiplicador de Agarre (CM): Este factor penaliza elevaciones en las que el agarre
de la carga es deficiente. El factor de agarre puede obtenerse a partir del tipo y de la altura del

agarre.

e Peso Maximo Recomendado (RWL): Es el peso maximo que es recomendable manipular en
las condiciones del levantamiento analizado. Si el RWL es mayor o igual al peso levantado se
considera que la tarea puede ser desarrollada por la mayor parte de los trabajadores sin
problemas. Si el RWL es menor que el peso realmente levantado existe riesgo de lumbalgias
y lesiones.

Con el RWL se calcula el indice de Levantamiento (IL) aplicando la ecuacion 5:

Peso de la carga levantada (Pc) (5)
RWL

IL =

Es necesario distinguir la forma en la que se calcula IL en funcion de si se trata de una Unica tarea
o si el analisis es multitarea. Se expondra mas adelante como calcular IL en el caso de analisis
multitarea. Conocido el valor del indice de Levantamiento puede valorarse el riesgo que entrafia

la tarea para el trabajador. (Ergonautas,2015; citados en Anda, 2019d).
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2.2.6.1. Niveles de Riesgo

Indican el riesgo que tiene cada tarea dependiendo del indice de levantamiento obtenido.

Si IL es menor o igual a 1 la tarea puede ser realizada por la mayor parte de los trabajadores sin
ocasionarles problemas.

Si IL esta entre 1y 3 la tarea puede ocasionar problemas a algunos trabajadores. Conviene estudiar
el puesto de trabajo y realizar las modificaciones pertinentes.

Si IL es mayor o igual a 3 la tarea ocasionara problemas a la mayor parte de los trabajadores.
(Anda, 2019e, p.77).

2.2.7. Método REBA

El método REBA evalla posturas individuales y no conjuntos o secuencias de posturas, por ello,
es necesario seleccionar aquellas posturas que seran evaluadas de entre las que adopta el trabajador
en el puesto. Se seleccionaran aquellas que, a priori, supongan una mayor carga postural bien por
su duracion, bien por su frecuencia o porque presentan mayor desviacion respecto a la posicion
neutral.

Para ello, el primer paso consiste en la observacion de las tareas que desempefia el trabajador. Se
observaran varios ciclos de trabajo y se determinaran las posturas que se evaluaran. Si el ciclo es
muy largo o no existen ciclos, se pueden realizar evaluaciones a intervalos regulares. En este caso

se considerara, ademas, el tiempo que pasa el trabajador en cada postura.

Incorrecto Correcto

lHustracion 7-2: Medicion de angulos en REBA
Fuente: (Diego-Mas, 2015).
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Grupo B
Brazo
Antebrazo

Muneca

Grupo A
Tronco
Cuello
Piernas

lustracion 8-2: Grupos de miembros en REBA.
Fuente: (Diego-Mas, 2015).

REBA divide el cuerpo en dos grupos, el Grupo A que incluye las piernas, el tronco y el cuello y
el Grupo B, que comprende los miembros superiores (brazos, antebrazos y murfiecas). Mediante
las tablas asociadas al método, se asigna una puntuacion a cada zona corporal (piernas, mufiecas,
brazos, tronco...) para, en funcion de dichas puntuaciones, asignar valores globales a cada uno de
los grupos Ay B.

La clave para la asignacion de puntuaciones a los miembros es la medicion de los angulos que
forman las diferentes partes del cuerpo del operario. El método determina para cada miembro la
forma de medicién del angulo. Posteriormente, las puntuaciones globales de los grupos Ay B son
modificadas en funcion del tipo de actividad muscular desarrollada, el tipo y calidad del agarre de
objetos con la mano, asi como de la fuerza aplicada durante la realizacién de la tarea. Por Gltimo,

se obtiene la puntuacion final a partir de dichos valores globales modificados. (Diego-Mas, 2015).

TRONCO

Movimiento Puntuacién Correccién
Erguido 1
0°-20° flexion 2 Afadir
0°-20° extensién
20°-60° flexion +1 si hay torsion o inclinacién lateral
> 20" extensién
> 60° flexion 4
CUELLO
0°-20° flexi6n 1 prfiacir
20° flexién o extensién 2 +1 si hay torsién o inclinacion lateral
PIERNAS
Posicién Puntuacién Correcdién
Anadir
Soporte bilateral, andando o i
sentado + 1 si hay flexién de rodillas entre 30
y 60°

Soporte unilateral. soporte = + 2 sl las rodillas estn flexionadas
ligero o postura inestable mas de 60° (salvo postura sedente)

llustracion 9-2: Grupos A.
Fuente: (INSST, 2001)
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BRAZOS

Posicid P i6 Correcciéon
0°-20° flexién/extension 1 Anadir
P> <0 extension 2 + 1 si hay abduccién o rotacién
21°-45° flexion
46°-90" flexion 3 + 1 elevacién del hombro
- - 1 si hay apoyo o postura a favor de la
> 90" flexién 4 P a4
100"
ANTEBRAZOS o
Movimi P 14
60°-100" flexidn 1
< 60" Sexion >
> 100" flexién
MUNECAS @ s
Movimiento Puntuacion Correcciéon YN =
= = ~ 1
0°-15°- flexién/ extension 1 FATC E _8 ------- o*
o + 1 si hay torsitn o =2 <
1 L n/ axtensid -
S0 Mecd O ke = 2 desviacion lateral <2) A oo

lHustracion 10-2: Grupos B.
Fuente: (INSST, 2001)

El grupo A tiene un total de 60 combinaciones posturales para el tronco, cuello y piernas. La
puntuacion obtenida de la tabla A estara comprendida entre 1y 9; a este valor se le debe afiadir la
puntuacion resultante de la carga/ fuerza cuyo rango esta entre 0 y 3.

El grupo B tiene un total de 36 combinaciones posturales para la parte superior del brazo, parte
inferior del brazo y mufiecas, la puntuacion final de este grupo, tal como se recoge en la tabla B,
estd entre 0y 9; a este resultado se le debe afiadir el obtenido de la tabla de agarre, es decir, de 0
a 3 puntos.

Los resultados A y B se combinan en la Tabla C para dar un total de 144 posibles combinaciones,
y finalmente se afiade el resultado de la actividad para dar el resultado final BEBA que indicara el
nivel de riesgo y el nivel de accion.

La puntuacién que hace referencia a la actividad (+1) se afiade cuando:
e Una 0 mas partes del cuerpo permanecen estaticas: por ejemplo, sostenidas durante mas de 1
minuto.
e Repeticiones cortas de una tarea: por ejemplo, mas de cuatro veces por minuto (no se incluye

el caminar).
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Acciones que causen grandes y rapidos cambios posturales.

Cuando la postura sea inestable.

Tabla 2-2: Carga/ Fuerza

LA A

| o= Mt B
b = D 4 S N N
M =~ @ th L
[0« - JC N = - T - S -9
=~ @ th B L =
M =] O L R
W0 @ =

TABLA CARGA/FUERZA

inferior a 5 kg 5-10 kg 10 kg instauracion rapida o brusca

Fuente: (INSST, 2001)

Tabla 3-2: Agarre

TABLAB
AGARRE
Buen agarre y fuerza de agarre. Agarre posible pero no aceptable m::n(;:mp?n::::rtuemn

Fuente: (INSST, 2001)
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Tabla 4-2: Puntuacion de la actividad

TABLA C
Puntuacion B

1 2 3| 4 5 6|7 .8 910 11 12

111 | 1111213123415 (671|717

R EEEFEEE R A A

3l 2z |3l 2|3 |4156| 7|76 ]al]le

AR A A R

. E| 4| 4| 4| 565|678 |8|o9]9]|8]ceo

Puntuacion A o ¢ 7 g 8 9 9 |10 10 10 10

707 7 7018 9 9 @9 1w 10 1 11 11

8 8 8 8 | 9 10 10 10 10 10 11 A1 11

9 9 9 9 |10 10 10 11 11 11 12 12 12

1010 10 10 | 11 41 11 41 12 12 1z 12 12

M1 11 11 |11 12 12 12 12 12 | 12 12 12

1212 12 12 12 12 12 12 12 12 | 12 12 12

+1: Una o mas partes del cuerpo estaticas, por &j. aguantadas mas de 1 min.
Actividad +1: Movimientos repetitivos, por ej. repeticion superior a 4 veces/minuto.

+1: Cambios posturales importantes o posturas inestables.

Fuente: (INSST, 2001)

Tabla 5-2: Nivel de riesgo y accion.

TABLA C
Puntuacion B

1 2 3 4 5 6|7 8|9 10 11 12

Tl 11111 lz3(214156 71717

1T 21 23131 a5 &6 7178

3l z| sl 3|34 [516 77|68 ]|8s

r o N I O I O R A B

. AREENENE G EEEEEEERERERE

Puntuacion A 56 7 8 8 9 9 10 10 10 10

7.7 7 7 8 9 8 9 10 10 11 11| 11

8 8 8 8 9 10 10 10 10 10 11 11 | 11

9 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 | 12

10010 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12

M1 11 11 11 12 12 | 12 12 12 | 12 | 12 | 12

12012 12 12 |12 12 12 | 12 12 12 | 12 | 12 12

+1: Una o mas partes del cuerpo estaticas, por ej. aguantadas mas de 1 min.
Actividad +1: Movimientos repetitivos, por ej. repeticion superior a 4 veces/minuto.

+1: Cambios posturales importantes o posturas inestables.

Fuente: (INSST, 2001)

2.2.8. Sefalizacion de seguridad
De acuerdo con Cartagena(2018, p.21) la sefializacioén no es més que la accion que trata de ganar la

atencion de los trabajadores sobre determinadas circunstancias cuando no se puede eliminar el

riesgo ni proteger al trabajador.
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2.2.8.1. Tipos de sefiales de seguridad

Sefiales de obligacién
Indican la obligatoriedad de utilizar protecciones adecuadas para evitar accidentes. Tienen forma
circular, fondo de color azul y los disefios de color blanco. Pueden tener el borde también de color

blanco.

Sefales de prohibicién
Impiden ciertas actividades que ponen en peligro la salud propia o de otros trabajadores. En
definitiva, son sefiales que prohiben, tienen forma circular, fondo blanco, borde de color rojo y el

disefio negro.

Sefiales de peligro y advertencia

Informan de posibles peligros que puede conllevar la utilizacion de algin material o herramienta.

Son de forma triangular, fondo amarillo, borde y dibujo de color negro.
Sefales de auxilio
Proporcionan informacién acerca de los equipos de auxilio de peligro. Son rectangulares o

cuadradas, fondo de color verde y borde y socorro.

Tabla 6-2: Tipos de sefialéticas

SENALIZACION

Color Significado Indicacioes

Sefal de prohibiciéon Comportamientos peligrosos

Alto, parada, dispositivos de desconexién

Peligro- alarma .
de emergencia.

Material y equipos de

luchha contra Identificacion y localizacion
incendios
Amarillo o
amarillo Sefal de advertencia Atencion, precaucion. Verificacion.

anaranjado

Comportamiento o accién especifica.
Sefal de obliagacion Obligacioén de utilizar un equipo de
proteccién individual.

Sefal de salvamento o | Puertas, salidas, pasajes, material, puestos
de auxilio de salvamiento o de socorro.

Situacion de seguridad Vuelta a la normalidad

Fuente: (Cartagena, 2018)
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2.2.9. Cadigo de trabajo

El Codigo de Trabajo es el instrumento nacional para legislar las actividades laborales y contiene
las normas y reglamentos que permiten proteger los derechos de los trabajadores. Asi, el Titulo
IV, De los riesgos de trabajo, establece lo siguiente.

En los articulos 347, 348 y 349; hace referencia a riesgo de trabajo como toda eventualidad dafiina
a la que se exponga el trabajador; como consecuencia de un riesgo pudiera producirse un accidente
de trabajo que involucra una lesion para el trabajador sea esta momentanea o permanente; vy,
también el desarrollo de enfermedades profesionales cuando existen afecciones médicas agudas o
cronicas cuya causa directa es la realizacion de una actividad laboral (Cédigo del Trabajo, 2012).

Este codigo establece también en su Capitulo 111, De la prevencion de riesgos, de las medidas de
seguridad e higiene, de los puestos de auxilio y de la disminucion de la capacidad para el trabajo:
Los empleadores tienen la obligacién de proveer a sus colaboradores de las condiciones que
disminuyan o eliminen el riesgo para la salud o la vida. Asi, mismo en la actividad de
levantamiento de cargas, prohibe el transporte manual en todo tipo de lugares de sacos o bultos de
cualquier naturaleza cuyo peso sea mayor a 175 libras, entendiéndose por transporte manual, toda

manipulacion de la carga que sea soportada por el trabajador. (Cédigo del Trabajo, 2012, pp.105-106).

2.2.10. Decreto ejecutivo 2393

El Decreto Ejecutivo 2393, publicado en el Registro Oficial el 17 de noviembre de 1986, es el
Unico documento legal en materia de seguridad y salud ocupacional del Ecuador. Ademas, desde
su creacion este documento no ha sido modificado por lo cual, es susceptible de diferenciaciones
claras con lo establecido por organismos de control internacionales.

En este contexto, el Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del
Medio Ambiente de Trabajo, en su Capitulo V: Manipulacion y Almacenamiento; establece lo

siguiente sobre la manipulacion de materiales:

» cccc con utilizacion de elementos de traccion manual o mecénica.

» Instruccion al personal sobre la forma correcta de efectuar las operaciones de manipulacion
de cargas.

> Dotar de prendas de proteccion personal en funcidn de los riesgos que implica la manipulacion
manual de cargas.

> El peso limite de la carga a soportar por un trabajador se muestra en la Tabla 7-2. (Decreto
Ejecutivo 2393, 1986, pp.58-59).
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Tabla 7-2

: Limites de carga en manipulacién manual.

Sexo Edad Peso (Ib) Peso (kg)
Hombres Hasta 16 afios 35 15,88
Mujeres Hasta 18 afos 20 9,07
Hombres De 16 a 18 arios 50 22,68
M ujeres De 18 a 20 afios 50 22,68
Hombres M as de 18 afios Hasta 175 Hasta 79,38
M ujeres M s de 21 afios 50 22,68

Fuente: (Decreto Ejecutivo 2393, 1986).

Tabla 8-2: Anélisis comparativo de pesos maximos en MMC segln normativas.

Normativa Sexo Peso maximo Consideraciones
NTP 744 Indistinto 23 kg Constante de carga en condiciones 6ptimas.
Hombres 25 kg Proteccion del 85% de poblacion sana.
Mujeres, Proteccion del 95% de poblaci
Real Decreto 487/ 1997 jovenes o roteccion det 957 de poblacion sana
adultos 15 kg Proteccién del 90% de poblacidn de mujeres,
jovenes y adultos mayores.
may ores
15,88 kg Hasta 16 afios.
Hombres 22,68 kg 16 - 18 afios.
. . 79,38 k Ma 18 afos.
Decreto Ejecutivo 2393 9.38 kg és de 18 afios
9,07 kg Hasta 18 afios.
Mujeres 11,34 kg 18 - 21 afios.
22,68 kg M és de 21 afos.

Fuente: (Decreto Ejecutivo 2393, 1986).
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CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo de estudio

Se entiende por proyecto técnico a implementar una serie de diagramas, planos y textos
explicativos en base a un problema o una necesidad que se requiere resolver, para luego construir
lo proyectado y evaluar o verificar posteriormente su validez.

Este proyecto tiene como finalidad identificar los peligros relacionados a sintomatologia
musculoesquelética por levantamiento de pesos y posturas forzadas en el area de despacho del
Comercial Vera, asimismo, evaluar y determinar el nivel de riesgo al que se encuentran expuestos
los trabajadores, mediante la aplicacion de la ecuacion NIOSH y método REBA que establecen
los pesos ideales que deben ser manipulados por los trabajadores. Este andlisis permite a la
empresa mejorar las condiciones de trabajo mediante la implementacion de las respectivas
medidas de prevencién en el area de trabajo, permitiendo a los trabajadores tener un mejor

desempefio y reducir las condiciones adversas.

3.2. Tipo de investigacion

3.2.1. Investigacion aplicada

Por tratarse de un proyecto técnico cuyo objetivo es resolver un problema especifico, las
condiciones y presencia de riesgos ergondmicos en la actividad de despacho, corresponde a una
investigacion aplicada. Teniendo como escenario real el &rea de despacho del Comercial Vera,
Mediante la aplicacion de los conocimientos cientificos — técnicos adquiridos en el transcurso de
la Carrera de Ingenieria Industrial. Ademas, los resultados obtenidos del estudio realizado podran

utilizarse como base para la aplicacion de nuevos andlisis sobre el tema.

3.2.2. Investigacion documental

Sabiendo que la investigacion documental es aquella que se encarga en la recopilacién y seleccion

de informacion a través del uso de fuentes externas, documentos, para estribar el punto de vista o

argumento de un trabajo académico. Este proyecto utiliza la investigacion documental para la

formulacion del marco tedrico, sobre todo en establecimiento de los métodos aplicados y

normativa de seguridad y salud laboral, asimismo, en el anélisis de la implementacion de las

medidas de prevencion. Los documentos utilizados fueron principalmente digitales, tales como:
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tesis, trabajos y proyectos de titulacidn, articulos cientificos, libros, revistas, peridédicos, paginas
web y normas naciones e internaciones de las diferentes instituciones y organismos de control en

materia de Ergonomia, Seguridad y Salud Ocupacional.

3.2.3. Investigacion de campo

La investigacion de campo se refiere a los procedimientos de investigacion sobre el terreno, que
permite la obtencidn de datos para un propoésito en especifico. Se aplicé la investigacion de campo
para el levantamiento de informacion como: aplicacion de cuestionario Nordico de forma
presencial dentro de las instalaciones del Comercial Vera de la ciudad de Riobamba, también para
la caracterizacion del puesto de trabajo, llevando a cabo grabaciones de videos para el desarrollo

de los procedimientos de evaluacion ergonémica.

3.3. Enfoque de investigacion

Esta investigacion tuvo un enfogque cuantitativo, debido a la aplicacién del cuestionario Nérdico
para la obtencién de estadisticas en porcentajes de las molestias y dolores muscoesqueléticos

presentes en los trabajadores del Comercial Vera.

3.4. Método de Investigacion

3.4.1. Meétodo deductivo

El método deductivo es un método que permite sacar conclusiones Idgicas basadas en suposiciones
o teorias especificas para un caso particular. En la presente investigacion, partiendo de un concepto
general de seguridad laboral, se utiliza un enfoque deductivo para abordar cuestiones mas
especificas, como los factores de riesgo ergonémicos que pueden afectar a los trabajadores en

sobrecarga y posiciones forzadas.

3.4.2. Método analitico

Se utiliz6 el método analitico partiendo de lo general a lo especifico, en donde, los conceptos
emitidos legalmente y en funcién al levantamiento de informacion mediante la aplicacion del

cuestionario, analizaron los riesgos a los que se encuentran sometidos los trabajadores y riesgos

futuros, asimismo, las futuras afecciones que estos generan en su salud.
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3.5. Técnicas

3.5.1. Revisién documental

Se utilizaron documentos de diferente indole con el objetivo de tener suficientes referencias

tedricas para el desarrollo del tema, fundamentalmente tesis de grado, articulos cientificos y libros.

3.5.2. Observacion

Se realizaron observaciones durante las jornadas de trabajo de los trabajadores del area de
despacho, para interpretar de una manera mejor y conocer las circunstancias del puesto de trabajo.

3.6. Instrumentos

3.6.1. Registro documental

Para el registro documental se empez6 por el desarrollo del marco teérico, se describid los
diferentes conceptos relacionados a la ergonomia y sus implicaciones en el cuerpo humano.
También se fundamentaron las bases tedricas de los métodos a utilizar, en este caso, REBA Y
NIOSH con sus correspondientes metodologias. Por ultimo, se determinaron las normativas
legales para su aplicacion en situaciones correspondientes.

3.6.2. Cuestionario

Se utilizé el cuestionario Nordico que permite evaluar las sintomatologias musculoesqueléticas de
forma prematura, debido a su caracter preventivo. Este cuestionario permite complementarlo con
otros métodos de evaluacion de riesgos, en el caso del presente trabajo por REBA y NIOSH.
3.6.3. Registro observacional

El registro observacional se llevo a cabo mediante la toma de fotografias del puesto de trabajo,

para facilitar la identificacion de posturas, movimientos y angulos del cuerpo humano, para el

desarrollo de los métodos a aplicar.
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3.7. Analisis de situacién actual

3.7.1. ldentificacion de la empresa

La infraestructura es un hangar cuyo interior se encuentran las bodegas, maquinaria y un modular
de tres plantas donde se ubica el area administrativa, ventas y disefio.

La sucursal de Comercial Vera ubicada en las calles AV. Pedro Vicente e Ignacio Flores, la cual
comienza sus operaciones el 19 de mayo del 2012, debido a la alta demanda. La principal actividad
realizada es la distribucion de diferentes materiales de construccion que cuentan con las debidas
certificaciones, garantizando la calidad de los productos ofertados.

3.7.2. Localizacion de la empresa

llustracién 1-3: Comercial Vera.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

3.7.3. Caracterizacion del puesto de trabajo

En el area de trabajo se desarrollan las actividades de despacho, dentro de la cual se desempefian
6 trabajadores. Aqui se hace la entrega de los diferentes tipos de materiales que ofrece la empresa.
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lustracion 2-3: Area de despacho del Comercial Vera.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

3.7.4. Diagndstico de trastornos musculoesqueléticos

Pregunta 1
¢Cual es su afio de nacimiento?

Edad de los trabajadores del area de despacho

W20a30afnos ®31a40aiios M4l a S0 anos

llustracion 3-3: Edad de los trabajadore del area de despacho.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Interpretacion:
De acuerdo con lo indicado en la ilustracion 3-3, el 67% de los trabajadores del area de despacho

del Comercial Vera de la ciudad de Riobamba tienen edades entre 41 a 50 afios, el 17% de los

trabajadores tiene entre 31 a 40 afios y otro 17% de los trabajadores tiene entre 20 a 30 afios.
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Pregunta 2
¢ Cuanto tiempo lleva realizando el mismo trabajo?

Tiempo que lleva realizando el mismo trabajo

® Menos de 5 afios mDe 5a 10 afios = De 10 a 15 afios ®m De 15 a 20 afos

lustracion 4-3: Tiempo que llevan realizando el mismo trabajo.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Interpretacion:

Segun lo mostrado en la ilustracion 4-3, el 50% de los trabajadores lleva menos de 5 afios
realizando el mismo trabajo, un 33% de 5 a 10 afios, con17% de 15 a 20 afios y con 0% de 10 a
15 afios. Se interpreta de esta manera, que, las molestias musculoesqueléticas se pueden presentar

debido al tiempo de exposicion.

Pregunta 3
En promedio, ¢ Cuantas horas a la semana trabaja?

Horas de trabajo a la semana

m40 horas m45horas =48 horas

llustracion 5-3: Horas que trabajan a la semana.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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Interpretacion:
Como se observa en la ilustracion 5-3, el 67% trabajan 40 horas a la semana, mientras que un 33%

de los trabajadores trabaja 48 horas a la semana.

Pregunta 4
En algin momento durante los tltimos 12 meses, ha tenido problemas (dolor, molestias,

disconfort) en:

Molestias en zonas corporales

m Cuello = Hombro = Espalda alta
Codo = Cadera = Espalda baja
® Mufieca E Rodilla H Pie

® Ningun tipo de molestias

llustracion 6-3: Molestias en las zonas corporales.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Interpretacion:

Como se observa en la ilustracion 6-3, de los 6trabajadores el 16% presentan molestias en el cuello,
el 42% de los trabajadores tiene molestias en el hombro, un 12% de los trabajadores presenta
molestias en la mufieca, un 8% de los trabajadores tiene molestias en la espalda alta, un 20% en la
parte de la espalda baja, un 4% en una o ambas caderas, un 12% en una o ambas rodillas, un 12%
en uno o ambos pies y un 4% no presenta ningun tipo de molestia. Nos podemos dar cuenta que
el problema que més se presenta en los trabajadores son las molestias ocasionadas en la zona de

la espalda baja.
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Pregunta 5
¢Alguna vez ha tenido problemas en la parte baja de la espalda (molestias, dolor o

disconfort)?

Problemas en la parte baja de la espalda

mSi mNo

llustracion 7-3: Problemas en la parte baja de la espalda.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Interpretacion:

Como podemos observar en la ilustracion 7-3, el 67% de los trabajadores del area del despacho
presentan molestias en la parte baja de la espalda, mientras que un 33% no. Las molestias en la
zona baja de la espalda pueden ser causado por las cargas levantadas o posturas forzadas durante
la realizacion de alguna actividad, por lo que se usaran los diferentes métodos para analizar estas

molestias musculoesqueléticas.

Para ser respondidas por las personas que mencionaron tener problemas en la parte baja

de la espalda

Pregunta 6
¢Ha sido hospitalizado por problemas en la parte baja de la espalda?

Ha sido hospitalizado por problemas de la
espalda

17%

mSi mNo

lustracion 8-3: Ha sido hospitalizado por problemas en la parte baja de la espalda.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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Interpretacion:
Como se muestra en la ilustracién 8-3, solo un 17% (1 trabajador) ha sido hospitalizado por

problemas de la parte baja de la espalda, mientras que el 83% no.

Pregunta 7
¢Alguna vez ha tenido que cambiar de trabajo o deberes debido a problemas en la espalda

baja?

Cambio de trabajo debido a problemas de la
espalda baja

mSi mNo

llustracion 9-3: Cambio de trabajo debido a problemas de la espalda baja.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Interpretacion:
En relacion con la ilustracion 9-3, podemos observar que del 67% de los trabajadores que
presentan problemas en la parte baja de la espalda, el 33% ha cambiado de trabajo o deberes debido

a estos problemas.

Pregunta 8
¢ Cual es el tiempo que ha tenido problemas en la espalda baja durante los Gltimos 12

meses?

Tiempo conm problemas en la espalda baja durante
los ultimos 12 meses.

17%

17%

50%

m(0dias ®1-7dias 8 - 30 dias Mas de 30 dias

llustracion 10-3: Tiempo con problemas en la espalda baja.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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Interpretacion:

Segun con la ilustracion 10-3, el 33% de los trabajadores no presentan problemas en la espalda
baja durante los Gltimos 12 meses, el 50% lleva de 1-7 dias, el 17% de 8- 30 dias y un 17% mas
de 30 dias.

Para ser respondidas por aquellas personas que han tenido problemas en la espalda baja

durante los ultimos 12 meses.

Pregunta 9
¢Los problemas de la parte baja de la espalda le han hecho reducir su actividad durante

los Gltimos 12 meses?

Reduccion de actividad por problemas de la espalda
baja.

= Si mNo

llustracion 11-3: Reduccién de actividad por problemas de la espalda baja.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Interpretacion:
Como se observa en la ilustracion 11-3, el 33% de los trabajadores han tenido que reducir su

actividad debido a los problemas de la espalda baja, mientras que el 67% no.
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Pregunta 10
¢ Cual es el tiempo que los problemas de la espalda baja le han impedido hacer su trabajo

normal (en casa o fuera de casa) durante los Gltimos 12 meses?

Tiempo en que los problemas de espalda baja le han
impedido realizar su trabajo con normalidad.

m(0dias m1-7dids m8-30dias Mas de 30 dias

lustracion 12-3: Problemas de espalda baja le han impedido realizar su trabajo.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Interpretacion:
Como nos indica la ilustracion 12-3, el 67% de los trabajadores no han podido realizar su trabajo

con normalidad en un tiempo de 1 — 7 dias, un 17% maés de 30 dias y el 33% restante no ha

presentado inconvenientes.

Pregunta 11
¢Ha sido atendido por un médico, fisioterapeuta u otra persona por problemas en la parte

baja de la espalda durante los Gltimos 12 meses?

Ha sido atendido por un médico por problemas de la
espalda durante los ultimos 12 meses

=No = Si

lustracion 13-3: Atendido por problemas de la espalda baja.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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Interpretacion:
Segun la ilustracion 13-3, solo el 17% de los trabajadores ha sido atendido por un médico por

problemas de la espalda baja durante los Gltimos 12 meses.

Pregunta 12

¢Ha tenido problemas de espalda baja en algin momento durante los Gltimos 7 dias?

Ha tenido problemas de espalda baja durante los
altimos 7 dias.

uSi mNo

llustracion 14-3: Problemas de la espalda baja durante los Gltimos 7 dias.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Interpretacion:
Segun la ilustracion 14-3, solo el 67% de los trabajadores ha tenido problemas de espalda baja

durante los tltimos 7 dias.

3.7.5. Andlisis de la aplicacion del cuestionario Nérdico

Una vez aplicado el cuestionario Nérdico para diagnosticar las condiciones iniciales de los
trabajadores del area de despacho, se tiene como resultado la presencia riesgos ergonémicos
ocasionados por el levantamiento de pesos y posturas forzadas. Ademas, se encontré molestias
muscoesqueléticas en las zonas del cuerpo involucradas con la actividad de trabajo.

Se procede a la aplicacion del método REBA y la ecuacion de NIOSH para determinar de manera
cuantitativa el nivel del riesgo al que se encuentran los trabajadores y asi poder implementar las

medidas de prevencion.
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3.7.6. Aplicacion del método REBA

Para la aplicacion del método REBA fue necesario la observacién de las actividades realizadas en

el area de despacho por parte de los trabajadores. A continuacion, se detalla paso a paso uno de

los 6 analisis:

Tabla 1-3: Aplicacion del método REBA.

DATOS DEL TRABAJADOR
Edad 37 afios
Estatura 1.65cm
Peso 80 Kg
EVALUACION DEL GRUPO A
TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccion
Erguido 1
0-20 flexion 0-20 extension 2 Afadir +1 si
hay torsion o
inclinacién
20-60flexion > 20 extension 3 lateral Puntaje
> 60 flexion 4 3
CUELLO
Movimiento Puntuacién | Correccion
0-20 flexion 1 Afiadir +1 si Puntaje
hay torsién o
inclinacion
20-60flexion o extension 2 lateral 1
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PIERNAS

Posicién Puntuacion | Correccion
Afadir: +1 si
Soporte bilateral, andando 1 hay_ flexion de Puntaje
0 sentado rodillas entre
30° y 60°
y +2 si las
rodillas estan
Soporte unilateral, soporte ’ flexionadas mas 3
ligero o postura inestbale de 60°(salvo
postura
sedente)
EVALUACION DEL GRUPO B
BRAZOS
Posicién Puntuacién | Correccion
0°-20° flexién/extension 1 Afadir
>20° extension 2 Abdu<_:?|on 0
rotacion +1
21°-45° flexion 3 Elevacion de Puntaje
hombro +1
Si hay apoyo o
>90° flexion 4 postura a favor 3
de la gravedad
+1
ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion |  Correccion
60°-100° flexion 1
< 60° flexion No aplica Puntaje
2
> 100° flexion 2
MURNECA
Movimiento Puntuacion |  Correccion
0°-15° flexion/ extension 1 Afadir +1 si Puntaje
hay torsién o
desviacién
> 15° flexion/ extension 2 lateral 1

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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Puntuacion del grupo A

Tabla 2-3: Puntuacion del grupo A.

TABLA A
Cuello
1 2 3
Piernas 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 8 G
2 2 3 4 bi] 3 4 5 [i] 4 bi] G T
Trnrll:nl 3 2 4 5 [i] 4 5 i T Hi] [i] T a8
L) ] 31 i} T 8 G T 8 [i] T 8 9
Hi] 4 G T 8 3] T a 9 T 8 9 9
TABLA CARGA/FUERZA
0 1 2 +1

inferior a 5 kg 5-10 kg 10 kg instauracion rapida o brusca
Fuente: (INSST, 2001).

Incremento de puntuacion del grupo A por cargas o fuerzas ejercidas es de +2 porque la carga es
de 19.05 kg.

Puntuacion del grupo B

Tabla 3-3: Puntuacion del grupo B.

TABLA B
Antebrazo

Mufeca

Erazol

o0 =) cnfl Bk RO ROl =
—

[ == =T T T T TP

[ L R - N

0D th R MR

© o~ ] B W

o n Bl Gafhd =
~ o bl =

AGARRE

0 - Bueno 1- Regular 2 - Malo 3 - Inaceptable

Incomodo, sin agarre manual.

Buen agarre y fuerza de agame. Agarre aceptable. Agarre posible pero no aceptable Aceptable usando otras partes del cuerpo.

Fuente: (INSST, 2001).

El incremento de la puntuacion del grupo B por la calidad del agarre es +1.
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Puntuacién de la actividad

Tabla 4-3: Puntuacion de la actividad.

TABLA C
Puntuacion B
1 2 3 4[516 7 89|10 11 12
11 1 1 23l &4 5 8 7T 7 7
Tz 2 3 ala 5 6677 ¢®
3 2 3 3 3|45 6 7 7 8 8 8
4| 3 4 4 alsle 7 8 8B 9 9 39
. 5 4 4 4 5|67 8 &8 9 9 9 9
Puntuacién A o ¢ 71818 9 ¢ 10 10 10 10
7,07 7 7 8lole 9 10 10 11 11 11
T 7 1010 10 10 11 11 | 11
9/ 9 9 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10010 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 | 12

1) 11 | 11 | 11 | 11 | 12 | 12 12 | 12 | 12 | 12

12112 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12

+1: Una o mas partes del cuerpo estaticas, por ej. aguantadas mas de 1 min.
Actividad +1: Movimientos repefitivos, por ej. repeticion superior a 4 veces/minuto.

+1: Cambios posturales importantes o posturas inestables.

—
%]
y
%]

Fuente: (INSST, 2001).

El incremento de la puntuacién C es de +1 por movimientos repetitivos.

Niveles de actuacion segun la puntuacion obtenida.
Luego de la aplicacion del método REBA al trabajador se obtuvo una puntuacion de 11, lo que
significa un nivel de riesgo muscoesquelético muy alto.
Tabla 5-3: Niveles de actuacion segun la puntuacion obtenida
Puntuacicon Mivel Riesgo Actuacion

0 Inapreciable Mo es necesaria actuacion

203 1 Bajo Puede ser necesaria la actuacion.

4a7 Z Medio Es necesaria la actuacion.

2210 3  Alto Es necesaria la actuacion cuanto antes.
1215 4  Muy aho Es necesaria la actuacion de inmediato.

3.7.7. Aplicacion de la ecuacion de NIOSH

Para la aplicacion del método NIOSH fue necesario la observacion de las actividades realizadas
en el area de despacho por parte de los trabajadores. A continuacion, se detalla paso a paso uno

de los 6 analisis:
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Tabla 6-3: Aplicacion de la ecuacion de NIOSH.

DATOS DEL TRABAJADOR

Edad 37 afios

Estatura 1.65cm

Peso 80 Kg

ECUACION NIOSH
RWL = LC*HM*VM *DM * AM *FM * CM
Factores Simbolo | Valor (cm) | Designacion lustracion

Distancia Horizontal HM 35 0.71
Distancia Vertical VM 115 0.99
Factor de Frecuencia FM 0.97 0.97
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Factor de Des_plazamlento DM 1 1.00
Vertical
Factor de Asimetria AM 90 0.71
Factor de Agarre CM Regular 1.00
Constante de Carga (kg) LC 23 kg 23
Peso real de la carga PRC 27.21 kg 27.21
Peso Maximo
RWL 11.2101 11.2101
Recomendado
indice de Levantamiento IL 2.42728107

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Resultados: Luego del analisis realizado al trabajador y aplicacion de la ecuacion NIOSH se
obtuvo un indice de levantamiento de 2.42, lo que significa un incremento moderado del riesgo.

Algunos trabajadores pueden sufrir dolencias o lesiones si realizan estas tareas. Las tareas de este

tipo deben redisefiarse o asignarse a trabajadores que sean sometidos a un control.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS
4.1. Resultados del cuestionario Noérdico

Mediante la aplicacion del cuestionario Nordico, se evidencid las zonas del cuerpo con

afecciones muscoesqueléticas como se muestra en la ilustracion 1-4.

)
y 7 Cuello
Espalda alta 3 r—f’" 16%
8% = ,a"l ™ % Hombro
7 t'_«-;T,_-f’ 1204
|
Cadera ! L Codo
4% § A }‘-. \ 00
| \ U
s (Y
. 5y | \.'_‘\—) Espalda baja
Mufieca / LR 0%
f/ 0 200
2% e f / TNAY
=5 -
."I"'— | | ‘ s \\
i "\ | AN
\ Il'l \I |
| | |
!
|' I". [ Rodilla
! | ) 120
/ ‘ ) & ’
| ] l J
\ Voo
Ningun tipo de | V)
maolestias: 4o I | r’ Pie
0
/ ,| | 12

llustracion 1-4: Zonas del cuerpo con afecciones muscoesqueléticas.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Mediante el analisis de la ilustracion 1-4, se tiene que de los 6 trabajadores el 20% presenta
molestias en la espalda baja, el 16% en el cuello, un 12% en el hombro, otro 12% en la mufieca,
un 12% en una o ambas rodillas, el 12% en uno 0 ambos pies, el 8% en la espalda alta, el 4% en
una o ambas caderas, el 4% no presenta molestias. EI problema que més se presenta en los
trabajadores son las molestias ocasionadas en la zona de la espalda baja.
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4.1.1. Porcentaje de problemas en la espalda baja.

Problemas en la parte baja de la espalda

uSi mNo

llustracion 2-4: Problemas en la parte baja de la espalda.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Se puede observar en la ilustracion 2-4, el 67% de los trabajadores del area del despacho presentan
molestias en la parte baja de la espalda, mientras que un 33% de los trabajadores no. Las molestias
en la zona baja de la espalda pueden ser causado por las cargas levantadas o posturas forzadas
durante la realizacion de alguna actividad, por lo que se usaran los diferentes métodos para analizar

estas molestias musculoesqueléticas.

4.1.1.1. Porcentaje de cambio de trabajo debido a los problemas de espalda baja

Cambio de trabajo debido a problemas de la espalda baja

mSi mNo

llustracion 3-4: Cambio de trabajo debido a problemas de la esplada baja.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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En relacién con lailustracion 3-4, se puede observar que del 67% de los trabajadores que presentan
problemas en la parte baja de la espalda, el 33% de los trabajadores ha cambiado de trabajo o
deberes debido a estos problemas.

4.2.Resultados del método REBA

Luego de realizar la evaluacion a cada uno de los trabajadores por el método REBA se obtiene el

resumen los siguientes resultados, en donde el desarrollo de cada uno se encuentra en el Anexo B:

Tabla 1-4: Resultados finales del area de despacho método REBA

Trabajador Puntuacion final Niwel de accién Niwel de riesgo Actuacion

Es necesaria la

1 9 3 actuacién cuanto
antes
Es necesaria la

2 4 2 P
actuacion

3 7 5 Es necg’sarla la
actuacion
Es necesaria la

4 9 3 actuacién cuanto
antes
Es necesaria la

5 7 2 P
actuacion
Es necesaria la

6 11 4 actuacion de
inmediato

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Como se puede observar en la tabla 1-4, luego de realizar el analisis REBA, 3 trabajadores tienen
un nivel de riesgo medio lo que significa que la actuacion es necesaria, 2 tienen un nivel de riesgo
alto por lo que la actuacion debe ser cuanto antes y solo uno tiene un nivel de riesgo muy por ende

la actuacidn debe ser de inmediato.

RESULTADOS METODO REBA .
Bajo Inapreciable

0% 0%

M Inapreciable = Bajo EMedio mAlto ™ Muy alto

lustracién 4-4: Analisis del resultado del método REBA.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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Como se observa en la ilustracion 4-4, el 50% de los trabajadores presentan un nivel de riesgo

medio, mientras que el 33% un nivel de riesgo alto y el 17% un nivel de riesgo muy alto.
4.3.Resultados del método NIOSH

Luego de realizar la evaluacion a cada uno de los trabajadores por el método NIOSH se obtiene el
resumen de los siguientes resultados, en donde el desarrollo de cada uno se encuentra en el Anexo

C:

Tabla 2-4: Resultados finales del area de despacho método NIOSH.

Indice de

Trabajador .
levantamiento

Niwel de riesgo Actuacion

Algunos trabajadores tienen riesgo
de lesiéon o dolencias si realizan
estas tareas, aunque trabajadores
Incremento moderado |seleccionados y entrenados pueden
del riesgo no tenerlos. En principio, las tareas
de este tipo deben redisefiarse o
asignarse a operarios seleccionados
y efectuar un control de las mismas.

1 2.42

La mayoria de trabajadores no debe
2 0.98 Riesgo limitado tener problemas al ejecutar tareas de
este tipo.

Algunos trabajadores tienen riesgo
de lesion o dolencias si realizan
estas tareas, aunque trabajadores
Incremento moderado |seleccionados y entrenados pueden
del riesgo no tenerlos. En principio, las tareas
de este tipo deben redisefiarse o
asignarse a operarios seleccionados
y efectuar un control de las mismas.

3 2.61

Algunos trabajadores tienen riesgo
de lesion o dolencias si realizan
estas tareas, aunque trabajadores
Incremento moderado |seleccionados y entrenados pueden
del riesgo no tenerlos. En principio, las tareas
de este tipo deben redisefiarse o
asignarse a operarios seleccionados
y efectuar un control de las mismas.

4 2.71

Es una tarea inaceptable desde el
punto de vista ergondmico. Debe
ser modificada.

5 3.89

Es una tarea inaceptable desde el
punto de vista ergonémico. Debe
ser modificada.

6 3.47

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Como se puede observar en la tabla 2-4, luego de realizar el andlisis NIOSH, 3 trabajadores tienen

un nivel de riesgo moderado lo que significa que se debe realizar un control de las actividades, 2
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trabajadores tienen un nivel de riesgo intolerable, en donde se recomienda que la tarea sea
modificada ya que es inaceptable desde el punto de vista ergonémico y solo 1 trabajador tiene un

nivel de riesgo limitado en donde no tiene problema en realizar dicha actividad.

RESULTADOS METODO NIOSH

ELimitado = Moderado = Intolerable

llustracién 5-4: Analisis del resultado del método NIOSH.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Como se observar en la ilustracion 5-4, el 50% de los trabajadores presentan un nivel de riesgo
moderado, mientras que el 33% de los trabajadores un nivel de riesgo acusado y el 17% de los
trabajadores un nivel de riesgo limitado.

4.4.Propuesta de las medidas de prevencion

Para la seleccion y aplicacion de las medidas preventivas a corto y mediano plazo se tom6 como
referencia el nivel de riesgo de las evaluaciones mediante los métodos REBA y NIOSH.

Se plantea controles iniciales que no representan costos para la empresa y que se los puede
implementar de forma répida. A continuacion, se detallan las medidas de prevencion que seran

implementadas:

4.4.1. Programa de pausas activas

El objetivo del programa de pausas activas es alivianar las tensiones laborales producidas por
malas posturas y rutina, ademas, disminuir los factores generadores de trastornos musco-
esqueléticos que repercuten principalmente en el cuello y extremidades superiores.

La propuesta del programa se muestra de acuerdo con el contenido de la tabla 3-4:
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Ejercicios de calentamiento
Estos ejercicios sirven para los musculos y articulaciones, realizados de forma gradual, para
preparar el cuerpo para una mayor actividad fisica y evitar contracturas musculares o lesiones

fisicas al momento de realizar las actividades en el area de trabajo.

Tabla 3-4: Pausas activas

Ejercicio

¢, Cémo realizarlo?

Frecuencia

Miembros Superiores

Doble el cuello sin que el mentén
se junte con el pecho y extiéndalo
sin que la cabeza se junte con la
espalda. Realice la accion de afirmar

moviendo su cabeza.

5veces (una
repeticion equivale a
realizar el movimiento
de doblar y extender
el cuello).

Gire la cabeza lentamente hacia la
derecha y hacia la izquierda

5veces (una
repeticion equivale a
realizar el movimiento
de girar el cuello de
derecha a izquierda).

>

Incline lentamente la cabeza hacia
el lado izquierdo, luego realice el
mismo movimiento hacia el lado

derecho.

5veces (una
repeticién equivale a
realizar el movimiento
de inclinar el cuello a
la derechayala
izquierda).

Mueva los brazos en circulo como
si nadara.

5veces cada
combinacion.

Abra los brazos hacia los lados y
luego ciérrelos en un abrazo.

5veces (una
repeticion equivale a
abrir y cerrar los
brazos).
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Miembros Superiores

Realice movimientos de flexion y
extension de codos. Sostenga esta
posicién durante 15 segundos.

5 veces cada codo.

Coloque la parte superior de los
brazos (del hombro al codo) de
manera paralela al suelo y los
antebrazos (del codo a las manos)
perpendiculares al suelo. Junte los
antebrazos frente a lacaray
regréselos al punto de partida.

5 veces cada
combinacién.

Con los brazos estirados, mueva las
palmas de las manos hacia arriba 'y
hacia abajo.

5 veces cada
combinacion.

Coloque los brazos con los pufios
cerrados. Extienda los dedos y
vuelva a cerrar los pufios
lentamente.

10 veces cada
combinacion.

) (

Ponga las manos planas, mueva los

dedos y las palmas en direccion del

mefiique y vuelva a la posicion de
partida.

10 veces cada
combinacion.

Coloque las manos abiertas con la
palma hacia arriba. Doble las dos
Gltimas falanges y extiéndalas
lentamente.

10 veces cada
combinacion.
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Miembros Superiores

-

Coloque las manos abiertas con la
palma hacia arriba. pero ahora
doblando los dedos completamente
hasta hacer un pufio.

10 veces cada
combinacion.

Extienda la mano con la palma hacia
abajo. Separe el pulgar de los
demas dedos. Luego acerque los
demas dedos al pulgar uno por uno
y finalmente, vuélvalos a separar
uno por uno del pulgar.

10 veces cada
combinacion.

Extienda la mano. Toque el mefiique
con el pulgar, luego el dedo anular,
el corazon y el indice. Hay que
doblar todos los dedos, no solo
acercar el pulgar.

10 veces cada
combinacion.

Con la mano cerrada (haciendo un
pufio) abierta o semi cerrada realizar
movimientos con la mufieca hacia
arriba y hacia abajo alternamente.

15 a 20 veces cada
combinacion.

) (

Con la mano abierta y dedos
extendidos, realice movimientos
con la mufieca, que obliguen a
dirigir la mano hacia fuera y hacia
adentro.

10 veces cada
combinacion.
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Espalda

Abra ligeramente las piernas,
coloque las manos en la cinturay
gire hacia la derecha y la izquierda

y viceversa.

5 veces cada ejercicio
de forma lenta.

Abra ligeramente las piernas,
coloque las manos en la cinturay
mueva el tronco hacia adelante y

hacia atrés.

5 veces cada ejercicio
de forma lenta.

Miembros Inferiores

Mueva los brazos y las
piernas en direcciones
opuestas (como al
caminar, pero exagerando
los movimientos y sin
moverse del sitio).
Asegurese de que el talén
siempre haga contacto con
el suelo.

Realizar este ejercicio
durante 2- 3 minutos.

Coloque las manos en la
cinturay realice
movimientos circulares
hacia la derecha y hacia la
izquierda con las caderas.

10 veces cada
combinacion.

Levante la pierna izquierda
llevando la rodilla a la
altura de la cadera,
imaginese que el pie esta
ubicado sobre el pedal de
una bicicleta y empiece a
pedalear de forma suave
hacia adelante.

5 movimientos de
pedaleo suaves y
cambie de pierna.

En posicion de pie, con la
espalda recta, doble la
pierna derecha hacia atras
y luego realicelo con la
izquierda.

10 veces con
cada pierna.
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Miembros Inferiores

8 En posicién de pie, con la
“ espalda recta, dirija la
pierna derecha hacia el 10 veces con
“ lado y regrésela a la cada pierna.
S posicién inicial, continte

p. con la otra pierna.
» En posicion de pie con la
e espalda recta, dirija la
pierna derecha hacia 10 veces con
B arriba y hacia abajo, cada pierna.
_ continde con la otra
- pierna.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Ejercicios compensatorios o de estiramiento

Estos ejercicios sirven para complementar el gesto deportivo normal, para mejorar el rendimiento
y prevenir lesiones en el area de trabajo.

Tabla 4-4: Ejercicios compensatorios o de estiramiento.

™ Posicion inicial:
“ Péngase de pie, con los pies ligeramente separados y
rodillas ligeramente
n dobladas para proteger la espalda. Mantenga el
estiramiento de 10 a 15
segundos.
v -

Para cabezay cuello

4 ‘\. 1. Ponga la mano sobre el lado contrario de la cabeza 'y

llévela hasta el
hombro. Sostenga de 10 a 15 segundos.

m. 2. De pie 0 sentado, con las manos entrelazadas por detras
de la cabeza,
inhale y lleve la cabeza hacia abajo, sin mover el tronco.
' Sostenga de
10 a 15 segundos.
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Para hombros y brazos

1. Lleve los hombros hacia las orejas, Sostenga de 10a 15
segundos y
vuelva a su posicion inicial.

2. Lleve los brazos hacia atras, por la espalda baja y
entrelace los dedos e
intente subir las manos sin soltarlas. Sostenga de 10 a 15
segundos y
vuelva a su posicion inicial.

3. De pie o sentado, con los brazos sobre la cabeza,
sostenga un codo con

la mano del otro brazo. Lentamente, tire el codo hacia el

cuello,

mantenga de 10 a 15 segundos y vuelva a su posicién.

4. Mueva los hombros hacia arriba y hacia atras y luego
hacia abajo y
adelante, de manera circular. Repita en sentido contrario.
Sostenga de
10 a 15 segundos

Para mufecas y manos

1. Lleve el brazo hacia adelante y abra la mano como si

estuviera

haciendo la sefial de pare y con la ayuda de la otra mano
lleve hacia

atras toda la mano. Sostenga de 10 a 15 segundos.

2. Lleve el brazo hacia adelante de tal forma que los dedos

apunten hacia

abajo y con la ayuda de la otra mano lleve hacia abajo toda
la mano.

Sostenga de 10 a 15 segundos.

3. Lleve el brazo hacia adelante y estire uno a uno cada
dedo de la mano

contraria (como si los estuviera contando) y sostenga 10
segundos

cada dedo.
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Para la espalda
x- 1. Sentado coloque las manos detras del cuello, dirija los
codos hacia
atras y extienda ligeramente el tronco. Sostenga de 10 a 15
segundos.
| 2. En posicién de pie, extienda los brazos hacia adelante
- entrelazando
\ las manos, doble un poco las rodillas y sostenga la
posicion de 10a 15
= segundos.
- 3. Sentado con las piernas separadas mas alla del ancho de
- los hombros
y con los pies bien apoyados en el suelo, lleva las manos
ol hacia
il adelante, entrelazandolas y sacando la espalda como si
fuera un gato.
Para la caderay mienbros inferiores
'T; 1. Levante la rodilla hasta donde le sea posible y sostenga
i esta posicion
- durante 15 segundos. Mantenga la espalda rectay la
pierna de apoyo.
r o em el
- 2. De un paso al frente, apoye el talén en el piso y lleve la
a punta del pie
; hacia arriba. Sostenga de 10 a 15 segundos.
| 3. De pie, sostenido del espaldar de una silla, doble la
- pierna hacia atras
' 3 como lo indica la figura, alterne y sostenga durante 10
segundos.
Repita el ejercicio cinco veces.
Ejercicios para evitar la fatiga visual
y — — 1. Con el cuello recto mire hacia arriba, hacia la derecha,
| A o hacia la
. o izquierda y hacia abajo repitiendo durante 10 segundos.
— — 2. Con el cuello recto haga movimientos circulares con los
N ojos hacia el
’*ﬂ_w / ‘g;““ / lado derecho y luego hacia el lado izquierdo durante 10
T e segundos.
— — 3. Cierre los ojos durante 30 segundos, respire profundo y
e et piense en algo
POSITIVO.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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4.4.2. Rotacion de personal

Luego de hacer la evaluacion de manera individual de los dos métodos aplicados, se identifico el
personal expuesto. Los trabajadores con mayor problema son 2 en el area de despacho, por lo que

se considera una rotacién de puesto de trabajo de manera inmediata.

4.4.2.1. Plan de capacitacion

El siguiente plan comprende un conjunto de actividades de entrenamiento para los trabajadores
del area de despacho, con el fin de cumplir con lo establecido y asi poder disminuir favorablemente
las molestias muscoesqueléticas. Debera ser realizado durante los tres meses establecidos y
dirigido por el encargado del area de seguridad de la empresa, en tal caso de no contar con la
presencia de estes, se sugiere elegir un lider entre los trabajadores.

Tabla 5-4: Plan de capacitacion para el area de despacho.
Ao 2023

Meses

Nombre de la actividad Descripcion de la actividad - -
Mayo| Junio | Julio

Es imprescindible que los
trabajadores del sector publico
reconozcan las situaciones de
riesgo ergondémico y las pautas para
el trabajo en condiciones de salud y
Introduccién a la ergonomia|seguridad establecidas en la X
normativa especifica,
fundamentalmente en las
especificaciones técnicas sobre
ergonomia y levantamiento manual
de cargas.

Eluso del EPP no es
responsabilidad de la empresa, es
también obligacién de los
trabajadores hacer buen uso del
equipo de proteccién y participar en
capacitaciones y adiestramiento
para saber cuando es necesario el
EPP, conocer el tipo de EPP que
necesita, tanto la revision,
reposicion, limpieza, limitaciones,
mantenimiento, resguardo y
disposicién final.

Uso de los EPP
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Antes de la capacitacion se deberia
incluir valoracion fisica del
trabajador con pruebas sencillas,
Acondicionamiento fisico |sentadillas, abdominales, esto de X
acuerdo a las actividades laborales,
pero enfocadas a conocer el estado
fisico del trabajador.

Las pausas activas son
"interrupciones" que se relizan
durantee la jornada de trabajo para
Pausas activas realizar diferentes actividades y X
gjercicios, que ayudan a reducir la
fatiga laboral, el estrés y prevenir
lesiones.

Es importante tener en cuenta
cuales son los elementos con los
cuales los trabajadores tienen
contacto diariamente para enfocar la
técnica a dichos elementos, tener
muy claro si se usan ayudas
mecanicas, si hay controles que son
necesarios aplicar.

Manipulacién de cargas

Son los equipos 0 maquinas que
permiten el desplazamiento o
movilizacién de grandes volimenes
Uso de ayudas mecénicas |de mercancia, garantizar que las X
ayudas mecanicas que se utilicen,
sean las mas adecuadas y
eficientes.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

4.4.3. Capacitacién y entrenamiento

Luego de las respectivas evaluaciones por el método REBA y NIOSH se determina que gran parte
del riesgo ergondémico se debe a las malas posturas, adoptadas al levantar pesos o al transportar
estos, debido a la falta en informacion y entrenamiento. Por lo que a continuacion se presenta
recomendaciones sobre la manipulacién de cargas:

4.4.3.1. Planificar el levantamiento

e Sies posible, siempre que se pueda, utilizar ayudas mecanicas.
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e Pedir ayuda en el caso donde el peso de la carga sea demasiado y no se puede realizar el
levantamiento mediante las ayudas mecanicas.

o Planificar rutas de transporte y destinos topograficos finales, y retirar material que
obstaculice el paso.

. Usar ropa, zapatos y equipo apropiado (no sandalias, pantuflas, etc.).

4.4.3.2. Colocar los pies

« Extienda las piernas en una posicion estable y equilibrada para el levantamiento y coloque

un pie delante del otro mientras mira en la direccion del viaje.

llustracion 6-4: Posicion correcta de pies.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

4.4.3.3. Adoptar la postura de levantamiento

e Doble las piernas y mantenga la espalda recta y la barbilla levantada. No doble las rodillas.

o No torcer la parte superior del cuerpo ni adoptar una postura poco razonable.

llustracion 7-4: Postura correcta de levantamiento.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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4.4.3.4. Agarre firme

e Sostenga firmemente con ambas manos cerca del cuerpo. EI mejor tipo de agarre esun
agarre de gancho, pero también puede depender de las preferencias personales, lo que
importa es qué tan seguro es. Cuando sea el momento de cambiar las manijas, hagalo con

cuidado o sostenga la carga ya que esto aumenta el riesgo.

lustracion 8-4: Agarre firme de carga.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

4.4.3.5. Levantamiento suave

e Mantenga la espalda recta, estire las piernas y levantese un poco. No sacuda ni mueva la carga

de forma répida o repentina.

4.4.3.6. Evitar giros

e Trate de no girar, mas bien mueva las piernas para ponerse en la posicién correcta

4.4.3.7. Carga pegada al cuerpo

e Mantener la carga pegada al cuerpo durante todo el levantamiento.

4.4.3.8. Depositar carga

e Siel peso esta a la altura de los hombros o por encima del piso, deje caer la mitad de la carga

para permitir un cambio en el agarre.

e Suelte la carga y ajuste si es necesario.
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e Realizar encuestas de intervalo.

444, Medio

4.4.4.1. Sefalética

Se recomienda el uso de las sefialéticas para el area de despacho que se encuentran en la

siguiente tabla:

Tabla 6-4: Sefialética para el &rea de despacho.

Sefiales de obligacién

Obligan a un comportamiento determinado. Forma redonda. Pictograma blanco sobre
fondo azul (el azul deberé cubrir como minimo el 50% de la superficie de la sefal).

*,
-

Proteccion ubligaturia dela
cabeza

Proteccion 'ﬁt':-l.'igaturia del
oido

Proteccidn obligatoria de las
manos

Proteccion obligatoria de las
vias respiratorias

Proteccion dﬁliﬁatnﬁa delos
pies

Proteccion obligatoria del
cuerpo
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Sefiales de advertencia

Advierten de un peligro. Forma triangular. Pictograma negro sobre fondo amarillo (el
amarillo debera cubrir como minimo el 50% de la superficie de la sefial), bordes negros.

Vehiculos de manutencion Peligro en general Riesgo de tropezar

Senales de salvamiento

Aquella que en caso de peligro indica la salida de emergencia, la situacion del puesto de
socorro o el emplazamiento. Forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre

0 G E @

Direcdon que debe seguirse. (Seiial indicativa adidonal a las siguientes)

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

4.4.4.2. Sefialética para el piso

Pasillos y Celdas
carriles de trafico de trabajo

Areas de I Arcas de I Arcas de [ ]

material/almacenamiento material/almacenamiento material/almacenamiento

= . -

llustracion 9-4: Sefialética para el piso.
Realizado por: (Malaga, 2018)
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4.4.4.3. Planos de sefialéticas en el piso

Se plantea como debe ir las sefialéticas en el piso segln los carriles de traficos y las areas de

mantenimiento.
1 2 3 4
A
ECHIIPCY
BODEGA
_—
B
STAND
. STANMD
c
STAND
e
o
LEYEMDA - SENALETICA
EMPRESA: [COMERCIAL VERA SIMBOLOGLA
L] FE{CHA: Lk N T ———| Area de maienal, Almaceranmenio
ELAR: Salarar Yuli e | Reusin dir sl missciimica
REVISADMD:| Ing. Cavin Juan
E CODIGO:  |PLN-SR.0]
PLANO DE SESALETICA 1 Y’ COMERCIALVERA
WIS S S TR D Os T A REOE
Lamima[%e, Hogas: wslituchon: i sdifecacion: ol &) 5]
| de i3 il de 03 r F -.I'|.:l|| PIC-IM P00 -3023 L"l P{]( . [ I
Email:z salozar. yali s e enaminachion: F AR AL DE MECANIC A
Tells: 07 RES033 CARRERA INGERIERIA INIFUSTRIA
Datos Nombre Firma Fecha I':I---"I-NU DE |Fese | Kgi[Tolerancia Escala | Regisiro
. aEM | L
Dibujé | Salazar Yli 2023-01-04 ENALETICA |
i 1] 1 100 E:]@
Proyvecti| Salazar Yuli 00204
. . Aateriales: A
Kevisi  [Ing. Caydi wmrrozos| ';.h.:_" ¢l Disciio H h
. Ssombre del archivo: A J
yprabi |Ing. Martinez R N23-02-04 Sefaletica Ldwoe R

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

63



4.4.4.4. Recorrido de montacargas

1 | 2 3 4
A
ECAUITPCY
BOEG A
[
B
STAND
. STAND
c
] STAND
D
LEYENDA - SENALETICA
EMPRESA: |COMERCIAL VERA
| FECHA: el ek W T — | Area de patenal, Almacerammenio
ElLAR: Salacrar Yuli Pasillas, Carriles de Transiso
REVISAIMD:| Ing. Cayvin Juan
E CODIGO:  |[PLN-SRO2
PLANG DE SESALETICA 2 ¥ COMERCIALWERA
WAREN AL Bl B SN TRIBE IO T AFREMIOE
o s, Ha THITTETIH i odificacion: ] A
. i T — ESPOCH
Emmilz saluzar.yuli T\ I [T e n@minachin: F AL LD DIE R AN A
Tl [ 057 RAS0EET [ RA INGERIERIA INHISTRIA
Dhatios Nombire Firmia Fecha ITI'"'.L:\'U DE WPesa | Kei[Toleranchy Escala | Registro
L. SEM "TICA 2
Dibujd | Salazar Yuli 2023-02-04 ENALETICA 2 _
L] o 1 : 100 C]@'l
Proyvecto| Salazar Yuh 3-02-
L Alatersales: g
Hevisi  |Ing. Cayd mrrozoa] o Gemin ¢l Disefio =3
. wombre del archivo: L _'-
wprm bk |":' viartinez R 202 3-02-04 Seflaletica 2.dwg ' -

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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4.4.5. Ayudas mecanicas.
Las ayudas mecanicas son maquinarias que facilitan el desplazamiento o movilizacion de grandes
volimenes de mercancia o materiales dentro del area de trabajo, evitando el esfuerzo fisico que

causa molestias en los trabajadores.

Tabla 7-4: Ayudas mecanicas.

NOMBRE DESCRIPCION ILUSTRACION

Aguanta cargas pesadas que ningin
grupo de personas podria soportar por
simisma, y ahorra horas de trabajo
pues se traslada un peso considerable
de una solavezen lugar de ir
dividiendo el contenido de las tarimas

Montacargas por partes o secciones. Su uso
requiere una cierta capacitacion y los
gobiernos de distintos paises exigen a
los negocios que sus empleados
tramiten licencias especiales para su
manejo. Requieren ademas neumaticos
especiales a prueba de pinchazos.

Este tipo de carretilla es especialmente | \
utilizada en la industria y cuenta con
un namero mayor de ruedas de menor =

tamafio para distribuir una carga de

manera ordenada, teniendo en mente ‘

que debe ser maniobrada en pasillos e B
interiores.

Sus ruedas le permiten girar en
cualquier direccion y su superficie de
carga es mucho mayor a los otros
tipos de carretillas, por lo que son
perfectas para mover productos
fragiles, electrodomésticos, pilas de
cajas o productos varios en un solo
viaje.

Carretilla

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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4.4.6. Equipos de proteccion personal

Los equipos de proteccion personal salvaguardan a los trabajadores ante lesiones o enfermedades
gue se pueden ocasionar dentro del lugar de trabajo. Estos no proporcionan una seguridad total,

pero permiten minimizar los riesgos, por lo que su utilizacién es importante.

Tabla 8-4: Equipos de proteccion personal
PROTECCION DE LA CABEZA

Uso:Principalmente para proteger la cabeza
de cualquier tipo de impacto de caida libre,
golpes contra objetos fijos, choques
eléctricos, viento y niebla.

Limpieza y mantenimiento:

*Eluso de los cascos debe ser individual.
*Debe evitrse el uso de solventes
organicos para la limpieza del casco,
utilizando solamente agua.

Normativa: NTE INEN 146

Esta norma establece los requisitos minimos de desempefio y requisitos de inspeccién
para cascos de seguridad industrial que reducen las fuerzas de impacto y penetracion, y
gue pueden proveer proteccién contra choque eléctrico.

PROTECCION DE LAS MANOS

Uso: Se centra en operaciones de trabajo
pesado como carga y descarga.

Limpieza y mantenimiento:
*Limpiar con un trapo humedo y jabén
neutro.

Normativa: NTP 747

La proteccion de las manos suele realizarse mediante guantes, mitones, guantes parciales
o cualquier elemento que cubra la mano o parte de la mano con el propoésito de
proporcionar proteccion frente a un riesgo especifico. En general, se denominan guantes
de proteccidn.
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PROTECCION DELOS PIES

Uso: Disefiadas para proteger el pie del
impacto de golpes o aplastamientos y
diferentes abrasivos. Ademas pueden
encontrarse en su versién con punta de
acero.

Limpieza y mantenimiento: Lavar con un
pafio hiimedo, agua fria y un poco de jabdn
neutro. Lo mas simple y efectivo para
limpiar es el agua jabonosa. Se puede usar
casi cualquier producto porque no es un
material sensible. Es importante no empapar
el calzado y secarlo con precaucién

Normativa: INEN 1 926
Esta norma establece los requisitos que debe cumplir el calzado de trabajo y de seguridad
empleado para proteger los pies y las pieras, los riesgos industriales o de indole similar.

PROTECCION DE EL CUERPO

Uso: Normalmente su uso esté estipulado
en el reglamento interno de trabajo y debe
ser acatado por todo el personal.

Limpiezay mantenimiento: En la limpieza y
conservacion de prendas de proteccion
frente a riesgos biolégicos deben
observarse precauciones higiénicas
adicionales. Las prendas reflectantes
pierden muy rapidamente su visibilidad en
caso de ensuciamiento, por lo que se deben
limpiar con regularidad

Normativa: NTE INEN-1SO 13688

Esta norma nacional especifica los requisitos generales de desempefio para la ergonomia,
la inocuidad, la designacion de la talla, el envejecimiento, la compatibilidad y el marcado
de la ropa de proteccion; y, la informacion que debe suministrar el fabricante con la ropa
de proteccion. Esta norma nacional solo pretende utilizar una combinacién con otras
normas que contengan requisitos para un desempefio de proteccién especifica y no de
manera independiente.
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PROTECCION OCUL AR

Uso: El equipo de proteccién personal en el
trabajo incluye gafas de seguridad y
protectores faciales y debe usarse para
tareas que puedan causar dafio ocular o
pérdida de la vision, aerosoles de liquidos
téxicos, salpicaduras y quemaduras.

Limpieza y mantenimiento:
*Tener un pafio adecuado para la limpieza —
de los lentes de seguridad.

*Tener un liquido limpiador adecuado para
la limpieza de los lentes de seguridad.
*Tener las manos y el cuerpo en general
limpio y libre de detritos que puedan caery
dafar los lentes mientras los limpiamos.

Normativa: NTE INEN 3125

Esta norma establece los requisitos minimos para protectores oculares individuales que
se utilizan contra distintos riesgos, tales como impacto, riesgos de radiacién no ionizante
y salpicadura de liquidos en entornos ocupacionales y educativos incluyendo, pero sin
limitarse a, operacién de maquinaria, soldadura y cortes de material, manejo de quimicos y
operaciones de ensamblaje.

PROTECCION AUDITIVA

Uso: El equipo de proteccién personal
incluye orejeras y tapones y debe usarse
para tareas que pueden causar problemas
en la audicién y pérdida de audicion.

Limpieza y mantenimiento: No se
recomienda lavar los tapones auditivos
desechables o de espuma. Los tapones
auditivos reutilizables se deben de lavar con
agua tibia y jabén neutro.

Normativa: NTE INEN-I1SO 4869-3
Especifica un método para medir la pérdida por insercion de los protectores auditivos del
tipo orejeras, utilizando un dispositivo de ensayo acustico.

PROTECCION RESPIRATORIA

Uso:El equipo de proteccion personal en el
trabajo incluye respiradores de cara -
completa, aparatos de respiracion
auténomos, mascaras de gas, respiradores
N95 y mascaras quirdargicas que se utilizan
para una tarea que pueda causar que la
inhalacién de materiales nocivos ingrese en
el cuerpo.

Limpieza y mantenimiento: Por lo general,
la limpieza y desinfeccidén consiste en
desarmar el respirador, lavarlo,
desinfectarlo, enjuagarlo
concienzudamente, y volver a armarlo una
vez que esté seco. Los respiradores se
deben limpiar tan a menudo como sea
necesario para evitar problemas de
salubridad.

Normativa: NTE INEN 2423
Esta norma establece los requisitos minimos que deben cumplir los respiradores de
proteccion contra gases y vapores.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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4.5. Resultados de la implementacion

4.5.1. Rotacion de personal expuesto

Se plante6 una propuesta de rotacion para las dos personas que en las evaluaciones realizadas

mediante el método REBA y NIOSH, el resultado dio un nivel de riesgo alto.

Tabla 9-4: Rotacion de personal expuesto.

Trabajador Actividad Tiempo

1 Montacarg:as de 1 semana
recepcion

> Montacargas de 1 sermana

despacho

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

45.2. Programa de pausas activas

Se llevd a cabo la socializacién e implementacion del programa de pausas activas, donde se dio a
conocer la importancia de este y estableciendo un compromiso por parte de los trabajadores en el
cumplimiento.

Es importante mencionar que gracias al programa de pusas activas los trabajadores tendran mayor
rendimiento en el area que se desempefian ya que les brinda mayor flexibilidad, menor riesgo en
lesiones, mejoramiento de su postura, entre otros grandes beneficios.

A continuacidn, se muestra las actividades realizadas del programa de pausas activas por los

trabajadores del area de despacho.

llustracion 10-4: Capacitacion sobre el programa de pausas activas.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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llustracion 11-4: Capacitacion sobre el programa de pausas activas.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

45.3. Capacitacion y entrenamiento

En un principio, hubo intransigencia por parte de los trabajadores a corregir las malas posturas,
pese a que conocian los resultados de las evaluaciones y los beneficios que tendrian en las
actividades realizadas al corregirlas.

Los trabajadores consideraban que realizar este tipo de actividades repercutirian en su
rendimiento, al aumentar el tiempo en sus actividades. Pero luego de brindar acompafiamiento en
el area de trabajo, se logrd corregir las posturas forzadas.

Se debe tener en cuenta que la correccion de las malas posturas es un cambio que se ird notando
paulatinamente en el area de trabajo, por lo que se debe seguir el cronograma de capacitacion de

cada una de las actividades.

lHustracion 12-4: Capacitacion malas posturas.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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llustracion 13-4: Capacitacion malas posturas.
Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

45.4. Ayudas mecénicas

Se dio a conocer la importancia del uso de ayudas mecanicas dentro del area de trabajo, para asi
contribuir en la disminucidn de los riesgos que se pueden presentar al momento de la manipulacion
de cargas.

llustracion 14-4: Capacitacion sobre el uso de ayudas mecanicas.

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

4.5.,5. Equipos de proteccion personal
Se dio a conocer la importancia del uso de los equipos de proteccidn personal y los beneficios que

estos generan dentro del area de trabajo, al disminuir la gravedad de las consecuencias de un

posible accidente mejorando el resguardo de la integridad fisica del trabajador.
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Costo de implementacion

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.

Tabla 10-4: Costo de implementacion.

lustracion 15-4: Capacitacion del uso de los EPP.

Se detalla a continuacion los costos que genera la implementacién de las medidas de prevencion
antes expuestas. Se debe tener en consideracion que la empresa ya consta con un montacargas,
pero se lo ha tomado en consideracion por si en el futuro se necesita otra compra.

En lo que respecta a los equipos de proteccion personal, se toda a los trabajadores una vez al afio,

con excepcion de los equipos de proteccidn respiratoria, ocular y auditiva.

COSTOS DE IMPLEMENTACION

NOMBRE PRECIO CANTIDAD TOTAL
Montacargas | $ 29,000.00 1 $ 29,000.00
Carretilla $ 69.00 2 $ 138.00
Casco $ 12.50 6 $ 75.00
Guantes $ 3.00 6 $ 18.00

Zapatos de
seguridad $ 67.50 6 $ 405.00
Ropa de

seguridad $ 30.00 6 $ 180.00
Gafas $ 8.50 6 $ 51.00
Orejeras $ 29.00 6 $ 174.00
Mascarilla | $ 2.00 6 $ 12.00
TOTAL $ 30,053.00

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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Dentro de los costos de implementacidn se tiene los méas importantes que la empresa puede

adquirir de manera rapida:

Tabla 11-4: Costo méas importantes implementacion.

COSTOS DE IMPLEMENTACION
NOMBRE PRECIO CANTIDAD TOTAL

Carretilla | $ 69.00 2 $ 138.00
Casco $ 12.50 6 $ 75.00
Guantes $ 3.00 6 $ 18.00
Zapatos de | ¢ o7 6 $ 40500

seguridad
Ropade "1 ¢ 3500 6 $ 18000

seguridad
Gafas $ 8.50 6 $ 51.00
Orejeras $ 29.00 $ 174.00
Mascarilla | $ 2.00 $ 12.00
Sefialética | $ 2.00 13 $ 26.00
TOTAL $ 1,079.00

Realizado por: Salazar, Yuli, 2023.
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CONCLUSIONES

Mediante la aplicacion del cuestionario Noérdico se identifico que las zonas del cuerpo con mas
afecciones muscoesqueléticas son la espalda baja con un 20% y el cuello con un 16%; en lo que
corresponde a los problemas de la espalda baja el 67% de los trabajadores presenta este tipo de
molestias, las cuales pueden ser causadas por las cargas levantadas o posturas forzadas durante la

realizacion de alguna actividad dentro del &rea de trabajo.

Se evalu6 el nivel de riesgo al que estan expuesto los trabajadores mediante el andlisis con el
método REBA, donde se obtuvo como resultado que el 17% de los trabajadores presenta un nivel
de riesgo muy alto, por lo que la actuacion se la realiz6 de manera inmediata. Por lo tanto, el
método REBA proporciona un nivel de intervencidon que puede tomar medidas para ayudar a

aliviar los trastornos muscoesqueléticos identificados por la evaluacion.

Mediante la aplicacion del método NIOSH, se determind el nivel de riesgo que presentan los
trabajadores en el area de despacho con respecto a la manipulacion de cargas, dando como
resultado que el 33% de los trabajadores tienen un nivel de riesgo intolerable, por lo que la

actividad de trabajo fue modificada mediante la rotacién del personal expuesto.

Se implementaron las medidas preventivas en base a los resultados obtenidos mediante las
evaluaciones realizadas, se inicid con la rotacién del personal expuesto, programa de pausas
activas, capacitacion y entrenamiento sobre la manipulacion de cargas, uso de sefialéticas en el

area de trabajo, ayudas mecanicas y equipos de proteccion personal.
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RECOMENDACIONES

Seguir con el cronograma del plan de capacitacion del area de despacho para lograr disminuir los

problemas muscoesqueléticos de los trabajadores.

Informar periédicamente a la alta direccion y a los supervisores sobre el progreso en la

implementacion y el mantenimiento de los controles ergonémicos.

Se debe capacitar y entrenar al personal nuevo en levantamiento manual y posturas forzadas para

que sean conscientes de los riesgos a los que estan expuestos y como evitarlos.

Promover y apoyar la intervencion en nuevas iniciativas de proyectos relacionados con la mejora

de la salud de los trabadores.
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ANEXOS

ANEXO A: CUESTIONARIO NORDICO

CUESTIONARIO ACERCA DE PROBLEMAS EN LOS ORGANOS DE LA LOCOMOCION

Fecha consulta: Sexo: Afio de nacimiento: Peso: Talla:
¢Cuanto tiempo lleva realizando el mismo trabajo?  Afios: Meses:
En promedio, ¢cuantas horas a la semna trabaja?
PROBLEMAS EN EL APARATO LOCOMOTOR
Para ser respondido por todos
¢En algin momento durante los Gltimos 12 meses, ha tenido problemas )
(dolor, molestias, disconfort) en: CUELLO
- 'TT5,~HOMBRO
Cuello No: St /\' COLUMNA
/"1 DORSAL
Hombro No: Si: lzq: Der: VA
CoDo
Codo No: Si: lzq: Der: AN \ |
O | T MANOMUNECA
Mufieca No: St Iz Der: ] &
i\ COLUMNA
Espalda alta (region dorsal)  [No: St |zq: Der: LUMBAR
CADERAPIERNA
Espalda baja (region lumbar)  [No: St RODILLA
Una 0 ambas caderas / piernas |No: Si: .\
| 1
Una 0 ambas rodillas No: Si: oF
I TOBLLOPIE
Uno o0 ambos / pies No: St




PROBLEMAS EN LA COLUMNA LUMBAR (Espalda baja)

1.¢Alguna vez ha tenido problemas en la parte baja de la espalda

. . No: Si:
(molestias, dolor o disconfort)?
Sirespondié "No™ a la pregunta 1, entonces NO responda las preguntas 2 a la 8.
2.¢Ha sido hospitalizado por problemas en la parte baja de la espalda? No: Si:
3.¢Alguna vez ha tenido que cambiar de trabajo o deberes debido a No: S
problemas en la espalda baja? ' '
0 dias:
4.;Cudl es el tiempo que ha tenido problemas en la espalda baja 1-7 dias:
durante los Gltimos 12 meses? 8 - 30 dias:
Mas de 30 dias:
Si usted respondio "0 dias™ en la pregunta 4, entonces NO responda las preguntas 5 a la 8.
5.¢Los problemas de la parte baja de la espalda le han hecho reducir su No: Si.
actividad durante los Gltimos 12 meses? A)¢Actividad
laboral(en casa o fuera de casa)? B)¢Actividad de
ocio? No: Si:
0 dias:
6.¢Cual es el tiempo que los problemas de espalda baja le han 1 -7 dias:
impedido hacer su trabajo normal (en casa o fuera de casa) durante los
Gltimos 12 meses? 8 - 30 dias:
Mas de 30 dias:
7.¢Ha sido atendido por un médico, fisioterapeuta u otra persona por No: Si
problemas en la parte baja de la espalda durante los Ultimos 12 meses? ' '
8.¢Ha tenido problemas de espalda baja en algin momento durante los No. S

ultimos 7 dias?




PROBLEMAS EN EL APARATO LOCOMOTOR

Para ser respondido solo por aquellos que han presentado problemas durante los Ultimos 12 meses

¢En algiin momento durantes los Ultimos 12

meses ha tenido impedimento para hacer su  |¢Ha tenido problemas en cualquier momento de estos Gltimos

trabajo normal ( en casa o fuera de casa) 7 dias?

debido a sus molestias?
No: St No: Si:
No: Si: No: Si:
No: Si: No: Si:
No: St No: Si:
No: Si: No: Stk
No: Si: No: Si:
No: St No: Si:
No: Si: No: Stk
No: Si: No: Skt
No: St: No: St
No: Si: No: Stk
No: Si: No: Si:
No: St No: Si:
No: St No: Si:
No: Si: No: Si:




ANEXO B: ANALISIS DEL METODO REBA (SEGUNDO TRABAJADOR)

DATOS DEL TRABAJADOR
Edad 28 afios
Estatura 1.68 cm
Peso 90 Kg
EVALUACION DEL GRUPO A
TRONCO
Movimiento Puntuaciéon | Correccién
Erguido 1
0-20 flexién 0-20 extension 2
20-60flexion > 20 extension 3 Afadir f'{l Si Puntaje
hay torsion o
inclinacion
> 60 flexion 4 lateral 1
CUELLO
Movimiento Puntuaciéon | Correccion
0-20 flexion 1
Puntaje
Afiadir +1 si
20-60flexién o extensién 2 hgy t_orsp[n °
inclinacion
lateral 1
PIERNAS
Posicion Puntuaciéon | Correccion
) Afiadir: +1 si
Soporte bilateral, andando 1 hay flexion de Puntaje
0 sentado rodillas entre
30° y 60°
y +2 si las
rodillas estan
Soporte unilateral, soporte ) flexionadas mas
ligero o postura inestbale de 60°(salvo
postura
sedente) 3




EVALUACION DEL GRUPO B

BRAZOS
Posicion Puntuaciéon | Correccion
0°-20° flexién/extension 1
Afiadir
>20° extension 2 Abduccion o
rotacion +1
21°-45° flexion 3 Elevacion de
hombro +1 Puntaje
Si hay apoyo o
90° flexién 4 postura a favor
de la gravedad
+1 1
ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuaciéon | Correccion
60°-100° flexion 1
< 60° flexion No aplica
Puntaje
2 J
> 100° flexion
1
MURNECA
Movimiento Puntuacién | Correccion
0°-15° flexion/ extension 1 T .
Afadir T,l Si Puntaje
hay torsién o
> 15° flexion/ extension 2 desviacion
lateral 1




ANEXO C: ANALISIS DEL METODO REBA (TERCER TRABAJADOR)

DATOS DEL TRABAJADOR
Edad 45 afios
Estatura 168 cm.
Peso 80 Kg
EVALUACION DEL GRUPO A
TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccion
Erguido 1
0-20 flexion 0-20 extension 2
20-60flexion > 20 extension 3 Afiadir +1si | pyngaje
hay torsion o
inclinacion
> 60 flexion 4 lateral 3
CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccion
0-20 flexion 1
Puntaje
Afadir +1 si
20-60flexion o extension 2 h?y t.orS|c.>’n 0
inclinacion
lateral 2
PIERNAS
Posicién Puntuacion | Correccion
) Afiadir: +1 si
Soporte bilateral, andando 1 hay flexion de Puntaje
0 sentado rodillas entre
30°y 60°
y +2silas
rodillas estan
Soporte unilateral, soporte 5 flexionadas mas
ligero o postura inestbale de 60°(salvo
postura
sedente) 3




EVALUACION DEL GRUPO B

BRAZOS
Posicion Puntuacion | Correccion
0°-20° flexidn/extension 1
Afadir
>20° extension 2 Abduccion o
rotacion +1
21°-45° flexion 3 Elevacion de
hombro +1 Puntaje
Si hay apoyo 0
590° flexion 4 postura a favor
de la gravedad
+1 1
ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion | Correccion
60°-100° flexion 1
< 60° flexion No aplica
Puntaj
) untaje
> 100° flexion
2
MUNECA
Movimiento Puntuacion | Correccion
0°-15° flexién/ extension 1 . .
Afiadir il Si Puntaje
hay torsion o
> 15° flexion/ extension 2 desviacion
lateral 2




ANEXO D: ANALISIS DEL METODO REBA (CUARTO TRABAJADOR)

DATOS DEL TRABAJADOR
Edad 41 afios
Estatura 1.50 cm
Peso 60 Kg
EVALUACION DEL GRUPO A
TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccion
Erguido 1
0-20 flexion 0-20 extension 2 Afiadir +1 si
hay torsion o
inclinacion
20-60flexion > 20 extension 3 lateral Puntaje
> 60 flexién 4 4
CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccion
0-20 flexion 1 Afiadir +1 si Puntaje
hay torsién o
inclinacion
. . lateral
20-60flexion o extension 2 2
PIERNAS
Posicion Puntuacion | Correccion
Afadir: +1 si
Soporte hilateral, andando 1 hay. flexion de Puntaje
0 sentado rodillas entre
30°y 60°
y +2 si las
rodillas estan
Soporte unilateral, soporte ) flexionadas mas 3
ligero o postura inesthale de 60°(salvo
postura
sedente)




EVALUACION DEL GRUPO B

BRAZOS
Posicion Puntuacion | Correccion
0°-20° flexion/extension 1
Afadir
>20° extension 2 Abduc_:(’:lon 0
rotacion +1
21°-45° flexion 3 Elevacion de Puntaje
hombro +1
Si hay apoyo o
590° flexion 4 postura a favor 3
de la gravedad
+1
ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuaciéon | Correccién
60°-100° flexion 1
< 60° flexion No aplica Puntaje
2
> 100° flexién 2
MUNECA
Movimiento Puntuacion | Correccion
0°-15° flexion/ extension 1 Afiadir +1 si Puntaje
hay torsién o
desviacion
> 15° flexion/ extension 2 lateral 2




ANEXO E: ANALISIS DEL METODO REBA (QUINTO TRABAJADOR)

DATOS DEL TRABAJADOR
Edad 45 afios
Estatura 1.69 cm
Peso 67 Kg
EVALUACION DEL GRUPO A
TRONCO
Movimiento Puntuacién | Correccion
Erguido 1
0-20 flexién 0-20 extension 2 Afiadir +1 si
hay torsion o
inclinacion
20-60flexion > 20 extension 3 lateral Puntaje
> 60 flexion 4 3
CUELLO
Movimiento Puntuacion | Correccién
0-20 flexion 1 Puntaje
Anfadir +1 si
20-60flexion o extension 2 h?y t_orsp,n ° 1
inclinacion
lateral
PIERNAS
Posicion Puntuacién | Correccion
Afiadir: +1 si
Soporte bilateral, andando 1 hay _erX|on de Puntaje
0 sentado rodillas entre
30°y 60°
y +2silas
rodillas estan
Soporte unilateral, soporte ) flexionadas mas 4
ligero o postura inestbale de 60°(salvo
postura
sedente)




EVALUACI

ON DEL GRUPO B

BRAZOS

Posicion Puntuacion | Correccion
0°-20° flexién/extension 1 Afadir
>20° extension 2 Abdut?leon 0
rotacion +1
- El i .
21°-45° flexion 3 evacion de Puntaje
hombro +1
Si hay apoyo o
90° Flexion 4 postura a favor 1
de la gravedad
+1
ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacion | Correccion
60°-100° flexién 1
< 60° flexion No aplica Puntaje
2
> 100° flexion 2
MURNECA
Movimiento Puntuacion | Correccion
0°-15° flexidn/ extension 1 Afadir +1 si Puntaje
hay torsion o
desviacién
> 15° flexion/ extension 2 lateral 2




ANEXO F: ANALISIS DEL METODO REBA (SEXTO TRABAJADOR)

DATOS DEL TRABAJADOR

Edad 41 afios
Estatura 1.55¢cm
Peso 78 Kg
EVALUACION DEL GRUPO A
TRONCO
Movimiento Puntuacion | Correccién
Erguido 1
0-20 flexion 0-20 extension 2 Afiadir +1 si
hay torsion o
inclinacion
20-60flexion > 20 extension 3 lateral Puntaje
> 60 flexion 4 4
CUELLO
Movimiento Puntuaciéon | Correccién
0-20 flexion 1 Afiadir +1 si Puntaje
hay torsion o
inclinacion
., o | |
20-60flexién o extension 2 atera 2
PIERNAS
Posicion Puntuacion | Correccién
Afadir: +1 si
Soporte bilateral, andando 1 hay .erX|on de Puntaje
0 sentado rodillas entre
30°y 60°
y +2 si las
rodillas estan
Soporte unilateral, soporte 9 flexionadas mas 4
ligero o postura inestbale de 60°(salvo
postura
sedente)




EVALUACION DEL GRUPO B

BRAZOS
Posicion Puntuacion |  Correccion
0°-20° flexion/extension 1 Afiadir
) A .
>20° extension 2 bduc?f:lon 0
rotacion +1
21°-45° flexion 3 Elevacion de Puntaje
hombro +1
Si hay apoyo o
590° flexion 4 postura a favor )
de la gravedad
+1
ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacién | Correccion
60°-100° flexion 1
< 60° flexion No aplica Puntaje
2
> 100° flexion 2
MUNECA
Movimiento Puntuacion |  Correccion
0°-15° flexion/ extension i
! Afiadir +1 si Puntaje
hay torsion o
desviacion
> 15° flexion/ extension 2 lateral 2




ANEXO G: ANALISIS DEL METODO NIOSH (SEGUNDO TRABAJADOR)

DATOS DEL TRABAJADOR
Edad 28 afos
Estatura 1.68 cm
Peso 90 Kg
ECUACION NIOSH
RWL= LC*HM*VM*DM* AM *FM * CM
Factores

Distancia Horizontal

Simbolo | Valor (cm) | Designacion Ilustracion

HM 26 0.96

Distancia Vertical

VM 163 0.97

Factor de Frecuencia

FM 0.91 091




Factor de Desplazamiento

Vertical DM ! 1.00
Factor de Asimetria AM 30 0.90
Factor de Agarre CM Bueno 1.00
Constante de Carga (kg) LC 23 kg 23
Peso real de la carga PRC 17.5 kg 17.5
Mo
Peso Maximo RWL | 177127 | 177127
Recomendado
indice de Levantamiento IL 0.9879914




ANEXO H: ANALISIS DEL METODO NIOSH (TERCER TRABAJADOR)

DATOS DEL TRABAJADOR

Edad 45 afios
Estatura 168 cm.
Peso 80 Kg

ECUACION NIOSH

RWL= LC*HM*VM*DM* AM * FM * CM

Factores Simbolo | Valor (cm) [ Designacion lustracion

Distancia Horizontal HM 36.5 0.68
Distancia Vertical VM 102 0.99
Factor de Frecuencia FM 0.95 0.95

Factor de Desplazamiento

Vertical DM 1 100




Factor de Asimetria AM 70 0.78
Factor de Agarre CM Regular 0.95
Constante de Carga (kg) LC 23 kg 23
Peso real de la carga PRC 28.51 kg 28.51
Peso Maximo RWL | 109434 | 10.0434
Recomendado
indice de Levantamiento IL 2.60522607




ANEXO I: ANALISIS DEL METODO NIOSH (CUARTO TRABAJADOR)

DATOS DEL TRABAJADOR
Edad 41 afios
Estatura 1.50 cm
Peso 60 Kg
ECUACION NIOSH
RWL= LC*HM*VM*DM* AM *FM * CM
Factores Simbolo | Valor (cm) | Designacion llustracion
Distancia Horizontal HM 375 0.67
Distancia Vertical VM 117 0.99
Factor de Frecuencia FM 0.91 0.91
Factor de Desjplazamlento DM 1 1.00
Vertical




Factor de Asimetria AM 35 0.89
Factor de Agarre CM Bueno 1.00
Constante de Carga (kg) LC 23 kg 23
Peso real de la carga PRC 33.34 kg 33.34
Peso Maximo RWL | 123088 | 12.3087823
Recomendado
indice de Levantamiento IL 2.70863512




ANEXO J: ANALISIS DEL METODO NIOSH (QUINTO TRABAJADOR)

DATOS DEL TRABAJADOR

Edad 45 afios
Estatura 1.69cm
Peso 67 Kg

ECUACION NIOSH

RWL= LC*HM*VM*DM*AM *FM * CM

Factores Simbolo | Valor (cm) | Designacién llustracion

Distancia Horizontal HM 335 0.75
Distancia Vertical VM 106 0.99
Factor de Frecuencia FM 0.91 0.91

Factor de Desplazamiento

. DM 1 1.
Vertical 00




Factor de Asimetria AM 120 0.62
Factor de Agarre CM Malo 0.90
Constante de Carga (kg) LC 23 kg 23
Peso real de la carga PRC 33.34 kg 33.34
P Méaximo
690 Viaxim RWL 85555 | 8.555484251
Recomendado
indice de Levantamiento IL 3.8969156




ANEXO K: ANALISIS DEL METODO NIOSH (SEXTO TRABAJADOR)

DATOS DEL TRABAJADOR

Edad 41 afos
Estatura 1.55¢cm
Peso 78 Kg

ECUACION NIOSH

RWL= LC*HM*VM*DM*AM *FM * CM

Factores Simbolo | Valor (cm) [ Designacion

Distancia Horizontal HM 52.5 0.48

Distancia Vertical VM 125 0.99

Factor de Frecuencia FM 0.97 0.97

Factor de Desplazamiento

Vertical DM 1 1.00




Factor de Asimetria AM 55 0.82
Factor de Agarre CM Malo 0.90
Constante de Carga (kg) LC 23 kg 23
Peso real de la carga PRC 27 kg 27
P Maxi
680 Maximo RWL 7.7604 | 7.760437886
Recomendado
indice de Levantamiento IL 3.47918512




ANEXO L: PLANO DE EVACUACION
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