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RESUMEN 

 
La elaboración una guía de abordaje oportuno para la prevención de violencia de género en niños de 

los centros de desarrollo infantil del cantón El Empalme, tuvo un enfoque mixto; con una población 

compuesta por dos grupos el primero son los 153 padres y madres de las niñas y niños que asisten a 

los centros de Desarrollo Infantil y el segundo grupo conformado por las 28 educadoras. Se 

establecieron parámetros de acción para el manejo de la violencia de género en niños y niñas 

reconociendo y garantizando los derechos del menor indistintamente de su sexo, género o edad; se 

pretende velar por su salud mental, física y emocional garantizando una calidad de vida digna y 

segura. Se capacitó a las educadoras para que ellas sean un nexo con la familia de niños y niñas de 

los Centros de Desarrollo Infantil en temas de prevención de violencia. Entre los principales hallazgos 

se obtuvo que niños y niñas sufren algún tipo de maltrato en sus hogares por parte de sus padres, 

madres o algún familiar, sin embargo no se percibe como un problema ya que las familias tienen 

arraigado un modelo de crianza generacional en el cual reprender con golpes e insultos es la mejor 

manera de criar hijos ejemplares y brillantes, así también se obtuvo que otro de los factores 

desencadenantes de violencia es la falta de empatía, el estrés familiar ante una situación económica 

irregular e inestable. Finalmente se implementó la guía a través de capacitaciones dirigidas a las 

educadoras. 

 

 

 

 

Palabras clave: <SALUD PÚBLICA>, <PREVENCIÓN DE VIOLENCIA>, <NIÑOS Y 

NIÑAS>, >CRIANZA RESPETUOSA>, <GUÍA>, <EDUCADORAS Y COORDINADORAS>, 

<CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL>, <EL EMPALME> 

Luis Caminos
Sello

Luis Caminos
Sello
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SUMMARY / ABSTRACT 

 
The development of a guide for a timely approach to the prevention of gender violence in children in 

the child development centers of the canton of El Empalme, was based on a mixed approach; with a 

population composed of two groups, the first being the 153 parents of the children attending the child 

development centers and the second group made up of 28 educators. Parameters of action were 

established for the management of gender violence in children, recognizing and guaranteeing the 

rights of minors regardless of their sex, gender or age; the aim is to ensure their mental, physical and 

emotional health, guaranteeing a dignified and safe quality of life. Educators were trained to be a link 

with the families of boys and girls in the Child Development Centers on issues of violence prevention. 

Among the main discoveries, it was found that boys and girls suffer some type of mistreatment at 

home by their fathers, mothers or relatives; however, it is not perceived as a problem since families 

have an ingrained generational parenting model in which reprimanding with blows and insults is the 

best way to raise exemplary and brilliant children, as well as the lack of empathy, family stress due 

to an irregular and unstable economic situation, were also found to be other factors that trigger 

violence. Finally, the guide was implemented through training sessions for educators. 

 
Keywords:     <PUBLIC      HEALTH>,      <VIOLENCE      PREVENTION>,      <CHILDREN>, 

<RESPECTFUL PARENTING>, <GUIDANCE>, <EDUCATORS>, <CHILD DEVELOPMENT 

CENTERS>, <EL EMPALME (CANTON)>. 
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CAPÍTULO I 
 

1. INTRODUCCIÓN 

 

 
Desde el año 2012 se marca un hito en la atención Infantil Integral gracias a la declaratoria de la 

política pública en donde se dispone que todos los servicios públicos, privados o empresariales de 

atención infantil deben cumplir con todos los estándares de calidad, es por lo que desde el año 2013 

el estado ya asigna recursos para que sean invertidos en los primeros años de vida, de esta manera la 

sociedad sería la mejor redituada. 

La cabecera cantonal de El Empalme es la parroquia Velasco Ibarra, lugar donde se agrupa gran parte 

de su población total que suma aproximadamente: 86.073 habitantes, este es el último cantón de 

Guayas por lo que sus colindantes son la provincia de Manabí y Babahoyo por lo que es un cantón 

con gran movimiento humano, el 48.6% de la población se dedica a la agricultura, ganadería y a la 

producción maderera. Su población está conformada por el 48.9% de mujeres y 51.1% de hombres. 

(INEC, 2010) 

En el cantón el Empalme existen 7 Centros de Desarrollo Infantil mismos que mantienen un convenio 

firmado con el Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal, en el mismo se atiende a 252 niños 

y niñas en edades de 12 de 36 meses, donde la mayoría de los beneficiados son la población de bajos 

recursos económicos, permitiendo que niños y niñas gocen de derechos en torno a la educación, salud, 

nutrición, cuidado y protección. (Gobierno Autónomo Descentralizado del cantón El Empalme, 2022) 

La Guía de Abordaje oportuno para la prevención de violencia de género en niños está dirigida a los 

Centros de Desarrollo Infantil ubicados en el Cantón El Empalme provincia del Guayas, cuyo 

principal objetivo es garantizar la protección de derechos de los niños y niñas de 12 meses a 36 meses 

de edad en igualdad de oportunidades y condiciones, logrando así su pleno desarrollo en un entorno 

sociocultural y ambiental armónicos, con la participación y corresponsabilidad bilateral de la familia, 

la comunidad y el Estado. 

Actualmente los Centros de Desarrollo Infantil no cuentan con una guía que ayude a las cuidadoras a 

detectar y prevenir la violencia en los menores que acuden a los centros, en ocasiones las cuidadoras 

se han encontrado con niños y niñas cuyos derechos han sido vulnerados, niños y niñas que no tienen 

cubiertas sus necesidades más básicas, siendo esto un impedimento para su desarrollo o integración 

con la sociedad. 
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Siempre es importante mantener al personal que labora con niños y niñas actualizados y capacitados 

en cuanto a conocimientos teóricos básicos sobre la protección de la infancia y maltrato infantil, es 

primordial que aprendan a detectar los signos de maltrato, pero sobre todo que conozcan los 

procedimientos a seguir en caso de detectarlos. 

1.1 Problema de investigación 

 
1.1.1 Planteamiento del problema 

 
La violencia de género ha sido una problemática que desde hace varios años se ha convertido en 

prioridad dentro de las leyes ecuatorianas, América Latina y el Caribe, estamos a 8 años de que se 

cumpla la agenda 2030 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) , como objetivo general 5 se 

plantea la Igualdad de género, y entre cuyas metas se encuentra la 5.2 que propone “Eliminar todas 

las formas de violencia contra todas las mujeres y las niñas en los ámbitos público y privado, incluidas 

la trata y la explotación sexual y otros tipos de explotación” (meta 2 del ODS 5: Lograr la igualdad 

entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las niñas). 

En Ecuador los actos violentos han ido en aumento y no es por los procesos sociales de 

industrialización y modernización, al contrario, ha estado perenemente en el desarrollo de la 

humanidad, en la actualidad la sociedad la asume como algo cotidiano que no tiene relevancia dentro 

del desarrollo de la sociedad. El Gobierno plantea estrategias, programas que mitiguen el acelerado 

índice de violencia que vive el país, solo en el cantón El Empalme se reportaron 28 muertes violentas 

en el año 2021, esto es equivalente un 7,14% al año 2020. (La Hora, 2022) 

El Ministerio de Economía Popular y Solidaria como institución garante de derechos, acoge a niños 

y niñas mismos que gozaran de algunos beneficios y estarán protegidos por el estado, los Centros de 

Desarrollo Integral se han convertido en el lugar donde los niños y niñas pasan la mayor cantidad de 

tiempo, por tanto, las educadoras deben ser profesionales cualificados que puedan observar sus 

conductas, compararlas y diferenciarlas a los patrones estándar del desarrollo. 

1.1.2 Formulación del problema 

 

¿La implementación de una guía de Abordaje oportuno para la prevención de violencia de género en 

niños de los Centros de Desarrollo Infantil del Cantón El Empalme, será de ayuda a las educadoras 

para identificar los riesgos a los cuales están expuestos lo niños y niñas, así como las posibilidades 

de apoyo? 
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1.1.3 Justificación 

 
Los niños y niñas son el grupo poblacional más importante en el cual se debe trabajar, los niños y las 

niñas son la base de una futura sociedad, si se quiere mejorar como país y convertirse en un mundo 

donde exista más empatía, responsabilidad social, respeto debemos seguir fortaleciendo y cuidando 

las bases, es cierto cuando en la literatura se menciona que los niños son el futuro de la patria, pero 

ese futuro también debe ser un sitio seguro, la prevención de la violencia de género es un trabajo que 

no se lo realiza aisladamente, al contrario deben existir programas, proyectos, leyes, acuerdos, pero 

sobre todo un gobierno que busque el bienestar de su pueblo. 

La Constitución de la República del Ecuador en su artículo 46 estipula muy claramente que el Estado 

será el encargado de establecer políticas públicas, así como programas que aseguren a las niñas, niños 

y adolescentes una atención integral a niños menores de seis años y que se garantice su nutrición, 

salud, educación y cuidado diario, así también se exige una protección y atención contra todo tipo de 

violencia, maltrato, explotación sexual o de cualquier otra índole, o contra la negligencia que 

provoque tales situaciones. 

Amparadas en las leyes, convenios y garantías de derechos de las niñas y los niños los Centros de 

Desarrollo Infantil deben ser ese refugio seguro para la infancia, debe convertirse en un ámbito idóneo 

para detectar las situaciones de desprotección que puedan estar viviendo los niños fuera de los centros. 

Las educadoras tienen un papel muy importante y decisivo en la formación y cuidado del menor, ellas 

son el primer filtro ya que su cercanía les permite adquirir un conocimiento profundo de cada uno de 

ellos, de igual manera son quienes mantienen el contacto con la familia permitiéndoles tener una 

visión mucho más amplia de las relaciones que mantienen. 

Es importante contar con una guía que ayude a las educadoras a detectar cualquier tipo de 

desprotección que el niño o niña este sufriendo, esto le ayudará a intervenir de una manera adecuada 

pudiendo de esta manera detener el problema y prevenir situaciones que puedan poner un mayor 

peligro al menor, la violencia es un círculo que debemos romper, estar capacitados, conocer los 

protocolos puede poner un alto a la violencia. 

1.1.4 Objetivos 

 
1.1.4.1 Objetivo general 

 
Implementar una guía de abordaje oportuno para la prevención de la violencia de género en niños que 

acuden a los Centros de Desarrollo Infantil del Cantón El Empalme. 
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1.1.4.2 Objetivos específicos 

 

• Diagnosticar los conocimientos, prácticas respecto a violencia de género de todo el personal 

que labora en los Centros de Desarrollo Infantil del Cantón El Empalme. 

• Determinar las variables y parámetros más relevantes sobre violencia de género, prácticas de 

crianza de niños, tomando en cuenta las modalidades de cuidado y contención por parte de 

sus adultos responsables. 

• Desarrollar la guía de detección oportuna y el abordaje temprano de niños y niñas con 

problemas de violencia de género 

• Evaluar la guía implementada. 

 
1.1.4.3 Hipótesis general 

 
La guía de abordaje oportuno para la prevención de violencia en niños en los Centros de Desarrollo 

Infantil del Cantón El Empalme será una herramienta útil para las educadoras. 

1.1.4.4. Hipótesis específicas 

 
El diagnóstico de conocimientos, prácticas respecto a violencia de género de todo el personal que 

labora en los Centros de Desarrollo Infantil del Cantón El Empalme permitirá conocer la realidad de 

los menores. 

Las variables y parámetros más relevantes sobre violencia de género, prácticas de crianza de niños, 

tomando en cuenta las modalidades de cuidado y contención por parte de sus adultos responsables 

servirá como base para la investigación. 

La guía de detección oportuna y el abordaje temprano de niños con problemas de violencia de género 

contará con toda la información necesaria para utilización 
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CAPITULO II 
 

2. MARCO DE REFERENCIA 

 
2.1 Antecedentes del problema 

 
Nelson Mandela en un informe realizado por la Organización Mundial de la Salud en el año 2002 

menciona que el siglo XX marcará un hito en la historia por su alto grado de violencia, por el dolor 

causado y el sufrimiento individual y cotidiano que sufren los niños maltratados por las personas que 

supuestamente deberían protegerlos, se dejará un legado a las futuras generaciones donde lo único 

que aprenderán será de violencia y las formas de ejercerla, es decir se creará una cultura de violencia 

incluso las autoridades serán quienes respalden su uso desbaratando así la esperanza de una sociedad 

que busca un desarrollo económico y social. 

La Convención de los Derechos del Niño en 1989 establece la protección contra toda forma de 

violencia, perjuicio o abuso físico, descuido o negligencia, malos tratos o explotación en esto se 

incluye el abuso sexual de niños, niñas y adolescentes, mientras estos se encuentren bajo el cuidado 

o protección de sus tutores. En pocas palabras la violencia ejercida contra niños, niñas y adolescentes 

constituye un grave problema mundial con consecuencias extremadamente graves y permanentes 

tanto sociales como de salud, la UNICEF en uno de sus estudios realizados en el año 2006 estima que 

de 10 menores en edades de 2 a 14 años seis sufren algún tipo de violencia ejercida por alguno de sus 

cuidadores. La variación y el alcance de las formas de violencia ejercida contra los niños y niñas en 

los últimos años se está haciendo visible, así como el daño que están causando, el estimado que se 

menciona en la literatura muestra que una cuarta parte de todos los adultos sufrieron maltrato físico 

durante su período de niñez y adolescencia, también se muestra que una de cada cinco mujeres y uno 

de cada trece hombres afirman haber sido víctimas de violencia sexual en su infancia. Mostrando a la 

violencia como un legado que cada vez se arraigando en la vida y la cotidianidad de las personas. 

(UNICEF, 2006). 

En América Latina y el Caribe la UNICEF realiza un estudio en el año 2017 sobre la Violencia en la 

primera infancia señalando que dos de cada tres niñas y niños en edades comprendidas de 2 y 4 años 

experimentan algún tipo de disciplina violenta esta puede ser agresión física, agresión psicológica. Es 

un deber del Estado garantizar el derecho de los niños y niñas al acceso a salud, la seguridad y su 

bienestar durante los primeros años de vida siendo esto una garantía para su desarrollo futuro. Es 

decir, el crecer en un ambiente seguro, libre de cualquier tipo de violencia y maltrato debe ser el acto 

preventivo más eficiente que producirá resultados totalmente favorables en etapas posteriores de la 

vida que recurrir a rehabilitaciones cuando sean adolescentes. 



6 
 

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) dispuestos para alcanzar hasta el año 2030 pretenden 

lograr un giro en el compromiso del Gobierno para garantizar un entorno seguro de desarrollo de los 

niños, invirtiendo en la primera infancia y eliminando todas las formas de Violencia Contra los Niños 

que es una violación a los derechos humanos y se convierte en un problema de salud no solo local 

sino global. 

En el Ecuador, el Código Orgánico Integral Penal, menciona en su artículo 155 que: “se considera 

violencia toda acción que consista en maltrato físico, psicológico o sexual, ejecutado por un miembro 

de la familia en contra de la mujer o demás integrantes del núcleo familiar” (Asamblea Nacional del 

Ecuador, 2018). Así también El Código de la Niñez y la Adolescencia creado en el año 2003, en su 

artículo 50, garantiza la integridad física y psicológica de un niño. (Pesantes, 2019). 

Tomando en cuenta la importancia de erradicar esta problemática, el Ministerio de Salud Pública y el 

Ministerio de Economía Popular y Solidario están tomando importantes medidas para crear y articular 

su participación con organismos internacionales en la prevención como una respuesta a la violencia 

ejercida contra niños, niñas y adolescentes desde ahí nace la creación de los Centros de Desarrollo 

Infantil mismos que entraron en funcionamiento desde el año 2013 hasta la actualidad. Un niño que 

sufre violencia, con frecuencia muestran bajos niveles de desarrollo socio emocional por ende están 

expuestos a repetir patrones de violencia que se ven reflejados en actos contra otros niños y adultos, 

brindar estrategias de detección oportuna ayuda a reducir el riesgo de todo tipo de abuso en los niños 

y niñas. 

La prevención de la violencia contra niños y niñas requiere de un trabajo mancomunado y 

multisectorial donde todos los gabinetes del estado colaboren y sean ese nexo para fortalecer las 

relaciones de la familia, escuela y la comunidad este modelo ecológico es primordial para crear el 

ambiente seguro de crianza y desarrollo de la infancia, que se debe seguir trabajando encaminado a 

la erradicación de cualquier tipo de violencia. 

2.2 Bases teóricas 

 
2.2.1 Violencia 

 

La Organización Mundial de la Salud define como el uso deliberado de la fuerza física o el poder, ya 

sea en grado de amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona, un grupo o comunidad, que 

cause o tenga muchas posibilidades de causar lesiones, muerte, daños psicológicos, trastornos del 

desarrollo o privaciones. Cada año se estima que más de 1,6 millones de personas alrededor del 

mundo pierden la vida de forma violenta, no solo eso, sino que por cada persona muerte a causa de 
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la violencia existe otro número de personas afectadas ya sea con heridas o sufren algún tipo de 

problema físico, sexual o psicológico. (Primer informe mundial sobre la violencia y la salud, 2002). 

La violencia se considera como un componente inevitable del desarrollo humano, nos han hecho creer 

que es una realidad ante la cual se debe reaccionar antes que prevenirla, la salud pública juega un 

papel muy importante en la prevención de la violencia y como muchos autores dicen la violencia no 

tiene un concepto definido o que sea fácil de definir sino que es una construcción teórica de los 

supuestos, vivencias y la apreciación de quien quiere emitir una definición, el entorno donde vive, la 

influencia de la cultura, se mide de acuerdo a como los valores y las normas sociales siguen 

evolucionando. 

2.2.2 Clasificación de la violencia 

 
La clasificación que se utiliza en el Informe mundial sobre la violencia y la salud la divide en tres 

grandes grupos como son: violencia dirigida contra uno mismo, violencia interpersonal y violencia 

colectiva, pero no solo eso, sino que se desglosa más específicamente. 

La violencia dirigida contra uno mismo abarca lo que son los comportamientos suicidad y las 

autolesiones, estos así mismo van desde el solo hecho de pensar quitarse la vida, buscar la forma de 

hacerlo, el intentar matarse y la culminación del acto. 

La violencia interpersonal tiene una subdivisión: 

 
Violencia intrafamiliar o de pareja: la mayoría de los casos se produce entre miembros de una familia 

o parejas, por lo general sucede en el hogar, aunque no es exclusivo. Unos ejemplos claros de este 

tipo de violencia son el maltrato a los niños y niñas, violencia contra la pareja y el maltrato a las 

personas de la tercera edad. 

Violencia comunitaria: se da por lo general entre individuos no relacionados entre sí que pueden o no 

ser conocidos y se da fuera del hogar. Un ejemplo es la violencia juvenil, violaciones y agresiones 

sexuales, violencia ejercida en establecimientos educativos, lugares de trabajo y residencia de 

personas vulnerables. 

La violencia colectiva es el uso de violencia ejercida por un grupo de personas identificadas como 

miembros de un clan frente a otro conjunto de individuos, con el objetivo de lograr poderes políticos, 

económicos o sociales, adoptando diversas formas como son los conflictos armados, violaciones de 

los derechos humanos, el crimen organizado o el terrorismo. 
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2.2.3 Violencia infantil 

 
Está definida como toda forma de maltrato ya sea físico y/o emocional, abuso sexual, abandono o 

trato negligente, o explotación comercial o de otro tipo de niños y niñas que da como resultado un 

daño real o potencial a la salud, la supervivencia, el desarrollo o la dignidad del infante. (Norman, 

2012). En una encuesta realizada en el Ecuador en el año 2016 sobre la situación de la niñez y 

adolescencia muestra que el principal desafío que enfrenta el país es erradicar la violencia infantil, 

los datos reflejan que las niñas y niños sufren violencia en los lugares donde ellos deberían estar 

protegidos como es el hogar, la escuela o su entorno comunitario. Según este estudio, el 40% de los 

niños, niñas y adolescentes recibe algún tipo de violencia por parte de su progenitores o personas 

cuidadoras, el 26% por parte del cuerpo docente. 

Un representante de la UNICEF en Ecuador afirma que de acuerdo a estudios la violencia afecta a los 

niños y niñas en edades comprendidas entre los 5 y 11 años, de este grupo casi el 50% fue agredido 

física y psicológicamente, también señalan que existe mayor incidencia en las zonas rurales con un 

42% que la zona urbana con un 36% y es más frecuente en niños y niñas afroamericanos con un 52%, 

seguido por la población indígena 48% y la mestiza con un 34%. (UNICEF, 2020) 

2.2.4 Dimensión de la violencia infantil en el Ecuador 

 
Datos registrados en la encuesta de la Situación de la Niñez y Adolescencia, realizada por la Unicef 

en el año 2019, indica que el 47% de los niños y adolescentes han recibido algún tipo de maltrato por 

parte de sus padres. Así mismo el Observatorio Social de Ecuador alertó que cuatro de cada diez niños 

y adolescentes sufren de insultos, burlas, encierros o sus padres los han dejado sin alimento como 

parte del castigo para conseguir así obediencia. (Organización Mundial de la salud, 2020) 

Por su parte la Policía Especializada para Niñas, Niños y Adolescentes (DINAPEN) registro 5039 

alertas de casos de violencia física y sexual a niños y adolescentes en el año 2018 a nivel nacional y 

solo en el Provincia de Guayas se registraron 427 denuncias. (Pesantes, 2019) 

2.2.5 Maltrato y abandono de niños y niñas por parte de padres y otros cuidadores 

 
La Organización Mundial de la salud estima que en todo el mundo existen un gran número de niños 

y niñas que sufren maltrato y abandono por parte de sus cuidadores o padres, y aunque las 

investigaciones no han determinado un número exacto o una estadística clara, se estima que en año 

2000 se contabilizaron 57000 homicidios de niños menores de 15 años en el mundo, siendo esta una 

cifra demasiado alta, sin considerar que las edades con más peligro son los niños que se encuentran 

entre los 0 y 4 años aquí la tasa de homicidio supera 2 veces la cifra registrada en los niños de 5 y 14 
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años es decir que el 5,2 frente al 2,1 por 100000 habitantes. Siendo las muertes más comunes 

traumatismos craneales, traumatismos abdominales y asfixias intencionada. (Organización 

Panamericana de la Salud, 2010) 

La literatura indica que en muchos países de América latina y el Caribe las mujeres recurren con más 

frecuencia al castigo físico en relación a los hombres, esto se debería a que el menor pasa un tiempo 

considerable con la madre, sin embargo, cuando las lesiones son altamente graves o incluso causaron 

la muerte del menor lo probable es que haya sido un hombre. El grupo de edad con mayor probabilidad 

a sufrir violencia son los niños pequeños mientras que el grupo vulnerable a sufrir violencia sexual 

son menores que están alcanzado la pubertad o la adolescencia, estadísticamente sé que 

aproximadamente el 20% de las mujeres y el 5% - 10% de los hombres han sufrido durante su 

infancia. (Organización Panamericana de la Salud, 2002) 

2.2.6 Consecuencias de la violencia contra niños, niñas y adolescentes 

 
Todo tipo de violencia, maltrato o abuso ejercido contra el niño, niña o adolescente implica un riesgo 

importantísimo para la salud convirtiéndose en una carga inmensa para el sistema de salud en su 

dualidad salud – enfermedad y no solo de manera local sino también mundial. Las alteraciones en su 

desarrollo y el deterioro de la salud física y mental que sufren los infantes víctimas de violencia 

repercuten en su vida adulta y se ven reflejados como trastornos en la conducta y el estilo de vida que 

lleva predisponiéndolo a enfermedades crónicas no transmisibles y obviamente a la replicación de la 

violencia que viene siendo generacional. (Mesa-Gresa, 2011) 

Barudy realizo un estudio en 1998 donde demuestra que niños con casos extremos de violencia y 

estrés, sufren alteraciones en el sistema nervioso e inmunitario capaces de ocasionar trastornos de 

conducta en la vida adulta, esto es el desenlace para volver al círculo de la violencia, depresión, 

consumo de estupefacientes, prácticas sexuales de riesgo y embarazos no deseados, comportamientos 

de riesgo que pueden ser prevenidos, muchos de estos problemas son desencadenantes de 

enfermedades cardiovasculares, cáncer, infecciones de transmisión sexual e incluso suicidio. 

(Barudy, 1998) 

2.2.7 Conductas que podrían sugerir violencia o negligencia 

 
Existen ciertas conductas reflejadas en niños y niñas que serían señal de la existencia de maltrato o 

negligencia en el hogar; es importante tomar en cuenta que el comportamiento de los niños es muy 

volátil es decir en ocasiones podrían asumir ciertas conductas. (Chilcare Health Program, 2017) 

• Su estado de ánimo cambia repentinamente 
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• Siente miedo cuando ve a personas especificas 

• Esta siempre de malhumor o muy irritable 

• La manera más fácil de llamar la atención es la manipulación 

• Su autoestima es baja 

• Muestra retraso en el desarrollo sin una razón justificable 

• Le es difícil hacer amigos o llevarse con otros niños 

• Se siente incómodo cuando una persona adulta muestra afecto y tiene contacto 

• Siempre dice estar enfermo o se queja por dolores en su cuerpo estos pueden ser de estómago en 

muchas ocasiones vómitos 

• Cuando realiza actividades se desconecta de la realidad y es muy difícil traerlo de su retraimiento 

 
2.2.8 Intervenciones en casos de sospechas de maltrato en niños y niñas 

 
La atención que se debe prestar al infante víctima de violencia debe ser integral y multidisciplinaria 

y estar determinada por el tipo de violencia que haya sido detectada, si el menor tiene lesiones visibles 

se le debe proporcionar una atención clínica correspondiente para tratar sus lesiones y dar 

seguimiento, acompañado de un tratamiento emocional y psicológico. 

Se debe evaluar y determinar la severidad del daño o el nivel de riesgo al cual está expuesto, se sugiere 

establecer una frecuencia y la gravedad de las lesiones, así como instaurar el grado de vulnerabilidad. 

Analizar la probabilidad de ocurrencia de la violencia o el abuso, este puede ser una violencia no 

probable es decir que no sea detectable de manera visual por lo que, si existe una sospecha o el 

comportamiento del niño, niña nos muestra que algo va mal con su desarrollo habitual se debe 

programar un seguimiento al menor y la familia. 

De confirmar que existe violencia ejercida en el menor notificar la situación o pedir la colaboración 

de otro grupo de soporte en este caso puede ser Servicio Social de la institución donde este suscitando 

el incidente o alguna institución que se encuentre en la obligación de brindar una ayuda emergente a 

un menor en situación de riesgo un ejemplo sería el Ministerio de Salud Pública de la localidad, si la 

violencia tiene repercusiones que pueden llegar a causar un daño permanente en el menor o puede 

llegar atentar contra su vida se debe establecer un protocolo donde la institución que intervenga sea 

la Policía Nacional. 

2.2.9 Prevención de la violencia infantil 

 
Los centros educativos o centros de cuidado infantil son los únicos lugares donde se puede observar 

a diario a los niños en edades tempranas por personas formadas académicamente en educación que 
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recibieron una capacitación para observar el comportamiento y desarrollo de los pequeños. Por ende, 

el educador es la fuente de apoyo e información a los padres de familia que acuden a los centros, esta 

responsabilidad conlleva: 

• Brindar información de calidad a las familias del cuidado en el desarrollo infantil, así como las 

medidas disciplinarias apropiadas. 

• Es la guía de las buenas prácticas para el cuidado del menor. 

• Es el enlace de la familia con la institución y su rol es crear un ambiente de confianza donde 

ayude solventar inquietudes. 

• Ayuda a padres a crear relaciones efectivas con sus hijos. 

• Capacitar a los padres de familia en los diferentes tipos de violencia que un menor podría estar 

expuesto en el hogar. 

• Informar a los padres que el educador está en la obligación de reportar cualquier tipo de sospecha 

de violencia infantil. 

• Educar a los niños y niñas sobre su derecho a decir que NO ante una situación que le genere 

incomodidad. 

• Brindar un apoyo a los padres de familia que se sientes acongojados por la forma de crianza de 

los niños y niñas. 

2.2.10 Consecuencias de la violencia en niños y niñas 

 
La Organización Mundial de la salud en el año 2002 estimó que alrededor del mundo se registraron 

31000 homicidios en menores de 15 años y estos se debieron a violencia infantil, hay que considerar 

que esta cifra puede ser mayor ya que muchos casos no han sido contabilizados, el grupo poblacional 

con mayor riesgo es el comprendido de 0 a 4 años que estadísticamente semejan a más del doble de 

los casos de niños en edades de 5 años en adelante. 

Pues bien, las consecuencias por violencia son alteraciones sé que reflejan en distintas áreas del 

desarrollo del menor, estas pueden ser a nivel cognitivo, biológico, social, emocional, conductual y 

psicosexual, la gravedad de las consecuencias dependerá siempre de distintas variables como son: 

• La intensidad de violencia que ha sufrido el menor 

• La prolongación y cronicidad 

• Características del niño, estas pueden ser edad o sexo 

• La relación que existe entre el menor y el o la agresora 

• El uso o no de violencia física 
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• Si existe apoyo por parte de otros miembros de la familia a la víctima 

• La respuesta del entorno ante situaciones de violencia que sufre el menor. 

 
Los menores que sufrieron o fueron expuestos a conductas negligentes o violentas son propensos a 

sufrir problemas sociales y emocionales, del mismo modo el haber crecido bajo actos violentos llenos 

de agresiones físicas incrementa el riesgo de convertirse en un adulto violento que repita patrones 

conductuales o que tenga problemas de comportamiento antisocial, es más propenso a tener intentos 

de suicidio, depresión, consumo de sustancias como alcohol y drogas y un diagnóstico de ansiedad 

generalizada (Gobierno de Chile, 2013). 

2.3 Marco conceptual 

 

Maltrato infantil: Daños y negligencias de que son víctimas los menores de 18 años, en todos sus 

tipos, ocasionando perjuicio en su salud, desarrollo o autoestima, poniendo en peligro su 

supervivencia, aprovechándose de la confianza, responsabilidad o poder. (Organización Mundial de 

la Salud, 2016) 

Violencia: uso intencional de la fuerza física o el poder real o como amenaza contra uno mismo, una 

persona, grupo o comunidad que tiene como resultado la probabilidad de daño psicológico, lesiones, 

la muerte, privación o mal desarrollo. (Organización Mundial de la Salud, 2016) 

Psicológico: el término se define como relativo o perteneciente a la psique humana y ésta como alma 

humana. (Diccionario de la Real Academia Española) 

Acciones preventivas: son aquellas acciones tomadas para eliminar la causa de una situación 

potencialmente indeseable o peligrosa que altera el bienestar de una persona o un conglomerado. 

(Alarcón Douglas, 2014) 

Crianza segura: compete una correcta estimulación de la autoestima, reconocer las buenas acciones, 

establecer límites y ser coherente con la disciplina del menor, tener tiempo de calidad con pequeños, 

ser un excelente modelo que seguir, lograr tener una correcta comunicación, demostrar que el amor 

de padres es incondicional, pero sobre todo estar consciente de sus propias limitaciones y necesidades. 

(Dowshen Steven, 2015) 

Niñez: su concepto ha ido cambiando paulatinamente, en la edad antigua no era entendida como una 

edad con particularidades propias, sino que al contrario los niños eran considerados como adultos 

pequeños, es una etapa hasta llegar a la vida adulta que se vuelve vulnerable debido a su propio 

desarrollo. (Minnicelli, 2003) 
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Los malos tratos: en este punto se incluyen la violencia física, violencia sexual, violencia psicológica 

o emocional, aquí también se incluye el castigo violento, el trato negligente a los lactantes, niños y 

adolescentes, todo esto ocasionados por sus padres, cuidadores y otras figuras de autoridad, esos actos 

se presentan principalmente en el hogar, la escuela y centros de cuidado residencial. (Fondo de las 

Naciones Unidas para la Infancia, 2017). 

Cuidadoras: es una persona con habilidades y destrezas que se encarga de cuidar a otra, creando un 

ambiente de confianza y armónico para su desarrollo. (Rivas, 2010) 

Entorno seguro: se describe como un espacio seguro donde existe buen trato, libre de cualquier tipo 

de violencia, abuso o explotación, en este espacio todas las personas se rigen y respetan lo que 

enmarcan los derechos humanos. (Aldeas Infantiles SOS) 

Conductas negligentes: es la acción de omisión a las reglas que implica un riesgo ya sea para uno 

mismo o para terceros. (Gobierno de Chile) 

Adulto violento: es una persona que tiene una forma de actuar agresiva, misma que puede causar 

daño a otras personas que se encuentran a su alrededor. (Asociación Española de Pediatría) 

Víctima: es toda persona que haya sufrido indirectamente un ataque a sus derechos ya sea esta una 

conducta delictiva o violencia ocasionada por acción u omisión que derive a una infracción penal o 

hecho ilícito, esta puede ser física o psíquica. (La carta Iberoamericana de Derechos de las Víctimas) 

Factor de riesgo: es cualquier circunstancia que se puede detectar en una persona o en un grupo de 

personas que se asocia con el aumento de la probabilidad de padecer, desarrollar o exponerse a un 

proceso mórbido. (Fernández, 2014) 

Salud: es un estado de completo bienestar físico, mental y social, y no solamente la ausencia de 

afecciones o enfermedades. (Organización Mundial de la Salud, 1948) 

Centros de Desarrollo Infantil: constituyen una de las modalidades creadas por el gobierno de turno 

cuya finalidad es la de prestación de servicios institucionalizados dirigidos a atender niñas y niños 

que no tienen un adulto responsable de su cuidado. (Ministerio de Inclusión Económica y Social, 

2013) 

Nivel de conocimiento: es la capacidad que tiene el hombre para establecer conceptos, razonar 

información y compararla con la existente en la memoria, así como clasificarla, interpretarla o 

categorizarla. (Pareja 2013) 
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Prevención de violencia: es una forma de aumentar las relaciones sanas, estables y estimulantes con 

el fin de desarrollar habilidades que reduzcan la probabilidad de sufrir un abuso, así como fomentar 

la igualdad. (Organización Panamericana de la Salud) 

 

Ministerio de Inclusión Económica y Social: es una entidad pública que ejerce rectoría y ejecuta 

políticas, regulaciones, programas y servicios para la inclusión social y atención durante el ciclo de 

vida, con prioridad en la población más vulnerable en niñas, niños, adolescentes, jóvenes, adultos 

mayores. (Institución de Gobierno) 
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CAPÍTULO III 

 

3. DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

 
3.1 Tipo y diseño de la investigación 

 
Se realizó una investigación aplicada, con diseño descriptivo, observacional y no experimental que 

incluyó a las educadoras de los Centros de Desarrollo Infantil del Cantón El Empalme durante el 

período noviembre 2021-marzo 2022. 

3.2 Métodos de la investigación 

 

Para desarrollar la investigación se realizó un estudio de carácter cualitativo, puesto que se ha 

recurrido a diferentes técnicas para el análisis de la información obtenida en los Centros de Desarrollo 

Infantil del Cantón El Empalme, esto con la finalidad de resaltar los problemas que tienen las 

educadoras al momento de detectar algún tipo de violencia en los menores, pudiendo así elaborar una 

Guía de abordaje oportuno para la prevención de violencia de género en niños y niñas. 

3.3 Enfoque de la investigación 

 
La investigación tuvo un enfoque mixto, estuvo justificado por la aplicación de unas encuestas que 

permitieron obtener toda la información necesaria para dar cumplimiento a los objetivos de la 

investigación. Por su parte los elementos que corresponden al enfoque cuantitativo se resumieron en 

el procesamiento de la información recopilada mediante la aplicación de la estadística descriptiva. 

3.4 Alcance investigativo 

 
La investigación es de carácter exploratorio debido a que se efectuó un espacio desconocido y no 

estudiado en la población Empalmense, de este modo la exploración ayudó a obtener información que 

sirvió de base para la correcta elaboración de una Guía de abordaje oportuno para la prevención de 

violencia de género en niños y niñas, puesto que el presente estudio busca convertir la información en 

un factor que prevenga la violencia en los menores todo esto basada en las necesidades de la 

población. 

3.5 Población de estudio 

 
La población de estudio está dividida en dos grupos de investigación: 

 
El primer grupo de investigación constituido por un total de 28 educadoras distribuidas en los siete 

Centros de Desarrollo Infantil del Cantón el Empalme mismos que se encuentran en convenio con el 

Ministerio de Inclusión Económica y Social. 
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El segundo grupo de investigación está constituido por un grupo 252 padres de familia que pertenecen 

a los diferentes Centros de Desarrollo Infantil del Cantón el Empalme. 

3.6 Unidad de análisis 

 

La unidad de análisis del estudio está conformada por las educadoras y los padres de familia de los 

niños y niñas que asisten a los Centros de Desarrollo Infantil. 

3.7 Selección y tamaño de la muestra 

 
El Universo está conformado por el 100% de los padres y madres de los niños y niñas que acuden a 

los siete Centros de Desarrollo Infantil existentes en el cantón el Empalme. Para determinar el tamaño 

de muestra de padres de familia se utilizó la fórmula de cálculo muestral para poblaciones conocidas: 

𝑍2. 𝑝. 𝑞. 𝑁 
𝑛 = 

𝐸2 (𝑁 − 1) + 𝑍2. 𝑝. 𝑞 

 
 

En este punto se aclara el significado de cada sigla: 

 
n = muestra 

N = Población 

Z = Porcentaje de confianza 

p = Variabilidad positiva 

q = Variabilidad negativa 

E = Porcentaje de error 

Después de realizar el cálculo matemático se determinó que la muestra de investigación tendría que 

estar compuesta por un total de 153 padres de familia. La selección de esta se realizó teniendo en 

cuenta el método aleatorio simple que garantizó que cada persona incluida dentro del universo de 

investigación tuviera las mismas posibilidades de participar en la investigación. 

3.7.1 Criterios de inclusión 

 

Coordinadoras y educadoras 

 
• Que lleven más de 8 meses laborando en los centros de Desarrollo Infantil 

• Que conozcan la realidad social del cantón El Empalme 

• Que hayan laborado presencialmente o hayan tenido contacto con los menores en el lapso de 8 

meses anteriores al inicio de la investigación. 

• Padres de familia 
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• Que sus hijos asistan desde hace aproximadamente 8 meses 

 
3.7.2 Criterios de exclusión 

 
Coordinadoras y educadoras 

 

• Que no conozcan la realidad del Cantón el Empalme 

• Que no hayan tenido contacto con el menor ni una sola vez en los 8 meses 

• Que estuvieron en desacuerdo en participar en la investigación por lo que no firmaron el 

consentimiento informado (anexo 1). 

Padres de familia 

 
• Que no asistan de manera regular a las clases 

• Que no convivan con el menor y este bajo el cuidado de otra persona 

• Que tenga algún tipo de enfermedad que no le permita participar en el proceso de investigación 

• Que estuvieron en desacuerdo en participar en la investigación por lo que no firmaron el 

consentimiento informado (anexo 1). 

3.8 Identificación de variables 

 
Variable Independiente: Guía 

Variable Dependiente: Violencia de Género 

 

3.9 Operacionalización de las variables
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Tabla 1-3: Operacionalización de variables 
 

Variable Definición Dimensión Indicador Escala Instrumento 

 

 

 

 

Guía 

 

 

Documento 

técnico que 

describe el 

conjunto de 

normas a seguir 

 

 

Biológico 

Psicológico 

Social 

Edad 

Sexo 

Afectación del 

niño/niña 

 
Relación con el 

entorno 

Cualitativa 

ordinal 

12-36 meses 

Hombre 

mujer 

Psicológica 

social, sexual 

Mamá, papá, 

hermano 

 

 

 

 

Cuestionario 

 

 

 

Violencia de 

género 

 

 
Cualquier acto 

violento o 

agresión, basados 

en una situación 

de desigualdad 

 

 
Medir distintos 

grados de 

violencia en sus 

diferentes 

modalidades 

Violencia física 

 
Violencia 

psicológica 

 
Violencia sexual 

 

Violencia 

patrimonial 

 

Cualitativa 

ordinal 

Leve 

Moderada 

Severa 

 

 

 

 
Cuestionario 

Fuente y realizado por: Altamirano Angélica, 2021. 

 

3.10 Matriz de consistencia 

Tabla 2-3: Matriz de consistencia 
 

 

Formulación del 

problema 

 

Objetivo 

General 

 

Hipótesis 

General 

 
Variables 

 
Técnicas 

 
Instrumentos 

 

 
 

¿La 

implementación de 

una guía para el 

abordaje y 

detección oportuna 

permitirá prevenir 

la violencia de 

género en niños, 

niñas que acuden a 

los Centros de 

Desarrollo Infantil 

del Cantón el 

Empalme? 

 
 

Implementar 

una guía para el 

abordaje y 

detección 

oportuna para 

prevenir la 

violencia de 

género en 

niños, niñas 

que acuden a 

los Centros de 

Desarrollo 

Infantil del 

Cantón el 

Empalme. 

 
La guía de 

abordaje y 

detección 

oportuna de 

niños, niñas 

víctimas de 

violencia de 

género en los 

centros de 

Desarrollo 

Infantil del 

Cantón El 

Empalme 

ayudará a 

prevenir la 

violencia de 
género 

 

 

 

 

 
Variable 

Independiente: 

Guía 

Variable 

Dependiente: 

Violencia de 

género 

 

 

 

 

 

 
 

Encuestas 

 

 

Observación 

 

 

 

 

 

 

 
Cuestionario 

 

 

Registros 

Fuente y realizado por: Altamirano Angélica, 2021. 
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3.11 Instrumento de recolección de datos 

 
Para el correcto desarrollo del estudio se realizaron tres cuestionarios de investigación. 

 
La primera fue una encuesta elaborada con 40 preguntas (anexo 2) dirigidas a los padres de familia 

con la finalidad de Determinar las variables y parámetros más relevantes sobre violencia de género, 

prácticas de crianza, tomando en cuenta las modalidades de cuidado y contención. 

La segunda fue una encuesta, con un total de 15 preguntas (anexo 3) orientadas a la recolección de 

información relacionada conocimientos, prácticas respecto a violencia de género de todo el personal 

que labora en los Centros de Desarrollo Infantil del Cantón El Empalme. 

Esta encuesta está dividida en tres sesiones; la primera elaborada con la finalidad de obtener 

información estratégica que muestre las características generales de las educadoras. La segunda sesión 

conformada por 4 preguntas orientadas hacia la obtención de información sobre capacitaciones en 

temas de violencia de género y la tercera sección conformada por 11 preguntas que muestran los 

conocimientos y prácticas acerca de temas de prevención de violencia de género en niños y niñas en 

edades de 12 a 36 meses. 

La tercera encuesta está conformada por 10 preguntas (anexo 4), encaminadas a evaluar la guía por 

parte de las educadoras. Los resultados de este cuestionario aportaron tres niveles de evaluación que 

se describen a continuación: 

• Nivel de eficiencia bajo: dado por un porcentaje en las respuestas inferior al 50% 

• Nivel de eficiencia medio: porcentaje en las respuestas entre el 51% y 75% 

• Nivel de eficiencia alto: porcentaje en las respuestas superior al 76% 

 
Las tres encuestas fueron diseñadas específicamente para este estudio. Previo a su aplicación fueron 

sometidas a la revisión de un comité de expertos compuesto por 4 especialistas que laboran en el 

Municipio del cantón El Empalme. En este análisis se determinó la validez y fiabilidad de los 

instrumentos, pero sobre todo que vaya acorde a la población objeto de investigación. 

 

3.12 Técnica de recolección de datos 

 
En el estudio se utilizaron dos técnicas de investigación: estas fueron lectura científica y encuestas. 

La lectura científica permitió la obtención de información actualizada a través de tesis, libros, 

artículos científicos y publicaciones de revistas sobre elementos generales y específicos para la 

elaboración sustentada de la guía. Permitió también conocer que en el país no existe un instrumento 

que ayude a medir el grado de violencia al que está expuesto un menor. 
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Por su parte el cuestionario fue la técnica de investigación que permitió aclarar las dudas relacionadas 

con los objetivos y métodos de investigación planteados. Adicionalmente se realizaron entrevistas 

personales a padres de familia de ciertos niños que acuden a los centros de desarrollo infantil. 

 

El presente estudio se llevó a cabo durante 4 meses, en la primera fase se entrevistó y se aplicó la 

encuesta a los padres de familia y a las educadoras de los Centros de Desarrollo Infantil distribuidos 

en todo el cantón el Empalme con el fin de recabar la información suficiente que sirva de base en la 

elaboración de la guía. En la segunda fase se elaboró la guía de Abordaje oportuno para la prevención 

de violencia de género en niñas y niños de los centros de desarrollo infantil. En la tercera fase se 

capacitó a las educadoras en base al contenido de la guía, así como su utilización. En la cuarta y 

última fase se pidió a las educadoras contestar una encuesta de evaluación y valoración de la guía. 

 

Tabla 3-3: Plan de recolección de información 
  

Preguntas básicas Explicación 

¿Para qué? La recolección de información permite alcanzar los 

objetivos de la investigación. 

¿De qué personas? Padres de familia 
Educadoras de los centros de desarrollo infantil 

 
¿Sobre qué aspectos? 

Conocimientos sobre violencia de género en niñas y 

niños. 

Modos de cuidado y contención por parte de sus padres 

Forma de crianza 

¿Quién? La responsable de recolectar toda la información será: 

Angélica Claribel Martínez Altamirano 

¿Cuándo? Diciembre 2021-abril 2022 

¿Dónde? Centros de Desarrollo Infantil del cantón el Empalme 

¿Cuántas veces? La recolección de información se realizará una sola vez 

¿Qué técnicas de recolección? Cuestionarios 

Observación 

¿Con qué? Encuesta 

¿En qué situación? 
Después de que las educadoras hayan terminado su 

jornada laboral. 
Mediante una reunión con los padres escogidos 

Fuente: Norman, 2012 

 
Realizado por: Altamirano Angélica, 2022 

 

3.13 Procesamiento de la información 

 

Para analizar la información recolectada a través de las técnicas e instrumentos de investigación se 

procedió de la siguiente manera: 

Después de aplicados los instrumentos se revisaron que las respuestas e información proporcionada 

esté correcta y completa, se tomó en cuenta que la información evidenciara la problemática y ayude 

a generar una propuesta de intervención. 
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Los datos obtenidos fueron incorporados en una base de datos confeccionada en Microsoft Excel. El 

procesamiento de los datos se realizó de forma auto automatizada mediante la implementación del 

programa estadístico SPSS en su versión 26 para Windows. El nivel de confianza fue establecido en 

el 95%, el margen de error en el 5%. 

Es necesario analizar los resultados con el propósito de detectar aspectos importantes que guíen el 

objetivo de la investigación, mediante la comparación de resultados., basándonos en el método 

comparativo. Cada uno de los resultados obtenidos fue representado en forma de tablas y gráficos 

estadísticos para facilitar su comprensión. 

3.14 Consideraciones éticas 

 
El desarrollo de una investigación ética no solo implica la recolección de datos sino también tomar 

en cuenta la dignidad, los derechos, pero sobre todo el bienestar de las participantes. La participación 

de las educadoras y los padres de familia fueron totalmente voluntarias y no representó gasto alguno, 

después de firmar el consentimiento informado y proporcionar información que fue utilizada única y 

exclusivamente para fines investigativos y bajo estrictas medidas de confidencialidad. No se 

utilizaron datos de identidad personal, solamente códigos alfanuméricos, garantizando a los 

participantes eliminar la información luego de realizar el informe final. 

Otro aspecto destacable fue los protocolos de seguridad que se utilizaron en todo el proceso de 

investigación dando así cumplimiento a los lineamientos establecidos por el Ministerio de Inclusión 

Económica y Social y el Comité de Operaciones Especiales en cuanto a la prevención de COVID-19. 
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CAPITULO IV 

 

4. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 
4.1 Tabulación del Cuestionario de investigación 1 (Padres, Madres o Cuidadores de niñas 

y niños que asisten a los Centros de Desarrollo Infantil) 

 

Tabla 1-4: Personas que habitan en el domicilio 
 

 

Escala 

Habitantes por categoría 

Frecuencia Porcentaje 

01 - 04 14 9 

05 - 10 139 91 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez, Angélica, 2022 

 

El 91% de niños y niñas vive en el hogar con más de cinco personas convirtiéndose en familias 

numerosas o extensas, otro dato importante es que en el hogar en promedio existen 2 menores con un 

porcentaje del 33%, adicional se observa que la mayoría de las familias en es mononuclear es decir 

que viven solo con su mamá la ausencia del padre está presente en un 57,52%, el 32,03% de los niños 

y niños vive con su padre y madre de familia y solo el 10,46% vive con su padre, según estadísticas 

del INEC en el 2010 la ausencia de uno de alguno de los padres se debe a que abandonaron el hogar, 

son madres o padres solteros o trabajan fuera de la cuidad donde habita la familia. 

Tabla 2-4: Representación del jefe del hogar 
 

Variable Frecuencia 

Hombre 134 

Mujer 19 

Total 153 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez, Angélica, 2022 
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Figura 1-4: Representación del porcentaje de apreciación del jefe del hogar 

Realizado por: Martínez, Angélica 2022 

 

Se puede observar en la tabla como en la gráfica que el reconocimiento del 88% de las personas 

encuestadas identifica al hombre como el jefe del hogar aun cuando existe un porcentaje elevado 

de ausencia paterna, esto se debe a que el hombre sigue siendo el que provee y cubre las 

necesidades del menor, esto está amparado en Código de la Niñez y Adolescencia. 

Tabla 3-4: Corregir a los niños mediante golpes es la mejor manera enderezarlos 
 

Consideraciones Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 28 18 

En desacuerdo 23 15 

Sin opinión 33 22 

De acuerdo 56 37 

Totalmente de acuerdo 13 8 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

Los padres y madres encuestados consideran que si a sus hijos o hijas les va mal en el futuro es porque 

no fueron corregidos como se debía es decir que el 37% de la población está totalmente de acuerdo 

convencida que los golpes o gritos son la mejor forma de criarlos, esto se debe al modelo de crianza 

en el que 56 de los encuestados está de acuerdo en que los golpes son la mejor manera de corregir y 

llevar a los niños y niñas por el camino del bien, otro de los desencadenantes de que los niños y niñas 

sean maltratados es el estrés que los padres y madres sienten por la presión social y aunque el 39% 

de la población se haya abstenido de contestar el 22% está de acuerdo en que las primeras personas 

con las que se desquitan son sus hijos. Cuando los niños y niñas no obedecen el 25% de los padres 

admiten que son duros, los datos obtenidos en la encuesta aplicada a padres y madres de familia tienen 

Representación del porcentaje de apreciación del jefe del hogar 

134 

19 

Hombre Mujer 
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una coincidencia con un estudio realizado en Sau Pablo en el año 2008 en donde Juan Manuel Moreno 

visibiliza que el porcentaje de maltrato en niños y niñas en edades comprendidas entre los 12 y 36 

meses corresponde al 39%. 

Tabla 4-4: Insulto como una forma de violencia 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 45 29 

En desacuerdo 27 18 

Sin opinión 36 24 

De acuerdo 25 16 

Totalmente de acuerdo 20 13 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

El 29% de los encuestados están en total desacuerdo en que insulten con frecuencia a sus hijos o hijas; 

sin embargo, el 16% si lo hace, utilizan el insulto como una forma de corregir a los pequeños o de 

llamar su atención. 

 

Tabla 5-4: Comparación de la estabilidad económica de las familias 
 

 

Escala 
Vivienda estable Ingresos fijos Trabajo estable 

Frecuencia Frecuencia Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 20 20 30 20 31 22 

En desacuerdo 75 75 83 54 80 52 

Sin opinión 9 9 5 3 8 5 

De acuerdo 32 32 13 9 15 10 

Totalmente de acuerdo 17 17 22 14 19 13 

Total 153 100 153 100 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 
En los últimos años el Ecuador ha sufrido un grave golpe a su economía esto se ve reflejado en la 

calidad de vida de los encuestados, las familias no cuentan con una estabilidad económica fija que les 

permita mantener a su familia, la estadística muestra que el 75% no cuenta con los recursos suficientes 

para mantener un lugar estable en la que su familia viva, es decir muchos de ellos viven con familiares 

o en casas arrendadas, todo tiene concordancia con la falta de ingresos por no contar con un trabajo 

estable en su mayoría sus trabajos son eventuales ya que están regidos a un contrato anual lo que no 

les permite adquirir una deuda a largo plazo para adquirir una casa familiar, el factor económico es 



25 
 

un detonante para la violencia ya que los adultos se sienten frustrados y se desquitan con los más 

indefensos de la casa que en este caso son los niños y niñas. 

Tabla 6-4: Niños y niñas sin voz y voto en la toma de decisiones 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 17 11 

En desacuerdo 28 18 

Sin opinión 16 11 

De acuerdo 63 41 

Totalmente de acuerdo 29 19 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

La falta de empatía o el apego hacia los niños y niñas hacen que sus padres no pongan atención a 

cosas simples como escucharlos o saber cómo va su día, es por ello que sus opiniones no son tomadas 

en cuenta al momento de una conversación el 41% de los padres está de acuerdo en no escuchar a sus 

hijos. 

 

Tabla 7-4: Cuadro comparativo de agresión física y verbal a niños y niñas 
 

 

Escala 
Agresión verbal Agresión física 

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 24 16 18 12 

En desacuerdo 24 16 45 29 

Sin opinión 13 8 27 18 

De acuerdo 59 38 39 25 

Totalmente de acuerdo 33 22 24 16 

Total 153 100 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

 

Se observa que el 38% de los padres utilizan como forma de corrección la agresión verbal es decir 

gritan a sus hijos cuando no los obedecen, en cuanto a la agresión física el 25% de los encuestados 

están de acuerdo y admitieron que agredieron físicamente a los pequeños en algún episodio familiar. 
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Tabla 8-4: Tolerancia ante actitudes de niños y niñas 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 19 12 

En desacuerdo 13 9 

Sin opinión 21 14 

De acuerdo 63 41 

Totalmente de acuerdo 37 24 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

La poca comunicación que existe entre padres e hijos desencadena una ola de estrés, lo que provoca 

poca tolerancia a travesuras o actos comunes en los niños y niñas el 41% de los encuestados está de 

acuerdo en que se irrita con facilidad cuando los niños y niñas no obedecen, el 44% está de acuerdo 

en que los niños molestan todo el día y que es lo único que hacen. 

Tabla 9-4: Consideración del tiempo de calidad otorgado a los niños y niñas 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 41 27 

En desacuerdo 39 26 

Sin opinión 20 13 

De acuerdo 22 14 

Totalmente de acuerdo 31 20 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 
 

Al realizar la encuesta a los padres de familia de los niños y niñas del Centro de Desarrollo Infantil 

refleja la poca atención que reciben en sus casas y como lo manifiestan al momento de comunicarse 

con sus hijos, el 27% está en total desacuerdo en que no pasan tiempo de calidad con sus hijos. 

Tabla 10-4: Forma de crianza de madres y padres encuestados 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 30 20 

En desacuerdo 13 8 

Sin opinión 4 3 

De acuerdo 31 20 

Totalmente de acuerdo 75 49 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 
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La violencia es generacional y no ha podido romper con la secuencia el 49% de los padres de los 

niños y niñas admiten que fueron violentados en su infancia y adolescencia como una forma de 

corrección y educación. 

Tabla 11-4: Frecuencia con la que el padre o madre expresa lo que piensa sin importar las 

consecuencias ni a quien afecte sus comentarios 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 14 9 

En desacuerdo 12 8 

Sin opinión 15 10 

De acuerdo 23 15 

Totalmente de acuerdo 89 58 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

La mentalidad de “siempre tengo la razón” prevalece a lo largo de la vida y no cambiará a menos que 

hagamos un verdadero cambio interno es por ello que las opiniones de los demás no interfieren con 

lo que a persona diga, el 58% de la población encuestada admite que no le importan los comentarios 

de los demás. 

Tabla 12-4: Frecuencia con la que se presentan problemas en el barrio donde habita la familia del 

menor 

 
Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 10 7 

En desacuerdo 13 8 

Sin opinión 17 11 

De acuerdo 82 54 

Totalmente de acuerdo 31 20 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

El Empalme es un cantón peligroso, la delincuencia incrementa cada día más por ende muchos de los 

barrios son zonas rojas o peligrosas, el valor de los arriendos son cómodos y accesible a las familias 

por lo que sin importar la zona se trasladan a vivir por estos lugares, el 54% de los encuestados está 

de acuerdo en que el barrio en el que viven existe constantes problemas y riñas. 
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Tabla 13-4: Frecuencia con la que se corrige de forma violenta al niño o niña 

 
Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 23 15 

En desacuerdo 9 6 

Sin opinión 17 11 

De acuerdo 59 39 

Totalmente de acuerdo 45 29 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

Se observa que el 39% de los padres está de acuerdo que corregir con golpes es la mejor forma de 

educación, esta respuesta está ligada a que muchos padres actúan sin pensar o estar conscientes de las 

consecuencias de sus actos, su rol como padres debe ir más allá que el solo mantener el hogar, 

deberían centrarse en el bienestar de la familia y los niños, el 41% de los padres está de acuerdo en 

que se altera con facilidad, no pueden controlar la irá y el enojo lo que hace que se conviertan en 

personas explosivas, son como una olla de presión en cualquier momento puede explotar y en un 

porcentaje muy alto los más afectados según la UNICEF son los más pequeños del hogar, datos que 

han sido comparados con las encuestas aplicadas a padres y madres de los Centros de Desarrollo 

Infantil. 

 

Tabla 14-4: Apreciación de crianza de otros hogares 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 10 6 

En desacuerdo 0 0 

Sin opinión 4 3 

De acuerdo 67 44 

Totalmente de acuerdo 72 47 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

La discusión que se genera en torno a las preguntas 24, 25 y 26 del cuestionario 1 aplicado a madres 

y padres de niños y niñas de los Centros de Desarrollo Infantil gira en torno a la ideología de las 

personas que se forma en cuanto a lo que mira, escucha y vive, si un niño o niña vive en un hogar 

donde existe violencia su patrón de comportamiento será violento o su primera reacción será violenta, 

no solo sirve enseñar verbalmente sino también mediante actos el 52% de los encuestados está 

totalmente de acuerdo en que practica lo que predica por lo que se reconoce que es de sabios corregir 
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o admitir los erros que cometemos a lo largo de la vida. No porque otros padres tengan un modelo de 

crianza vamos a asumir que es el correcto y replicarlo en nuestro hogar, el 47% de los encuestados 

admite que muchos padres maltratan a sus hijos como una forma de educarlos. 

Tabla 15-4: Daño a juguetes o ropa de los niños y niñas cuando los padres o madres tienen un 

episodio de ira 
 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 67 44 

En desacuerdo 43 28 

Sin opinión 12 8 

De acuerdo 2 1 

Totalmente de acuerdo 29 19 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica,, 2022 

 

Tabla 16-4: Irritabilidad de los padres o madres frente a peleas o gritos de niños y niñas 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 30 20 

En desacuerdo 13 9 

Sin opinión 6 4 

De acuerdo 39 25 

Totalmente de acuerdo 65 42 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica,, 2022 

 

En cuanto al análisis de las tablas 16 y 17 se describe que, aunque los padres o madres de los niños y 

niñas tengan episodios de ira no dañan las pertenencias de los pequeños en un 44%, en cuanto a la 

irritabilidad que sienten cuando los niños o niñas pelean con sus hermanos o gritan el 42% admite 

que tiene episodios de ira. 
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Tabla 17-4: Perspectivas de crianza y educción por parte de familiares y amigos a lo largo de la 

vida de padres y madres encuestadas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                      Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica,, 2022 

 

Los padres y madres encuestados admiten que tuvieron una infancia dura y que siempre estuvieron 

rodeados de familiares y amigos que criaron a sus hijos con algún tipo de maltrato en 40% de la 

población encuestada está totalmente de acuerdo que tuvieron una niñez con maltratos, esto tiene una 

relación con lo que creen en la actualidad, para los padres y madres encuestados están convencidos 

en un 45% que los niños son malcriados porque no se corrigen a tiempo y el 41% cree que los gritos 

también deben formar parte de una educación de calidad todo esto para que los niños y niñas 

obedezcan siempre a sus padres y madres. En un estudio realizado en Colombia en el año 2012 se 

muestras que padres y madres que fueron abusados física y psicológicamente por sus progenitores 

tienden a repetir el mismo modelo de crianza y educación para sus pequeños. 

Tabla 18-4: Percepción de la verdad para evitar castigos 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 10 7 

En desacuerdo 22 14 

Sin opinión 0 0 

De acuerdo 32 21 

Totalmente de acuerdo 89 58 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 17 11 

En desacuerdo 36 24 

Sin opinión 11 7 

De acuerdo 28 18 

Totalmente de acuerdo 61 40 

Total 153 100 
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Todos en algún momento de la vida mintieron para evitarse problemas y no ser castigados, la 

población encuestada no se queda atrás el 58% de los padres y madres están totalmente de acuerdo 

en haber mentido para no ser golpeados por sus progenitores y el 50% está totalmente de acuerdo en 

que mentiría si estuviera en alguna situación en la cual su vida estuviera en riesgo, así también están 

conscientes que los niños y niñas pueden hacer lo mismo en alguna situación parecida a lo que ellos 

vivieron. Otro dato importante es el que se observa en la pregunta 33 del primer cuestionario (anexo 

2) y es que en un gran porcentaje los padres admiten que ignoran a sus hijos cuando están molestos y  

es una forma de castigarlos el 39% está totalmente de acuerdo en haberlo hecho, solo el 10% de la 

población encuestada no opta por esta opción de castigo. 

 

Tabla 19-4: Correcta forma de crianza de niños y niñas 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 6 4 

En desacuerdo 19 12 

Sin opinión 12 8 

De acuerdo 59 39 

Totalmente de acuerdo 57 37 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

Tabla 20-4: Autocuidado de los niños y niñas 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 33 22 

En desacuerdo 34 22 

Sin opinión 17 11 

De acuerdo 37 24 

Totalmente de acuerdo 32 21 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica,, 2022
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Los padres y madres de los niños y niñas que asisten a los Centros de Desarrollo Infantil consideran 

en un 38% estar educando adecuadamente a sus hijos, sin embargo, existe un dato que llama la 

atención y es en relación a la tabla 21 misma que refleja un porcentaje considerable en que los padres 

y madres consideran que sus hijos pueden cuidarse solos es decir el 24% de ellos dejaron solos a los 

niños y niñas en casa sin la supervisión de un adulto. 

Tabla21-4: Consideraciones de crianza semejante a las que madres y padres recibieron cuando 

eran niños. 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 16 11 

En desacuerdo 21 14 

Sin opinión 5 3 

De acuerdo 43 28 

Totalmente de acuerdo 68 44 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación1 
 
Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 
 

Las madres y padres encuestados están de acuerdo que recrear el modelo de crianza que sus 

progenitores utilizaron con ellos está bien, el 44% de los padres está totalmente de acuerdo en utilizar 

métodos arcaicos para corregir a los pequeños, la mayor parte piensa que otros padres golpean a sus 

hijos e hijas como una forma de reprender el 39% de ellos lo hace y como más personas lo hacen no 

es descabellado. 

 

Tabla 22-4: Sentimiento de felicidad al compartir con los niños y niñas 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 2 1 

En desacuerdo 1 1 

Sin opinión 9 6 

De acuerdo 62 40 

Totalmente de acuerdo 79 52 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 202
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La relación que se debe generar con los hijos debe estar llena de afecto, caricias y amor, los padres 

deben ser la zona segura para los niños y niñas, ellos y ellas deben sentirse amados y respetados el 

52% está totalmente de acuerdo en sentirse feliz cuando están con sus pequeños. 

Tabla 23-4: Credibilidad de las palabras de niños y niñas frente a cualquier panorama 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Totalmente en desacuerdo 53 35 

En desacuerdo 41 27 

Sin opinión 12 8 

De acuerdo 22 14 

Totalmente de acuerdo 25 16 

Total 153 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 1 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica,, 2022 

 

La confianza que se genera en los niños es lo que ayudará a mantenerlos a salvo de los peligros 

internos y externos, los niños no mienten son almas puras que lo único que buscan es amor y 

protección, el 35% está en total desacuerdo en que los niños mienten. 
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4.2. Tabulación del Cuestionario de investigación 2 sobre nivel de conocimiento en 

educadoras de los Centros de Desarrollo infantil 

 

Tabla24-4: Información general de las cuidadoras de los Centros de Desarrollo Infantil 
 

Características generales de las 

educadoras 
Frecuencia Porcentaje 

Grupo de edades 

Entre 20 y 29 años 13 47 

Entre 30 y 39 años 9 32 

Entre 40 y 49 años 4 14 

Entre 50 y 59 años 2 7 

Sexo 

Hombre 0 0 

Mujer 28 100 

Autoidentificación étnica 

Blanco 3 10 

Mestizo 25 86 

Negro 1 4 

Indígena 0 0 

Nivel de educación 

Bachilletaro 25 89 

Tercer nivel 3 11 

Fuente: Cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

El promedio de edad de las educadoras que trabajan en los Centros de Desarrollo Infantil es de 28 

años, en su totalidad todas son mujeres jóvenes con un nivel de escolar bachiller, en la institución se 

cuenta con 3 profesionales que equivale al 11% las cuales cuentan con un tercer nivel en 

Administración de empresas 2 educadoras y Contabilidad 1 educadora. En cuanto a su auto 

identificación étnica el 86% se reconoce como mestizas, todas son oriundas del cantón El Empalme 

por ende conocen la realidad del cantón. El perfil que el Ministerio de Inclusión Económica y Social 

solicita para contratar una educadora que estará a cargo de 10 niños es; 1 coordinadora/or por cada 

CDI; (Profesional de Tercer nivel en Educación Inicial, Psicología Infantil, Nutrición o áreas afines.) 

1 educadora/or por cada 9 niñas o niños (Profesional de nivel tecnológico en educación inicial o áreas 

afines.) las educadoras son personas que duran 4 años en el cargo ya que su contratación está basada 

en la afinidad política del gobierno de turno. 
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Sección 2: Conocimientos previos de violencia de género en las educadoras de los Centros de 

Desarrollo Infantil 

Tabla25-4: Capacitaciones recibidas en prevención de violencia de género 
 

 
Escala 

Capacitaciones anteriores Capacitaciones en línea 
Capacitaciones impartidas en 

la institución 

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

SI 5 17,86 8 28,57 12 42,86 

NO 22 78,57 13 46,43 16 57,14 

NO APLICA 1 3,57 7 25,00  0,00 

Total 28 100 28 100 28 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

Tabla26-4: Manejo de conceptos referentes a violencia de género 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

NO 16 57,14 

SI 9 32,14 

NO APLICA 3 10,71 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

Las educadoras contratadas para el cuidado de niñas y niños en los Centros de Desarrollo Infantil no 

cuentan con una capacitación permanente en temas referentes a violencia de género o prevención de 

la violencia solo el 28,57% ha realizado capacitaciones en línea referentes al tema o tuvieron 

capacitaciones previas en otras instituciones, la institución contratante tampoco apoya con temas de 

capacitación permanente aun cuando en su perfil se solicita que las educadoras colaboren, apoyen y 

mantengan una buena relación con las familias de las niñas y niños coordinando actividades 

socioeducativas que ayuden a fortalecer la identidad así como relacionarse con las niñas y niños de 

manera afectuosa, respetuosa y alegre tratándolos con dignidad y respetando sus características 

individuales. El no ser capacitadas constantemente en temas relacionados a violencia, género y 

prevención hace que el 57,14% de las educadoras no maneje correctamente los conceptos. 

Sección 3: conocimientos y prácticas en las educadoras sobre violencia de género 
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Tabla 27-4: Conocimiento acerca de los tipos de violencia que puede ser víctima un niño o niña 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

SI 11 39,29 

NO 13 46,43 

NO CONTESTA 4 14,29 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

La falta de cocimientos en cuento a violencia o la poca información que poseen las educadoras logra 

que el 46,43% desconozca el tipo de violencia a la que un niño o niña está expuesta ya sea en su casa, 

escuela o comunidad. Esto se debe a que no han recibido una capacitación constante acerca de temas 

relevantes a género, violencia y prevención. 

Tabla 28-4: Resiliencia por parte de las educadoras 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

SI 18 64,29 

NO 9 32,14 

NO CONTESTA 1 3,57 

Total 28 100 

Fuente: cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

Una de las características que deben desarrollar las educadoras es la resiliencia ya que deben conocer 

a cada niño y niña a su cargo de manera individual, saber cuáles son las necesidades, características 

evolutivas y forma de ser de las niñas y niños que están bajo su responsabilidad, el 64,29% de las 

educadoras se consideran resilientes y solo el 3,57% desconoce el significado de la palabra o prefiere 

no responder a la pregunta. 

Tabla29-4: Consideración de la violencia de género como una problemática 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

SI 26 92,86 

NO 2 7,14 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 
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Tabla 30-4: Consideración que los gritos y los golpes son la mejor manera en que los padres 

pueden corregir a sus hijos 

 

Escala Frecuencia Porcentaje 

SI 3 10,71 

NO 20 71,43 

NO CONTESTA 5 17,86 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

Es importante analizar las respuestas de las educadoras ya que ellas son un punto clave para 

prevención la violencia de género en niños y niñas de los Centros de Desarrollo Infantil, el 92,86% 

de la población encuestada considera que la violencia de género si es un problema social dato que 

esta contrarrestado con la información de la tabla 31 en donde se observa que el 71,43% está en contra 

de corregir a los niños y niñas en base a gritos y golpes. 

Tabla31-4: Creencia sobre heredar la violencia 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

SI 8 28,57 

NO 15 53,57 

NO CONTESTA 5 17,86 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

Si bien es cierto las estadísticas muestran que la violencia se hereda o es transmitida de generación 

en generación el 54% de las educadoras considera que la violencia no es heredada y solo el 29% está 

de acuerdo con que si se puede heredar. En un estudio realizado en el año 2005 Jara, explica que se 

debe a que la estructura genética y el metabolismo cerebral especialmente en los hombres portadores 

de la versión 'L' del gen MAO-A no puedan controlar su comportamiento. Por lo que se desarrolla de 

dos formas diferentes pueden huir o agredir, en personas agresivas es más débil la conexión de la 

amígdala con el córtex prefrontal, el centro de la adaptación social y el juicio moral. 

Tabla32-4: Usted ha ejercido violencia hacia el menor cuando ha estado bajo su cuidado (gritos, 

golpes, le es indiferente) 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

SI  0,00 

NO 28 100,00 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 
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Sería inaudito que una institución que es garante de los derechos del menor pudiera ejercer algún tipo 

de violencia en contra del niño o niña cuando se encuentra bajo su cuidado, por lo que el 100% de las 

educadoras respondieron que nunca han ejercido violencia contra el menor, la encuesta aplicada fue 

confidencial por lo que se respeta y se asume veracidad esta respuesta. El Consejo Cantonal de 

Protección de Derechos de El Empalme, señaló está trabajando en la implementación de políticas 

públicas que salvaguardaran a todos los sectores vulnerables de la sociedad en especial a niños y niñas 

del cantón. 

Tabla 33-4: Capacidad para reconocer si un niño o niña es víctima de violencia en su hogar 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

SI 6 21,43 

NO 19 67,86 

NO CONTESTA 3 10,71 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

Tabla 34-4: Valentía de las educadoras para denunciar algún caso de violencia 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

SI 25 89,29 

NO 3 10,71 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

Tabla 35-4: Conocimiento de protocolos para denuncias de violencia infantil 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

SI 2 7,14 

NO 16 57,14 

NO CONTESTA 10 35,71 

Total 28 100 

Fuente: cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

La falta de capacitación en temas relacionados a violencia hace que las educadoras en un 68% admitan 

no tener la capacidad de reconocer si algún niño o niña es víctima de violencia esto va de la mano 

con la pregunta que cuestiona si conocen sobre los protocolos a seguir en caso de que se detecte un 

caso de violencia en los centros de Desarrollo Infantil por lo que el 57% no sabe cómo proceder ante 

estos hechos, sin embargo existe la predisposición de las educadoras para presentar una denuncia, el 

89% colaboraría para realizar el respectivo seguimiento. 
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Tabla36-4: Ha realizado capacitaciones con los padres de familia en temas de violencia de género 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

SI  0,00 

NO 25 89,29 

NO CONTESTA 3 10,71 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario de investigación 2 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 

Una de las formas más utilizada para la prevención de la violencia en contra de niñas y niños es la 

capacitación el 89% de las educadoras afirma nunca haber capacitado a los padres de familia en temas 

de violencia o como prevenirlo más aun cuando en su norma técnica se promueve el fortalecimiento 

del rol de la familia para la protección integral. 

4.3. Tabulación del cuestionario 3 evaluación de la guía de detección oportuna y el abordaje 

temprano de niños con problemas de violencia de género 

 

Tabla 37-4: Relación de la guía con la población estudiada 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Existe 23 82,14 

No existe 3 10,71 

No contesta 2 7,14 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 
 

 
Figura 2-4: Relación de la guía con la población objeto de estudio 

Realizado por: Martínez, Angélica, 2022 

Al momento de elaborar la Guía de abordaje oportuno se tomó en cuenta varios parámetros, uno de 

ellos fue que vaya acorde a la realidad del cantón El Empalme, el 82% de las educadoras están de 

acuerdo con que se cumplió con la realidad de la población a la cual va dirigida. 

Relación de la guía con la población 

estudiada 

 
82.14 

Existe No existe No contesta 

7.14 10.71 
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Tabla 38-4: Satisfacción de las necesidades de las educadoras y coordinadoras 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Si 17 61 

No 8 28 

No contesta 3 11 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 
 

 
Figura 3-4: Satisfacción de las necesidades de las educadoras y coordinadoras 

Realizado por: Martínez, Angélica, 2022 

 

En la guía de abordaje oportuno la educadora encontrará conceptos, consejos y procedimientos a 

seguir en caso de encontrar algún caso de violencia en niños o niñas, sin embargo, solo el 61% se 

encuentra satisfecha con la información que se proporciona en el documento, es decir que no cubre 

al 100% todo lo que la educadora necesita para manejar el tema. 

Tabla 39-4: Suficiente información para el manejo de conceptos de violencia de género 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Si 19 67,86 

No 7 25,00 

No contesta 2 7,14 

Total 28 100 

Fuente: cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

Satisfacción de las necesidades de las 

educadoras y coordinadoras 

11% 

28% 
61% 

Si 

No 

No contesta 
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Figura 4-4: Porcentaje de información proporcionada en la guía para manejo de la 

educadora 

Realizado por: Martínez, Angélica 2022 

 

El 68% de las educadoras ratifica que la información que se encuentra escrita en la guía de abordaje 

oportuno les permite manejar conceptos con respecto a temas de violencia de género en niños y niñas 

que acuden a los centros de desarrollo infantil. 

Tabla 40-4: Correcta redacción y sintaxis en el contenido 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

SI 17 60,71 

NO 11 39,29 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 
 

Figura 5-4: Redacción y sintaxis en el contenido de la guía 

Realizado por: Martínez, Angélica 2022 

Porcentaje de información proporcionada en la 

guía para manejo de la educadora 

7% 

25% 

68% 

Si 

No 

No contesta 

Redacción y sintaxis en el contenido de la 

guía 

39% 

61% 

SI 
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Para que la guía sea un instrumento útil para las educadoras y coordinadoras debe estar redactado 

correctamente con un lenguaje claro, conceptos correctos y actualizados, el 61% de las educadoras y 

coordinadoras están de acuerdo que la redacción y sintaxis del instrumento es el adecuado, sin 

embargo, el 39% aun presenta problemas con el contenido de la guía. 

Tabla 41-4: Aceptación de la guía como material de uso institucional 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Si 25 89,29 

No 2 7,14 

No contesta 1 3,57 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 
 

Figura 6-4: Aceptación de la guía como material de uso institucional 

Realizado por: Martínez, Angélica, 2022 

 

 

 

La mejor manera para prevenir la violencia de género es estar capacitada conocer que hacer y cuando 

actuar, cuáles son las consecuencias y protocolos a seguir en caso de que exista algún caso de maltrato 

o agresión de cualquier tipo es por ello que el 89% de las educadoras y coordinadoras están de acuerdo 

que exista un material institucional que les ayude a capacitarse y a capacitar a los padres, madres y 

cuidadores de los menores, así se cumple también con la norma técnica planteada por el Ministerio 

de Inclusión Económica y Social. 
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Tabla 42-4: Uso de la guía por parte de las educadoras y coordinadoras 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Fácil 12 42,86 

Difícil 11 39,29 

No contesta 5 17,86 

Total 28 100 

Fuente: cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 

 
 

Figura 7-4: Aceptación de la guía como material de uso institucional 

Realizado por: Martínez, Angélica 2022 

 

La falta de información, capacitación y pautas constantes en ciertos temas imposibilita que el 

conocimiento se incremente, es por ello que la aclimatación a un nuevo material de capacitación como 

es la guía de abordaje oportuno sea un poco complicado de manejar para las educadoras y 

coordinadoras, por ello se tomó en cuenta que las capacitaciones y el acompañamiento tiene que ser 

periódico y constante para que el 39% que presenta una dificultad pueda llegar a dominar el 

instrumento que se planteó para abordar y prevenir casos de violencia en niños y niñas. 

Tabla 43-4: Capacidad de detectar casos de violencia en niños y niñas 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Si 15 53,57 

No 11 39,29 

No contesta 2 7,14 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 
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Figura 8-4: Capacidad de detectar casos de violencia en niños y niñas 

 
Realizado por: Martínez, Angélica 2022 

 

Aún después de capacitar a las educadoras y coordinadoras en temas de violencia de género, como 

prevenirlo y cómo actuar ante algún caso el 39% no se siente en la capacidad de reconocer casos de 

violencia, sin embargo, el 54% acepta que pudiera o puede llegar a reconocer cuando un niño o niña 

está siendo violentado en su hogar. 

Tabla 44-4: Conocimiento de los protocolos a seguir al detectar un caso de violencia 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Si 17 60,71 

No 9 32,14 

No contesta 2 7,14 

Total 28 100 

Fuente: cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 
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Figura 9-4: Conocimiento de protocolos a seguir en caso de detectar algún 

caso de violencia 

Realizado por: Martínez, Angélica, 2022 

 

Como su nombre mismo lo dice, el instrumento elaborado es una guía que les permite a las educadoras 

y coordinadoras capacitarse en temas referentes a violencia de género, cómo actuar ante algún posible 

caso, bridándoles la mayor cantidad de conocimiento que le ayude a crear destrezas y habilidades 

para actuar de forma correcta en caso de detectar casos de violencia, el 61% de las educadoras conocen 

el protocolo a seguir para manejar la situación de una forma correcta sin vulnerar ni poner en riesgo 

al niño o niña y su familia. 

Tabla 45-4: Capacidad de impartir capacitación esa los padres de familia 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Si 19 67,86 

No 4 14,29 

No contesta 5 17,86 

Total 28 100 

Fuente: cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 
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Figura 10-4: Capacidad de impartir capacitaciones a los padres de familia 

Realizado por: Martínez, Angélica, 2022 

 

La capacitación que se impartió a las educadoras y coordinadoras no fue únicamente del contenido 

que tiene la guía, sino también como ellas deben abordar temas de aprendizaje e impartirlos a las 

familias de las niñas y niños, las reuniones con el núcleo familiar se deben convertir en una prioridad 

para que juntos formen un equipo que brinde el soporte al niño o niña, el 68% de las educadoras está 

en condiciones de asumir esa responsabilidad y trabajar junto a las familias en temas de prevención 

de violencia. 

 

Tabla 46-4: Actualización anual de la guía 
 

Escala Frecuencia Porcentaje 

Si 26 92,86 

No 1 3,57 

No contesta 1 3,57 

Total 28 100 

Fuente: Cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica, 2022 
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Figura 11-4: Actualización anual de la guía 

 
Realizado por: Martínez, Angelica, 2022 

 

Para que un instrumento sea útil se debe actualizar cada cierto tiempo, el compromiso del Gobierno 

Autónomo Descentralizado del Cantón El Empalme y como maestrante de Salud Pública está en 

realizar colaboraciones para renovar información, ampliar temas, implementar actividades, impulsar 

talleres y capacitaciones para que hablar de prevención no sea tarea difícil, el 93% de las educadoras 

y coordinadoras están de acuerdo y comprometidas en participar activamente en este proceso de 

renovación y actualización. 

Siguiendo con la evaluación de la guía por parte de las educadoras y coordinadoras de los Centros de 

Desarrollo Infantil del cantón El Empalme, se tomarán en cuenta los resultados del cuestionario 3 

mismo que serán cotejados con los tres niveles de evaluación que se describen a continuación: 

Nivel de eficiencia bajo: dado por un porcentaje en las respuestas inferior al 50% 

Nivel de eficiencia medio: porcentaje en las respuestas entre el 51% al 75% 

Nivel de eficiencia alto: porcentaje en las respuestas superior al 76% al 100 % 

Actualización anual de la guía 

3%4% 

93% 
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No 
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Tabla 47-4: Evaluación de la guía de abordaje oportuno para la prevención de violencia en niños de 

los Centros de Desarrollo Infantil del cantón El Empalme 
 

Preguntas Evaluación 

Positivamente Negativamente 

1 23 8 

2 17 11 

3 19 9 

4 17 11 

5 25 3 

6 12 16 

7 15 13 

8 17 11 

9 19 9 

10 26 2 

TOTAL 190 93 

Fuente: Cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica. 2022 

Tabla 48-4: Tabla de ponderación para evaluar la efectividad de la guía de abordaje oportuno para 

la prevención de violencia en niños de los Centros de Desarrollo Infantil del cantón El Empalme 
 

Ponderación Efectividad 

213-280 ALTA 

143 - 212 MEDIA 

0 - 142 BAJA 

Fuente: Cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez Altamirano Angélica. 2022 

 

La guía de abordaje oportuno para la prevención de violencia en niños de los Centros de Desarrollo 

Infantil del cantón El Empalme tiene una puntuación de 190 con un porcentaje de 67,86% dando 

como resultado una efectividad media, las educadoras y coordinadoras han aceptado esta herramienta 

para su uso, capacitación y educación. 
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Tabla 49-4: Comparativo de las educadoras y coordinadoras del antes y después de la aplicación 

de la guía de abordaje oportuno para la prevención de violencia en niños 

 

Preguntas encuesta 
Pretest Post test 

Si No No con Si No 

Conceptos de violencia de género 16 9 3 24 4 

Conocimiento tipos de violencia /víctima un niño o 

niña 

 

11 
 

13 
 

4 
 

26 
 

2 

Resiliencia por parte de las educadoras 18 9 1 20 8 

Violencia de género como una problemática 26 2 0 28 0 

Los gritos y los golpes son la mejor manera de corregir 

a los niños 

 

3 
 

20 
 

5 
 

1 
 

27 

Creencia sobre heredar la violencia 8 15 5 3 25 

Usted ha ejercido violencia hacia el menor cuando ha 

estado bajo su cuidado 

 
0 

 
28 

 
0 

 
0 

 
28 

Capacidad para reconocer si un niño o niña es víctima 

de violencia en su hogar 
6 19 3 20 8 

Valentía de las educadoras para denunciar algún caso 

de violencia 

 

25 
 

3 
 

0 
 

28 
 

0 

Conocimiento de protocolos para denuncias de 

violencia infantil 
2 16 10 24 4 

Capacitaciones con los padres de familia en temas de 

violencia de género 
0 25 3 28 0 

 

Fuente: Cuestionario 3 Evaluación de la guía 

Realizado por: Martínez, Angélica.2022 
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Figura 12-4: Pre Test educadoras y coordinadoras 

Realizado por: Martínez, Angelica 2022 

 

Figura 13-4: Post Test educadoras y coordinadoras 

Realizado por: Martínez, Angelica 2022
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                          Figura 14-4: Porcentaje de pre y post Test educadoras y coordinadoras 

                                Realizado por: Martínez, Angelica 2022 
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4.2 Discusión 

 
Los Centros de Desarrollo Infantil son lugares que aseguran el desarrollo integral de las niñas y niños 

en corresponsabilidad con la familia y la comunidad (Ministerio de Inclusión Económica y Social, 

2018) estas se encuentran en funcionamiento gracias a los convenios con los Municipios de la zona. 

La atención está focalizada para niños y niñas en situación de pobreza, extrema pobreza o 

vulnerabilidad. Estos Centros son lugares de acompañamiento a las familias por ende se debe tomar 

en cuenta el factor más importante que es la consejería familiar este servicio se encuentra en las líneas 

de acción del ente que rige a todos los Centros a nivel nacional y van de la mano con los entornos 

protectores que en este caso son padres, madres y cuidadores legales del menor. 

En los siete Centros de Desarrollo Infantil del Cantón El Empalme existen alrededor de 256 menores 

con 28 educadoras, todas son oriundas del cantón y conocen la realidad social del mismo, para que 

las educadoras formen parte de la investigación se consideraron algunos parámetros en los que se 

incluyó el monitoreo y seguimiento de mínimo 8 meses a los niñas y niñas, esto se debe a la pandemia 

acaecida en el año 2020-2021 misma que paralizó la asistencia a clases presenciales lo que dificulto 

que puedan acceder al servicio de cuidado y educación por parte de los centros, sin embargo el retomar 

las actividades y la continuidad online permitió a las educadoras tener un panorama más claro de las 

condiciones en la que los pequeños se desarrollan. 

En la encuesta aplicada a los padres y madres de familia se visualiza que las familias poseen una 

economía media – baja, esto se debe a que no cuentan con un trabajo estable que les genere ingresos 

fijos mensuales, así también mostro que son madres que crían a sus hijos o hijas solas y que reciben 

una remuneración mensual por parte de sus padres; son familias unifamiliares, extensas y compuestas. 

Los datos obtenidos también permiten entrever el modo de crianza y lo que consideran correcto al 

momento de educar a los pequeños, demostrando que la crianza aun en el 2022 sigue siendo arcaica. 

En los datos disponibles vinculados a los sujetos de investigación el 79% de los 153 niños y niñas de 

los Centros de Desarrollo Infantil reveló que los padres ejercen violencia para imponer disciplina o 

guiar hacia una educación de calidad, la intención de la Guía es elaborar una combinación de factores 

que actúen en diferentes niveles, permitiendo al educador o educadora y a las coordinadoras 

interactuar con la familia del menor y reducir la probabilidad de que la violencia ocurra, se repita o 

termine; el resultado dependerá de la colaboración de los padres y la interacción que tengan los 

centros con las familias. 

Esta investigación afirma y sustenta que los golpes, gritos y humillaciones no educan y expone que 

la violencia genera más violencia, existe un proverbio africano “El niño que no sea abrazado por su 
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tribu, cuando sea adulto, quemará la aldea para poder sentir su calor” y es cierto, las encuestas 

muestran que los padres se acostumbraron y repitieron patrones agresivos de crianza, un golpe 

pequeño conlleva a otro más fuerte, de esta forma se instala un método donde los golpes sustituyen 

las palabras o cualquier diálogo, lo más irónico es que se practica como una forma correcta de educar 

a los hijos e hijas. 

La Organización Mundial de la Salud mediante un informe en el año 2006 señala que la violencia 

contra niños y niñas apenas se estaba haciendo visible; así como el daño que provoca en su desarrollo, 

todo tipo de violencia constituye un importante problema a nivel local y nacional. (Piñeiro, 2001) El 

abuso y la violencia que sufren los menores son multifactoriales así lo sustenta la investigación, se 

puede decir que al existir diversas teorías sobre el por qué, nos apegamos más a estos factores 

influyentes, el niño o niña, la familia, la comunidad y la sociedad. El maltrato al menor puede ocurrir 

en casi todos los espacios de la vida cotidiana estos pueden ser la escuela, la comunidad y el hogar, 

Barudy en 1998 estableció en una investigación que la mayoría de las situaciones de abuso ocurren 

en el seno familiar. 

Se reconoce que la tarea y los retos que enfrentan padres, madres o cuidadores legales es 

extremadamente difícil al momento de ejercer disciplina por lo que muchas familias optan por el 

camino fácil de la violencia, pero se les invita a que juntos afronten el desafío de crear nuevos 

procesos de crianza basados en el diálogo, respeto, empatía, pero sobre todo en el amor. Formar niños 

y niñas más felices y plenos, para que se conviertan en adultos resilientes, participativos con 

capacidad de reflexión, autogestión y liderazgo, es un desafío que la sociedad enfrenta desde hace 

más de una década y que hasta el momento se ha convertido en una tarea difícil de cumplir. 

 

La clave en la reducción de la violencia en menores está en cuidar la salud y el bienestar emocional 

de los cuidadores esto garantizará un desarrollo óptimo de la primera infancia y el cuidado cariñoso 

al menor. Sin embargo, actualmente existe muy poco apoyo para el bienestar emocional de los padres 

y madres, como educadores y su rol en el desarrollo del menor se debe incluir también desarrollar 

habilidades basadas en fortalecer y aumentar la confianza de los cuidadores, padres y madres 

ayudándoles a desarrollar habilidades de manejo del estrés, autocuidado, resolución de conflictos 

convirtiéndose en ese canal de educación y apoyo para su bienestar emocional. 

El porcentaje de efectividad de la Guía de abordaje oportuno para la prevención de violencia de género 

en niñas y niños de los Centros de Desarrollo Infantil del Cantón El Empalme alcanzó un 67,86% de 

aceptación en las educadoras y coordinadoras, el conocimiento que manejan sobre temas violencia es 

el requerido para trabajar con las familias de los niños y niñas que acuden a los Centros. El rol que 
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cumple la institución es fundamental e indelegable porque promueve la defensa y la vigilancia de los 

derechos del menor así como detectar su posible vulneración, el rol de la educadora en relación con la 

detección de la violencia infantil es considerara fundamental ya que podría permitir un abordaje 

oportuno que favorece o permite una evaluación de la situación y de los daños que implican, abriendo 

una puerta gigante a modificar la situación de maltrato que pudiera estar viviendo el menor. 

Las respuestas obtenidas en la investigación tratan de minimizar el problema o no se permite una 

visualización clara: no creo que exista un problema, es un problema que se arregla en casa, se lo 

merece por cómo se comporta, no es tan grave como para una intervención, no se puede hacer nada 

o hacerlo es peor. Si bien estos pensamientos son normales o se esperan en función del impacto que 

provoca en las educadoras el tener conocimiento del maltrato existente en las niñas y niños llevado a 

cabo por los padres, obstaculizan la posibilidad de crear una estrategia de ayuda o una intervención a 

la situación. 

Las educadoras han creado conciencia y responsabilidad con respecto a la verbalización de los niños 

y niñas en relación con situaciones de abuso o violencia, también en crear vínculos con los padres y 

madres de los menores, es importante siempre creer en lo que el niño manifiesta, asesorar y capacitar 

a padres y madres de familia en temas de prevención de violencia de género, comunicar de hechos a 

organismos pertinentes para que puedan tomar cartas en el asunto y cortar de raíz la violencia. 

Las educadoras y coordinadoras de los Centros de Desarrollo Infantil se transformaron en 

participantes activos en la prevención de violencia de género en cualquiera de sus formas en niños y 

niñas, están siendo apoyados con capacitaciones y material que les permitirá prevenir, abordar, 

identificar, comunicar o denunciar la presencia de violencia en los menores.
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CAPÍTULO V 
 

5. PROPUESTA 

 

5.1. Guía de abordaje oportuno para la prevención de violencia de género en niños de los 

centros de desarrollo infantil 
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CONCLUSIONES 

 

 

La guía de abordaje oportuno para la prevención de violencia en niños de los Centros de 

Desarrollo Infantil del Cantón El Empalme es un material que consta de 57 páginas en las 

cuales se detalla de forma concisa; objetivos, temas, conceptos, actividades, números de 

emergencia y un paso a paso de cómo proceder ante un caso de violencia, este material esta 

elaborado para uso de las educadoras y coordinadoras y que ellas repliquen con los grupos 

objetivos. 

 
Mediante la aplicación del cuestionario de investigación (anexo 3) a las 28 educadoras y 

coordinadoras se evidencio que poseen un conocimiento básico referente a temas de 

violencia de género, en su mayoría no han sido capacitadas y muchas de ellas no cuentan con 

la experiencia en el cuidado de niñas y niños por ende su reacción ante un caso de violencia ha 

sido nula y asumen estos actos como normales en la educación de los niños y niñas del cual no 

hay que preocuparse. 

 
En los factores de crianza existe un enlace entre el pasado, presente y fututo es decir los 

padres de ahora crían a sus hijos de la misma manera que ellos fueron criados, manejando un 

criterio de que entre más golpes, insultos y correcciones a tiempo a sus hijos les irá mucho 

mejor en la vida. Los padres y madres que fueron partícipes en la investigación consideran 

que un hogar perfecto o feliz es cuando los hijos obedecen y no molestan es por ello que 

los niños y niñas en la mayoría de los casos no son escuchados, incluso sus sentimientos 

son minimizados lo que conlleva a que muchos niños y niñas no puedan expresar sus 

emociones o sentirse seguros con sus padres. 

 
El trabajo de campo que se realizó al comenzar esta investigación abrió puertas hacia un 

mundo que no se visibilizaba o que se creía normal, la educación del 66% de los niños y niñas 

está basada en la violencia o viven en un círculo de violencia en el hogar, para las educadoras 

y coordinadoras este tema era invisible o pasaba desapercibido, notaban que los niños eran 

violentados pero no sabían que hacer, ni la forma en la que ellas debían intervenir, la 

implementación de una Guía de abordaje oportuno para la prevención de la violencia de 

género en niños y niñas abre los ojos hacia un mundo de prevención de la violencia, permite 



114 
 

estar al tanto de las señales, brinda conocimientos para una intervención con la familia y 

de llegar a ser necesario los canales adecuados para plantar una denuncia. 

 
Mediante la aplicación de un cuestionario post capacitación a las educadoras y 

coordinadoras (anexo 4) se obtuvo una ponderación de 67,86% de efectividad media - alta, 

convirtiendo a la guía en un material útil para las réplicas con padres y madres de los niños 

y niñas que acuden a los Centros de Desarrollo Infantil, este material consta con el abal del 

Municipio de El Empalme y permitió que las educadoras incrementen en un 40% su 

conocimiento y práctica en prevención de violencia de género en niños y niñas. 
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RECOMENDACIONES 

 

La guía de abordaje oportuno para la prevención de la violencia de género en niños que 

acuden a los Centros de Desarrollo Infantil del Cantón El Empalme es un material que las 

educadoras y coordinadoras utilizarán para generar espacios de capacitación a padres y 

madres de familia brindando la información y empoderándolos para a seguir una crianza 

respetuosa llena de amor, respeto y comprensión para cada etapa del niño y niña. Impulsar 

a las educadoras y coordinadoras a ser las pioneras en ejecutar acciones de prevención en 

violencia de género en los Centros de Desarrollo Infantil del Cantón El Empalme para que 

otros centros de toda la provincia del Guayas copien su modelo y lo apliquen en cada 

institución. 

 

Capacitar constantemente al personal que trabaja en los Centros de Desarrollo Infantil 

puesto que al ocuparse de niños y niñas incrementa la responsabilidad social, las servidoras 

públicas juegan un papel muy importante en la vida de cada pequeñito por lo que el 

Municipio del Empalme debería elaborar un cronograma de capacitación que conste de la 

planificación anual del Departamento de Talento Humano donde se incluyan temas de 

nutrición, cuidado, higiene, pedagogía, primeros auxilios, violencia de género, promoción y 

prevención de salud. 

 
Las coordinadoras serán las responsables de mantener reuniones periódicas con los padres, 

madres o tutores legales de los niños y niñas que acuden a los Centros de Desarrollo Infantil, 

es importante que se ejecuten las consejerías familiares tal como lo dispone la Norma Técnica 

del Ministerio de Inclusión Económica y Social afín de crear un clima cálido de confianza 

entre la familia y las educadoras para que así se adopten buenas prácticas de crianza, cuidado 

y protección, garantizando una infancia plena y feliz de los niños y niñas que participan de 

este programa. 

 
Empoderar al personal del GAD de El Empalme a que sigan participando en actividades 

interinstitucionales a favor de la prevención de la violencia de género como son; Policía 

Nacional, Junta Cantonal de Protección de Derechos del Empalme estas acciones 

fortalecerán el trabajo que se lleva haciendo día con día en las aulas de los Centros de 

Desarrollo Infantil. 
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ANEXOS 
 

Anexo A: Consentimiento informado 

 
CONSENTIMIENTO INFORMADO 

 
 

Yo, ANGÉLICA CLARIBEL MARTÍNEZ ALTAMIRANO, Licenciada en Promoción y 

Cuidados de la Salud, estoy realizando mi trabajo de tesis sobre el tema “IMPLEMENTACIÓN DE 

UNA GUÍA DE ABORDAJE OPORTUNO PARA LA PREVENCIÓN DE VIOLENCIA DE 

GÉNERO EN NIÑOS DE LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL DEL CANTÓN 

EL EMPALME PERÍODO 2021-2022” como requisito para obtener el título de MAGISTER EN 

SALÚD PÚBLICA. 

Se entrevistará a las cuidadoras de los Centros de Desarrollo Infantil del cantón El Empalme, con el 

fin de obtener información que sea base de la investigación, posterior a ello se capacitará sobre el 

contenido de la Guía de abordaje de prevención de violencia de género. Se garantiza que toda la 

información brindada será estrictamente confidencial y solo será utilizada con fines investigativos. 

La participación en el estudio no supone gasto alguno. 

 
Por esta razón, solicito su autorización para participar en la investigación. La decisión de participar 

es totalmente voluntaria, pudiendo abandonar la misma cuando considere conveniente, sin que eso 

traiga consigo medidas represivas contra su persona. 

 
Yo estoy de acuerdo en participar en la investigación, 

habiendo sido informada sobre los objetivos de la investigación. 

 

 

Para que conste mi libre voluntad, 

 
 

Firmo la presente el día del mes del año . 

 

 

 

 

 
 

Firma    



 

 

 

Anexo B: Cuestionario de investigación 1 

 
ESCUELA SUPERIOR POLITÉCNICA DE CHIMBORAZO 

ESCUELA DE POSGRADO 

PROGRAMA DE MAESTRIA EN SALUD PÚBLICA 

 

 
ENCUESTA DE INVESTIGACIÓN 

Objetivo: Recaudar información de base para la elaboración de la Guía de abordaje oportuno en la 

prevención de violencia de género en niñas y niños de los Centros de Desarrollo Infantil del Cantón 

el Empalme. 

Su participación es de vital importancia para crear un documento que ayude a la sociedad 

Empalmeña. Es por ello que la información proporcionada en este documento será completamente 

confidencial y únicamente con fines académicos, luego de terminada la investigación me comprometo 

en eliminar toda la información compartida. 

Datos de identificación, composición e historia familiar 

 
1. Cuantos adultos habitan en el domicilio   

2. Cuantos menores habitan en el domicilio    

3. Miembros de la familia nuclear que no habitan en el domicilio    

4. El jefe del hogar es: 

Hombre   

Mujer    

Responda a las siguientes preguntas con la mayor sinceridad posible en la siguiente escala. Tenga 

en cuenta que no existen respuestas buenas ni malas. 

 

1= Total en desacuerdo 

2= En desacuerdo 

3= Sin opinión 

4= De acuerdo 

5= Totalmente de acuerdo 

 

ITEM 1 2 3 4 5 

1 Si a mi hijo/hija le va mal en alguna actividad que haga es 

porque yo no lo/a corregí como se debía. 

     

2 Cuando estoy estresada, la primera persona con la que me 

desquito son mis hijos. 

     



 

3 Soy muy dura con mis hijos cuando no me obedecen      

4 Considero que corregir a los niños mediante golpes es la mejor 

manera enderezarlos. 

     

5 Insulto a mi hijo con frecuencia      

6 Tengo la capacidad económica suficiente para pagar un lugar 

estable para vivir con mis hijos 

     

7 Tengo ingresos fijos      

8 Tengo un trabajo estable y estoy tranquila/o      

9 Considero que mis hijos no tienen voz y voto en la toma de 

decisiones 

     

10 Cuando mi hijo/a me molesta le grito      

11 Cuando mi hijo/a me molesta le agrade físicamente      

12 Me irrito con facilidad cuando mi hijo/a no me obedece      

13 Lo único que hacen mis hijos en todo el día es molestar      

14 Le dedico tiempo de calidad a mis hijos, escuchándolos 

cuando se sientan mal 

     

15 Durante mi niñez mis padres me golpeaban para corregirme      

16 Digo lo que pienso sin importar las consecuencias ni a quien 

afecte mis comentarios 

     

17 En el barrio en el que vivimos existen constantes problemas o 

riñas 

     

18 Cuando estoy molesta actúo sin pensar      

19 Corregir mediante golpes es la forma más efectiva de crianza      

20 Me altero con facilidad cuando las cosas no se hacen como yo 

quiero 

     

21 Estoy acostumbrada/o a que las cosas se hagan como a mí me 

gustan 

     

22 Cuando mi hijo/a no obedece me es difícil controlarme y me 

enojo 

     

23 Soy la persona que mantiene el hogar y por eso me tienen que 

obedecer 

     

24 Soy de las personas que practico lo que predico a mi hijo/a      

25 Todos los demás papas golpean a sus hijos para que obedezcan      

26 Cuando cometo algún error lo admito con facilidad      

27 He dañado los juguetes o ropa de mis hijos cuando me enojo      

28 Me irrito con facilidad cuando mis hijos gritan, o pelean entre 

si 

     

29 Muchos niños son malcriados porque no se corrigen      

30 Grito a menudo a mi hijo/a      

31 He visto desde mi infancia en mi círculo familiar y amistades 

que la manera de corregir es por medio de los golpes 

     

32 En alguna ocasión les dije a mis papas mentiras para que no 

me castigaran 

     



 

33 Ignoro a mis hijos como manera de castigarlos      

34 Mentiría en una situación en la que pudiera estar en riesgo      

35 La forma de crianza de mi hijo es la adecuada      

36 Mi hijo/a se puede cuidar solo/a      

37 Considero que está bien corregir a mis hijos de la misma 

manera que mis padres me criaron a mi 

     

38 No creo ser el/la única persona que golpea a su hijo como 

manera de corrección 

     

39 Soy feliz en compañía de mi hijo/a      

40 Los adultos siempre tienen la razón, por lo general los niños 

siempre tienden a mentir 

     



 

 

 

Anexo C: Cuestionario de investigación sobre nivel de conocimiento en educadoras 

 
 

ESCUELA SUPERIOR POLITÉCNICA DE CHIMBORAZO 

ESCUELA DE POSGRADO Y EDUCACIÓN CONTINUA 

PROGRAMA DE MAESTRIA EN SALUD PÚBLICA 

 

ENCUESTA 

Objetivo: Realizar el diagnóstico de conocimientos, prácticas respecto a violencia de género de todo 

el personal que labora en los Centros de Desarrollo Infantil del Cantón El Empalme 

Su participación es de vital importancia para crear un documento que ayude a la sociedad 

Empalmeña. Es por ello que la información proporcionada en este documento será completamente 

confidencial y únicamente con fines académicos, luego de terminada la investigación me comprometo 

en eliminar toda la información compartida. 

Sección 1: información general de la cuidadora 

 
1. Por favor complete la siguiente información 

 
Edad  

Sexo  

Autoidentificación 

étnica 

 

Lugar de residencia  

Escolaridad  

 
 

Sección 2: conocimientos previos de violencia de género 

 
Preguntas Si No No aplica 

2. Ha recibido en alguna ocasión capacitaciones en prevención 

de violencia de género 

   

3. Ha realizado capacitaciones en línea en temas de violencia 

de género 

   



 

4. Ha recibido apoyo de la institución en temas de género para 

realizar su trabajo 

   

 

 

Sección 3: conocimientos y prácticas en las educadoras sobre violencia de género 

 
Preguntas Si No No aplica 

5. Tiene un concepto claro de lo que significa violencia de 

género 

   

6. Conoce cuantos tipos de violencia puede ser víctima un niño 

o niña 

   

7. Se considera una persona resiliente    

8. Considera que la violencia de género es un problema grave    

9. Considera que los gritos y los golpes son la mejor manera en 

que los padres pueden corregir a sus hijos 

   

10. Cree que la violencia se hereda    

11. Usted ha ejercido violencia hacia el menor cuando ha estado 

bajo su cuidado (gritos, golpes, le es indiferente) 

   

12. Considera que tiene la capacidad de reconocer si algún niño 

o niña es víctima de violencia en su hogar 

   

13. Usted denunciaría algún caso de violencia    

14. Conoce los protocolos para denunciar algún tipo de violencia    

15. Ha realizado capacitaciones con los padres de familia en 

temas de violencia de género 

   



 

 

Anexo D: Cuestionario de evaluación de la guía de detección oportuna y el abordaje temprano de 

niños, niñas con problemas de violencia de género 

ESCUELA SUPERIOR POLITÉCNICA DE CHIMBORAZO 

ESCUELA DE POSGRADO Y EDUCACIÓN CONTINUA 

PROGRAMA DE MAESTRIA EN SALUD PÚBLICA 

 

ENCUESTA 

Objetivo: Evaluar la guía de detección oportuna y el abordaje temprano de niños, niñas con 

problemas de violencia de género 

Su participación es de vital importancia para crear un documento que ayude a la sociedad 

Empalmeña. Es por ello que la información proporcionada en este documento será completamente 

confidencial y únicamente con fines académicos, luego de terminada la investigación me comprometo 

en eliminar toda la información compartida. 

 

Preguntas Si No No aplica 

1. La guía tiene relación con la población objeto de estudio    

2. La guía es un instrumento que satisface las necesidades de la 

educadora 

   

3. La información que se encuentra en la guía es suficiente para 

manejar conceptos de violencia de género 

   

4. La guía tiene una correcta redacción y sintaxis en todo su 

contenido 

   

5. Le   parece   adecuado   que   exista   un   material   de   uso 

institucional para la prevención y el abordaje oportuno en 

casos de violencia de género 

   

6. Considera que la guía es un instrumento de uso fácil para el 

abordaje de violencia de género 

   

7. Se siente en la capacidad de detectar si algún menor está 

sufriendo violencia en su hogar 

   



 

8. Conoce los protocolos que debe seguir en caso de detectar 

algún caso de violencia de género 

   

9. Se siente en la capacidad de brindar una capacitación a los 

padres de familia en prevención de violencia de género 

   

10. Considera que el material debe actualizarse anualmente para 

mantener la información acorde a la realidad de la sociedad 

   



 

ANEXO E: Instrumento de validacion 
 

 

 



 

 

 

 

 
 

 



 

Anexo F: Evidencias fotográficas 
 

 
Foto 1. Aplicación de encuesta a la educadoras y coordinadoras 

 

 
Foto 2. Capacitación a las educadoras y coordinadoras 



 

 
 

Foto 3. Culminando las capacitaciones grupo educadoras y coordinadoras 

 

 
Foto 4. Dinámicas con padres y madres de familias de los Centros de Desarrollo Infantil 



 

 
 

Foto 5. Grupo de padres después de una capacitación en temas de prevención de violencia 

 

 

Foto 6. Capacitación a padres y madres de familia en la comunidad con apoyo de la Policía 

Nacional del cantón El Empalme y la Junta Cantonal de Protección de Derechos 



 

 
 

Foto 7. Celebración del día de la familia con padres, madres, niños y niñas de los Centros de 

Desarrollo Infantil del Cantón el Empalme en apoyo con el personal del MIES, MSP, POLICIA 

NACIONAL, JUNTA CANTONAL DE PROTECCIÓN DE DERECHOS Y MUNICIPIO DE EL 

EMPALME. 
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