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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se realizo con el objetivo de disefiar un Sistema de Control de
Inventario mediante el método ABC para Comercial Masabanda, de la ciudad de Ambato, provincia
de Tungurahua, que permita una distribucion y gestion 6ptima de las mercancias contribuyendo a una
adecuada toma de decisiones. Para el desarrollo se emplearon varias técnicas e instrumentos de
investigacion como la observacion de las diferentes actividades y procesos, entrevista al gerente y
encuestas a empleados y trabajadores del comercial, dichas técnicas permitieron recabar informacion
preliminar util para el disefio del sistema de control de inventarios y obtener datos necesarios para la
aplicacién del método ABC. Donde se partié de una segmentacion del inventario total, en categorias
de los distintos productos, secuencialmente se ordend el inventario en forma descendente segun el
valor de utilizacién y se procedié a dividir los articulos en clase A, clase B y clase C, obteniendo
como resultado que de los 256 productos totales del inventario analizado, el 15% clasificado como
productos de tipo A, generan alrededor del 94% de valor para el negocio, el 35% correspondiente a
los articulos tipo B, generan el 5% de valor y el 50% de articulos tipo C, generan apenas un 1% de
valor para la entidad, adicionalmente se determing la cantidad econémica de pedido y el punto de re
orden de cada producto. Por lo que se determind el nivel de importancia que tiene enfocar el control
sobre aquellos productos del inventario que generan mayor utilidad para la empresa y se recominda
a la empresa la aplicacion del método ABC, puesto que permite mejorar la gestion del inventario a
través de la correcta asignacion de recursos para el control de existencias y la optimizacion pedidos,

contribuyendo asi a su crecimiento y desarrollo.

Palabras clave: <CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS>, <SISTEMA>,
<CONTROL DE INVENTARIOS>, <METODO ABC>, <AMBATO (CANTON)>.

0403-DBRA-UTP-2022
RAFAEL INTY
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ABSTRACT

The present study was carried out with the objective of designing an Inventory Control System using
the ABC method for Comercial Masabanda, located in Ambato city, province of Tungurahua, which
allows optimal distribution and management of goods, contributing to proper decision-making. For
the development, several research techniques and instruments were used, such as the observation of
different activities and processes, an interview with the manager and surveys of employees and
workers of the company. These techniques allowed to collect useful preliminary information for the
design of the inventory control system and obtain data needed for the application of the ABC method,
starting from a segmentation of the total inventory in categories of different products, the inventory
was ordered sequentially in descending order according to the value of use and the articles were
divided into class A, class B and class C, obtaining as a result that of the 256 total products of the
analyzed inventory, 15% classified as type A products, generate around 94% of value for the business,
35% corresponding to type B items, generate 5% of value and 50% % of type C items, generate only
1% of value for the company. Additionally, the economic order quantity and the reorganization point
of each product were determined. Therefore, the level of importance of focusing control on those
inventory products that generate greater utility for the company was determined and the application
of the ABC method is recommended to the company, as it allows to improve inventory management
through the correct allocation of resources for stock control and order optimization, thus contributing

to its growth and development.

Keywords: <ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES>, <SYSTEM>,
<INVENTORY CONTROL>, <ABC METHOD>, <AMBATO (CANTON)>.

LUIS Firmado

digitalmente por

FERNANDO  Luis FerNANDO
BARRIGA BARRIGA FRAY

Fecha: 2022.03.08
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion titulado Disefio de un Sistema de Control de Inventario mediante
el método ABC para Comercial Masabanda, de la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua, se
desarroll6 a fin de optimizar la distribucion y gestion de mercancias para alcanzar el crecimiento y

desarrollo del negocio.

El trabajo investigativo contiene tres capitulos, en los que se desarrollan las diferentes técnicas y
procedimientos de investigacion necesarias para la argumentacion teérica y metodoldgica del trabajo

y el disefio del sistema de control de inventarios, dichos capitulos se detallan a continuacion:

El Capitulo I, comprende el desarrollo del problema, base para el desarrollo del tema de investigacion,
asi mismo se determinan los objetivos y la justificacion del trabajo investigativo y ademas se

desarrolla el marco teérico referencial como fuente de sustento bibliogréfico del trabajo.

El Capitulo 11, contiene el desarrollo del marco metodolégico donde se describe la metodologia de
investigacion empleada partiendo de un enfoque de investigacion mixto con los diferentes métodos,
técnicas e instrumentos de investigacion necesarios para la recoleccion de informacidn suficiente y
relevante, asi como para la obtencion de datos indispensables para el Disefio del Sistema de Control

de Inventarios mediante el Método ABC.

El Capitulo 111, integra el desarrollo de la propuesta de Disefio de un Sistema de Control de Inventarios
mediante el Método ABC para Comercial Masabanda, partiendo de la segmentacion del inventario
general de la entidad por categorias segun el tipo de productos, un ordenamiento de mayor a menor
considerando el valor de utilizacién de cada articulo en base a la cual se segmenta por clase A, By C
respetando el porcentaje considerado para cada uno de estos tipos, ademas se determina la
periodicidad de los pedidos, y se establecen politicas generales y especificas para el manejo y control
de inventarios, con el objetivo de regir las diferentes actividades del comercial hacia la optimizacion

de procesos y desarrollo del negocio.



Planteamiento del Problema

A nivel mundial la globalizacién de mercados conlleva multiples desafios para las pequefias y
medianas empresas, para continuar desempefiando un papel crucial en la generacion de empleos y la
mejora de las vias de subsistencia, estas empresas dependen mas que nunca de un entorno empresarial
propicio, tanto a nivel externo como a nivel interno a través del fortalecimiento de sus controles,
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2020). Este organismo sefiala ademas que estas empresas constituyen
la espina dorsal de la mayoria de las economias del mundo y desempefian un papel fundamental en
los paises en desarrollo y afirma en base a datos del Consejo Internacional para la pequefia empresa,
gue este tipo de negocios representa mas del 90% del total de empresas, y generan entre el 60% vy el
70% del empleo y son responsables del 50% del Producto Interno Bruto (PIB) a nivel mundial. Al
respecto el Banco Mundial, (2016), manifiesta que: “ademas de impulsar el crecimiento y la creacion de
empleo a nivel local, las pymes desempefian un papel cada vez mas importante al abordar urgentes
desafios del desarrollo, especialmente aquellos relacionados con la sostenibilidad y la prestacion de
servicios.” Por lo cual se resalta la necesidad de lograr el desarrollo de estos pequefios negocios

promoviendo su adecuada organizacion y eficiente control de sus actividades.

A nivel regional las pymes han ido desarroll&ndose incesablemente hasta constituirse como actores
claves para incrementar el crecimiento potencial de América Latina. La (Comisién Econémica para América
Latina y el Caribe CEPAL, s/f). menciona que estas empresas constituyen un componente fundamental del
entramado productivo en la region: representan alrededor de 99% del total de empresas y dan empleo
a cerca de 67% del total de trabajadores. Sin embargo, no han logrado potencializar el factor
productivo requiriendo la aplicacién de politicas coherentes y coordinadas que permitan incrementar
sus ingresos y reducir su vulnerabilidad, superando asi las debilidades estructurales de las economias

latinoamericanas.

En el contexto nacional se puede observar gran crecimiento de las pequefias y medianas empresas,
derivando que en el Ecuador alrededor del 80% de las empresas constituidas corresponden a pymes.
Sin embargo existen deficiencias en la gestion administrativa lo que ocasiona que ante la sociedad
sean consideradas como empresas que no maduran o desarrollan econémicamente, ya sea por retraso
tecnologico, falta de asociatividad y deficiente gestion interna, que en el caso de empresas de tipo
comercial la problemética gira entorno a la mala administracion de inventarios. (Solis Granda & Robalino
Mufiiz, 2019, p. 85). En este sentido el Ecuador promueve el crecimiento y desarrollo empresarial pablico

y privado como pilar fundamental para el desarrollo econémico del pais, por lo que a nivel de la



provincia de Tungurahua, se ha planteado el reto de potencializar la actividad empresarial siendo el

sector comercial una importante herramienta para lograr este fin.

Enmarcado en este contexto, Comercial Masabanda inicia actividades en el afio 2008 por un joven
emprendedor, el Sr. Daniel Masabanda, con la finalidad de ofrecer a la poblacion ambatefia y su
provincia articulos, insumos y suministros ferreteros de calidad y a precios accesibles, brindando el
mejor servicio y contribuyendo al desarrollo comercial de la zona sur del cantén. La poca demanda
en sus inicios mantenia a la empresa en la duda de si continuar o no con las actividades. La constancia
y dedicacion de su propietario le hicieron ganar gran nimero de clientes y en el afio 2012 se ve en la
necesidad de buscar socios que aporten con capital para realizar una ampliacion de infraestructura y
contar con mayor disponibilidad de articulos, generando a la vez fuentes de empleo y contribuyendo
al desarrollo econémico de la provincia. En el afio 2014, se nombra a la Sra. Andrea Guzhfiay como
representante legal y es registrada en el Servicio de Rentas Internas como una Persona Natural
Obligada a Llevar Contabilidad, cuya actividad econdémica principal es la venta al por mayor y menor
de materiales de construccion. Y hasta la actualidad cuenta con recursos humanos, materiales y

financieros suficientes para su funcionamiento, garantizando calidad en sus productos y servicios.

En este aspecto, Comercial Masabanda busca mejorar su competitividad, actualmente trabaja con
varios proveedores externos, lo que permite mantener un stock amplio con variedad de lineas de
productos ferreteros y de construccion que se comercializan para satisfacer todas las necesidades de

los clientes.

Realizado un breve diagnostico situacional en esta organizacion, se determinaron una serie de
probleméticas que vienen caracterizando el desarrollo de las actividades y los diferentes procesos

internos del Comercial Masabanda, las mismas que se detallan a continuacién:

e No se determinan y verifican maximos y minimos de stock de materiales ferreteros e insumos de
construccidn, lo que genera el sobreabastecimiento o en su defecto, el desabastecimiento de
piezas y productos para la venta.

o No existe un sistema técnico de control de inventarios, lo que impide determinar el monto de
inversion existente en las diferentes lineas de productos que comercializa la empresa y por ende,
no se puede determinar si existe utilidad o pérdida en un ejercicio econdmico en relacion a cada

articulo.



e Las personas responsables del manejo y control de inventarios no tienen el conocimiento técnico,
ni los recursos informaticos necesarios para llevar un adecuado manejo y control de inventarios,
lo que genera informacion distorsionada e irreal de los inventarios.

o De otro lado, no se realiza una constatacion fisica de inventarios de forma periddica, lo que genera
pérdidas econdémicas por la sustraccion, pérdida, deterioro y obsolescencia de los diversos
productos almacenados en bodegas.

e Ademas, Comercial Masabanda no cuenta con una sefialética adecuada en el area de bodega,
posibilitando el riesgo de sufrir accidentes de trabajo, dificultando el normal desempefio de
labores y generando gastos adicionales.

e El sistema contable manejado en el comercial no permite disponer de informacion actualizada y
veridica sobre las existencias, lo que provoca deficiencias en la adquisicion y comercializacién
de productos.

e Ademas, en Comercial Masabanda no se aplica el indice de rotacién de inventarios como

herramienta para la evaluacién de la calidad de la gestion del area comercial de la empresa.

Todos los problemas citados anteriormente tienen su origen en la falta de un sistema de control de
inventarios que se adecue a las necesidades actuales de la empresa y que brinde un balance correcto
de existencias en los almacenes, evitando la pérdida de ventas por no tener suficiente stock para
completar un pedido y garantizando el uso eficaz del capital de trabajo.

Por lo anterior, se considero de singular importancia emprender con el disefio de un sistema de control
de inventarios mediante el método ABC para Comercial Masabanda, que incluy6 una categorizacion
y segmentacién de los productos por su uso y valor; y, el establecimiento de politicas en torno al
manejo de inventarios, documento final que bien puede llegar a convertirse en una importante

herramienta de gestion y contribuir al crecimiento y desarrollo empresarial.
Formulacion del Problema
¢De qué manera el Disefio de un Sistema de Control de Inventarios mediante el Método ABC para

Comercial Masabanda, de la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua, permite mejorar la

distribucion de mercancias en el almacén y lograr una gestion dptima de stocks.?



Sistematizacion del Problema

¢Cual es la situacion actual del Comercial Masabanda en torno al manejo de inventarios?
¢Cual es la importancia del analisis y determinacién de maximos y minimos de stocks?
¢Por qué se considera conveniente establecer y evaluar el uso y valor de los inventarios?

¢Cual es la importancia de mantener un adecuado Sistema de Control de Inventarios?

Objetivo General

Disefiar un Sistema de Control de Inventarios para Comercial Masabanda de la Ciudad de Ambato,
Provincia de Tungurahua, mediante el analisis y aplicacion del Método ABC que permita la

distribucion y gestion 6ptima de mercancias contribuyendo a una adecuada toma de decisiones.

Objetivos Especificos

e Desarrollar el marco teérico, mediante la revision de diferentes fuentes bibliograficas con
informacién y datos referentes al Control de Inventarios, para una adecuada fundamentacion
tedrica del trabajo de investigacion.

o Establecer el marco metodoldgico a través de la aplicacion de diferentes métodos, técnicas e
instrumentos de investigacion, que permitan la obtencion de informacion confiable y oportuna
para el desarrollo del trabajo investigativo.

e Proponer un Sistema de Control de Inventarios adecuado a las necesidades actuales del Comercial
Masabanda, mediante la organizacion de existencias a partir de su relevancia, valor y rotacion,

que permita el mejoramiento de la gestion de stocks.

Justificacion

La presente investigacion es de singular importancia, puesto que se fundamenté en varias perspectivas

a saber:

Justificacion tedrica

La realizacion de la presente investigacion se justifico desde la perspectiva teorica, ya que se

profundizaron diferentes enfoques tedricos, asi como revisiones bibliogréficas de teorias, conceptos



y definiciones sobre el control interno empresarial especificamente en los procesos de manejo y
control de inventarios, para lo cual se emplearon diferentes puntos de vista establecidos por diversos
autores, informacién y datos que fueron la base para la el Disefio de un Sistema de Control de
Inventarios mediante el método ABC para Comercial Masabanda, ajustandose a la situacion actual
de la organizacion, sirviendo ademas como un referente para organizaciones similares que presente

la misma problematica.

Justificacion metodoldgica

Desde el punto de vista metodolégico, la presente investigacion se justifico su realizacion, ya que se
utilizaron diferentes métodos, técnicas e instrumentos de investigacion, a fin de recopilar informacién
suficiente, veraz y oportuna que sirvio de sustento para la ejecucién del trabajo de investigacion, de
modo que se obtuvieron resultados 6ptimos que contribuyen al Disefio del Sistema de Control de

Inventarios para Comercial Masabanda.

Justificacion practica — social

La presente investigacion se justifico su ejecucion desde la parte préctica y social, al Disefiar un
Sistema de Control de Inventarios mediante el método ABC para Comercial Masabanda, de la ciudad
de Ambato, provincia de Tungurahua, que incluy6 una categorizacién y segmentacion de los articulos
ferreteros e insumos para construccion, considerando su uso y valor; y, el establecimiento de politicas
en torno al manejo de los inventarios, para la optimizacién de los procesos de adquisicion y
almacenamiento en bodegas y los registros contables, constituyendo ademas una importante
herramienta de gestion que la administracion puede aprovechar para solucionar problemas existentes

y tomar decisiones adecuadas para el crecimiento y desarrollo del negocio.

Antecedentes de Investigacion

Para el desarrollo del trabajo investigativo fue necesario integrar como antecedentes de investigacion
una revision de varias tesis de grado y de maestria, cuya tematica de investigacion es similar al tema
de investigacion desarrollado, a fin conocer los diferentes puntos de vista de los autores y obtener
informacion relevante sobre las principales conclusiones a las que llegaron con la realizacion de sus

trabajos, en este sentido a continuacion se presentan algunas investigaciones:



Segun Morocho, Y. (2020), en su trabajo de titulacion, denominado: “Disefio de un Sistema de Control
de Inventarios ABC, a la Ferreteria Su Fortaleza, de la ciudad de Riobamba, provincia de
Chimborazo” (Tesis de Pregrado) Facultad de Administracion de Empresas de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo, concluye que: “El desconocimiento del punto de reorden de la mercaderia
para generar un nuevo pedido ocasiona que exista sobreabastecimiento o escasez de ciertos productos,

en varios casos de aquellos que generan mayor rentabilidad, dando lugar a la pérdida de clientes”. (p.
98)

Por su parte, (Paredes, 2020, p.85) con el desarrollo de su trabajo de investigacion, denominado: “Disefio
de un Sistema de Control de Inventarios ABC, a la Sociedad CASA BRITO, canton Riobamba,
provincia de Chimborazo”. (Tesis de Pregrado) Facultad de Administracion de Empresas de la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, concluye que: “La falta de establecimiento de politicas
para el control y manejo de los inventarios, provoca dualidad de funciones en todos los integrantes

de la empresa, retrasando el cumplimiento de sus actividades propias.”

Por otro lado, (Jaramillo, 2020, p. 140), en su trabajo de investigacion, titulado: “Disefio de un Sistema
de Control de Inventarios ABC para ECUAGRO, de la ciudad de Riobamba, provincia de
Chimborazo.” (Tesis de Pregrado) Facultad de Administracion de Empresas de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo, llega a la siguiente conclusion: “La falta de elaboracion de documentos

de respaldo que constatan la salida de mercaderia al almacén ocasiona un desconocimiento de stocks.”

De su parte, (Remache, 2017, p. 55), en su trabajo de investigacion, titulado: “Disefio de un Modelo de
Gestion de Inventarios basado en el Método ABC en la Ferreteria FERRIMAG del canton la Troncal.”
(Tesis de Pregrado) Unidad Académica de Administracion de la Universidad Cat6lica de Cuenca,
llega a la siguiente conclusion: “La falta de verificacion de los niveles de existencias dentro del

almacén produce el sobre almacenaje.”

En el mismo sentido, (Freire, 2017, p. 148), en su trabajo de investigacion, titulado: “Sistema de Control
de Inventarios ABC para la empresa CONFORT CAUCHO, ubicada en la ciudad de Quito.” (Tesis
de Pregrado) Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Central del Ecuador, determina
lo siguiente: “Con el sistema de control de inventarios ABC, la empresa Confort Caucho, puede
obtener un mejor control de los productos elaborados y asi la gerencia podra tomar decisiones y
realizar estrategias de control, para cada clasificacion de los productos y alcanzar una mayor

rentabilidad para la empresa.”



Por otro lado, (Alvarado, 2018, p. 66), en su trabajo de investigacion, titulado: “El Método ABC en el
Control de Inventarios y su Efecto en la Rentabilidad de una Microempresa Distribuidora de Insumos
para Manufactura.” (Tesis de Maestria) Instituto de Posgrado de la Universidad Técnica del Norte,
concluye que: “Con la propuesta de administracion y control de inventarios se podra tener un mejor

control de la mercaderia logrando asi reducir los costos de almacenamiento.”

Con base en las conclusiones citadas anteriormente, se puede inferir la importancia que amerita
mantener un sistema de control de inventarios acorde a las necesidades de la organizacion, y que
permita contar con informacidn veraz, exacta y oportuna sobre las existencias, evitando el sobre stock
0 el desabastecimiento de los diferentes productos comercializados, garantizando asi la satisfaccion
de los clientes y su fidelizacion con la empresa. Asi como también, permite establecer estrategias de
control en base a la clasificacion de los productos, reduciendo costos e incrementando la rentabilidad

y una mejor toma de decisiones a nivel empresarial.



CAPITULO I

1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

1.1. Fundamentacion teorica
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Gréfico 1-1: Hilo Conductor - Marco Teorico
Fuente: Luna, A, (2015), p. 37

Elaborado por: Masabanda, L., (2022)

1.1.1. Organizacién
1.1.1.1. Definicion de organizacion

(AENOR, 2019, p. 15), define a la organizacion, como: “persona o grupo de personas y medios
organizados con un fin determinado. Estas personas tienen sus propias funciones con

responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de sus objetivos.”



Por su parte, (Aramburu, 2013, p. 16), en referencia a la organizacion concebida como empresa, asegura
que: “es la existencia de un grupo humano que comparte unos medios o recursos financieros, técnicos
y humanos, en la realizacion de una accion coordinada, para la consecucién de unos fines u objetivos

comunes.”

De acuerdo a lo anterior, se puede concluir que la organizacion esta constituida por un grupo de
personas que utiliza varios recursos para alcanzar determinados fines como la satisfaccion de

necesidades y la generacion de utilidades a nivel empresarial.

1.1.1.2. Objetivos organizacionales

(Blandez, 2016, pp.15-16), advierte que toda empresa debe cumplir con los siguientes objetivos:

e Producir bienes y servicios que satisfagan las necesidades de la sociedad.

e Generar el mayor valor agregado (utilidades) y distribuirlo equitativamente entre sus integrantes.

e Contribuir con el desarrollo integral de la sociedad a partir de la generacion de empleos, el pago
de impuestos, entre otros.

e Contribuir con el pleno desarrollo de los empleados, propiciando tanto su bienestar como su

desarrollo humano.

Por su parte, (Izquierdo, et al., 2018, p. 9), al hablar de los objetivos empresariales, mencionan: “La
principal finalidad de la empresa es el lucro o la obtencién de beneficio. Para llegar a este fin, el

empresario debe superar diversos obstaculos y buscar la maxima eficiencia en todos los &mbitos.”

En el mismo contexto, (Luna, 2015, p. 7), realiza la siguiente reflexion: “debemos entender que las
empresas gque perduran son las que, como parte de un sistema de calidad total, aplican este como un

proceso de mejora continua para ser competitivas y lograr competitividad.”

De acuerdo con las definiciones de los autores citados anteriormente, se puede inferir la importancia
de mantener una vision empresarial basada en el cumplimiento de objetivos y valores corporativos,
enfocados en la mejora continua y el incremento de la competitividad a través de un adecuado uso de

los recursos disponibles.
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1.1.2. Proceso administrativo

Para entender el proceso administrataivo es importante reconocer que un proceso es el conjunto de
pasos o etapas necesarias para realizar una actividad. Y por otra parte la administracion esta integrada
por etapas, fases y elementos, las cuales se llevan a cabo mediante el proceso administrativo. Entonces
se puede concebir como proceso administrativo al conjunto de etapas o fases sucesivas a través de las

cuales se efectla la administracion, mismas que se interrelacionan y forman un proceso integral. (Luna,
2015, p. 36)

Por su parte, (Blandez, 2016, p.6), en referencia al proceso administrativo, advierte que: Es importante
en una organizacion porque se sistematiza una serie de actividades importantes para el logro de
objetivos; en primer lugar éstos se fijan, después se delimitan los recursos necesarios, se coordinan

las actividades y por Gltimo se verifica el cumplimiento de los objetivos.

De acuerdo con las definiciones anteriores, se puede colegir que el proceso administrativo constituye
la espina dorsal de una organizacion, ya que define la forma en que su administracion debe ser llevada
a cabo, mediante diferentes fases, donde se definen o planifican objetivos y en base a los recursos
disponibles se coordinan actividades para alcanzar dichos objetivos que posteriormente deben ser
medidos o evaluados durante un periodo especifico de tiempo, y de este modo, lograr una

administracion eficiente y eficaz que permita el desarrollo y crecimiento organizacional.

1.1.2.1. Fases del proceso administrativo

Existen varias fases del porceso administrativo internacionalmente reconocidas, la primera de ellas
es la mecénica administrativa, es decir, la parte intelectual y formal de la administracion. La mecéanica
administrativa constituye la fortaleza de una empresa, ya que incluye los elementos que conforman
la base de la administracion, esto es, la planeacién y organizacién. La segunda etapa del proceso es
la dindmica administrativa, y es precisamente la que da viveza, alegria y emocion a una empresa; es
la etapa que permite ejecutar todo aquello que se establecid en la mecénica administrativa. Los

elementos poderosos que la integran son la direccion, la integracion y el control. (Munch, 2015, p.15)

11



Por su parte, Luna establece las siguientes etapas basicas del proceso administrativo:

Planeacién

Control Organizacion

Direccion

Grafico 2-1: Fases del proceso administrativo

Fuente: (Luna, 2015, p. 37)
Elaborado por: Masabanda, L., (2022)

De acuerdo con lo anterior, se establece que el proceso administrativo contempla cuatro fases
fundamentales segmentadas en dos grupos: la etapa mecanica con elementos base de la
administracion como son la planificacion y organizacién y la etapa dindmica con elementos que

garantizan la ejecucién de la primera etapa integrados por la direccién y control.

1.1.2.2. Planificacién

(Luna, 2015, p. 57), en referencia a la planificacion como primera fase del proceso administrativo, sefiala
que: “es la fijacion de los objetivos, estrategias, politicas, programas, procedimientos y presupuestos;
partiendo de una prevision, para que el organismo social cuente con las bases que se requieren

encauce correctamente las otras fases del proceso administrativo™.

(Bernal, y Sierra, 2017, p. 60), definen la planeacién como: “proceso mediante el cual se definen los
objetivos, se fijan las estrategias para alcanzarlos y se formulan programas para integrar y coordinar

las actividades para desarrollar por parte de la compafiia.
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De acuerdo a las definiciones anteriormente citadas, se puede inferir que la planeacion como etapa
inicial del proceso administrativo consiste en la definicion de objetivos y estrategias empresariales
asi como el disefio de programas y actividades especificas a ejecutarse en un periodo de tiempo
determinado.

1.1.2.3. Organizacion

(Luna, 2015, p. 54), al hablar de la organizacion como segunda fase del proceso administrativo, indica
que: “es agrupar, estructurar y ordenar con base en el tamafio y giro de la empresa, el trabajo, la
departamentalizacion, la autoridad — responsabilidad, los equipos y grupos, para que se cumplan con
eficacia y eficiencia los planes definidos.”

(Bernal y Sierra, 2017, p. 61), definen la planeacion como: “proceso que consiste en determinar las tareas
que se requieren realizar para lograr lo planeado, disefiar puestos y especificar tareas, crear la
estructura de la organizacion (quién rinde cuentas a quién y donde se toman las decisiones), establecer

procedimientos y establecer recursos”.

Considerando las definiciones anteriores, se concluye que la organizacién consiste en la
determinacion de estructuras y formas de llevar a cabo los planes y acciones definidos en la etapa de

planeacion.

1.1.2.4. Direccién

(Luna, 2015, p. 106), refiriéndose a la direccién como tercera fase del proceso administrativo, afirma que:
“es ejercer el liderazgo mediante una adecuada comunicacion, motivacién, supervision y toma de
decisiones para alcanzar en forma efectiva lo planeado, organizado, y de esta forma lograr los

propositos del organismo social”.

(Bernal y Sierra, 2017, p. 61), definen la etapa de direccion como: “proceso que tiene relacién con la
motivacion y el liderazgo de las personas y los equipos de trabajo en la compafiia, la estrategia de
comunicacion, la resolucion de conflictos, el manejo del cambio, etc., con el propésito de conducir a

las personas al logro de los objetivos propuestos en la planeacion”.
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Tomando en cuenta lo expuesto anteriormente, se puede colegir que la direccion como parte del
proceso administrativo contempla la guia y motivacion a todas las areas y partes involucradas de la

organizacion para el cumplimiento de los objetivos oportunamente establecidos.

1.1.2.5. Control

(Luna, 2015, p. 117), acerca del control como cuarta y Ultima fase del proceso administrativo, advierte
que: “es el proceso que consiste en medir, valorar y evaluar la planeacion, organizacion, integracion
y direccion, con la finalidad de corregir y retroalimentar las variaciones para alcanzar lo que pretende

la empresa”.

(Bernal y Sierra, 2017, p. 61), respecto el proceso de control afirman que: “consiste en evaluar y
retroalimentar, es decir, proveer la organizacion de informacion que le indique como es su desempefio
y cudl es la dindmica del entorno en el que actla, con el prop6sito de lograr sus objetivos de manera
Optima”.

Conforme a las definiciones anteriores, se puede concluir que el control como etapa final del proceso
administrativo consiste en la verificacion y vigilancia de las etapas anteriores (Planeacion,

Organizacion y Direccidn) para asegurar el cumplimiento eficiente y eficaz de los objetivos.

1.1.3. Control administrativo

(Bernal, y Sierra, 2017, p. 374), en referencia al control administrativo, sefiala: “es el proceso o evaluacion,
como hoy se le conoce, consiste en el proceso sistematico de evaluar para que las actividades que
desarrollan las organizaciones se mantengan alineadas con las expectativas establecidas en sus

planes.”

Por su parte, (Blandez, 2016, p. 83), sobre el control, advierte: el control como parte del proceso

administrativo lo relaciona con las siguientes ideas:

e Verificacion: observar si se esta cumpliendo con lo que planeamos.

o Ejercer autoridad: las acciones se deben de medir para poder controlarlas. Todo lo que se puede
medir se puede mejorar.

e Limitar: se fijan estandares a lograr y nos debemos ajustar a éstos.
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De acuerdo con las definiciones citadas anteriormente, el control administrativo constituye un medio
o0 herramienta vital para asegurar el cumplimiento de planes establecidos, a través de la verificacion,
aplicacion de acciones precisas de control y establecimiento de normas o estandares especificos de
comparacion para lograr resultados 6ptimos.

1.1.3.1. Importancia del control administrativo

(Luna, 2015, pp. 117- 118), acerca de la importancia del control administrativo sefiala lo siguiente:

o El control es importante porque detecta los vacios que se dan en la planeacion, organizacion,
integracion y direccion.

o Determina las medidas correctivas para corregir las desviaciones detectadas.

o Detecta las partes de la empresa en que se han generado los problemas.

e Cuenta con la capacidad para el analisis de las variaciones y determinar las soluciones mas
adecuadas.

e Se desarrolla en las cosas, la persona, grupos Yy las actitudes y aptitudes.

e Proporciona informacion precisa y oportuna acerca de la situacion de la direccién de los planes
sirviendo como base para en el futuro se mejore el proceso de planeacion.

¢ Reduce costos y ahora tiempo al evitar errores.

Entorno a la importancia del control en el proceso administrativo se debe conocer que durante la
verificacion del proceso se detectan las actividades que se estan haciendo erréneamente y esto permite
establecer medidas de correccion, lo que lleva a que se alcance exitosamente lo planeado. Pero no
solo eso, sino también se pueden determinar y analizar las causas que originan desviaciones para que
no ocurran en el futuro. Lo anterior permite que se reduzcan costos y ahorro de tiempo al evitar

errores, asi como desperdicios de recursos lo que afectaria la productividad. (Fierro, 2015, p. 111)

Considerando las teorias anteriormente citadas, se determina que el control administrativo constituye
la base para una adecuada administracion, fundamentada en acciones de supervision y verificacion
de los diferentes procesos y actividades, que permitan a la organizacion identificar falencias y

determinar acciones correctivas para superarlas y lograr lo planificado de forma eficiente y eficaz.
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1.1.4. Gestién de inventarios

(Hernandez, 2016, p.22), sobre la gestion de inventarios, asegura que: “el control y la gestion de
existencias es un area de la planificacion industrial, que se ocupa de la optimizacion de los niveles,

el control, la valoracion y el recuento de existencias, asi como de la gestion de la informacion.”

De su lado, (Yuseff, et al., 2020, p. 34), en referencia a la gestion de inventarios, sefialan: “la gestion y
control de inventarios es un area de la logistica que estudia el manejo que se debe dar al material, sea

materia prima, producto en proceso o producto terminado en cualquier tipo de empresa.”

Por su parte, (Molina, 2015, p. 34), conceptualiza a la gestion de inventarios, como: a eficiencia en el
manejo de los bienes de cambio, considerando aspectos tales como el andlisis de la rotacién de
productos, el estudio de las cadenas de abastecimiento, los costos asociados al mantenimiento de
stock, el resultado negativo de no disponer de bienes para satisfacer al Cliente en tiempo y forma, la

necesidad de mantener cubierta la demanda, etc.

De acuerdo a las definiciones mencionadas anteriormente, la gestion y control de inventarios implica
la organizacién y administracion Optima de los inventarios en todas sus etapas desde el
abastecimiento, almacenaje y mantenimiento de stock hasta su distribucién o disposicién final para

la venta o para el proceso de produccion.

1.1.4.1. Definicion de inventario

(Esper y Waller, 2017, p. 2), en referencia al concepto de inventario, establecen que: “el inventario (en
forma de trabajo en proceso, materias primas o bienes terminados) es un activo, pues representa la
propiedad que probablemente se convertira en utilidades, siendo la meta final del inventario facilitar

las ventas de una organizacion”.

Por otro lado, (Hernandez, (2016, p. 22), sobre los inventarios, advierte que: “se denomina existencia,
stocks o inventario a los productos que pertenecen a una empresa en un momento o periodo de tiempo

determinado, ya sean materias primas, productos acabados o semielaborados.”

Con base en las definiciones antes expuestas se puede inferir que los inventarios se conforman de los
articulos de los que dispone una entidad, ya sea para agregarlos en el proceso productivo o para su
comercializacion. El inventario incluye ademas la organizacién y distribucién de dichos productos o

articulos en bodega.
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1.1.4.2. Objetivos de los inventarios

(Cruz, 2017, p.9), acerca de los objetivos que persigue todo inventario, sefiala los siguientes:

¢ Reducir los riesgos manteniendo los stocks de seguridad en la empresa.

¢ Reducir los costes, ya que permite programar las adquisiciones y la produccion de la empresa de
forma maés eficiente.

¢ Reducir las variaciones entre la oferta de la empresa y la demanda de los clientes.

¢ Reducir costes de distribucion del producto, ya que permite programar el transporte.

En relacion a los objetivos de los inventarios (Yuseff, et al., 2020, p. 35), mencionan que el manejo del
inventario estd intimamente asociado con el flujo de efectivo a nivel de cada proyecto, esta relacion
representa la brdjula de éxito para la empresa y le puede permitir a la direccion tomar decisiones
acertadas a futuro y arreglar ineficiencias detectadas cada vez que se inicia un nuevo proyecto o

durante su ejecucion.

En base a las definiciones anteriores, se puede colegir que si bien alcanzar los fines determinados por
los inventarios constituye la clave de una adecuada administracién de los mismos, esta puede ser la
base para alcanzar el éxito de una organizacion ya sea en la produccion de bienes o en la prestacion

de servicios, reduciendo costos y riesgos, permitiendo incrementar su competitividad.

1.1.4.3. Importancia de mantener inventarios

Independientemente de si sus fines son comerciales, manufactura o de servicios, todas las empresas
trabajan con algun tipo de inventario y su adecuado manejo puede determinar su éxito o fracaso,
dependiendo de la identificacién, consideracion y administracion de los costos que se causen durante
la ejecucidn de los procesos logisticos. Un inventario mal administrado puede generar sobrecostos
por demoras e incumplimientos, por reposiciones o garantias y por transporte o almacenamiento y
puede afectar a la disponibilidad del efectivo por efectos del sobre inventario o por mala
programacion de los tiempos de entrega de los proveedores, entre otras razones. (Yuseff, et al., 2020, p.
34)

Por su lado (Molina, 2015, p. 32), respecto a la importancia de manejar inventarios asegura que: “el

inventario tiene como propdsito fundamental proveer a la empresa de materiales necesarios, para su
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continuo y regular desenvolvimiento en un proceso de produccion o para abastecer la demanda; de

ahi la importancia que reviste su eficiente manejo.”

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, los inventarios no solo son importantes a nivel de grandes
empresas, sino también en los medianos y pequefios negocios, puesto que constituyen una
herramienta importante para lograr el crecimiento y desarrollo de la organizacion. A través de una
correcta administracion del inventario se puede llegar a la satisfaccion total de los clientes evitando
su descontento por no cumplir con la demanda, a la vez que se evitan problemas financieros que

pueden afectar gravemente a los resultados econémicos de la entidad.

1.1.4.4. Tipos de inventarios

Acerca de los tipos de inventario (Cruz, 2017, p.10), sefiala que existen diversas clasificaciones y tipo de

inventarios, pero entre los mas importantes determina los siguientes:

e Materias primas: Registran material que forma parte del proceso productivo y es suministrado
por el proveedor.

e Productos semiterminados: Registran las fases por las que pasa el producto dentro de su proceso
de fabricacién o produccion.

e Productos terminados: Recogen los productos que tienen como destino la venta al cliente.

De acuerdo a esta esta clasificacion, se puede inferir que las empresas comerciales mantienen
inventarios de productos terminados, puesto que su actividad es la intermediacién de productos entre
el productor y el consumidor, por lo tanto, se dedican a comprar productos de diferentes gamas y
naturaleza como materias primas, bienes semiterminados o bienes terminados, productos que se
mantienen en stock sin sufrir ningln tipo de transformacion o proceso productivo hasta su

comercializacion.

1.1.4.5. Variables que intervienen en la gestion de inventarios

Para una adecuada gestion del inventario todas las organizaciones deben evaluar y analizar
detenidamente el proceso de inventarios, desde el punto de adquisicién o aprovisionamiento,
almacenamiento y distribucion final de los productos, considerando todos los elementos o variables

gue cada proceso conlleva.
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En este sentido, (Cruz, 2017, p. 16), establece diferentes variables que se deben considerar para una

correcta gestion de inventarios, entre estas tenemos:

Tiempo: Esta cuantificacion se basa en el tiempo de entrega del proveedor, tiempo de realizacion del
pedido y el tiempo de recepcidon en el almacén.

Demanda: La demanda tiene una serie de caracteristicas propias como su variacién con relacion al
entorno y el volumen en el que esté comercializa el producto (kilos, unidades, litros, etc.), en relacién
al conocimiento del comportamiento futuro (estable o aleatorio), en relacidn a su implicacién con el
tiempo (homogénea o heterogénea), en relacion con la disponibilidad del producto (diferida o

perpetua)

Costes: La gestion y tendencia de un inventario en la empresa lleva consigo asociados una serie de

gastos en los que pueden destacar entre otros:

e Adquisicidn del aprovisionamiento del producto (Materias primas, transporte, etc)
¢ Almacenamiento (Instalaciones, vigilancia, etc.)
e Demanda no cubierta al no tener producto en el almacén, se debe hacer un sobrecoste para tener

disponible el producto para el cliente (entregas urgentes, fabricacion urgente, etc)

Del mismo modo, (Arenal, 2020, pp. 12-14), indica que las variables que explican el comportamiento y

evolucion de las situaciones de inventario pueden agruparse en los siguientes apartados:

Demanda: el comportamiento del inventario de un articulo esta condicionado por la demanda de
dicho articulo. Ademas, las caracteristicas de la demanda influyen de forma decisiva en la importancia
relativa de los distintos tipos de inventarios: el stock de un articulo serd mayor en funcién de la
variabilidad de la demanda, la existencia de estacionalidades en las ventas daré lugar a la aparicion

de existencias estacionales, etc.

Costes: El coste de mantener un articulo en inventario depender entre otros factores de su valor. El
valor unitario de un articulo mantenido en inventario es, en el caso de un articulo suministrado por

un proveedor externo, simplemente el precio pagado por el articulo a su proveedor.

Los costes relevantes a tener en cuenta en los modelos de inventarios son:
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o Coste de aprovisionamiento: es el coste que se origina cada vez que se efectla un pedido de un
articulo. Este concepto de coste se desglosa, a su vez, en otros dos: Coste de pedido y coste de

emision del pedido.

e Coste de almacenaje: en este se incluyen todos aquellos conceptos de coste en que incurre la
empresa como consecuencia de mantener una determinada cantidad de articulos en el inventario.
Elementos integrantes del coste de almacenaje: obsolescencia, robos y desperfectos, seguros,
almacén y capital.

e Coste asociado a la existencia de demanda insatisfecha: es el coste en que se incurre cuando
no se puede atender la demanda debido a que cuando esta se presenta no hay existencias en el
almacén, situacion que se denomina “rotura de stock”. Se puede distinguir dos casos de demanda

insatisfecha: demanda insatisfecha diferida y demanda insatisfecha perdida.

Nivel de servicio: la gestién de stock influye en el servicio al cliente. Si, a causa de una rotura de
stock, parte de la demanda queda insatisfecha, es probable que esos consumidores busquen ese mismo
producto en la competencia. Al hablar de nivel de servicios nos referimos a la satisfaccion que
proporciona la empresa a sus clientes. Tener un buen nivel de servicio significa que los clientes
encuentran el articulo que buscan en el momento en que lo buscan. La férmula para el calculo es:
Nivel servicio (%) = (Ventas / Demanda) *100. Un nivel de servicio del 85% indica que de 100
articulos que nos demandan nuestros clientes, 15 no son encontrados. Es lo mismo que tener una
rotura del 15%.

Plazos: el plazo de entrega o tiempo de espera es aquel que transcurre desde que se lanza una orden
de pedido hasta que esta se recibe en almacén. El tiempo de espera se puede subdividir en cinco

componentes distintos:

e Tiempo empleado en trabajos administrativos relativos al lanzamiento de la orden de pedido.
e Tiempo de transito de la orden de pedido hasta el proveedor.

e Tiempo empleado por el proveedor.

e Tiempo de transito del pedido, que dependera del tipo de transporte utilizado.

o Tiempo que transcurre entre la recepcion del pedido y su disponibilidad.
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De acuerdo con lo expuesto anteriormente, se puede concluir que para administrar los inventarios se
deben considerar criterios como el tiempo (de entrega por proveedores, de realizacion del pedido, de
recepcion en almacén), la demanda considerando su variabilidad y los costos incurridos como

adquisicion, almacenaje, distribucion, entre otros.

1.1.5. Sistema de control de inventarios

Para llegar a una conceptualizacion adecuada del sistema de control de inventarios es importante

desagregar este término en sus definiciones individuales tal como se muestra a continuacion:

1.1.5.1. Sistema

Un sistema segun el es el conjunto de reglas o principios sobre una materia racionalmente enlazados

entre si. (Diccionario Esencial de la Lengua Espafiola, 2020, p. 1)

Por su parte, (Torres, 2015, p. 252), menciona que un sistema es: “un objeto complejo cuyas partes o
componentes se relacionan con, al menos, algun otro componente. Ejemplo: una empresa comercial

es un sistema social compuesto de administradores, empleados y artefactos.”

De acuerdo con las definiciones anteriores, se puede concluir que un sistema integra una serie de
elementos que se interrelacionan como elementos esenciales de un todo, en el caso de las empresas u
organizaciones un sistema garantizara su funcionalidad de manera que se pueda transmitir
informacidn a todos los niveles de gestion, a fin brindar soporte a la operacién y administracion de la

misma.

1.1.5.2. Control

(Torres, 2015, p. 246), acerca del control advierte que: “constituye la funcién administrativa de vigilancia
y regulacion de actividades y comportamientos, que tiene como fin asegurar que los resultados

ultimos concuerden con los objetivos planeados.”

Por su lado, (Pereira, 2019, p. 25), en relacion al control sefiala que: “en el ambiente empresarial se puede
decir que un control es cualquier accién dictada o implementada por la administracion de la empresa,

con la finalidad de procurar la eficiencia, eficacia y economia en el uso de los recursos.”
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De acuerdo con estas definiciones, se puede colegir que el control forma parte del proceso
administrativo en una entidad, constituyendo una herramienta fundamental de evaluacion y
comprobacion de las operaciones o actividades planificadas, a fin de lograr una gestion dptima a nivel

interno.

1.1.5.3. Sistema de control

(Sanchez, 2017, p. 40), sobre los sistemas de control establece la siguiente concepcion: “la categorizacion
del control como sistema implica concebirlo como un conjunto integrado de elementos que le
permiten no so6lo ajustarse asi mismo, con el fin de mantener la constancia en la composicion,
propiedades, estructura interna, sino mantener la calidad de su aporte al entorno, sistema 0 meta-

sistema.”

Por su parte (Torres, 2015, p. 252), en el contexto de su definicion de sistema anteriormente citada
considera que el sistema de control es del tipo concreto, social y(o) artificial, que incluye los

conceptos de composicion, entorno, estructura y mecanismos, donde:

e La composicion: es la coleccion de sus partes, como los administradores, los supervisores, los
trabajadores y los artefactos.

e El entorno: es la coleccion de las cosas que acttan sobre los componentes o a la inversa, como la
planeacion, la informacion, el presupuesto, la complejidad y las acciones.

e Laestructura: es la coleccién de las relaciones entre los componentes del mismo, asi como entre
estos y los elementos de entorno como presupuesto-artefacto, artefacto-trabajador, trabajador-
supervisor.

e El mecanismo: estd compuesto por los procesos internos que lo hacen funcionar, es decir cambiar
en algunos aspectos mientras que conserva otros, como el proceso de produccidn, el proceso
administrativo, las mismas etapas de control que llevan a tomar acciones correctivas o

reforzadoras, la realimentacion, el sistema de informacion y asi sucesivamente.
Conforme las definiciones anteriormente citadas, se concluye que un sistema de control constituye

un conjunto integrado de elementos, considerando la composicidn, el entorno, la estructura de las

relaciones y mecanismos de autorregulacion.
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1.1.5.4. Importancia del sistema de control de inventarios

(Meana, 2017, p. 3), asegura que controlar inventarios es importante para un negocio ya cumple las

siguientes funciones:

e Tendremos localizadas nuestras existencias en todo momento.

o Nos permitira conocer la aproximacion del valor total de las existencias. Podremos saber qué
beneficio o pérdidas tiene la empresa.

e Nos ayudara a saber qué tipos de productos tienen mas rotacion.

e Podremos tomar decisiones sobre cémo organizar la distribucion del almacén, segin las
estadisticas de nuestros inventarios.

e Tendremos siempre informacién sobre el stock del que disponemos en nuestro almacén.

Por otra parte, (Guerrero, 2009, p. 13), en referencia a la importancia del sistema de control de inventarios
menciona que los inventarios representan frecuentemente una considerable inversion de recursos
financieros, las decisiones con respecto a las cantidades de inventario son importantes. Los modelos
de inventarios y la descripcion matematica de los sistemas de inventarios constituyen una base para

la toma de estas decisiones.

Con base en las definiciones anteriores, se puede inferir que mantener adecuados sistemas de control
de inventarios es fundamental para lograr el éxito empresarial, puesto que constituye una actividad
con impacto a nivel de todas las areas operativas de la organizacion y una mala administracion de

este sistema puede generar costes adicionales o pérdidas, afectando a la rentabilidad del negocio.

1.1.6. Sistema de clasificacién ABC

(Guerrero, 2009, pp. 20-21), acerca del sistema de clasificacion ABC menciona que consiste en un sistema
de clasificacion de los productos para fijarles un determinado nivel de control de existencias; para

con esto reducir tiempos de control, esfuerzos y costos en el manejo de inventarios.

Este autor establece ademas que los articulos o productos segin su importancia o valor pueden ser de

tres clases:
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Tipo A: dentro de este tipo se involucran los articulos que por su costo elevado, alta inversion en el
inventario, nivel de utilizacion o aporte a las utilidades necesitan de un 100% en el control de sus

existencias.

Tipo B: esta clasificacion comprende aquellos productos que son de menor costo y menor

importancia; y los cuales requieren un menor grado de control.

Tipo C: en esta ultima clasificacion se colocan los productos de muy bajo costo, inversion baja y
poca importancia para el proceso productivo; y que tan solo requieren de muy poca supervision sobre

el nivel de sus existencias.

(Lobato, 2013, p. 45), en referencia a la clasificacion ABC advierte que desde un punto de vista
econdmico y funcional, la clasificacion segun el sistema ABC es muy Util, ya que indica el nivel de

control que se debe ejercer sobre los distintos tipos de productos:

e El grupo A debe controlarse con sumo cuidado y de forma permanente, ya que actuando sobre
este grupo se consigue controlar la mayor parte del valor del almacén con pocas operaciones.

e El grupo B merece un control medio. Sumando el control del grupo A al de este grupo B se
controla casi la totalidad del valor econdmico del almacén.

e El grupo C precisa controles simples y aleatorios, ya que hay que intervenir sobre grandes

cantidades de producto que representan poco valor.

Conforme a lo expuesto anteriormente, se puede colegir que el sistema ABC permite fijar a las
existencias un determinado nivel de control, asi se tienen: articulos clase A, aquellos articulos que
por su nivel de importancia en la empresa requieren un 100% de control de sus existencias; articulos
clase B, aquellos productos que son de menor costo y menor importancia y requieren un menor grado
de control; vy, articulos clase C, aquellos productos de muy bajo costo, inversion baja y poca

importancia para el negocio y requieren de muy poca supervision sobre el nivel de sus existencias.

1.1.6.1. Métodos para la clasificacion ABC

(Guerrero, 2009, pp. 21-34), define algunos sistemas para realizar la clasificacion ABC, detallados a

continuacion:
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Clasificacion por precio unitario: este quiza sea el método de aplicacién mas sencillo de aplicar,
pero se requiere de un buen criterio de quien lo aplique, ya que es posible que se realice una
subclasificacién dentro de cada rango de importancia A, B o C. Un procedimiento adecuado para su

aplicacion es el siguiente:

e Paso 1: promediar los precios unitarios de los inventarios de los productos de un determinado
periodo. (Ej: 4 meses)

e Paso 2: ordenar los articulos del inventario en orden descendente con base en su precio.

e Paso 3: clasificar como articulos tipo A, al 15% del total de articulos. Estos articulos deben
corresponder a los primeros del listado.

e Paso 4: clasificar como articulos tipo B, al 20% de los articulos restantes en el mismo orden.

e Paso 5: clasificar como productos tipo C al resto de los articulos. Estos corresponden a los de
menor valor.

e Paso 6: con base a la clasificacién se establecen las politicas de control y periodicidad de los

pedidos.

Clasificacion por valor total: Este es muy similar al utilizado para clasificar por precio o costo
unitario; sélo que se toma en cuenta para la clasificacion el valor total del inventario y requiere que
el analista fije un nivel o porcentaje de importancia para cada nivel de clasificacion. Un procedimiento

adecuado para su aplicacién es el siguiente:

e Paso 1: promediar los valores totales invertidos en los inventarios de los productos de un
determinado periodo (Ej: 4 meses)

e Paso 2: ordenar los articulos del inventario en orden descendente con base en el total de dinero
invertido.

e Paso 3: clasificar como articulo tipo A, al porcentaje del total de articulos que determine el
analista para esta clasificacion. Estos articulos deben corresponder a los primeros del listado.

e Paso 4: clasificar como articulo tipo B, a la cantidad de productos que correspondan al porcentaje
determinado con base en la importancia para esta clasificacion.

e Paso 5: clasificar como productos tipo C el resto de los articulos. Estos corresponden a los de
menor inversion en el inventario.

e Paso 6: con base en la clasificacion se establecen las politicas de control y periodicidad de los

pedidos.
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Clasificacion por utilizacion y valor: Para este método solo se toma en cuenta, mediante datos
historicos, la utilizacion o consumo de cada uno de los articulos con su correspondiente costo. Al
igual que en el método anterior se requiere que el analista fije un nivel o porcentaje de importancia

para cada nivel de clasificacion. Un procedimiento adecuado para su aplicacion es el siguiente:

e Paso 1: obtener el consumo de cada articulo para una misma unidad de tiempo y el costo de cada
unidad de producto. Con base en estos datos se obtiene el valor del inventario consumido.

e Paso 2: ordenar los articulos del inventario en orden descendente con base en el valor del
inventario consumido.

e Paso 3: clasificar como articulos tipo A, al porcentaje del total de articulos determinado por el
analista para esta clasificacion. Estos articulos deben corresponder a los primeros del listado.

e Paso 4: clasificar como articulos tipo B, a la cantidad de productos que correspondan al porcentaje
determinado con base en la importancia para esta clasificacion.

e Paso 5: clasificar como productos tipo C al resto de articulos. Estos corresponden a los de menor
valor dentro de los productos consumidos.

e Paso 6: con base en la clasificacion se establecen las politicas de control y periodicidad de los

pedidos.

Clasificacion por su aporte a las utilidades: en este método la clasificacion de los productos se
realiza de la misma forma que se utilizo en la clasificacién por precio unitario; con la diferencia que
se realiza con el dato de utilidades de cada uno de los productos. Como es evidente se requiere calcular

el precio de venta y los costos unitarios de cada una de las referencias.

De acuerdo con esta clasificacion, se puede inferir que existen diversas formas de realizar y segmentar
cada producto en un sistema la clasificacion de inventarios con la metodologia ABC, entre ellos
tenemos la clasificacion por precio unitario, por valor total, por utilizacion y valor y por aporte a las
utilidades. Métodos que seran empleados para el disefio del sistema de control de inventarios de

acuerdo a la situacion actual de la entidad y sus principales requerimientos.

1.1.7. Gestién de stocks

Acerca de la gestion de stocks (Parra, 2020, p. 6), advierte que: “el término gestion de stocks constituye
un proceso que no se detiene en el tiempo, sino que supone una actividad continuada, siendo un

concepto totalmente dinamico.”
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(Arenal, 2020, p. 68), en relacion a la gestion de stocks asegura que: “es un proceso circular que tiene
como objetivo fundamental establecer el equilibrio entre el coste de los stocks y el nivel de servicio

de atencion al cliente.”

Considerando las definiciones anteriormente citadas, se concluye que la gestion de stocks en su
concepto amplio integra funciones y actividades continuas a fin de lograr una adecuada organizacion

fisica e informatica de todos los articulos de los que se dispone una empresa en bodega y en almacén.

1.1.7.1. Definicion de stocks

(Parra, 2020, p. 7), acerca de los stocks precisa que: “son provisiones de articulos en espera de su

utilizacion posterior, cuya utilidad esta en funcion de la cantidad, momento y lugar de su necesidad.”

Por su lado, (Cruz, 2017, p.11), en referencia a los stocks menciona que: “son los bienes o productos de
la empresa que necesitan ser almacenados para su posterior venta o incorporacién al proceso de

fabricacion son los que se conoce como stock en la empresa.”

Tomando en consideracion las definiciones anteriores, se puede inferir que los stocks en una empresa
de tipo comercial suponen los articulos que se adquieren y se mantienen en bodega hasta su

comercializacion.

1.1.7.2. Funciones del stock

(Arenal, 2020, p. 9), indica que el stock cumple tres funciones principales, a saber:

e Reguladora: Dado que se desconoce la evolucion del mercado, la empresa podra hacer frente a
incrementos en las ventas.

e Comercial: Facilita la logistica empresarial, permitiendo cumplir con los plazos y condiciones
pactadas con los clientes.

e Econodmica: Al comprar grandes volimenes de mercancia es posible negociar mejores precios y

condiciones de pago, es decir economias de escala.

Por otro lado, (Lobato, 2013, p. 43), con relacion a las funciones del stock menciona que: “estos permiten

acercamiento de la mercancia necesaria para la actividad empresarial; compensacion de las
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diferencias entre las previsiones de ventas y las ventas reales de una empresa; y, control de parte del

valor del inmovilizado de la empresa.”

Con base en las definiciones anteriormente citadas, se concluye gue la finalidad de todo stock es el
cumplimiento de funciones especificas como la de servir como herramienta reguladora, facilitar la
logistica interna y externa, lograr estrategias de mercado, compensar ventas planificadas y controlar

recursos de una empresa.

1.1.7.3. Importancia del manejo de stocks

Acerca de la importancia del adecuado manejo stocks, (Arenal, 2020, p. 8), menciona “un método
adecuado de gestion de stocks sera aquel que permita a la organizacién alcanzar el nivel 6ptimo de
stock: aquel que regule el flujo correcto entre las entradas y salidas, equilibrando el nivel de pedido

en funcién de la demanda, sin que se produzcan rupturas.”

Por su lado, (Parra, 2020, p. 7), en referencia a la importancia de los stocks, advierte que: “puede
deducirse de su consideracion historica, de su necesidad, del volumen que representan en relacion al

total de activos de la empresa y de su interrelacion con otros subsistemas de la empresa.”

Considerando las definiciones anteriores, se puede colegir que el manejo de stocks constituye un
elemento esencial en la administracion de un negocio, puesto que, puede tener gran incidencia en su
rentabilidad y en la eficiencia de sus operaciones, por lo que es necesario garantizar un adecuado
manejo de stocks, permitiendo la entrada y salida de productos en tiempos y formas establecidas y

mantener los costos éptimos en todo momento.

1.1.7.4. Tipos de stocks

(Lobato, 2013, p. 44), establece la siguiente clasificacidn de los stocks de acuerdo a:
La duracidn (tiempo de vida dtil de la mercancia)

e Perecedero: se deterioran con el paso del tiempo.

e No perecedero: apenas se ven afectados por el paso del tiempo.

e Con fecha de caducidad: no se pueden vender después de una fecha concreta.
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La aplicacion (utilidad que tienen las mercancias para la empresa)

e Comercial: productos que componen el surtido de la empresa o, lo que es lo mismo, oferta
comercial de la empresa a sus clientes. En los establecimientos de autoservicio se conoce como
stock de presentacion.

e Industrial: productos que se incorporan al proceso productivo.

La funcion (papel que cumple en la empresa)

o De ciclo: también denominados normales, cubren la demanda habitual en la empresa.

e De seguridad: tienen la funcidn de evitar roturas de stock.

e De especulacion: se aprovechan precios bajos para comprar mas de lo habitual.

o De anticipacién: dedicados a servir posibles ventas estacionales o especiales.

e En transito: son todas aquellas mercancias inmersas en los distintos canales de produccion y/o
comercializacion. Asi hay mercancias en una ruta (en el transporte), en embalaje (en proceso de
salida), en curso (en el proceso de fabricacion, etc).

e Muerto: incluye todas aquellas mercancias que ya no tienen ningln uso para la empresa, salvo su
posible venta como material desechado (chatarra, etc.).

¢ Dormido: aquella parte de las mercancias que no se han utilizado en mucho tiempo. Este tipo de
stock sefiala de forma evidente niveles de existencias excesivos.

e Reutilizable: mercancias desechadas que pueden ser reutilizadas completa o parcialmente.

La gestion (incidencia en la gestion de las existencias)

e Operativo: los reaprovisionamientos de mercancias que son utilizadas habitualmente.
e Fisico: cantidad de producto disponible, en el almacén en un momento dado.
o Neto: stock fisico menos los pedidos no servidos a clientes.

e Disponible: stock neto méas los pedidos no recibidos de los proveedores.

Al valor (valor econdémico que representan en relacion con el stock total)

e Sistema ABC:

Grupo A: pocas unidades (20%) que tienen mucho valor econémico (80%).
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Grupo B: porcentaje medio respecto a las unidades fisicas (40%) y respecto al valor (25%).

Grupo C: muchas unidades fisicas (40%) que representan poco valor econémico (5%).

De acuerdo con la clasificacion anteriormente citada, se puede concluir que existen diferentes tipos
de stocks que en términos generales se ajustan y dependen del tipo de actividad ejercido por la
empresa; en el caso de las empresas comerciales, éstas basan su stock en productos que componen el

surtido de articulos ofertados a sus clientes.

1.2. Marco conceptual

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion que trata del Disefio de un Sistema de Control
de Inventario, se considera oportuno conceptualizar algunos de los principales términos a utilizar,

entre estos tenemos:

Almacén: lugar en el que se acumulan los productos de la empresa hasta que se vendan. (Cruz, 2017,
p. 171),

Conforme la definicion anterior el almacén constituye el espacio fisico donde se almacena la

mercaderia y es conocido cominmente como bodega.

Articulos clase A: son los productos de la categoria A son los mas importantes para el negocio,
tipicamente un 20% de las referencias representando el 80% del valor. Por tanto deberan destinarse

recursos para que su control de inventario sea mas exhaustivo y con conteos ciclicos mas frecuentes.
(Arenal, 2020, p. 32),

En este sentido los articulos de clase A son aquellos articulos que por su nivel de importancia en la

empresa requieren un 100% en el control de sus existencias.

Articulos clase B: son los productos de la categoria B tienen una importancia moderada, intermedia
entre la categoria A y la categoria C. Tipicamente seran en torno al 30% de las referencias,

constituyendo el 15% del valor. (Arenal, 2020, p. 33)

De acuerdo con lo anterior se conceptualiza a los articulos de clase B como productos que son de

menor costo y menor importancia; y los cuales requieren un menor grado de control.
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Articulos clase C: son Los productos de la categoria C son relativamente poco importantes.
Tipicamente representaran en torno al 50% de las referencias, pero constituyendo sélo un 5% del
valor. Son productos de poca rentabilidad. (Arenal, 2020, p. 33)

Conforme la definicion anterior los articulos de clase C son aquellos productos de muy bajo costo,
inversion baja y poca importancia para el negocio; y requieren de muy poca supervisién sobre el nivel

de sus existencias.

Control: accion de revision para comprobar que todo se ajusta a lo previsto y afiadir las variaciones.
(Cruz, 2017, p. 171)

De acuerdo con esta definicion el control constituye una herramienta fundamental de comprobacion

y verificacion de acuerdo a parametros preestablecidos.

Empresa comercial: organizaciones que tienen la funcién de intermediarias entre el fabricante y

consumidor, es decir, la compra-venta de productos terminados. (Luna, 2015, p. 9)

En este contexto se conceptualiza a la empresa comercial como aquellos negocios que se dedican a
comprar productos de diferentes gamas y naturaleza ya que pueden ser materias primas, bienes
semiterminados o bienes terminados, productos que se mantienen en stock para su posterior venta

con fines de consumo o nueva comercializacion.

Indicadores de gestion de inventarios: son una parte esencial en la cadena de suministro puesto que

estas herramientas, utilizadas adecuadamente, nos permiten realizar una reduccién en los costes.
(Arenal, 2020, p. 54)

Considerando la definicion anterior se conceptualiza al indicador de gestion de inventario como una
herramienta de medicién de todas las actividades involucradas en el proceso de abastecimiento y
distribucion de los productos con el objetivo de identificar falencias y tomar acciones correctivas

necesarias y oportunas.

Inventario: son bienes que se tienen para la venta en el curso ordinario del negocio o para ser

consumidos en la produccion de bienes o servicios para su posterior comercializacion. (V. Gil, 2009, p.
5)
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De acuerdo a la definicion anterior el inventario constituye un conjunto de articulos de los que dispone
una organizacion ya sea para incluirlos en el proceso productivo o para su inmediata

comercializacién, contempla ademas, la organizacién y distribucion de dichos productos o articulos.

Stock: mercaderia que se encuentra en el almacén de la empresa. (Cruz, 2017, p. 172)

Conforme a lo anterior el Stock constituye los articulos que se adquieren y se mantienen en el almacén

para la comercializacion.

1.3. ldea a Defender

El Disefio de un Sistema de Control de Inventarios mediante el Método ABC para Comercial
Masabanda, de la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua, permite mejorar la distribucion de

mercancias en el almacén y lograr una gestion éptima de stocks.
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CAPITULOII
2. MARCO METODOLOGICO

A continuacion, se detallan los diferentes elementos metodoldgicos utilizados en la presente

investigacion:

2.1. Enfoque de investigacion

(Hernandez, et al., 2014, pp. 3-7), en relacion a los enfoques de investigacién, establecen los siguientes:

Enfoque cuantitativo: Utiliza la recoleccion de datos para probar hipétesis con base en la medicion

numérica y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar teorias.

Enfoque cualitativo: utiliza la recoleccién y analisis de los datos para afinar las preguntas de

investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion.

Enfoque mixto: combinacion del enfoque cualitativo y del enfoque cuantitativo.

Considerando los enfoques anteriormente citados, la presente investigacion tuvo un carécter mixto,
ya que: por un lado, se utilizé el enfoque cualitativo, porque se observaron y se describieron distintas
situaciones y comportamientos propios de la organizacion objeto de investigacion, también, se obtuvo
informacion directa de los administradores y trabajadores del Comercial Masabanda, por medio de la
cual se determinaron datos claves para el Disefio del Sistema de Control de Inventarios; y, fue de
caracter cuantitativa, debido al analisis de datos que se emplearon, tanto para establecer resultados
numéricos de las encuestas, asi como para la organizacién del niamero de articulos que integran las

existencias del Comercial Masabanda para proceder con la clasificacién ABC.

2.2. Nivel de investigacioén
2.2.1. Exploratorio

(Hernandez y Mendoza, 2018, p. 106), acerca del nivel de investigacion exploratorio, mencionan que: “se
Ilevan a cabo cuando el propdsito es examinar un fendmeno o problema de investigacion nuevo o

poco estudiado, sobre el cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes.”
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Con fundamento en lo expuesto anteriormente, para el desarrollo de la presente investigacion fue
necesario aplicar el estudio exploratorio para obtener un conocimiento general y un diagnostico
situacional de la organizacion, acerca del manejo de los inventarios, el tratamiento de stocks, asi como
de los registros contables, permitiendo de esta forma la identificacion de los problemas en torno a los

cuales se desarrollo la investigacion.

2.2.2. Explicativo

(13

(Hernandez y Mendoza, 2018, p. 111), en referencia los estudios explicativos, afirman que: “son
investigaciones en las que se tiene como proposito establecer las causas de los sucesos, problemas o

fenomenos que se estudian.”

Con base a la definicién anterior, el presente trabajo de investigacion fue de carécter explicativo
porgue se identificaron y analizaron las causas o0 razones que ocasionan problemas en el manejo y
control de los inventarios al interior de la empresa, asi como los efectos que éstos originan, a fin de
establecer mecanismos que permitan superar las debilidades y lograr la eficiencia y eficacia en el
desarrollo de las actividades.

2.3. Disefio de investigacion
2.3.1. Investigacion no experimental

(Hernandez, et al., 2014, p. 152) respecto el disefio de investigacion de tipo no experimental establecen
que: “son estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que solo se

observan los fenomenos en su ambiente natural para analizarlos.”

De acuerdo a lo anterior, el presente trabajo investigativo es de tipo no experimental, puesto que se
baso en la observacion y a través de intervenciones en el propio campo, se logro recopilar datos para
su posterior analisis e interpretacién, tal cual se presenta en la vida real; y, a su vez, identificar el
origen de los problemas y determinar acciones que permitan solucionarlos y lograr asi un eficiente

manejo y control de inventarios.
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2.4. Tipo de estudio
2.4.1. Investigacién documental

(Baena, 2014, p. 12), acerca de este tipo de investigacion, sefala: “La investigacion documental es la

busqueda de una respuesta especifica a partir de la indagacion en documentos.”

Considerando la definicion anterior, la investigacion tuvo un caracter documental, puesto que se
analizd y sintetizd informacion necesaria a través de la revisidn de diferentes fuentes bibliogréficas,
secundarias, como: libros, articulos cientificos, tesis, paginas web, entre otros que permitieron
fundamentar el trabajo de investigacion y sirvieron de guia en el proceso de Disefio del Sistema de
Control de Inventarios con base en el método ABC.

2.4.2. investigacién descriptiva

(Monroy y Nava, 2018, p. 103), sobre el estudio de tipo descriptivo, menciona: “comprende la descripcion,
registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, y la composicién de los fenémenos. El
enfogue se hace sobre conclusiones dominantes o sobre como una persona, grupo o cosa se conduce

o funciona en el presente.”

En este sentido, la presente investigacion fue de caracter descriptiva, puesto que se fundamenté en la
descripcion, registro, analisis e interpretacion de las actividades y procesos que integran el manejo y
control de inventarios, durante un periodo determinado y de esta forma se disefi6 el sistema de control

de inventarios con base en el método ABC.

2.4.3. Investigacion de campo

(Monroy y Nava, 2018, p. 27), al hablar de la investigacion de campo, advierten que: “Se realiza en el
lugar de los hechos, implica tomar la informacion de fuentes directas sin manipular ni controlar las
variables. Los datos recopilados provienen directamente del individuo o grupo de estudio. La

investigacion de campo permite observar un fenémeno en sus condiciones reales.”

Considerando la definicién anterior, para efectos de la presente investigacion se aplicd la
investigacion de campo, dado que el trabajo se lo realiz6 en las instalaciones del Comercial

Masabanda, tanto en el &rea administrativa, de ventas, asi como en el area de almacén y distribucion,
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donde se obtuvo y recolect6 informacion necesaria para el andlisis y disefio del Sistema de Control

de Inventarios con base en el método ABC.

2.5. Poblacion y muestra
2.5.1. Poblacion

(Hernéndez, et al., 2014, p. 174), refiriéndose a la poblacion o universo, afirman que: "es el conjunto de

todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones.”
De acuerdo con la definicion anterior, la poblacion considerada para el desarrollo de la presente
investigacion fue de trece personas, incluido el personal administrativo, empleados y trabajadores del

Comercial Masabanda, segin se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 1-2: Detalle de la poblacion objeto de investigacion

NUMERO CARGO NOMBRE
1 Gerente Ing. Milton Masabanda
1 Asesor Comercial Téc. Ricardo Masabanda
1 Secretaria Lcda. Patricia Sulqui
1 Asistente /Auxiliar Lcda. Mishell Barrionuevo
1 Contadora Ing. Susana Robalino
Téc. Andrea Guzhfay
2 Vendedor )
Téc. Elvia Chamba
Sr. Alex Guzhfay
Sr. Luis Sumbana
4 Despachador / Bodeguero )
Sr. Sergio Masabanda
Sr. Angel Masabanda
Sr. Cristian Masabanda
2 Chofer o
Sr. Geovanny Yanchaliquin
Total: 13

Fuente: Comercial Masabanda
Realizado por: Masabanda, L. (2022)
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2.5.2. Muestra

(Hernandez, et al., 2014, p. 175), acerca de la muestra, aseguran que: “en esencia, es un subgrupo de la
poblacién. Es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus

caracteristicas al que llamamos poblacion.

Considerando la definicion anterior, para el desarrollo del presente trabajo investigativo no se
considero necesario establecer una muestra, debido al reducido nimero de colaboradores (trece en
total), de ahi que, las diferentes técnicas y procedimientos de investigacion se aplicaron a la totalidad
de la poblacion, a fin de obtener informacion confiable, veraz y oportuna.

2.6. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

Para el desarrollo de la presente investigacion se considerd de singular importancia aplicar algunos

de los siguientes métodos, técnicas e instrumentos de investigacion:

2.6.1. Maétodos de investigacion
2.6.1.1. Método Analitico — Sintético

(Garcia, 2016, p. 66), manifiesta que el analisis es una operacion intelectual que posibilita descomponer
mentalmente un todo complejo en sus partes y cualidades. La sintesis es la operacion inversa, que
establece mentalmente la unién entre las partes, previamente analizadas, y posibilita descubrir

relaciones y caracteristicas generales entre los elementos de la realidad.

El andlisis y la sintesis no existen independientemente uno del otro. En realidad, el andlisis se produce
mediante la sintesis: el analisis de los elementos de la situacién problematica se realiza relacionando
estos elementos entre si y vinculandolos con la situacion problema como un todo. A la vez la sintesis

se produce sobre la base de los resultados alcanzados previamente por el analisis.

De acuerdo a lo anterior, para efectos de la presente investigacion se aplicé el método analitico —
sintético, puesto que permitié analizar el sistema de control de inventarios, descomponer en sus
diferentes partes y procesos; y, mediante la sintesis, se lograron integrar estos elementos aislados a

fin de determinar sus relaciones y dependencias permitiendo llegar a conclusiones generales.
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2.6.1.2. Método deductivo

(Perez, et al., 2020, p. 19), acerca del método deductivo mencionan que: “el razonamiento deductivo es un

proceso logico mediante el cual se infiere conclusiones a partir de algunas premisas.”

En base a esta definicion, en la presente investigacion se utilizé el método deductivo dado que
permitié la recoleccion de informacion, partiendo de teorias, definiciones, leyes, y normativas
generales que le son aplicables a la Ferreteria Comercial Masabanda en torno al manejo y control de

inventarios.

2.6.1.3. Método inductivo

(Perez, et al., 2020, p. 19), acerca del método inductivo advierten que: El razonamiento inductivo
comienza con la observacién reiterada de algin fenémeno. Este se describe y sistematiza: se produjo
un rayo, luego se escucho el trueno, se produjo un rayo, luego se escucho el trueno, se produjo un
rayo, luego se escucho el trueno y asi. Lo que se busca es establecer ciertos patrones, aspectos

comunes que permitan construir una generalizacion del fendmeno que estamos estudiando.

Tomando en cuenta la definicién anterior, se aplicd el método inductivo puesto que permitio observar
y analizar aspectos particulares del manejo y control de inventarios desarrollado en el Comercial
Masabanda, con el objetivo de formular conclusiones universales basadas en principios y

fundamentos de un adecuado proceso de control de inventarios.

2.6.2. Técnicas de investigacién
2.6.2.1. Observacion

(Santiesteban, 2014, p. 162), respecto a la técnica de observacion afirma que la observacion, como
procedimiento, puede utilizarse en distintos momentos de una investigacion mas compleja: en su
etapa inicial se usa en el diagndstico del problema a investigar y es de gran utilidad en el disefio de la
investigacion. En el transcurso de la investigacion puede convertirse en procedimiento propio del
método utilizado en la comprobacion de la hipotesis. Al finalizar la investigacion, la observacion
puede llegar a predecir las tendencias y desarrollo de los fenémenos de un orden mayor de

generalizacion.
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Considerando la definicion expuesta anteriormente, en el contexto de la presente investigacion se
empled la técnica de observacion, tanto para el diagnostico inicial de problematica existente en torno
al manejo y control de inventarios del Comercial Masabanda, asi como también, en la recoleccion de
informacion y datos necesarios para el Disefio del Sistema de Control de Inventarios, con base en el
método ABC para esta organizacion comercial.

2.6.2.2. Entrevista

(Garcia, 2016, p. 85), al hablar de la entrevista advierte que consiste en una conversacion de caracter
planificado entre el entrevistador y el (o los) entrevistado(s), en la que se establece un proceso de
comunicacién en el que intervienen de manera fundamental los gestos, las posturas y todas las
diferentes expresiones no verbales tanto del que entrevista como del que se encuentra en el plano de

entrevistado.

De acuerdo con la definicion anterior, para el desarrollo de la presente investigacion se utilizo la
entrevista como técnica para obtener informacion directa y confiable de los propios administradores
y personal operativo del Comercial Masabanda, que seréa la base para el disefio del Sistema de Control
de Inventarios con base en el método ABC.

2.6.2.3. Encuesta

Es el cuestionario aplicado por un encuestador para dirigir al encuestado a dar las informaciones que

se requiere, pero respetando la respuesta que se da. (Monroy y Nava, 2018, p. 114)

Considerando la definicion anterior, en el desarrollo del presente trabajo investigativo se aplico la
encuesta como un mecanismo para la obtencién de datos, ya que se aplicaron encuestas al total de
poblacion que conforman Comercial Masabanda, a fin de obtener informacién relevante sobre el
manejo y control de inventarios y sus actividades conexas, como: compras, almacenaje, ventas,

despacho y registro contable de las transacciones diarias.

2.6.3. Instrumentos de investigacion
2.6.3.1. Guia de observacion

(Campos, 2010, p. 104), en acerca de la guia de observacion menciona que se estructura con indicadores

de interés, que determinan lo que ha de observarse y definen el campo de observacion, aunque no es
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limitativo puede registrar hechos no contemplados y que pueden ampliar la informacion y dar lugar
amas ideas. La guia es una herramienta que se debe tener presente al momento de realizar un trabajo
de campo, porque sirve como instrumento de control y el diario de campo como medio para el registro

de la informacion que se va obteniendo a lo largo de la investigacion

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, para el desarrollo de la presente investigacion se emple6 la
guia de observacion con los principales aspectos observados, en torno a las actividades relacionadas

con el manejo y control de inventarios.

2.6.3.2. Guia de entrevista

Para (Kvale, 2014, p.85), el escenario de la entrevista se prepara generalmente con un guién, y asegura
que: “una guia de entrevista es un guion que estructura el curso de la entrevista de manera mas o
menos ajustada. La guia puede simplemente contener algunos temas que deben cubrirse o puede

constituir una secuencia detallada de preguntas cuidadosamente formuladas.”

Considerando esta definicidn, se desarrollé una guia de entrevista con una lista de preguntas en torno
a las actividades relacionadas con los inventarios, a fin de recabar informacion relevante que

contribuya al desarrollo de la investigacion.

2.6.3.3. Cuestionarios

(Santiesteban, 2014, p. 173), en referencia a los cuestionarios, establece que: “es un instrumento basico de
la observacion, en la encuesta y en la entrevista. En el cuestionario se formulan una serie de preguntas

que permiten una o mas variables.”

Conforme a lo anterior, se aplicd el cuestionario para realizar las encuestas con preguntas
predisefiadas que sirvieron para la recoleccién de informacion y datos preliminares, a fin de
estructurar el Sistema de Control de Inventarios con base en el método ABC para Comercial

Masabanda.

2.7. Verificacion de la idea a defender

A través de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los colaboradores del Comercial

Masabanda, se evidencio que la entidad no cuenta con un sistema especifico para el manejo y control
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de los inventarios, por lo que los diferentes procesos desarrollados son poco eficientes y generan
diversas problematicas en la ferreteria, limitando la posibilidad de disponer de informacion oportuna
y relevante para un adecuado control de inventarios que a la vez permita mejorar la distribucién de

mercancias en el almacén y lograr una gestion optima de stocks.
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CAPITULO 11l

3. MARCO DE RESULTADOS Y DISCUSION DE RESULTADOS

3.1. Principales resultados de la observacion

Tabla 1-3: Guia de Observacion

GUIA DE OBSERVACION

Recolectar informacién de los procesos, actividades y aspectos relacionados
Objetivo: con el manejo y control de inventarios dentro del Comercial Masabanda que

sirva de base para el desarrollo de la investigacion.

Observador: Luis Miguel Masabanda Ojeda
Participantes del | Gerente: Ing. Milton Masabanda
Proceso: Contadora: Ing. Susana Robalino
Lugar: Instalaci'ones del | Hora de Inicio: 09h00
Comercial Masabanda
Fecha: 06/07/2021 Hora de Finalizacion: 10h00
N°- Criterios observados Valoracion
Si No Observaciones
La entidad dispone de normativa interna N Se evidencio la existencia de
! especifica para el area de inventarios
Existe un manual que describa procesos N
relacionados con recepcion, registro,
2 control, custodia y responsabilidad de los
inventarios
Existe control sobre el minimo y maximo de N
3 existencias
El acceso a bodega es restringido solo al | V No se observd durante el
4 | encargado de bodega recorrido al encargado de

custodiar bodegas
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Se realizan constataciones  fisicas

No existe registros sobre

5 | periédicamente constataciones  fisicas de
periodos anteriores

Se controlan los bienes y el stock de la Se observo que al ingreso de

6 | ferreteria mercaderia nueva se evalla
las condiciones del articulo.

Se registran los diferentes movimientos de
! mercaderia

Existen indicadores de cumplimiento de los
° objetivos de gestion de inventarios

Se organiza adecuadamente la cadena de
? suministro

Se mantiene niveles de stock adecuados a lo
10 largo del afo

Se cuenta con un formato de entrada y Se constaté el control
- salida de la mercaderia mediante tarjetas Kardex

Existe una persona encargada de controlar
12 los ingresos y salidas de mercaderia

Los articulos y productos cuentan con un No todos los articulos estan
13 | cddigo de identificacion que garantice su codificados

manejo y control

Las existencias se encuentran ordenadas de Se observo desorden en el
14 | forma adecuada para facilitar la area de insumos para la

manipulacion y recuento. construccion

Los inventarios se encuentran debidamente No existe contratos con
15 | asegurados considerando el valor de los aseguradoras

mismos

Estan claramente definidas las Existen empleados con las
16 | responsabilidades para el manejo y control mismas funciones

de los inventarios

El inventario obsoleto tiene un tratamiento No se evidencian
17 | contable especificado evaluaciones sobre inventario

obsoleto

43




18

Existen procedimientos definidos para los |
procesos de compra y venta de mercaderia

19 | almacenamiento de mercaderia

Las instalaciones son adecuadas para el |

Se observd que se encuentran
en remodelacién y

ampliacion de infraestructura

control de riesgos
20

Se cuenta con sefialética de seguridad y N

proteccién de los trabajadores para el

En las instalaciones no se
observo sefiales de seguridad
y no todos los despachadores
tienen proteccién adecuada
como cinturén de fuerza,
zapatos de punta de acero,

entre otros.

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

3.2. Resultados de la entrevista realizada al Gerente del “Comercial Masabanda”

Tabla 2-3: Guia de Entrevista

GUIA DE ENTREVISTA

la investigacion

Objetivo: Obtener informacion general sobre la entidad y las principales actividades y procesos

relacionados con los inventarios a fin de identificar las condiciones existentes para el desarrollo de

Lugar: Oficinas del Comercial Masabanda

Fecha de aplicacion: 08/07/2021

Hora: 11h00

Dirigido a: Ing. Milton Masabanda

Cargo u ocupacion: Gerente General del Comercial Masabanda

Nombre del entrevistador: Luis Miguel Masabanda Ojeda

Cuestionario:
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¢Cual es la actividad a la que se dedica su empresa?
R/: EI Comercial Masabanda tiene como actividad econémica la venta al por mayor de materiales
de construccion y productos de ferreteria.

¢La institucién cuenta con un reglamento interno que integre politicas acerca de los
inventarios?
R/: Lamentablemente, no hemos podido implementar politicas para los inventarios, nos regimos a

las actividades esenciales de control en la adquisicion y despacho de la mercaderia.

¢Cuantos productos actualmente tiene en inventario?
R/: Actualmente nosotros disponemos de alrededor de ocho mil trescientos productos entre

articulos ferreteros e insumos para la construccion.

¢Cada que tiempo se realizan pedidos para abastecer el almacén?
R/: Nosotros realizamos pedidos segun se vaya observando el desabastecimiento en bodega, y

generalmente las compras se realizan mes a mes a los distintos proveedores.

¢ Considera que el comercial satisface a toda su demanda, o tiene algun déficit de inventario?
R/: Si, actualmente el comercial cuenta con la mas amplia gama de productos ferreteros y de
construccidn, e incluso estamos evaluando la posibilidad de abrir nuevas sucursales en la localidad

y asi llegar a satisfacer mayormente la demanda actual.

¢ Queé tipo de sistema de control de inventarios utiliza?
R/: No disponemos de un sistema de control de inventarios propiamente establecido, las actividades

relacionadas con los inventarios son dirigidas por la contadora.

¢ Qué procedimientos existen para mantener el control y operatividad del stock?
R/: Basicamente, tenemos un control mediante Kardex, un proceso para la verificacion de
mercaderia en la descarga y despacho de mercaderia, el proceso contable para el registro del

movimiento de mercaderia, y actualmente estamos contratando un software contable integral.

¢Las mercancias se organizan de forma adecuada en el almacén?
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R/: Si, nosotros contamos con amplias instalaciones y espacio suficiente que nos permite organizar
la mercaderia de forma que se garantice su facil manejo, ademés estamos ampliando la

infraestructura para mejorar aun mas el nivel de almacenamiento actual.

¢ Se realizan constataciones fisicas de mercaderia de forma periddica?
R/: No hemos definido un plan para el conteo de la mercancia, sin embargo se chequea el ingreso

y salida de la mercaderia.

¢ Tiene conocimiento técnico de la rotacion de los inventarios?
R/: No, Unicamente consideramos datos histéricos, por ejemplo se observa agquellos productos que
se venden mas como las varillas, el cemento, bloques, arena, etc. y ademas basandonos en esto

también es lo que realizamos los pedidos a los proveedores.

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Masabanda, L. (2022)
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3.3. Resultados de la encuesta aplicada a trabajadores y empleados del “Comercial

Masabanda”

Obijetivo de la encuesta: Obtener informacidn directa del personal del Comercial Masabanda a través

de un cuestionario tendiente al analisis y evaluacion del control aplicado sobre los inventarios.

1. ¢El Comercial Masabanda cuenta con un sistema especifico para el manejo y control de
inventarios?

Tabla 3-3: Existencia de un sistema de control de inventarios

Respuestas f %
Si 0 0%
No 13 100%
Total 13 100%

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Gréfico 1-3: Existencia de un sistema de control de inventarios

mSi

No

100%

Fuente: Tabla 3-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Analisis: Segun los resultados obtenidos, el 100% de los encuestados afirmaron que el Comercial
Masabanda no dispone de un sistema especifico para el manejo y control de inventarios, ocasionando
dificultades en los diferentes procesos y falta de seguimiento en el cumplimiento de pedidos, por lo
que, se requiere emprender con el disefio del sistema de control de inventario que se ajuste a las

necesidades actuales de la organizacion.
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2. ¢El comercial Masabanda cuenta con politicas internas para el manejo y control de

inventarios?

Tabla 4-3: Existencia de politicas internas sobre control de inventarios

Respuestas F %
Si 3 23%
No 10 7%
Total 13 100%

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

mSi

® No

Gréfico 2-3: Existencia de politicas internas sobre control de inventarios

Fuente: Tabla 4-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Andlisis: EI 77% del total de encuestados asegura que la entidad no cuenta con politicas internas para
el manejo y control de inventarios, mientras que un 23% asegura lo contrario. Por lo tanto, se
concluye, que el Comercial Masabanda no tiene establecido politicas en torno al manejo y control de
inventarios de forma clara y precisa, lo que dificulta el desarrollo de las actividades diarias en los
diferentes procesos de adquisicion, almacenamiento, distribucion y venta de los articulos ferreteros e

insumos para la construccion.
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3. ¢ Cudl de los siguientes aspectos considera usted que es el principal problema en el manejo
y control de los inventarios en Comercial Masabanda?

Tabla 5-3: Problematicas entorno a los inventarios

Respuestas f %
Deficiente control sobre los inventarios 7 54%
Inadecuado almacenamiento y distribucion de mercaderias 2 15%
Inapropiado método para la realizacion de pedidos 4 31%
Otros 0 0%
Total 13 100%

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

B Deficiente control sobre los inventarios
M Inadecuado almacenamiento y distribucion de
mercaderias

M Inapropiado método para la realizacion de pedidos

Otro

Grafico 5-3: Problematicas entorno a los inventarios

Fuente: Tabla 6-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Anadlisis: Del total de encuestados, el 54% afirma que el principal problema en torno a los inventarios
se deriva de un deficiente control de los mismos; el 31% aseguran que estos problemas se deben a un
inapropiado método para la realizacién de pedidos; y el 15%, restante, afirman que se deben a un
inadecuado almacenamiento y distribucion de mercancias, por lo que se puede determinar que el
mayor problema que caracteriza a Comercial Masabanda es la falta control de las mercaderias, lo que

puede provocar pérdidas econémicas generadas por robo, deterioro, obsolescencia, entre otros.
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4, ¢Comercial Masabanda cuenta con una persona encargada del manejo y control de

inventarios?

Tabla 6-3: Existencia de personal a cargo del manejo y control de inventarios

Respuestas f %
Si 8 62%
No 5 38%
Total 13 100%

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

mSi

® No

Gréfico 6-3: Existencia de personal a cargo del manejo y control de inventarios

Fuente: Tabla 7-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Andlisis: Segun los resultados obtenidos de la encuesta aplicada, el 62% de los encuestados afirma
que la entidad si tiene una persona a cargo de las funciones de manejo y control de inventarios,
mientras que el 38% afirma lo contrario, es decir existe personal a cargo de bodega y personal de
venta, asi como de los registros contables; sin embargo, no existen procesos definidos y funciones
especificas de acuerdo al cargo, es decir, la empresa no cuenta con un manual de funciones donde se

delimiten y segregan funciones para cada uno de los puestos de trabajo existentes a su interior.
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5. ¢Se aplican peridédicamente constataciones fisicas de la mercaderia almacenada en

bodegas de Comercial Masabanda?

Tabla 7-3: Aplicacion de constataciones fisicas

Respuestas f %
Si 2 15%
No 11 85%
Total 13 100%

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

M Si

® No

Gréfico 7-3: Aplicacion de constataciones fisicas

Fuente: Tabla 8-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Andlisis: Los resultados de la encuesta permiten establecer que el 85% del personal encuestado
asegura que no se realizan constataciones fisicas periddicas de la mercaderia almacenada, mientras el
15% restante asegura que no se realizan constataciones fisicas periodicas de las mercaderias,
resultado que permite establecer la necesidad de tomas fisicas periodicas de las mercaderias, al menos
una vez al afio, que eviten la desactualizacion del inventario, asi como pérdidas por robo,

obsolescencia y caducidad.
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6. ¢En Comercial Masabanda se controlan y evaltan los maximos y minimos de stock de

mercaderias?

Tabla 8-3: Control de m&ximos y minimos de stock

Respuestas f %
Si 3 23%
No 10 7%
Total 13 100%

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

M Si

® No

Gréfico 3-3: Control de m&ximos y minimos de stock

Fuente: Tabla 8-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Andlisis: Segun los resultados obtenidos, se evidencia que el 77% de los encuestados afirman que no
existe un control, ni evaluacion, sobre el manejo de maximos y minimos de stock de mercaderias,
mientras que el 23% restante, afirma todo lo contrario, que, si existe un control de stock de
mercaderias dentro del comercial; resultados que permiten inferir que se estan desarrollando
operaciones de control y evaluacion de mercaderias de forma empirica, lo que produce un
sobreabastecimiento o desabastecimiento de ciertas lineas de productos.
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7. ¢ Considera usted que los pedidos de mercaderias se realizan segun las necesidades reales
del Comercial Masabanda?

Tabla 9-3: Metodologia en la realizacién de pedidos

Respuestas f %
Si 2 15%
No 11 85%
Total 13 100%

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

M Si

® No

Grafico 4-3: Metodologia en la realizacion de pedidos

Fuente: Tabla 10-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Analisis: Segun los resultados alcanzados, se observa que el 85% del total de encuestados aseguran
que los pedidos de mercaderia no se realizan segun las necesidades reales del comercial, mientras que
el 15% restante, asegura lo contrario. Por lo tanto, se concluye que, debido al desconocimiento del
personal de aquellos métodos existentes para determinar cuando se debe realizar un pedido de acuerdo
al nivel existencias, se generan procesos ineficientes dentro de las actividades del comercial,
limitando asi la toma de decisiones y provocando sobreabastecimiento o desabastecimiento en
determinadas lineas de productos.
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8. ¢Las mercaderias son almacenadas de forma adecuada y permiten su féacil e inmediata

localizacion dentro de Comercial Masabanda?

Tabla 10-3: Adecuado almacenamiento de mercaderias

Respuestas f %
Si 9 69%
No 4 31%
Total 13 100%

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

W Si

® No

Gréfico 5-3: Adecuado almacenamiento de mercaderias

Fuente: Tabla 11-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Analisis: Los resultados de la encuesta aplicada reflejaron que el 69% de los encuestados concuerdan
en que las mercaderias son almacenadas de forma adecuada, mientras que el 31% no esta de acuerdo
con la forma de almacenamiento, esto permite concluir que las mercaderias se encuentran
almacenadas adecuadamente, facilitando su localizacion y agilitando a la vez el proceso de venta de

articulos, lo que permite mejorar los indices de satisfaccion del cliente.
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9. ¢Considera usted que una adecuada clasificacién y control de los articulos segin su
rotacion y valor se puede lograr una gestion éptima de stocks en Comercial Masabanda?

Tabla 11-3: Clasificacion y control de articulos para una gestion 6ptima de stocks

Respuestas f %
Si 13 100%

No 0 0%
Total 13 100%

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

M Si

® No

Gréfico 6-3: Clasificacion y control de articulos para una gestion 6ptima de stocks

Fuente: Tabla 12-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Analisis: Segun los resultados obtenidos, se evidencia que a criterio del 100% de encuestados, una
adecuada clasificacion y control de los articulos segun sus niveles rotacion y valor se puede lograr

una gestion optima de stock, mejorando asi la eficiencia del comercial.
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10. ¢Considera usted que a través de un adecuado Sistema de Control de Inventarios se puede

mejorar la distribucién y manejo de mercancias en Comercial Masabanda?

Tabla 12-3: Beneficios de un adecuado Sistema de control de inventarios

Respuestas f %
Si 13 100%

No 0 0%
Total 13 100%

Fuente: Investigacion de campo
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

M Si

® No

Gréfico 7-3: Beneficios de un adecuado Sistema de control de inventarios

Fuente: Tabla 13-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Analisis: Como se observa en los resultados obtenidos, el total de los encuestados estan de acuerdo
en que a través de un adecuado Sistema de Control de Inventarios se puede mejorar la distribucion y
manejo de mercancias en el almacén, facilitando asi la recepcion de mercancias de los proveedores y

la entrega de los productos a los clientes.
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DISENO DE UN SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS MEDIANTE EL METODO
ABC PARA COMERCIAL MASABANDA, DE LA CIUDAD DE AMBATO, PROVINCIA

DE TUNGURAHUA.

CONTENIDO DE LA PROPUESTA

Tabla 13-3: Contenido de la Propuesta

N°.

Descripcién

Generalidades del Comercial Masabanda

Analisis Situacional del Comercial Masabanda

Aplicacion de la metodologia ABC empleando el método de utilizacion y valor

Identificacion del inventario segun el valor de consumo y costo de cada articulo

Ordenacion del inventario en forma descendente considerando el valor consumido

Clasificacion y analisis de productos tipo A

Clasificacion y andlisis de productos tipo B

Clasificiacion y andlisis de productos tipo C

O O N| o O & Wl N -

Establecimiento de politicas de control de inventarios

10

Determinacion de la cantidad econémica de pedido y punto de reorden

Realizado por: Masabanda, L. (2022)

3.4. Generalidades del Comercial Masabanda

Gréfico 8-3: Comercial Masabanda

Fuente: Comercial Masabanda
Realizado por: Masabanda, L. (2022)
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Comercial Masabanda ofrece a sus clientes materiales de construccion y articulos ferreteros,
actualmente cuenta con la mas amplia gama de productos para todas las necesidades de su distinguida
clientela. Sus horarios de atencion son de 7:30 — 18:30, brindando siempre una atencion con calidez
y amabilidad, bajo todas las medidas de bioseguridad necesarias para salvaguardar la seguridad de
sus clientes, socios, trabajadores y ciudadania en general ante la crisis generada por la pandemia del

Covid 19.

3.4.1. Ubicacidon geogréfica
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Graéfico 9-3: Ubicacion geografica Comercial Masabanda

Fuente: Google Maps
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Comercia Masabanda, se encuentra ubicado en las calles Manuela Saenz y Medardo Angel Silva,
sector de Huachi La Magdalena, en la zona sur de la ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua.

3.4.2. Resefia historica Comercial Masabanda

Comercial Masabanda inici6 sus actividades en el afio 2008 y su gestor es un joven emprendedor, el

Sr. Daniel Masabanda, quien con la finalidad de ofrecer a la poblacion ambatefia y su provincia
productos de buena calidad y a precios accesibles, pone a disposicion de los clientes articulos e
insumos ferreteros, ofertando los mismos, tanto en su local como a través de entregas a domicilio,
brindando siempre el mejor servicio a su clientela y contribuyendo al desarrollo comercial de la zona

sur del canton.
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En sus inicios empezd con un capital de $8.000 que fue aportado en su totalidad por su propietario,
con esta inversioén se levantaron los primeros estantes, se adquirieron articulos bésicos de ferreteria y
construccidn, y se cumplia con el pago de arriendo y servicios bésicos. La poca demanda inicial
mantenia a la empresa en la duda de si continuar o no con las actividades. La constancia y dedicacion
de su propietario le hicieron ganar un gran nimero de clientes que cada vez fue creciendo hasta el

punto que el local donde comercializaba sus productos se vio reducido.

En el afio 2012 Comercial Masabanda se vio en la necesidad de buscar socios que aporten con capital
para realizar una ampliacion de la infraestructura, adquirir mayor gama de articulos ferreteros y de
construccién para la comercializacion, al mismo tiempo se requirié contratar personal para el
despacho, venta y transporte de materiales, en este punto la organizacion empez6 a generar fuentes
de empleo contribuyendo asi con un granito de arena al desarrollo econémico de la ciudad y provincia.
En el afio 2014 se establece la directiva general para el manejo del comercial Masabanda,
nombrandose a la Sra. Andrea Guzhfiay, como representante legal y se registra el negocio en el
Servicio de Rentas Internas como una Persona Natural obligada a llevar Contabilidad, cuya actividad

econdmica principal es la venta al por mayor y menor de materiales de construccion.

En la actualidad Comercial Masabanda cuenta con amplias instalaciones para la exhibicion, venta 'y
almacenamiento de todos los productos de ferreteria, ademas dispone de una gran variedad de
articulos y materiales suministrados por diversos proveedores, asi como vehiculos de carga

apropiados para el transporte de los materiales a domicilio, cuando los clientes soliciten el servicio.

3.4.3. Mision

Somos una empresa especializada en el sector comercial, que trabaja dia a dia para satisfacer las
necesidades de nuestros clientes, con un amplio portafolio de herramientas y materiales de las mejores

marcas, precios competitivos y a través de un equipo humano altamente calificado.

3.4.4. Vision

Mantener un sélido posicionamiento y liderazgo comercial en cuanto a la venta de materiales de
construccion y ferreteria en general, proporcionando a cada cliente acceso a las herramientas de mejor
calidad para cualquier trabajo, permitiendo asi tener un impacto de responsabilidad social y ambiental

que nos garantice el crecimiento econdmico en la provincia.
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3.4.5. Valores empresariales

»  Responsabilidad y compromiso.
+  Comunicacion efectiva.

«  Orientacién al cliente.

+  Calidad.

* Responsabilidad.

*  Respeto.

«  Etica.

3.4.6. Productos y servicios que comercializa Comercial Masabanda

La empresa comercializa una amplia gama de productos ferreteros y de construccion en diferentes

lineas, que se describen a continuacion:

Material de construccion: Corresponde todos los materiales principales para realizar trabajos
domeésticos, asi como edificaciones mas complejas, en diferentes marcas, dimensiones y volimenes,

siendo entre los principales: cemento, varilla, alambre, ripio, arena, piedra, ladrillo, entre otros.

Material Eléctrico: Comprende todos los conductores eléctricos de cobre en varias marcas y calibre,
ya sean para los trabajos manuales y pequefios, o bien para los industriales y de mayor funcionalidad
en el campo de instalaciones en la construccion, accesorios que complementan las instalaciones y que

dan paso a la electricidad, como: lineas de interruptores, tomas, iluminacion, entre otros.

Material de Agua Potable y Sanitarios: Productos destinados a las conexiones de agua potable, los
accesorios y complementos para instalaciones de tubos de desaglie y ventilacion, griferia, tuberia,
tanto para agua caliente como fria, en varias marcas, clases, dimensiones, diametros, de acuerdo a la

necesidad de los clientes y demas herramientas que son utilizadas en plomeria.

Cerrajeria y Otros: Productos como: cerraduras, herramientas, candados, lijas, etc., asi como
aditivos para la construccion, pinturas, pegas, brochas, y demas insumos y herramientas
fundamentales para la construccion o remodelaciones.

Herramientas y equipos eléctricos: Productos destinados para la mayor eficacia de las actividades
de construccion y similares, como: amoladoras, compresores de aire, soldadoras, cortadoras de

cesped, entre otras, todas éstas en diferentes marcas, modelos y precios.
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Ademas, se cuenta con la venta de equipos para acabados de construccion, entre ellos: lavamanos,
inodoros, calefones, fregaderos, extractores de olor, etc. Debido a la solvencia que le ha caracterizado
a Comercial Masabanda, esta empresa forma parte de la red de servicios Facilito, que son centros
autorizados de recaudacion de los principales servicios basicos utilizados por los clientes.

3.4.7. Estructura orgéanica de Comercial Masabanda

Junta Directiva

Gerente General
|

] 1 1 1

Dpto. Dpto. Dpto. Dpto. Dpto.
Administrativo Comercial | | Abastecimiento | | Contabilidad Almacenamiento
| Auxiliar Ventas |— Compras — Financiero Bodega Interna

Administrativo

) i Faturacion | Creditosy Bodega Externa
— Medio Ambiente Cobranzas
o — Tesoreria
— Logistica

— Plan de Mejora

—  Publicidad

Gréfico 10-3: Estructura Organica de Comercial Masabanda

Fuente: Comercial Masabanda
Realizado por: Masabanda, L. (2022)
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3.4.8. Andlisis situacional del Comercial Masabanda

3.4.8.1. FODA del Comercial Masabanda

A continuacidn, se presenta el analisis FODA, herramienta fundamental para conocer la situacion
actual en la que se debate Comercial Masabanda, identificando diferentes condiciones y la capacidad
de determinacién de politicas internas para contrarrestar debilidades y amenazas, y potencializar sus

fortalezas y oportunidades.

Tabla 14-3: FODA del Comercial Masabanda

ANALISIS INTERNO ANALISIS EXTERNO
COD. FORTALEZAS COD. OPORTUNIDADES
) ) Amplia oferta y promociones de
La empresa cuenta con una amplia gama de articulos o

F1 ) . 01 productos por parte de distintos

ferreteros y materiales para la construccion.
proveedores.

- Comercial Masabanda posee vehiculos propios para el 02 Amplia oferta de tecnologias y
servicio de transporte de materiales. medios publicitarios.

F3 La empresa cuenta con amplias instalaciones e infraestructura 03 Facilidad y acceso a una gran
apropiada. diversidad de créditos financieros.
Comercial Masabanda cuenta con personal suficiente con una

F4 ) o ) 04 Apertura a nuevos mercados.
amplia experiencia en el negocio.

F5 Agilidad y entrega inmediata de productos. 05 Apoyo estatal a PYMES.

o . ) Incremento de las construcciones en

F6 Competitividad en precios y calidad de los productos. 06 )

la localidad.
COD. DEBILIDADES CcOD. AMENAZAS

D1 Falta de un sistema apropiado para el manejo y control de AL Creciente  desarrollo de la
inventarios. competencia.

Falta de una adecuada delimitacion y segregacion de . o .

D2 . » . A2 Inestabilidad econémica del pais.
funciones y responsabilidades para cada puesto de trabajo.
Falta de un plan anual de capacitacion orientado al personal

D3 operativo de la empresa, sobre estrategias y técnicas de A3 Politica fiscal y tributaria variante.
mercadeo.

D4 Existencia de sobreabastecimiento y desabastecimiento de Al Limitaciones municipales sobre
ciertas lineas de productos. obras de construccion

. L ) ) Incremento de la inseguridad social

D5 Falta de constataciones periddicas de los inventarios. A5 .

a nivel local.

D6 Inexistencia de una pagina web del comercial para la oferta A6 Incremento de los aranceles para la

de productos y servicios en linea. importacion de productos ferreteros.

Fuente: Comercial Masabanda
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

62




3.4.8.2. Matriz de correlacion FO

La matriz de correlacion entre las fortalezas y oportunidades permite relacionar dichas variables y
priorizarlas segun su contribucion al logro de objetivos empresariales del Comercial Masabanda, para

lo cual se emplea la siguiente ponderacion:

Tabla 15-3: Ponderacion para la Matriz de Correlacion FO

Condicion Ponderacion

Establecida
Si la fortaleza tiene relacion con la oportunidad 5
Si la fortaleza y la oportunidad tienen mediana relacion 3
Si la fortaleza no tiene ninguna relacion con la oportunidad 1

Fuente: (Fred R., 2013, p. 81)
Realizado por: Masabanda, L. (2022)
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Tabla 16-3: Matriz de correlacién FO

F F1. Cuenta con amplia | F2. Posee vehiculos | F3. Amplias | F4. Cuenta  con | F5. Agilidad | F6. Competitividad en g
(0] gama de articulos ferreteros | propios  para el | instalaciones e | personal suficiente con | e inmediata | precios y calidad de los | <
y materiales para la | servicio de transporte | infraestructura amplia experiencia en | entrega de | productos '6
construccion de materiales apropiada el negocio productos =
O1. Amplia oferta y
promociones de 3 1 1 1 1 3 10
diversos proveedores
02. Amplio acceso a
tecnologias y medios 1 1 1 1 1 3 8
publicitarios
03.,FiaC|I|d_ad de_ acceso 1 1 3 1 1 3 10
a créditos financieros
O4. Expansioén a nuevos
mercados 5 3 1 5 3 5 22
O5. Apoyo estatal a
PYMES 1 1 3 1 1 3 10
06. Incremento de las
construcciones en la 5 3 3 3 3 5 22
localidad
TOTAL 16 10 12 12 10 22 82

Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Analisis: A través de la matriz de correlacion entre las fortalezas y las oportunidades que mantiene el Comercial Masabanda se puede observar las

diferentes relaciones entre dichas variables, entre las mas relevantes se encuentran: amplia gama de articulos ferreteros y materiales para la

construccién y la competitividad en precios y calidad de los productos, fortalezas que pueden ser aprovechadas para lograr la expansion a nuevos

mercados, gracias al incremento de las construcciones en la localidad y la amplia experiencia de su personal en el negocio. Y con ello alcanzar los

objetivos empresariales establecidos.
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3.4.8.3. Matriz de correlacion DA

La matriz de correlacion entre las debilidades y amenazas permite priorizar las variables
desfavorables a nivel interno y externo de la entidad, de acuerdo a la dificultad que representan para

el desarrollo empresarial, para lo cual se aplica la siguiente ponderacion:

Tabla 17-3: Ponderacion para la Matriz de Correlacion DA

Condicion Ponderacion Establecida
Si la debilidad tiene relacion con la amenaza 5
Si la debilidad y la amenaza tienen mediana relacion 3
Si la debilidad no tiene ninguna relacion con la amenaza 1

Fuente: (Fred R., 2013, p. 82)
Realizado por: Masabanda, L. (2022)
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Tabla 18-3: Matriz de correlacion DA

D1. Falta de un | D2. Falta  de | D3. Falta de | D4. Existencia de | D5. Falta de | D6. Inexistencia de una
D sistema apropiado | segregacion de | capacitacion a los | sobreabastecimiento | constataciones pagina web del | 4

A para el manejo y | funciones y | empleados sobre | y desabastecimiento | fisicas de | comercial para oferta de |<_E
control de | responsabilidades estrategias y técnicas de | de ciertas mercancias | inventarios productos y servicios en ,9
inventarios para cada integrante | mercadeo linea

Al. Creciente desarrollo

de la competencia 3 1 1 3 3 3 14

A2. o Inesta}bllldad 1 1 1 1 1 1 6

econdmica del pais

A_3. P_olltlca_t fiscal vy 1 1 1 1 1 1 6

tributaria variante

Ad. Limitaciones

municipales sobre obras 1 1 1 1 1 1 6

de construccion

A5. Incremento de la

inseguridad social a nivel 1 1 1 1 1 1 6

local

A6. Incremento en

granceles_ ’ para la 1 1 1 1 1 1 6

importacion de

productos ferreteros

TOTAL 8 6 6 8 8 8 44

Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Analisis: Por medio de la matriz de correlacion entre la debilidades y amenazas presentes para el Comercial Masabanda, se relacionaron las

diferentes variables a fin de identificar aquellas que

representan mayor riesgo en la consecucion de objetivos establecidos, entre estas se pudo

observar: la falta de un sistema apropiado para el manejo y control de inventarios que a su vez deriva la existencia de sobreabastecimiento y

desabastecimiento de ciertas mercancias, y por otro lado, la inexistencia de una pagina web del comercial para oferta de productos y servicios en

linea, constituyen falencias que pueden generar grandes brechas entre la entidad y la competencia, que presenta un creciente desarrollo en tecnologias,

infraestructuras y sistematizacion de procesos para garantizar una actividad comercial de calidad, tendiente al progreso.
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3.4.8.4. Matriz de prioridades interno y externo

A través de la matriz de prioridades se anteponen cada una de las fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas desde la mas importante hasta la de menor relevancia para la entidad.

Tabla 19-3: Matriz de Prioridades interno y externo

VARIABLES
Fortalezas
F6 Competitividad en precios y calidad de los productos
F1 Cuenta con amplia gama de articulos ferreteros y materiales para la
construccion
F4 Cuenta con personal suficiente con amplia experiencia en el negocio
F3 Amplias instalaciones e infraestructura apropiada
F2 Posee vehiculos propios para el servicio de transporte de materiales
§ F5 Agilidad e inmediata entrega de productos
% Debilidades
E D1 Falta de un sistema apropiado para el manejo y control de inventarios
B D4 Existencia de sobreabastecimiento y desabastecimiento de ciertas
mercancias
D5 Falta de constataciones fisicas de inventarios
D2 Falta de segregacion de funciones y responsabilidades para cada integrante
D6 Inexistencia de una pagina web del comercial para oferta de productos y
servicios en linea
D3 Falta de capacitacion a los empleados sobre estrategias y técnicas de
mercadeo
Oportunidades
06 Expansion a nuevos mercados
n 04 Incremento de las construcciones en la localidad
;zi O3 Facilidad de acceso a créditos financieros
l,J_J 01 Amplia oferta y promociones de diversos proveedores
é 02 Amplio acceso a tecnologias y medios publicitarios
05 Apoyo estatal a PYMES
Amenazas
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A2 Inestabilidad econdémica del pais

Al Creciente desarrollo de la competencia

A4 Limitaciones municipales sobre obras de construccion

A3 Politica fiscal y tributaria variante

A6 Incremento en aranceles para la importacion de productos ferreteros
A5 Incremento de la inseguridad social a nivel local

Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Andlisis: Como se observa en la matriz anterior el Comercial Masabanda mantiene diferentes factores
tanto internos como externos que pueden influir en las actividades diarias de la ferreteria, asi se
identifican como problemas clave la falta de un sistema apropiado para el manejo y control de
inventarios que derivan deficiencias en los diferentes procesos y debilitan el posicionamiento frente
a la competencia; otra de las principales amenazas para el comercial es la inestabilidad econémica
del pais, que genera grandes problemas a nivel socioeconémico de los clientes y podrian generar
disminucién de la demanda para el Comercial Masabanda. Se identifican ademas algunos factores a
favor de la entidad que pueden ser las mejores alternativas para lograr los objetivos, entre los mas
importantes se encuentran la competitividad en precios, calidad y variedad de los productos ofertados

y la expansion a nuevos mercados.
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3.4.8.5. Perfil estratégico interno

Tabla 20-3: Perfil Estratégico Interno

FACTORES INTERNOS

CLASIFICACION DE IMPACTO

DEBILIDAD

FORTALEZA

GRAN
DEBILIDAD

DEBILIDAD
MENOR

EQUILIBRIO

GRAN
FORTALEZA

FORTALEZA
MENOR

DEBILIDADES

D1

Falta de un sistema
apropiado para el
manejo y control de
inventarios

.

D2

Falta de segregacion
de funciones vy
responsabilidades
para cada integrante

D3

Falta de capacitacion
a los empleados sobre
estrategias y técnicas
de mercadeo

D4

Existencia de
sobreabastecimiento

y desabastecimiento
de ciertas mercancias

D5

Falta de
constataciones fisicas
de inventarios

-

D6

Inexistencia de una
pagina  web  del
comercial para oferta
de  productos 'y
servicios en linea

FORTALEZAS

F1

Cuenta con amplia
gama de articulos
ferreteros
materiales
construccion

para la

F2

Posee vehiculos
propios  para el
servicio de transporte
de materiales

F3

Amplias
instalaciones e
infraestructura
apropiada

F4

Cuenta con personal
suficiente con amplia
experiencia en el
negocio

[

F5

Agilidad e inmediata
entrega de productos

F6

Competitividad  en
precios y calidad de
los productos

/

TOTAL

3

4

2

PORCENTAJE

25%

25%

33.33%

16.67%

Realizado por: Masabanda, L. (2022)
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Andlisis: Del perfil estratégico interno del Comercial Masabanda se obtuvo el mismo porcentaje entre
debilidades menores y debilidades de gran impacto ya que representan el 25%, siendo la principal
debilidad y la raiz de diversas problematicas, la falta de un sistema adecuado para el manejo y control

de inventarios.
Asi mismo se observa que las fortalezas de gran impacto representan el 33.33% y las fortalezas de

menor impacto representan el 16.67%, debiendo ser aprovechadas cada una de ellas para mitigar las

debilidades y buscar el maximo beneficio para la entidad.
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3.4.8.6. Perfil estratégico externo

Tabla 21-3: Perfil Estratégico Externo

CLASIFICACION DE IMPACTO

FACTORES AMENAZA OPORTUNIDAD
EXTERNOS GRAN AMENAZA EQUILIBRIO GRAN OPORTUNIDAD
AMENAZA MENOR OPORTUNIDAD MENOR
AMENAZAS
Creciente
Al | desarrollo de la
competencia .\
Inestabilidad
A2 | econémica  del »
pais
A3 Politica fiscal y °
tributaria variante
Limitaciones
municipales
Ad sobre obras de
construccion
Incremento de la °
inseguridad
AS social a nivel
local
Incremento  en .\
A6 aranceles para la
importaciéon  de \
productos
ferreteros
OPORTUNIDAD
Amplia oferta y \
o1 promociones de
diversos
proveedores
Amplio acceso a
tecnologias y
02 medios y
publicitarios
Facilidad de
O3 | acceso a créditos
financieros
Expansion a
04 nuevos mercados <
Apoyo estatal a
O5 | PYMES
Incremento de las
06 | construcciones en ./
la localidad
TOTAL 2 4 2 4
PORCENTAJE 16.67% 33.33% 16.67% 33.33%

Realizado por: Masabanda, L. (2022)
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Andlisis: Dentro del perfil estratégico externo del Comercial Masabanda se observa que las amenazas
mas fuertes representan el 16.67% y las amenazas menores representan el 33.33%, debiendo ser
analizadas y evaluadas para mitigar el impacto negativo que puedan causar al negocio.

Asi mismo las oportunidades mas importantes para la organizacion representan el 16.67% mientras
que las oportunidades menores representan el 33.33%, las mismas que deben ser aprovechadas para
conseguir mayor expansion y posicionamiento en el mercado contribuyendo al desarrollo vy

crecimiento del negocio.

3.4.8.7. Matriz de ponderacion de factores internos

Permite resumir y evaluar las fortalezas y debilidades mas importantes del negocio y las relaciones
entre las diferentes areas del negocio. De la ponderacion debera obtenerse el valor de 1 entre la suma
de sus variables, para ello se considera el grado de importancia que cada una de estas posea. En cuanto

a la calificacidn se establece considerando la siguiente escala:

Tabla 22-3: Calificacion para Matriz de Ponderacion de Factores Internos

Parametro Calificacion
Gran Debilidad 1
Debilidad Menor

Fortaleza Menor

2
Equilibrio 3
4
5

Gran Fortaleza

Fuente: (Fred R., 2013, p. 122)
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

De esta calificacion el resultado total reflejara si la entidad analizada se encuentra estable o si presenta
problemas; si el resultado es menor a 3 la entidad posee mas debilidades que fortalezas y si el
resultado es mayor a 3, significa que las fortalezas ayudan a minimizar las debilidades. El resultado
total de la matriz de ponderacion se obtiene de la suma de los productos entre la ponderacion y la

calificacion.
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Tabla 23-3: Matriz de Ponderacién de Factores Internos

MATRIZ DE PONDERACION DE FACTORES INTERNOS

FACTORES INTERNOS PONDERACION CALIFICACION

RESULTADOS

FORTALEZAS

F1

Cuenta con amplia gama de
articulos ferreteros y
. 0.10 5
materiales para la

construccion

0.50

F2

Posee vehiculos propios para
el servicio de transporte de 0.05 4
materiales

0.20

F3

Amplias instalaciones e
) . 0.05 4
infraestructura apropiada

0.20

F4

Cuenta con personal
suficiente  con  amplia 0.10 4
experiencia en el negocio

0.40

F5

Agilidad e inmediata entrega
0.05 4
de productos

0.20

F6

Competitividad en precios y
0.15 5
calidad de los productos

0.75

DEBILIDADES

D1

Falta de un sistema
apropiado para el manejo y 0.15 1

control de inventarios

0.15

D2

Falta de segregacion de
funciones y
. 0.05 2
responsabilidades para cada

integrante

0.10

D3

Falta de capacitacion a los
empleados sobre estrategias 0.05 2

y técnicas de mercadeo

0.10

D4

Existencia de
sobreabastecimiento y
o . 0.10 2
desabastecimiento de ciertas

mercancias

0.20

D5

Falta de constataciones
- _ _ 0.10 2
fisicas de inventarios

0.20
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Inexistencia de una pagina

web del comercial para

D6 0.05 2 0.10
oferta de productos vy
servicios en linea

TOTAL 1.00 37 3.1

Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Andlisis: Se obtuvo un resultado de 3.1, lo que indica que el Comercial Masabanda posee fortalezas
suficientes que ayudan a minimizar sus debilidades, pudiendo alcanzar un desarrollo adecuado para
el negocio si aprovecha sus grandes fortalezas como la amplia gama de productos y su competitividad
en precios y calidad de los mismos, para disminuir o eliminar las debilidades como la falta de un

sistema adecuado para el manejo y control de inventarios.

3.4.8.8. Matriz de ponderacidn de factores externos

Por medio de esta matriz se logra resumir y evaluar las variables externas que afectan a la entidad. Al
igual que en la ponderacién de factores internos la suma de todas las variables debe dar el valor de 1,
considerando para dicha ponderacion el grado de importancia de cada variable. En cuanto a la

calificacidn se establece considerando la siguiente escala:

Tabla 24-3: Calificacion para Matriz de Ponderacion de Factores Externos

Paréametro Calificacion
Gran Amenaza 1
Amenaza Menor 2
Equilibrio 3
Oportunidad Menor 4
Gran Oportunidad 5

Fuente: (Fred R., 2013, p. 122)
Realizado por: Masabanda, L. (2022)
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Tabla 25-3: Matriz de Ponderacién de Facores Externos

MATRIZ DE PONDERACION DE FACTORES EXTERNOS

FACTORES INTERNOS PONDERACION CALIFICACION RESULTADOS

OPORTUNIDAD
Amplia oferta y

O1 | promociones de diversos 0.05 4 0.20
proveedores

02 Ampllpaccesc?a}tec_:nologlas 0.05 4 0.20
y medios publicitarios

03 FaIC|!|dad_ de_ acceso a 0.10 4 0.40
créditos financieros

o4 Expansion a nuevos 0.10 5 0.50
mercados

O5 | Apoyo estatal a PYMES 0.05 4 0.20
Incremento de las

06 | construcciones en la 0.15 5 0.75
localidad

AMENAZAS

AL Creciente .desarrollo de la 015 1 015
competencia

A2 Ine:*stabllldad econémica del 0.05 ) 0.10
pais

A3 Pol_ltlca fiscal y tributaria 0.05 ’ 0.10
variante

Al Limitaciones mun|C|p_al!es 015 1 015
sobre obras de construccion

A5 Incremen?odeIalnsegurldad 0.05 ) 0.10
social a nivel local

A6 Incremento en aranceles
para la importacion de 0.05 2 0.10
productos ferreteros

TOTAL 1.00 36 2.95

Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Andlisis: Se obtuvo un resultado de 2,95, lo que indica que el Comercial Masabanda posee grandes
oportunidades que deben ser aprovechadas para contrarrestar las principales amenazas que aguejan
al Comercial Masabanda, a fin de mejorar el desempefio de las actividades comerciales de la entidad,
de este modo los riesgos de la disminucidon de la demanda y el creciente desarrollo de la competencia
pueden disminuir si logra la expansién a nuevos mercados aprovechando el incremento de las

construcciones en la localidad.
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3.4.9. Aplicacion de la etodologia ABC
3.4.9.1. Método de utilizacion y valor

Para aplicar la Metodologia ABC para el manejo y control del inventario del Comercial Masabanda
se considerd el método de utilizacion y valor, puesto que es el mas adecuado a las necesidades actuales
de la ferreteria y ademas se consideran tanto el valor de cada uno de los articulos, asi como el nivel
de su demanda. De este modo se procedio a clasificar cada producto de acuerdo a su valor y rotacion,
lo que facilitara la gestion y operatividad del Comercial Masabanda, permitiendo un mayor control

del stock, la reduccion de costos y un mejor servicio a la colectividad.

Dicha clasificacién se realizé siguiendo los pasos establecidos por Guerrero, H., (2009), tal como se

muestra en el siguiente gréfico.

] | 2: Ordenar los
CLASIFICACION 1.  Obtene el articulos en  orden
POR UTILIZACION consumo y costo de descendente segun el
Y VALOR cada articulo. valor del inventario

) consumido.

3: Clasificar como
articulos tipo A, al
porcentaje del total de
articulos
correspondientes a los
primeros del listado.

4: Clasificar como articulos
tipo B, a la cantidad de
productos de valores
intermedios  correspondientes
directamente a esta
clasficicacion.

5.  Clasificar los
productos tipo C al
resto de articulos de
menor valor dentro
del valor consumido.

6: Establecimiento de
politicas de control y
periodicidad de pedidos.

Graéfico 11-3: Pasos para la clasificaciéon ABC

Fuente: (Guerrero, 2009)
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

1. Costo y consumo del inventario
Comercial Masabanda posee 8.322 articulos ferreteros y productos para la construccion,
correspondiente al afio 2020, de este total se considerd el inventario de mayor demanda y se procedid

a segmentar por categorias seguin su naturaleza, como se presenta a continuacion:
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Tabla 26-3: Inventario Categorizado por Familias

CATEGORIA CODIGO DETALLE COSTO | DEMANDA
190300014203 PERFIL ANGULO BLANCO PARA 1.027 567
CIELO RAZO 3M
190300024204 PERFIL ANGULO GALVANIZADO 0.614 565
PARA GYPSUM
190300044233 PERFIL CORNER PVC 90 RECTO 3M 0.893 596
190300054234 PERFIL CORNER PVC 90 PARTIDO 0.804 499
2,44
190300064235 PERFIL J PVC DE 1/2/X 2.44 0.714 497
190300074236 PERFIL STUD 15/8 X 2.44 X 0.40 1.045 101
190300084237 PERFIL STUD 2 5/8 X 2.44 0.45 1.304 468
190300094238 PERFIL STUD 35/8 X 2.44 X0.45 1.882 138
190300104240 PERFIL TRACK 2 1/2 X 2.44 X 1.40 0.982 258
190300114241 PERFIL TRACK 35/8 X 2.44 1.632 185
190300124242 PERFIL TRACK 1 5/8X2.44 CAL 0.45 0.804 173
6013SUELDA SUELDA ELECTRODO AGA 1/8 6013 23.600 65
FUNDA
BR0O030101172104 | BROCHA SOYODA 4 1.498 39
BR0O030101182105 | BROCHA SOYODA 6 2.500 114
BR0O030101192106 | BROCHA WILSON 4C/B 4.464 94
DIS0025 DISCO TSB111555 INGCO P/SIERRA 3.060 83
41/2
DIS0215478203565 | DISCO SIERRA CIRCULAR 10 X 40 8.353 45
DIENTES VIKINGO
DI1S02158746595 DISCO NOEMON P/PULUDORA 2.140 42
C/VELCRO 7
HERRAMIENTAS | DIS040100862598 DISCO C/MADERA VOREX 7 24 2.370 40
Y ACCESORIOS DIENTES
L1J0125 LIJA DISCO FLAP PROTOOLS N 120 1.500 112
180X22MM 7"X7/8
L1J020 LIJA DISCO FLAP PROTOOLS N 80 1.500 113
180X22MM 7"X7/8
L1J021 LIJA DISCO FLAP PROTOOLS N 60 1.230 103
180X22MM 7"X7/8
L1J022 LIJA HIERRO N. 150 0.320 81
L1J02310225478 LIJADORA D/PALMA INGCO 240W 33.630 91
UPS2408
L1J0235 LIJA DISCO FLAP PUMPKIN 23172 N 1.534 111
60
L1J0236 LIJA DISCO FLAP PUMPKLIN 23174 1.534 98
N 100
L1J030301354951 LIJA DISCO FLAP GLADIATOR N.60 0.950 78
L1J030301364952 LIJA DISCO FLAP GLADIATOR N.80 0.980 98
L1J030301374953 LIJADISCO FLAP GLADIATOR N.100 0.820 56
L1J03050016842 LIJAHIERRO N.30-N. 4 0.530 108
L1J03050017843 LIJAHIERRO N.36 -N. 3 0.357 103
L1J03050021847 LIJA AGUA N. 100 0.310 186
L1J03050022848 LIJA AGUAN. 120 0.220 260
L1J03050029855 LIJA AGUA N. 400 0.230 50
L1J03050030856 LIJA AGUA N.500 0.220 63
L1J03050031857 LIJA AGUA N.600 0.220 163
L1J03050032858 LIJA AGUA N.1000 0.450 77
L1J03050034860 LIJA MADERA N.80 0.350 56
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CATEGORIA cODIGO DETALLE COSTO | DEMANDA
L1J03050035861 LIJA MADERA N.60 0.320 98
L1J03050036862 LIJA DE DISCO N.24 0.700 117
L1J03050037863 LIJA DE DISCO N.50 0.490 78
L1J03050038864 LIJA DE DISCO N.60 0.590 56
L1J030500612964 LIJA MADERA EN SECO N. 80 0.230 331
L1J030500622965 LIJA MADERA EN SECO N. 100 0.230 266
L1J030500632966 LIJA MADERA EN SECO N. 120 0.220 195
L1J030500712974 LIJA MADERA HERMES N. 80 0.402 34
L1J030500722975 LIJA DFISCO FLAP ARROW N.80 2.700 52
L1J030500762979 LIJA FANDELY P/MADERA N. 36 3.040 23
NEGRA X MTS.
L1J030500772980 LIJA FANDELY P/MADERA N. 60 X 2.560 45
METRO
L1J030500782981 LIJA MADERA NORTON N. 36 3.040 34
L1J030500803070 LIJA DE DISCO N. 16 0.657 57
L1J03050090127 LIJA DE DISCO N. 18 0.703 68
L1J030501101483 LIJA FANDELY P/MADERA N. 36 2.790 43
ROJA X MTS.
L1J030501131558 LIJA DE DISCO N. 36 0.670 78
L1J030501192493 LIJA DISCO PEQ. VELCRO EN SECO 0.210 138
N. 320
HERRAMIENTAS 7| 13030501222508 LIJA DISCO PEQ. VELCRO EN SECO 0.210 112
Y ACCESORIOS N. 80
L1J030501232517 LIJA AGUA N.1200 0.450 27
L1J030501312782 LIJA DISCO FLAP 1.210 16
NORTON/CLASICC 115 X 22 G 60
L1J030501322783 LIJA DISCO FLAP NORTON 60 180 X 5.118 23
22
L1J030501332784 LIJA DISCO FLAP NORTON 80 180 X 6.450 56
22
L1J030501382880 LIJA DISCO INGCO 120 0.570 46
L1J030501393601 LIJA FANDELY P/MADERA N. 24 X 4.120 42
METRO
L1J030501423814 LIJA AGUA N.80 0.263 160
L1J03070009141 LIJA DISCO PEQ. VELCRO EN SECO 0.210 231
N. 240
LLAVE14578 LLAVE COCINA YETKA MESON | 14.500 79
125181
LLAVEH78945 MEZCLADORA COCINA MESON | 20.447 82
YETKA 125055
MAN010800011820 | MANGUERA AGUA PLASTIGAMA 0.700 40
FLEX 1/2
MANO021 MANGUERA LUZ P/ROJA 1 12 0.543 150
METRO
MANO022 MANGUERA LUZ P/ROJA 2" X MTS 0.903 80
TOTAL 9433
050100793994 TOMACORRIENTE  SOBRE/POLA 0.460 45
CENTURY
MATERIAL INT050100662579 | INTERRUPTOR Y TOMA WEGGO 1.786 33
Y SUMINISTRO MIXTO 300301
ELECTRICO INT050100713549 | INTERRUPTOR  VETO  TRIPLE 2.980 39
CREMA 35154
INT050100723589 | INTERRUPTOR  VETO  SIMPLE 1.980 49

CONM. CREMA
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CATEGORIA CODIGO DETALLE COSTO | DEMANDA
INT05010077410 INTERRUPTOR _ VETO _ SIMPLE | 1.420 80
CREMA (35116)
INT05010077570 INTERRUPTOR _ VETO _ DOBLE | 2,590 55
CREMA (35130
INT05010077778 INTERRUPTOR _ VETO _ DOBLE |  1.680 28
BLANCO 35123
INT05010077779 INTERRUPTOR _ VETO _ SIMPLE | 1.232 167
BLANCO PLA35109
INT050100783590 | INTERRUPTOR _ VETO _ DOBLE |  2.161 23
CONM. CREMA (90238
INT05010078780 INTERRUPTOR _ T/BTICINO _ S/P. | 0.140 65
ECOMM.
MATERIAL INT050100823335 | INTERRUPTOR 35222 VETO DOBLE | _ 2.400 84
Y SUMINISTRO
ELECTRICO CONM. BL.
INT050100823589 | INTERRUPTOR _ VETO _ SIMPLE | _ 2.000 73
CONM. CREMA (35215)
INT05010082775 INTERRUPTOR _ VETO _ TRIPLE | 2.970 21
BLANCO (35147)
INT050100844414 | INTERRUPTOR _ VETO _ TRIPLE | 3.140 22
CONM. CREMA 35680
INT05010086779 INTERRUPTOR _ VETO _ SIMPLE | 1.760 34
BLANCO PLA35109
INT050200344334 | INTERRUPTOR _ VETO _ DOBLE | 2.990 106
CONM.CREMA 35239
PANE022 PANEL DHINO REDON/EMPOTRAR | 4.912 102
3000K 24W
TOTAL 1026
ALA050900233313 | ALAMBRE GALVANIZADON. 16 LB. | 0.922 169
ALA050900243314 | ALAMBRE GALVANIZADON. 22 LB. | 2.040 50
ALA070800172562 | ALAMBRE DE PUA CEBU 200M 19.820 57
AMAO71100474799 | AMARRAS PLAST. CONSUN NEGRA | 0.020 13
] 4.8X2.50MM
\((: Eggﬁg{'fgkg BIS070300492671 | BISAGRA INDUMA DORADA 3X3 |  0.710 9%
BLISTER PAR
BIS070300512690 | BISAGRA DORADA COMANDO 3X3 0.498 56
CER110400033033 | CERRAD. POMO MEIKO 5831 P/B | 2.900 87
DOR.
CER110400053035 | CERRAD. POMO MEIKO 299 GB 4.800 34
TOTAL 561
ARE060100121162 | ARENA NEGRA 0.800 234
BLO060100181604 | BLOQUE MASISO 12CM 0.286 84690
BLO060100191605 | BLOQUE CARAMELO DE 15CM 0.286 7340
BONOO1 BONDEX BLENDMIX PORCE 25KG 7.679 349
CAA060800113804 | CANA GUADUA DE 8 MTS 4.000 6450
CAA060800123805 | CANA GUADUA DE 10 MTS 4500 4950
BASICOS DE LA | CAA'060800143986 | CANA GUADUA 6MTS 3.500 3490
CONSTRUCCION CEM060100073421 CEMENTO CHIMBORAZO 50K 6.295 5430
PROMOCION
CEM060100262489 | CEMENTO _ SELVA _ ALEGRE |  6.607 7890
PROMOCION
BAR061100111435 | VARILLA ADELCA N 10 X 12M 6.289 9562
CLA060300162230 | CLAVO ADELCA 11/2 S/IC40 X 2 1325 134
CLA060300172231 | CLAVO ADELCA 11/2 C/C40 X 2 1.091 189
CLA060300182232 | CLAVO ADELCA 2 CIC 50 X 2 0.700 89
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CATEGORIA CODIGO DETALLE COSTO | DEMANDA
CLA060300202234 | CLAVO ADELCA 21/2 CIC 65X 3 0.650 92
CLA060300212235 | CLAVO ADELCA 3 C/IC 75X 3 0.720 65
COL061100172859 | COLUMNA ARM. 15 X10 VARILLA | 35.000 2056

IMM
COL061100182875 | COLUMNA _ ARM.V8 15  X15 | 37.732 1347
VARILLA 12MM
COL061100242859 | COLUMNA  ARM.V5 15 X10 | 24.223 1234
VARILLA 9MM
IMP023659874125 | IMPERMEABILIZANTE  WESCO | 17.380 45
BASICOS DE LA GALON GRIS

CONSTRUGCION | IMP060200031903 i:(KGA IMPERMEABILIZANTE DM | 7.000 38
MALOOL MALLA SOLDADA 1 X1/2 76CM 1.964 40
PIN060800092920 | PINGOS PELADOS X 6METROS 4.286 3869
PIN060800102921 | PINGOS PELADOS X 4METROS 3.200 1957
SIK022 SIKA IGOL SELLAMURO 1KG 16.560 23
SIL030400071043 | SILICON _ ABRO __ CARTUCHO |  2.371 29

TRANSP.
TABO060800062664 | TABLAS DE MONTE DE 260MT. 1.800 14569
TAB06100002475 | TABLAS DE MONTE DE 240MTS 1.786 12345
TOTAL 168506
030201382905 BARNIZ SUPREMO UNIDAS 5908 2.900 37
030501464023 ESPESANTE 1/2 LIBRA 47320 54
ESM03010001733 | ESMALTE UNICO LITRO NEGRO |  2.804 34
750B
ESM03010002734 | ESMALTE UNICO LITRO BLANCO |  2.803 46
700B
ESM03010004736 | ESMALTE UNICO LITRO AZUL |  3.190 23
INTENSO 718B
ESM03010005737 | ESMALTE UNICO LITRO ROJO 723B 2.330 34
ESMO030100901851 | ESMALTE UNICO LITRO BLANCO | 2510 67
HUESO 720B
ESM030101724073 | ESMALTE UNICO GALON AZUL | 9.600 26
GALES
ESM030101824408 | ESMALTE DURAC LITRO AZUL | 2.380 31
FRANCES
PINTURAS ESMO030200681924 | ESMALTE UNICO GALON BLANCO | 8.440 98
v AFINES HUESO 720A
ESMO030200691925 | ESMALTE UNICO GALON | 10.000 13
ALUMINIO
ESM030200711927 | ESMALTE UNICO GALON | 8550 12
AMARILLO 721A
ESMO030200721928 | ESMALTE UNICO GALON ROJO | 9.375 21
723A
ESM030200731929 | ESMALTE UNICO GALON AZUL | 7.600 17
INTENSO 718A
ESMO030200883061 | ESMALTE DURAC LITRO NEGRO 2.380 57
ESMO030200893062 | ESMALTE DURAC LITRO ROJO 2.380 46
ESM03020097137 | ESMALTE DURAC GALON BLANCO | 8.426 89
ESMO03020098138 | ESMALTE DURAC GALON NEGRO 6.960 57
ESM03020099272 | ESMALTE DURAC LITRO BLANCO 2.910 65
ESM03020104333 | ESMALTE DURAC LITRO VERDE 2.380 69
ESM030201412908 | ESMALTE DURAC 1/2 LT CAOBA 1.380 15
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CATEGORIA CODIGO DETALLE COSTO | DEMANDA
ESM030201452361 | ESMALTE UNICO GALON AZUL |  9.600 24
GALES
ESM030201464593 | ESMALTE UNICO GALON MARFIL |  8.560 47
726A
ESM030201474595 | ESMALTE UNICO GALON | 8560 39
DURAZNO 788A
ESM054128936 ESMALTE DURAC LITRO VINO 2.810 47
ESM054128957 ESMALTE DURAC LITRO NEGRO | 2500 48
MATE
ESM0541289654 ESMALTE DURAC LITRO BLANCO |  2.770 39
HUESO NACAR
ESM0562125896 ESMALTE DURAC LITRO AZUL | 3.900 16
ELECTRICO
ESMAL0256 ESMALTE DURAC 1/2 LT NEGRO | 1510 39
MATE
ESME056982105417 | ESMERIL INGCO 8 1/2HP UBG83502 | 54.600 57
LAC03020018806 | LACA  CATALIZADA  GALON | 5679 68
CARAMELO
LAC03020019807 | LACA CATALIZ. 8855B CARAMELO |  4.001 49
PINTURAS LT.
Y AFINES LAC03020020808 | LACA CATALIZADA UNIDAS MIEL |  4.034 38
LITRO
LAC03020022810 | LACA  CATALIZADA  UNIDAS | 5.030 65
NEGRO BRILLANTE LITRO
ROD0008515006 RODILLO FELPA POLILANA GOYA |  1.688 73
9
RODO01 RODILLO DE FELPA GOYADEKO 9" |  1.345 89
ROD030500532217 | RODILLO  TEXTURA  GOYA | 3.570 92
AMARILLO 9
ROD030500542218 | RODILLO FELPA MASRODY 12CM 1.400 84
SPA6004 SPRAY ADHEPLAST SKY | 0.839 86
BLUE/AZUL CIELO
SPR030200821952 | SPRAY  ADHEPLAST  BLANCO |  1.056 94
MATE 1007
SPR030300011047 | SPRAY ABRO NEGRO MATE 1.056 95
SPR030300021048 | SPRAY ABRO NEGRO BRILL. 1.400 89
SPR030300061052 | SPRAY ABRO ROJO 1.400 54
SPR030300081054 | SPRAY ABRO AZUL CLARO 1.400 45
SPR03030029487 | SPRAY ADHEPLAST NEGRO MATE 1.116 48
TOTAL 2336
BUJOOL BUJE PLASTIGAMA 3 A 2 1.720 84
BUJ010102771476 | BUJE RIVAL 3 X 2 1318 57
010103783882 CODO ECONOMICO 8X 90 14.285 308
010103854004 CODO PRESION PLASTIGAMA |  0.400 205
32MMX90
010103874013 TEE FLEX PLASTIGAMA 1/2 0.179 168
] COD000025555874 | CODO PEGABLE LASCO LISO 12 X | 0.384 68
PLOMERIA 45
COD01010001669 | CODO PLASTIGAMA 4" X 90 3.101 66
COD01010003671 | CODO PLASTIGAMA 3" X 90 2.193 68
COD01010005673 | CODO PLASTIGAMA 2" X 90 1.040 6
COD01010006674 | CODO PLASTIGAMA 2" X 45 1.010 152
COD01010007675 | CODO MAKRO 4" X 90 1.140 41
COD01010008676 | CODO MAKRO 4" X 45 0.840 51
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CATEGORIA cODIGO DETALLE COSTO | DEMANDA
COD01010009677 | CODO MAKRO 3" X 90 0.630 78
COD01010010678 | CODO MAKRO 3" X 45 0.520 126
COD01010011679 | CODO MAKRO 2" X 90 0.320 52
COD01010012680 | CODO MAKRO 2" X 45 0.210 82
CODO030 CODO FLEX HEMBRA ECONOMICO | 0.357 78

3/4
COD031247893 CODO PRESION ERA 25MM X 45 0.130 55
COD0315427895 CODO PRESION ERA 20MM X 45 0.130 76
COD03200015478 | CODO PEGABLE LASCO ROSCABLE |  0.357 98
1/2 X 90
CODO035 CODO PEGABLE CHARLOTTE | 0.134 156
1/2X90
COD0362147893 CODO PRESION ERA 90MM X 45 2586 67
CRU01010021711 | CRUZ ECONOMICO 3 0.867 59
CRU01010022712 | CRUZ ECONOMICO 2 0.679 78
EMP054136987 EMPAQUE CAUCHO P/VALVULITA | 0.100 198
5/8
EMP07110064337 | EMPAQUE  PISTOLA  PINTAR |  0.100 108
GRUESA
EMP071100942535 | EMPAQUE DE CAUCHO 12 Y 58 | 0.036 104
P/SUPLID.
FIL010500132439 | FILTRO COMPLETO ROTOPLAS 17.860 79
FILT020 FILTRO AGUA SKUT C/ELEM SO- | 7.145 78
SAFE
PLOMERIA FILT021 FILTRO P/ESTRACTOR DE OLOR 3.750 45
FILTR02636 FILTRO PURIF/AGUA 2 ELEM SO- | 18.240 23
SAFE
MEZ02010024919 | MEZCLADORA FV DUCHA CAPRI | 32.362 68
E109/71 CR
MEZ020100423628 | MEZCLADORA COSINA PARED FV | 44.090 71
CAPRI
NEO;P06982442 NEPLO GALVANIZADO 1 *40 10CM |  0.884 92
NEP0022 NEPLO PLASTIGAMA 1 1/2 X 6 CM 1.491 85
NEP00541289635 | NEPLO GALVANIZADO PERDIDO |  0.300 70
3/4
NUD01010233314 | NUDO PLASTIGAMA 1 2679 34
SIF010103402485 | SIFON RIVAL DESAGUE 2 2630 19
TEE010100451081 | TEE PLASTIG. 4" 4192 107
TEE010100481084 | TEE PLASTIG. 3" 2.951 104
TEE010100491085 | TEE PLASTIG. 3"X 2 3.027 111
TEE010100501086 | TEE PLASTIG. 2" 1.120 112
TUB010101753226 | TUBO DESAGUE PLASTIGAMA 6 17.723 169
TUB010103422568 | TUBO CORRUGADO 250MM 10X | 40.893 178
6MTS.
UNI010201744694 | UNION CROMADO 1/2 0.360 98
VAL0001245896325 | VALVULA CHEC DE PIE VERTICAL | 5536 25
YORK 1"
YEE010201171807 | YEE FLEX ECONOMICO 1/2 0.269 96
YEE010201181808 | YEE FLEX ECONOMICO 3/4 0.178 34
TOTAL 4387
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CATEGORIA CODIGO DETALLE COSTO | DEMANDA
PER020 PERNO GALVANIZADO C/EXG. | 0.030 4069
1/4X1
PER020300502162 | PERNO DE ANCLAJE YETKATAZA | 0.600 3765
TANQUE PVC 125925
ROD07070158470 | RODELA DE PRESION 3/8 0.006 1740
RODO07070162474 | RODELA DE PRESION 1/4 0.010 1056
TOR022 TORNILLO AVELLANADO NIQ. 12 | 2.767 1117
X 11/2 CIENTO
TOR025 TORNILLO COLEPATO 6 X 1 1/4 | 0011 1004
C/U
TOR026 TORNILLO COLEPATO 6 X 1 1/4 | 1.138 956
cTo
. TOR04512587151 | TORNILLO MILIMETRICO | _ 0.020 829
PERNERIA GALVAN 4 X 45MM C/T
Y FIJACION TOR048751256369 | TORNILLO COLEPATO 6 X 3/4CTO | 0510 765
TOR0512478845 | TORNILLO P/GYPSUN P/BROCA 8 | _ 0.015 234
X 11/2 C/PLANA UNID
TOR05126987412 | TORNILLO C/TUERCA 1/4 X 2 1/2 | _ 0.060 101
UNID
TOR07070165568 | TORNILLO MDF 8 X 1/2 CIENT. 0.448 124
TOR070701901346 | TORNILLO MADERA 8 X 2 0.010 224
TOR070701911347 | TORNILLO MADERA 12 X 2 1/2CT | 3.710 342
ESTR.
TOR070702321652 | TORNILLO AVELLANADO NIQ. 10 | 0.937 156
X 1CIENTO
TOR070702331653 | TORNILLO AVELLANADO NIQ. 10 | 0.018 137
X 11/2 CIU
TOTAL 16619
ALCHOL ALCOHOL ANTIBACTERIAL | 7.685 107
GALON ADHEPLAST
ALC00236 ALCOHOL _ ANTIBACT.PIMANOS | 3.170 899
SELLO AZUL LITRO
) CHAO090500221559 | CHALECO REFLECTIVO MALLA |  1.330 32
PROTECCION TOMATE (T. L) CENTURY
Y BIOSEGURIDAD |"GjA054125874155 | GUANTE MASTER C 22 N.8 1.200 42
MAS041000041987 | MASCARILLA NIOSH _ N95-A | 0446 5907
C/RESPIRADOR
MAS041000071990 | MASCARILLA ANTIFLUIDO N95 |  1.900 959
BL.
TOTAL 7946
ACC020301453615 | ACCESORIO BANO PLASTICO 3|  7.600 36
PIEZAS
HER02030012772 | HERRAJE UNIVERSAL EDESA 6.072 104
HIDROSANITARIA 1-500E070200252538 | JUEGO  INOD+ LAV. EDESA | 55.000 201
CIPEDES.BLANCO
SAP020301161746 | SAPITO O FLAPER EDESA 1.053 211
TOTAL 552
ASP0203007170 | ASPERSOR __ VIKINGO _ C/EST. | 1.608 29
PLASTICO
] 040101074123 TIJERA DE PODAR BELLOTA 9|  7.000 53
JARDINERIA ROJA 3501-220
JUE026 JUEGO HERRAM 4PZ P/JARDIN |  7.982 28
TRUPER
TOTAL 110

Fuente: Comercial Masabanda
Realizado por: Masabanda, L. (2022)
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TIPO DE PRODUCTOS DE MAYOR DEMANDA

mHERRAMIENTAS Y
ACCESORIOS

®m MATERIAL Y SUMINISTRO
ELECTRICO

5 CERRAJERIA'Y SEGURIDAD

= BASICOS DE LA
CONSTRUCCION

PINTURAS Y AFINES

Gréfico 12-3: Tipo de productos del inventario con mayor demanda

Fuente: Tabla N° 24-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Analisis: Como se observa en el grafico anterior los productos clasificados como béasicos de la
construccién, tienen mayor representacion para el Comercial Masabanda, ya que constituyen el 80%
de las ventas totales efectuadas durante el afio 2020, y son considerados como principales en la

categorizacion ABC.
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2. Articulos en orden descendente segun su valor de utilizacién

Tabla 27-3: Inventario ordenado segun el valor de utilizacion

] ] VALOR DE

N CODIGO DETALLE COSTO | DEMANDA |  YALORDE
COLUMNA ARM. 15 X10

1 | coLosiioorrssy | SOLIMNA 35.000 2056 71,960.00

2 | BAR061100111435 | VARILLA ADELCA N 10 X 12M 6.289 9562 60132.55
CEMENTO SELVA  ALEGRE

3 | CEMos0100262489 | SEMENTO 6.607 7890 52.130.81
COLUMNA ARMVS 15 XI5

4 | coLosiiooigzers | SOLMNA AP 37.732 1347 50.824.60
CEMENTO CHIMBORAZO 50K

5 | cemosoroo07aazr | SEMERTO 6.295 5430 34.180.22
COLUMNA ARMV5 15 X10

6 | coLoeii00242859 | SOLIMNA A 24223 1234 20.891.18

7 | TAB0B0800062664 | TABLAS DE MONTE DE 260MT. | 1.800 14569 26224.20

8 | CAA-060800113804 | CANA GUADUA DE 8 MTS 2.000 6450 25.800.00

9 | BLO060100181604 | BLOQUE MASISO 12CM 0.286 84690 24.195.93

10 | CAA‘060800123805 | CANA GUADUA DE 10 MTS 4,500 4950 22.275.00

11 | TAB06100002475 TABLAS DE MONTE DE 240MTS | 1.786 12345 22.046.94

12 | PINO60800092920 PINGOS PELADOS X 6METROS 4.286 3869 16,581.37

13 | CAA060800143986 | CANA GUADUA 6MTS 3.500 3490 12.215.00
JUEGO INOD+ LAV. EDESA

14 | JUE020200252538 e e 55.000 201 11,055.00

15 | TUB010103422568 ;\Lﬁg CORRUGADO 250MM 10X | 41 593 178 7.278.87

16 | PIN0G0800102921 PINGOS PELADOS X 4AMETROS 3.200 1957 6.262.40

17 | 010103783882 CODO ECONOMICO 8X 90 14.285 308 439978
MEZCLADORA COSINA PARED

18 | MEZ020100423628 | MUZCUA 44,090 7 3,130.39
ESMERIL INGCO 8  12HP

19 | ESME0S6982105417 | SOMERIL 54.600 57 3,112.20
TORNILLO AVELLANADO NIQ.

20 | TOR022 TORNILLO AVEL 2.767 1117 3,090.40
LIJADORA D/PALMA _INGCO

21 | L1J02310225478 T 0P w0 33.630 91 3,060.33
TANQUE RESERVA ROTOPLAS

22 | TAN00092430 e RESEE 116.960 2 3,040.96

23 | TUB010101753226 | TUBO DESAGUE PLASTIGAMA 6 | 17.723 169 2.995.24
ALCOHOL ANTIBACT PIMANOS

24 | ALCO0236 frooHor anTisa 3.170 899 2,849.83

25 | BONOO1 ZBBOK’\EDEX BLENDMIX  PORCE | 4 679 349 2.679.80
MASCARILLA NIOSH _ NO5-A

26 | MAS041000041087 | MRSCARIELA 0.446 5907 2.634.52

27 | 030501464023 ESPESANTE 1/2 LIBRA 47.320 54 2.55528
PERNO DE ANCLAJE YETKA

28 | PER020300502162 DA TANQUE PVC 125025 0.600 3765 2.259.00
MEZCLADORA FV__ DUCHA

29 | MEZ02010024919 R 32.362 68 2.200.60

30 | BLOOB0100191605 BLOQUE CARAMELO DE 15CM | 0.286 7340 2.097.04

31 | MAS041000071990 'g'LASCAR”-'—A ANTIFLUIDO N95 |4 g 959 1,822.10

32 | LLAVEH78945 MEZCLADORA COCINA MESON | 5 /7 82 1,676.63

YETKA 125055
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VALOR DE

N CODIGO DETALLE cosTo | pEmANDA | YALORDE
SUELDA ELECTRODO AGA 1/8

43 | 6013SUELDA SOELDA ok 23.600 65 1,534.00

34 | FIL010500132439 FILTRO COMPLETO ROTOPLAS | 17.860 79 141094
TORNILLO MADERA 12 X 2 1/2

45 | TORO70701011347 | JORNILL 3.710 342 1,268.82
LLAVE COCINA YETKA MESON

45 | LLAVE14578 Y 14,500 79 1,145.50

37 | ALAO70800172562 | ALAMBRE DE PUA CEBU 200M | 19.820 57 112974

OR02s TORNILLO COLEPATO 6 X 1 1/4 | | o 055 08793

38 cTO
ESMALTE _ UNICO _ GALON

s | ESMO30200681024 | EOMALTE  UNICO 8.440 08 827.12
ALCOHOL _ ANTIBACTERIAL

4o | ALCHOL OO Pt 7.685 107 822.30
IMPERMEABILIZANTE _WESCO

41 | IMP023659874125 EERAERS 17.380 45 782.10
ESMALTE DURAC _ GALON

4o | ESM03020007137 o 8.426 89 749.94

43 | CIL054128963654 CILINDRO DE GAS AGIPGAS 33.430 2 735.46

44 | HER02030012772 HERRAJE UNIVERSAL EDESA 6.072 104 63145

45 | 190300084237 PERFIL STUD 2 5/8 X 2.44 0.45 1.304 268 610.08
PERFIL ANGULO BLANCO PARA

4 | 190300014203 iy 1.027 567 582.25
FILTRO AGUA SKUT C/ELEM SO-

47 | FILTO20 v 7.145 78 557.31

45 | 190300044233 g,\EARF'L CORNER PVC 90 RECTO | ) g93 596 532,17
PANEL DHINO

49 | PANE022 REDON/EMPOTRAR 3000K 24w | %912 102 500.97

50 | TEE010100451081 TEE PLASTIG. 4" 4192 107 44854

51 | BRO030101192106 | BROCHA WILSON 4C/B 4.464 94 219,63
FILTRO PURIFJAGUA 2 ELEM

5, | FILTRO2636 gl 18.240 23 41952
ESMALTE _ UNICO _ GALON

o5 | ESM030201464503 | TAMALTE 8.560 47 402.32
PERFIL CORNER PVC 90

54 | 190300054234 PARTIDG 20 0.804 499 401.00
ESMALTE DURAC _ GALON

o5 | ESM03020098138 s 6.960 57 396.72

55 | TOR048751256369 E?gN'LLO COLEPATO 6 X 3/4 | 451 765 390.15
LACA CATALIZADA GALON

5, | LAC03020018806 AN 5.679 68 386.17

58 | SIK022 SIKA IGOL SELLAMURO 1KG 16.560 2 380.88
DISCO SIERRA CIRCULAR 10 X

s | DIS0215478203565 | 150D SIERRA CIRC 8.353 45 375.90
TIJERA DE PODAR BELLOTA 9

5 | 040101074123 AR 7.000 53 371.00

51 | L1030501332784 ')‘(”22 DISCOFLAPNORTONBO180 | ¢ /5 56 361.20

62 | 190300064235 PERFIL J PVC DE 1/2/X 2.4 0.714 297 355.01
PERFIL ANGULO

63 | 190300024204 P NIZADO PARA cvmour | 0614 565 346.85

64 | TEE010100491085 TEE PLASTIG. 3'X 2 3.027 111 335.97
ESMALTE _ UNICO _ GALON

o5 | ESMO3020147as05 | SSMALTE L U 8.560 39 333.84
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VALOR DE

N CODIGO DETALLE COSTO | DEMANDA | VALORDE
RODILLO _ TEXTURA _ GOVYA
66 | ROD030500532217 | RODIELO 3.570 92 328.44
LACA CATALIZADA _UNIDAS
67 | LAC03020022810 | KACA | CATALIZADA 5.030 65 326.95
INTERRUPTOR _ VETO  DOBLE
68 | INTO50200344334 | DUERRUPTOR V2 2.990 106 316.94
60 | TEE010100481084 | TEE PLASTIG, 3" 2.951 104 306.90
70 | 190300114241 PERFIL TRACK 35/8 X 2.44 1.632 185 301.86
71 | BRO030101182105 | BROCHA SOYODA 6 2.500 114 285.00
72 | ACC020301453615 QICEEiSéOR'O BANO PLASTICO 3| ;44 36 273.60
73 | IMP060200031903 il'(KGA IMPERMEABILIZANTE DM | 5 5 38 266.00
74 | 190300094238 PERFIL STUD 3 5/8 X 2,44 X045 1.882 138 259.72
I — Zl/séco TSB111555 INGCO PISIERRA | o o3 753,93
76 | 190300104240 PERFIL TRACK 2 12 X 244 X 140 | 0.982 258 253.38
77 | CER110400033033 ggF;RAD' POMO MEIKO 5831 P/B |, 4y, 87 252.30
78 | ESM030101724073 gi“ﬁééTE UNICO GALON AZUL | g6 26 249.60
79 | ESM030201452361 gi“CQéTE UNICO GALON AZUL | 4 g5, 24 230.40
JUEGO HERRAM 4PZ P/JARDIN
80 | JUE026 s 7.982 28 223.49
81 | SAP020301161746 | SAPITO O FLAPER EDESA 1.053 211 222.08
82 | CLA0B0300172231 | CLAVO ADELCA 1 1/2 C/C 40 X 2 1.001 189 206.14
INTERRUPTOR _VETO _ SIMPLE
83 | INTOs0n0077779 | DTERRUPTOR ¥ 1.232 167 205.76
84 | COD01010001669 | CODO PLASTIGAMA 4" X 90 3.101 66 204.63
INTERRUPTOR 35222 VETO DOBLE
85 | INT050100823335 | O CRCt 2.400 84 201.60
86 | ESM030200721928 ES?&ALTE UNICO GALON  ROJO | g 475 21 196.88
87 | LAC03020019807 tTACA CATALIZ. 88558 CARAMELOC | 4 054 49 196.06
88 | ESM03020099272 | ESMALTE DURAC LITRO BLANCO | 2.910 &5 189.15
89 | ARE0G0100121162 | ARENA NEGRA 0.800 234 187.20
90 | CLA0B0300162230 | CLAVO ADELCA 11/2 SICA0X2 | 1.325 134 177.48
91 | COD0362147893 | CODO PRESION ERA 90MM X 45 2.586 67 173.26
92 | L13030501393601 k/:JE'f‘rggNDELY PIMADERAN. 24 X | 4 199 42 173.04
o | Liozas I’:II%,(‘;\ DISCO FLAP PUMPKIN 23172 | | . " 7027
LIJA DISCO FLAP PROTOOLS N 80
94 | L13020 o O L eF 1.500 113 169.50
95 | FILTO21 FILTRO P/ESTRACTOR DE OLOR 3.750 25 168.75
ESMALTE UNICO LITRO BLANCO
% | Esmo3o100001851 | EOMELTE U 2,510 67 168.17
LIJA DISCO FLAP PROTOOLS N 120
97 | L1j0125 POV 1.500 112 168.00
98 | ESM03020104333 | ESMALTE DURAC LITRO VERDE | 2.380 69 164.22
99 | CER110400053035 | CERRAD. POMO MEIKO 299 GB 2.800 34 163.20
100 | ALA050900233313 | ALAMBRE GALVANIZADO N. 16 | 55, 169 155.73

LB.

87




VALOR DE

N CODIGO DETALLE cosTO | DEMANDA | Y ORDE

101 | CODO1010006674 | CODO PLASTIGAMA 2" X 45 1.010 152 153.52

102 | LAC03020020808 bAT%%CATA'—'ZADA UNIDAS MIEL | 434 38 153.29

103 | Lioz3s hulgomsco FLAP PUMPKLIN 23174 | | ., o 15033

104 | COD01010003671 | CODO PLASTIGAMA 3" X 90 2.193 68 149.12
TORNILLO AVELLANADO NIQ. 10

105 | TOR070702321652 | [ ILO 0.937 156 146.13
INTERRUPTOR _ VETO _ SIMPLE

106 | INTO50100823589 | (O CRd oyl 2.000 73 146.00

107 | BUJOOL BUJE PLASTIGAMA 3 A 2 1.720 84 144.48
INTERRUPTOR _ VETO _ DOBLE

108 | INTO5010077570 | (e Xl 2.590 55 142.45

109 | L1J030500722975 | LIJA DFISCO FLAP ARROW N.80 2.700 52 140.40

110 | 190300124242 PERFIL TRACK 15/8X2.44 CAL 0.45 | 0.804 173 139.02

111 | VAL0001245896325 ¥SI§XU1|'7A CHEC DEPIE VERTICAL | 5 5q6 25 138.41

112 | ESM030200883061 | ESMALTE DURAC LITRO NEGRO 2.380 57 135.66

113 | ESM054128936 ESMALTE DURAC LITRO VINO 2.810 47 132.07
ESMALTE _ UNICO __ GALON

114 | ESM030200691925 | SoVALTE 10.000 13 130.00
ESMALTE UNICO GALON AZUL

115 | ESM030200731929 | FoMALTE UM 7.600 17 129.20

116 | ESM03010002734 E&%ALTE UNICO LITRO BLANCO |, 43 16 128.95

117 | NEP0022 NEPLO PLASTIGAMA 112 X6 CM | 1491 85 126.74
LIJA DISCO FLAP PROTOOLS N 60

118 | L1J021 P ORctvoeivedl 1.230 103 126.69

119 | TEE010100501086 | TEE PLASTIG. 2" 1.120 112 12544

120 | SPR030300021048 | SPRAY ABRO NEGRO BRILL. 1.400 89 124.60

121 | ROD0008515006 SF;OD”-'-O FELPAPOLILANA GOYA | 4 gag 73 123.19

122 | PER020 Eﬁi’;’o GALVANIZADO  C/EXG. | 4s 4069 122,07

123 | ESM054128957 EAS::"T'ELTE DURAC LITRO NEGRO |, g4, 48 120.00
LIJA FANDELY P/MADERA N. 36

124 | L1030501101483 | oo FANDE 2.790 43 119.97

125 | ROD0O1 59'3”-'-0 DE FELPA GOYA DEKO | 4 445 89 119.71

126 | L1J030501322783 ;;JA DISCOFLAP NORTON 60180 X | 5 11g 23 117.72

127 | ROD030500542218 | RODILLO FELPA MASRODY 12CM | 1,400 84 117.60
INTERRUPTOR _ VETO _ TRIPLE

128 | INT050100713549 | (TERRCE 1O 2.980 39 116.22

129 | L1J030500772080 | WA FANDELY P/MADERAN.60 X |, o5, 45 115.20
METRO
INTERRUPTOR _ VETO _ SIMPLE

130 | INTos010077410 | St B ETOR 1.420 80 113.60

131 | ESM030200893062 | ESMALTE DURAC LITRO ROJO 2.380 26 109.48
ESMALTE DURAC LITRO BLANCO

132 | ESMOS41289654 | o) e N acan 2.770 39 108.03

133 | 030201382905 BARNIZ SUPREMO UNIDAS 5908 2.900 37 107.30

134 | 190300074236 PERFIL STUD 1 5/8 X 2.44 X 0.40 1.045 101 105.50
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VALOR DE

N CODIGO DETALLE cosTo | pEmANDA | YALORDE

135 | L1J030500782981 L1JA MADERA NORTON N. 36 3.040 N 103.36
ESMALTE _ UNICO _ GALON

136 | ESM030200711027 | SOMALTE LY 8.550 12 102.60

137 | ALA050900243314 f"éAMBRE GALVANIZADON. 22 |5 5 50 101.99

138 | SPRO30300011047 SPRAY ABRO NEGRO MATE 1.056 9% 100.30
SPRAY ADHEPLAST BLANCO

139 | SPR030200821952 R o 1.056 94 99.25
INTERRUPTOR VETO SIMPLE

140 | INT050100723589 DCRRUPTOR 1.980 49 97.02

141 | L1J030301364952 ',;l'fgg DISCO FLAP GLADIATOR | 4q 08 96.04

142 | ESM03010001733 Eg()“gALTE UNICO LITRO NEGRO |, g1, 34 9533
DISCO C/MADERA VOREX 7 24

143 | DIS040100862598 DISe0 S 2.370 40 94.80

144 | NUD01010233314 NUDO PLASTIGAMA 1 2.679 34 91.08
DISCO NOEMON P/PULUDORA

145 | DIS02158746595 oD SE 2.140 42 89.88
CODO PRESION PLASTIGAMA

146 | 010103854004 oD 0.400 205 82.00

147 | L1J03050036862 LIJA DE DISCO N.24 0.700 117 81.90
MANGUERA LUZ P/ROJA 1 172

148 | MAN021 mANeL 0.543 150 8150

*

149 | NEO;P06982442 ’I'OECPGO GALVANIZADO 1 * 4 O | g5 92 81.36
ESCOBA ROJA/AZUL  PAJA

150 | ESC120400083353 Recsen 1.265 63 79.70

151 | ESM03010005737 E;%ALTE UNICO LITRO ROJO | 44 34 79.22

152 | MALOOL MALLA SOLDADA 1 X1/2 76CM | 1.964 20 7857

153 | L1J030500612964 LI1JA MADERA EN SECO N. 80 0.230 331 76.13

154 | SPR030300061052 SPRAY ABRO ROJO 1.400 54 7560

155 | BUJO10102771476 BUJE RIVAL 3 X 2 1318 57 7511

156 | L1J030301354951 ',;I”Gﬁ DISCO FLAP GLADIATOR | 54 78 7410
ESMALTE DURAC LITRO AZUL

157 | ESM030101824408 | cob LTE 2.380 31 7378
ESMALTE UNICO LITRO AZUL

158 | ESM03010004736 N 7108 3.190 23 7337

159 | MAN022 m¢g’GUERA LUZ PIROJA 2° X | 4403 80 7221
SPRAY _ ADHEPLAST _ SKY

160 | SPAG004 Ul o 0.839 86 7214
LIJA FANDELY P/MADERA N. 36

161 | L1J030500762979 o A NDELY 3.040 23 69.92
INTERRUPTOR VETO TRIPLE

162 | INT050100844414 D ERRPTOR e 3.140 22 69.08
SILICON ABRO CARTUCHO

163 | SIL030400071043 Sy 2371 29 68.75
DISPENSADOR P/PAPEL HIGIE,

164 | DIS0362574189 AQUARAME PEO. 2,530 27 68.31
BISAGRA INDUMA DORADA 3X3

165 | BIS070300492671 R D 0.710 95 67.45

166 | COD01010010678 CODO MAKRO 3" X 45 0.520 126 6552

167 | ESC120400073348 ESCOBA PLASTICASUAVEJ.R | 1339 48 64.29

168 | SPR030300081054 SPRAY ABRO AZUL CLARO 1.400 25 63.00
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No

CODIGO

DETALLE

COSTO

DEMANDA

VALOR DE

UTILIZACION
ESMALTE DURAC LITRO AZUL
169 | ESMO0562125896 el 3.900 16 62.40
INTERRUPTOR VETO TRIPLE
170 | INT05010082775 BLANCO (35147) 2.970 21 62.37
171 | CLA060300182232 CLAVO ADELCA 2 C/C 50X2 | 0.700 89 62.30
172 | L1J030500622965 LIJA MADERA EN SECO N. 100 0.230 266 61.18
INTERRUPTOR VETO SIMPLE
173 | INT05010086779 o 1.760 34 59.84
174 | CLA060300202234 ;'-SAVO ADELCA 21/2 CIC 85|  eng 92 59.80
INTERRUPTOR Y TOMA WEGGO
175 | INT050100662579 A 1.786 33 58.93
176 | ESMAL0256 EA%ELTE DURAC 1/ZLTNEGRO |, 514 39 58.89
177 | BRO030101172104 | BROCHA SOYODA 4 1.498 39 58.43
178 | L1J03050021847 L1JA AGUA N. 100 0.310 186 57.66
179 | L1J03050016842 LIJA HIERRO N.30 -N. 4 0.530 108 57.24
180 | L1J03050022848 LIJA AGUA N. 120 0.220 260 57.20
181 | TOR07070165568 TORNILLO MDF 8 X 1/2 CIENT. | 0.448 124 55.54
182 | SPR03030029487 fAPART'.“EY ADHEPLAST = NEGRO | 4 146 18 53.58
183 | CRU01010022712 CRUZ ECONOMICO 2 0.679 78 52.96
184 | L1J030501131558 LIJA DE DISCO N. 36 0.670 78 52.22
185 | CRU01010021711 CRUZ ECONOMICO 3 0.867 59 5115
186 | GUAO54125874155 | GUANTE MASTER C 22 N.8 1.200 22 50.40
ARNES /COREA PERRO PETKING
187 | ARNE1246 ol 15 2.630 19 49.97
188 | SIF010103402485 SIFON RIVAL DESAGUE 2 2.630 19 29.97
INTERRUPTOR VETO DOBLE
189 | INT050100783590 CONM, CREMA (60235 2.161 23 49.70
190 | COD01010009677 CODO MAKRO 3" X 90 0.630 78 2914
LIJA DISCO PEQ. VELCRO EN
191 | L1J03070009141 St N 20 0.210 231 4851
192 | L1J03050090127 LIJA DE DISCO N. 18 0.703 68 47.80
INTERRUPTOR VETO DOBLE
103 | INT05010077778 et 1.680 28 47.04
104 | CLA060300212235 CLAVO ADELCA 3 CIC 75X3 | 0.720 65 26.80
195 | COD01010007675 CODO MAKRO 4" X 90 1.140 a1 26.74
ASPERSOR _ VIKINGO  C/EST.
196 | ASP0203007170 e 1.608 29 46.63
197 | L1J030301374953 kl”l'go DISCO FLAP GLADIATOR | ) g5 56 45.92
198 | L1J030500632966 LIJA MADERA EN SECO N. 120 0.220 195 22.90
199 | COD01010008676 CODO MAKRO 4" X 45 0.840 51 42.84
CHALECO REFLECTIVO MALLA
200 | CHA00500221559 | TOUATE (7. L) CENTURY 1.330 32 4256
201 | L1J030501423814 LIJA AGUA N.80 0.263 160 42.08
202 | L1J03050037863 L1JA DE DISCO N.50 0.490 78 38.22
203 | L1J030500803070 LIJA DE DISCO N. 16 0.657 57 37.45
204 | L1J03050017843 LIJA HIERRO N.36 -N. 3 0.357 103 36.76
205 | L1J03050031857 L1JA AGUA N.600 0.220 163 35.86
206 | UNI010201744694 UNION CROMADO 172 0.360 98 35.28
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VALOR DE

N CODIGO DETALLE cosTo | pEmanDA | YALORDE
207 | COD03200015478 fg?(%g EGABLE LASCOROSCABLE | 557 98 35.00
208 | L1J03050032858 | LIJA AGUA N.1000 0.450 77 34.65
209 | L1J03050038864 | LIJA DE DISCO N.60 0.590 56 33.04
210 | L1J03050035861 | LIJA MADERA N.60 0.320 98 3136
211 | 010103874013 TEE FLEX PLASTIGAMA 1/2 0.179 168 30.00
ACEITE ROJO BRIGHTS 250CC
212 | AcE100100034511 | HTHITE R 1.200 25 30.00
213 | L1J030501192493 klusAz(?ISCO PEQ. VELCROEN SECO | 51 138 28.98
214 | CUC04010053485 | CUCHILLO TRAMONTINA 6 1.920 15 28.80
215 | MAN010800011820 yS\ET(G?IERA AGUA PLASTIGAMA | 744 40 28.00
216 | BIS070300512690 | BISAGRA DORADA COMANDO 3X3 | 0,498 56 27.90
217 | coboso g/goo FLEX HEMBRA ECONOMICO | o o g 2 52
218 | L1J030501382880 | LIJA DISCO INGCO 120 0570 26 2622
219 | COD000025555874 250'30 PEGABLE LASCO LISO 122X | g, 68 26.11
220 | L1022 LIJA HIERRO N. 150 0.320 81 2592
221 | YEE010201171807 | YEE FLEX ECONOMICO 1/2 0.269 9% 2579
222 | L13030501222508 ,';l”sAOD'SCO PEQ. VELCROEN SECO |, 5 112 2352
223 | NEP00541289635 QEPLO GALVANIZADO PERDIDO | ) 454 70 21.00
224 | cOD035 CODO  PEGABLE ~ CHARLOTTE | 44, 156 20.89
1/2X90
225 | ESM030201412908 | ESMALTE DURAC 1/2 LT CAOBA 1.380 15 20.70
TOMACORRIENTE _ SOBRE/POLA
226 | 050100793994 IMACS 0.460 45 20.70
227 | EMP054136987 E/'\g'PAQUE CAUCHO PIVALVULITA | 4 4 108 19.80
228 | L1J03050034860 | LIJA MADERA N.80 0.350 56 19.60
LIIA DISCO FLAP
220 | Luososonizrez | (A 0T e 1.210 16 1036
230 | COD01010012680 | CODO MAKRO 2" X 45 0.210 82 1722
231 | CODO01010011679 | CODO MAKRO 2" X 90 0.320 52 16.64
TORNILLO MILIMETRICO GALVAN
232 | TOR04512567151 | , SO M 0.020 829 1658
233 | L1J03050030856 | LIJA AGUA N.500 0.220 63 13.86
234 | L1J030500712974 | LIJA MADERA HERMES N. 80 0.402 34 13.65
235 | CIN030400172211 | CINTA DE EMBALAJE 40 Y CAFE 0.350 38 13.30
236 | L1J030501232517 | LIJA AGUA N.1200 0.450 27 12.15
237 | L1J03050029855 | LIJA AGUA N. 400 0.230 50 1150
238 | TOR025 TORNILLO COLEPATO 6 X 11/4 C/U | 0,011 1004 11.45
239 | LAP040300162294 | LAPIZ CARPINTERO BICOLOR 0.110 101 1111
240 | CAD120300103378 | CADENA PARA PERRO 2.5 PETKING | 0.925 12 11.10
EMPAQUE _ PISTOLA _ PINTAR
241 | EMPO7110064337 | o A 0.100 108 10.80
242 | ROD07070158470 | RODELA DE PRESION 3/8 0.006 1740 1061
243 | ROD07070162474 | RODELA DE PRESION 1/4 0.010 1056 1056
244 | COD0315427895 | CODO PRESION ERA 20MM X 45 0.130 76 9.8
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- . VALOR DE

N CODIGO DETALLE cosTo | DEMANDA | YALORDE
ARGOLLA P/TUBO DE CORTINA

245 | ARF026 AROOLLA 0.169 58 9.83
INTERRUPTOR T/BTICINO S/P.

246 | INT05010078780 INTERRL 0.140 65 9.10

247 | COD031247893 CODO PRESION ERA 25MM X 45 | 0.130 55 715
CINTA DE EMBALAJE 40 Y

248 | CIN03040001663 O esp e 0.380 17 6.46

249 | CODO01010005673 CODO PLASTIGAMA 2" X 90 1.040 6 6.24

250 | TOR05126987412 LTJ%TI'D“'LLO CITUERCA 1A X 2112 | hg9 101 6.06

251 | YEE010201181808 YEE FLEX ECONOMICO 3/4 0178 34 6.05
EMPAQUE DE CAUCHO 172 Y 5/8

252 | EMPO71100042535 | 510 S0 0.036 104 3.71
TORNILLO P/GYPSUN P/BROCA

253 | TOR0512478845 AL P 0.015 234 3.46
TORNILLO AVELLANADO NIQ.

254 | TOR070702331653 | 1o o0 0.018 137 2.45

255 | TOR070701901346 | TORNILLO MADERA 8 X 2 0.010 224 2.2
AMARRAS PLAST. CONSUN

256 | AMAO71100474799 | AVERRAS PLES 0.020 13 0.26

Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Después de ordenar los articulos del inventario en forma descendente tomando en cuenta el valor de

utilizacién de mayor a menor, se procedi6 con la clasificacibn ABC, para lo cual fue necesario

analizar y determinar junto con el gerente general del Comercial Masabanda, los porcentajes

asignados para cada grupo de mercancias, segun el grado de importancia de los diferentes productos.

Asi se determinaron los siguientes valores.

Tabla 28-3: Porcentajes de asignacion a la Clasificacion ABC

TIPO PORCENTAJE DE ASIGNACION. N° DE PRODUCTOS
A 15% 38
B 35% 90
Cc 50% 128
INVENTARIO TOTAL 256

Realizado por: Masabanda, L. (2022)

3.4.9.2.

Clasificacion de articulos tipo A

3. Clasificamos los productos del inventario correspondiente a 256 productos, el 15% de éstos

pertenecen al grupo A, es decir los primeros 38 productos, tal como se muestra en la siguiente
tabla:
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Tabla 29-3: Articulos Tipo A

J VALOR DE
N° cODIGO DETALLE COSTO | DEMANDA -~ | TIPO
UTILIZACION
COLUMNA ARM. 15 X10 A
1 | coLosii00172859 | SOELMNA AR 35.000 2056 71,960.00
2 | BAR061100111435 YZANFI“LLA ADELCANI0X | ¢ 559 9562 60.132.55 .
CEMENTO SELVA A
3 | cEmosol00262489 | SEMERTO | S= 6.607 7890 52,130.81
COLUMNA ARM.V8 15 X15 A
4 | coL061100182875 | CaCLMIASRY 37732 1347 50,824.60
CEMENTO CHIMBORAZO A
5 | CEMos0100073421 | SEVEITO CHIY 6.295 5430 34180.22
COLUMNA ARM.V5 15 X10 A
6 | coLos100242850 | SOELMNASR] 24223 1234 20.891.18
7 | TAB060800062664 ;&?};ﬁs DE MONTE DE | g59 14569 26,224.20 2
8 | CAA‘060800113804 | CANA GUADUA DE 8 MTS | 4.000 6450 25.800.00 A
9 | BLO060100181604 | BLOQUE MASISO 12CM 0.286 84690 24195.93 A
10 | CAA*060800123805 E/IAT';'A GUADUA DE 10 | 559 4950 22.275.00 2
11 | TAB06100002475 | JABLAS DE MONTE DE | ;g6 12345 22,046.94 .
240MTS
PINGOS PELADOS X A
12 | PINOG0800092020 | EINCOS 4.286 3869 16,581.37
13 | CAA“060800143986 | CANA GUADUA 6MTS 3.500 3490 12,215.00 A
JUEGO INOD+ LAV, A
14 | JUE020200252538 | 0O INORE LAY | 55,000 201 11,055.00
TUBO CORRUGADO A
15 | TUBO0103422568 | 1 o00 .  CORF 40.893 178 7.278.87
PINGOS PELADOS X A
16 | PINOG0800102021 | FINCOS 3.200 1957 6,262.40
17 | 010103783882 CODO ECONOMIC. 8X90 | 14.285 308 4399.78 A
MEZCLADORA _ COSINA A
18 | MEZ020100423628 | ppotofOO0A 44090 7 3,130.39
ESMERIL INGCO 8 1/2HP A
20 | ESME056982105417 | | it 54.600 57 3,112.20
TORNILLO AVELLANADO A
20 | TOR022 IO 12 X 2 112 CTENTO 2.767 1117 3,090.40
LIJADORA __ D/PALMA A
21 | L1102310225478 R UPens 33.630 91 3,060.33
TANQUE RESERVA A
22 | TAN00092430 ROTOPLAS 1100 LT+ | 116.960 2 3,040.96
ACCES
23 | TUB010101753226 | TYBO DESAGUE | 17723 169 2,995.24 >

PLASTIGAMA 6
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DEM | VALOR DE
')' cODIGO DETALLE COST | AND | uTiLIZACIO | TP
0 N : 0
ALCOHOL ANTIBACT.PIMANOS A
24 | ALCO0236 o ANTISA 3170 | 899 2,849.83
25 | BON0O1 ?SOK’\EDEX BLENDMIX' PORCE | 7679 | 349 2,679.80 2
MAS04100004198 | MASCARILLA NIOSH  N95-A A
2| iy il 0.446 | 5907 2,634.52
27 | 030501464023 ESPESANTE 1/2 LIBRA 47320 | 54 2.555.28 A
PERNO DE ANCLAJE YETKA A
28 | PER020800502162 | 1o e R A e 0.600 | 3765 2,259.00
MEZCLADORA FV _ DUCHA A
20 | MEZ02010024919 | (e st BOORA 32362 | 68 2,200.60
30 ?"006010019160 BLOQUE CARAMELO DE 15CM | 0.286 | 7340 2,097.04 g
a1 (I;/IASO4100007199 EALASCARlLLA ANTIFLUIDO N95 | 1 o0 | osg L8210 A
MEZCLADORA COCINA MESON A
32 | LLAVEHTBMS | VEZCLADOR! 20447 | 82 1,676.63
SUELDA ELECTRODO AGA 1/8 A
33 | 6013SUELDA DA 23600 | 65 1,534.00
34 | FIL010500132439 | FILTRO COMPLETO ROTOPLAS | 17.860 | 79 1.410.94 A
TOR07070191134 | TORNILLO MADERA 12 X 2 172 A
35| ] Jiiiy 3710 | 342 1,268.82
36 | LLAVE14578 Il_é_Eﬁ\EB/f COCINA YETKAMESON | 11500 | 79 1,145 50 i~
37 ’ZALA°7°80017256 ALAMBRE DE PUA CEBU 200M | 19.820 | 57 1,129.74 g
TORNILLO COLEPATO 6 X 1 1/4
55 | TORO26 Jsdi 1138 | 956 1,087.93 A

Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Gréfico 13-3: Productos de mayor demanda de la Clase A

CANA GUADUA DE 10 MTS
BLOQUE MASISO 12CM

CANA GUADUA DE 8 MTS
TABLAS DE MONTE DE 260MT.
COLUMNA ARM.V5 15 X10 VARILLA 9MM
CEMENTO CHIMBORAZO 50K PROMOCION
COLUMNA ARM.V8 15 X15 VARILLA 12MM
CEMENTO SELVA ALEGRE PROMOCION
VARILLA ADELCA N 10 X 12M
COLUMNA ARM. 15 X10 VARILLA 9MM

Fuente: Tabla N° 27-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Andlisis: De la clasificacién A se puede observar que los productos con mayor valor de utilizacion
son Columna Armada de 15 x 10 con varilla 9mm, Varilla Adelca N10 x 12mm, Cemento Selva

Alegre, Columna Armada V8 15 x 15 varilla 12mm, y Cemento Chimborazo 50kg, estos productos

0,00 10.000,00 20.000,00 30.000,00 40.000,00 50.000,00 60.000,00 70.000,00 80.000,00

son los de mayor demanda y por ende representan mayor valor para la ferreteria.
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3.4.9.3. Clasificacion de articulos tipo B

4. Siguiendo con la clasificacion, el porcentaje determinado 35% para esta categoria, de los 256
productos siguientes 90 pertenecen a la clasificacion B, tal como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 30-3: Articulos Tipo B

. ) VALOR DE
N CODIGO DETALLE costo | pEmanpa | YALORDE | Tipo

ESMALTE UNICO GALON B
| | ESM030200681024 | ESWALTE UNICO GA 8.440 98 827.12

ALCOHOL B

ALCHOL ANTIBACTERIAL GALON | 7.685 107 822.30

2 ADHEPLAST

IMPERMEABILIZANTE B
5 | IMP023650874125 | \MPERMEABILIZANT 17.380 45 782.10

ESMALTE DURAC GALON B
4 | ESMo30200971237 | ESMALT! 8.426 89 749.94

CILINDRO DE GAS B
5 | CIL054128063654 | SILINDR 33.430 22 735.46

HERRAJE  UNIVERSAL B
5 | HERO2030012772 | HERRA 6.072 104 631.45
o | 190300084237 PERAIL STUD 2 5/8 X 244 | 4 504 468 610.08 B

PERFIL ANGULO BLANCO B
o | 100300014203 DL ANCULO BLAT 1.027 567 582.25

FILTRO AGUA SKUT B
o | FILTO20 LR oA 7.145 78 557.31

PERFIL CORNER PVC 90 B
1o | 190300044233 PERFIL 0.893 596 532.17

PANEL DHINO B

PANE022 REDON/EMPOTRAR 3000K | 4.912 102 500.97

1 20W
12 | TEE010100451081 | TEE PLASTIG. 4" 4192 107 44854 B
13 | BRO030101192106 | BROCHA WILSON 4C/B 4.464 94 419,63 B

FILTRO PURIF./AGUA 2 B
14 | FILTRO2636 FILTRO PUORY 18.240 23 41952

ESMALTE UNICO GALON B
15 | ESM030201464503 | ESMALTE UF 8.560 47 402.32

PERFIL CORNER PVC 90 B
16 | 190300054234 NI 204 0.804 499 401.00

ESMALTE DURAC GALON B
17 | EsMoz020008138 | TOMAL 6.960 57 396.72

TORNILLO COLEPATO 6 X B
1 | TOR048751256369 | TORNIL 0.510 765 390.15

LACA CATALIZADA B
1o | LAC03020018806 | ChSA CATAL 5.679 68 386.17

SIKA 1GOL SELLAMURO B
o0 | SIK022 o 16,560 23 380.88

DISCO SIERRA CIRCULAR B
5y | DIS0215478203565 | DISCO SIERRA CIRCULAR | g 353 45 375.90

TIJERA DE PODAR B
5 | 040101074123 DR oA oo | 7.000 53 371.00

LIJA DISCO FLAP NORTON B
o | LII030501332784 | EHADISCC 6.450 56 361.20
o4 | 190300064235 PERFIL J PVC DE 1/2/X 2.44 | 0.714 497 355.01 E
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- . VALOR DE
N CODIGO DETALLE cosTo | DEMANDA | YALORDE | TiPO

PERFIL ANGULO B

190300024204 GALVANIZADO PARA | 0614 565 346.85

25 GYPSUM
26 | TEE010100491085 | TEE PLASTIG. 3'X 2 3.027 111 335.07 B

ESMALTE __ UNICO B

ESM030201474595 | GALON  DURAZNO | 8.560 39 333.84

27 788A

RODILLO  TEXTURA B
28 | RoDO30s00532217 | RIOVLO  TEXTU 3.570 92 328.44

LACA CATALIZADA B
29 | LAC03020022810 | UNIDAS NEGRO | 5.030 65 326.95

BRILLANTE LITRO

INTERRUPTOR VETO B
30 | INT050200344334 | DOBLE CONM.CREMA | 2.990 106 316.94

35239
31 | TEE010100481084 | TEE PLASTIG. 3" 2.051 104 306.90 B
32 | 190300114241 ;EMRF'L TRACK 358 X |1 632 185 301.86 e
33 | BRO030101182105 | BROCHA SOYODA 6 2.500 114 285.00 B

ACCESORIO BANO B
34| AcCo20301453615 | HOFESORID  BA 7.600 36 273.60

SIKA B
35 | IMP060200031903 | IMPERMEABILIZANTE | 7.000 38 266.00

DM 4KG

PERFIL STUD 3 5/8 X B
36 | 190300094238 AV 1.882 138 250.72

DISCO  TSB111555 B
37 | DIS0025 o iRty | 3.060 83 253.98

PERFIL TRACK 2 1/2 X B
38 | 190300104240 el 0.982 258 253.38

CERRAD. POMO B
39 | CER110400033033 | SRR PO |5 900 87 252.30

ESMALTE __ UNICO B
40 | EsM030101724073 | SVARTE - SNICO 9 600 26 249,60

ESMALTE ___ UNICO B
a1 | ESM030201452361 | Syran T SNICO 9 600 24 230.40

JUEGO HERRAM 4PZ B
42 | JUE026 S e, 7.982 28 223.49

SAPITO O FLAPER B
43 | SAP020301161746 | SAPU S 1.053 211 222.08

CLAVO ADELCA 1172 B
44 | cLAOG0300172231 | O 1.091 189 206.14

INTERRUPTOR VETO B
45 | INT05010077779 | SIMPLE BLANCO | 1.232 167 205.76

PLA35109
46 | COD01010001669 E"Ongo PLASTIGAMA | 5 101 66 204.63 2

INTERRUPTOR 35222 B
47 | INT050100823335 | VETO DOBLE CONM. | 2.400 84 201.60

BL.

ESMALTE __ UNICO B
48 | ESM030200721928 | SMArTE DT 9.375 21 106.88

LACA CATALIZ. 88558 B
49 | LAC03020019807 | cASA CATAMIZ 4.001 49 196.06

ESMALTE _ DURAC B
50 | ESM03020009272 | ToMACTE ] 2.910 65 189.15
51 | ARE060100121162 | ARENA NEGRA 0.800 234 187.20 B
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VALOR DE

N CODIGO DETALLE cosTo | pEMANDA | (YALORDE | Tipo
CLAVO ADELCA 1 172 B
52 | CLA060300162230 | S/ o0 O ) 1.325 134 177.48
CODO PRESION ERA B
53 | coD0362147893 | SO0 FF 2.586 67 173.26
LIIA FANDELY B
54 | L1J030501393601 | PIMADERA N. 24 X | 4120 42 173.04
METRO
LA DISCO  FLAP B
55 | L1J0235 e oI oD N o 1,534 111 170.27
LJA _ DISCO _ FLAP B
56 | L1J020 PROTOOLS N 80| 1.500 113 169.50
180X22MM 7"X7/8
FILTRO P/ESTRACTOR B
57 | FILTO21 Lo 3.750 45 168.75
ESMALTE UNICO LITRO B
58 | ESMO30100901851 | > Ao ec roos 2,510 67 168.17
LA DISCO _ FLAP B
59 | L1J0125 PROTOOLS N 120 | 1.500 112 168.00
180X22MM 7"X7/8
60 | ESM03020104333 | ESMALTEDURACLITRO | 49, 69 164.22 =
VERDE
61 | CER110400053035 ggEgRgBAD' POMO MEIKO | 4 g59 34 163.20 =
ALAMBRE B
62 | ALA0S0900233313 | ACAVBRE L | 0922 169 155.73
63 | COD01010006674 25000 PLASTIGAMA2"X | 4 10 152 153,52 =
LACA _ CATALIZADA B
64 | LAC03020020808 | P o\ CATALES 4,034 38 153.29
LIJA _ DISCO _ FLAP B
65 | L1J0236 e oL e s oaT | 153 98 150.33
66 | COD01010003671 g(?DO PLASTIGAMAS"X | 5 193 68 149.12 B
TORNILLO B
67 | TOR070702321652 | AVELLANADO NIQ. 10X | 0.937 156 146.13
1CIENTO
INTERRUPTOR __ VETO B
68 | INT050100823589 | SIMPLE CONM. CREMA | 2.000 73 146.00
(35215)
69 | BUJOOL BUJE PLASTIGAMA3A2 | 1.720 84 144.48 B
INTERRUPTOR __ VETO B
70 | INTosos0077570 | LR eta | 2590 55 142.45
LIJA DFISCO _ FLAP B
71 | Lijosos00722075 | LA OFIS 2.700 52 140.40
PERFIL  TRACK 1 B
72 | 190300124242 D AL s 0.804 173 139.02
VALVULA CHEC DE PIE B
73 | VALO001245896325 | VALY LA CHECD 5.536 25 138.41
74 | ESM030200883061 EI?E'\G"Q'C-)TE DURACLITRO | 5 44 57 135.66 B
75 | ESM054128936 \E/?RI”(?‘LTE DURACLITRO | 5 819 47 132,07 e
76 | ESM030200691925 | ESMALTE UNICO | 14 000 13 130.00 e

GALON ALUMINIO
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- . VALOR DE
N CODIGO DETALLE COSTO | DEMANDA | (YALORDE | Tipo

ESMALTE __ UNICO B
77 | ESM030200731929 | GALON AZUL | 7.600 17 129.20

INTENSO 718A

ESMALTE __ UNICO B
78 | ESM03010002734 | COMALTE | NSO 1 280 46 128.95

NEPLO PLASTIGAMA B
79 | NEP0022 vy 1.491 85 126.74

LIJA_ DISCO FLAP B
80 | L1021 PROTOOLS N 60| 1.230 103 126.69

180X22MM 7"X7/8
81 | TEE010100501086 | TEE PLASTIG. 2" 1.120 112 12544 B
82 | SPR030300021048 ;';Ffﬁf ABRO NEGRO |4 459 89 124.60 =

RODILLO FELPA B
83 | ROD0008515006 | RODN A0 (o FEE 1.688 73 123.19

PERNO B
84 | PER020 GALVANIZADO 0.030 4069 122.07

CIEXG. 1/4X1

ESMALTE  DURAC B
85 | ESM054128957 N EGRO MA” | 2500 48 120.00

LIA FANDELY B
86 | L1J030501101483 | P/MADERAN. 36 ROJA | 2.790 43 119.97

X MTS.

RODILLO DE FELPA B
87 | RODOOL R0 o 1.345 89 119.71

LIJA DISCO FLAP B
88 | LL030s01322783 | R BISCO FLAP 511 23 117.72

RODILLO FELPA B
89 | ROD030500542218 | RO ES o F 1.400 84 117.60

INTERRUPTOR VETO B
9 | INT050100713549 | NTERRUPTOR YETO 5 ogg 39 116.22

Realizado por: Masabanda, L. (2022)

PERFIL CORNER PVC 90 RECTO 3M
FILTRO AGUA SKUT C/ELEM SO-SAFE
PERFIL ANGULO BLANCO PARA CIELO RAZO..
PERFIL STUD 2 5/8 X 2.44 0.45
HERRAJE UNIVERSAL EDESA
CILINDRO DE GAS AGIPGAS
ESMALTE DURAC GALON BLANCO
IMPERMEABILIZANTE WESCO GALON GRIS
ALCOHOL ANTIBACTERIAL GALON..
ESMALTE UNICO GALON BLANCO HUESO 720A

0,00 100,00 200,00 300,00 400,00 500,00 600,00 700,00 800,00 900,00

Gréfico 14-3: Productos de mayor demanda de la Clase B
Fuente: Tabla N°. 28-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Analisis: Como se puede observar en la clasificacion B, los articulos de mayor demanda son: Esmalte
Unico Gal6n Blanco Hueso 720a, Alcohol Antibacterial Galon Adheplast, Impermeabilizante Wesco

Galon Gris, Esmalte Durac Galén Blanco y Cilindro de Gas Agipgas.
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3.4.9.4. Clasificacion de articulos tipo C

5. Continuando con la clasificacion, de los 256 productos del inventario el 50% pertenece a la
clasificacion tipo C, es decir los tltimos 128 articulos, los mismos que se detallan a continuacion:

Tabla 31-3: Articulos Tipo C

, cosT VALORDE | TIPO
Ne CODIGO DETALLE o | DEMANDA | UTILIZACIO

L | L12030500772080 | KM FANDELY PIMADERA |5 59 45 115.20 ¢
, | INTOs010077410 | SUERRUPTOR (35116;/“0 1.420 80 113.60 e
| | ESVOSD200B5306 | ESMALTE DURAC LITRO | 5 355 4 L0048 C
4 | EsMosaizeoesa | EOMARTE DURAC LIRO 5770 39 108.03 e
5 | 030201382905 DARNIZ SUPREMO UNIDAS |3 900 37 107.30 e
5 | 190300074236 PERFIL STUD 1508 X 244 X |1 0a5 101 105.50 ©
;| 1103050078298 | EPA MADERA NORTON N1 5 4 34 103.36 e
g ESM03020071192 i?\ﬂl\ggl?zfo ;JZI\&C\:O GALON 8.550 12 102.60 ©
| | ALAGSU0ZATIL | ALAMERE GALVANIZADO | o, 5 0199 c
10 | SPR030300011047 | SPRAY ABRO NEGRO MATE | 1.056 95 100.30 C
1 | SPRo30200821052 | SPRAY.  ADHEPLAST |y 056 94 99.25 e
1o | INTOS0100723589 | (JPERRUPIOR.  VETO | 980 49 97.02 ©
13 | L1030301364052 | A DISCO - FLAP g ggo 98 96.04 c
14 | ESM03010001733 | SSMALTE UNICO LITRO 5 6oy 34 95.33 ©
15 | DIS040100862508 | 1500 IMADERAVOREXTH 5 574 40 94.80 c
16 | NUD01010233314 | NUDO PLASTIGAMA 1 2,679 34 91.08 c
17 | Diso2iseragses | DISCO L NOEMON 5 140 42 89.88 c
18 | 010103854004 O GAMA S2Miag | 0.400 205 82.00 ©
19 | L1J03050036862 | LIJA DE DISCO N.24 0.700 117 81.90 C
20 | MANO2L MANCUERA LUZ PIROIA L | 0543 150 81,50 ©
oy | NEOiPOs9s2aaz | NP0 CALVANIZADO LA 1 ggy 92 81.36 ¢
5y | ESC120400083353 | FS°OBA ROWAZUL PAIA 4 55 63 79.70 €
»3 | ESM03010005737 | EOMALTE - UNICOTLITRO | 55 34 79.22 ©
o4 | MALOOL MALLA SOLDADA L X2 | 964 40 7857 ¢
o5 | L19030500612064 | cMVA MAPERA BN SECO . | 550 331 76.13 ©
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cosT VALORDE | TIPO
N° CODIGO DETALLE > | DEMANDA | UTILIZACIO
N
26 SPR03030006105 SPRAY ABRO ROJO 1.400 54 75.60 c
. gUJ01010277147 BUJE RIVAL 3 X 2 1.318 57 75.11 <
LIJA DISCO FLAP C
28 | L1030301354951 | oA - DISCO 0.950 78 74.10
ESM03010182440 | ESMALTE DURAC LITRO C
2 g AZUL FRANCES 2.380 31 73.78
ESMALTE UNICO LITRO C
30 | ESM03010004736 | ESVMALTE UNICO 3.190 23 73.37
31 | MAN022 )'\z'AN’}'TGSUERA LUZPIROJAZ" | 4 993 80 7221 c
SPRAY ADHEPLAST SKY C
32 | SPAG004 AR 0.839 86 72.14
LIJA FANDELY P/MADERA C
33 | L1030500762079 | o KANDELY PIM 3.040 23 69.92
INTERRUPTOR VETO C
34 | INT05010084441 | 1oi0) £ CONM. CREMA | 3.140 22 69.08
4 35680
SILICON ABRO CARTUCHO C
35 | 5IL030400071043 | S CON 2371 29 68.75
DISPENSADOR  P/PAPEL C
36 | Disoseas7atss | QNENSEDOR e pEG, 2.530 27 68.31
BISAGRA INDUMA C
37 | BISO70300492671 | BSASRR - L NPINMA | 0710 95 67.45
38 gOD0101001067 CODO MAKRO 3" X 45 0.520 126 65.52 €
i gsc1204ooo7334 ESCOBA PLASTICA SUAVE | | 336 48 6429 C
40 EPRO3O3°°°8105 SPRAY ABRO AZUL CLARO | 1.400 45 63.00 €
ESMALTE DURAC LITRO C
41 | ESM0562125896 | EoveLTE DURA 3.900 16 62.40
INTERRUPTOR VETO C
42 | INTOS010082775 | TRIFrE B ANGO (35147 2.970 21 62.37
43 | CLAOGO30018223 | CLAVO ADELCA 2 CIC | oo 55 5230 C
2 50 X 2
44 | L13030500622965 h')f)A MADERA EN SECO N. | 4 53 266 61.18 c
INTERRUPTOR VETO C
45 | INTOS010086779 | IIERRUPTOR | METO' | 1760 34 59.84
2 ELAOGO30020223 CLAVO ADELCA 2 12 CC| gm0 o 50,80 C
INT05010066257 | INTERRUPTOR Y TOMA C
4l 1 g WEGGO MIXTO 300301 1.786 33 58.93
ESMALTE DURAC 1/2 LT C
48 | ESMAL0256 i 1,510 39 58.89
49 ER003010117210 BROCHA SOYODA 4 1.498 39 58.43 €
50 | L1J03050021847 | LIJA AGUA N. 100 0.310 186 57.66 C
51 | L1J03050016842 | LIJA HIERRO N.30 -N. 4 0.530 108 57.24 C
52 | L1J03050022848 | LIJA AGUA N. 120 0.220 260 57.20 &
53 | TOR07070165568 E?E'?\INT'LLO MDF 8 X 12\ 4148 124 55.54 c
54 | SPR03030029487 fAPARTAEY ADHEPLASTNEGRO | 4 46 48 53.58 c
55 | CRU01010022712 | CRUZ ECONOMICO 2 0.679 78 52.96 C
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- . COST | DEMAND | VALORDE | TIP
N CODIGO DETALLE 0 A UTILIZACION | O
56 | L1J030501131558 | LIJA DE DISCO N. 36 0.670 78 52.22 &
57 fRUOlOlOOZM CRUZ ECONOMICO 3 0.867 59 51.15 <
58 SGSUAO541258741 GUANTE MASTERC 22N.8 | 1.200 42 50.40 €
ARNES /COREA PERRO C
50 | ARNE1246 ETIING ROJo 1.5 2.630 19 49.97
60 | SIF010103402485 | SIFON RIVAL DESAGUE 2 2.630 19 49.97 C
INTERRUPTOR VETO C
61 (')NT°5010078359 DOBLE CONM. CREMA | 2161 23 49.70
(90238
62 ?ODOlOlOOOQW CODO MAKRO 3" X 90 0.630 78 49.14 <
LIJA DISCO PEQ. VELCRO C
63 | L103070000141 | EADISCO P 0.210 231 4851
64 | L1J03050090127 | LIJA DE DISCO N. 18 0.703 68 47.80 C
INTERRUPTOR VETO C
65 | INTOs010077778 | DOERRUPTOR 1.680 28 47.04
o5 gsl_Aoeoaoozlzz CLAVO ADELCA 3 CIC 75 | 0720 o5 46,60 C
67 gOD0101000767 CODO MAKRO 4" X 90 1.140 2 46.74 <
ASPERSOR VIKINGO C/EST. C
68 | ASP0203007170 | ASTERSOF 1.608 29 46.63
LA DISCO  FLAP C
69 | L1030301374953 | A - DISCO 0.820 56 45.92
70 | L11030500632066 | 2 MADERA EN SECON- 1 220 195 42.90 c
7 gODOMOOOW CODO MAKRO 4" X 45 0.840 51 42.84 €
CHALECO REFLECTIVO C
72 g§A°905002215 MALLA TOMATE (T. L) | 1.330 32 42.56
CENTURY
73 | L1J030501423814 | LIJA AGUA N.80 0.263 160 42.08 c
74 | L1J03050037863 | LIJA DE DISCO N.50 0.490 78 38.22 C
75 | L1J030500803070 | LIJA DE DISCO N. 16 0.657 57 37.45 c
76 | L1J03050017843 | LIJA HIERRO N.36 -N. 3 0.357 103 36.76 C
77 | L1J03050031857 | LIJA AGUA N.600 0.220 163 35.86 c
78 ZJN'0102°174469 UNION CROMADO 1/2 0.360 98 3528 €
CODO PEGABLE LASCO C
79 | coposzo001s478 | SODO, [PECABLE 0.357 98 35.00
80 | LIJ03050032858 | LIJA AGUA N.1000 0.450 77 34.65 C
81 | L1J03050038864 | LIJA DE DISCO N.60 0.590 56 33.04 C
82 | LIJ03050035861 | LIJA MADERA N.60 0.320 98 31.36 C
83 | 010103874013 TEE FLEX PLASTIGAMA 1/2 0.179 168 30.00 C
ACEITE ROJO BRIGHTS C
84 | ACE100100034511 | HOETE  ROIO 1.200 25 30.00
LIJA DISCO PEQ. VELCRO C
85 | L030501102493 | 0 DISCO PE 0.210 138 28.98
86 | CUC04010053485 | CUCHILLO TRAMONTINA6 | 1.920 15 28.80 C
MANOL080001182 | MANGUERA AGUA C
87 1, PLASTIGAMA FLEX 1/2 0.700 40 28.00
BISAGRA DORADA C
88 | BISOT0300512600 | BISOCRA 0.498 56 27.90
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- ; VALORDE | TIPO
N° | CODIGO DETALLE cosTo | DEmANDA | YALORDE
CODO FLEX HEMBRA C
89 | COD030 O 0.357 78 27.82
90 | L1J030501382880 | LIJA DISCO INGCO 120 0570 46 26.22 C
CODO PEGABLE LASCO C
o | CODOO00Z8B55874 | C200 PECA 0.384 68 26.11
92 | L1022 LIJA HIERRO N. 150 0.320 81 2592 C
o3 | YEE010201171807 I/';E FLEX ECONOMICO | 5eq 9 2579 c
LUA  DISCO _ PEQ. C
os | 1103050122508 | LA DCO L PEQ- | 010 112 2352
NEPLO GALVANIZADO C
o5 | NEPOOS41289635 | NEPLO Ol 0.300 70 21.00
CODO PEGABLE C
o5 | CODO35 SO0 e U 0.134 156 20.89
ESMALTE DURAC 1/2 LT C
o7 | ESMO30201412008 | EOVAL 1.380 15 2070
TOMACORRIENTE c
og | 050100793994 o Ry | 0:460 45 2070
EMPAQUE _ CAUCHO C
oo | EMPOsa3sos7 | EMPAOUE € 0.100 108 19.80
100 | L1J03050034860 | LIJA MADERA N.80 0.350 56 19.60 c
LIJA _ DISCO _ FLAP C
L1J030501312782 | NORTON/CLASICC 115 X | 1.210 16 19.36
101 22 G 60
102 | COD01010012680 | CODO MAKRO 2" X 45 0.210 82 1722 C
103 | COD01010011679 | CODO MAKRO 2" X 90 0.320 52 16.64 C
TORNILLO C
TOR04512587151 | MILIMETRICO GALVAN | 0.020 829 1658
104 4 X 45MM C/T
105 | L1J03050030856 | LIJA AGUA N.500 0.220 63 13.86 ©
L1J030500712974 | CMWA MADERA HERMES | 45, 34 13.65 <
106 N. 80
CINTA DE EMBALAJE 40 C
107 | CiNosoacor72211 | SINTA 0.350 38 13.30
108 | L1J030501232517 | LIJA AGUA N.1200 0.450 27 1215 C
109 | L1J03050029855 | LIJA AGUA N. 400 0.230 50 11.50 C
TORNILLO COLEPATO 6 C
o | TORO2 R 0.011 1004 11.45
LAPIZ __ CARPINTERO C
Ly | LAPO40300162204 | EAPLE 0.110 101 1111
CADENA PARA PERRO C
11, | CAD120300103378 | SEDENA P 0.925 12 11.10
EMPAQUE __ PISTOLA C
s | EMPo7110064337 | EMPAQUE 0.100 108 10.80
114 | ROD07070158470 | RODELA DE PRESION 3/8 | 0.006 1740 1061 C
115 | ROD07070162474 | RODELA DE PRESION 1/4 | 0.010 1056 1056 c
CODO PRESION ERA C
g | CoD031sa27s | SO0 P 0.130 76 9.8
ARGOLLA P/TUBO DE C
177 | ARF026 CORTINA 1 DORADA 0.169 58 9.83
INTERRUPTOR C
g | INTosow007g7g0 | INTERRVPTOR. 1 0,140 65 9.10
CODO PRESION ERA C
o | coDo312a7803 | SODO Fi 0.130 55 7.15
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o < COST DEMAND VALOR DE TIPO
N CODIGO DETALLE o A UTILIZACION
CINTADE EMBALAIJE40Y C
120 oz TRANSPARENTE 0.380 17 6.46
CODO010100056 | CODO PLASTIGAMA 2" X C
121 73 90 1.040 6 6.24
TOR051269874 | TORNILLO C/TUERCA 1/4 C
122 12 X 21/2 UNID 0.060 101 6.06
YEE010201181 | YEE FLEX ECONOMICO C
123 808 3/4 0.178 34 6.05
EMP071100942 | EMPAQUE DE CAUCHO C
124 535 1/2 Y 5/8 P/SUPLID. 0.036 104 3.71
TORNILLO P/GYPSUN C
JOROSI2ATES | pgrocA 8 X 1172 | 0.015 234 3.46
125 C/PLANA UNID
TORO070702331 | TORNILLO AVELLANADO C
126 | 653 NIQ. 10 X 1 1/2 C/U 0.018 137 2.45
127 'SI)"%RO70701901 TORNILLO MADERA8 X 2 0.010 224 2.24 <
AMARRAS PLAST. (63
IIAAOTLIO0AT | CONSUN NEGRA | 0.020 13 0.26
128 4.8X2.50MM
Realizado por: Masabanda, L. (2022)
SPRAY ABRO NEGRO MATE
ALAMBRE GALVANIZADO N. 22 LB.
ESMALTE UNICO GALON AMARILLO 721A
LIJA MADERA NORTON N. 36 I
PERFILSTUD 15/8 X 2.44 X 0.40 |
BARNIZ SUPREMO UNIDAS 5908 1
ESMALTE DURAC LITRO BLANCO HUESO NACAR
ESMALTE DURAC LITRO ROJO 1
INTERRUPTOR VETO SIMPLE CREMA (351716) 15
LIJA FANDELY P/MADERA N. 60 X M ETRO
90,00 95,00 100,00 105,00 110,00 115,00 120,00

Gréfico 15-3: Productos de mayor demanda de la Clase C

Fuente: Tabla N°. 29-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Analisis: Como resultado se puede observar que la clasificacion C representa aquellos articulos de
menor demanda de todo el inventario; sin embargo, dentro de esta categoria se visualizan los
siguientes articulos con mayor valor de utilizacion: Lija Fandely P/Madera N. 60 X Metro, Interruptor

Veto Simple Crema (35116), Esmalte Durac Litro Rojo, Esmalte Durac Litro Blanco Hueso Nacar, y

Barniz Supremo Unidas 590b.
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6. Establecimiento de politicas de control y periodicidad de pedidos.

En la siguiente tabla se detalla un resumen de la clasificacion ABC considerando el valor de

utilizacion total de cada categoria de productos.

Tabla 32-3: Resumen de la Clasificacion ABC

TIPO | N°DE PRODUCTOS | % PORTIPO | VALOR DE UTILIZACION | % DE UTILIZACION
A 38 15% 524,235.09 94%
B 90 35% 24,964.53 50
C 128 50% 6,196.60 1%
TOTAL 256 100% 555,306.23 100%

Fuente: Tablas N°. 27-3, 28-3 y 29-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

% UTILIZACION

5% | 1%

A
EB

Gréfico 16-3: Porcentaje de Utilizacion de la Clase ABy C

Fuente: Tabla N°. 30-3
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Andlisis: De acuerdo con los resultados obtenidos, el porcentaje de utilizacion mas alto le
corresponde al 15% del total del inventario, es decir a los 90 articulos comprendidos en la Clase A,
ya que representan un 94% del total de la demanda, lo que significa que estos productos son los mas
importantes para el Comercial Masabanda, por lo que se debe realizar un control de inventario mas
exhaustivo, con politicas claras y constataciones continuas de las existencias. Asi también se refleja
que los 90 articulos comprendidos en la Clase B representan el 5% de valor total para el negocio, lo

que significa que tienen una importancia moderada, intermedia entre la clase Ay C, por lo que

104



requiere un control medio de su inventario.Y por ultimo, la categoria Clase C que contiene el 50%
del total del inventario clasificado, representa apenas el 1% del total del valor de los inventarios para
el Comercial Masabanda, lo que significa que son relativamente de menor importancia, dada la poca
rentabilidad que generan, requiriendo un control basico del inventario con baja supervision del nivel

de sus existencias.

3.4.10. Politicas para el manejo de inventarios

En base a esta clasificacion se establecieron las politicas para el manejo del inventario que se

describen a continuacion:

Politicas generales de control interno del inventario

1. En el Manual de Funciones del Comercial Masabanda se debera especificar al responsable de la
custodia del inventario.

2. Se debe realizar constataciones fisicas del inventario de forma trimestral y segin las
especificaciones de la clasificacion ABC, dichas constataciones deberan ser realizadas en
conjunto entre el responsable del manejo y control del inventario y el contador o un representante
de la parte administrativa, debidamente justificado.

3. Comercial Masabanda debe restringir el acceso a bodega a personal no autorizado.

4. Se deberan colocar camaras de vigilancia para mejorar la seguridad de las instalaciones y bodegas
del Comercial Masabanda.

5. Se debera contar con la sefialética adecuada en el area de bodega, para evitar riesgos y accidentes

de trabajo.

Politicas especificas para el manejo de inventarios

1. Los pedidos se deben realizar en base a la rotacion de los productos o cuando sean requeridos por
los clientes.

2. Los pedidos se realizaran a los proveedores debidamente registrados en el Comercial Masabanda,
pudiendo ser locales, nacionales o extranjeros.

3. Los pedidos se llevaran a cabo por medio de contacto telefénico, via correo electronico o

personalmente por parte del responsable de compras o su representante.
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4. Se realizara comparaciones entre la toma fisica del inventario con los datos reflejados en el
sistema informatico de la empresa.

5. Paralaentrega de la mercaderia en bodega y mostradores se requerira la presentacion de la factura
incluyendo sello de autorizacion de despacho con la firma del vendedor.

6. La mercaderia que sea adquirida deberd ser verificada de acuerdo a las especificaciones del
pedido realizado, previo a su ingreso a bodega y pago respectivo.

Para la compra de mercaderia se deberan considerar las siguientes recomendaciones:

1. Las compras se pactaran con la lista de proveedores del Comercial Masabanda.

2. Pararealizar la compra se elegiréd la mejor oferta tomando en cuenta: los precios, la calidad, las
marcas, las facilidades y plazos para el pago y los tiempos de entrega de la mercaderia.

3. Previo a contratar la adquisicion de mercaderia seré indispensable la emision del requerimiento
de compra.

4. Los pagos de las facturas de proveedores se efectuaran previo acuerdo con los mismos, pudiendo
realizar la cancelacion con cheque, transferencia bancaria o crédito directo.

5. En cuanto al establecimiento de la periodicidad de los pedidos ser& necesario determinar la

cantidad econdmica de pedido y otros parametros necesarios, como se ilustra a continuacion:

3.4.11. Cantidad econémica de pedido CEP

Para determinar la cantidad econémica de pedido se seleccioné los 5 productos de mayor demanda,
segun el tipo de clasificacion, de los mismos se obtuvieron los datos necesarios para proceder con la

determinacion de la cantidad econdémica de pedido.

Para determinar el costo de pedir u ordenar se considerd las actividades que incurren en el proceso de
realizar un pedido, entre ellas: las funciones ejercidas por el Ing. Comercial de Compras que segun el
Manual de Funciones de la Ferreteria se encarga del aprovisionamiento de la mercaderia para
mantener un stock disponible, para el proceso comercial, en la cual se refleja los grandes beneficios
para la empresa; asi también, se deberan considerar las actividades del bodeguero que se encarga de
gestionar el abastecimiento de la mercaderia, llevar un control exhaustivo de todo lo que entra y sale
de bodega, asi como la localizacion y el orden de almacenamiento, para lo cual se tomo en cuenta el
sueldo que perciben cada uno de éstos, junto con el porcentaje aproximado de actividades dedicadas

a la realizacion de pedidos y el nimero de pedidos aproximados que se realizan mes a mes, adicional
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a esto se integro el valor del transporte de la mercaderia requerida, y se procedié a su calculo como

se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 33-3: Calculo del Coste de Pedir

CARGO REMUNERACION % PEDIDOS APROXIMADOS COSTO DE ORDENAR
Compras 750 95% 84 8.04
Bodeguero 400 95% 84 4,52
Transporte 8.00

TOTAL 20.56

Fuente: Comercial Masabanda
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Por otro lado, también se determiné el costo de mantener o conservar el inventario, partiendo de los
datos proporcionados por el Administrador, el porcentaje aproximado de conservar el inventario es
del 75%, pues, el 25% restante comprenden riesgos no cubiertos por el bajo nivel de control de los

inventarios.
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Tabla 34-3: Datos del Inventario Seleccionado

TIP COSTO DEMAN | PRECIO DE | PORCENTAJE DE DIAS DE
[®) DE PEDIR DA COMPRA CONSERVACION ENTREGA

A 20.56 2056 35.000 75% 5

DETALLE

COLUMNA ARM. 15
X10 VARILLA 9MM
VARILLA ADELCA
N 10 X 12M A 20.56 9562 6.289 75% 5
CEMENTO SELVA 20.56
ALEGRE A 7890 6.607 75% 5
PROMOCION
COLUMNA ARM.V8 2056
15 X15 VARILLA A 1347 37.732 75% 5
12MM
CEMENTO 20.56
CHIMBORAZO 50K A 5430 6.295 75% 5
PROMOCION
ESMALTE UNICO 2056
GALON BLANCO B 98 8.440 75% 3
HUESO 720A
ALCOHOL 2056
ANTIBACTERIAL B 107 7.685 75% 4
GALON ADHEPLAST
IMPERMEABILIZAN 2056
TE WESCO GALON B 45 17.380 75% 4
GRIS
ESMALTE DURAC 2056
GALON BLANGO B 89 8.426 75% 3
CILINDRO DE GAS 2056
AGIPGAS B 22 33.430 75% 3
LIJA FANDELY 2056
P/IMADERAN.60 X | € 45 2.560 75% 5
METRO
INTERRUPTOR 2056
VETO SIMPLE c 80 1.420 75% 3
CREMA (35116)
ESMALTE DURAC 2056
LITRO ROJO c 46 2.380 75% 3
ESMALTE DURAC 20.56
LITRO BLANCO c 39 2.770 75% 3
HUESO NACAR

BARNIZ SUPREMO 20.56
UNIDAS 5908 c 37 2.900 75% 3

Fuente: Comercial Masabanda
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Con estos datos se procedid a establecer la cantidad econdmica de pedido, cuyo resultado indica la
cantidad de articulos que se deben solicitar, también se determin6 el nimero 6ptimo de pedidos
anuales, es decir cuantas veces se debe reabastecer la mercaderia en el afio, asi mismo se identifico
el tiempo entre pedidos, es decir cuantos dias que deben transcurrir entre un pedido y otro; v,
finalmente, se establecio el punto de reorden que indica la cantidad de articulos minimos a mantener
en existencias para proceder a realizar un nuevo pedido; para el célculo de cada uno de estos

elementos, se emplearon las formulas descritas a continuacion:
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Tabla 35-3: Formulas para determinar la Cantidad Econémica de Pedido

COMPONENTE FORMULA DESCRIPCION
Q= Cantidad econémica de pedido
CANTIDAD 2CpD Cp=_| Costo de pedir anual
ECO’F\’IEO|£V|I||3%A DE - CaM D= Demanda anual de articulos, unidades/afio
Ca= | Costo de compra del articulo
M= Porcentaje anual de conservacion del inventario
NOMERO OPTIMO DE i N= NUmero éptimo de pedidos
PEDIDOS ANUALES N= = D= | Demanda anual de articulos, unidades/afio
¢ Q= Cantidad econémica de pedido
TIEMPO ENTRE UN 365 T= Tiempo que transcurre entre pedido
PEDIDO Y OTRO = N N= NUmero de 6rdenes esperadas
Pr=__| Punto de reorden
PUNTO DE REORDEN preo .t D= | Demanda anual de articulos
365 t= | tiempo de entrega del producto

Fuente: (Cruz Fernandez , 2017, p. 110)
Realizado por: Masabanda, L. (2022)

Empleando los datos obtenidos y aplicando las formulas descritas anteriormente, se procedid a
determinar las diferentes variables para cada uno de los productos, como se detalla a continuacion:

Articulo: COLUMNA ARM. 15 X10 VARILLA 9MM

Cantidad Econémica de Pedido Tiempo entre un Pedido y Otro
365
2CpD T=—
= N
CaM T 365
_ [2(20.56)2056 Tt
~ .| 35,00(0,75) T =10
Q =56.7503
Q =57

) Punto de Reorden
Numero Optimo de Pedidos Anuales

D

N = 2 Pr = 365 * t
onss b _ 2056

N ="t 365

N = ggfgggg Pr = 28.1644

N =36 Pr =28
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Articulo: VARILLA ADELCA N 10 X 12M

Cantidad Econémica de Pedido

’ZCpD
= |Tam
_[2(20.56)9562
¢= 6.289(0,75)
Q = 288.7253
Q =289

Numero Optimo de Pedidos Anuales

N D
Q
N 9562
~ 288.7253
N = 33.1180
N =33

Tiempo entre un Pedido y Otro

365
T=""

N
365

33.1180
11.0212
1

1

T
T
T

Punto de Reorden

_ D
Pr = 365 *t
9562
Pr = E*
Pr =130.9863
Pr =131

Articulo: CEMENTO SELVA ALEGRE PROMOCION

Cantidad Econémica de Pedido

2CpD

= |Tam
_[2(20.56)7890

¢= 6.607(0,75)

Q = 255.8708

Q = 256

Numero Optimo de Pedidos Anuales

N D
Q
N 7890
"~ 255.8708
N = 30.8359
N =31

110

Tiempo entre un Pedido y Otro

_ 365

N
365

30.8359
11.8369
1

2

T
T
T

Punto de Reorden

D
Pr=3es*t
7890
Pr = E*
Pr =108.0822
Pr =108



Articulo: COLUMNA ARM.V8 15 X15 VARILLA 12MM

Cantidad Econémica de Pedido

’ZCpD
= |Tam
_[2(20.56)1347
¢= 37.732(0,75)
Q = 44.2407
Q = 44

Numero Optimo de Pedidos Anuales

Tiempo entre un Pedido y Otro

_ 365

N
365

30.4471
11.9880
1

2

T
T
T

Punto de Reorden

_ D
Pr —%*t
1347
Pr=365*
Pr = 18.4521]
Pr =18

Articulo: CEMENTO CHIMBORAZO 50K PROMOCION

Cantidad Econémica de Pedido

2CpD
Q= CaM
2(20.56)5430
¢= 1%295(0,75)
Q = 217.4720
Q =217

Numero Optimo de Pedidos Anuales

N =

Q| T

5430

N = 174720
N = 24.9687

N =125

Tiempo entre un Pedido y Otro

_ 365

N
365

249687
14.6183
1

5

T
T
T

Punto de Reorden

D
Pr = 365 *t
5430
"7 365
Pr = 74.3836

Pr =74



Articulo: ESMALTE UNICO GALON BLANCO HUESO 720A

Cantidad Econémica de Pedido

B ’ZCpD
= |Tam
_|2(20.56)98
¢= 8.44(0,75)
Q = 25.2309
Q=25

Numero Optimo de Pedidos Anuales

N D
Q
N 98
"~ 25.2309
N = 3.8841
N =4

Tiempo entre un Pedido y Otro

_ 365

N
365

3.8841
93.9722
9

4

NN
I

Punto de Reorden

D
= — %
365
98
365
Pr = 0.8055

Pr t

Pr * 3

Pr=1

Articulo: ALCOHOL ANTIBACTERIAL GALON ADHEPLAST

Cantidad Econémica de Pedido

fZCpD
= |Tam
_ [2(20.56)107
¢= 7.685(0,75)
Q =27.6287
Q =28

Numero Optimo de Pedidos Anuales

N D
Q
N 107
"~ 27.6287
N = 3.8728
N=4

112

Tiempo entre un Pedido y Otro

365
T="—

N
365

3.8728
= 94.2475

9
94

N~ S

Punto de Reorden

D
= *
365
107 4
= *
365
Pr=1.1726

Pr

t

Pr

Pr=1



Articulo: IMPERMEABILIZANTE WESCO GALON GRIS

Cantidad Econémica de Pedido

’ZCpD
= |Tam
_|2(20.56)45
¢= 17.38(0,75)
Q = 11.9144
Q=12

Numero Optimo de Pedidos Anuales

Articulo: ESMALTE DURAC GALON BLANCO

Cantidad Econémica de Pedido

2CpD

= |Tam
_|2(20.56)89

¢= 8.426(0,75)

Q = 24.0640

Q =24

Numero Optimo de Pedidos Anuales

113

Tiempo entre un Pedido y Otro

365
T=""

N
365

= 3.7769
T =96.6390

T =97

Punto de Reorden

D
= — %
365
_ 45
365
Pr = 0.4932

Pr t

Pr * 4

Pr=20

Tiempo entre un Pedido y Otro

_ 365

N
365

3.6985
98.6894
9

9

NN
I

Punto de Reorden

D
= — %
365
89
= — %
365
Pr =0.7315

Pr t

Pr 3

Pr=1



Articulo: CILINDRO DE GAS AGIPGAS

Cantidad Econémica de Pedido

B ’ZCpD
= |Tam

_ |2(20.56)22
¢= 33.43(0,75)
Q = 6.0067
Q=6

Numero Optimo de Pedidos Anuales

Tiempo entre un Pedido y Otro

_ 365

N
365

3.6626
99.6562
1

00

T
T
T

Punto de Reorden

D
= — %
365
22
365
Pr = 0.1808

Pr t

Pr * 3

Pr=20

Articulo: LIJA FANDELY P/MADERA N. 60 X METRO

Cantidad Econémica de Pedido

B fZCpD
= |Tam
_[2(20.56)45
¢= 2.56(0,75)
Q = 31.0440
Q =31

Numero Optimo de Pedidos Anuales

114

Tiempo entre un Pedido y Otro

365
T="—

N
365

r 1.4496
T = 251.8010
T

252

Punto de Reorden

D
= *
365
45
"~ 365
Pr = 0.6164

Pr

t

Pr * 5

Pr=1



Articulo: INTERRUPTOR VETO SIMPLE CREMA (35116)

Cantidad Econémica de Pedido

B ’ZCpD
= |Tam
_[2(20.56)80
¢= 1.42(0,75)
Q = 55.5766
Q =56

Numero Optimo de Pedidos Anuales

Articulo: ESMALTE DURAC LITRO ROJO

Cantidad Econémica de Pedido

B fZCpD
= |Tam
_[2(20.56)46
¢= 2.38(0,75)
Q = 325523
Q =33

Namero Optimo de Pedidos Anuales

115

Tiempo entre un Pedido y Otro

_ 365

N
365

1.4395
253.5681

254

T
T
T

Punto de Reorden

D
= — %
365
80
= *
365

Pr = 0.6575

Pr t

Pr 3

Pr=1

Tiempo entre un Pedido y Otro

365
T="—

N
365

1.4037
258.2952

258

T
T
T

Punto de Reorden

D
= — %
365
46
= — %
365
Pr =0.3781

Pr t

Pr 3

Pr=20



Articulo: ESMALTE DURAC LITRO BLANCO HUESO NACAR

Cantidad Econémica de Pedido

B ’ZCpD
= |Tam
_[2(20.56)39
¢= 2.77(0,75)
Q = 27.7833
Q =28

Numero Optimo de Pedidos Anuales

N D
Q
N 39
"~ 27.7833
N = 1.4037
N=1

Articulo: BARNIZ SUPREMO UNIDAS 590B

Cantidad Econémica de Pedido

’ZCpD
Q= CaM

_[2(20.56)37
~ .1 2.90(0,75)

Q = 26.4480

Q =26

Numero Optimo de Pedidos Anuales

116

Tiempo entre un Pedido y Otro

_ 365

N
365

1.4037
260.0229
2

60

T
T
T

Punto de Reorden

D
= — %
365
39
365
Pr = 0.3205

Pr t

Pr

* 3

Pr=20

Tiempo entre un Pedido y Otro

365
T="—

N
365

r 1.3990
T = 260.9059
T

261

Punto de Reorden

D
= *
365
37
"~ 365
Pr = 0.3041

Pr

t

Pr

* 5

Pr=20



Tabla 36-3: Resumen de la Cantidad Econémica de Pedido por productos

PRODUCTO

CANTIDAD
ECONOMICA DE
PEDIDO

NUMERO OPTIMO DE
PEDIDOS ANUALES

TIEMPO
ENTRE
PEDIDOS

PUNTO DE
REORDEN

COLUMNA
ARM. 15 X10
VARILLA 9MM

57

36

10

28

VARILLA
ADELCA N 10 X
12M

289

33

11

131

CEMENTO
SELVA ALEGRE
PROMOCION

256

31

12

108

COLUMNA
ARM.V8 15 X15
VARILLA 12MM

44

30

12

18

CEMENTO
CHIMBORAZO
50K
PROMOCION

217

25

15

74

ESMALTE
UNICO GALON
BLANCO
HUESO 720A

25

94

ALCOHOL
ANTIBACTERI
AL GALON
ADHEPLAST

28

94

IMPERMEABILI
ZANTE WESCO
GALON GRIS

12

97

ESMALTE
DURAC GALON
BLANCO

24

99

CILINDRO DE
GAS AGIPGAS

100

LIJA FANDELY
P/MADERA N.
60 X METRO

31

252

INTERRUPTOR
VETO SIMPLE
CREMA (35116)

56

254

ESMALTE
DURAC LITRO
ROJO

33

258

ESMALTE
DURAC LITRO
BLANCO
HUESO NACAR

28

260

BARNIZ
SUPREMO
UNIDAS 590B

26

261

Realizado por: Masabanda, L. (2022)
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Andlisis: Como se puede observar los resultados son especificos seguin cada tipo de articulo, tal como

se detalla a continuacion:

Para el producto COLUMNA ARM. 15 X10 VARILLA 9MM, con una base de demanda anual de
2056 unidades, se determind que se debe solicitar 57 unidades (cantidad econdémica de pedido), 36
veces al afio, considerando un intervalo de 10 dias entre cada pedido, siempre que el stock llegue a
28 unidades.

Respecto el articulo VARILLA ADELCA N 10 X 12M, considerando una demanda anual de 9562
unidades, se determind que se debe solicitar 289 unidades, 33 veces al afio, con un intervalo de 11

dias entre cada pedido, cuando el stock llegue a 131 unidades.

Asimismo, el producto CEMENTO SELVA ALEGRE con una demanda anual de 7890 sacos, se
determind que se debe solicitar 256 quintales, 31 veces al afio, con un intervalo de 12 dias entre cada

pedido, cuando el stock llegue a 108 unidades.
En cuanto el producto CEMENTO CHIMBORAZO 50KG con una demanda anual de 5430 sacos, se
obtuvo que: se debe solicitar 217 quintales, 25 veces al afio, considerando un intervalo de 15 dias

entre cada pedido, siempre que el stock llegue a 74 unidades.

En este marco, los resultados obtenidos se presentan para cada variedad de producto de la forma en

que se detall6 anteriormente.
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CONCLUSIONES

El trabajo de investigacion se desarrolld con base en la consulta y anélisis de diferentes fuentes
bibliogréaficas especializadas y actualizadas, cuyos enfoques tedricos permitieron disponer de
informacion y datos Utiles para el Disefio del Sistema de Control de Inventarios mediante el
Método ABC para Comercial Masabanda.

En el desarrollo de este tema de investigacién se aplicé la modalidad de investigacion mixta de
caracter cuantitativo y cualitativo, bajo un disefio de investigacion no experimental, empleando
una investigacion de tipo descriptiva, documental y de campo. Se emplearon ademas los métodos
analitico-sintético, deductivo e inductivo y se desarrollaron algunas técnicas e instrumentos
investigativos, entre ellos: la encuesta, la entrevista y la observacion, técnicas que fueron
determinantes en la identificacidn de falencias y obtencién de informacion confiable y oportuna

para el desarrollo del trabajo investigativo.

El Disefio del Sistema de Control de Inventarios mediante el Método ABC para Comercial
Masabanda permite establecer un manejo y control de inventarios adecuado a las necesidades y
requerimientos actuales de la organizacion, suprimiendo las deficiencias en la gestion de stocks
como el sobreabastecimiento y desabastecimiento de productos. Ademas, permite realizar el
pedido de mercaderia de forma técnica, considerando datos reales como el nivel de existencias,
demanda de los articulos y punto de reorden, lo que contribuye a la disminucion de los costos por
mantenimiento del inventario. Asi también se establecen politicas de control generales y
especificas sobre el inventario, evitando que se generen dafios econdémicos por la pérdida o

deterioro de los productos almacenados en bodegas.

Finalmente, mediante el método ABC aplicado se determind que, de los 256 productos totales del
inventario analizado, el 15% clasificado como productos de tipo A genera alrededor del 94% de
valor para el negocio, el 35% correspondiente a los articulos tipo B generan el 5% de valor y el
50% de articulos tipo C generan apenas un 1% de valor para la entidad, destacando la importancia
de enfocar el control de los inventarios sobre aquellos productos que generan mayor utilidad para

la empresa.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda antes de emprender con el desarrollo de algin modelo de gestion de inventarios,
fundamentar de manera clara y comprensible los diferentes enfoques teéricos relacionados al
tema de investigacion, de modo que el trabajo investigativo se construya sobre bases tedricas
solidas.

Para el desarrollo de cualquier trabajo de investigacion es recomendable aplicar la metodologia
de investigacion cientifica, a través de los diferentes métodos, técnicas e instrumentos de
investigacion, necesarios para la obtencion de informacién y datos Gtiles para el desarrollo de la

propuesta investigativa.

Se recomienda al Gerente General del Comercial Masabanda la implementacion de un Sistema
de Control de Inventarios adecuado, que supla las necesidades y requerimientos presentes; v,
ademas, permita la distribucidn y gestion 6ptima de mercancias contribuyendo a la correcta toma
de decisiones y por consiguiente al crecimiento y desarrollo de la organizacion. Ademas, es
conveniente aplicar la cantidad econémica de pedido y punto de reorden para el proceso de
adquisicion de mercaderia, ya que permitira conocer el nimero de unidades a solicitar, el nimero
de veces que se debe realizar un pedido anualmente, el tiempo que debe transcurrir entre cada

pedido y el nimero de unidades minimas al que se debe llegar para abastecer existencias.

Se sugiere también al Comercial Masabanda, la aplicacion de la metodologia ABC para el control
de inventarios, ya que permitira gestionar el control de sus inventarios, mejorando la asignacién
de los recursos en base al valor que genera cada uno de los productos y optimizar el proceso de

realizacion de pedido de la mercaderia.
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ANEXO A: RUC DEL COMERCIAL MASABANDA
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ANEXO B: ENCUESTA APLICADA A TRABAJADORES Y EMPLEADOS

= ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMECORAZO

e | ] - I
), ey ) FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS ﬁ.‘_él;:a
=D ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENCTESTA A DIRECTIVOS Y TRABATATMIEES DEL “COMERCIAL
ALASABANDA™

Objetiva. - Ohbtener m.ﬁu:l:macmn ditecta del personal del Cromercisl Masabanda a raves de un
cuestionario tendisnte al analisis v evaluacidn del control aplicada sohre loa iventarios.
Indicaciones:

» hdarque con una 3 12 respuesta que usted considere.

» Laz respuestas serin manejadas confidencialmente. no conllevan compromize alguna.

Cnoestionario:

L iEl Comercial cuenta con un sisterna especifice para el manejo y contrel de inventarios?
-

I:l o

L :El comercial cuents con pobiticas intermas para el manejo ¥ comtrol de imventarigs?

O s

I:l o

i iCnal da las siguisntes condiciones conzidera wsted gque es el principal problema en los
inwventarios?

I:l Deficiente control sobre 1os mwentarios
I:l Inadernado almacenamiento v distribocion de mercadernias

D Inapropiade metodo para la realizacion de pedidos

I:l Otros
4. :El Camercial cuerta con una persana a cargo de fumciones especificas para el mansjo ¥
contrel de inventariosT

O s



- = ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMEOQRAZO | V"«}-l" i
ey FACULTAD DE ADMIMISTRACIGN DE EMPRESAS ﬁ..w‘}
- R ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

5 iBe aplican periodicamente constataciones fizicas de la mercaderia almacenada en bodega?
O s

I:l Ha

6. ;%e controlan ¥ evalaan los maximos ¥ minimos de stock?

O s

I:l Ha

T ;Conzidera usted que los pedidos se realizan segim las necesidades reales del comercial?
O s

D o

] ;Las mercaderias son almacenadas de firma adecnada ¥ permiten s fadl e inmediata
localizacicm?

O s

I:l o

9. iConzidera usted que una adernada clasificacien v comtral de los articulos segim zn
camercializacidn ¥ valar ge pueds lograr una gestidn optima de stocks?

O s

D o

10 ;Conzidera nated que a través de un adecuado Siztemna de Control de Inventarias sa puede
mejorar la distritucién v manejo de mercancias en el almacén?

O s
DNu

jGraciaz por 2u calabmm:il:-'n]



ANEXO C: INVENTARIO GENERAL DEL COMERCIAL MASABANDA

e Comercial Masabanda
' Ferreteria
Inventario General de Mercaderias
CATEGORIA cODIGD DETALLE PRECIO

1 0404009540 |BAILEIQO COMAMNDO REF AZUL & 7.00
2] 0404010241 |BAILEJQ BELLOTA 8 58465- C 4.50
_3 0405008640 [ESCABADORA CARIOCA 15.00
4 0405008741 |AZADON BELLOTA 2 LE.-2C 8.75
=] 0405008843 [PALA CUADBADA METAL MAVIIU 2.50
_5 0406003838 |CINCEL CUMMINGS 3/4X250MM 2.80
7 0406002938 |CINCEL CUMMINGS PUNTA PLANA 3/4X300MM 3.25
8] 0407007513 JUEGQO PUNTAS HUMTER 1.80
9 0407008241 |KIT P/INSTALAR CERRADURA 3 PZS 2.00
10| 0501007839 |COMPROBADOR DE LUZ STAMLEY 2.45
Yy 1542014736 |[TORMILLO P/GYPSUM B/BROCA 8 %1 C/PLAMA CTO 1.80
12] 1901000242 |PLANCHA HUMEDAD GUARD REY MOHO 1/2 1.22 X2 44 12.40
13| 19301000342 |PLANCHA MULTIFPLACA CHAMPEADA 1.22X0.60 3.20
14 1501000442 |BUSHING FOLIMEX 1/2 A 3/8 0.50

15| HERRAMIENTAS |1501000542 [PLANCHA PANELREY 1/2 1.22%2.44 8.75
16| Y ACCESORIOS (1902000142 |PLANCHA SUPERBOARD FIBROCEMENTO 10 LIMEAS 24 .75

17 1903000142 |PERFILANGULO BLANCO PARA CIELD RAZQ 3M 1.60
18] 1903000242 |PERFIL ANGULO GALVANIZADO PARA GYPSUM 0.80
13| 1903000442 |PERFIL CORMER PWVC S0 RECTO 3M 150
20| 1903000542 |PERFIL CORMER PVC 90 PARTIDD 2,44 1.50
ﬂ 1903000642 |PERFILJ PVCDE 1/2/% 2. 44 1.20
22 1503000742 |PERFILSTUD 15/83 X 2 .44 ¥ 0.40 1.65
23] 1503000842 |PERFILSTUD 2 5/2 X 2.44 0.45 2.00
4374 YUNOZ0 YUNQUE ENTENALLA DE BANCO GIKATORIO 13" 2600
2575 YUNOZ1 YUNQUE DE BANCO FIJO 5" MESSI (55A-A211) 40.00
2576 YUNQO201 YUNQUE ENTENALLA DE BANCO FIJO 18" 74.75
2577 MATERIAL Y 50100793994  |TOMACORRIENTE SOBRE/POLA CENTURY 0.8
2578/ SUMINISTRO ELECTRICO (050400393865  |CAJA TERMICA SQD 1/7 5/NEUT. 15.85
2579 50500263971  |ENCHUFE COOPER PARALELO 3 PATAS REF 4866 2.9
2580 50500273993  |ENCHUFE ADAPTADOR COOPER 3 A 2 ETN 419GY 0.95
2581 50500284055  |ENCHUFE COOPER 2/P NEGRO/AM.3123 BK 1.9
2582 50600533973  |FOCO DE BOLA ECOLED 7W LUZ BLANCA 24
2583 50600603974  |FOCO DE BOLA LED 7W LUZ AMAR 24
2584 50600613975  |FOCO DE BOLA ECOLED 9W 6500/BL. 1
2585 50600624010  |REFLECTOR NEW STAR HALOG.1000W 110v 125
2586 50600644032  |REFLECTOR LED FLOOD 20W LUZ BL. 12.9
2587 50600654131  |FOCO DE BOLA SYLVANIA 9W 500K 15000H 1
2588 50600674216  |DICROICO CORPA S0W 3000K 1.75
2589 50600694225  |0JO DE BUEY ECOLED 3W 6500K FILO NEGRO 2.5
2590 50600854291  |PANEL BOLKER/ECOLED RED EMP 500K 18W 7.25
JCa1 CARNNREATAT DAMEL EFNlLEN RENAM S/D EENNY S 137RA 7 ac




36

3530

TRANS05412993 [TRANSFORMADOR DRIVE DHINO 6W 0.75
3531 ]
3532 CERRAJERIA 01100244179  |MALLA SOLDADA 1 X 1 X 1.50 MT 76
3533 Y SEGURIDAD 70100344127  |CANDADO GLOBE DOR 50MM 5.5
3534 70200164043  |GARRUCHA FIJA 75 /25-50 CENTURY/COM 15
3535 70300574104  |PICAPORTE CUAD. SANTUL ACERO LATONADO 51MM 2.6
3536 70400313970  |DADQ STANLEY 1/2X14MM 2.5
3537 70600121714  |GRILLETES GALV 3/16 0.25
3538 70600264057  |REMACHE POP 3/16 X 1 ALUMINIO UND. 0.03
3539 71000324036  |AGARRADERA O MANILLA P/MUEBLE 20CM CENTURY 0.95
3540 7110072424 ALARGAVISTA PARA PUERTA 15
3541 71101163959  |[MATRACA RATCHET STAMLEY 1/2 4-8356-404 14.25
3542 71101173969  |DADOQ CENTURY 1/2X11MM 0
3543 071101183972 |SOPORTE STANLEY L 1X1/2 0.45
3544 ADE310 ADHESIVO ACRILICO AKFIX CARTUCHO P/CORNIZA 4.5
3545 ADHO21 ADHEPRIMER ADHERLAST GALON GRIS 30
3546 ADID541289365 |ADIHONGO ADITEC 1K 3.8
3547 ADP19429 ADAPTADOR/TERMINAL COBRE 1/2 MACHO 14

ADPTS58963257 |COPA 7/16 JEM 0.85
ICAR A0

BASICOS DE LA AREOG0100211611|ARENA BOLQUETA 20

4010 CONSTRUCCION

AREOS0100121162 | ARENA NEGRA 1
4011

AREOG0100292680| ARENA ROSADA 1
4012

BALOG0200282772 | BALDES DE PINTURA 15
4013
4014 BAROBS4135763 |BARRA HERRAGRO 121B 175

BAROES521034871 |BARREDERA 2,4 X BCM X 1.5CIM 7
4015

BASOS040020353 |BASE DE BREAKER 3.75
4016
4017 BAS0S4128935 BASE PORCELANA C/CABLE P/DICROICO 1

BET050200413898 | BETOMCRYL B-14 ADITEC ADESIV/HORMIG. 1KG. 10.8
4018

BETO60200423828 | BETOMCRYL B-14 ADITEC ADHES/HORMIG. 2K 18.7
4018

BET0602004332900 | BETOMCRYL B-14 ADITEC ADHESIV./HORMIG. 4K 355
4020

BIOO10400303684 |BIOPLAS CANECA a1
4021

BIO0301002981824 |BIOPLAS ESCOLAR 1/32 120CC 07
4022

BIO030200641888 | BIOPLAS GALON 745
4023

BIOO30200631888 |BIOPLAS LITRO 24
4024

BLAO30101562496 |BLANCOLA KILD 275
4025

BLOORO10025255 |BLOGQUE CARAMELQ DE 10CM 0.36




5186 UNI030100751785 |UNICOLATEX UNIDAS LITRO VERDE TROP. 282B 275
| 5187 UNI030100761786 [UNICOLATEX UNIDAS LITRO AMARILLO 283 275
| 5188 UNI030101383680 |UNICOLATEX CAMECA BLANCO 280F 3z
| 5188 UNIFRIMER245827 [UNIPRIMER GRIS £.05
| 5190 PLOMERIA BONO24 BONMBA DE AGUA MAVIIU A/GASOLINA FHP 184
| BONO3050163473 [BOMBA AZUL PARA THIMER O ACEITE 45
| 5191 g
| 5192 BONBA1SE BONMBA DE AGUA AQUASTRONG 1/2 HP 475
| 5183 BONBAZ154 BONMBA DE AGUA HP 250
| 5194 BONMOZE BONMBA DE AGUA MARIOLO HP 3/4 75
|| 5185 BUIOO1 BUIE PLASTIGAMA 3 A 2 23
| 5186 BUJ010101813396 [BUJE MAKRO REDUCT. 6 A 4 45
|| 5197 BUJ010102179 BUIEMAKRO 3A2 0
| 5108 BUJ010102511205 [BUJE MAKRO REDUCT. 342 06
| 5198 BUJ010102771476 [BUJERIVAL3 X 2 185
5200 BUJ010102781477 [BUJERIVAL4 X 2 51
|| 5201 BUJ010102721478 [BUJERIVAL4 X 3 51
5202 BUJ0103737 BUIERIVALE A 4 1185
| 5203 CAN 624840 CAMAL DE LLUVIA SIMTS GALVANIZADO K5 155
CANO1010356280 |CAMAL PVC NORMAL BL. P/LLUVIA 116
|| 5204 0
CAND1010357280 |CAMAL PVC C/BAI. DER.O IZQ. P/LLUVIA 125
|| 5205 1
| CANO1020168464 |CAMAL DE LLUVIA 4MTRS GALVANIZADO K5 125
15206 8
' CAND1020169464 |CAMAL DE LLUVIA 6MTS GALVANIZADO K5 1875
|| 5207 E]
5208 CANOZS CAMAL DE LLUVIA 6MTS BLANCO PREPINTA 2275
5208 CANOZE CAMAL DE LLUVIA 4MTS ROIO OXIDO PREPINTADO 16.75
5210 CANOZ7 CAMAL DE LLUVIA MTS ROIO OXIDO PREPINTADO 7425
E344 Y CARNTR '_WDTH R IEL AL 0
758 YEEQS41283365  |YEE BOPLAST DESAGUE SOMM 11
6760 YEEODS4128336554 |YEE BOPLAST DESAGUE 110MM 4.1
6761 YEEDS41283725  |YEE BOPLAST DESAGUE 75MM 2.25
6762 YEEDS621200214 |YEE RIVAL DESAGUE 160NN 14.5
6763 YEE1245728 YEE LAVADORA VIKINGO METALICA 3.5
6764 YEE4587145236  |VEE BOPLAST DESAGUE 110-50MM 2.75
E7E5 YEESE42 YEE PLASTIGAMA DE 6 18.25
§766| PERNERIAY FUACION |070701721335  |TORMILLO C/TUERCA 3/16 X 1/2 CIENTO 26
| 6767 070702733985  [TIRAFONDO 1/4X2 1/2 CIENTO 475
6768 070702744046  |PERNO AUTOPERFORANTE 14 X 2CIENTO 5
6762 070702754048 PERNO C/RED. 1/4 X 1 1/2 0.08
| 6770 070702764068 |PERNO MEGRO 1/4 X 11/4 0.06
6771 070702774070  |PERNO MEGRO5/16 X 11/4 0.08
6772 070703014148  [TORMILLO MADERA 14 X 4 ESTRELLA 0.15
6773 070703024150  [TORMILLO MADERA 14 X 2 ESTRELLA 0.08
6774 070703034175  [TUERCA MILIM.B.8 0.03
E775 190500044274  |TORNILLO P/GYPSUM P/BROCA EX11/2 UND 0.02
| 6778 190500054275  |TORMILLOS PARA GYPSUM P/BROCA 6X1 0.015
8777 190500064276  |TORMILLO P/GYPSUM P/BROCA 8 X1/2 C/PLANA 100U 1
| 6778 190500084272  |TORNILLO P/GYPSUM FBCTO 8%11/2 CIENTO 1.65
6773 190500094280  |TORNILLO P/GYPSUM PLANCHA 6X11/4 CTO 1
§780 190500104281  |TORMILLO P/GYPSUM PLANCHA 6X1 CIENTO 0.65
6781 190600024206  |CINTA DE MALLA QSB 50MM X 20 I 2.2
6782 190600034207 CINTA DE MALLA ADHEPLAS SOMMXSOMM 2.25
6783 190600044208  |CINTA DE MALLA 3.75
6784/ 190600064210  |CINTA DE PAPEL PANEL REY 76MTS 3.25
5785 190600134307 CINTA DE MALLA CERTAINTEED 77 MTS 3.25
| 6788 190800014277 |TORNILLO P/GYPSUM P/AGUDA 8X1/2 C/PLAMN. 1
| 6787 190800024278  |TORMILLO P/GYPSUM FBCTO 8X11/4 CIENTO 155
RTIRR AMANTITR AMMARRAC DI ACT DPRAOATANIS RIAMCA 7 EX10NARAA F as




7745 PRO0S0200114252 |PROTECTOR AUDITIVO DIADEMA HL1003 24
7748 PROT25648 PROTEC/AUDITIVO JEM T/DIADEMA CHIO995 38
7747 TELO2569874123 TELA ADITIVA WERDE 1.90 X MTS 049
7748 TELO411000452 TELA ADITIVA WERDE 2.10 X MTS. 1.2
7749 TELO411000593 TELA ADITIVA WERDE 2. 10MT-ROLLO &5
7750 TELO411000653 TELA ADITIVA WERDE PELIGRO NO PASE 2M X MTS 1.2
7751 TELO541289351 TELA ADITIVA WERDE PELIGRO MO PASE 2M X ROLLO 85
7752 TELAFMZ12 TELA FROTECCION PRECAUCION VERDE 2M ALTO 0.75
7753 ZAPO1 ZAPATOS CUERO D/SEGURIDAD T/ SOLDADOR T. 38 58
7754 ZAPOZ ZAPATOS CUERD D/SEGUR. POLIURET CAFET 41 32
7755 ZAPOS ZAPATOS CUERO Dy SEGUR. T/ING CAFE T 40 42
7756 HIDROSANITARIA ACCO101053793887 |ACCESORIO BANQ S5PZ BATHROOM BLISTER £8.75
7757 ACCO20301453615 |ACCESORIO BARIO PLASTICO 3 PIEZAS 275
7758 ACCO20301673615 |ACCESORIO BANQ PLASTICO 3 PIEZAS JAPI 275
7758 ACCO20301704455 |ACCESQORIO BAMNC 5 PZ5 COMANDO 925
7760 ACCOZE ACCESORIO P/BAND 4G42158 205
7761 ACC501 ACCESORIOS P/BANO BPZS 6630 37
7762 ACCEQZ0 ACCESORIO BANO CARDINAL & PZS [HIGH-GRADE) 15
T7E3 ACCEQ2S ACCESORIOS P/BAND 4G31266 196
7764 ACCES022 ACCESORIO BAMNO FV PORCEL. NEGRO BPZS 2275
7765 ACCES0236 ACCESORIO MINI TALADRO AKMG2501 28
7766 ANIOZ2030001601 ANILLO DE CERA FV 2.85
7767 ANID20301312663 ANILLO DE CERA EDESA 26
7768 ANID359982145 AMNILLO DE CERA YETKA 125808 24
7769 ANIO3652001478 ANILLO DE CERA BETTER 2.2
7770 ANIOSE612547841596 [ANILLO DE CERA COFLEX 22
7771 ANIS2372 ANILLO DE CERA CROUN 2.35
TITY 12C£84C MECAFCIIE DI IS FOECAREDM 1968458 TR
7892 LLANDS5412893654  [LLANTA NEUMATICA P/COCHE 2.5 5.5
7893] LLANOS412805635  [LLANTA MASISA P/CARRETILLA CENTURY S/EJE 7
7834 AUTOMOTRIZ LLAN10T716 LLANTA NEUMATICA P/CARRETILLA T/TRACT. AM/N. 0.2
7895 LLAN3E5210485956 [LLANTA MASISA P/CARRETILLA AMARILLA S/EJE 9.5
7896] LLANET 3465 DIANA O LLANA TRUPER MANGO TOMATE 54
7857 LLAMBA LLAVES TORX JEM 9PCS 43
7838 LLANTO201 LLANTA NEURATICA P/CARRETILLA 13X5,00-6 9.2
7883] LLANTOS41289365  [LLANTA NEUMATICA AZUL B/COCHE 3,5 CENTURY 65
7900] RUEC0355897411  |RUEDA /CAUCHO SOLA CENTURY 75MM 0.3
7901 RUEG20 RUEDA P/PUERTA CORREDIZA ALUMINIO 32MM 0.95
7802 RUEQS124789365  [LLANTA NEUMATICA P/CARRETILLA SANSON S/E ROIA 128
7903) RUEQ70200081648 |RUEDA /CAUCHO S0LA 100/30-50 15
17904] RUEQ70200052558  |LLANTA P/CARRET. ANTI PINCHAZO NEGRA/AMARILLA 165
7905] RUEQ70200174480 |RUEDA /CAUCHO 50LA 125/37.5-50 175
7908 RUEQ7020094572  |RUEDA /CUACHO S0LA 85-27-45 125
17907 RUEDO0025554781 |RUEDA /CAUCHO SOLA 160/40-80 25
7908 RUED02569874123 |RUEDA /CAUCHO S0LA 75-25-45 11
7909] JARDINERIA ASP ASPERSOR CON ALETA 3/4 4,25
7910] ASPO10101692320 |ASPERSOR PLAST. BASE/RECT VERD. SUP-81158 g
7811 ASP010104004344 |ASPERSOR METALICO C/ESTACA 6101/GLOTE £.75
7912 ASPO20 ASPESOR VIKINGO PLASTICO C/ESTACA 3
7813] ASPOZ030002618  |ASPERSOR PLASTICO PULSATING SPRINKLER 3
7914] ASPO2030003618  |ASPERSOR PLAST. BASE/RECTAM. SUP-103/1051 45
7815 ASPOZ03007170  |ASPERSOR VIKINGO C/EST. PLASTICO 3




8303)
8304
8305
8306
8307
8308
8309
8310
8311
8312
8313
8314
8315
8316
8317
8318
8319)
8320
8321

8322

VARIOS

TAND10600062438 |TANQUE RESERVA ROTOPLAS 2500LT.+ ACCES. 290
TANO10600072740 |TANQUE RESERVA ECOTANQUE 600 LT3 85
TANO10600081517  |TANQUE RESERVA HOLVIPLAS S00LTS. T/VASO 75
TANQOZ36 TANQUE RIVALT/BOT 250 LT 60
TANQOZ56 TANQUE RIVAL T/BOT 1100LT 171
TANQOZE TANQUE RIVAL T/BOT 500 LT 985
TANWOZ TANCUE RIVAL T/CHANCHO 500 LT 101
TIR030501202505  |TIRALINEAS TRUPER 30M 5
TIR030501632505  |TIRALINEAS INGCO 30M HCLRO130 56
TIRQ40300403217  |TIRALINEAS LAYOUT 35
TIR040300413218  |TIRALINEAS LAYOUN 25
TIRQ40400772380  |TIRALINEAS STAMLEY AZUL 47-464 153
TIRQ40500843216  |TIRALINEAS TOOLCRAFT 15 M TCO398 45
TIZ030500512204  |TIZA EM POLVO 02
TIZ060300262292  |TIZA INDUSTRIAL 0.25
TRAQ71101032732 |TRAMPA RATOM IMADERA RAT TRAP 1z
TRADS82514756214 |TRASLUCIDO BLANCO T/ZING 3.00 MTS 147
TRA120400063285 |TRAMPA RATOM MADERA GRA. 3.25
TRA120400261377 |TRAMPA RATOM METALICA 15
TRA120400303537 |TRAFIADOR COLOMBIANG 2.25




ANEXO D: IMAGENES DE LAS INSTALACIONES Y BODEGAS DEL COMERCIAL
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REVISION DE NORMAS TECNICAS, RESUMEN Y BIBLIOGRAFIA
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