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INTRODUCCION

Practicamente desde el inicio de la computacion existe el modelo de trabajo en
red donde "terminales informales" establecen conexién con un servidor de

trabajo que es donde todas las aplicaciones y recursos se encuentran.

Ahora bien, el modelo ha ido evolucionando hasta poder utilizar Internet como
medio para acceder a multiples recursos y aplicaciones web desde cualquier

ordenador usando Unicamente un navegador Web.

Esa Red es la nube, los terminales que se conectan son los clientes y el trabajo

se realiza a través de uno o mas servidores de trabajo.

Este concepto es cada vez mas conocido, ya que se trata de un modelo de
computaciébn que permite a las organizaciones ahorrarse inversiones en

aplicaciones, sistemas e incluso personal.

La idea principal es sencilla: que los clientes puedan acceder a recursos
software y hardware ofrecidos como servicios a través de Internet. Asi pues, es
en la Red es donde queda almacenada toda nuestra informacion.

Estos modelos de computacion presentan muchas ventajas en cuanto a ahorro
de costes, pero también introducen nuevos riesgos en el funcionamiento
cotidiano de las organizaciones, especialmente en lo que se refiere a la

seguridad de la informacion.

Los sistemas basados en modelos de hosting estan ayudando paulatinamente
a que esta necesidad sea satisfecha. Estos modelos permiten independizarnos
del hardware de tal forma que podemos disponer de un conjunto de servidores

fisicos que ofrezcan capacidad de cOmputo y almacenamiento, y crear



servidores virtuales que funcionen sobre ellas y varien su tamafio 0 su nimero

a lo largo del tiempo, conforme las necesidades cambien.

En el primer capitulo se hizo una breve descripcion de la informacién
general del presente proyecto de tesis, en el segundo capitulo esta
todo el fundamento tedrico necesario para el estudio, el tercer
capitulo es el mas importante ya que contiene la informacién de los
modelos de hosting de cloud computing a comparar, los parametros
de medicién, el analisis y la comprobaciéon de la hipétesis. El cuarto

capitulo tiene el desarrollo del Sistema Gestor de Proyectos en linea.



CAPITULO |

MARCO REFERENCIAL

1.1. TITULO DEL PROYECTO DE TESIS:

ANALISIS COMPARATIVO ENTRE MODELOS DE HOSTING PARA CLOUD
COMPUTING, CASO PRACTICO: SISTEMA DE GESTOR DE PROYECTOS
EN LINEA.

1.2. LUGAR DE REALIZACION

Publicacion en la Web, accesible a todo publico.

1.3. ANTECEDENTES

Desde ya algun tiempo viene hablandose con creciente insistencia sobre “la
internet de las nubes”, donde estan flotando nuestros datos, correos
electronicos, servicios, aplicaciones, etcétera. Como desde sus inicios, no deja

de ser una de las tantas metaforas que se utilizan para representar a Internet.

Por eso nos interesa desde Tendencias Digitales hacer un breve y simple
recorrido por los factores claves de este nuevo momento que hace converger

nuevos servicios a nivel de conectividad y software con cambios culturales a la
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hora de nuestra actividad en la red. Este fenbmeno se conoce hoy como "Cloud
Computing”.

A fines practicos se puede dividir los servicios de “la nube” en tres grandes
categorias: en tanto oferta de infraestructura (hardware y procesamiento);
software (aplicaciones) y entornos de desarrollo (Application Engines). De
cualquier manera, todas estas variantes comparte una Unica fuente: la de
contar con recursos (ya sea infraestructura, software, o plataformas) de manera

remota y deslocalizada a través de una conexion a Internet.

Esa idea no es nueva, se viene discutiendo en el medio desde hace muchos
afios con diferentes nombres que tal vez ahora queden claros para el lector:
“Utility Computing”, computaciéon en demanda, computacion elastica, “Grid

Computing”.

Una cosa es tener clara la idea y otra llevarla a la practica de forma exitosa, por
ello y a pesar de muchos casos aislados medianamente satisfactorios, hasta
ahora no se habia cruzado el nivel de madurez necesario para ser ampliamente
aceptado y usado por el mercado, sin embargo cada dia esto evoluciona a
mayor velocidad y es claro que ello va a ocurrir con todas sus consecuencias

mas temprano que tarde.

Viniendo de un pasado construido en torno a aplicaciones instaladas en
ordenadores de sobremesa, brutalmente sobredimensionadas y poner en
manos de cada empleado una licencia con un coste de varios cientos de
dolares para que pueda maquetar documentos de la manera mas sofisticada
posible, cuando lo Unico que necesitamos es que escriba y comparta facilmente
lo que escribe con quienes trabajan con él. Las empresas que prueban
aplicaciones con los modelos de Cloud Computing se encuentran de repente
con niveles de productividad y satisfaccion sorprendentes, y con esquemas de

trabajo que pasan a tener mucha mas loégica cuanto mas se utilizan.
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El “Cloud Computing” parte de la premisa de que la informacion debe estar en
los servidores, los programas que actualmente funcionan y estan instalados en
el ordenador, funcionen a través de internet y que la ejecuciéon de estas “Cloud
Applications” sea totalmente online, pudiendo acceder a la aplicacion y a la

informacion desde cualquier terminal con acceso a internet.

En nuestra actualidad aun existen empresas que trabajan con proyectos en
equipo, los mismos que estan destinados a trabajar bajo limitantes de tiempo,
con riesgos de fallos en conexidon y restringidos a una red especifica,
retrasando de esta manera el proceso de desarrollo y quitando valor a la
empresa. Los modelos de hosting para Cloud Computing brindan a los
desarrolladores mejorar su productividad en trabajos a nivel de grupo
denominadas gestores de proyectos, las mismas que han sido implementadas
a partir de la necesidad de administrar su contenido en linea, muchas de estas
empresas han convertido sus aplicaciones de escritorio a la web. Dichas
empresas proveen soluciones completas para todas las etapas de desarrollo de
un proyecto software pero estan dirigidas a grupos o empresas desarrolladoras
de gran escala ya que contratar este tipo de servicio tiene un costo elevado
para un grupo pequefio de consumidores, ademas en el internet existen un
conjunto de aplicaciones que son un complemento al momento de gestionar
proyectos pero no tienen todos los requerimientos en un solo sitio o poseen

limitantes de tiempo o funcionalidad ya que son versiones de prueba.

Hoy en dia existen alrededor de 10 modelos de hosting para Cloud Computing
que proveen distintos servicios para soluciones de este tipo. Entre los
principales modelos tenemos a Amazon EC2, Google App Engine, Windows
Azure Platform, CloudSwitch y Rackspace, todos estos nos ofrecen servicios
de tecnologia y que actian de una forma de desarrollar aplicaciones y a su vez
guardar la informacion que se procesa en Internet. Gracias a estas plataformas
las empresas pueden ir creciendo a medida que lo necesiten y al paso en que

incrementen sus capacidades.
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1.4. JUSTIFICACION

1.4.1. Justificacion Teobrica

La principal finalidad sera mezclar y gestionar las aplicaciones de manera
inteligente: un software que detecte en tiempo real la respuesta de una
maquina para gestionar la energia, saber cuando la demanda cae para

optimizarla y ganar valor para la empresa.

Uno de los principales beneficios del Cloud Computing es que no hay
necesidad de conocer la infraestructura detras de esta, pasa a ser “una nube”
donde las aplicaciones y servicios pueden facilmente escalar, funcionar rapido

y casi nunca fallan, sin conocer los detalles del funcionamiento de esta “nube”.

Otra de las caracteristicas que nos brindan los modelos de hosting es que en
caso de fallo, el dltimo backup de la aplicacidon pasa a ser automaticamente la
copia primaria y se genera uno nuevo, es decir, es Auto Reparable. Todo el
sistema/arquitectura es predecible y eficiente. Si un servidor maneja 1000
transacciones, 2 servidores manejaran 2000 transacciones, volviéndose asi un

sistema escalable.

Las aplicaciones son independientes del hardware en el que corran, incluso
varias aplicaciones pueden corren en una misma maquina o una aplicacion
puede usar varias maquinas a la vez, todo esto implementado en un entorno
virtualizado. Ademas el sistema esta creado con Multipropdsito, de tal forma
gue permite a diferentes clientes compartir la infraestructura sin preocuparse de

ello y sin comprometer su seguridad y privacidad.

Las infraestructuras de Cloud Computing proporcionan mayor capacidad de
adaptacion, recuperacion de desastres completa y reduccion al minimo de los
tiempos de inactividad, brindando una prestacion de servicios de talla mundial.
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No necesita instalar ningan tipo de hardware o software: una infraestructura
100% de Cloud Computing. La cualidad de la tecnologia de Cloud Computing
es su simplicidad debido al hecho de que su implementaciéon es mucho mas
rapida y con menos riesgos, ademas requiere una menor inversion de tal
manera que podra empezar a trabajar muy rapidamente gracias a una

infraestructura de Cloud Computing.

Sus aplicaciones en tecnologia de Cloud Computing estaran disponibles en
cuestion de semanas 0 meses, incluso con un considerable nivel de

personalizacion o integracion.

La infraestructura de Cloud Computing no solo proporciona utiles funciones de
personalizacion y configuracion de aplicaciones, sino que también conserva las
personalizaciones incluso después de las actualizaciones. Y aun mejor, la
tecnologia de Cloud Computing es ideal para el desarrollo de aplicaciones que

estén en consonancia con las crecientes necesidades de su organizacion.

1.4.2. Justificacion Aplicativa

Una vez elegido el proveedor, a través de el desarrollo de un sistema de Gestor
de Proyectos en Linea se podra coordinar mejor y mas rapidamente las
distintas tareas distribuidas mediante la asignacion, proporcionando un

calendario obligatorio.

La implementacion de la un sistema de Gestor de Proyectos en Linea,
independiente de la infraestructura de la ESPOCH permitira un acceso sin
restricciones de ubicacion debido a que en otros tipos de plataformas
implementadas en la institucion su limitante principal fue que los miembros del

equipo de desarrollo obligadamente debian estar unidos a la red de la misma.

Gracias al control de versiones del Almacén de informacion, ningun dato se

pierde y puede ser accedida en cualquier momento. Todas las modificaciones
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de esos datos estaran inmediatamente disponibles para todo el mundo. Esto

reduce la duplicacién de datos y su mantenimiento.

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo General

Realizar un andlisis comparativo de la usabilidad de modelos hosting para
Cloud Computing. Caso Préactico: desarrollo de un Sistema de Gestor de

Proyectos en Linea.

1.5.2. Objetivos Especificos

» Estudiar las caracteristicas de los modelos de hosting para Cloud
Computing.

» [Establecer los parametros a comparar entre los modelos de hosting
Google App Engine y Amazon EC2.

* Realizar las pruebas y analisis comparativo de la usabilidad de cada uno

de los modelos de hosting para Cloud Computing.

* Implementar un Sistema de Gestor de Proyectos en Linea determinando

sus modulos para poder generar estadisticas y reportes.

1.6. HIPOTESIS

El modelo Amazon EC2 es la mejor opcién con respecto a la usabilidad de
Cloud Computing para implementar un Gestor de Proyectos en Linea.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. LOS CIMIENTOS DE CLOUD COMPUTING

2.1.1. Qué es Cloud Computing

Las compafiias que dominen “la nube” podrian llegar a ser los verdaderos
actores del futuro, con esquemas de concentracibn muy importantes debido a

la misma naturaleza de la actividad.

La computaciébn en nube es un concepto que incorpora el software como
servicio, como en la Web 2.0 y otros conceptos recientes, también conocidos
como tendencias tecnoldgicas, que tienen en comun el que confian en Internet

para satisfacer las necesidades de computo de los usuarios.

2.1.2. Evolucion de Cloud Computing

El concepto de la computacion en la nube empez6 en proveedores de servicio
de Internet a gran escala, como Google, Amazon AWS y otros que
construyeron su propia infraestructura. De entre todos ellos emergié una
arquitectura: un sistema de recursos distribuidos horizontalmente, introducidos
como servicios virtuales de IT escalados masivamente y manejados como

recursos configurados y mancomunados de manera continua.
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Tanto las nubes como los grid estan disefiados para escalar horizontalmente
de forma muy eficiente. Ambos estan construidos para resistir fallos de los
elementos o nodos individuales. Ambos se cobran “por-uso”; pero mientras que
los grids normalmente procesan los trabajos en lotes (“batchs”), con un punto
definido de inicio y final, los servicios en nube pueden ser continuos. Lo que es
mas, las nubes expanden los tipos de recursos disponibles, almacenamiento de
archivos, bases de datos, y servicios Web y extienden la aplicabilidad a la Web

y a las aplicaciones de la empresa.

Al mismo tiempo, el concepto de capacidad de computo como servicio llegé a
ser el foco de disefio y operaciones de TI. La infraestructura de los servicios de
computo empezaba a ser comparable con el desarrollo de la electricidad como

servicio publico.

2.1.3. Cloud Computing y Xaas (Saas laas, Paas, Et c.)

Xaa$S es la esencia de la computacion en nube, se refiere a un numero cada
vez mayor de servicios que se ofrecen por Internet, y no siempre a nivel local o

en el lugar’. Los ejemplos mas comunes del Xaa$S son:

2.1.3.1. Software as a Service (SaaS)

En espafiol Software como Servicio. Modelo de distribucién de software donde
una empresa brinda servicios de mantenimiento, soporte y operacién que usara
el cliente durante el tiempo que haya contratado el servicio. El cliente usara el
sistema alojado por esa empresa, la cual mantendra la informacién del cliente
en sus sistemas y proveera los recursos nhecesarios para explotar esa

informacion. Ejemplos: Salesforce, Basecamp.

! http://www.nubeblog.com/2008/10/15/saas-iaas-y-paas-las-tres-clases-de-cloud-computing/
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2.1.3.2. Infrastructure as a Service (laas)

En espafiol Infraestructura como Servicio. Modelo de distribucion de
infraestructura de computacion como un servicio, hormalmente mediante una
plataforma de virtualizacion. En vez de adquirir servidores, espacio en un
centro de datos o equipamiento de redes, los clientes compran todos estos
recursos a un proveedor de servicios externo. Una diferencia fundamental con
el hosting virtual es que el provisionamiento de estos servicios se hace de
manera integral a través de la web. Ejemplos: Amazon Web Services EC2 y
GoGirid.

2.1.3.3. Platform as a Service (PaaS)

En espafol Plataforma como Servicio. Aunque suele identificarse como una
evolucion de SaaS, es mas bien un modelo en el que se ofrece todo lo
necesario para soportar el ciclo de vida completo de construccion y puesta en
marcha de aplicaciones y servicios web completamente disponibles en la
Internet. Otra caracteristica importante es que no hay descarga de software
que instalar en los equipos de los desarrolladores. PasS ofrece mdutliples
servicios, pero todos provisionados como una solucion integral en la web.
Aunque algunos servicios de Amazon Web Services como SimpleDB y SQS yo
los considero PaaS, esta afirmacion puede ser discutida. Otro ejemplo es

Google App Engine.

2.1.4. Caracteristicas de los principales servicios

2.1.4.1. Agilidad

Permite desarrollar de manera mas rapida y eficiente aplicaciones de nueva
generacion. Incrementa la flexibilidad de la creacion de servicios y ofrece ciclos
de desarrollo y pruebas rapidos, reduciendo dramaticamente el tiempo a
mercado. Esto significa que nuevos negocios pueden estar desplegados en

horas en vez de dias, semanas o incluso meses.
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2.1.4.2. Auto Reparable

En caso de fallo, el dltimo backup de la aplicacion pasa a ser automaticamente

la copia primaria y se genera uno nuevo.

2.1.4.3. Costo

Se afirma que es muy reducido y los gastos de capital se convierte en gastos
de funcionamiento. Esto reduce drasticamente las barreras de entrada, como la

infraestructura.

2.1.4.4. Independencia de ubicacién

Permiten a los usuarios accede a los sistemas mediante un navegador web sin
importar su ubicacion o del dispositivo que esta utilizando (por ejemplo, PC,
movil). Como la infraestructura es fuera de sitio (normalmente proporcionados
por un tercero) y se accede a través de Internet, los usuarios pueden

conectarse desde cualquier lugar.

2.1.4.5. Multi-arrendamiento

Permite el uso compartido de recursos y costes a través de un gran numero de
usuarios lo que permite la centralizacién de la infraestructura en lugares con

menores costes (como el inmobiliario, la electricidad, etc)

2.1.4.6. Fiabilidad

Mejora mediante el uso de varios sitios redundantes, lo que hace a Cloud
Computing adecuado para la continuidad del negocio y recuperacion ante
desastres.
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2.1.4.7. Escalabilidad

Hace crecer de forma flexible a las necesidades de las demandas del cliente,

ya sea por capacidad de almacenaje o por cualquier otro requerimiento.

2.1.4.8. Seguridad

La seguridad es a menudo tan buena o mejor que en los sistemas
tradicionales, en parte porque los modelos de hosting son capaces de dedicar
recursos a la solucion de los problemas de seguridad que muchos clientes no
pueden permitirse. Ademas, la complejidad de la seguridad es mucho mayor
cuando los datos se distribuyen sobre un area mas amplia y / o el nimero de

dispositivos.

2.1.4.9. Mantenimiento

Aplicaciones de Cloud Computing son mas faciles de mantener, ya que no
tiene que estar instalado en el equipo de cada usuario. Son mas faciles para el

soporte y mejora, ya que los cambios alcanzan a los clientes al instante.

2.1.4.10. Medicién

Los recursos de uso deben ser mensurables y deben ser medidos por el cliente
y la aplicacion, diario, semanal, mensual y anual. Esto permitird a los clientes
sobre la eleccion del modelo de hosting para Cloud Computing en el coste y la
fiabilidad (Qo0S).

2.1.5. Aspectos Técnicos

2.1.5.1. Plataformas de Desarrollo

Las principales plataformas en las que funciona la nube informatica son

Windows y Linux
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2.1.5.1.1. Windows Server

Es una marca que abarca una linea de productos de Microsoft Corporation. El

nombre se ha utilizado en las ediciones de Microsoft Windows para servidores

como las siguientes?:

Windows 2000 Server, Esta destinada a ser el servidor de archivos,
impresion, web, FTP de una empresa pequefia a mediana. Su antecesor es
Windows NT 4.0 Server. Es ideal para cuando no se requiere de un servidor
dedicado a cada tarea o departamento, logrando de esta manera mantener

todo centralizado en un solo servidor.

Windows Server 2003, se podria considerar como un Windows XP
modificado para labores empresariales, no con menos funciones, sino que
estas estan deshabilitadas por defecto para obtener un mejor rendimiento y
para centrar el uso de procesador en las caracteristicas de servidor; por
ejemplo, la interfaz grafica denominada Luna de Windows XP viene

desactivada por lo que solo se utiliza la interfaz clasica de Windows.

Windows Server 2008, gestiona el sistema hasta el punto de que se puede
llegar a controlar el hardware de forma mas efectiva, se puede controlar
mucho mejor de forma remota y cambiar de forma radical la politica de
seguridad, esta diseflado para ofrecer a las organizaciones la plataforma
mas productiva para virtualizacion de cargas de trabajo, creacion de
aplicaciones eficaces y proteccion de redes. Ofrece una plataforma segura y
de facil administracién, para el desarrollo y alojamiento confiable de
aplicaciones y servicios web, también proporciona a los profesionales de TI
mas control sobre sus servidores e infraestructura de red y les permite

centrarse en las necesidades criticas del negocio

Windows Server 2008 R2, Las mejoras en el rendimiento fueron un area de

desarrollo importante en esta version; Microsoft indico que realizaron

2 http://es.wikipedia.org/wikilWindows_Server
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trabajos para disminuir el tiempo de arranque, mejorar la eficiencia de
operaciones E/S a la vez reducir la potencia de procesamiento y mejoras
generales de velocidad en dispositivos de almacenamiento, especialmente
en SCSI.

+  Windows Small Business Server, sistema operativo basado en Windows
Server con integracion de software Microsoft Servers, disefiado para el
funcionamiento de la infraestructura de la red (tanto la intranet de gestion y
acceso a Internet), de las pequefnas y medianas empresas que no tengan
mas de 75 estaciones de trabajo o usuarios.

+ Windows Essential Business Server, producto similar a Small Business
Server, pero para empresas de tamafio medio, utiliza Unica consola de
administracion y gestion, a través de los cuales la recaudacion de los
servidores se pueden configurar. Software de terceros que también pueden

utilizar la misma consola para presentar su interfaz de administracion.

+ Windows Home Server, sistema operativo para hogares, disefiado para
comparticion de archivos, transmisidbn multimedia, copias de seguridad

automatizadas y acceso remoto

2.1.5.1.2. Linux

Es uno de los términos empleados para referirse a la combinacion del nacleo o
kernel libre similar a Unix denominado Linux, que es usado con herramientas
de sistema GNU. Su desarrollo es uno de los ejemplos mas prominentes de
software libre; todo su codigo fuente puede ser utilizado, modificado y
redistribuido libremente por cualquiera bajo los términos de la GPL (Licencia
Publica General de GNU) y otra serie de licencias libres, entre los mas

utilizados tenemos®:

3 http://es.wikipedia.org/wiki/Fedora_%28distribuci%C3%B3n_Linux%29
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Centos (Community Enterprise Operating System), es un clon a nivel binario
de la distribucion Linux Red Hat Enterprise Linux RHEL, compilado por
voluntarios a partir del cédigo fuente liberado por Red Hat. Red Hat
Enterprise Linux se compone de software libre y cddigo abierto, pero se
publica en formato binario usable (CD-ROM o DVD-ROM) solamente a
suscriptores pagados. Como es requerido, Red Hat libera todo el cédigo
fuente del producto de forma publica bajo los términos de la Licencia publica
general de GNU vy otras licencias. Los desarrolladores de CentOS usan ese
cbdigo fuente para crear un producto final que es muy similar al Red Hat
Enterprise Linux y esta liboremente disponible para ser bajado y usado por el
publico, pero no es mantenido ni asistido por Red Hat. Existen otras

distribuciones también derivadas de las fuentes de Red Hat.

Fedora, es una distribucion LinuxEs un sistema operativo cliente/servidor
para propositos generales basada en RPM, que se mantiene gracias a una
comunidad internacional de ingenieros, disefiadores graficos y usuarios que
informan de fallos y prueban nuevas tecnologias. Cuenta con el respaldo y

la promocion de Red Hat.

Ubuntu, es una distribucion Linux basada en Debian GNU/Linux que
proporciona un sistema operativo actualizado, con un fuerte enfoque en la
facilidad de uso y de instalacion del sistema. Al igual que otras
distribuciones se compone de multiples paquetes de software normalmente
distribuidos bajo una licencia libre o de cdodigo abierto. Estadisticas web
sugieren que el porcentaje de mercado de Ubuntu dentro de las
distribuciones Linux es de aproximadamente 50%, y con una tendencia a

subir como servidor web.
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2.1.5.2. Principales Modelos de hosting Cloud Compu  ting

2.1.5.2.1. Amazon Web Services

Amazon Elastic compute cloud (Amazon E2) es un servicio web ofrecido por la
empresa Amazon, que consiste en proporcionar capacidad y herramientas de
computacion en nube bajo un régimen variable. Tiene como objetivo permitir
escalar los distintos servicios y necesidades de procesamiento de una manera

facil y &gil.

Posee una sencilla interfaz de servicios web, que permite al usuario obtener y
configurar el servicio con minimos problemas. Proporciona un control completo
de los recursos y reduce el tiempo de arranque de sus servidores, lo que
permite escalar recursos rapidamente segun las necesidades del usuario. De

ahi su nombre de "elastico".

Pues permite ampliar o reducir recursos con facilidad, segin se modifiquen las
necesidades. Provee herramientas de recuperacion de datos y fuerte

aislamiento frente a otros procesos realizados en sus maquinas.

Se apoya en las tecnologias de virtualizacién, permitiendo utilizar gran variedad
de sistemas operativos a través de sus interfaces de servicios web,
personalizarlos, gestionar permisos de acceso a la red y ejecutar tantos

sistemas como desee.

El Amazon Web Services (AWS) es una coleccién de servicios informaticos a
distancia (también llamada de servicios web) que forman parte de un Cloud

Computing, que ofrece a través de Internet Amazon.com.

Amazon Web Services ofrece servicios en linea para los sitios web o
aplicaciones de cliente. La mayoria de estos servicios no estan expuestos
directamente a los usuarios finales, sino que ofrecen una funcionalidad que

otros desarrolladores pueden utilizar.
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2.1.5.2.2. Google App Engine

Tiene configuracion gratuita que permite a los usuarios ejecutar su aplicacion
web en la infraestructura de Google. Google App Engine facilita la escala del
trafico y almacenamiento de datos segun la necesidad de crecimiento de la
aplicacion. Pretende convertir el Cloud Computing en un producto de uso
comercial. Es decir, ofrece hospedaje a aplicaciones web para que los
programadores no se tengan que preocupar de contratar mas 0 menos

servidores, configurar firewalls, switchs, replicacion, backups, etc.*

Este motor de aplicacion no requiere servidores para mantener las aplicaciones

y permite a los usuarios subir inmediatamente su aplicacion a la nube.

Google App Engine ofrece un entorno completamente integrado, esto da una

facilidad enorme.

2.1.5.2.3. Microsoft Azure

Windows Azure ™ es un sistema operativo de servicios en la nube que sirve
como el desarrollo, servicio de alojamiento y el medio ambiente de gestion de
servicios para la plataforma Windows Azure. Windows Azure proporciona a los
desarrolladores, almacenamiento de datos, y gestion de aplicaciones web en

Internet a través de centros de datos de Microsoft.

2.1.5.2.4. Force.Com

Este modelo de hosting para Cloud Computing proporciona una de las
plataformas que permite mas rapido construir y desplegar aplicaciones
empresariales. Force.com permite la construccion de aplicaciones
empresariales basicas en la demanda como de planificacion de recursos
empresariales (ERP), gestion de recursos humanos (HRM) y Supply Chain
Management (SCM).

4 http://en.wikipedia.org/wiki/Google_App_Engine



CAPITULO Il

ANALISIS COMPARATIVO

3.1. INTRODUCCION

La determinacion de un modelo de hosting para Cloud Computing que se va a
utilizar para la implementacion de un sistema informatico, debe ser una de las
decisiones mas importantes que deben tomar los desarrolladores, la misma
qgue debe estar basada en un profundo y minucioso analisis, de acuerdo a
criterios de comparacion o parametros, ademas que debe cumplir con los

requerimientos para satisfacer las necesidades de un sistema de gestion.

3.2. DETERMINAR LOS MODELOS DE HOSTING A COMPARAR

En la actualidad existen en el mercado una gran cantidad de modelos de
hosting para Cloud Computing que son actuales, bastante populares y de gran
importancia para los desarrolladores de las cuales hemos seleccionado dos

modelos por las razones que explican a continuacion:

« En la siguiente pagina® se describe: “Varias son las grandes empresas que
se han dedicado a ofrecer estos servicios, promoviendo el facil acceso a

nuestra informacion, los bajos costos, la escalabilidad y muchas

® http://www.maestrosdelweb.com/editorial/cloud-computing-nueva-era-de-desarrollo/
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caracteristicas que nos hace pensar en la comodidad que nos brindan,

entre ellas podemos mencionar:”

Google Apps
Amazon Web Services
Azure de Microsoft

o O O o

Rackspace

« En el siguiente portal® se destaca lo siguiente: “El reciente lanzamiento del
servicio App Engine de Google y la fuerte apuesta Blue Cloud de IBM se
unen a experiencias ya en marcha de compafias como Amazon y
Salesforce.com que refuerzan el carécter “rompedor” con que el modelo
Cloud Computing promete irrumpir masivamente en el escenario de la

entrega de estos servicios”

« En el siguiente portal’, define a los siguientes como los principales tipos de

Cloud Computing:

0 salesforce.com
o0 Google App Engine

o Amazon Web Services

De acuerdo a estas paginas, encuestas y a otras consultadas y no
mencionadas se han seleccionado dos modelos para la realizacién de este
analisis comparativo: Amazon EC2 y Google App Engine, las mismas que
gozan de una gran popularidad entre los desarrolladores, ya que son las mas
comunes en los resultados de las encuestas antes mencionadas, ademas

cuentan con una amplia gama de recursos para su utilizacion.

® http://www.networkworld.es/Cloud-Computing:-Las-Tl-como-servicio/seccion-recursos/articulo-191003
"http://www.venamcham.org/index.php?option=com_content&view=article&id=242%3Acomite-de-tecnologia-de-
lainformacion-cloud-computing&catid=8%3Acomitesaldia&lang=es
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3.3. ANALISIS DE LOS MODELOS SELECCIONADOS

A continuaciéon analizaremos mas de cerca cada uno de los modelos definidos

anteriormente:

3.3.1. Amazon Ec2

Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2) es un servicio web que
proporciona capacidad de calculo de tamafo variable en la nube. Esta
disefiado para que la escalabilidad de la web de Computacion sea mas facil

para los desarrolladores.

La interfaz web de Amazon permite obtener una capacidad de configuracion
con una minima friccion. Le proporciona un control total de los recursos

informéaticos y le permite ejecutar en un entorno informético seguro y confiable.

Amazon EC2 reduce el tiempo necesario para obtener y dar nuevos servicios
de arranque en minutos, lo que le permite conseguir de forma rapida la
capacidad de escalabilidad, tanto hacia arriba como hacia abajo. Amazon EC2
ha cambiado la economia de la informéatica, por lo que le permite pagar sélo por
la capacidad que realmente utiliza. Amazon EC2 proporciona a los
desarrolladores las herramientas para construir aplicaciones resistentes al

fracaso y aislarse de los escenarios de fallo coman®.

3.3.1.1. Funcionalidad

Amazon EC2 presenta un cierto entorno virtual informatico, lo que le permite
utilizar el servicio de interfaces web para poner en marcha las instancias con
una variedad de sistemas operativos, carga con su entorno de aplicacion
personalizada, maneja los permisos de acceso a la red y ejecuta la aplicacion
utilizando pocos 0 muchos servicios como usted desee.

Para utilizar Amazon EC2, simplemente:

8 http://aws.amazon.com/es/ec2/



-40 -

Selecciones una plantila de imagen pre-configurada para ejecutarla
inmediatamente. O crear una AMI (Amazon Machine Image) la cual
contendra su aplicacion, librerias, datos y parametros de configuracion

asociados.

Configurar la seguridad y el acceso a la red en su instancia de Amazon
EC2.

Seleccione el tipo de instancia y sistema operativo desea, arranque,
detenga y monitoree cuantas instancias de sus AMI necesite, utilizando las
API de servicio web, o la variedad de herramientas de administracion que

se le provee.

Determine si desea ejecutar en multiples ubicaciones, utilizando IP estaticas
en los endpoints, o agregar bloques de persistencias para almacenar sus

instancias.

Pague sélo por los recursos que realmente consume, como ejemplo: horas

o transferencia de datos.

3.3.1.2. Caracteristicas

Amazon EC2 proporciona una serie de caracteristicas de gran alcance para la

construccion escalable, aplicaciones de clase empresarial, incluyendo:

Amazon Elastic Block Store, ofrece almacenamiento persistente, fiabilidad y

disponibilidad para las instancias Amazon EC2.

Cuando se utiliza como particién de arranque, las instancias Amazon EC2
pueden detenerse y subsecuentemente reiniciarse, permitiéndole pagar solo
por los recursos de almacenamiento utilizados durante el mantenimiento de

las instancias.
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Amazon EBS son automaticamente replicados en el backend.

Amazon EBS provee la capacidad de crear point-in-time consistiendo en
capturas de los volimenes que son almacenadas en Amazon S3, y

automéaticamente replicados a través de multiples zonas de disponibilidad.

Amazon EC2 provee la capacidad para ubicar instancias en ubicaciones
multiples. Las ubicaciones Amazon EC2 estan compuestas de regiones y
zonas de disponibilidad. Las zonas de disponibilidad estan en ubicaciones
distintas, las cuales han sido disefladas para aislarse de otras zonas de
disponibilidad con fallas y zonas de baja latencia con otras zonas en la
misma region. Al lanzar las instancias en zonas separadas puede proteger

su aplicacion de fallas en una ubicacion.

Amazon Virtual Private Cloud, es un puente seguro entre la infraestructura
existente de la compafia y la nube AWS. Permite a las empresas conectar
y aislar los recursos computacionales AWS a través de una conexiéon VPN,
y extender sus capacidades de administracion tales como servicios de
seguridad, firewalls y sistemas de deteccion de intrusion.

Proporciona visualizacion de la utilizacion de recursos, rendimiento
operativo y en general la demanda de patrones, incluyendo datos como el
uso de CPU, lectura/escritura en disco y el trafico de red.

Permite escalar automaticamente la capacidad de Amazon EC2, de acuerdo
a las condiciones definidas. Con Auto Scaling se asegura que el numero de
instancias que se encuentra utilizando durante picos de demanda son

Optimos, de esta manera permite minimizar los costos.

Permite tener el control completo y acceso como root a cada una de las
instancias, ademas, se puede interactuar con ellas como lo haria con

cualguier maquina. Las instancias se pueden reiniciar de forma remota,
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ademas, puede detener la instancia, manteniendo los datos en la particién
de arranque y posteriormente reiniciar la misma instancia utilizando los
servicios web API. También se tiene acceso a la consola de salida de las

instancias.

* Amazon proporciona la eleccion de multiples tipos de instancias, sistemas
operativos y paquetes de software. Amazon EC2 le permite seleccionar la
configuracion de la memoria, CPU, almacenamiento de instancias, y el
tamafio de la particion de arranque que optimiza la eleccién del sistema
operativo y aplicacion. Por ejemplo, la eleccion de sistemas operativos
incluye numerosas distribuciones de Linux, Microsoft Windows Server y

OpenSolaris.

* Amazon EC2 ofrece un ambiente altamente fiable, en casos de sustitucion
se lo realiza rapidamente y de manera predecible. Los servicios se ejecutan
dentro de la infraestructura de red y centros de datos de Amazon. El nivel
de servicio de Amazon EC2 tiene una disponibilidad del 99.95% para cada

region de Amazon EC2.

« Amazon EC2 proporciona numerosos mecanismos para asegurar los
recursos informéticos, incluye el servicio de interfaces web para configurar

el firewall que controla el acceso a la red y entre grupos de instancias.

e Amazon EC2 pasa a ser un beneficio financiero a gran escala, ya que se
paga una tasa muy baja por la capacidad de cémputo que realmente

consumen.

3.3.1.3. Restricciones

» Para poder escalar una aplicacién de forma horizontal, es necesario agregar
mas procesador, mas memoria, mas disco, 0 mas instancias, que vendrian

a ser como mas servidores en paralelo.
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« Para el mantenimiento y la administracion de una aplicacion en Amazon
EC2 se necesita conocimientos medios de administracion de servidores ya

gue Ec2 requiere un mantenimiento especializado casi constante.

» Con respecto a los costos Amazon resulta caro en sitios chicos. A pesar de
que se paga lo que se consume, para grandes aplicacion implican costos
demasiado elevados, resulta complicado conseguir instancias mas
poderosas dentro de los usd 100 mensuales.

3.3.1.4. Instancias / Cuotas

3.3.1.4.1. Norma de instancias

Las instancias de Amazon EC2 son muy adecuadas para la mayoria de las

aplicaciones.
Tabla Ill - | Norma de Instancias
Instancia | 1.7 GB 1 EC2 Unidad de 160 GB de Plataforma
Pequeia @ de Computo(1 Nucleo almacenamiento | de 32-bit
memoria | Virtual con 1 EC2 de instancia local
Unidad de Computo)

Instancia | 7.5 GB 4 EC2 Unidad de 850 GB de Plataforma
Grande de Computo (2 Nucleos | almacenamiento | de 64-bit

memoria | Virtuales con 2 EC2 de instancia local
Unidades de computo

cada uno)
Instancia 15 GB de | 8 EC2 Unidad de 1690 GB de Plataforma
Extra memoria | Computo (4 Nucleos | almacenamiento | de 64-bit
Grande Virtuales con 2 EC2 de instancia local

Unidades de computo
cada uno)
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3.3.1.4.2. Instancias con Gran Capacidad de Memoria

Las instancias de este grupo ofrecen una gran cantidad de espacio en

memoria, incluyendo mejoras para aplicaciones de caching y base de datos.

Tabla Ill - Il Instancias con Gran Capacidad de Mem oria

Memoria 17.1GB | 6.5ECU (2 420 GB de Plataforma de
Alta extra de Nucleos Virtuales | almacenamiento 64-bit
grande memoria | con 3.25 EC2 de instancia local

Unidades de

Computo cada

uno)
Memoria 34.2GB | 13 EC2 Unidades A 850 GB de Plataforma
Alta de de de computo (4 almacenamiento de 64-bit
doble memoria | Nucleos Virtuales | de instancia local
instancia con 3.25 EC2
extra Unidades de
grande Computo cada

uno)
Memoria 68.4 GB | 26 EC2 Unidades | 1690 GB de Plataforma
Alta de de de Computo (8 almacenamiento de 64-bit
cuadruple memoria | Nucleos Virtuales | de instancia local
instancia con 3.25 EC2
extra Unidades de
grande computo)

3.3.1.4.3. Instancias con gran capacidad de CPU

Las instancias de este grupo tienen proporcionalmente mas recursos de CPU

que la memoria (RAM) y son muy adecuadas para aplicaciones de calculo

intensivo.
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Tabla Il - Il Instancias con gran capacidad de CPU

CPU Alto 1.7 GB de | 5 EC2 Unidades | 350 GB de Plataforma
de media memoria | de computo (2 almacenamiento de 32-bit
instancia Nucleos virtuales | de instancia local

con 2.5 EC2

Unidades de

computo cada

uno)
CPU Alto 7 GB de 20 EC2 Unidades | 1690 GB de Plataforma
de memoria | de computo(8 almacenamiento de 64-bit
instancia Nucleos virtuales | de instancia local
extra con 2.5 EC2
grande Unidades de

computo cada

uno)

3.3.1.5. Sistema Operativo

Las AMI (Amazon Machine Images) estan pre-configuradas con una lista de
sistemas operativos. Se trabaja con sociedades y una comunidad de usuarios
los cuales proveen una gran cantidad de opciones en cuanto AMI. Ademas
brinda la oportunidad de que el usuario haga uso de sus propias aplicaciones.

Los sistemas operativos que se encuentran actualmente disponibles son:

Tabla Ill - IV Sistema Operativo

Red Hat Enterprise
Linux

Windows Server
2003/2008

Oracle Enterprise Linux

OpenSolaris

openSUSE Linux

Ubuntu Linux

Fedora

Gentoo Linux

Debian

3.3.1.6. Software

Amazon EC2 permite a nuestros socios y clientes construir y personalizar las
(AMI) con software basado en sus necesidades. Tenemos cientos de AMI
gratuitas y de pago. Una pequefia muestra del software disponible para uso en

la actualidad dentro de Amazon EC2 incluye:
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Tabla Ill - V Base de Datos disponibles en Amazon EC2

Bases de datos Procesamiento por Alojamiento Web
lotes
IBM DB2 Hadoop Apache HTTP
IBM Informix Dynamic Condor [IS /Asp.Net
Server
Microsoft SQL Server Open MPI IBM Lotus Web Content
Standard 2005 Management
MySQL Enterprise IBM WebSphere Portal
Server 1B
Oracle Database 11g

Tabla Ill - VI Entornos de Desarrollo en Amazon EC2

Entornos de desarrollo Servidores de Codificacion de Video

de aplicaciones aplicaciones y Streaming

IBM sMash IBM WebSphere Wowza Media Server
Application Server Pro

JBoss Enterprise Java Application Server | Windows Media Server

Application Platform

Ruby on Rails Oracle WebLogic Server

3.3.1.7. Precios

Se paga solo lo que se utiliza. No existe un monto minimo. Puede estimar su
gasto minimo utilizando AWS Simple Monthly Calculator. Los precios se basan
en la Region en la que la instancia se esta ejecutando. Para una comparacion

detallada entre instancias bajo demanda e instancias Spot.

3.3.1.7.1. Instancias bajo demanda

On-Demand instancias le permiten pagar por la capacidad de computo por
horas sin compromisos a largo plazo. Esto le libera de los costes y
complejidades de la planificaciébn, compra y mantenimiento de hardware y
transforma lo que cominmente son costos fijos y elevados en costos variables

Yy menores.
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Los precios a continuacién incluye el coste para el funcionamiento de AMIS

publico y privado en el sistema operativo especifico.

* US - N. Virginia

* US — N. California
* EU-Ireland

* APAC - Singapore

Tabla lll - VII Precios en Amazon EC2

Pequefio $0.085 por hora $0.12 por hora
Grande $0.34 por hora $0.48 por hora
Extra Grande $0.68 por hora $0.96 por hora
Memoria Alta bajo la demanda de instancias
Extra Grande $0.50 por hora $0.62 por hora
Doble Extra Grande $1.20 por hora $1.44 por hora
Cuédruple Extra Grande $2.40 por hora $2.88 por hora
CPU Alto bajo la demanda de instancias
Mediano $0.17 por hora $0.29 por hora
Extra Grande $0.68 por hora $1.16 por hora

El precio de la hora consumida por cada tipo de instancia es desde el momento
en que se puso en marcha la instancia hasta que sea resuelta. Cada instancia

parcial de horas consumidas se facturara como una hora completa.

3.3.1.7.2. Instancias Reservadas

Instancias reservadas le dan la opcién de hacer un pago Unico para cada
instancia que desea reservar, y a su vez reciben un descuento significativo en
la carga horaria de uso para esa instancia. Después del tiempo de pago Unico
de una instancia, esa instancia esta reservada para su uso, y no tiene ninguna
obligacion adicional, cuando no se utiliza la instancia, no se tendra que pagar

cargos por uso de ella.
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Pequefio $227.50 | $350 $0.03 por hora | $0.05 por
hora

Grande $910 $1400 $0.12 por hora | $0.20 por
hora

Extra Grande $1820 $2800 $0.24 por hora | $0.40 por
hora

Memoria Alta para instancias reservadas

Extra Grande $1325 $2000 $0.17 por hora | $0.24 por
hora

Doble Extra Grande | $3185 $4900 $0.42 por hora | $0.55 por
hora

Cuéadruple Extra $6370 $9800 $0.84 por hora | $1.10 por

Grande hora

CPU Alta para instancias reservadas

Mediano $455 $700 $0.06 por hora | $0.125 por
hora

Extra Grande $1820 $2800 $0.24 por hora | $0.50 por
hora

Las Instancias Reservadas se pueden adquirir por 1 o 3 afios plazo, y solo se

paga una vez por cada instancia, este valor no es reembolsable.

Si decide utilizar Microsoft aumenta el valor que cobra por Windows, que en

consecuencia puede aumentar el uso de la tarifa por hora. Las instancias

reservadas estaran disponibles para Linux / UNIX y sistemas operativos de

Windows. No hay disponible una instancia reservada que se pueden utilizar con
Microsoft SQL Server.
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3.3.1.7.3. Instancias Spot

Instancias Spot le permiten hacer una oferta para Amazon EC2. Estas
instancias pagan un precio de contado que se fija por Amazon EC2 y fluctia
periodicamente en funcion de la oferta y la demanda de capacidad de Spot.
Para utilizar Instancias Spot, se coloca una instancia de solicitud de Spot,
especificando el tipo de instancia, la region deseada, el numero de Instancias
Spot que desea ejecutar, y el precio maximo que esta dispuesto a pagar por
cada instancia de hora.

Tabla Il - IX Precio de Instancias Spot en Amazon EC2
Pequefio $0.03 por hora $0.051 por hora
Grande $0.114 por hora $0.206 por hora
Extra Grande $0.361 por hora $0.409 por hora
Memoria alta para instancias Spot
Extra Grande $0.169 por hora $0.23 por hora
Doble Extra Grande $0.41 por hora $0.55 por hora
Cuédruple Extra Grande | $0.799 por hora $1.082 por hora
CPU Alto para instancias Spot
Mediano $0.06 por hora $0.126 por hora
Extra Grande $0.243 por hora $0.515 por hora

3.3.1.7.4. Transferencia de datos

La fijacion de precios a continuacion se basa en los datos transferidos "in" y
"out" de Amazon EC2.
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Tabla Ill - X Precio por Transferencia de Datos en Am azon EC2

Todas las Transferencia | Gratis hasta 30 de Gratis hasta 30 de

de Datos junio 2010 junio 2010
Transferencia de Datos de Salida

Primer GB por Mes $0.00 por GB $0.00 por GB

Hasta 10 TB por Mes $0.15 por GB $0.19 por GB

Préximos 40 TB por $0.11 por GB $0.15 por GB

mes

Préximos 100 TB por $0.09 por GB $0.13 por GB

mes

Mas de 150 TB por mes | $0.08 por GB $0.12 por GB

No hay transferencia de carga de datos entre Amazon EC2 y otros servicios
web Amazon dentro de la misma region (es decir, entre Amazon EC2 Oeste de
los EE.UU. y Amazon S3 en el oeste de los EE.UU.). Los datos transferidos
entre instancias Amazon EC2 situada en las zonas de disponibilidad diferentes

en la misma regién se cargara la transferencia de datos regional.

Para otros Amazon Web Services se factura por separado de Amazon EC2.

3.3.1.7.5. Disponibilidad de transferencia de dato s por zona

$0,00 dolares por GB. Todos los datos transferidos entre las instancias en la

misma Zona de disponibilidad utilizando direcciones IP privadas.

3.3.1.7.6. Transferencia de datos Regionales

$0,01 ddlares por GB in / out - todos los datos transferidos entre las instancias
en las zonas de disponibilidad diferentes en la misma region.

Si se requiere comunicarse con la direccidon publica o la direccion IP elastica el
equilibrador de carga en el interior de la red Amazon EC2, tendra que pagar

tasas de transferencia de datos regional, incluso si las instancias se encuentran
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en la misma Zona de disponibilidad. Para la transferencia de datos dentro de la
misma Zona de disponibilidad, usted puede facilmente evitar este cargo (y
obtener un mejor rendimiento de red) mediante su IP privado siempre que sea

posible.

3.3.1.7.7. Amazon Elastic Block Store

Tabla Ill - XI Precio de Amazon Elastic Block Store

« $0.10 por GB-mes de almacenamiento provisional
+ $0.10 por 1 million de peticiones de I/O

Amazon EBS Instancias a Amazon S3 (el mismo precio gque Amazon S3)

« $0.15 por GB-mes de datos almacenados

« $0.01 por 1,000 peticiones para PONER (al guardar una instantanea)

« $0.01 por 10,000 peticiones para OBTENER (cuando se carga una
imagen)

3.3.1.7.8. Direcciones IP elasticas

Sin coste para direcciones IP elasticas mientras esta en uso
* $0.01 dolares por no suscriptores por hora o completa

* $0.00 dolares por reasignar una direccion IP

3.3.1.7.9. Amazon CloudWatch

* 0,015 dolares por cada instancia de horas (o0 una hora parcial).

3.3.1.7.10. Auto Escalabilidad

Auto Escalabilidad esta habilitado por Amazon CloudWatch y no conlleva
costos adicionales. Cada instancia y puesta en marcha por Auto Escala se
habilita automaticamente para el seguimiento y vigilancia del Amazonas
CloudWatch.
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3.3.1.7.11. Equilibrio de carga elastica

* 0,025 $ por hora de equilibrador de carga elastico (u hora parcial)
0,008 $ por GB de datos procesados por un equilibrador de carga

elastico

3.3.2. Google App Engine

Google App Engine permite ejecutar aplicaciones web en la infraestructura de
Google. Las aplicaciones App Engine son faciles de crear, mantener y
actualizar al ir aumentando el trafico y las necesidades de almacenamiento de
datos. Con App Engine, no necesita utilizar ningun servidor, sélo se tendra que

subir la aplicacion para que los usuarios puedan empezar a utilizarla.

Puede proporcionar a la aplicaciéon su propio nhombre de dominio (como por
ejemplo http://www.example.com/) a través de Google Apps. También se puede
proporcionar a la aplicacién un nombre gratuito del dominio appspot.com. Se
podra compartir la aplicacion con todo el mundo o limitar el acceso a los

miembros de una organizacion.

Google App Engine admite aplicaciones escritas en varios lenguajes de
programacion. Gracias al entorno de tiempo de ejecucion Java de App Engine
se puede crear una aplicacion a través de tecnologias Java estandar, que
incluyen JVM, servlets Java y el lenguaje de programacion Java o cualquier
otro lenguaje que utilice un intérprete o compilador basado en JVM como, por
ejemplo, JavaScript o Ruby. App Engine también ofrece un entorno de tiempo
de ejecucion Python dedicado, que incluye un rapido interprete Python y la
biblioteca estandar Python. Los entornos de tiempo de ejecucion Java y Python
se generan para garantizar que la aplicacion se ejecuta de forma rapida,

segura y sin interferencias de otras aplicaciones en el sistema.
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3.3.2.1. Funcionalidad

Con App Engine, sblo se paga lo que se utiliza. No existen costes de
configuracion ni tarifas recurrentes. Los recursos que utiliza la aplicacién, como
por ejemplo el almacenamiento y el ancho de banda, se miden por gigabytes y
se facturan segun competitivas tarifas. Se controla la cantidad maxima de
recursos que consume la aplicacion, de modo que siempre permanezcan

dentro del presupuesto.

Se puede empezar a utilizar App Engine de forma totalmente gratuita. Todas
las aplicaciones pueden utilizar hasta un GB de almacenamiento y suficiente
CPU y ancho de banda como para permitir un servicio eficaz de la aplicacién
de alrededor de 5 millones de visitas a la pagina al mes, totalmente gratuitas.

Cuando se habilita la facturacion para la aplicacion, se incrementan los limites
gratuitos y solo se paga aquellos recursos que se utilice por encima de los

niveles gratuitos.

3.3.2.2. Caracteristicas

* Google App Engine ofrece un entorno completamente integrado. Esto da

una facilidad enorme, pero con muchas limitaciones.

 Permite a empresas y otras organizaciones ejecutar sus aplicaciones web
en la solida infraestructura de Google, la misma que le permite responder a
3 mil millones de busquedas al dia y ofrecer Google Apps a un millén de

organizaciones en el mundo.

* Implementaciones rapidas y sin problemas. Google App Engine proporciona
un entorno de aplicacion completamente integrado, por lo que no requiere

ensamblajes ni procesos complicados.
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Las aplicaciones pueden crecer facilmente. Google App Engine facilita la
creacion de aplicaciones escalables, destinadas a unos pocos usuarios o0 a
millones, sin complejidades técnicas. Entre sus muchas funciones, Google
App Engine incluye el soporte para tareas regulares, la importacion y
exportacion de bases de datos, el acceso a datos protegidos con firewall, y

soporte a estandares y a lenguajes como Python y Java, entre otras.

Administracion centralizada: Una nueva administracion de la sociedad
centrada en la consola permite administrar todas las aplicaciones del

dominio.

Fiabilidad y soporte: 99,9% de acuerdo a los niveles de servicio, con el

apoyo de desarrolladores prima disponible.

Seguro de manera predeterminada: solo los usuarios de su dominio Google
Apps puede acceder a las aplicaciones por defecto.

Auspicio de bases de datos SQL, SSL en el dominio de acuerdo a la
empresa para las comunicaciones seguras y el acceso a los servicios

avanzados de Google.

Comienzo facil App Engine es una completa pila de desarrollo que emplea
tecnologias habituales para crear y alojar aplicaciones web. En App Engine
se puede crear codigo de determinada aplicacion, probar la aplicacion en un
equipo local y subir a Google Unicamente haciendo clic en un botén o
introduciendo una secuencia en la linea de comandos. Una vez que se haya
subido la aplicacién a Google, el mismo que se encargara de su alojamiento
y mantenimiento, y el cliente no tendra que preocuparse de la
administracion del sistema, de la activacion de instancias nuevas de la
aplicacion, de la fragmentacion de la base de datos ni de la adquisicion de

equipos.
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Las aplicaciones podran aprovechar las mismas tecnologias escalables
sobre las que estan creadas las aplicaciones de Google como, por ejemplo,
BigTable y GFS. App Engine dispone de una funcion de escalabilidad
automatica. App Engine satisface las necesidades del cliente
independientemente del nimero de usuarios que disponga y de la cantidad

de datos que almacene su aplicacion.

La infraestructura de Google es famosa por su gran fiabilidad y por su alto
rendimiento. A todas las aplicaciones de App Engine aplica las mismas
politicas de seguridad, privacidad y proteccion de datos empleadas en
Google.

Periodo de prueba libre de riesgos. Crear una aplicacion en App Engine
brinda facilidades en el proceso de desarrollo incluyendo su gratuidad.®

3.3.2.3. Restricciones

Los desarrolladores tienen acceso de sélo lectura para el sistema de
archivos de App Engine.

Los usuarios pueden cargar médulos de Python arbitrarias, pero solo si son
Python, C y Pyrexya que los mddulos no son compatibles.

No es compatible con dominios naked (sin www) como http://example.com ,
debido al uso de DNS los registros CNAME para equilibrar la carga.
(sugerida solucion consiste en utilizar DNS proveedor de redireccion HTTP

a un subdominio, por ejemplo " "www.example.com.)

No permite cambiar algunas configuraciones por defecto del embarcadero
como la aceptacion de un formulario POST / GET mas de 200KB de

tamano.

o http://es.debugmodeon.com/articulo/introduccion-a-google-app-engine
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3.3.2.4. Instancias / Cuotas

Una aplicacién de App Engine consume recursos hasta cierta cantidad maxima
también denominados cuotas. Gracias a las cuotas, App Engine garantiza que
determinadas aplicaciones no superen el presupuesto y que, otras aplicaciones

que se ejecuten en App Engine no afecten al rendimiento de dicha aplicacion.

+ Cuotas facturables y fijas
« Renovacion de recursos
« Cuotas por minuto
+ Reduccion de un recurso
+ Recursos
o Solicitudes
o Almacén de datos
o Correo electrénico
o Extraccion de URL
o Manipulacién de imagenes
o Memcache

o Implementaciones

3.3.2.4.1. Cuotas Facturables y Fijas

Cada recurso de App Engine se mide con respecto a uno de los dos tipos de

cuotas: una “cuota facturable” o una “cuota fija.”

Las cuotas facturables son el limite maximo de recursos que el administrador
de la aplicacion establece para evitar que el coste de la aplicacion supere el
presupuesto. Cada aplicacion obtiene una cantidad gratuita de cada cuota
facturable. Se puede aumentar las cuotas facturables de la aplicacion a través
de la habilitacién de la facturacion, la configuracion de un presupuesto diario y
a continuacion, de la asignacion del presupuesto a las cuotas. Solo se cargaran
los recursos que la aplicacion utilice actualmente, y soélo la cantidad de

recursos que utilices por encima del umbral de la cuota gratuita.
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Una vez que se habilite la facturacion para la aplicacion, se puede establecer el
presupuesto diario y ajustar las asignaciones de cuota para la aplicacion a

través de la consola de administracion.

Las cuotas fijas son limites maximos de recursos que establece App Engine
para garantizar la integridad del sistema. Estos recursos describen los limites
de la arquitectura, y se estima que todas las aplicaciones se ejecuten dentro de
los mismos limites. Garantizan que otra aplicacion que esté consumiendo

demasiados recursos no afecte al rendimiento de la aplicacion.

3.3.2.4.2. Renovacion de recursos

App Engine registra el uso de cada recurso que hace una aplicacion durante un
dia de calendario y considera el recurso agotado cuando la cantidad alcanza la
cuota de la aplicacién para dicho recurso. Un dia de calendario es un periodo
de 24 horas que empieza a media noche, hora del Pacifico. App Engine
restablece todas las medidas de recurso al empezar cada dia, excepto en el
caso de los datos almacenados que siempre representan la cantidad de

almacenamiento de la base de datos en uso.

Nota del historial: el ciclo de renovacion de 24 horas se introdujo en diciembre

de 2008. Sustituyé a un sistema mas complicado de renovacion "continua”,

para facilitar el informe y el control del uso de recursos.

3.3.2.4.3. Cuotas por minuto

Ademas de las cuotas diarias descritas anteriormente, App Engine modera la
rapidez con la que una aplicacion consume un recurso, a través de las cuotas
por minuto. Esto impide que la aplicacion consuma todo el contenido de su
cuota en un breve periodo de tiempo y evita que otras aplicaciones afecten a la

aplicacion monopolizando un determinado recurso.
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Si la aplicaciéon consume un recurso demasiado rapido y se reduce a uno de los
limites por minuto, la palabra "Limited" aparecera en la cuota adecuada de la
pantalla de detalles de cuota de la consola de administracion. Las solicitudes

de recursos que ya han alcanzado su maximo por minuto se deniegan.

Al igual que en el caso de las cuotas fijas diarias, existen dos niveles de cuotas

por minuto, dependiendo de si se ha habilitado o no la facturacion.

3.3.2.4.4. Reduccién de un recurso

Cuando una aplicacion consume todo el contenido de un recurso asignado, el
recurso se vuelve no disponible hasta que se renueva la cuota. Esto puede

querer decir que la aplicacién no va a funcionar hasta que se renueve la cuota.

En el caso de los recursos requeridos a la hora de iniciar una solicitud, cuando
el recurso se ha agotado, App Engine devuelve un codigo de estado prohibido
HTTP 403 para la solicitud en lugar de ejecutar un controlador de solicitud. Los

recursos que se muestran a continuacion tienen dicho comportamiento:

* Solicitudes
* Tiempo de CPU

* Ancho de banda, de entrada y de salida

Para los demas recursos, si el recurso se ha agotado y la aplicaciéon intenta
consumir el recurso, se generard una excepcion. La aplicacién puede filtrar
dicha excepcion y controlarla, como si se mostrara un mensaje de error

descriptivo para el usuario.

Si se supera inesperadamente la cuota de consumo de recursos del sistema,

se puede ajustar el rendimiento de la aplicacion.
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3.3.2.4.5. Recursos

Una aplicacion puede utilizar los siguientes recursos, sujetos a cuotas. Los
recursos evaluados en cuanto a cuotas facturables se indican con el término
“(billable)". Las cantidades del recurso representan una asignaciéon de un

periodo de 24 horas.

El coste de recursos facturables adicionales aparece en la pagina de

facturacion.

* Solicitudes

Es el numero total de solicitudes de la aplicacion. Las cuotas por minuto para
las aplicaciones que tienen habilitada la facturacion permiten hasta 500
solicitudes por segundo; mas de mil millones de solicitudes al mes. Si la
aplicacion requiere cuotas superiores a las de los valores de "facturacion
habilitada".

* Ancho de banda de salida

Es la cantidad de datos que envia la aplicacion en respuesta a las solicitudes.
Esto incluye los datos enviados en respuesta a las solicitudes seguras y a las
no seguras, a los datos enviados en mensajes de correo electrénico y a los
datos de solicitudes HTTP de salida que envia el servicio de extraccion de
URL.

« Ancho de banda de entrada

Es la cantidad de datos que recibe la aplicacion de las solicitudes.
Esto incluye los datos que recibe la aplicacion de las solicitudes seguras y de
las no seguras y de los datos recibidos en respuesta a solicitudes HTTP del

servicio de extraccion de URL.
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* Tiempo de CPU

Es el tiempo de procesamiento total empleado en la administracion de
solicitudes, que incluye el tiempo de ejecucion de la aplicacion y el de la
realizacion de operaciones del almacén de datos. Esto no incluye el tiempo de
espera de otros servicios como, por ejemplo, la espera a que se devuelva una

extraccion de URL o a que el servicio de imagenes transforme una imagen.

El tiempo de CPU se notifica en "segundos" y es equivalente al numero de
ciclos de CPU que un procesador Intel x86 de 1,2 GHz puede ejecutar en dicha
cantidad de tiempo. El nUmero actual de ciclos de CPU empleados varia mucho
en funcion de las condiciones internas de App Engine, de modo que este
namero se ajusta por motivos de notificacion a través de dicho procesador

como medida de referencia.

Una herramienta que ayuda a identificar las areas de la aplicacion que emplean
grandes cantidades de cuota de tiempo de ejecucion de CPU es el modulo

“cProfile”.

Se puede consultar el tiempo de CPU que se emplea para suministrar cada
solicitud en la seccidon de registros de la consola de administracion. También
resulta util comprender qué operaciones del almacén de datos contribuyen en
el uso de CPU.

e Escribe el uso del almacén de datos aproximadamente cinco veces,
tantas veces como lo lee la CPU.

» Las escrituras que actualizan indices requieren mas cantidad de CPU

gue las escrituras que no lo hacen.

* A medida que aumenta el nimero de propiedades asociadas a una
entidad concreta, también lo hace el tiempo de CPU necesario para leer

y escribir la entidad.
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* En la mayoria de los casos, todas las consultas son igual de eficaces, ya
gue todas utilizan indices. No obstante, los resultados extraidos

requieren tiempo de CPU adicional.

» Solicitudes seguras

El nimero de solicitudes que emplean una conexién segura (HTTPS). Las

solicitudes seguras también se contabilizan en la cuota de solicitudes.

* Ancho de banda de salida seguro

La cantidad de datos que envia la aplicacion sobre una conexion segura en
respuesta a solicitudes. El ancho de banda de salida seguro también se

contabiliza en la cuota de ancho de banda de salida.

e Ancho de banda de entrada seguro

La cantidad de datos que recibe la aplicacion sobre una conexién segura a
partir de solicitudes. El ancho de banda de entrada seguro también se

contabiliza en la cuota de ancho de banda de entrada.
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Tabla Il - XIl Ancho de banda de entrada seguro Goo

gle App Engine

Limite Tarifa maxima Limite Tarifa maxima
diario diario
Solicitudes | 1.300.000 | 7.400 43.000.000 | 30.000
solicitudes | solicitudes/minuto | de solicitudes/minuto
solicitudes
Anchode |10 56 10 740
banda de gigabytes | megabytes/minuto @ gigabytes | megabytes/minuto
salida gratuitos;
(facturable, 1.046
incluye gigabytes
HTTPS) maximo
Anchode |10 56 10 740
banda de | gigabytes | megabytes/minuto | gigabytes | megabytes/minuto
entrada gratuitos;
(facturable, 1.046
incluye gigabytes
HTTPS) maximo
Tiempo de | 46 horas | 15 minutos de 46 horas 72 minutos de
CPU de CPU CPU/minuto de CPU CPU/minuto
(facturable) gratuitas;
1.729
horas de
CPU
maximo

+ Almacén de Datos

o Llamadas al API del almacén de datos

El nimero total de veces que la aplicacion ha recuperado, creado,

actualizado o eliminado una entidad o que ha realizado una consulta.

o Datos almacenados

La cantidad de datos almacenados en entidades y los

correspondientes.

indices
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Es importante tener en cuenta que los datos almacenados en el almacén
de datos pueden conllevar importantes reducciones de gastos generales.
Esta reduccion de gastos generales depende del numero y del tipo de
propiedades asociadas e incluye el espacio que utilizan los indices
integrados y personalizados. Cada entidad almacenada en el almacén
de datos requiere los siguientes metadatos:

v La clave de entidad, incluido el tipo, el nombre de ID o de clave y la

clave de la entidad principal de la entidad.

v' El nombre y el valor de cada propiedad. Desde que el almacén de
datos no dispone de esquema, el nombre de cada propiedad debe

almacenarse con el valor de propiedad de cualquier entidad concreta.

v' Cualquier fila de indice integrado y personalizado que haga
referencia a esta entidad. Cada fila contiene un tipo de entidad y
cualquier niumero de valores de propiedad dependiendo de la
definicion de indice y la clave de entidad.

o Datos enviados al API

La cantidad de datos que se envian al almacén de datos cuando se crea

0 se actualiza una entidad o cuando se realiza una consulta.

o Datos recibidos del API

La cantidad de datos que devuelve el almacén de datos cuando se

recupera una entidad o se realiza una consulta.

o Tiempo de CPU del almacén de datos

Es el tiempo empleado en realizar operaciones del almacén de datos.
Los ciclos de CPU del almacén de datos también se contabilizan en la

cuota de tiempo de CPU.



Tabla Il - XIIl Tiempo de CPU en el almacenamiento

-64 -

de datos de Google App Engine

Limite Tarifa méxima Limite Tarifa méxima
diario diario
Llamadas al | 10.000.00 | 57.000 140.000.00 | 129.000
API del 0 de llamadas/minuto | O de llamadas/minuto
almacén de | llamadas llamadas
datos
Datos 1 gigabyte | Ninguno 1 gigabyte | Ninguno
almacenado gratuito; no
S hay
(facturables) maximo
Datos 12 68 72 153
enviados al | gigabytes | megabytes/minut | gigabytes megabytes/minut
API (o] (o]
Datos 115 659 695 1.484
recibidos del | gigabytes | megabytes/minut | gigabytes megabytes/minut
API 0] 0]
Tiempo de 60 horas 20 minutos de 1.200 horas | 50 minutos de
CPU del de CPU CPU/minuto de CPU CPU/minuto
almacén de
datos
* Correo

o Llamadas al API de correo

El nimero total de veces que la aplicacion accedi6 al servicio de correo

para enviar un mensaje de correo electronico.

o Destinatarios de mensajes de correo electronico

El nimero total de destinatarios a los que la aplicacion ha enviado

mensajes de correo electrénico.
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o Administradores destinatarios de mensajes de correo
electrénico

El nimero total de administradores de la aplicacion a los que la

aplicacion ha enviado mensajes de correo electrénico.

o Datos del cuerpo del mensaje enviados

La cantidad de datos enviados en el cuerpo de los mensajes de correo
electrénico. Esto también se contabiliza en la cuota de ancho de banda

de salida.

o Archivos adjuntos enviados

El nimero total de archivos adjuntos enviados con los mensajes de

correo electrénico.

o Datos de archivo adjunto enviados

La cantidad de datos enviados como archivos adjuntos en los mensajes
de correo electrénico. Esto también se contabiliza en la cuota de ancho

de banda de salida.
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Google App Engine

Limite diario Tarifa Limite Tarifa
maxima diario maxima
Llamadas al 7.000 32 1.700.000 4.900
APl de correo | llamadas llamadas/min | llamadas [lamadas/min
uto uto
Destinatarios | 2.000 8 2.000 5.100
de mensajes destinatarios | destinatarios @ destinatarios @ destinatarios/
de correo /minuto gratuitos; minuto
electronico 7.400.000
(facturables) destinatarios
maximo
Administrador | 5.000 correos | 24 3.000.000 de | 9.700
es correos/minu | correos correos/minut
destinatarios to o]
de mensajes
de correo
electronico
Datos del 60 340 29 gigabytes | 84
cuerpo del megabytes kilobytes/min megabytes/mi
mensaje uto nuto
enviados
Archivos 2.000 8 archivos 2.900.000 8.100
adjuntos archivos adjuntos/min | archivos archivos
enviados adjuntos uto adjuntos adjuntos/minu
to
Datos de 100 560 100 300
archivo megabytes kilobytes/min | gigabytes megabytes/mi
adjunto uto nuto
enviados

+ Extraccion de URL

o Llamadas al API de extracciéon de URL

El nimero total de veces que la aplicacion accedié al servicio de

extraccion de URL para realizar una solicitud HTTP o HTTPS.
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o Datos de extraccion de URL enviados

La cantidad de datos enviados al servicio de extraccion de URL a modo
de solicitudes. Esto también se contabiliza en la cuota de ancho de

banda de salida.

o Datos de extraccion de URL recibidos

La cantidad de datos recibidos del servicio de extraccion de URL en
forma de respuestas. Esto también se contabiliza en la cuota de ancho

de banda de entrada.

Tabla Ill - XV Datos de extraccion de URL recibidos

en Google App Engine

Limite Tarifa maxima Limite Tarifa maxima
diario diario
Llamadas | 657.000 | 3.000 46.000.000 | 32.000
al API llamadas | llamadas/minuto de llamadas/minuto
UrlFetch llamadas
Datos 4 22 1.046 740
UrlFetch | gigabytes | megabytes/minuto | gigabytes | megabytes/minuto
enviados
Datos 4 22 1.046 740
UrlFetch | gigabytes | megabytes/minuto | gigabytes | megabytes/minuto
recibidos

Manipulacion de Iméagenes

o Llamadas al API de manipulacion de imagenes

El nimero total de veces que la aplicacibn accede al servicio de

imagenes.

o Datos enviados al API

La cantidad de datos enviados al servicio de imagenes.
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o Datos recibidos del API

La cantidad de datos recibidos del servicio de imagenes.

o Transformaciones ejecutadas

El nUmero de veces que el servicio ha ejecutado una transformacion de

imagenes para la aplicacion.

Tabla Ill - XVI Transformaciones ejecutadas de Imagen

es en Google App Engine

Limite Tarifa maxima Limite Tarifa maxima
diario diario
Llamadas al | 864.000 4.800 45.000.000 | 31.000
APl de llamadas llamadas/minuto | de llamadas | llamadas/minuto
manipulacio
n de
imagenes
Datos 1 gigabyte | 5 560 400
enviados al megabytes/minut = gigabytes megabytes/minut
API 0] 0]
Datos 5 gigabytes | 28 427 300
recibidos del megabytes/minut | gigabytes megabytes/minut
API (o] (o]
Transformac = 2.500.000 14.000 47.000.000 | 32.000
iones transformac | transformaciones | de transformaciones
ejecutadas | iones /minuto transformac | /minuto
iones

* Memcache

o0 Llamadas al APl de Memcache

El nimero total de veces que la aplicacion accedio al servicio Memcache

para obtener, establecer o desactivar valores.
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o Datos enviados al API

La cantidad de datos enviados a Memcache

o Datos recibidos del API

La cantidad de datos recibidos de Memcache.

Tabla Ill - XVII Datos recibidos del APl en Google App  Engine

Recurso Cuota gratuita Cuota de facturacion
predeterminada habilitada

Limite Tarifa maxima Limite Tarifa maxima
diario diario
Llamadas | 8.600.000 | 48.000 96.000.000 | 108.000
al APl de llamadas/minuto llamadas/minuto
Memcache
Datos 10 56 60 128

enviados | gigabytes | megabytes/minuto | gigabytes | megabytes/minuto
al API
Datos 50 284 315 640

recibidos | gigabytes | megabytes/minuto | gigabytes | megabytes/minuto
del API

* Implementaciones

El nimero de veces que un desarrollador ha subido la aplicacion.

3.3.2.5. Sistema Operativo
Los sistemas operativos que se encuentran actualmente disponibles son:

Tabla Il - XVIII Sistema Operativo de Google App Engin e

Sistema Operativo |

Windows
Mac OSX
Linux

3.3.2.6. Software

Entre los principales software que soporta Google App Engine son:
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Tabla Il - XIX Software Google App Engine

Java Eclipse
Python WebApp

Base de Datos
Blgtable

3.3.2.7. Precios

Al habilitar la facturacién de la aplicacion, las cuotas fijas

aumentaran.

Tabla Ill - XX Precios Google App Engine

de la aplicaciéon

Ancho de banda de salida gigabytes 0,12 délares

Ancho de banda de entrada gigabytes 0,10 dolares

Tiempo de CPU horas de CPU 0,10 délares

Datos almacenados gigabytes al 0,15 délares
mes

Destinatarios de mensajes de correo
electronico

destinatarios

0,0001 ddlares

3.4. DETERMINACION DE LOS PARAMETROS DE COMPARACION

Para la comparacion de los modelos se ha limitado a analizar la usabilidad. Los

parametros elegidos para la comparacion han sido determinados analizando

las caracteristicas mas relevantes de cada modelo, ademas con esta

comparacion es posible realizar un andlisis cualitativo y cuantitativo lo cual

permitira reflejar un resultado claro y conciso.

Los parametros analizados establecen aspectos que ayudan al desarrollo de la

aplicacion, como por ejemplo la determinacion del Lenguaje de Programacion

y la base de datos. Ademas permiten elegir Ambientes de desarrollo y

Sistemas Operativos ya que los dos modelos ofrecen varias alternativas.
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Con respecto a los Costos y a la Configuracion los modelos de hosting difieren
en gran escala, por lo que se han analizado cada uno de estos con el fin de

determinar el resultado que mas favorezca al desarrollo de la aplicacion.

3.4.1. Lenguajes de Programacién

Google y Amazon brindan una variedad de lenguajes en las que se puede

desarrollar la aplicacion entre los principales estan:

AMAZON EC2

* Visual Basic

e C#

*  Perl

* Php

* Java

e Python

GOOGLE APP ENGINE

e Python

« Java
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Tabla Il - XXI Comparacion entre Python y Java

Definicion de tipos de
dato

Dindmico: En Python nunca se
declara ningun tipo de dato, al
momento de la asignacién la
sentencia incluye el tipo de dato
gque manejara el objeto. Esto
implica que luego el tipo de dato
puede ser reasignado por lo tanto
se puede decir que Python en un
lenguaje de tipo de datos
dinamicos.

Los objetos contenedores en
Python pueden almacenar objetos
de cualquier tipo incluyendo
nameros y listas.

Estético: En Java todos los
nombres de variables deben
estar explicitamente
declaradas. Intentar asignar a
un objeto el tipo equivocado
lanza una excepcion de tipo de
dato de esta manera java es
un lenguaje de tipos de datos
estaticos.

Los contenedores de objetos
en java pueden almacenar
tipos genéricos pero no
almacenar tipo de datos
primitivos.

Lenguaje Extenso: abundante en palabras; | Conciso: expresa mucho en
usa o contiene mas palabras de pocas palabras. Lenguaje
las necesarias. breve alcanzando esto a través

de la supresion de palabras
irrelevantes.

Estructura Compacto: Describe la propiedad | No Compacto.
para el disefo de la aplicacion
indicando la facilidad de manejo
de errores lo cual indica que es
una herramienta compacta.

Preciso A nivel de clases en etapas de En las etapas de desarrollo
desarrollo, no existe una regla java define como una regla que
explicita en cuanto al manejo de cada clase debe estar en su
archivos con sus respectivas propio archivo lo cual mejora el
clase de esta manera se puede manejo de grandes
almacenar todo una aplicacion aplicaciones ya que organiza la
con una n cantidad de clases en informacion de una manera
un archivo unico. Mas precisa.

Técnico Posee una caracteristica de El lenguaje posee

control en cuanto a su estructura
en el lenguaje, manejando reglas
y parametros obligatorios dejando
al programador sin la libertad en
la codificacion.

caracteristicas minimas para el
control en la estructura de la
codificacion, no existen
parametros definidos que
limiten al programador en el
desarrollo de la aplicacion,

Plataformas

No lo hace

Crea aplicaciones que
funcionan a través de distintas
plataformas

Multihebra

Programacion Multihnebra regular

Permite una buena
programacion Multihebra es
decir, Conmuta entre distintas
partes del cédigo de un mismo
programa durante la ejecucion.
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Debido a estos parametros de comparacion hemos decidido realizar la

programacion de nuestra aplicacién en Java.

3.4.2. Sistema Operativo

Un Sistema Operativo (SO) provee una interfaz entre el resto de programas del
ordenador, los dispositivos hardware y el usuario. Entre los que soportan

Amazon EC2 y Google App Engine son los siguientes:

AMAZON EC2

* Red Hat Enterprise Linux

e OpenSolaris

* Fedora

* Windows Server 2003/2008
e 0penSUSE Linux

* Gentoo Linux

* Oracle Enterprise Linux

* Ubuntu Linux

* Debian

GOOGLE APP ENGINE

« Windows
e Linux
¢« OSX

3.4.3. Bases de Datos

Las Bases de datos son muy relevantes ya que sirve para almacenar grandes
cantidades de informacion entre las que nos brindan Amazon EC2 y Google

App Engine tenemos:
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AMAZON EC2

« IBM DB2

e IBM Informix Dynamic Server

e Microsoft SQL Server Standard 2005
*  MySQL Enterprise

* Oracle Database 119

GOOGLE APP ENGINE

* BigTable

3.4.4. Ambientes de Desarrollo

3.4.4.1. Eclipse

Eclipse es una potente y completa plataforma de programacion, desarrollo y
compilacién de elementos tan variados como sitios web, programas en C++ 0
aplicaciones Java.

Se trata de un entorno de desarrollo integrado (IDE) en el que se encontra
todas las herramientas y funciones necesarias para nuevas aplicaiones,
recogidas ademas en una atractiva interfaz que lo hace facil y agradable de

usar.

3.4.4.1.1. Caracteristicas

Eclipse dispone de un Editor de texto con resaltado de sintaxis. La compilacion
es en tiempo real. Tiene pruebas unitarias con JUnit, control de versiones con
CVS, integracién con Ant, asistentes (wizards) para creaciéon de proyectos,

clases, tests, etc., y refactorizacion.
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Asimismo, a través de "plugins" libremente disponibles es posible afiadir control

de versiones con subversion e integracion con Hibernate.

3.4.4.1.2. Plugins

Subclipse es un plugin para el entorno de desarrollo Eclipse, nos proporciona
una serie de herramientas mediante las cuales podremos interactuar con un
sistema de control de versiones Subversion

Algunas de las funcionalidades mas destacadas que nos ofrece subclipse son

las siguientes:

« Crear un modulo en el repositorio a partir de un proyecto
« Crear un proyecto a partir de un médulo del repositorio

+ Mantenimiento de ficheros:

o Sincronizacién de ficheros con el repositorio

o Actualizar ficheros (update)

o Guardar nuevos cambios en un fichero (commit)
o Asignar etiquetas (tag)

o Crear copias (branch)

Las responsabilidades de Subclipse se centran en interactuar con sistemas de
control de versiones Subversion desde el entorno de desarrollo Eclipse,
permitiendo al usuario tener sus proyectos en un repositorio comun al equipo

de desarrollo.

A partir de ese punto, el equipo de trabajo podra trabajar con dichos proyectos,
usando las funcionalidades que los sistemas de control de versiones nos

ofrecen.

CheckStyle contiene una serie de ficheros de propiedades con mensajes de
error. Su formato es messages_xx.properties. Como se puede ver, vienen

preparados para la internacionalizacion.
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PMD es una herramienta de calidad de cdédigo, con calidad nos referimos a
cumplir con estandares de codificacion cuyo objetivo es el de garantizar que las
aplicaciones sean desarrolladas bajo el mismo concepto y con ello facilitar el

mantenimiento.

El componente PMD nos permite analizar el codigo fuente de los proyectos. Se
pretende, por tanto, identificar posibles problemas potenciales en el cédigo

desarrollado. PMD nos permite detectar:

Posibles bugs: bloques try/catch o bloques if/else que estén vacios.

» Cddigo muerto: variables locales que no se usan, andlisis de variables y

métodos privados.

» Caddigo no 6ptimo: malos usos de objetos tipo String o StringBuffer.

 Complejidad de cdédigo: sentencias if innecesarias, bucles for que

podrian transformarse en un bucle while.

PMD cuantifica una métrica muy importante en el analisis de cddigo: la
complejidad ciclomética, que es la complejidad del codigo obtenida del nimero
de rutas linealmente independientes; indica el nimero de casos de prueba
unitarios basicos para obtener una cobertura al 100%, es decir, proporciona un
limite maximo para el nimero de pruebas a realizar para asegurar que se

ejecuta cada sentencia al menos una vez.
FindBugs es una herramienta Opensource (licencia LGPL) que realiza un
analisis de codigo estatico en bytecode, es decir, PMD analiza el codigo fuente

y FindBugs los ficheros .class

De acuerdo a sus autores, esta herramienta esta enfocada a buscar bugs
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reales, es decir no da importancia al estilo y al formato sino a errores de

programacion potenciales.

En combinacion con PMD, esta herramienta permitira mantener una buena
calidad en el cddigo de nuestra aplicacion, asegurando asi una mayor
mantenibilidad y disminuir errores inesperados en tiempo de ejecucién. Puede

utilizarse como un plug-in de Eclipse o con una interfaz grafica propia.

FindBugs tiene responsabilidades de Analisis de codigo estéatico en bytecode y

Proporciona recomendaciones a errores de programacion potenciales.

Spring IDE for Eclipse es un plug-in para Eclipse 3.x que proporciona un
interfaz grafica para el usuario y algunas facilidades para la manipulacién de
los diferentes ficheros de configuracion de Spring. Este plug-in también

proporciona soporte para Spring Web Flow.

Spring IDE para Eclipse es un plug-in que proporciona una serie de vistas,
editores y validadores para la manipulacién de ficheros Spring. Permite:

* Incorporar a un proyecto las funcionalidades de Spring de forma sencilla lo
cual permite soportar una lista de ficheros de configuracion de Spring y
conjuntos de ficheros de configuracion. Una de las ventajas de esto, es que
se puede crear un conjunto de configuracion para las pruebas y otro para la
ejecucion de la aplicacion. Estos conjuntos son usados por el
BeansConfigValidator para resolver las referencias a otros beans. En
relacion a esto, un conjunto de configuracién también puede contener varios

ficheros de configuraciéon definidos en otros proyectos Spring.

» Visualizar graficamente la dependencia entre distintos Beans gestionados

por Spring.

» Vista jerarquica de dichas dependencias.
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* Vista donde se muestra un arbol con todos los proyectos de Spring y sus

ficheros de configuracion.

» Validacion de la coherencia interna de los ficheros de Spring definidos en el
proyecto. Esta validacion se hace mediante las llamadas realizadas por el
BeansProjectValidator por cada modificacion en los ficheros de

configuracion.

» Editor XML para los ficheros de configuracion de Spring entre los que ahora

se incluye también los elementos de Spring Security 2.

* Extension de la busqueda de Eclipse de modo que se puede realizar una
busqueda de beans (ya sea por el nombre, por una cierta propiedad, por

una clase...).

* Wizard para crear un nuevo proyecto que tenga las funcionalidades de

Spring
Maven ofrece las distintas funcionalidades necesarias para el ciclo de vida de
un desarrollo mediante plugins, ademas de ofrecer la posibilidad de desarrollar
plugins propios y entre sus responsabilidades tiene:

» Construir el tipo de artefacto que se necesite: .jar , .war, .ejb, .ear, .sar

« Controlar dependencias de librerias externas como log4j, struts, etc.

poniendo especial atencion en la version de cada una.

* Facilitar el control de dependencias internas como un jar que depende de
otro jar.
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» Utilizar procedimientos por defecto para la realizacion de las tareas de
compilacion y empaquetado, evitando asi scripts hechos para cada

proyecto, complejos y poco mantenibles.

* Disminuir la curva de aprendizaje de los nuevos recursos, en toda la vida
del proyecto van integrandose programadores en el tiempo de desarrollo y
las tareas ya automatizadas no deberian de significar problema alguno para

ellos.

3.4.4.2. Netbeans

La plataforma NetBeans permite que las aplicaciones sean desarrolladas a
partir de un conjunto de componentes de software llamados modulos. Un
moédulo es un archivo Java que contiene clases de java escritas para
interactuar con las APIs de NetBeans y un archivo especial (manifest file) que
lo identifica como médulo. Las aplicaciones construidas a partir de modulos
pueden ser extendidas agregandole nuevos moédulos. Debido a que los
modulos pueden ser desarrollados independientemente, las aplicaciones
basadas en la plataforma NetBeans pueden ser extendidas facilmente por otros

desarrolladores de software.

NetBeans es un proyecto de cddigo abierto de gran éxito con una gran base de
usuarios, una comunidad en constante crecimiento, y con cerca de 100 socios
en todo el mundo. Sun MicroSystems fund6 el proyecto de cédigo abierto
NetBeans en junio de 2000 y continta siendo el patrocinador principal de los

proyectos.

3.4.4.2.1. Caracteristicas

La plataforma ofrece servicios comunes a las aplicaciones de escritorio,
permitiéndole al desarrollador enfocarse en la l6gica especifica de su

aplicacion. Entre las caracteristicas de la plataforma estan:
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« Administracion de las interfaces de usuario (ej. menus y barras de

herramientas)

« Administracion de las configuraciones del usuario

« Administracion del almacenamiento (guardando y cargando cualquier

tipo de dato)

. Administracion de ventanas

« Framework basado en asistentes (dialogos paso a paso)

3.4.4.2.2. Plugins

Special copy paste permite seleccionar codigo fuente de las clases, y copiarlo
con el formato HTML, es decir que podemos copiar fragmentos desde el editor
de NetBeans directamente a sitios como foros, blogs, etc, y se reflejara

exactamente el formato (tamafio, color, tipo de letra).

PDF Viewer

Utiliza clases propias de Java (Sin utilizar el Acrobat) para poder leer algun pdf.

Copy & Paste History

Retomando aquello de copiar y pegar, este plugin guarda un historico de varias
copiadas que hayamos realizado con anterioridad, incluso después de cerrar el
IDE y apagar el equipo; Luego de instalarlo se puede configurar el numero de

histéricos que guarde.
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3.4.4.3. Comparacion entre Eclipse y Netbeans

Tabla Il - XXII Comparacion entre Eclipse y Netbeans.

Refactorizacion

Tiene un buen soporte

de refactorizacion

Carece de

refactorizacion

Webapps (.war, jsp y

Carece de webapps, los

Tiene un buen soporte

servlets) plugins que posee no de webapps
son tan potentes

Plugins Es necesario instalar y Se encuentran
configurar para su instalados listos para
utilizacion utilizarse.

Recursos Utiliza menos recursos Utiliza més recursos

Comprobacion de Si soporta Si soporta

sintaxis, completado

de codigo y pegado de

caodigo.

Compilar, ejecutar y Si soporta Si soporta

depurar el cédigo

Soporte para JSF

Soporta y se puede
utilizar a través de una

forma grafica

Soporta pero se debe
hacer configuraciones

manuales

Disefiador GUI Visual

Soporta para varios

tipos de tecnologias

No posee un disefiador

grafico

Generacion de

Métodos sety get

Soporta y proporciona
una opcién para generar

automaticamente

Soporta pero se debe
realizar de una forma

manual

Formateo de Fechas

Soporta en la misma

pagina

Soporta en la misma

pagina
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3.4.5. Servidor de Aplicaciones

Servidor de aplicaciones es servidor en una red de computadores que ejecuta

ciertas aplicaciones, generalmente gestiona la mayor parte (o la totalidad) de

las funciones de l6gica de negocio y de acceso a los datos de la aplicacion.

Entre los servidores de aplicaciones de AMAZON EC2 tenemos:

IBM WebSphere Application Server, WAS esta construido usando

estandares abiertos tales como J2EE, XML, y Servicios Web, sirve para
generar, implementar y administrar aplicaciones SOA robusta, agil y
reutilizables de negocios y servicios de todo tipo y para reducir los
costes de infraestructura de aplicaciones de IBM WebSphere Application
Server, Esto funciona con varios servidores web incluyendo Apache

HTTP Server, Netscape Enterprise Server entre otros.

Java Application Server, El servidor esta basado en la plataforma Java

EE y es el nucleo del sistema Java Enterprise, a manera de contenedor
de EJB o de proveedor de Web Service. Tiene soporte integrado para
interfaces de desarrollo tales como Sun Java Studio Enterprise, Sun

Java Studio Creator y NetBeans.

Oracle WebLogic Server, WebLogic puede utilizar Oracle, DB2,

Microsoft SQL Server, y otras bases de datos que se ajusten al estandar
JDBC. El servidor WebLogic es compatible con WS-Security y cumple

con los estandares de J2EE

Entre los servidores de aplicaciones de GOOGLE APP ENGINE tenemos:

BigTable, Google creo Bigtable para que fuese, sobre todo, una base de
datos en la que se almacenaria una cantidad de informacion enorme, del

orden de Petabytes. Para ello, cada tabla esta dividida en tablets que
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pueden llegar a ocupar 200 Megabytes. Si superasen ese tamafio serian
automaticamente divididas y comprimidas para ser enviadas a mas

maquinas usando un sistema de compresion propietario de Google

« Google File System, es un sistema de almacenamiento basado en las

necesidades de Google disefiado por Sanjay Ghemawat, Howard
Gobioff y Shun-Tak Leung. Al no ser un sistema de archivos de uso
generalista, GFS, ha sido disefiado teniendo en cuenta las siguiente
premisas: que un componente falle es la norma no la excepcién, los
archivos son enormes (archivos de muchos GB son comunes), es muy
comun que un archivo cambie porque se le afiaden datos pero es muy
raro que se sobrescriban los datos existentes, el codisefio de las
aplicaciones y de la API del sistema de archivos proporciona un

beneficio global.

3.4.6. Costo

Entre ambos modelos de hosting existe una gran diferencia en los costos,
debido a que Amazon tiene sus costos establecidos por diferentes parametros
mientras que google hasta cierto punto es gratuito.

AMAZON EC2

» Demanda de instancias
* Reserva de instancias
* Spot Instances

» Transferencia de datos
» Block Store

» Direcciones IP

* Amazon CloudWatch

» Equilibrio de carga eléstica
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GOOGLE APP ENGINE

e Cuotas facturables y fijas
* Renovacion de recursos

e Cuotas por minuto

* Reduccion de un recurso

e Recursos

3.4.7. Configuracion

3.4.7.1. Amazon EC2

Para establecer la configuracién en Amazon EC2, se debe seguir los pasos a

continuacion:

Ingresar a la pagina oficial de Amazon EC2 http://aws.amazon.com/

amazon Entre a la Consola de administracidn &ws Cree una cuenta &WWS Espafiol
webservices® _—
AWS Productos Desarrolladores Comunidad Soporte Cuenta

Registrese para obtener una
cuenta gratuita Amazon Web
Services

Bienvenido a la Nube

Amazon Web Services hace de la computacion
en nube una realidad para cientos de miles de
desarrolladores y compafiias de todo el mundo.

» Aprenda cdmo puede beneficiarse de la computacién en nube

| = ETY

Figura Ill - 1 Pagina Oficial de Amazon EC2
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Se crea una cuenta en Amazon Web Services.

amazon
webservices” Create an Amazon Web Services Account

SIGN IN

Amazon Web Services Sign In

You may sign in using your existing Amazon account or you can create a new account by selecting "I am a
new user."

My e-mail address is:

® 1am anew user.

¢ 1am a returning user
and my password is:

l—/

{__Sign in using our secure server @:

Forgot your password?

Has your e-rnail addre

changed?

Figura Ill - 2 Create an Amazon Web Service Account. Amazon Web Se  rvice Sing In

mazon

a
webservices™ create an Amazon Web Services Account

SIGN IN

Registration
New to Amazon.com? Register Below.

My name is: [istema de Gestion de Proyectos
My e-mail address is: |sisgpra@gmail.cam

Type it again: |sisgpro@gmail.com

Protect your information with a password
This will be your only Amazon.com password.

709315 == /

Enter a new password:

Type it again:

Figura Ill - 3 Create an Amazon Web Service Account. Registration
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Country*: |Ecuador [v]
Phone numberk: |0B7730033
Nombre de la empresa o sitio Web: |SGP

URL del sitio Web: |www.sigpro.com

Contrato de cliente de AWS

Versién para impresora

SERYICE™ ARE NOW LOCATED AT: http://affiliate-program.amazon.com/gp/advertising [A\
JSapi/detail/agreement.html =)

PLEASE READ CAREFULLY — THIS IS A BINDING CONTRACT

THIS AWS CUSTOMER AGREEMENT ("AGREEMENT" OR "AMAZON WEB SERVICES CUSTOMER
AGREEMENT") IS A BINDING AGREEMENT BETWEEN AMAZOMN WEB SERVICES LLC ("AWS") AND

¥OU AND, IF APPLICABLE, THE COMPANY OR OTHER LEGAL EMTITY ¥OU REPRESENT
(COLLECTIVELY, "YOU"), THIS AGREEMENT INCORPORATES BY REFERENCE {1) THE PRIVACY
NOTICE POSTED ON WWWW, AMAZON,COM ("PRIVACY MOTICE"), {(2) THE TERMS OF USE POSTED

ON AWS.AMAZON.COM ("TERMS OF USE"), (3) THE ACCEPTABLE USE POLICY POSTED ON [v\

theck here to indicate that you have read and agree to the terms of the Amazon Web Services Customer
Agreement.

Security Check

L ® 1Y\
:

Tz

Escriba los caracteres 70511
de la imagen anterior*: p picrma:? Péngase en contacto

con nosotros,

Continuar !!\

Figura Ill - 4 Formulario de datos y Contrato de cliente de AWS

Bienvenido Sistema de Gestion de Proyectos | iMo es ust:

Thank You
You Have Created an Amazon Web Services Account

Wwe have e-mailed you a confirmation and information about your new account.

Explorar otros servicios de Amazon Web Services

Amazon Mechanical Turk: Registrese en el sitio Web de solicitantes de Amazon Mechanica
Turk

Ammazon CloudFront

k para utilizar el servicio Web Amazon Mechanical

Amazon Elastic Compute Cloud

Amazon Elastic MapReduce
Amazon DevPay

Amazon Flexible Payments Service
Amazon Fulfilment Web Service

AWS Import/Export

Amazon Relational Database Service

Amazon Simple Storage Service
Amazon SimpleDB

Asmazon Simple Notification Service
Afmazon Simple Queus Service
Amazon Yirtual Private Cloud

Para descubrir todos los recursos y |a informacion que AWS le ofrece, visite la pagina de inicio de Amazon Web Services.

Figura Il - 5 Envio de Noatificacion al e-mail
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lel ail

La vision del correo electronico de Google.

Gmail esta basado en la idea de hacer que el corren electrdnico resulte mas intuitivo, eficiente y Gtil, e incluso divertido. Después de
todo, Gmail tiene:

Acceda con su

Cuenta de Google

Mombre de usuario: |sisgpro@amail. com

=21 Mucho espacio
Mas de 7562.005437 megabytes (y sigue en aumento) de almacenamiento gratuito.

L Menos spam
Evita que los mensajes no deseados lleguen a la bandeja de entrada.

Figura Ill - 6 Acceso a e-malil

Opciones de bisqueda
Crear un filtra

Buscar en la Web

GM_E

.
|I Buscar mensaje
ogle

Correo money transfer to cuba - www. aws-transaction.com - send maney to cuba open free account for monaytransfer

Contactos

Tareas « Volver a Recibidos Archivar = Marcarcomo spam | Eliminar | Moverav | Efiquetasv | Mas acciones v

Redactar Welcome to Amazon Web Services recibidos [

Recibidos (3) Amazon Web Services para usuario 22:13 {Hace 20 minutos) Responder

Buzz . .

® Greetings from Amazon Web Services,

Destacados 75

Enviados Thank you for creating an Amazon Web Senices (AWS) account.

Borradores
See the AWS web site, http://aws.amazon.com, to learn more about other web senices and AWS.

Personal

Viaje You can manage your account online by visiting hitp://aws amazon comfaccount

B masy Y¥ou need Access |dentifiers to make valid web service requests. Please visit the Access |dentifiers section of your
account to obtain your identifier and ta learn more:

Chat ~[=

http:/faws-partal amazon o Javes/devel f untfindex htrml?action=access-key

afiadir o invitar

© Sisterna de Gestion We're excited to have you on board with Amazon Weh Services
Cargando .
Sincerely,
Invitar a un amigo -

Ofrecer Grmail & Amazon Web Services

This message was produced and distributed by Amazon Web Serices LLC, 410 Terry Avenue North, Seattle,

Washington 98109-5210
Quedan 50 invitaciones.
previsuslizar invitaciin
Responder Reenviar

Figura Il - 7 Mail de confirmacién de la cuenta

_—

In puedes acceder atu cuenta?

Contrasefia: ..

[[I Na cerrar sesidn

sisgpro@gmail.com | Configuracidn | Ayuda | Salir

1 de 4 Posterior »

P Ventana nueva
Imprimir todo
Mas informacién sohre
Developer »

AW 3

Partal »

Identifier »
Developer »

AWS 5

Portal »

Identifier »
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Sign in to the AWS Management Console Create an AWS Account
webservices"
AWS Products Developers Community Support Account

Amazon Web Services Sign In

You may sign in using your existing Amazon account or you can create a new account by selecting "I am a
new user."

My e-mail address is: |sisgpro@grail.com

¢ lam anew user.

@ Iam areturning user
and my password is:

(__Sign in using our secure server @)

Has your e-mail addre

Learn more about Amazon Web Services Multi-Factor
asuthentication, an optional security feature for your
AWS Account.

Figura Ill - 8 Amazon Web Service Sing In

En la siguiente pantalla se muestran detalladamente los costos por la creacion

de instancias o proyectos. En la misma se debe ingresar la forma de pago.

mazon

a
webservices” Sign Up ForaAmazon Elastic Compute Cloud, Amazon SNS, Amazon $3, y Amazon VPC

Bienvenido Sistema de Gestion de Proyactos | (No == us

Amazon Elastic Compute Cloud

amazon Elastic Compute Cloud uses Amazon Simple Storage Service to store and access your images. Your Amazon EC2
subscription will also enable your account to use Amazon Yirtual Private Cloud and Amazon Simple Notification Service,
You will not be charged for these services unless you decide to use them. After completing the sign-up process, you will
have signed up to use amazon SNS, S3, y VPC.

Pricing
Free tier for new AWS customers*

Mew AWS customers will receive the following EC2 services each month for one year. Usage is calculated each month

across all regions and automatically applied to your bill - unused monthly usage will not roll over. Restrictions apply; see
offer terms for more details.

750 hours of Amazon EC2 running Linux/Unix Micro Instance usage (613 MB of memory and 32-bit and 64-bit platform
support) - enough hours to run steady state each month
750 hours of Elastic Load Balancing plus 15 GB data processing

10 GB of Amazon Elastic Block Storage (EBS) plus 1 million 10s, 1 GB snapshot storage, 10,000 snapshot Get Requests
and 1,000 snapshot Put Requests

15 GB of bandwidth in and 15 GB of bandwidth out aggregated across all AWS services
US-East (Northern Yirginia) Region
Amazon EG2 running Linux /UNIX

$0.085 per Small Instance (m1l.small) instance-hour (or partial hour)

$0.34 per Large Instance {ml.large) instance-hour (or partial hour)

$0.68 per Extra Large Instance (m1.zlarge) instance-hour {or partial hour)

$0.02 per Micro Instance (tl.micro) instance-hour {or partial hour)

$0.50 per High-Memory Extra Large Instance (m2.xlarge) instance-hour (or partial hour)

Figura Il - 9 Informacién de Costos en Amazon
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Ingresar y una vez dentro, se selecciona la pestafia de Amazon EC2. Esto es

como un panel de control para todos los servicios en Amazon Web Services.

Sign in to the AWS Management Console Create an AWS Aco
Developers Community Support

Figura Ill - 10 Consola de Gestién de AWS

A continuacion se debe lanzar una nueva instancia haciendo clic en el boton
Launch Instance, esta instancia es basicamente un VPS. Es un sistema
virtualizado sobre la nube de Amazon Web Services y se comporte como una

computadora cualquiera.

aws.amazon.com AWS | Products = Developers | Community = Support | Account
Amazon 53 || Amazon EC2 Amazon VPC Amazon Flastic 4mazon Amazon RDS || Amazon SN¢
MapReduce CloudFront 1
“;_ e sl = et |

Region: ==  |seast v

Getting Started =

> EC2 Dashboard

P To start using Amazon EC2 you will want to launch a virtual#&rver, known as
INSTANCES an Amazon EC2 instance.
> Instances
> Spot Requests Launch Instance ‘

IMAGES
> AMIs
> Bundle Tasks

Note: Your instances will launch in the US East (Virginia) region.

Figura Ill - 11 Lanzamiento de Nueva Instancia

Se selecciona el sistema operativo que se correra en la instancia. Amazon se
refiere a “discos de instalacion” como AMIs. Algunas son mantenidas por
Amazon, estas son las Amazon Linux AMI y estdn muy bien adaptadas para el
medioambiente a el que se expondran en EC2.
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Request Instances Wizard Cancel (%

CHOOSE AN AMI

Choose an Amazon Mad mage (AMI) from one of the tabbed lists below by clicking its Select button.

LIS | My AMIS

Basic 32-bit Amazon Linux AMI 1.0 (AMI Id: ami-08728661) —_—
Amazon Linux AMI Base 1.0, EBS boot, 32-bit architecture with Amazon EC2 Seled IJ‘
AMI Tools. Root Device Size: 10 GiB

Basic 64-bit Amazon Linux AMI 1.0 [(AMI Id: ami-2272864b)
‘| amazon Amazon Linux AMI Base 1.0, EBS boot, 64-bit architectura with Amazon EC2 Select u‘
AMI Tools, Root Device Size: 10 GiB

n

SUSE Linux Enterprise Server 11 32-bit (AMI Id: ami-e0a35789)
P 3USE L SUSE Linux Enterprise Server 11 Service Pack 1 basic install, EBS boot, 32-
Erm— bit architecture with Amazon EC2 AMI Tools preinstalled; Apache 2.2, MySQL
5.0, PHP 5.3, Ruby 1.8.7, and Rails 2.3. Root Device Size: 15 GiB

Select i

SUSE Linux Enterprise Server 11 64-bit (AMI Id: ami-e4a3578d)

SUSE Linux Enterprise Server 11 Service Pack 1 basic install, EBS boot, 64-
bit architecture with Amazon EC2 AMI Tools preinstalled; Apache 2.2, MySQL
5.0, PHP 5.3, Ruby 1.8.7, and Rails 2.3. Root Device Size: 15 GiB

3§U5E.Lnuul Seled u“

Getting Started on Microsoft Windows Server 2008 (AMI Id: ami-

c5e40dac) . _—
£ Windows Microsoft Windows Server 2008 R1 SP2 Datacenter edition, 32-bit Selact 14

architecture, Microsoft SQLServer 2008 Express, Intermet Information

Services 7, ASP.NET 3.5. Root Device Size: 30 GiB

Basic Microsoft Windows Server 2008 (&MI Id: ami-c3e40daa)

J L [P Micrnenft Windowe 2002 B1 €07 Natacantar aditinn and 32-hit architactura Coloct B3

Figura Ill - 12 Requisitos de la Instancia. Choose an AMI

Ir a alestic.com y copiar el identificador de la AMI. Es recomendable usar: ami-
508c7839.

‘Quickstart TSt Community AMIs ==

=
A,

Viewing: Aiinl.mages + ami-508¢7639 °
AMIID Root Dev. Manifest

ﬁj ami-508c783% | ebs 099720109477 /ebs/ubuntu-image ‘ij_ Ubuntu

Figura Ill - 13 Cummunity AMIs

En la pantalla de INSTANCE DETAILS, se selecciona el tipo de instancia que
deseamos crear. Hacer clic en Continue hasta llegar a la pantalla llamada
CREATE KEY PAIR.

Request Instances Wizard

)

INSTANCE DETAILS

Provide the details for your instance(s). ¥
"spot” instances.

also deode whether you want &

Number of Instances: Availability Zone: Mo Preferenca = |

Figura Ill - 14 Requisitos de la Instancia. Instance Details
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Una vez en CREATE KEY PAIR seleccionar la segunda opcién llamada Create
a new Key Pair para crear un nuevo set de llaves y conectarse al servidor via
SSH. Se asigna un nombre cualquiera y luego se puede descargar haciendo
clic en Create & Download your Key Pair. Esto va a devolver un archivo .pem.
Esta es la uUnica manera de iniciar sesiébn en el servidor por lo que es
importante guardar y no compartir ya que es el Unico requisito para iniciar

sesion debido a que no hay contrasefas requeridas.

Request Instances Wizard

: ate k 1 [ 20U
Create & Download your Key Pair. You »

Choose from your existing Key Pairs

@ Create a new Key Pair

1. Enter a name for your key pair:*  TutorialPara-www Javier in (=

2. Click to create your key pair:* <
q, Create & Download your Key Pair

Proceed without a Key Pair

Figura Ill - 15 Requisitos de la Instancia. Create Key Pair

Amazon Ec2 pone su propio firewall entre el servidor y el Internet. Para poder
hacer que el servidor pueda comunicarse con el mundo exterior hay que crear
un Security Group y abrir en el los puertos necesarios. Durante la instalacion

seleccionar default luego ir a abrir los puertos necesarios. Clic en Continue.
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Cancal | ®

Request Instances Wizard

OSE AN AM MSTANCE DETAILS CREATE KEY PAR CONFIGURE FIREWALL

Security groups determing whether 3 network port is open or blocked on your instances. You may use an edsting security group,
of we can help you create a new security group to allow access to your instances using the suggested ports below. add
addonal ports now or update your secunty group anytime using tha Secunty Groups page. All changes take effact immadiataly.

® Choose one or more of your existing Security Groups

[Selected groups: default)

& Create a new Security Group

« Back | Continue |3

Figura Ill - 16 Requisitos de la Instancia. Configure Firewall

Finalmente, la instancia esta lista para ser creada, hacer clic en Launch para

gue Amazon comience a crearla.

Cancel X

Request Instances Wizard

CHOOSE AN AM NSTANCE DETAILS REATE KEY PAIR CONFIGURE FIREWAL REVIEW

Pleaze review the information below, then dick Launch.

e
AME: .3 Ubuntu AMI ID ami-508c7839 (i386) Edit AMI

MNumber of Instances: 1

Availability Zone: Mo Preference
Instance Type: Micro (tl.micro)
Instance Class: On Demand Edit Instance Details
Monitoring: Desabled
Kernel ID: Use Default
RAM Disk ID: Use Default
User Data: Edw
Key Pair Name: Tutorizlpara-www.javier.im Edit Key Pair
Security Group(s): default Edit Firswall
Back Launch g3

Figura Ill - 17 Requisitos de la Instancia. Review
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Se debe esperar que pase a estar en estado “running” antes de intentar iniciar
sesion.

Como la instancia fue configurada para usar el grupo default es necesario abrir
una serie de puertos. Los Security Groups es como Amazon permite que el

mundo exterior toque nuestro server.

[Favigation |y tnctances

Region: | crps v [ Lounchinstance | kstance Actons | v | Reserved hstances v
» EC3 Dashhoard Viewing: All Instances « All Instance Types -
Name ~ Instance AMI ID Root Device Type Status "

INSTANCES <

B e | oo s s iy
» Instances
» Spot Requests
IMAGES
> AMIs

> Bundle Tasks

ELASTIC BLOCK STORE

Una vez que nuestra instacia
> Volumes

e esta corriendo hacemos clic
aqui

NETWORKING & SECURITY

* Elastic IPs ¥

* Security Groups

> Placement Groups
* Load Balancers

> Key Pairs 1 EC2 Instance selected

Figura Ill - 18 Navigation. Segurity Groups

Establecer las configuraciones necesarias.

Groups.

T treste Securty Oroup || M Deiete [0 Enewtine | i Bemesn | @ hop
Vistags All Securty Groups = K € 1maetanems > 3
Name Description
7 i cetan detacit group /
= Deseription: St groun
Allowed Conmections:
[ Connection Method Prototal Fiom Por . ToPon Source [IP o groug] Actions
an gy 4 -1 Salaht group Remove
an 1ep 0 85535 et group p—
Al udp 0 65535 defaht group Rereve
top 10000 10000 00000 Remove
ep 2 o 20000 Remoeg
s ™ z z 00000 —
HTTPS cp 43 443 00000 Reseve
e ep ® 0 00000 —
Cuttom

Figura Ill - 19 Segurity Groups
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iTTY Key
File Key [Conversions| Help

| ey Import key
Mo key.

Export Open55H key

Export ssh.com key

Actions

Generste a public/prvate key par
Load an exdsting pevate key fils [ Load ]
Save the generated key

Paramaters

Type of key o generate:
55H-1 (R54) 8 S5H-2RSA S5H-2DSA

Number of bits in a generated key: 1024

Figura Ill - 20 PuTTy Key Generator

Si se utiliza Linux o Mac no es necesario hacer esto ya que el archivo .pem es
compatible con la terminal. Pero cuando se usa PuTTY en Windows hay que
convertir la llave a un formato compatible con PuTTY usando PuTTYgen.
Importar la llave .pem y guardar a la llave privada haciendo clic en el boton
Save Private Key. Esto devuelve un archivo .ppk que se usara para iniciar

sesion en el servidor por medio de PuTTY.

Se conecta haciendo clic en Open

#8 PuTTY Configuration é [
Category:
IE ][ Public DNS

Logging B

(=) Terminal

Keyboard
Bel £c2-18472-17858 compute N amazona 22
Features Connection type:

£ Window ©)Raw () Telnet () Rogin @ SSH () Seral

Load, save or delete a stored session
Saved Sessions

Aqui dan el
directorio donde

Defaul Seftings =
||| | esta guardada la | |xugn RC ssH 2
| llave .ppk 29723344
|
I;ﬁn/ Close window on exit:
© Aways  © Never (@ Orlyon clean ext
™
X1 o
\

Figura Ill - 21 PuTTy Configuration
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£ ubuntu@ip-10-202-30-214: ~ i)

Figura Il - 22 Ejecucién de Comandos

Ejecutar los comandos dentro de la ventana de PuTTY

Desde PUTTY podemos trabajar como el servidor remoto.

Actualizar Ubuntu y todos sus paquetes. Esto toma un poco de tiempo.

Primero ponemos los repositorios al dia. “sudo aptitude update”.

Descargar e instalar los paquetes mas recientes. “sudo aptitude upgrade”.

Luego instalar los componentes del servidor LAMP. “sudo tasksel”.

Activar la opcibn LAMP Server en la pantalla. Para activarla hay que

seleccionan y presionar la tecla espacio luego enter.

MySQL solicitard un password para root, ingresar y tomar en cuenta para iniciar

sesion en phpmyadmin.

Luego de eso el servidor esté listo.
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3.4.7.2. Google App Engine

Para establecer la configuracion en Google App Engine, se debe seguir los

pasos a continuacion.

Ingresar a la pagina oficial de google http://www.google.com

iGoogle | Configuracidn de bisgueda

Google g

Ir a Google clasico

Blsqueda avanzada
Herramientas del idioma

Buscar con Google | Voy a tener suerte

has informacidn sobre la bisgueda en Google con S50

Figura Ill - 23 Pagina Oficial de Google

Acceder y crear una cuenta en Google App Engine

Go rSlC app engine Bienvenido al motor de Google Apps

- - - - Acceda con su
‘ — Ejecuta tus aplicaciones web en la infraestructura de Google. -
" Cuenta de Google
ﬂ ‘ 4 El motor de Gaogle Apps permite a los desarrolladores crear aplicaciones web en las mismos sistemas Corren slectrénico: |
&  escalables que utilizan nuestras propias aplicaciones.

Contrasefia:

Mo cerrar sesidn

No es necesario contar con una asamblea. Acceder

El motor de Google Apps expone un entorno de d Il pl ite

Mo puedes acceder a tu cuenta?
Llevar a cabo la escalacién es sencillo.
El motor de Google Apps hace que resulte sencillo disefiar aplicaciones escalables que crecen de uno a millones de usuarios sin
problemas de infraestructura
¢;MNo tienes una cuenta de Google?
Empieza a utilizar el servicio de forma gratuita Crear una cuenta ahora
Cada aplicacidn de Google App Engine tendrd suficiente espacio de almacenamiento, ancho de banda y CPU para

Figura Ill - 24 Creacién de una nueva cuenta Gmail

Llenar el formulario con los datos del usuario y aceptar las condiciones de uso.
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ofrece una experiencia mas personalizada de Google, con recomendaciones y resultados de
bidsgueda més relevantes respecto a sus consultas. Mas informacidn
Habilitar Historial web

Empezar a utilizar Google App Engine
Ubicacion: Ecuador [vl

Cumpleaiios: 18/12/83
DDMMIAAAA (por ejernplo, "1B/03/2011")

Verificacion de la palabra: Escribe los caracteres que veas en la imagen siguiente

\t\mﬂ&ﬂ

tu:uraccl|
Mo se distingue entre may

u\a; ¥ mindsculas

Condiciones del servicio: Compruebe la informacidn de la cuenta de Google que ha introducido anteriormente (puede
cambiar todos los datos que deses) y consulte las Condiciones del servicio que aparecen a
continuacidn.

Wersidn imprirnible

o
Condiciones de servicio de Google )
Le damos la bienvenida a Google
1. Su relacién con Google [v]

Al hacer clic en el botdn ‘Acepto’ que aparece a continuacién, a tanto los Términos de

senicio anteriores como |a Palitica de privacidad.

[ Acepta. Crear mi cuenta.

Figura Il - 25 Aceptacion de la nueva cuenta

Una vez que iniciada la cuenta en Google App Engine crear una nueva

aplicacion.

(:0 ,31[3 app eﬂgiﬂe sisgpro@gmail.com | My Account | Help | Sign out

Welcome to Google App Engine

Before getting started, you want to leam maore about developing and deploying appli
Learn more about Gnngle App Engine by reading the Getting Started Guide, the FAQ, or the Developer's Guide.

Create Application \

© 2008 Google | Terms of Service | Privacy Policy | Blog

Di Forums

Figura lll - 26 Welcome to Google App Engine. Crear Aplicacion

Al momento de crear una nueva Aplicacion va a solicitar un nimero maévil al

cual llegara un cédigo de confirmacion de cuenta.
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k]o SIC app engime sisgpro@gmail.com | My Account | Help | Sign out

Verify Your Account by SMS

To create applications with Google App Engine, you need a verification code. Select the country and carrier for your mobile phone and enter your mobile phone
number. The verification code will be sent to it via SMS. Note you will only need to verify your account once
Country and Carrier:
Other (Mot Listed) [ |
If your country and carrier are not on the list, select Cther (Mot Listed). What carriers are supported?
Mobile Number:
59367730033
Includle your country

full phone number. g, +1 650 555 1

Send ‘

© 2008 Google | Terms of Serwvice | Privacy Policy | Blog | Discussion Forums

Figura Ill - 27 Verify Your Account by SMS

Ingresar el cédigo.

Go “x_glc app engine sisgpro@gmail.com | My Account | Help | Sign out

An Authentication Code Has Been Sent to +593087730033

Within a few minutes, you should receive a text message on your phone that includes a verification code. When you receive it, enter it below. If you don't receive
the text ,try sending it again, or see the App Engine FAQ.

Enter Account Code:

-

Send ‘

©@2008 Google | Terms of Service | Privacy Policy | Blog | Discussion Forums

Figura Ill - 28 An Authentication Code Has Been Sent to...

A continuacion crear la Aplicacion ingresando el nombre de la misma.

Create an Application

You have 10 applications remaining

Application Identifier: /

_appspot.com Check Availability ‘

ou can map this application to your own domain later. Leam more

Application Title:

Displayed when users access your application

Options ( ):  Learn more
Google App Engine p A enticating your users, including Google Accounts, Google Apps , and OpenlD. If you choose to use this feature for some parts of your site
you'l need to specify ers can sign in to your appiication

Open to all Google Accounts users (default)
If your application uses authentication, anyone with a validGoogle Account may sign in. (This includes all Gmail Accounts, but does “not” include accounts on any Google Apps domains.

Edit

Terms of Service:

1. Your Agreement with Google =i

1.1. Your use of the Google App Engne service (the "Service") is governed by this agreement (the "Terms"). "Google” means Google Inc.. located at
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States, and its subsidiaries or affiliates involved in providing the Service.

1.2. In order to use the Service, you must first agree to the Terms. You can agree to the Terms by actually using the Service. You understand and
asree that Goosle will freat vour nse of the Service as accentance of the Terms from that noint onwards ~

Figura Ill - 29 Create Application
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Una vez ingresado el nombre, muestra una pagina de confirmacion satisfactoria
del registro de la Aplicacion.

Application Registered Successfully

The application will use dotgproject as an identifier. This identifier belongs in your application’s configuration as well. Note that this identifier cannot be changed
Leam more

If you use Google authentication for your application, Sistema de Gestor de Proyectos will bs displayed on Sign In pages when users access your application.
Choose an option below

« View the dashboard for Sistema de Gestor de Proyectos.

« Use appcfg to upload and deploy your application code.

+ Add administrators to collaborate on this application.

© 2008 Google | Terms of Senice | Privacy Policy | Blog | D Forums

Figura Ill - 30 Application Registered Successfully

Google App Engine da un listado de las Aplicaciones creadas. Para acceder al
Panel de Control de cualquier Aplicacién dar clic en el nombre de la misma,
esto permitira tener un acceso directo al Panel de Administracion.

My Applications

1-1 0f 1
Application

/ Title Storage Scheme Current Version
dotgproject

Sistema de Gestor de Proyectos 1@
Create Application

11 of 1
You have 3 applications remaining

© 2008 Google | Terms of Serwvice | Privacy Policy | Blog | D

Forums

Figura Ill - 31 My Aplications



Application: dotgproject | 1

Main
Dashboard

Quota Details
Instances
Logs

Cron Jobs
Task Queues

Blacklist

Data
Datastore Indexes

Datastaore Viewer
Datastore Statistics
Blob Viewer
Administration
Application Settings
Permissions

Wersions

Adrnin Logs
Billing

Billing Settings

Billing History

Resources

Documentation

~

Charts @
Requests/Second
1.00

0.800

0.600

0.400

0.200

Instances (2

Number of Instances - Details

0 total

Billing Status: Free - Settings
Resource

CPU Time

Outgoing Bandwidth

Incoming Bandwidth

Total Stored Data

Recipients Emailed

Current Load &
URI

- 100 -

Average QPS

Unknown

Usage

0%
0%
0%
0%
0%

Requests Avg CPU (API)
last hr

last 15 his

B hrs | 12 hrs | 24 hrs | 2 days | 4 days | 7 days | 14 days | 30 days

Average Latency Average Memory

Unknown ms Unknown MBytes

Quotas reset every 24 hours. Next reset: 9 hrs (2

0.00 of 6.50 CPU hours
0.00 of 1.00 GBytes
0.00 of 1.00 GBytes
0.00 of 1.00 GBytes

0 of 2,000
Errors &
% CPU URI Count % Errors
last 15 hrs last 15 hrs

Figura Ill - 32 Panel de Administracién

3.5. Anadlisis Comparativo

En esta seccidn se va a mostrar el estudio de los modelos de hosting Amazon

EC2 y Google App Engine a manera de cuadros comparativos, seguido de una

interpretacion y calificacion del criterio evaluado por parte del autor, estos

cuadros comparativos se encuentran clasificados de acuerdo a los parametros

de comparacién definidos anteriormente.

Para obtener los resultados cuantitativos y cualitativos que permitan una

seleccién sustentada de uno de los modelos de hosting analizados, se calificé

cada uno de los parametros de comparacion, basados en la siguiente escala:

Tabla Il - XXl Escala Cualitativa

<70%

>=70% y <80%

>=80% y <90%

>=90%
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Tabla Ill - XXIV Escala Cuantitativa

Malo Regular Bueno
Ninguno Pocos Muchos

No Si

Relacional No Relacional
Con Costo Sin Costo
Complejo Medianamente Complejo No Complejo
Alto Medio Bajo

Ninguno Parcialmente Totalmente

Cada uno de los items de la interpretacion incluye la siguiente nomenclatura:

(x,¥)/z en donde cada letra significa lo siguiente:

X: representa el puntaje que obtiene Amazon EC2
Y: representa el puntaje que obtiene Google App Engine
Z: representa la base del puntaje sobre la cual se esta representando el

parametro

La calificacion definitiva del modelo de hosting en base a cada parametro de
comparacion se obtiene sumando los puntajes obtenidos del analisis, utilizando

las siguientes formulas:

Pamz =3 (x), Pgae = 3 (y), Pc = >(2)
Calificacion de Amazon EC2 (Cc - Amz) = (Pamz / Pc)*100%
Calificacion de Google App Engine (Cc - Gae) = (Pgae / Pc)*100%

En donde:

Pamz: puntaje acumulado por Amazon EC2 en el parametro

Pgea: puntaje acumulado por Google App Engine en el parametro

Pc: puntaje sobre el que se califica el parametro

Cc — Amz: porcentaje de la calificacion total que obtuvo Amazon EC2 en el

parametro
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Cc — Amz: porcentaje de la calificacion total que obtuvo Google App Engine en

el parametro

3.5.1. Lenguajes de Programacion

A pesar de la gran variedad de lenguajes de programacion que existen en la

actualidad, java es uno de los mas completos y amigables para los

desarrolladores, ya que fue disefiado con lo mejor de los otros lenguajes como

C++.

3.5.1.1. Determinacion de Variables

a) Variedad de lenguajes de programacion

b) Dificultad en los lenguajes de programacion

3.5.1.2. Valoraciones

a) Variedad de lenguajes de programacion

Valoracion: 3 puntos.

b) Dificultad en los lenguajes de programacion

Valoracion: 3 puntos.

Tabla Ill - XXV Variedad de Lenguajes de Programacion.

Variedad de lenguajes de Muchos Pocos
programacion

Dificultad en los Medio Medio
lenguajes de

programacion

3.5.1.3. Interpretacién

« En Amazon EC2 ofrece varios lenguajes de programaciéon entre ellos

estan: Visual Basic, C#, Perl, Php, Java y Python. Y en Google App

Engine soporta dos lenguajes de programacion como son: Python y

Java. (3,2)/3
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e Se encontr6 el mismo nivel de dificultad en los lenguajes de
programacién de Amazon EC2 y Google App Engine, ya que los dos

ofrecen lenguajes reconocidos entre los desarrolladores.(2,2)/3

3.5.1.4. Calificacion

Pc=>(@2)=3+3=6
Pamz = Y (x) = 3+2=5 Cc — Amz: Pamz / Pc = (5/6)*100% = 83.33%
Pgea =3 (y) =2+2=4 Cc — Gea: Pgea / Pc = (4/6)*100% = 66.66%

100%
80%
60%
40%
20%

0% -

B Amazon

B Google

Lenguajes de Programacion

Figura lll - 33 Interpretacién del parametro - Lenguaje de Programacion

3.5.2. Sistema Operat ivo

Es responsable de gestionar, coordinar actividades, llevar a cabo el intercambio

de recursos y actuar como intermediario para las aplicaciones que se ejecutan.

3.5.2.1. Determinaciéon de Variables

a) Cantidad de Sistemas Operativos soportados

b) Sistemas Operativos gratuitos

3.5.2.2. Valoraciones

a) Cantidad de Sistemas Operativos soportados

Valoracion: 3 puntos.
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b) Sistemas Operativos gratuitos

Valoracion: 3 puntos

Tabla Il - XXVI Variedad de Sistemas Operativos

VARIABLE AMAZON EC2 GOOGLE APP ENGINE
Cantidad de Sistemas | Muchos Muchos
Operativos soportados
Sistemas Operativos | Parcialmente Parcialmente
gratuitos

3.5.2.3. Interpretacion

* Los modelos de hosting a comparar permiten utilizar los sistemas
operativos mas comunes en el mercado como son Windows y Linux.
(3,3)/3

* Ambos modelos de hosting soportan Sistemas Operativos gratuitos

reconocidos.(2,2)/3

3.5.2.4. Calificacion

Pc =3 (z) = 3+3=6
Pamz =} (x) = 3+2=5 Cc — Amz: Pamz / Pc = (5/6)*100% = 83.33%
Pgea = (y) = 3+2=5 Cc — Gea: Pgea / Pc = (5/6)*100% = 83.33%

100%
80%
60%
40%
20%

0% - T

Sistemas Operativos

B Amazon

B Google

Figura lll - 34 Interpretacién del pardmetro -  Sistema Operativo.
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3.5.3. Bases de Datos

Las bases de datos permiten almacenar y posteriormente acceder a los datos

de forma rapida y estructurada.

3.5.3.1. Determinacién de Variables

a) Variedad de Bases de Datos

b) Relacional

3.5.3.2. Valoraciones

a) Variedad de Bases de Datos

Valoracion: 3 puntos.

b) Relacional

Base de Datos Relacional utilizado en la actualidad para modelar problemas
reales y administrar datos dinamicamente.

Base de Datos no Relacional utilizado en la actualidad para aplicaciones
grandes. Valoracion: 3 puntos.

Tabla Il - XXVII Variedad de Base de Datos

Variedad de Bases de | Muchos Pocos
Datos
Relacional Si No

3.5.3.3. Interpretacion

 En Amazon EC2 se encuentra una gran variedad de opciones de bases
de datos entre las que se puede mencionar: Oracle, Mysql, IBM;
Mientras que en Google App Engine Unicamente ofrece BigTable. (3,2)/3

* Debido a la magnitud a la que puede alcanzar esta aplicacién lo mas
recomendable es utilizar una base de datos no relacional. (1,3)/3
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3.5.3.4. Calificacion

Pc =3 (z) = 3+3=6
Pamz=3(x)=3+1=4 Cc — Amz: Pamz / Pc = (4/6)*100% = 66.66%
Pgea=3>(y)=2+3=5 Cc — Gea: Pgea/ Pc = (5/6)*100% = 83.33%

100%
80%
60%
40%
20%

0% - T

Base de Datos

B Amazon

B Google

Figura lll - 35 Interpretacion del parametro - Base de Datos.

3.5.4. Ambientes de Desarrollo

Son programas informaticos compuestos por un conjunto de herramientas de
programacién que consiste en un editor de codigo, un compilador, un

depurador y un constructor de interfaz gréafica

3.5.4.1. Determinacion de Variables

a) Cantidad de Ambientes de Desarrollo
b) Dificultad en los Ambientes de Desarrollo

3.5.4.2. Valoraciones

a) Cantidad de Ambientes de Desarrollo
Valoracion: 3 puntos.
b) Dificultad en los Ambientes de Desarrollo

Valoracion: 3 puntos
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Tabla Ill - XXVIII Variedad de Ambientes de Desarrollo

VARIABLE AMAZON EC2 \ GOOGLE APP ENGINE
Cantidad de Ambientes | Muchos Pocos
de Desarrollo
Dificultad en los | Medio Medio
Ambientes de Desarrollo

3.5.4.3. Interpretacion

*  En Amazon EC2 ofrece una gran variedad de ambientes de desarrollo al

igual que Google App Engine que ofrece dos ambientes de desarrollo

excelentes como son Netbeans y Eclipse.(3,2)/3

* Debido que los dos hosting soportan los mismos lenguajes la dificultad

en los ambientes de desarrollo es la misma.(2,2)/3

3.5.4.4. Calificacion

Pc =5 (z) = 3+3=6
Pamz =} (x) = 3+2=5
Pgea =3 (y) =2+2=4

Cc — Amz: Pamz / Pc = (5/6)*100% = 83.33%
Cc — Gea: Pgea / Pc = (4/6)*100% = 66.66%

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Ambiente de Desarrollo

B Amazon

M Google

Figura lll - 36 Interpretacién del parametro -

3.5.5. Servidor d e Aplicaciones

Ambientes de Desarrollo.

Usualmente se trata de un dispositivo de software que proporciona servicios de

aplicacion a las computadoras cliente.

Un servidor de aplicaciones
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generalmente gestiona la mayor parte (o la totalidad) de las funciones de logica
de negocio y de acceso a los datos de la aplicacion. Los principales beneficios
de la aplicacion de la tecnologia de servidores de aplicacion son la
centralizacion y la disminucion de la complejidad en el desarrollo de

aplicaciones.

3.5.5.1. Determinaciéon de Variables

a) Variedad de Servidor de Aplicaciones

b) Servidor de Aplicaciones OpenSourse

3.5.5.2. Valoraciones

a) Variedad de Servidor de Aplicaciones
Valoracion: 3 puntos.
b) Servidor de Aplicaciones OpenSourse

Valoracion: 3 puntos.

Tabla Il - XXIX Variedad de Servidor de Aplicaciones

Variedad de Servidor de | Muchos Muchos
Aplicaciones
Servidor de Aplicaciones Muchos Muchos
OpenSourse

3.5.5.3. Interpretacion

e Amazon EC2 y Google App Engine ofrecen una gran diversidad de
servidor de aplicaciones.(3,3)/3

 Todos los servidores de aplicaciones de Google App Engine son
OpenSourse y Amazon EC2 en su mayoria brinda la misma ventaja y

por otra parte cuenta con servidores pagados.(3,3)/3
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3.5.5.4. Calificacion

Pc=>(z) =3+3=6
Pamz = Y (x) = 3+3=6 Cc — Amz: Pamz / Pc = (6/6)*100% = 100%
Pgea =3 (y) = 3+3=6 Cc — Gea: Pgea/ Pc = (6/6)*100% = 100%

100%
80%
60%
40%
20%

0% - 1
Servidor de Aplicaciones

B Amazon

B Google

Figura lll - 37 Interpretacion del parametro -  Servidor de Aplicaciones.

3.5.6. Costos

3.5.6.1. Determinaciéon de Variables

a) Costo de Tiempo de CPU

b) Costo de Tréfico de Salida
c) Costo de Trafico de Entrada
d) Costo de envio de Emails
e) Costo de Almacenamiento

3.5.6.2. Valoraciones

a) Costo de Tiempo de CPU
Es el costo que representa la utilizacion del CPU durante un periodo de tiempo

de 1 mes. Valoracion: 3 puntos.
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b) Costo de Tréfico de Salida
Es el costo que representa la extraccion de datos o muestra de resultados con
capacidad de 1 Gb durante un periodo de tiempo de 1 mes. Valoracion 3

puntos.

c) Costo de Tréafico de Entrada
Es el costo que representa el envio de datos con capacidad de 1 Gb durante un

periodo de tiempo de 1 mes. Valoracién 3 puntos.

d) Costo de envio Emails
Es el costo que representa el envié de 2000 emails durante un periodo de

tiempo de 1 mes. Valoracién 3 puntos.

e) Costo de Almacenamiento
Es el costo que representa el alojamiento de informacidn en memoria con

capacidad de 1 Gb durante un periodo de tiempo de 1 mes. Valoracion 3

puntos.
Tabla Il - XXX Valoracién de Costos

Costo de Tiempo de CPU Si No
Costo de Trafico de Si No
Salida

Costo de Trafico de No No
Entrada

Costo de envio de Si No
Emails

Costo de Si No
Almacenamiento
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3.5.6.3. Interpretacion

En Amazon EC2 tiene un costo de USD 4.42 en el tiempo de utilizacion
del CPU en un periodo de 1 mes mientras que en Google App Engine

tiene un costo de cero. (1,3)/3.1°

* En Amazon EC2 tiene un costo de USD 0.10 en la extraccion de datos
con capacidad de 1 Gb en un periodo de 1 mes mientras que en Google

App Engine tiene un costo de cero. (1,3)/3.

« En Amazon EC2 tiene un costo de cero el envio de datos con una
capacidad de 1 Gb en un periodo de 1 mes al igual que en Google App
Engine tiene un costo de cero. (3,3)/3.

e En Amazon EC2 el costo de USD 0.10 en el envio de emails en un
periodo de 1 mes mientras que en Google App Engine tiene un costo de
cero. (1,3)/3.

En Amazon EC2 el costo de alojamiento de informacién en memoria con
capacidad de 1 Gb durante un periodo de 1 mes es de USD 0.14

mientras que en Google App Engien tiene un costo de cero. (1,3)/3.

3.5.6.4. Calificacion

Pc =>(z) = 3+3+3+3+3 =15
Pamz = Y (x) = 1+1+3+1+1 =7 Cc — Amz: Pamz / Pc = (7/15)*100% = 46.66%
Pgea = > (y) = 3+3+3+3+3 = 15 Cc — Gea: Pgea / Pc = (15/15)*100% = 100%

10 http://aws.amazon.com/es/s3/#pricing
" http://code.google.com/intl/es/appengine/docs/quotas.htm|
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100%
80%
60%
40%
20%

0%

Bl Amazon

M Google

Costos

Figura lll - 38 Interpretacion del parametro - Costos.

3.5.7. Configuracion

3.5.7.1. Determinaciéon de Variables

a) Complejidad

b) Nivel de Conocimiento
c) Tiempo

d) Recurso Humano

3.5.7.2. Valoraciones

a) Complejidad
Es el nimero de pasos requeridos para completar la configuracion de un

proyecto o instancia. Valoracion 3 puntos.

b) Nivel de Conocimiento
Es el nivel de conocimiento que se necesita para realizar la configuracion.

Valoracion 3 puntos.

c) Tiempo
Es el tiempo invertido que demora en realizar la configuracién inicial.

Valoracion 3 puntos.



d) Recurso Humano
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Es la cantidad de personal requerido para realizar la configuracion.

Valoracion 3 puntos.

Tabla Il - XXXI Valoracion de Configuracion

Complejidad Alto Bajo
Nivel de Conocimiento Alto Medio
Tiempo Alto Bajo
Recurso Humanos Alto Bajo

3.5.7.3. Interpretacién

En Amazon EC2 se requiere un mayor numero de pasos para la
configuracion por lo que se lo califica como mas complejo a diferencia de

Google App Engine ya que es mas simple en su configuracion. (1,3)/3.

En Amazon EC2 se necesita un mayor nivel de conocimiento para su
configuracion a diferencia de Google App Engine que solo requiere de

conocimientos basicos. (1,2)/3.

En Amazon EC2 se utiliza mayor tiempo de configuracion a diferencia de

Google App Engine utiliza un minimo de tiempo. (1,3)/3.

En Amazon EC2 necesita un mayor numero de personal para diferentes
areas de la configuracion a diferencia de Google App Engine que facilmente

con una sola persona se puede realizar la configuracion. (1,3)/3.

3.5.7.4. Calificacion

Pc=>(z) =3+3+3+3 =12
Pamz = (x) = 1+1+1+1 =4 Cc — Amz: Pamz / Pc = (4/12)*100% = 33.33%
Pgea =3 (y) = 3+2+3+3 =11 Cc — Gea: Pgea/ Pc = (11/12)*100% = 91.67%
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100%
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20%
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Configuracién

Figura lll - 39 Interpretacion de Parametros -  Configuracion

3.6. RESUMEN COMPARATIVO

Con la finalidad de presentar los resultados del estudio comparativo realizado,

se pone a consideracion la siguiente tabla:

Tabla Il - XXXII Resumen Comparativo

[%2]
85 o) 2 S o 2 3 5
o g = = CS% 56 s
S £ © 2 EEg 80 =
> = 2 0 = =
c o = ] 8 o 5 =2 =
e S @ EQC ¢ 2 S
a o < < O
AMAZON
EC2 5 5 4 5 6 7 4 31
GOOGLE
APP 4 5 5 4 6 15 11 50
ENGINE

3.7. COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

El “grado de usabilidad” de un sistema es, por su parte, una medida empirica y
relativa de la usabilidad del mismo, la cual se evalla mediante opiniones
relacionadas con la satisfaccion de los usuarios frente al uso de elementos que
forman parte de los modelos de hosting para Cloud Computing.
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La usabilidad para la implementacion de un proyecto sobre Google App Engine
frente a la implementacion en Amazon EC2 ha sido medida en base a
opiniones recolectadas en encuestas publicadas en internet en las siguientes
URL:

« Google App Engine'?

« Amazon EC2%®

Ver ANEXO 3., dirigidas a una muestra tomada de los usuarios que

comunmente utilizan estos modelos.

Representacion de los resultados obtenidos.

- Google App Engine:

Tabla Il - XXXIII Presentacion de resultados de la Encu  esta de Google App Engine

Pregunta
o)
3
5
o
¢,Qué nivel de dificultad Muy Dificil | Medianam | Facil Muy
considera usted que tuvo al dificil ente facil facil
abrir una cuenta? 0 0 0 10 263 1082 | 4
¢Qué nivel de dificultad Muy Dificil | Medianam | Facil Muy
considera usted que tuvo al dificil ente facil facil
configurar un nuevo 0 0 0 249 24 843 3
proyecto/Instancia?
,Qué nivel de dificultad Muy Dificil | Medianam | Facil Muy
considera usted que tuvo al dificil ente facil facil
publicar un 0 0 35 180 58 824 3
proyecto/Instancia?
¢Cémo considera usted la Muy Dificil | Medianam | Fécil Muy
integracion con servicios dificil ente facil facil
externos (autenticacion, 0 0 2 20 181 998 4
documentos, email)?
,Qué nivel de dificultad Muy Dificil | Medianam | Facil Muy
considera usted que tuvo al dificil ente facil facil
momento de escalar un 0 2 74 175 22 763 3

2 https://spreadsheets.google.com/viewform?formkey=dHpnNmpPbkRPcDVycWZEU3cxNOdHbVE6MQ&output=html|
1
8 https://spreadsheets.google.com/viewform?formkey=dEFVN2tod1JvQ2RGT3RNck1JdjQxaHc6MQ



- 116 -

proyecto/Instancia?
¢,Qué nivel de dificultad Muy Dificil | Medianam | Facil Muy
considera usted que tuvo al dificil ente facil facil
momento de utilizar al panel 0 0 2 120 151 968 4
de administracion?
¢Cbémo considera usted los Muy Costo | Medianam | Econémi | Sin
costos para un | Costo | so ente co Costo
proyecto/instancia? SO econémic
0
0 0 0 28 245 1064 | 4
;Cual es la cantidad de |10 a 5al10P. 1 a5
personal adecuada para | mas P.
administrar un | P.
proyecto/instancia? 0 0 273 1092 | 4
¢Cuél es la cantidad de |10 a 5a 10 H. 1 a5
tiempo promedio para mas H.
publicar un | H.
proyecto/instancia? 0 0 273 1092 | 4
¢Cémo considera usted el Malo | Regul | Bueno Mediana | Muy
rendimiento en CDN? ar mente Bueno
bueno
0 182 69 22 0 386 1
TOTAL | 9112 | 34
Qué nivel de dificultad considera usted gue tuvo al abrir una cuenta en Google App Engine?
Muy dificil 1] 0%
Muy dificil Dificil 0 0%
Dificil | IMedianamente facil 0 0%
Facil 10 4%
Medianamente facil | Muy facil 263 | 96%

Facil I

0 53

Figura Ill - 40 Encuesta Google App Engine - Primera Pr

106

159

212 265

egunta
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Qué nivel de dificultad considera usted que tuvo al configurar un nuevo proyectolnstancia en
Google App Engine?

FMuy dificil 0 0%

Muy dificil | Dificil 0 0%

Dificil | Medianamente facil 0| 0%

Facil 249 | 91%

Medianamente facil | Muy facil 24 | 9%
Facil |
Muy facil-

0 50 100 150 200 250

Figura lll - 41 Encuesta Google App Engine - Segunda  Pregunta

Qué nivel de dificultad considera usted que tuvo al publicar un proyecto/instancia en Google App
Engine?

Muy dificil 0 0%
Muy dificil Dificil 0 0%
Medianamente facil 35 | 13%
Facil 180 GG6%
Muy facil 58 | 21%

0 3 72 108 144 180

Figura Il - 42 Encuesta Google App Engine - Tercera  Pregunta

Como considera usted la integracion con servicios externos (autenticacion,docuementos,email)
con Google App Engine?

Muy dificil (i} 0%

Muy dificil | Dificil o 0%

Dificil | Medianamente facil 2 1%

Facil a0 | 33%

Medianamente facil | Muy facil 181 | 66%
Facil{
Muy facil

0 3 72 108 144 180 216

Figura Ill - 43 Encuesta Google App Engine - Cuarta Pr  egunta
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Qué nivel de dificultad considera usted que tuvo al momento de escalar un proyecto/instancia en
Google App Engine?

Muy dificil 0 0%

Muy dificil Dificil 2 | 1%

Dificil Medianamente facil T4 | 27%

Facil 175 | G4%

Medianamente facil Muy facil 22 | 8w
Facil
Muy facil

0 35 70 105 140 175

Figura Ill - 44 Encuesta Google App Engine - Quinta Pr  egunta

Qué nivel de dificultad considera usted que tuvo al momento de utilizar al panel de administracion
en Google App Engine?

Muy dificil o 0%

Muy dificil Dificil o 0%

Dificil Medianamente facil 2 1%

Facil 120 44%

Medianamente facil Muy facil 151 | 55%
Facil
Muy facil

0 30 60 90 120 150 180

Figura Il - 45 Encuesta Google App Engine - Sexta Pre  gunta

Como considera usted los costos para un proyectofinstancia en Google App Engine?

Muy costoso 1] 0%

Muy costoso Costoso L

Cosloso Medianamente econdnico o 0%

Econdnico 28 10%

Medianamente econ... Sin costo 245 90%

Econdnico

Sin costo

0 43 98 147 195 245

Figura Ill - 46 Encuesta Google App Engine - Septima  Pregunta
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Cual es la cantidad de personal adecuada para administrar un proyecto/instacia en Google App
Engine?

1a5Personas 273 | 100%
5310 Personas ] 0%
10 0 mas Personas 0 0%

a5 Parsonas [273] 5:a 10 Perzonas [0

10 o mas Parsonas

Figura Ill - 47 Encuesta Google App Engine - Octava Pr  egunta

Cual es la cantidad de tiempo promedio para publicar un proyectolinstancia en Google App
Engine?
1a5Horas 273 10%

5a10Horas (1] %%
10 o mas Horas 0 0%

1 a 5 Horas {273] 5a 10 Horas [0}

10 o mas Horas [0]

Figura Ill - 48 Encuesta Google App Engine - Novena Pr  egunta

Como considera usted el rendimiento de Google App Engine con CDN?

Muy Buena 0 0%
Muy Bueno Medianamente Bueno 22 8%
Medianamente Bueno Buena 69 25%
Regular 182 67%
Buenao Malo ) 0%

Regular

Malo

0 36 72 108 144 180 2186

Figura lll - 49 Encuesta Google App Engine - Décima Pr  egunta



* Amazon EC2

Tabla Il - XXXIV Presentacion de resultados de la Encue

Pregunta
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sta de Amazon EC2

,Qué nivel de dificultad Muy Dificil | Medianam | Facil Muy
considera usted que tuvo al dificil ente facil facil
abrir una cuenta? 69 146 37 4 17 300 1
,Qué nivel de dificultad Muy Dificil | Medianam | Facil Muy
considera usted que tuvo al dificil ente facil facil
configurar un nuevo 197 76 0 0 0 76 0
proyecto/Instancia?
¢Qué nivel de dificultad Muy Dificil | Medianam | Fé&cil Muy
considera usted que tuvo al dificil ente facil facil
publicar un 82 123 68 0 0 259 1
proyecto/Instancia?
¢,Como considera usted la Muy Dificil | Medianam | Facil Muy
integracion con servicios dificil ente facil facil
externos (autenticacién, 83 188 2 0 0 192 1
documentos, email)?
¢Qué nivel de dificultad Muy Dificil | Medianam | Fé&cil Muy
considera usted que tuvo al dificil ente facil facil
momento de escalar un 42 172 59 0 0 290 1
proyecto/Instancia?
,Qué nivel de dificultad Muy Dificil | Medianam | Facil Muy
considera usted que tuvo al dificil ente facil facil
momento de utilizar al panel 27 51 194 1 0 442 2
de administracion?
¢Cbémo considera usted los Muy Costo | Medianam | Econbm | Sin
costos para un | Costo | so ente ico Costo
proyecto/instancia? o) econémic
o]

179 92 2 0 0 96 0
¢Cuél es la cantidad de |10 a 5a10P. 1 a5
personal adecuada para | mas P.
administrar un | P.
proyecto/instancia? 142 124 7 276 1
¢Cuél es la cantidad de |10 a 5a 10 H. 1 a5
tiempo promedio para mas H.
publicar un | H.
proyecto/instancia? 220 46 7 120 0
¢,Como considera usted el Malo | Regul | Bueno Mediana | Muy
rendimiento en CDN? ar mente Bueno

bueno
0 56 48 113 56 715 3
TOTAL | 2766 | 10
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Qué nivel de dificultad considera usted gue tuvo al abrir una cuenta en Amazon EC27?

Muy dificil 69 25%

Muy dificil Dificil 146 53%

Dificil Medinamente facil 7 4%

Facil 4 1%

Medinamente facil Muy facil 17 6%

0 29 58 87 116 145 174

Figura Ill - 50 Encuesta Amazon EC2 - Primera Pregunta

Qué nivel de dificultad considera usted que tuvo al configurar un nuevo proyectolinstancia en
Amazon EC27

Muy dificil 197 72%

Muy d“iﬂ“_ Dificil 76 28%

Dificil- Medinamente facil ] 0%

Facil 1] 0%

Medinamente facil- Muy facil 0 0%
Facil-
Muy facil-

0 39 78 117 156 195 234

Figura Ill - 51 Encuesta Amazon EC2 - Segunda Pregunta

Qué nivel de dificultad considera usted gue tuvo al publicar un proyectofinstancia en Amazon
EC27

Muy dificil 82 20%
Muﬁ*““iﬂ“_ Dificil 123 45%
Facil 0 0%
Medinamonte faci [ Muy facil 0 0%
Facil
Muy facil
0 25 50 75 100 125

Figura Ill - 52 Encuesta Amazon EC2 - Tercera Pregunta
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Qué nivel de dificultad considera usted gue tuvo al momento de escalar un proyectolinstancia en

Amazon EC27

Muy dificil
Muy dificil{ Dificil
Difieil Medinamente facil
Facil
Medinamente facil Muy facil
Facil|
Muy facil
0 38 76 114 152 190

Figura Il - 53 Encuesta Amazon EC2 - Cuarta Pregunta

83
188
2

0

0

B0%
£9%
1%
0%
0%

Como considera usted la integracion con servicios externos (autenticacion,docuementos,email)

con Amazon EC27

Muy dificil
Muy dificil Dificil
Facil
Medinamente facil - Muy facil
Facil|

Muy facil
0 34 68 102 136 170 204

Figura Il - 54 Encuesta Amazon EC2 - Quinta Pregunta

Qué nivel de dificultad considera usted gue tuvo al momento de utilizar el panel de
administracion en Amazon EC27
Muy dificil

Muy dificil - Dificil
Dificil - Medinamente facil
Facil

Facil l

Muy facily
0 39 78 117 156 195

Figura Ill - 55 Encuesta Amazon EC2 - Sexta Pregunta

42
172
59
0

0

27
51
194

15%
B3%
22%
0%
0%

0%
19%
¥1%
0%
0%
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Como considera usted los costos para un proyectolinstancia en Amazon EC27
Muy costosao 179 ©66%

vy costoso [  co-o: 92 %
Costoso _ Medinamente econdmico 2 1%

Economico 0 0%

Medinamente econd... Sin Costo 0 0%
EconGmico|
Sin Costo |

0 3 72 108 144 180

Figura Ill - 56 Encuesta Amazon EC2 - Séptima Pregunta

Cual es la cantidad de personal adecuada para administrar un proyecto/instancia en Amazon EC27
nas Personas [142] 1ab5Personas T 3%

5a10 Personas 124  45%
10 o mas Personas 142  52%

— 1 a 5 Personas [7]

10 Personas [124) ——

Figura Ill - 57 Encuesta Amazon EC2 - Octava Pregunta

Cual es la cantidad de tiempo promedio para publicar un proyectofinstancia en Amazon EC27
1a5Horas T 3%

5a 10 Horas 46 17%
10 o mas Horas 220 21%

o mas Horas [220] —

52 10 Horas [48]

Figura Ill - 58 Encuesta Amazon EC2 - Novena Pregunta



- 124 -

Como considera usted el rendimiento de Amazon EC2 con CON?

Muy Buena 6 21%
Muy Bueno Medianamente Bueno 113 41%
Medianamente Bueno Bueno 48 18%
Regular A6 21%
Bueno Malo 0 0%

Regular

Malo

0 23 48 69 92 115

Figura Ill - 59 Encuesta Amazon EC2 - Décima Pregunta

Hipotesis para chi- cuadrado:

Hi: hipotesis de la investigacion
Ho: hipétesis nula

Hi: El modelo Amazon EC2 es la mejor opcion con respecto a la usabilidad de

Cloud Computing para implementar un Gestor de Proyectos en Linea.

Ho: El modelo Amazon EC2 no es la mejor opcidn con respecto a la usabilidad

de Cloud Computing para implementar un Gestor de Proyectos en Linea.

Variable independiente: Amazon EC2.
Variables dependientes: Usabilidad.

Se presenta los Indicadores y sus respectivos valores de acuerdo a si mejora o

no con respecto a la usabilidad
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Tabla lll - XXXV Indicadores

: Amazon EC2 Google App Engine
Indicadores : : : _
Mejora | No mejora | Mejora | No mejora

Lenguaje de 1
Programacion

=

Sistemas Operativos

=
=

Base de Datos

Ambientes de Desarrollo

Servidor de Aplicacién

RN R RR

Costos

Configuracién

Pregunta 1

Pregunta 2

Pregunta 3

Pregunta 4

Pregunta 5

Pregunta 6

Pregunta 7

Pregunta 8

PR RR R R R R R AND
PR Rk PR R RPN

Pregunta 9

Pregunta 10 1 1

TOTAL: 8

=
(o)
N
=
=

Datos Observados

Tabla Il - XXXVI Datos Observados

Usabilidad No mejora
Hipotesis
Amazon EC2 es la 8 18 26
mejor opcion
Amazon EC2noesla |21 1 22
mejor opcion
Total 29 19 48

Datos Esperados

VE: Valores Esperados
Tf: Total Fila

Tc: Total Columna

T: Total

Tf=Tc
VE = f
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Tabla Il - XXXVII Datos Esperados

Usabilidad No mejora
Hipotesis
Amazon EC2 es la 14 14 28
mejor opcion
Amazon EC2noesla |16 7 24
mejor opcion
Total 30 22 52

Chi Cuadrado

S?: Chi cuadrado
O: Valor observado
E: Valor Esperado

_(0-Ey

2
S E

Tabla Ill - XXXVIII Calculo de Chi Cuadrado

Usabilidad (O-E)’E
Hipotesis
Amazon EC2 es la 8 14 36 2.5
mejor opcion 18 14 16 1.1
Amazon EC2noesla | 21 16 25 15
mejor opcion 1 7 36 5.1
Total Calculado: | 10.2

Grado de Libertad

Para poder realizar la comparacion del resultado de chi cuadrado se debe
encontrar los grados de libertad de nuestra tabla, para ello tenemos la

siguiente:

r: es el numero de filas de la tabla de contingencia

c: es el numero de columnas de la tabla de contingencia
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gl=(f-1)(c-1)
gl=(2-1)*(2-1)=1
o = 1% (0,001)

De la tabla de distribucién de X?, podemos decir que con un 1% de seguridad y

con 1 grado de libertad el valor de critico de chi- cuadrado es 10,82.

Criterio de decision

« Sl X? calculado es mayor a X2 (Valor critico) de la tabla de distribucion se
rechaza la hipétesis nula Ho y por lo tanto se acepta la hipotesis de

Investigacion.

« Sl X? calculado es menor a X2 (Valor critico) de la tabla de distribuciéon se
acepta la hipétesis nula Ho y por lo tanto se rechaza la hipétesis de

Investigacion.

Por lo tanto tenemos el siguiente resultado:

X? Calculado = 10,2
X2 (Valor critico) = 10,82
10,2 <10,82

Por lo tanto: X? < X2
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Hipdtesis nula Hipdtesis nula
aceptada Y] rechazada

‘ix,fu*-.*aa:-u-'r_m] = 10,82

X* Calculado =10.2

Figura Ill - 60 Diagrama de Chi cuadrado

Resultados Finales:

Google App Engine 50 /57 puntos = 87,72%
Amazon EC2 31 /57 puntos = 54,38%

Google App Engine y Amazon EC2 son modelos de hosting para Cloud
Computing, los cuales ofrecen las mejores caracteristicas para el desarrollo y la
implementacion de un proyecto o instancia. Luego del estudio comparativo y
con los resultados obtenidos de la encuesta se deduce que Google App Engine

posee el mayor nivel de usabilidad.

De esta manera negamos que el modelo Amazon EC2 es la mejor opcion con
respecto a la usabilidad de Cloud Computing para implementar un Gestor de

Proyectos en Linea.



CAPITULO IV

DESARROLLO DE LA APLICACION WEB, GESTOR DE
PROYECTOS EN LINEA

4.1. PARTE TEORICA
41.1. Introduccion

En la actualidad aun existen empresas que trabajan con proyectos en equipo,
los mismos que estan destinados a trabajar bajo limitantes de tiempo, con
riesgos de fallos en conexion y restringidos a una red especifica, retrasando de

esta manera el proceso de desarrollo y quitando valor a la empresa.

SGP es un sistema web que brinda las herramientas necesarias para su
administracion, el mismo que posee una interfaz web intuitiva, grafica y

eficiente.

4.1.2. Desarrollo

El sistema esta basado en una metodologia &gil: Programacion Extrema XP,
que se basa en una serie de reglas y principios de la Ingenieria de Software
tradicional, pero con la excepcion de que XP da prioridad a las tareas que es lo
gue precisamente da resultados directos y reduce los procesos largos de

recopilacion de gran informacién para generar resultados esperados.
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La programacion extrema o eXtreme Programming (XP) es un enfoque de la
ingenieria de software formulado por Kent Beck, autor del primer libro sobre la
materia, Extreme Programming Explained: Embrace Change (1999). Es el mas
destacado de los procesos agiles de desarrollo de software. Al igual que éstos,
la programacion extrema se diferencia de las metodologias tradicionales
principalmente en que pone mas énfasis en la adaptabilidad que en la
previsibilidad. Los defensores de XP consideran que los cambios de requisitos
sobre la marcha son un aspecto natural, inevitable e incluso deseable del
desarrollo de proyectos. Es capaz de adaptarse a los cambios de requisitos en

cualquier punto de la vida del proyecto.

Do simpla Bolscornes ploos

Historias dal Lsuses Canas GRG s

VRIDTRS
Cilaiing de s rielas da Madscin
Flan da iieracion

Fecoificscin,

Programacdn an paraja

Pruesa da unldsd

Lanzarmanio

Incrarmenio de aoflyara
Vaioodad cakusads del
proyechs Pruabas de soeglsaon

Inagrackin coninug

Figura IV - | Metodologia XP

Se va a abarcar todo el ciclo de vida, empezando por los requisitos y acabando
en el sistema funcionando, proporcionando asi una vision completa y coherente
de la produccion de sistemas software. El enfoque que toma es el de un ciclo
de vida iterativo incremental, el cual permite una gran flexibilidad a la hora de
adaptarlo a un proyecto y a un equipo de desarrollo especificos. El ciclo de vida
esta dirigido por casos de uso, es decir, por la funcionalidad que ofrece el

sistema a los futuros usuarios del mismo. Asi no se pierde de vista la
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motivacion principal que deberia estar en cualquier proceso de construccion de

software: el resolver una necesidad del usuario/cliente.

l.  Planificacion
= Historias de usuario.
= Plan de Publicaciones.
= lteraciones:
= Velocidad del proyecto.
= Programacion en pareja.
= Reuniones diarias.
Il. Disefio
= Disefios simples.
= Glosarios de términos.
= Riesgos.
= Funcionalidad extra.
= Tarjetas C.R.C.
lll. Codificacion
I\V. Pruebas
= Eluso de los test en X.P es el siguiente.

= Test de aceptacion.

l.  Planificacion
= Historias de usuario.
El primer paso de cualquier proyecto que siga la metodologia X.P es
definir las historias de usuario con el cliente. Las historias de usuario
tienen la misma finalidad que los casos de uso pero con algunas
diferencias: Constan de 3 0 4 lineas escritas por el cliente en un lenguaje

no técnico sin hacer mucho hincapié en los detalle

» Plan de Publicaciones.
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Es una planificacion donde los desarrolladores y clientes establecen los
tiempos de implementacion ideales de las historias de usuario, la
prioridad con la que seran implementadas y las historias que seran

implementadas en cada version del programa.

= |teraciones

Se ha de dividir en iteraciones de aproximadamente 3 semanas de
duracion. Al comienzo de cada iteracion los clientes deben seleccionar
las historias de usuario definidas en el Plan de Publicaciones que seran

implementadas.

= Velocidad del proyecto.

La velocidad del proyecto es una medida que representa la rapidez con la
gue se desarrolla el proyecto; estimarla es muy sencillo, basta con contar
el nimero de historias de usuario que se pueden implementar en una

iteracion.

= Programacion en pareja.

El trabajo en pareja involucra a dos programadores trabajando en el
mismo equipo; mientras uno codifica haciendo hincapié en la calidad de
la funcibn o método que estd implementando, el otro analiza si ese
meétodo o funcion es adecuado y esta bien disefiado. De esta forma se

consigue un cédigo y disefio con gran calidad.

» Reuniones diarias.

Es necesario que los desarrolladores se rednan diariamente y expongan

sus problemas, soluciones e ideas de forma conjunta.
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Disefio

= Disefios simples.

Se debe procurar hacer todo o menos complicado posible para conseguir
un disefio facilmente entendible e implementable que a la larga costara
menos tiempo y esfuerzo desarrollar.

= Glosarios de términos.

Usar glosarios de términos y una correcta especificacion de los nombres
de métodos y clases ayudara a comprender el disefio y facilitara sus
posteriores ampliaciones y la reutilizacion del cédigo.

= Riesgos.

Si surgen problemas potenciales durante el disefio, X.P sugiere utilizar
una pareja de desarrolladores para que investiguen y reduzcan al
maximo el riesgo que supone ese problema.

= Funcionalidad extra.

No se deberia afiadir funcionalidad extra al programar, aunque se piense
que en un futuro sera utilizada. Sélo el 10% de la misma es utilizada, lo
que implica que el desarrollo de funcionalidad extra es un desperdicio de
tiempo y recursos.

= Tarjetas C.R.C.

El uso de las tarjetas C.R.C (Class, Responsabilities and Collaboration)
permiten al programador centrarse y apreciar el desarrollo orientado a
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objetos olvidandose de los malos habitos de la programacion procedural

clasica.

[1l. Codificacion

La codificaciobn debe hacerse ateniendo a estandares de codificacion ya
creados. Programar bajo estandares mantiene el cédigo consistente y facilita

su comprension y escalabilidad.

X.P también propone un modelo de desarrollo colectivo en el que todos los
programadores estan implicados en todas las tareas; cualquiera puede
modificar o ampliar una clase o método de otro programador si es necesario y
subirla al repositorio de codigo. El permitir al resto de los programadores
modificar codigos que no son suyos no supone ningun riesgo ya que para que
un codigo pueda ser publicado en el repositorio tiene que pasar los test de

funcionamiento definidos para el mismo.

IV. Pruebas

Hay que someter a tests las distintas clases del sistema omitiendo los

métodos mas triviales.

Test de aceptacion. Los test mencionados anteriormente sirven para evaluar
las distintas tareas en las que ha sido dividida una historia de usuario. Para
asegurar el funcionamiento final de una determinada historia de usuario se
deben crear "Test de aceptacién”; estos test son creados y usados por los
clientes para comprobar que las distintas historias de usuario cumplen su

cometido.

4.1.2.1. Herramientas utilizadas

+ Eclipse
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Es una herramienta para el programador disefiada principalmente para el
desarrollo de aplicaciones Java, facilitando al méximo la gestion de proyectos
colaborativos mediante el control de versiones 'cvs', es posible también con

subversion, exportar e importar proyectos.

Esta plataforma, tipicamente ha sido usada para implementar entornos de
desarrollo integrados, como el IDE de Java llamado Java Development Toolkit
(JDT) y el compilador (ECJ) que se entrega como parte de Eclipse (y que son

usados también para desarrollar el mismo Eclipse).

+ BigTable

Herramienta para el programador desarrollada principalmente para el
desarrollo de aplicaciones Java, facilitando al maximo la gestion de proyectos
colaborativos mediante el control de versiones 'cvs', es posible también con

subversion, exportar e importar proyectos.

Google creé Bigtable para que fuese una base de datos en la que se
almacenara una cantidad de informacion enorme, del orden de Petabytes. Para
ello, cada tabla esta dividida en “tablets” que pueden llegar a ocupar 200
Megabytes. Si superasen ese tamafo serian automaticamente divididas y
comprimidas para ser enviadas a mas maquinas usando un sistema de

compresion propietario de Google.

4.2. PARTE PRACTICA

4.2.1. Introduccion

La implementacion del gestor de proyecto, independiente de la infraestructura
de la ESPOCH permitird un acceso sin restricciones de ubicacion debido a que

en otros tipos de plataformas implementadas en la instituciéon su limitante

principal fue que los miembros del equipo de desarrollo obligadamente debian
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estar bajo la red de la institucion.

Gracias al control de versiones del Almacén de informacién, ninguna
informacion se pierde y puede ser accedida en cualquier momento. Todas las
modificaciones de esos datos estaran inmediatamente disponibles para todo el

mundo. Esto reduce la duplicacion de datos y su mantenimiento.

4.2.2. Desarrollo

4.2.2.1. Fase 1: Definicién del Ambito

La Facultad de Informética y Electronica de la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo considerando que la investigacion cientifico tecnolégico es factor
basico del desarrollo econémico, social y cultural de un pais, cre6 el Centro de
Investigaciones y Produccion (CIPFIE) como unidad académica administrativa,
gue se encargara de la planificacién, ejecucion, asesoramiento, coordinacion y
control de los proyectos de Investigacion, Tesis, Memorias y se rige por el

presente reglamento.

4.2.2.1.1 Equipo de Trabajo
Director:
Ing. Wladimir Castro.

Miembros:
Ing. Danilo Pastor
Docente Delegado
Srta. Ana Guafo

Sra. Gabriela Altamirano.

4.2.2.1.2 Servicios
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* Desarrollar infraestructura  investigativa, realizar cursos de
especializacion o actualizacion, seminarios, mesas redondas, respecto

al desarrollo de investigacion.

« Difundir periédicamente los resultados de las investigaciones a traves de

revistas y otros medios tecnolégicos de comunicacion.

» Buscar y tramitar el auspicio a través de organismos nacionales e
internacionales para el desarrollo de los proyectos de investigacion que
este centro considere de importancia para su ejecucion.

4.2.2.1.3 Funciones

e Seccionar ordinariamente una vez por mes Yy extraordinariamente

cuando el caso lo requiera.

* Proponer al H. Consejo Directivo las reformas al Reglamento Interno y

normativos de este Centro.

» Planificar, coordinar y evaluar los proyectos de investigacion, tesis,
memorias, y practicas de pre-grado en la Facultad, a través de
comisiones de ser necesario.

e Elaborar mensualmente su plan de actividades.

» Desarrollar infraestructura investigativa.

» Realizar cursos de especializacidbn o actualizacién, seminarios, mesas

redondas, respecto al desarrollo de investigacion y capacitacion.

4.2.2.1.4 Descripcion del Sistema Actual
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En nuestra actualidad la ESPOCH cuenta con catedras donde se desarrollan
proyectos en equipo, los mismos que estan destinados a trabajar bajo
limitantes de tiempo, con riesgos de fallos en conexion y restringidos a una red
especifica, retrasando de esta manera el proceso de desarrollo y quitando valor

al proyecto.

4.2.2.1.5 Identificacion del Problema

El problema de forma general se presenta como la falta de interaccion entre el
estudiante y el gestor de proyectos ocasionando problemas en el seguimiento

del proyecto.

4.2.2.2. Fase 2: Modelamiento del negocio
4.2.2.2.1 Definir los limites del proceso

Descripcion de los Procesos

Tabla IV - | Caso de Uso Autenticar

Nombre del Caso de Uso CU_Autenticar

Actores Administrador, Jefe de Equipo
Usuarios(miembros de equipo)

Propésito Verificar si un usuario esta registrado en
el sistema.

Vision General El sistema verifica si un usuario esta

registrado dentro del sistema y le permite
0 niega el acceso de la aplicacion

Tipo Esencial y expandida.

Referencias

Curso Tipico de Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1. Iniciar cuando el usuario requiere | 2. Muestra una ventana para que el
acceder a la aplicacion usuario ingrese su nombre de

usuario y password

3. El usuario ingresa su nombre de | 4. Muestra una ventana de la aplicacion
usuario y password

5. El usuario utiliza la aplicacién

Cursos Alternos

Linea 4: Nombre de usuario y/o password son incorrectas, se indica el error
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Tabla IV - Il Caso de Uso Cerrar Sesion

Nombre del Caso de Uso

CU_Cerrar_Sesion

Actores Administrador, Jefe de Equipo
Usuarios(miembros de equipo)
Proposito Permitir que un usuario que esta utilizando la

aplicacion pueda cerrar su sesion

Vision General

El usuario al momento que desee finalizar su
sesién correspondiente, después de haber
realizado todas sus actividades a las que
tiene acceso dentro del sistema, procedera a
cerrar la sesion.

Tipo

Esencial y expandido.

Referencias

CU_Autenticar

Curso Tipi

co de Eventos

Accién de los Actores

Respuesta del Sistema

1. El usuario cierra su sesion

2. El sistema cierra la sesi6on activa y
presenta una pagina para un nuevo
inicio de sesion.

Cursos Alternos

Linea 1: Si el usuario no cierra la sesion
de seguridad.

correctamente esto puede ser una falta grave
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Tabla IV - 1ll Caso de Uso Agregar Proyecto

Nombre del Caso de Uso

CU_Agregar_Proyectos

Actores

Administrador

Proposito

Agregar proyectos a la aplicacion

Vision General

El Administrador es el encargado de agregar
nuevos proyectos los mismos que tendran
un jefe de proyecto.

Tipo

Esencial, expandido

Referencias

CU_Autenticar

Curso Tipico de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1. EI Administrador debe autenticarse
con su Nombre de usuario y

2.

Visualiza pantalla de actividades del
administrador

password

3. Ingresa al modulo Agregar | 4. Ingresa el nombre del proyecto y su
Proyecto. descripcion

5. Establecer el tiempo de inicio y fin | 6. Asigna un Jefe de Proyecto

del proyecto.

Cursos Alternos

Linea 1: Sl el usuario o password no son correctos se visualiza mensaje de error

Linea 4,5y 6: Si los requerimientos no estdn completos muestra un mensaje de error
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Tabla IV - IV Caso de Uso Agregar Usuarios

Nombre del Caso de Uso

CU_Agregar_Usuario

Actores

Administrador

Proposito

Agregar usuarios al Proyecto

Vision General

El Administrador es el encargado de
agregar nuevos Usuarios a los proyectos
ya existentes.

Tipo

Esencial, expandido

Referencias

CU_Autenticar

Curso Tipico de Eventos

Accioén de los Actores

Respuesta del Sistema

1. El Administrador debe autenticarse
con su Nombre de wusuario Yy
password

2. Visualiza pantalla de actividades del
administrador

3. Ingresa al modulo Agregar usuarios.

4. Ingresa el nombre del usuario y su
descripcion

5. Asignar el proyecto al que pertenece
el usuario, en el caso de requerirlo.

Cursos Alternos

Linea 1: Sl el usuario o password no son correctos se visualiza mensaje de error

Linea 4 y5: Si los requerimientos presentados no estan completos se visualiza un

mensaje de error
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Uso Agregar Requerimiento

Nombre del Caso de Uso

CU_Agregar_Requerimientos

Actores

Jefe de Proyecto

Proposito

Agregar requerimientos a un proyecto

Vision General

El Jefe de proyecto es el encargado de
agregar nuevos requerimientos los mismos
pertenecen a un solo proyecto.

Tipo Esencial, expandido
Referencias CU_Autenticar
Curso Tipico de Eventos
Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1. El Jefe de Proyecto debe 2. Visualiza pantalla de actividades del

autenticarse con su Nombre de
usuario y password

Jefe de Proyecto

3. Ingresa al modulo Agregar | 4. Ingresa el nombre del requerimiento.
Requerimientos.
5. Establecer el proyecto al que

pertenece el requerimiento.

Cursos Alternos

Linea 1: Sl el usuario o password no son correctos se visualiza mensaje de error

Linea 4 y 5: Si los requerimientos presentados no estan completos se visualiza un

mensaje de error
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Tabla IV - VI Caso de Uso Agregar Tareas

Nombre del Caso de Uso CU_Agregar_Tareas

Actores Jefe de Proyecto

Proposito Agregar tareas a los requerimientos del
proyecto

Vision General El Jefe de Proyecto es el encargado de

agregar nuevas tareas las cuales seran
asignadas a un usuario.

Tipo Esencial, expandido
Referencias CU_Autenticar
Curso Tipico de Eventos
Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1. El Jefe de Proyecto debe| 2. Visualiza pantalla de actividades del

autenticarse con su Nombre de Jefe de Proyecto.

usuario y password
3. Ingresa al modulo Agregar Tareas. 4. Ingresa el nombre de la tarea.

5. Establecer el requerimiento al que
pertenece la tarea.

Cursos Alternos

Linea 1: Sl el usuario o password no son correctos se visualiza mensaje de error

Linea 4 y 5: Si los requerimientos presentados no estan completos se visualiza un
mensaje de error
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Tabla IV - VII Caso de Uso Asignar Tareas

Nombre del Caso de Uso

CU_Asignar_Tarea

Actores

Usuario (Jefe de Equipo)

Proposito

Asignar las tareas a cumplir por cada
miembro del equipo.

Visidon General

El Jefe de equipo determina la actividad y
el tiempo plazo que tiene cada miembro
del equipo para desarrollar las tareas.

Tipo

Esencial, expandido

Referencias

CU_Autenticar

Curso Tipico de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1. El jefe de equipo debe autenticarse
con su Nombre de usuario y password

2. Visualiza pantalla de actividades del
jefe de equipo

3. Ingresa al modulo asignar tareas

4. Selecciona la tarea y el usuario al que
desea asignar.

5. Establecer el tiempo limite de entrega.

6. Marcar la tarea como Pendiente de
entrega.

Cursos Alternos

Linea 1: Sl el usuario o password no son correctos se visualiza mensaje de error

Linea 4,5y 6: Si los requerimientos presentados no estdn completos se visualiza un

mensaje de error
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Tabla IV - VIII Caso de Uso Subir Tarea

Nombre del Caso de Uso

CU_Subir_Tarea

Actores

Usuario (Miembros de Equipo)

Proposito

Subir al sistema la tarea que ha sido
asignada

Visidon General

Una vez concluida la tarea el miembro del
equipo se encargard de subir la tarea que
le fue asignada a la aplicacién para su
revision y aprobacion.

Tipo

Esencial, expandido

Referencias

CU_Autenticar. CU_Asignar_Tarea

Curso Tipico

de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1. El miembro del equipo debe| 2. Visualiza pantalla de actividades del
autenticarse con su Nombre de miembro del equipo.
usuario y password

3. Ingresa al modulo visualizar tareas | 4. Selecciona la tarea.
pendientes

5. Subir la tarea a la aplicacién 6. Cambiar el estado de la tarea a

Pendiente de revision.
7. Enviar notificacion al miembro del

equipo encargado de realizar las

pruebas.

Cursos Alternos

Linea 1: Sl el usuario o password no son correctos se visualiza mensaje de error

Linea 4,5y 6: Si los requerimientos presentados no estdn completos se visualiza un

mensaje de error




- 146 -

Tabla IV - IX Caso de Uso Aprobar Tarea

Nombre del Caso de Uso

CU_Aprobar_Tarea

Actores

Usuario (Jefe de equipo)

Proposito

Aprobar la tarea verificada por el probador

Vision General

Una vez que la tarea haya sido Verificada
y sometida a las pruebas pertinentes por
parte del probador, el jefe de equipo
cambiara el estado de la tarea segun el
reporte enviado.

Tipo

Esencial, expandido

Referencias

CU_Autenticar. CU_Asignar_Tarea,
CU_Subir_Tarea. CU_Probar_Tarea

Curso Tipico de Eventos
Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1. El miembro del equipo debe 2. Visualiza pantalla de actividades del
autenticarse con su Nombre de jefe de equipo.
usuario y password
3. Ingresa al modulo visualizar tareas | 4. Selecciona la tarea.
probadas.
5. Analiza las notificaciones enviadas | 6. Cambiar el estado de la tarea a
por el probador del equipo. Aprobada o Pendiente de correccion.
7. Enviar notificacion al miembro del

equipo responsable de la correccion.

Cursos Alternos

Linea 1: Sl el usuario o password no son correctos se visualiza mensaje de error

Linea 4,5y 6: Si los requerimientos presentados no estdn completos se visualiza un

mensaje de error

Linea 7: en el caso de ser Pendiente de Correccion, cambiar el estado de la tarea a

Pendiente de entrega.
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Tabla IV - X Caso de Uso Aprobar Tarea

Nombre del Caso de Uso

CU_Aprobar_Tarea

Actores

Usuario (Jefe de equipo)

Proposito

Aprobar la tarea verificada por el probador

Vision General

Una vez que la tarea haya sido Verificada
y sometida a las pruebas pertinentes por
parte del probador, el jefe de equipo
cambiara el estado de la tarea segun el
reporte enviado.

Tipo

Esencial, expandido

Referencias

CU_Autenticar. CU_Asignar_Tarea,
CU_Subir_Tarea. CU_Probar_Tarea

Curso Tipico de Eventos
Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1. El miembro del equipo debe 2. Visualiza pantalla de actividades del
autenticarse con su Nombre de jefe de equipo.
usuario y password
3. Ingresa al modulo visualizar tareas | 4. Selecciona la tarea.
probadas.
5. Analiza las notificaciones enviadas | 6. Cambiar el estado de la tarea a
por el probador del equipo. Aprobada o Pendiente de correccion.
7. Enviar notificacion al miembro del

equipo responsable de la correccion.

Cursos Alternos

Linea 1: Sl el usuario o password no son correctos se visualiza mensaje de error

Linea 4,5y 6: Si los requerimientos presentados no estdn completos se visualiza un

mensaje de error

Linea 7: en el caso de ser Pendiente de Correccion, cambiar el estado de la tarea a

Pendiente de entrega.
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Tabla IV - XI Proceso Generar Reportes

Nombre del Proceso Generar Reportes
Actores Usuario (Jefe de equipo, miembros del
equipo)
Propésito Permitir generar reportes
Vision General Los miembros del equipo solicitan generar
el reporte.
Tipo Esencial, expandido
Referencias CU_Autenticar. CU_Aprobar_Tarea
Curso Tipico de Eventos
Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1. EI miembro del equipo debe 2. Visualiza pantalla de actividades del
autenticarse con su Nombre de miembro de equipo.
usuario y password
3. Solicitar la generacion del reporte 4. Presenta un reporte con la
informacion solicitada
5. Permitir la impresion del reporte 6. Imprimir el reporte

Cursos Alternos

Linea 1: Sl el usuario o password no son correctos se visualiza mensaje de error

4.2.2.3. Fase 3: Estudio de Factibilidad

4.2.2.3.1 Factibilidad Operativa
Para determinar la factibilidad operativa del sistema a desarrollar se basara en
el comportamiento de sistema anteriores, permitiendo determinar el

comportamiento que tendra el sistema a desarrollar.

Formulacién del Problema

El problema radica principalmente en la gestion de archivos que intervienen en
la creacion de un proyecto de software, administracion de usuarios, creacion de
requerimientos y tareas designadas a miembros de un equipo y que pueda ser
accesible a todos los usuarios a través de cualquier parte del mundo por medio

del Internet.




- 149 -

4.2.2.3.2 Factibilidad Técnica

A continuacidon se presenta la caracterizacion con respecto al hardware,

software y recursos humanos y adicionales que demanda la nueva aplicacion

con la finalidad de convertir al proyecto en algo técnicamente factible.

» Identificacion del Sistema
Titulo: Sistema Gestor de Proyectos en Linea.
Nombre Caracteristico: SGP.
¢ Recursos humanos involucrados
NUmero de Desarrolladores: Dos
Numero de asesores: Dos

NUmero de Usuarios: Varios

* Recurso Hardware
Numero de Computadoras de desarrollo:  Dos
Numero de Estaciones de trabajo: Dos
Numero de Dispositivos de impresion: Dos

* Recurso Software
Sistema Operativo: Windows 7.
Plataforma: J2EE
ID: Eclipse

e Grupo de Trabajo
Las personas que intervienen en el desarrollo del sistema
automatizacion son:
Director o Coordinador: Ing. Wladimir Castro.
Informaticos: Srta. Ana Guafo

Sra. Gabriela Altamirano

de
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4.2.2.3.3 Factibilidad Econémica

Costos Tangibles del Proyecto

Tabla IV - XIl Costos Tangibles del proyecto

Licenciamiento

1 Windows 7 -- -- Licencia Educativa
1 JDK 6 - - Libre
1 Eclipse Helios -- -- Libre
1 Microsoft Office | $120 $120 Propio
Total $120

Beneficios Intangibles del Proyecto

* Mejor calidad del disefio mediante una optimizacion iterativa.

* Mayor satisfaccion de los usuarios debido a un control permanente de las
actividades de los proyectos.

» Satisfaccion laboral

» Competitividad tecnoldgica.

» Mayor disponibilidad de Informacion

4.2.2.4. Fase 4: Exploraciéon

4.2.2.4.1 Historia de Usuario

Se han definido las siguientes historias de usuario:
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Tabla IV - XIlII Historia de Usuario 1

Numero: 1 \ Usuario: Administrador
Nombre proceso: Autenticacion de los usuarios

Prioridad en negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Medio
Puntos Estimados: 3 Interaccion asignada: 2

Programador Responsable: Gabriela Altamirano y Ana Guafio

Todos los usuarios deben autenticarse antes de usar el sistema, este proceso permite
ingresar a las opciones propias de cada usuario.
Los usuarios existentes en el sistema son:

- Administrador

- Jefe de Proyecto

- Desarrolladores

- Tester

Tabla IV - XIV Historia de Usuario 2

Numero: 2 \ Usuario: Administrador
Nombre proceso: Crear Usuarios

Prioridad en negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Medio
Puntos Estimados: 3 Interaccién asignada: 2

Programador Responsable: Gabriela Altamirano y Ana Guafio

En primera instancia el Administrador debe iniciar sesidon con su nombre de usuario y
contrasefia, a continuacion le permitira visualizar todos los procesos disponibles para
este usuario, siendo el Administrador el Gnico responsable de la creacion de usuarios.
Una vez ingresado al proceso de creacion el administrador deberd llenar todos los
campos con informacion del usuario nuevo y confirmar la creacion.
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Tabla IV - XV Historia de Usuario 3

Numero: 3 Usuario: Administrador
Nombre proceso: Crear Proyecto

Prioridad en negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Medio
Puntos Estimados: 3 Interaccion asignada: 2

Programador Responsable: Gabriela Altamirano y Ana  Guafio

Una vez que existan usuarios disponibles se procedera a crear los proyectos, el
responsable de este proceso es el Administrador, el mismo que debe estar
previamente autenticado. Una vez creado el proyecto se debera asignar a un Jefe de
Proyecto el cual sera el responsable de llevar el control y administracién del mismo y
de los usuarios que intervengan en el desarrollo.

Tabla IV - XVI Historia de Usuario 4

Numero: 4 \ Usuario: Jefe de Proyecto
Nombre proceso: Crear Requerimientos

Prioridad en negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Medio
Puntos Estimados: 3 Interaccién asignada: 2

Programador Responsable: Gabriela Altamirano y Ana Guafio

Una vez creados los proyectos y su respectivo responsable. El jefe de Proyecto podra
acceder al sistema con el fin de crear los requerimientos de todos los proyectos
disponibles para él. Este proceso es Unico para este usuario.

Tabla IV - XVII Historia de Usuario 5

Numero: 5 \ Usuario: Jefe de Proyecto
Nombre proceso: Crear Tarea

Prioridad en negocio: Alta Riesgo de desarrollo: Medio
Puntos Estimados: 3 Interaccion asignada: 2

Programador Responsable: Gabriela Altamirano y Ana  Guafio

El Jefe de Proyecto debera ingresar al sistema con su nombre de usuario y su
contrasefia. Una vez en el menu propio del usuario, acceder a la opcion Agregar
Tarea, este proceso crea las tareas de cada requerimiento disponible en ese
proyecto, ademas en este proceso se debe asignar el usuario responsable de la
misma, el cual deberd cumplirla y modificar el estado para verificar su cumplimiento.

Riesgos.

Identificacion de los riesgos
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Tabla IV - XVIII Identificacion de Riesgos

ID \ DESCRIPCION DEL RIESGO \

R1 El tiempo disponible para la elaboraciéon del proyecto de tesis no es
suficiente para concluir satisfactoriamente con el desarrollo de la solucion.

R2 Definicion ambigua de requerimientos.

R3 Aparicion de nuevos requerimientos una vez que el proyecto esta en las
fases finales.

R4 Reajuste de cronograma de actividades.

R5 Falta de conocimiento de manejo de la herramienta de desarrollo.

R6 El software no satisface con todas las necesidades previstas por el
usuario.

R7 Dafios en el hardware determinado para el desarrollo del proyecto.

Analisis de los Riesgos

» Criterios de valoracion de la probabilidad

Tabla IV - XIX Criterios de valoracién de la probabi  lidad de riesgos

Rango Probabilidad Descripcion

1% - 33% Baja 1
34% - 67% Media 2
68% - 99% Alta 3

» Criterios de valoracion del impacto

Tabla IV - XX Criterio de valoracion del impacto de  riesgos

Impacto Costo \ Retraso Impacto Técnico Valor \

Bajo <1% 1 semana Ligero efecto en el 1
desarrollo del proyecto

Moderado <5% 2 semanas Moderado efecto en el 2
desarrollo del proyecto

Alto <10% 1 mes Severo efecto en el 3
desarrollo del proyecto

Critico >10% Mas de 1 mes Proyecto no puede ser 4

culminado

» Determinacién de exposicion al riesgo
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Tabla IV - XXI Determinacion de exposicion al riesgo

Exposicion al riesgo Valor Color
Baja lo2 Verde
Media 304 Amarillo
Alta >=6 Rojo
Tabla IV - XXII Valoracion de determinacion de exposic  ion al riesgo

Moderada = 2 Alta =3 Critico=4

Bajo=1

Impacto
Probabilidad

» Tabla de impactos esperados

Tabla IV - XXIII Impacto Esperados

Identificacion Probabilidad

Impacto

Exposicion al
riesgo

% | Valor | Probabilidad | Valor | Impacto @ Valor | Exposicion
R1 50 2 Media 3 Alto 9 Alto
R2 40 2 Media 2 Medio 6 Alto
R3 10 1 Bajo 3 Alto 3 Medio
R4 10 1 Bajo 4 Critico 4 Medio
R5 15 2 Medio 3 Alto 3 Medio
R6 5 1 Baja 4 Medio 2 Bajo
R7 5 1 Baja 4 Medio 2 Bajo

» Priorizacion de los Riesgos

Tabla IV - XXIV Priorizacion de los Riesgos

EXPOSICION

Valor Exposicion

R3 3 Medio
R4 4 Medio
R5 3 Medio
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* Plan de Reduccion, Supervision y Gestion del Riesgo

Tabla IV - XXV Hoja de Gestion de Riesgo 1

ID DEL RIESTO: R1

Probabilidad: 50 Impacto: Alto Exposicion: Alta Prioridad: Alta
Valor: 2 Valor: 3 Valor: 9 Valor: 9

Descripcion: El tiempo disponible para la elaboracién del proyecto de tesis, no es
suficiente para concluir satisfactoriamente con el desarrollo de la solucién.

REFINAMIENTO:
Causas:
* Retraso en la ejecucion de las actividades planificadas
» Falta de cumplimiento del cronograma
¢ Reduccion del tiempo
Consecuencias:
» Afecta la calidad del Software
« El proyecto no podra ser entregado en la fecha planificada

REDUCCION Y SUPERVISION:
» Elaborar planes para cumplir las fechas planificadas
e Adquirir nuevos horarios que permitan lograr el cumplimiento de las
actividades

SUPERVISION:
e Seguimiento continuo en el desarrollo del proyecto
* Incrementar procesos de seguridad en cuanto a la verificacion del cronograma

GESTION:
Plan de Contingencia:
» Realizar la factibilidad técnica antes del desarrollo del proyecto
» Incrementar procesos de seguridad en cuanto a la verificacién del cronograma

ESTADO ACTUAL
Fase de reduccion iniciada [l
Fase de Supervision iniciada []
Gestionando el riesgo D

RESPONSABLES:
Gabriela Altamirano
Ana Guafio
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Tabla IV - XXVI Hoja de Gestion de Riesgo 2

ID DEL RIESGO: R2

Probabilidad: 40 Impacto: Medio Exposicion: Medio | Prioridad: Alta
Valor: 2 Valor: 2 Valor: 2 Valor: 6

Descripcion: Definicibn ambigua de requerimientos.

REFINAMIENTO:
Causas:
* Mala comunicacién con el cliente
« Falta de coordinacion entre los miembros del equipo
* Acumulacién de Informacion
Consecuencias:
» Afecta el desarrollo del sistema
» El proyecto no podra ser entregado en la fecha planificada

REDUCCION Y SUPERVISION:
e Establecer acuerdos entre los miembros del equipo que lleven al mejoramiento
del desarrollo del sistema.
¢ Reorganizacion de informacién

SUPERVISION:
* Seguimiento continuo en el cumplimiento de requerimientos
» Evitar modificaciones frecuentes de los requerimientos establecidos.

GESTION:

Plan de Contingencia:
« Establecer claramente los requerimientos con el usuario
e Establecer las limitaciones del proyecto de tesis.

ESTADO ACTUAL
Fase de reduccion iniciada [l
Fase de Supervision iniciada []
Gestionando el riesgo

L]

RESPONSABLES:
Gabriela Altamirano
Ana Guafio

Prototipo de interfaz

Se va a tomar el siguiente prototipo de interfaz como referencia:




- 157 -

Inicio Registrarse Contenido Nosotros Ayuda
Sistema de
Gestion de
Proyectos

\U\

Nombre: Fecha Inicio: 03/28/2011 Repetir Clave: 03/30/2011

Todos los derechos Reses

Figura IV - 2 Prototipo

4.2.2.5. Fase 5: Iteracion
El desarrollo de la aplicacion se detalla mediante iteraciones y los datos
obtenidos en cada una de ellas, mediante la cual nos permite la depuracion de

los requerimientos y las dificultades que se presentan en el desarrollo.

42.25.1 lteracionl

Recopilacion de Informacién necesaria para desarrollar el proyecto de tesis.

4.2.25.2 lteracion 2

Andlisis de la base de datos Bigtable que utiliza Google App Engine para el

desarrollo del proyecto de tesis.

4.2.25.3 lteracion 3

Generacion del primer prototipo funcional, andlisis de los problemas

presentados y documentacion del proceso.
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4.2.2.5.4 Anélisis de resultados

Iteracion 1

Como resultado de la primera iteracion se obtuvo una propuesta para el

desarrollo del proyecto de tesis.

Iteracion 2

Como resultado de esta iteracion se obtuvo una conexion exitosa con la base

de datos Bigtable.

Iteracion 3

Como resultado se obtiene el prototipo funcional del sistema gestion de

proyectos version 1.0.

4.2.2.6. Fase 6: Disefio

» Definicidn de los requerimientos reales. Ver Anexo 1.
» Refinamiento de los casos de uso. Ver Anexo 2.
» Definicién e interaccion de formularios para la interfaz de usuario

Pé&gina Principal
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Sistema de
Gestién de
Proyectos

O~
b SP Inicio Registrarse Contenido Nosotros Ayuda

Porqué usar SGP?

.
-
.
.
.

Ayuda a gestionar facilmente proyectos en un Gnico espacio de trabajo.
Potencia la colaboracion de los equipos.

Ahorra tiempo de trabajo de administradores.

Doble productividad de equipo.

Proporciona un calendario de tareas.

Permite un acceso sin restricciones de ubicacion.

Reduce la duplicacion de datos y mantenimiento.

Puede ver facilmente en qué estado se encueniran sus proyectos y en lo que
estd trabajando cada uno de los miembros de su equipo.

La supervision y coordinaciéson facilisimos con SGP. Solo lleva unos
segundos el crear una tarea, notificarlas y asignarlas.

Figura IV - 3 Pagina Principal

I Sistema de
Gestion de
Proyectos

SIGPRO - Lista de Usuarios

[52] Administracién

Proyacto # Usuario Nombre Acciones

% Requerimiento 1 anita Anita G. Modificar | Eliminar

E Tarea 2 gaby Gaby A. Modificar | Eliminar
3 jefe asd asd Modificar | Eliminar

Contactos: (C 03 Todos los derechos Reservad

Riobamba - Ecuador

Figura IV - 4 Lista Usuario
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I Sistema de
Gestién de
Proyectos

Administracién

Agregar Usuario

SIGPRO - Lista de Proyectos

Nombre

Fecha Inicio Fecha Fin Acciones
Listar Usuarios

1 Proyecto 1 04/13/2011 04/14/2011
. V!
[ Proyecto
Agregar Proyecto

Modificar | Eliminar

Listar Proyectos

Agregar Usuario a Proyecto
% Requerimiento

MNueve Reguerimiento

Listado de Requerimientos

E Tarea

Listado de Tarea en
Requerimientos

Todos los derechos Reservados® 2011

Figura IV - 5 Lista proyectos

Arquitectura légica general de la aplicacion

High level overview of Google App Engine for Java

Google |

Apps Enterprise Data
(i.e.

Calendar,

Gmail,

Google App Engine

JDO/JPA

Figura IV - 6 Arquitectura Légica
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Diagrama de Componentes

Interfaz de Usuario

l

Autenticacion

l

Sesioén Activa
|

Consultas .
y Generacion de
Gestion de Tareas Reportes

Figura IV - 7. Diagrama de componentes

du

iy

Arquitectura Fisica de la Aplicacion

CLIENTE WEB

Interfaz de Usuario

|

SERVIDOR

Gestion Datos

ACCESO A LA BASE DE DATOS

Generacion de

Reportes Rutinas de Conexién

Figura IV - 8 Arquitectura fisica de la aplicacion
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USUARIO INEQUSER PROJECT
UsErname name idproject
userpassword secondname name
usertype ci startdate
telephone enddate
email username
address
username
USERPROJECT REQUERIMENT TASK
iduserproject idrequeriment idtask
idproject description description
username idproject username

idrequeriment

Figura IV - 9. Diagrama de Base de Datos




CONCLUSIONES

Al finalizar el estudio comparativo de los modelos de hosting para Cloud

Computing se han obtenido las siguientes conclusiones:

* Se determino que el modelo Amazon EC2 no es la mejor opcién con
respecto a la usabilidad de Cloud Computing para implementar un Gestor

de Proyectos en Linea.

* Cloud Computing es el futuro de la computacion que representa una
manera en la cual se puede aprovechar la tecnologia de Internet para
manipular, conservar y crear informacion, por esta razon se realiz0 un
analisis comparativo de la usabilidad de modelos hosting para Cloud
Computing. Este tipo de aplicacion invita a ver el software como un servicio
externo. Aungue el Cloud Computing adn esta en una fase temprana de
desarrollo, estamos seguros que muy pronto alcanzara la edad adulta, ya

gue cuenta con el soporte de empresas como Google y Amazon.

* Se fijo un conjunto de parametros en comuin y de mayor relevancia entre
ambos modelos de hosting tomando en cuenta la usabilidad de dichos
modelos, los mismos que ayudaron a elegir y realizar la aplicacion

aprovechando todas las caracteristicas que nos ofrecen.

» Se aplicé una serie de pruebas a cada uno de los modelos de hosting segun
los parametros establecidos para demostrar la complejidad y eficacia en la

configuracion de cada uno de ellos.

* Se implementd un sistema gestor de proyecto que permite llevar un registro
de uno o varios proyectos, requerimientos y tareas los cuales son asignados

a usuarios registrados de acuerdo a un proyecto.

* Google App Engine nos da la facilidad de utilizar sus servicios gratuitamente
hasta un limite de un Gigabyte de almacenamiento, CPU y ancho de banda



suficiente para servir aproximadamente 5 millones de paginas vistas al mes.

Si se requiere mas cuota ofrece unas tarifas muy competitivas.

Google App Engine se encarga de la asignaciéon de servidores y de la
configuracion importante mientras el usuario no tiene que preocuparse por

estos aspectos.

Amazon ofrece mayor libertad a cambio de una mayor complejidad.

En el aspecto econdmico EC2 es un servicio cuya viabilidad hay que
estudiar antes de adquirir sus servicios, ya que hay que tener en cuenta el
diferente modelo de facturacion, hacer planes fiables sobre la cantidad de
recursos a necesitar, adaptar la aplicacion para sacar provecho a EC2 y

finalmente dimensionar el uso a lo que se necesite.



RECOMENDACIONES

Al finalizar el proyecto de tesis, se han establecido las siguientes

recomendaciones:

e Los parametros a evaluar en un estudio comparativo deben ser
seleccionados cuidadosamente, y estos deben estar orientados a

caracteristicas que permitan la comprobacion de la hipoétesis.

* Analizar cuidadosamente los beneficios y caracteristicas de los modelos de
hosting, de manera que su seleccidn permita al maximo sus prestaciones, y

por ende obtener el resultado deseado en el trabajo realizado.

» Para un sitio pequefio o una aplicacién que no genera un gran trafico o en la
cual no importa que durante los picos de actividad algunos usuarios queden
sin atender satisfactoriamente, Amazon EC2 puede no ser una opcion
viable, ya que un hosting tradicional econdmico podria servir perfectamente

a los propdésitos y a un precio muy inferior.

e Google App Engine es una de las mejores opciones al momento de
implementar un proyecto o instancia, ya que a pesar de ser gratuito hasta
cierto punto brinda las mismas o mejores prestaciones de otros modelos

con costos elevados.

» Se debe prestar especial atencion a los riegos relacionados con la
seguridad de la informacién por lo que es necesario realizar una labor de
gestion de riesgos que identifique, en los componentes técnicos y
regulatorios, las condiciones para el aseguramiento en el buen uso y

manejo de la informacién en un proyecto o instancia.



RESUMEN

Se implemento6 un sistema gestor de proyectos en base al andlisis comparativo
de los modelos de hosting para Cloud Computing entre Amazon EC2 y Google
App Engine.

El sistema esta orientado a usuarios que requieren llevar control de tareas de

cada proyecto, con el fin de facilitar la administracion de los mismos.

Se utilizaron los métodos cientifico y sintético con técnicas de comparacion,
revision de informacion y TFA'S (Técnicas de especificacion de aplicaciones

informaticas).

Se establecié siete parametros de medicion: lenguajes de programacion,
sistema operativo, base de datos, ambientes de desarrollo, servidor de
aplicaciones, costos y configuracion, obteniendo los siguientes puntajes:
Amazon EC2 con 54,38% y Google App Engine con 87,72%, siendo el de
mayor usabilidad el modelo Google App Engine con una equivalencia de Muy
bueno. Implementando el sistema gestor de proyectos con este ultimo en la
aplicacion Java Eclipse y Bigtable para el almacenamiento de datos, el mismo
gue cuenta con un disefio de ambientes amigables y es de facil uso para el

usuario.

Se determino que la herramienta desarrollada obtuvo excelentes resultados en
cuando usabilidad y control de tareas de proyectos prueba, lograndose

alcanzar el objetivo.

Se recomienda para la realizacion de proyectos en linea usar el hosting de

Google App Engine ya que ofrece mejores beneficios.



SUMMARY

A management system of projects is implemented based on a comparative
analysis of hosting models for Cloud Computing between Amazon EC2 and
Google App Engine.

The system is oriented to users who requires to get task control of each Project

in order to make their management easier.

Scientific and synthetic methods were used with comparison techniques,
information revision and TFA’s (Techniques of informatics applied
specifications).

Seven measure parameters were established: program languages, operative
system, data base, development environments, application server, costs and
configuration, getting the following marks: Amazon EC2 54,38% and with the
most usability Google App Engine 87,72% with an equivalent of Very Good.
Implementing the management system of projects with the last one on Java
Eclipse and Bigtable application to store data, it counts with a design and

friendly environment and it is very easy to the user.

It was determined that the developed tool got excellent results according to

usability and control of test project tasks for getting the proposal.

It is recommended for line projects to use hosting of Google App Engine which

offers better benefits.
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Anexo 1. Requerimientos
Requerimientos de Seguridad

* Req(1): Privacidad en los usuarios como: Administrador, Jefe de Proyecto,
Desarrollador y Disefiador.

Requerimientos de Funcionalidad

* Req(2): Interfaz 100% intuitiva y permitir una facil navegacion

* Req(3): Reportes estadisticos.

Requerimientos de Interfaz de Desarrollo

* Req(4): Uso de Tecnologias actuales como Eclipse que nos permite
realizar pruebas en un servidor virtual para comprobar los errores y luego

efectuar la publicacién del sistema.

Requerimientos de Documentacion

* Req(5): Caracteristicas de Ayuda, como los respectivos manuales.
* Req(6): Informe de gestion del proyecto
* Req(7): Documentacion técnica (Proceso de desarrollo con la metodologia

agil xp).

Requerimientos Funcionales

* Req(8): Autenticacion de los usuarios (LOGIN)

* Req(9): Menu de opciones por cargo

* Req(10): Agregar usuario

* Req(11): Listado de usuarios con cargo en determinado proyecto
* Req(12): Modificar usuario

* Req(13): Eliminar usuario



Req(14): Agregar proyecto con usuario (jefe de proyecto)
Req(15): Listado de proyectos

Req(16): Modificar proyecto

Req(17): Eliminar proyecto

Req(18): Listado de tareas con estado y prioridad mas porcentaje
completado

Req(19): Asignar usuario a proyecto

Req(20): Listado de usuario en proyecto mas cargo

Req(21): Modificar usuario en proyecto

Req(22): Eliminar usuario en proyecto

Req(23): Agregar requerimiento

Req(24): Listado de requerimientos

Req(25): Modificar requerimiento

Req(26): Eliminar requerimiento

Req(27): Asignar tarea a usuario

Req(28): Listado de tareas

Req(29): Modificar tarea

Req(30): Eliminar tarea

Req(31): Listado de tareas con estado y prioridad

Req(32): Detalle de tarea con opcion cambio de estado
(Desarrolladores/Disefiadores)

Req(33): Detalle de tarea con opcion cambio de estado (Tester)
Req(34): Detalle de requerimiento opcidn de visualizacion de archivos

Req(35): Cerrar sesion



Anexo 2. Diagramas de Caso de Uso

Caso de uso Autenticar

Solicita usar el sistema

\O <<inCIUde>> O
»
<

Usuario Ingrese usuario y password Validar datos

-

Accede al Sistema

Caso de Uso Cerrar Sesion

/\ <<include>> O
V\/ L
Cerrar Sesién Confirmacion de cierre de sesion
Usuario
Caso de Uso Agregar Tarea
/\ <<include>> O
V\/ »
Autenticar Validar Datos
Jefe de Equipo
O <<include>> ‘/j
Ingresa a modulo de tareas Ing?sar‘ requisitos

-

Enviar Notificacion Validar Requisitos



Caso de Uso Subir tarea

v

Miemhra de Fainiin

<<inclhide>>

i

Aiitenticar

<<inchide>>

D

\/alidar Datns

D

Fnviar Nntificacidn

Caso de Uso Aprobar Tarea

VR

Jefe de Equipo

Inaresa a modiiln de tareas

<<include>>

Y

Suihiy tarea

\/alidar Reniiicitns

i

Autenticar

<<include>>

D

Validar Datos

>

Ingresa a modulo de tareas

Enviar Notificacion

Caso de Uso Generar Reportes

VR

Miembros del Equi

<<include>>

»
»

Verifidar tarea

Validar Requisitos

i

Autenticar

<<include>>

»
»

0

Validar Datos

-

Soicitar Reporte

<<include>>

»
>

0

Visualizar reporte en pantalla

Solicitar Impresién

:

Impresion del reporte



Anexo 3. Encuestas Google App Engine y Amazon EC2

Google App Engine

Encuesta para determinar la usabilidad del hogémg Cloud Computirt

*Obligatorio

Qué nivel de dificultad considera usted que tuvabair una cuenta en Google App
Engine? *

. B Muy dificil

. L pificil

. G Medianamente facil
. B pail

. B Muy facil

Qué nivel de dificultad considera usted que tuvooalfigurar un nuevo
proyecto/Instancia en Google App Engine? *

. B Muy dificil

. L pificil

. G Medianamente facil
. B pail

. B Muy facil

Qué nivel de dificultad considera usted que tuvpudllicar un proyecto/Instancia en
Google App Engine? *

. B muy dificil
. £ Dpificil

14 https://spreadsheets.google.com/viewform?formkey=dHpnNmpPbkRPcDVycWZEU3cxNOdHbVE6MQ&output=html



. C Medianamente facil
R
. B Muy facil

Como considera usted la integracion con servicitareos (autenticacion, documentos,
email) con Google App Engine? *

. B Muy pificil

Dificil
Medianamente facil
Facil

oonn

. Muy facil

Qué nivel de dificultad considera usted que tuvmainento de escalar un
proyecto/Instancia en Google App Engine? *

. & My pificil
Dificil
Medianamente facil

Facil

oonon

. Muy fécil

Qué nivel de dificultad considera usted que tuvmamento de utilizar al panel de
administracion en Google App Engine? *

. & My pificil
Dificil
Medianamente facil

Facil

oo0onon

. Muy fécil

Como considera usted los costos para un proyesta¥ioia en Google App Engine? *

. B Muy costoso



. C Costoso
. B Medianamente econdémico
. B Econdmico

. B Sin costo

Cuadl es la cantidad de personal adecuada para iathariun proyecto/instancia en
Google App Engine? *

. L 1 a 5 Personas
. C 5 a 10 Personas
. B 10 o mas Personas

Cuadl es la cantidad de tiempo promedio para puhlicgroyecto/instancia en Google
App Engine? *

. B 1a5Horas
. L 5a 10 Horas

. B 10 o mas Horas

Como considera usted el rendimiento de Google Apprie con CDN? *

. B Muy Bueno
. L Medianamente Bueno
Bueno

Regular

Ooo0ono

. Malo



Amazon EC2

Encuesta para determinar la usabilidad del hogiamg Cloud Computing

*Obligatorio

Qué nivel de dificultad considera usted que tuvabair una cuenta en Amazon EC2? *

C

oonn

Muy dificil

Dificil
Medianamente facil
Facil

Muy facil

Qué nivel de dificultad considera usted que tuvooalfigurar un nuevo
proyecto/instancia en Amazon EC2? *

e

oonon

Muy dificil

Dificil
Medianamente facil
Facil

Muy fécil

Qué nivel de dificultad considera usted que tuvpudllicar un proyecto/instancia en
Amazon EC2? *

e

oo0onon

Muy dificil

Dificil
Medianamente facil
Facil

Muy fécil



Qué nivel de dificultad considera usted que tuvmainento de escalar un
proyecto/instancia en Amazon EC2? *

. B Muy dificil

. L pificil

. G Medianamente facil
. B pail

. B Muy facil

Como considera usted la integracion con servicitereos (autenticacion, documentos,
email) con Amazon EC2? *

. B Muy dificil

. L pificil

. G Medianamente facil
. B Faci

. B Muy facil

Qué nivel de dificultad considera usted que tuvmamento de utilizar el panel de
administracion en Amazon EC2? *

. B Muy dificil

. L pificil

. B Medianamente facil
. B Faci

. B Muy facil

Como considera usted los costos para un proyestaficia en Amazon EC2? *

. G Muy costoso

Costoso
Medianamente econémico

Econdmico

oonon

. Sin Costo



Cudl es la cantidad de personal adecuada para isthariun proyecto/instancia en
Amazon EC2? *

. L 1 a 5 Personas
. L 5 a 10 Personas

. B 10 o mas Personas

Cual es la cantidad de tiempo promedio para putlicgroyecto/instancia en Amazon
EC2? *

. L 1 a 5 Horas
. C 5 a 10 Horas
. B 10 o mas Horas

Como considera usted el rendimiento de Amazon EQZDN? *

. G Muy Bueno

Medianamente Bueno
Bueno

Regular

oonon

. Malo



GLOSARIO

Tl (Tecnologias de la Informacion): es el estudio, disefio, desarrollo,
implementacion, soporte o0 direccibn de los sistemas de informacion
computarizados, en particular de software de aplicacion y hardware de
computadoras. Se ocupa del uso de las computadoras y software para

convertir, almacenar, proteger, procesar, transmitir y recuperar la informacion.

Grids: es una tecnologia innovadora que permite utilizar de forma coordinada
todo tipo de recursos (entre ellos computo, almacenamiento y aplicaciones
especificas) que no estan sujetos a un control centralizado. En este sentido es
una nueva forma de computacion distribuida, en la cual los recursos pueden

ser heterogéneos

Batchs: es un archivo de procesamiento por lotes. Se trata de archivos de
texto sin formato, guardados con la extensién BAT que contienen un conjunto
de comandos MS-DOS.

XAAS: EIl término se refiere a un nimero cada vez mayor de servicios que se
entregan sobre la red en vez de ser provistos localmente o en sitio. XaaS es la

esencia del computo en la nube.

SAAS: Software as a Service (Software como servicio) es un término utilizado
para describir el software desplegado en Internet y se caracteriza por que el
proveedor licencia la aplicacion al suscriptor en un modelo de "servicio por

demanda".

IAAS: Infrastructure as a Service (Infraestructura como servicio) es el tercer
modelo de implementacion de Cloud Computing y hace referencia a
plataformas que ofrecen infraestructura de cOmputo y usualmente se

encuentran desplegadas sobre un entorno de virtualizacion.



PAAS: Platform as a Service (Plataforma como Servicio) se refiere a un
modelo que no sélo ofrece la plataforma de despliegue y adicionalmente una

plataforma de desarrollo de aplicaciones completa.

SimpleDB: es un motor de bases de datos, similar a MySQL, Amazon
SimpleDB es capaz de brindar la solucion de almacenamiento para

aplicaciones, CMS y casi cualquier script que requiera guardar informacion.

SQS (Software Quality Sistem): es la empresa lider en servicios de Testing y
Calidad de Software.

QoS (Calidad de Servicio): son las tecnologias que garantizan la transmision

de cierta cantidad de informacion en un tiempo dado.

SCSI (Sistema de Interfaz para Pequefias Computadora s): es una interfaz
estandar para la transferencia de datos entre distintos dispositivos del bus de la

computadora.

Endpoints: Un extremo de la red es el punto final l6gico de trafico de protocolo

por separado de una capa de protocolo especifico.

Amazon EBS: Amazon Elastic Block Store ofrece volimenes de
almacenamiento altamente disponibles y fiables que se pueden adjuntar a una
instancia de Amazon EC2 en ejecucion y se pueden exponer como un

dispositivo dentro de la instancia.

CloudWatch: es un servicio web que proporciona supervision para los

recursos en nube de AWS.

Amazon Simple Storage Service: Amazon S3 es almacenamiento para
Internet. Esta disefiado para facilitar a los desarrolladores la informética a

escala web.



Amazon VPC: Virtual Private Cloud: es un puente seguro y sin fisuras entre

la infraestructura de IT existente de una empresa y la nube de AWS.:

AMIS: Amazon Machine Images. Son las imadgenes que se utilizan en Amazon
Para arrancar instancias. El concepto de las amis es similar las maquinas

virtuales de otros sistemas.

Instancias Spot: es una nueva forma de comprar y consumir instancias de
Amazon EC2
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