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INTRODUCCION

En la actualidad el uso y el desarrollo del Intetme dado lugar a la creacion de mdltiples
comunidades de informacion y conocimientos, asioctambién comunidades que desarrollan
una gran cantidad de herramientas que permites pelgonas Gestionar y Planificar diversos

tipos de proyectos ya sea en su ambito persona eonel profesional.

El uso de las Herramientas de Gestion y Planificacie Proyectos actualmenteha permitido
gue muchas empresas o instituciones ya sean dde ipdiblica o privada las integren,
obteniendo asi un buen rendimiento de su persordd ¥sta manera obtener ganancias y

optimizar los recursos ya sean humanos o0 econémicos

Las empresas o instituciones, publicas o privadass en la necesidad de desarrollar diversos
proyectos de diversa indole, para lo cual se necadaptar herramientas ya sean de software
libre o de software propietario, pero las herramaigmpropietarias son costosas, es por tal motivo

gue hoy en dia se opta por soluciones en softwaee |

Achievo, ActiveCollab,DotProject, GanttProject, Misoft Project, Wrike son consideradas las

herramientas de Gestion y Planificacion mas utéza

En las distintas dependencias de la ESPOCH todoprticesos de gestion y planificacion de
proyectos se los realiza manualmente, razén poudd no se permite una correcta labor del
control de los proyectos afectandose el rendimiatgolas personas encargadas de cada

proyecto.

El propésito del estudio consisti6 en comparar &tarentas de Gestion y Planificacion de

Proyectos, tanto de software libre como AchievotHbgject, GanttProject y de software



propietario como ActiveCollab, Microsoft Project,riké y de esta manera analizar de forma
cuantitativa y cualitativa cada una de las herratagpara finalmente seleccionar la mas idonea

para la integracién a la ESPOCH.

Para la seleccion de la mejor herramienta se digterom parametros con sus respectivas
variables de medicion tanto cualitativa como cuative y poder evaluar cada una de las

herramientas seleccionadas.

El desarrollo de este trabajo de tesis se hizocderdo a una planificacion previa. Se dedicé
una primera fase del proyecto al estudio de aptices de gestion y planificacion de proyectos
tanto de software libre como de software propietan una segunda fase se procedio a analizar
dichas herramientas seleccionadas mediante ceaotdines cuantitativas y cualitativas para de
esta manera seleccionar la herramienta que sééiséescrequerimientos. Tras la segunda fase de
estudio, se paso a la fase de personalizacion lieriamienta en la que se realizé adaptaciones

a nuestros requerimientos.

Este trabajo de tesis esta organizado en cincautasi En el primer capitulo analizamos el
“Marco Referencial”; en el segundo capitulo reatipa el “Estudio de herramientas de Gestion
y Planificacion de proyectos”; en el tercer capitsé realiza el “Andlisis comparativo de las
herramientas de Gestion y Planificacién”; en elmueapitulo se refiere a la “Integracion de la
herramienta DotProject a la ESPOCH” y finalmentegeinto capitulo hace referencia al

“Analisis de Resultados”.



CAPITULO I

MARCO REFERENCIAL

1.1 ANTECEDENTES
El avance de las “TIC (Tecnologias de la InformagidéComputacion)” ha propiciado la
aparicion de herramientas informéticas que faailisadireccion de proyectos debido a que
simplifican en gran medida las actividades de {astplanificacion, el control y el
seguimiento de los proyectos. En la actualidadtexiberramientas adaptables a cualquier

plataforma informatica.

Hoy en dia es comun el uso de sistemas de infoémagie permitan facilitar la gestion de
los procesos que se llevan a cabo en las organigi Algunos procesos estan formados
por diversos proyectos, que a su vez contienenidaties, tareas, subproyectos, y por qué

no, subprocesos.

TIC: http://es.wikipedia.org/wiki/Tecnologias de la_infacion y la_comunicacion
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Pero por qué no contar con una herramienta queitpecaontrolar y gestionar todos esos
procesos, todo desde una sola interfaz, que lesitpea los responsables de los indicadores
conocer el estatus de cada uno de ellos, el pajeetd adelanto o retraso de cada proceso,
actividad o tarea. Todo esto se puede realizaHssramientas de Gestion de Proyectos de
software libre como por ejemplo GanttProject, AgbieDotProject, o también se puede
realizar con Herramientas de Gestion de Proyectosaitware propietario como por

ejemplo, Microsoft Project, Wrike, ActiveCollab.

En la actualidad los diferentes proyectos de gesfie se realizan dentro de la ESPOCH
se lo realiza de forma manual lo cual no permita aficiente labor de control de los
proyectos que se realizan en las distintas deperadeque existen dentro de la institucion,
motivo por el cual se ha visto la necesidad deizaraherramientas informaticas de
Gestion y Planificacién de Proyectos que ayudeesdignar todas las labores de control
para que de esta manera podamos obtener el marimdimiento de las personas que

ejecutan determinados procesos en sus respectipasdencias.

Las personas encargadas de cada dependencia pasigirar los diferentes roles y
responsabilidades de cada proyecto que exista @a gaa de ellas permitiéndose ir
analizando mediante indicadores la ejecuciéon ya&ineso de cada proyecto para asegurar
que los objetivos clave como el costo, tiempodealiy, sobre todo, satisfaccién al cliente,

se hagan realidad.

Hoy en dia las Herramientas de Gestion de Proyewosolo ofrecen los tradicionales
Diagramas Gantt, PERT y otro tipo de reportes gumpresentan la facilidad de desplegar

los respectivos informes de distinta manera paitidad del gestor del proyecfo.

2 PERT: :http://www.iusc.es/recursos/gesproy/textos/03.08102
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Un gestor de proyecto, también conocido bajo ehités gerente de proyecto, director de
proyecto, lider de proyecto o encargado de proyestoa la persona que tendrd la
responsabilidad total del planeamiento y la ejeueicertada de cualquier proyecto que se
esta ejecutando en la institucién. Este titulotdizaien la industria de la construccion, la
arquitectura, el desarrollo de software y divermagaciones que se basan en la generacién

0 manutencion de un producto.

El gerente de proyecto debera poseer una combimdeidabilidades incluyendo una gran
capacidad inquisitiva, de detectar problemas onwenientes sin especificar y de resolver
conflictos interpersonales. Una de sus tareas mpertantes es el reconocimiento de los
riesgos que afectan directamente las probabilidddeéxito del proyecto, y la constante
medicion, formal e informalmente de dicho riesdo krgo del ciclo de vida del proyecto.

El riesgo se presenta mayormente como incertidumbre

El gerente de proyecto acertado es aquel que ea&toacomo preocupacion principal. La
mayor parte de los problemas que afectan un prowectelacionan de un modo u otro a un
riesgo. Un buen gerente de proyecto puede redosirriesgos significativamente, a
menudo adhiriéndose a una politica de comunicaaierta, asegurandose de que cada
participante significativo tenga una oportunidad @presar sus opiniones y
preocupaciones. Un gerente de proyecto es el reapln de tomar las decisiones
necesarias de manera tal que el riesgo sea cafdrgida incertidumbre reducida al
minimo. Cada decision tomada por el encargado @gepto debe involucrar un beneficio

directo hacia el proyecto.



1.2

13

-22 -

OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVO GENERAL
Analizar herramientas de Gestion y PlanificacionRdeyectos para su integracion a la

ESPOCH con el fin de mejorar los procesos de laifigacion institucional.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Estudiar herramientas tecnoldgicas para la Gegt®anificacion de Proyectos.
» Seleccionar una herramienta para su integracianrstitucion.

» Personalizar la herramienta seleccionada en laucsin.

« Integrar la herramienta seleccionada a la insttuci

* Evaluar los resultados obtenidos.

JUSTIFICACION

1.3.1 JUSTIFICACION TEORICA

Existen multiples herramientas que podemos utileaarla gestion de proyectos. En la
mayoria de los casos facilitaran nuestra labo fEegue nunca podemos perder de vista,
es que son simplemente eso: Herramiehtagestion de proyectos efectiva dependera mas
de una eleccidén adecuada, de la correcta aplicgcitso, que de la propia herramienta en

si.

La metodologia puede considerarse también dentestgeambito, aunque cuando usamos
la palabra “Herramienta” en la mayoria de los casus estamos refiriendo a productos

software, los “EPM (Enterprise Project Managemertt)Herramientas de Gestion de
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Proyectos, dan soporte de forma integral a la @estisirven para subrayar los procesos

que se llevan a calfo.

¢ Qué deberia contemplar una buena herramientastiérgele proyectos? Al menos los

siguientes puntos:

» Soporte a la gestion del proyecto, a través dddaifigacion del proyecto, con sus
fechas o hitos temporales, los recursos y el adtproyecto.

También ha de dar solucion a los siguientes aspecto

» La gestion de los riesgos y problemas del proyecto.

» La gestion a la documentacion del proyecto. Esteégpeas realmente importante en
organizaciones complejas, dado que no siemprenyuiesicontrol de versiones y un
acceso seguro es suficiente para gestionar la dotagion de un proyecto. Mas aln
si entendemos que la documentacion por la docukiéntao sirve para nada, sino

que es uno de los pilares de la gestidn del coriestm

» Ofrecer un ambiente colaborativo interno para Heveabo la Gestion de Proyectos.

» Gestionar y Planificar el portafolio de proyectps,que los proyectos forman parte de
un conjunto mas amplio y si bien tienen entidagjarchan de ser contemplados como
parte de un grupo aun mayor, donde las interdeperaie entre los proyectos y la
alineacion de los mismos a la vision estratégiealgs capacidades de la organizacion

es fundamental.

» Generacion de informes, incluyendo informes de gctry, del portafolio de proyectos y

ofreciendo perspectivas de cuadro de mando.

3EPM: http://en.wikipedia.org/wiki/Enterprise project namement
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1.3.2 JUSTIFICACION PRACTICA
La integracion de una Herramienta de Gestidn yiftanion de proyectos a la institucion
nos ayudara a resolver algunos de los problemateaies en la actualidad ya que nos

permite gestionar las diferentes actividades queagan en la ESPOCH.

El software de administracién de proyectos, esarmiho que cubre muchos tipos de
software, incluso programacién, asignacion de smgyr software de colaboracion,
comunicacion y sistemas de documentacion, que estastumbrados al trato con la

complejidad de proyectos grandes.

Las herramientas de software son requeridas p&enatizar y facilitar la aplicacion de la
metodologia particular de la organizacion para daninistracion de proyectos. Esta
metodologia incluye cOmo se organiza para manejarpsoyectos, qué practicas son
necesarias para llevar a cabo su administracionuy procesos, y ademas que

requerimientos se tienen en relacion con su cutitganizacional.

Una vez que se determinan y documentan estas dadesi es posible evaluar que
aplicaciones de software cumplen con dichos coiteyi en base a esta evaluacion realizar

una seleccién.

La nueva generacion de herramientas de Tecnoldgi&gformacion de administracion de
proyectos combinan las tres S&ope, scheduling y statuSs decir, herramientas para

administrar el alcance, la programacion de taregegtado en que se encuentran.

Se obtendra un porcentaje de cumplimiento a trdeémetas empleandose indicadores en

funcion del tiempo.
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1.4 MARCO HIPOTETICO

1.4.1 HIPOTESIS

La utilizacion de una Herramienta de Gestion y itzation de Proyectos permitird a la

ESPOCH mejorar los procesos de Gestion de Proyectos



CAPITULO II:
ESTUDIO DE HERRAMIENTAS DE GESTION Y

PLANIFICACION DE PROYECTOS

2.1 HERRAMIENTAS DE GESTION Y PLANIFICACION DE SOFTWARE LIBRE

2.1.1 INTRODUCCION.-

El software libre es la denominacion del softwane gespeta la libertad de los usuarios
sobre su producto adquirido y, por tanto, una Veterado puede ser usado, copiado,
estudiado, cambiado y redistribuido librementesddtware libre se refiere a la libertad de
los usuarios para ejecutar, copiar, distribuirudistr, modificar el software y distribuirlo

modificado. 4

* Software librehttp://es.wikipedia.org/wiki/Software_libi@010-11-05)




El software libre suele estar disponible gratuitatee o al precio de costo de la
distribucion a través de otros medios; sin embargas obligatorio que sea asi, por lo
tanto no hay que asociar software libre a "softwgnaguito" ya que, conservando su
caracter de libre, puede ser distribuido comeraabm ("software comercial®).

Anélogamente, el "software gratis" o "gratuito”line en ocasiones el cédigo fuente; no
obstante, este tipo de software no es libre eniginm sentido que el software libre, a
menos que se garanticen los derechos de modificgaiédistribucién de dichas versiones

modificadas del programa.

Para la Planificacion y Gestion de Proyectos exisierramientas de Software Libre que
nos permiten personalizar dichas herramientas segan los requerimientos de una
empresa o0 de una organizacion publica o privadaudéquier indole sin necesidad de

comprar ningun tipo de licencia para tipificar lerramientas que se haya escogido.

Para nuestro estudio hemos tomado en cuenta tresrientas de Software Libre, las
cuales son: GanttProject, Achievo y DotProjecth8eseleccionado las herramientas antes
mencionadas por los siguientes aspectos: Nivel e@sailollo, Facilidad de Instalacion,
Amigabilidad, Portabilidad, Documentacién, Manteiginto, Actualizaciones, Estabilidad y
Fiabilidad, Eficiencia, Personalizacién, Soporte, éactores muy importantes al momento
de planificar y gestionar diversos tipos de Praygdue pueden existir en una institucion u

organizacioén sean publicas o privadas.

*Herramientas de software libiiettp://pmo.comunidadcoomeva.com/bl¢g010-11-05)
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La Herramienta GanttProject ha sido seleccionadgueoes una aplicacion de escritorio
con interfaz similar a Microsoft Project la cuarmpée programar y organizar las tareas y

asignacion de personas y recursos sobre una rafaese Gantt.

La Herramienta Achievo se ha elegido porque esegitog de proyectos via web disponible
en mas de 20 idiomas y que ofrece la posibilidadudedar los registros de sus recursos,

proyectos, clientes, contactos, planificacion ygpamacion diaria.

La Herramienta DotProject fue escogida porque esda antigua que ofrece este tipo de
soluciones en un entorno web donde ofrece un memoapleto para la planificacion,
gestion y seguimiento de mdultiples proyectos pdientes diferentes, quienes pueden

disponer también de acceso para monitorizar lauei@i del desarrollo.

2.1.2 GANTTPROJECT

2.1.2.1INTRODUCCION.-

GanttProject es una herramienta de gestion dgepi@s open source que nos permite
realizar diagramas Gantt con el fin de planificarpuoyecto, gréficas de carga de trabajo y
administrar los recursos para llevarlo a cabo empb real. Es una herramienta completa
que propone funcionalidades de importacion y esogdh hacia Microsoft Project, asi
como funciones de exportacion a formato PDF o HTM4.interfaz de GanttProject es

sencilla y muy facil de utilizat

® Open Sourcéhttp://es.wikipedia.org/wiki/Codigo_abie(@010-11-05)




-29-

GanttProject permite administrar de cerca cadadenios puntos claves de un proyecto, al
igual que sus recursos y, en caso de que se gakyd a gran escala, la gente involucrada

en el mismo.

El programa es relativamente sencillo de utilizaero en donde se debe demostrar
habilidad es en la administracién de proyectos.eBesdebe colocar los parametros y darle
forma a los graficos que genera el programa quesrian complicado, pero todo dependera
de qué tan bien organicemos los tiempos, las asigmes de trabajo y el reparto de

recursos (como por ejemplo, materiales de trabBjokstos detalles, el programa no podra
ayudar en la elaboracion del proyecto. La herramai@anttProject se limitara a mostrar de
forma gréafica la estructura del proyecto, perosgieeamos que el programa resuelva el

caos de nuestra agendas llevaremos una decepcion muy grande.

ﬁ GanttProject 2.0.6

Download bundle for Windows {3 mb)

Dthersystoms and arghives

More news
Oct 4 GanttFroject 2.0.5
Jun 13
Mar 6
Mar 4

Ganttroject

GanttProject 2.0.6

FIGURA I.1: Pantalla de GanttProject

2.1.2.2 CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA HERRAMIENTA
» Es una herramienta gratuita para crear una complataficacion de un proyecto de

forma muy visual.
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» Todo queda bajo control en Gantt Project, desdedosrsos necesarios en forma de
personal, los dias festivos, hasta dividir el pctyeen un arbol de tareas y asignar a
cada uno los recursos oportunos.

» Permite establecer dependencias entre las tareasstd forma, una tarea no podra
empezar hasta que esté acabada la anterior.

» Gantt Project permite exportar un trabajo o unagena(JPG, PNG), PDF y HTML.

» Permite definir las tareas de forma jerarquicaaldster dependencias entre ellas,
calcular el grafico PERT, crear informes en formalF- y HTML, utilizar el estandar
WebDAV para trabajar en equipo e importar/expoitdormacion de Microsoft

Project’

2.1.2.3CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE COMPATIBILIDAD DE LA

HERRAMIENTA

TABLA Il. I: Caracteristicas técnicas y de compatibilidad de GanttProject

Idioma Inglés
Compatibilidad Windows
Linux
MacOSX
Java
Java 1.4.0
Licencia Comercial - Opensource
Fabricante Intellisys
Descripcion Permite importar y exportar formatos MS Project.

Fuente: http://www.aplicacionesempresariales.com/ganttproject-una-buena-alternativa-de-
programas-de-proyectos.html
Elaborado por: Carlos Herrera

2.1.2.4VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA HERRAMIENTA

VENTAJAS

» Se puede descargar de forma gratuita y ademasaeaplicacion integramente

escrita en Java por lo que lo hace multiplataforma.

" GanttProjecthttp://www.ganttproject.bi#2010-11-05)
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Reportes en PDF o0 HTML.

Posibilidad de importar y exportar archivos de M&jé¢tt.

Organizacion de tareas en forma jerarquica.

Nos permite crear nuestros diagramas y asignamepds, recursos.

Otra variante que se puede utilizar en combina@éml diagrama de PERT.

Facil aprendizaje.

vV VvV VY V¥V Y V V

Gantt Project es gratuito para cualquier propésito.

» Interfaz amigable.

DESVENTAJAS

» Carece de muchas de las caracteristicas adiciogpaéebacen de MS Project la
herramienta estandar.
» Poca difusion entre las pequefias y medianas erspnesen la gestion de sus

proyectos.

2.1.3 ACHIEVO

2.1.3.1INTRODUCCION.-
Achievo es un gestor de proyectos via web disperblmés de 20 idiomas y que ofrece la
posibilidad de guardar los registros de sus resurgwoyectos, clientes, contactos,

planificacion y programacién diaria.

Entre las opciones que nos ofrece encontramossiailidad de registro de tiempos, en la
gue se indicaran las combinaciones de tiempo d®jepto, fase y actividad. Incluye
registros diarios y semanales, informes por hordédogueos de periodos de tiempo. El

gestor de proyectos permite manejar los proyetdsdases, las tareas, notas, estadisticas,
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planificacién y miembros de un proyecto. Disponelalenas necesario para manejar

proyectos para nuestras empresas o instituciones.

Los modulos méas destacables son el de “Gestidrrae®&os” que nos permite gestionar
los proyectos, las fases, tareas, notas, estadistiformes, planificacion y colaboradores
del proyecto. EI modulo de “CRM” permite administd@s proveedores, clientes y
prospectos, relacionados con los proyectos. El oddie “Personal” permite gestionar los

recursos humanos, sus contratos Yy muchas otrasiare

Achievo

L] i A8 THEnaeT

Tims reglstration

mkablumania Ereryee Bk | Froiom S
Repaits
WEU
Piojects
= T (e )
T LalEL T LT
Oiganizat lans
Search
anags! WA AT ot o
1 riich He 1 | wod 0@ T@
clermal Lz 1, D woag, W@
SETug ol L 2, Dismin wCmil Adma

SUppert

Empioes rrcgeTE - Sdvanelindan

FIGURA |.2: Pantalla de Achievo

2.1.3.2 CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA HERRAMIENTA

» Es un sistema totalmente basado en la web y tatéémadaptable a su propia
organizacion.

» Su licencia es totalmente gratuita razon por ld wagosee otras limitaciones en el uso

del software.

8CRM: http://es.wikipedia.org/wiki/Customer_relationshipanageme2010-11-06)
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» Todo el codigo fuente del software esta disponible.
» Hace uso de estandares abiertos y protocolos.
» Esta disefiada para PYMEs (Pequefas y Medianas Easprgue les permite manejar

todo tipo de proyectos de manera facil y rapida.

2.1.3.3CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE COMPATIBILIDAD DE LA

HERRAMIENTA

TABLA II. Il: Caracteristicas técnicas y de compatibilidad de Achievo
Idioma Multi-idioma
Compatibilidad Linux
Windows
FreeBSD ¢perativo libre)
Licencia GPL (Licencia Publica General)
Fabricante Achievo Corporation
Descripcion Gestiona areas y actividades claves en la empresa.
Fuente: http://www.aplicacionesempresariales.com/conociendo-achievo-gestor-de-

proyectos.html
Elaborado por: Carlos Herrera

2.1.3.4VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA HERRAMIENTA

VENTAJAS

Sistema totalmente basado en la Web.

Basado en un sistema independiente con tecnolegarnta.

No tiene tarifas por licencias u otras limitaciopesa el uso del software.

>

>

» Completamente adaptable a tu propia organizacion.
>

» Todo el cédigo fuente del software esta disponible.
>

Hace uso de estandares y protocolos abiertos.

® Achievo: http://www.achievo.org2010-11-07)
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DESVENTAJAS

» Se enfoca més en el tema de proveedores, perseratas que en la gestion de
proyectos.

» La herramienta se encuentra en inglés.

2.1.4 DOTPROJECT

2.1.4.1INTRODUCCION.-

DotProject es una aplicacion que funciona bajo avegador web, es decir, requiere ser
implementado en un servidor web para poder utibzdfara su instalacion, se requieren
similares requisitos a los CMS (Content Managen&ydtem - Sistema de Gestién de
Contenidos), ERP (Enterprise Resource Planning aniftacion de Recursos
Empresariales) y CRM (Customer Relationship Managgm Administracion de la
Relacion con los Clientes), tales como PHP y MySfata base de datos y un servidor
basado en Linux para los archivos de instalaci@n.aPora dejemos la instalacién a un

lado y centrémonos en lo que nos ofrece esta ajfit?

DotProject, permite gestionar las tareas y fasasdaroyecto, y para ello ofrece una gran
cantidad de modulos que permiten realizar la ctargdanificacion y gestion de las
multiples actividades que surgiran. Estos modusdenominan: empresa, contactos,

proyecto, calendario, tareas, ficheros, foros erinés.

Hay que hacer hincapié en el médulo foros. A difeie de los que abundan en Internet,
este serd exclusivo de la empresa y los proyeates rgalice. Desde aqui se podra

compartir informacion y resolver dudas de manepemativa, obtener sugerencias de los

1% DotProjecthttp://dotproject.net(2010-11-06)
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miembros del equipo y observar donde surgen loxipales problemas. Como método
para compartir informacion es interesante y muyifumal, no hay necesidad de presencia

fisica para generar un debate sobre algun percapiablema.

Pero, esto es solo una muestra de lo que es cafgaapdicacion; DotProject posee algunas
otras caracteristicas que podemos resaltar, porp&e generar entornos colaborativos,

trabajar en uno o mas proyectos, permite asigrarses facilmente a cada uno de los
proyectos y actividades, permite visualizar el dstde cada proyecto y hasta nos entrega

informes completos de las tareas realizadas.

DotProject fue creado por dotmarketing.org en @ a600, con el fin de construir una
herramienta para la Gestion de Proyectos. Estatroas por aplicaciones de codigo

abierto y es mantenida por un dedicado grupo detaniios.

—

e y .r dotProject

L Pack
home support !mmm ‘doc!.‘tr !dnmum- "’*’,‘:"&'ﬁk‘_

"~ Project Management Software

Hedlo unlogged user [ _CREATEACCOUNT | Login |

Visit Our Sponsors

GOOD

Search

Welcome to dotProject.net

The home of dotProject - the Open Source Project Management
tool.

Supported By:
tProject is sponsored by:

ject Services
services, such s

Contacts for the Project,
Modules and Translations

What is dotProject
Whatis dotProject

What Do You Use dotProject
or?

er here or on the documentation site, to ask

Take back N ) o ) ) I o : )
| the web ) Login
SourceForge f(' =

SOURCEFORGE.NET

-' zim=

FIGURA I.3: Pantalla de DotProject
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2.1.4.2 CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA HERRAMIENTA

» Provee a los usuarios de funcionalidad orientddaGestion de Proyectos.

» Permite construir una herramienta con una intedeaz usuario simple, clara y
consistente.

» Es de cddigo abierto, libre acceso y utilizacion.

» Esté programado en PHP, y utiliza inicialmente M20Qmo base de datos.

» Se enfoca en la administracion de recursos pararrddlar un producto, cuya
produccion requiera de un conjunto de actividadeéareas que se desarrollen entre

ellas en forma paralela o independiente.

2.1.4.3CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE COMPATIBILIDAD DE LA

HERRAMIENTA

TABLA II. lll: Caracteristicas técnicas y de compatibilidad de DotProject

Idioma Inglés
Espanol

Compatibilidad Linux
Windows

Licencia v1.x fue BSD (Distribucion de Software Berkeley)
v2.x es GPL(Licencia Publica General)

Fabricante dotmarketing.org

Descripcion Asigna recursos a un proyecto o varios, asi comp la
descomposicién en tareas

Fuente: http://training.dotproject.net/
Elaborado por: Carlos Herrera

2.1.4.4VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA HERRAMIENTA

VENTAJAS

» Perfil por usuarios completamente configurableue permite adaptar el Sistema
a la organizacion que lo esté utilizando.

» En un mismo ambiente o instancia se pueden adnainigirios proyectos, esta
caracteristica da la posibilidad de usar esta mégrdga para administrar una

PMO (Oficina de Proyectos) teniendo en cuentaisutationes claro esta.
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Completamente gratuita y de codigo abierto.
Permite la colaboracién en linea en tiempo real.

No posee limites de usuarios, mas que la capadeladrdware del servidor.

vV Vv V V

Se pueden desarrollar médulos e instalarlos atrsest similar a por ejemplo
sistemas de administracién de contenidos (joomimal, etc.)'

» Cada usuario que inicia sesion en el sistema, tieaeclara vision de las tareas
asignadas, en su correo electronico puede reoitr fa informacion actualizada
del proyecto, verificar en avance de las tareagntdipntes o predecesoras. Esto

hace que la comunicacion esté implicita y el cdisga intuitivo.
DESVENTAJAS

» Como Unicas desventajas estan que el sistemaemgetara enviar notificaciones
via mail a los miembros de la organizacién no espatible con los clientes de
correo electronico mas habituales, que puede temmmpatibilidades con
servidores basados en Windows

» Requerimientos no trazados con tickets ni tareas.

» No aplica registrar una baseline por proyectosgaersi puede realizarse un
backup de la base de datos en distintos momertogjgmplo cada vez que se
actualiza la baseline.

» No sigue especificamente un estandar de la admaiciéh de proyectos (PMI) si
bien se pueden reutilizar funciones para abarcamak areas del conocimiento
de PMBOK.

» A la version 2.1 no se la pudo traducir al espa@gbesar de que se siguieron
todos los pasos correctamente como especifica eramlial del desarrollador y

del administrador.

1JOOMLA: http://es.wikipedia.org/wiki/Joomla!
DRUPAL: http://es.wikipedia.org/wiki/Drupal
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2.2 HERRAMIENTAS DE GESTION Y PLANIFICACION DE SOFTWARE

PROPIETARIO

2.2.1 INTRODUCCION.-

El software propietario también llamado privatide, cddigo cerrado o software no libre es
cualquier programa informatico en el que el usufinal tiene limitaciones para usarlo,
modificarlo o redistribuirlo (con o sin modificacies), o cuyo codigo fuente no esta
disponible o el acceso a éste se encuentra redwipgr un acuerdo de licencia, o por

tecnologia anti copia.

En el software de cddigo cerrado una persona fisiparidica (compafiia, corporacion,
fundacion, etc.) posee los derechos de autor swbseftware lo que le da la posibilidad de
controlar y restringir los derechos del usuariorsoku programa. Esto implica por lo
general que el usuario sélo tiene derecho a ejeelsmftware y no dispone de acceso a su

cbdigo fuente o aun teniendo acceso a él no tierecho a modificarlo ni distribuirlo.

De esta manera, un software sigue siendo de cagigado aun si el codigo fuente es
hecho publico, cuando se mantiene la reserva dechies sobre el uso, modificacién o

distribucion.

Para la Planificacion y Gestion de Proyectos tamleéisten Herramientas de Software
Propietario las cuales no permiten realizar ungreiézacion segun los requerimientos de
una empresa o de una organizacion publica o pridadeualquier indole, ya que en este

caso se necesita comprar la respectiva licencia #kerramienta que se haya escogido y
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una vez adquirida dicha licencia esta no nos permigualizar y peor aun modificar el
cbdigo fuente de la Herramienta desventaja que eg significativa frente a las

Herramientas de Software Libre.

Para nuestro estudio hemos tomado en cuenta tregriientas de Software Propietario, las
cuales son: Microsoft Project, Wrike y ActiveCollée ha seleccionado las herramientas
antes mencionadas por los siguientes aspectos:| Nige Desarrollo, Facilidad de
Instalacion, Amigabilidad, Portabilidad, Documemda¢ Mantenimiento, Actualizaciones,
Estabilidad y Fiabilidad, Eficiencia, Soporte, dactores muy importantes al momento de
planificar y gestionar diversos tipos de Proyeaios pueden existir en una institucion u

organizacién sean publicas o privadas.

La Herramienta Microsoft Project es un programdadsuite Microsoft Office usado para
la gestién de proyectos y muy conocida a nivel ralnets un software de administracion
de proyectos disefiado, desarrollado y comerciaizadr Microsoft para asistir a
administradores de proyectos en el desarrollo dregl asignacién de recursos a tareas,

dar seguimiento al progreso, administrar presupueanalizar cargas de trabajo.

La Herramienta Wrike es una aplicacion de gestilen proyectos y colaboracion
online que lleva tiempo en el mercado. La empfesdundada en el 2003, en Mountain
View y ha ganado algunos premios (LeWeb 2006, eV2&€I8). Las funcionalidades de
Wrike son extensas, pero las principales estarivadidhs en grandes areas: gestion de
proyectos (creacion de proyectos y seguimientagasd productividad (gestion de la
agenda, recordatorios) colaboracién (compartir nhanios, notificacion de cambios) e

Integracion con otras herramientas (email, MS BtpRSS). Wrike es una herramienta de
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pago con un modelo SaaS (software as a servita)hegamienta ofrece un demo para su

demostracion y familiarizacion con la misma quadiena duracion de 30 dias.

La Herramienta ActiveCollab es una aplicacién wekadrollada por llijaStuden para la
administracién de proyectos y el trabajo en equipe, se caracteriza por su simplicidad y
facilidad de uso. Al igual que otras aplicacionesbwActiveCollab se instala en un
servidor web. Esto permite su administracién y apién a través de un navegador web.
Hasta la version 0.7.1 fue distribuido de maneeduiga bajo los términos de la licencia
Honest Public License. Para su version 1.0 pas ara aplicacion de pago por uso. Un
primer plan de precios fue eliminado ante reclad®sisuarios de versiones anteriores del
sistema, quedando finalmente dos planes para auisa@n. Junto con el pago de uso
también se incorpora una copia del cédigo fuentejae no es especificada la licencia de

uSso en su sitid?

2.2.2 MICROSOFT PROJECT

2.2.2.1INTRODUCCION.-

Microsoft Project es un Software de administradgi@nproyectos desarrollado y vendido

por Microsoft el cual esta creado para asistir s ddministradores de proyectos en el

disefio de planes, asignacion de recursos a taestigo de progresos y andlisis de cargas
de trabajo. La primera version de Microsoft Profeetlanzada para DOS en 1984 por una
compafiia que trabajaba para Microsoft. Microsodffuéib todos los derechos del software

en 1985 vy liberd la version 2. La version 3 paraDiQe liberada en 1986. La version 4

para DOS fue la dltima version para este sisteneaatipo, liberada en 1987. La primera

12 Software Propietaridittp:/es.wikipedia.org/wiki/Software_propietari@010-11-06)
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version para Windows fue liberada en 1990, y faen#ida version 1 para Windows. Un
dato interesante es que la primera versién para D@&ujo el concepto de Lineas de

dependencia (link lines) entre tareas en la grafc&antt?

Aunque este software ha sido etiguetado como mierdbrla familia Microsoft Office
hasta el momento no ha sido incluido en ningunaladeediciones de Office. Esta
disponible en dos versiones, Standard y Profedsiditea version para Macintosh fue

liberada en julio de 1991 y su desarrollo contihaséta Project 4.0 para Mac en 1993.

La aplicacion crea calendarizacibn de rutas cdticademas de cadenas criticas y
metodologia de eventos en cadena disponibles cdaorss de terceros. Los calendarios
pueden ser resource leveled, y las graficas vimaddis en una Grafica de Gantt.
Adicionalmente, Microsoft Project puede reconocdtardntes clases de usuarios, los cuales
pueden contar con distintos niveles de accesoyegtas, vistas y otros datos. Los objetos
personalizables como calendarios, vistas, tahla®sfy campos, son almacenados en un
servidor que comparte la informacion a todos losaties. Microsoft Project y Project
Server son piezas angulares del Microsoft OfficeeEmise Project Management (EPM).
Microsoft reveld que las futuras versiones de Miofb Project contaran con Interfaz de

usuario fluida.

13 Microsoft Projecthttp://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Proje¢2010-11-07)
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FIGURA I.4: Pantalla de Microsoft Project 2010

2.2.2.2 CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA HERRAMIENTA

» Admite una comprension y control de la programagifas finanzas de los proyectos.

» Permite realizar un seguimiento y un andlisis efida los proyectos con una mayor
compresion de la programacién y la repercusion ade dambios. Aprovecha las
ventajas de un mayor control financiero y de aisatigs exhaustivos.

» Brinda una comunicacion y presentacion eficaz deftamacion de los proyectos.

» Mejora la organizacion de los proyectos y de lagties gracias a la gran capacidad
de programacién de Microsoft Project. Notifica ymtmica facilmente la informacion
en varios formatos segun las necesidades de lbsipantes.

» Ofrece productividad al instante ya que contribayerganizar de mejor manera el
trabajo y permite al personal garantizar que laygrtos se entreguen a tiempo y sin

sobrepasar el presupuesto.
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2.2.2.3CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE COMPATIBILIDAD DE LA

HERRAMIENTA

TABLA II. IV: Caracteristicas técnicas y de compatibilidad de Microsoft Project

Idioma Espaiiol

Compatibilidad Windows
Mac

Licencia No libre (Pagada)

Fabricante Microsoft Corp.

Descripcion Software de administracion de proyectos disefado,
desarrollado y comercializado por Microsoft.

Fuente: http://blogs.msdn.com/b/project/
Elaborado por: Carlos Herrera

2.2.2.4VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA HERRAMIENTA
VENTAJAS

Seguimiento del origen de las incidencias.
Ver la repercusion de un cambio.

Experimentacion con escenarios hipotéticos.

>

>

>

» Facilidad de control de las finanzas.

» Seguimiento y andlisis flexibles de los proyectos.

» Aprovechamiento de los gréficos y los diagramas.

» Puede cambiar el color de fondo de las celdas bldascon Resaltado de fondo

de celda.

A\ 4

Uso de las vistas mejoradas.

» Uso compartido de la informacion.

» Contribuye a organizar mejor el trabajo y permitpexrsonal garantizar que los
proyectos se entreguen a tiempo y sin sobrepapae®ipuesto.

» Obtencién de ayuda cuando se necesita.

» Ahorro de tiempo con las plantillas. Cree sus @eplantillas personalizadas.
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DESVENTAJAS

» Solo funciona en plataformas Windows, no freeware
» EI 80% de los usuarios de MS Project usa el 20%udaumerosas opciones.
» No se puede medir la productividad de las maquinéss persona, tampoco

rendimiento. Alto costo e inversion.

2.2.3 WRIKE

2.2.3.1INTRODUCCION.-

Wrike es un software de gestion de proyectos enetno8aaS (Software como Servicio)

usado por varias grandes compafias, que acabaideianel lanzamiento de una version

para los usuarios de habla espafola. Esta herr@rgeda el pleno conocimiento de su
negocio ya que puede ver facilmente en qué estadacientran sus proyectos y en lo que
esta trabajando cada uno de los miembros de spaedia supervision y coordinacion son

faciles con Wrike. Solo lleva unos segundos el rctee tarea (por correo electronico),

hacer horarios o reasignar una tdfea.

Gracias a la utilidad DynamicTimeline de Wrike das dependencias y la posibilidad de
arrastrar y soltar, se puede programar y actuatizalan en un solo clic. Wrike le pone el
control a los proyectos. Permite seguir el avamtepubyecto al recibir un resumen diario
por correo electronico, haciendo un seguimiento tadhpo dedicado a las tareas y
construyendo en tiempo real informes de proyectosversales.

La herramienta aumenta la productividad de todecglipo; ahorra hasta 25 horas de
trabajos rutinarios, incluyendo el envio de rectindas y la recoleccion de actualizaciones

de estado. Los miembros de un equipo pueden gremotualizar tareas por correo

% Wrike: http://www.wrike.es{2010-11-06)
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electrénico sin necesidad de iniciar una sesiomnké\ayuda al equipo a cumplir los plazos

de entrega mediante el envio automatico de reamidatde tareas y correos electronicos

con cosas que hacer.

Wrike.com

Practical Project Management

Visita guiada  Precios y Registro | Historias de éxito  Acercade

“El mejor y méas intuitivo software de
gestion de proyectos del mereado.”

Read Clarke, Business Builder Alliance, Inc.

Y Premios Red Herring Global 100 y eWeek Excellence

+ Utilizado en 55 paises

+r Miles de usuarios felices

E Haga un tOUT antes de su prueba de 30 dias

Wrike é¢Por qué?
Wrike es Unica por sus caracteristicas de gestion de proyectos gue han
demostrado.

~ Ayudar a gestionar facilmente mas de 50 proyectos en un dnico
espacio de trabajo.

" Resolver el prablema del caos de la bandeja de entrada del correo
electrénico

~ Potenciar la calaboracion de los equipos.

" Ahorrar hasta 25 horas de frabajo de administradores al mes.

Clientes felices

Espafioly | Reaistrarse [INTCHEHCATETTTS

Contactenos

unicef &

AJRSEES

4 “We encanta Wrike porque Somos dos veces mas proguctivas
M que antes ya que Wrike nos aharra mucho tiempo

Scout Whigham, fundader de LeamniiFirst com

FIGURA I.5: Pantalla de Wrike

2.2.3.2CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA HERRAMIENTA

> Integra los planes del proyecto con tareas crgaolasorreo electronico. Esto libera de

las tareas rutinarias, al igual que con la actaei@n de archivos.

» Permite al equipo evitar que se salten importatatesas en las bandejas de entrada de

correo electronico, visualizandolas automaticamentana linea temporal compartida.

» Ayuda a evitar dolores de cabeza por el contralagi®s archivos, correos electronicos

y espacios de trabajo de Webs para obtener una&imagra de los proyectos.

» Combina correos electronicos, listas de tareasipetesd de los empleados, programas

de proyectos y planes trimestrales en un flujaalesjo lineal.

» Brinda pleno conocimiento del negocio, pues perngtempartir selectivamente

cualquier parte de la jerarquia de tarea con lesniios y clientes de su equipo.
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2.2.3.3CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE COMPATIBILIDAD DE LA

HERRAMIENTA

TABLA Il. V: Caracteristicas técnicas y de compatibilidad de Wrike

Idioma Inglés
Espanol

Compatibilidad Multi-plataforma

Licencia No libre (Pagada)

Fabricante Wrike Inc.

Descripcion Herramienta en linea y proveedor de servicios| de
aplicacion para la gestion de proyectos y | la
colaboracion.

Fuente: http://www.wrike.es/blog/
Elaborado por: Carlos Herrera

2.2.3.4VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA HERRAMIENTA

VENTAJAS

» Se puede adaptar a muchas necesidades de nedemotgis.

» Se utiliza como una herramienta de CRM (CustoméatiRaship Management)
para ayudar a resolver los espinosos problemassdgiéntes.

» Combina la flexibilidad y la espontaneidad de losgpamas de colaboracion con

la facilidad de uso y el rigor estructural del eorelectronico.

DESVENTAJAS

» Sulicencia Requiere de pago.

» La version “freeware” posee un espacio limitadag/tareas son delimitadas.

2.2.4 ACTIVE COLLAB

2.2.4.1INTRODUCCION.-
ActiveCollab es un gestor de proyectos y herrataigte colaboracién que se puede

configurar en un propio sitio web. Tiene un &readdose puede colaborar con el equipo,
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clientes y contratistas y mantener los proyectomarcha, manteniendo al mismo tiempo

un control total sobre los permisos de acceso gaoss.

Con ActiveCollab se podra planificar los proyectaslaborar con el resto de los
compafieros y clientes, dejar mensajes, asignastasebir archivos e imagenes y seguir
los cambios mediante un feedxml. Todo mediante saree de sencillas herramientas y
utilizando ademas un sistema de tags (etiquetas)eqpermitira recuperar la informacién

facilmente®®

[RIT TOUR TRY PRICNG&BUY — COMMUNTY BLOGS CONTACT  LOGIN & SIGHUP

cctiveCollob

Welcome Tour Ty Pricing & Buy

Project Management Software

activeGallat is a project management & callaboration tool
thatyou can setup an your own server or local network

Wk with your team, clients and contractars I an easy 1o
use environment, while keeping full contral over your data
Now improved with Invoice and Saurce Hodules

2.2.4.2 CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA HERRAMIENTA

» Entrega la administracion de ilimitados proyectde zez.

» Administra los proyectos y el trabajo en equipaacterizando la simplicidad y la
facilidad de uso.

» Permite compartir informacion (archivos, documentpeesentaciones, datos, etc.)

entre los miembros registrados a un proyecto.

®ActiveCollab:http://www.activecollab.com(2010-11-06)
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» Ofrece la agrupacion de los miembros del grupodelagacion de tareas.

» Permite monitorear el estado de cada una de lasdactes y da un claro seguimiento

al ritmo del proyecto.

2.2.4.3CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE COMPATIBILIDAD DE LA

HERRAMIENTA

TABLA II. VI: Caracteristicas técnicas y de compatibilidad de ActiveCollab

Idioma Inglés
Espafriol
Compatibilidad Apache 2.0+
PHP 5.1+
MySQL 4.1+
Licencia No libre (Pagada)
Honest Public License
Fabricante llijaStuden
Descripcion Aplicacion web para la administracion de proyectes

trabajo en equipo.

Fuente: http://www.creadtibe.com/blog/post/gestién-proyectos-con-active-collab

Elaborado por:

Carlos Herrera

2.2.44VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA HERRAMIENTA

VENTAJAS

>
>
>
>
>
>
>
>
>

Aplicacion de cadigo abierto (open source).

Cantidad ilimitada de proyectos.

Cantidad ilimitada de clientes y miembros.

Asignar tareas a los miembros del equipo.

Gestionar permisos de los miembros, determinadelpot dentro del proyecto.

Multiples idiomas (disponible en espafiol).

Puedes exportar los proyectos.

El uso de tickets muy util en soporte.

Tiene una API para interactuar con ella.
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DESVENTAJAS

» Su licencia Requiere de pago.

» En la version “freeware” no dispone de calendagige es basico y elemental.



CAPITULO llI:
ANALISIS COMPARATIVO DE LAS HERRAMIENTAS DE

GESTION Y PLANIFICACION

3.1 METODOS Y TECNICAS DE EVALUACION

3.1.1 METODOS

Para la realizacion de la comparacion de las Héergas de Gestion y Planificacion de

Proyectos tanto de software libre como de softwapietario aplicaremos el método

cientifico, que nos permitira establecer una semaeardenadas de acciones que nos

llevardn a establecer las conclusiones sobre etliestealizado en el presente trabajo de

tesis y para ello utilizaremos como referencissigsientes aspectos:

1. Observacion: observar aplicando atentamente los sentidos a hj@tooo a un
fendmeno para poderlos estudiar tal como se pmaseam la realidad de forma

ocasional o casual.
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2. Induccion: la accién o efecto de extraer conocimiento a mpakti determinadas

observaciones o experiencias particulares.

Para la aplicacion del método cientifico utilizassnindicadores que nos permitan realizar
el estudio investigativo para cada una de las méergas bajo parametros que mas

adelante seran detallados.

Los indicadores son medidas que nos permiten grebado parametros de avance de un
proyecto de acuerdo al cumplimiento de objetivomgtas que proporciona un medio
sencillo y fiable para medir logros. Para nuesstuadio hemos dividido los indicadores

tanto en generales como en funcionales.

Indicadores generalesson variables que intentan medir u objetivar eméocuantitativa
0 cualitativa una situacion determinada para paeduar el comportamiento de una

herramienta software. Hemos planteado los sigusentiicadores:

1. Nivel de Desarrollo: sefiala la madurez del producto software.

2. Comunidad de usuarios:indica lo que son foros, listas de correo, etc.

3. Facilidad de Instalacion: procedimientos para instalar una herramienta.
4. Amigabilidad: indica si el sistema es intuitivo, agradable, etc.

5. Portabilidad: hace referencia a si las herramientas son mutiplana.

6. Documentacién:facilidad para usuarios y desarrolladores

7. Migracion de datos:traer datos de otras herramientas software.

8. Mantenimiento: disposicién de un adecuado mantenimiento de laménta.
9. Actualizaciones:disponibilidad de actualizaciones de la herranaient

10. Estabilidad y fiabilidad: el sistema carece de errores.

¥ndicador: http://es.wikipedia.org/wiki/Indicador
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11. Eficiencia: el sistema presenta rapidez en la ejecucion dagar
12. Personalizacién:adaptabilidad de idioma, apariencia, etc.

13. Soporte: la herramienta posee soporte técnico.

Indicadores funcionales:son variables especificas que se centran en elarteniento de
una determinada herramienta de la cual se midéideereia y el desempefio. Para ello

hemos seleccionado los siguientes indicadores:

1. Posee diagrama GANTgréafico que permite medir el avance de un proyecto

2. Posee diagrama PERT o de redeepresentacion grafica de las relaciones enteasar
3. Formas de programar el proyecto:formas de ingresar datos de un proyecto.

4. Division del proyecto en tareaingreso de tareas asignadas a un proyecto.

5. Dependencias entre tareagposee tareas dependientes de otras.

6. Configuracion de las tareasdatos ingresados de una determinada tarea.

7. Se permite holguras entre tareastamafio de las tareas entre si.

8. Configuracion de delimitaciones entre tareastimitaciones de cada tarea

9. Posibilidad de colocar tareas Resumervisualizar resumenes de las tareas

10. Posibilidad de colocar tareas repetitivasrepetir tareas en otros proyectos.

11. Posibilidad de colocar Hitos:puntos de referencia que marca un evento.

12. Diferencia entre tipos de tareasegmentar los tipos de tareas.

13. Configuracién de calendarios:presentacion del calendario

14. Configuracion de recursos:disposicion de recursos a un proyecto o tarea.

15. Asignacion de recursos a tareasasignar recursos a una determinada tarea.

16. Reprogramacion automatica de recursosasignacion de recursos automaticamente.

17. Vistas: formas de visualizar los proyectos, tareas, caleos|, etc.



-B53 -

3.1.2 TECNICAS

En cuanto a técnicas de recopilacion de informacidbre Herramientas de Gestion y

Planificacién de Proyectos por ser un tema queansidio tan explotado en nuestro medio

se basara unicamente en péginas web y para lanaéodn sobre las herramientas se

tomara como referencia libros, revistas, paginas, wambién se empleara la observacion

por parte del investigador. Para la aplicacionesdizaran entrevistas y test tal como se

indica en el anexo 1, el cual se aplica a las passaue tengan experiencia con la

elaboracion de los diferentes tipos de planes tipesagque existen dentro de la institucion.

3.2 DETERMINACION DE INDICADORES DE EVALUACION

3.21

INTRODUCCION.-

Para evaluar las herramientas se decidié distindpsr grupos de indicadores los cuales

son: indicadores generales no funcionales e indreaduncionales.

Los indicadores generales no funcionales se refierecaracteristicas generales del

software haciendo hincapié en los aspectos referi@lola documentacion, nivel de

desarrollo, comunidad de usuarios, etc.

Los indicadores funcionales se encargan de refte@das las operaciones, funciones y

distintas opciones que la herramienta ofrece.

3.2.2

INDICADORES GENERALES

Nivel de Desarrollo (madurez del producto)
Comunidad de usuarios (foros, listas de correctracking)
Facilidad de Instalacion

Amigabilidad (intuitivo, agradable)

Portabilidad (Multiplataforma)

Documentacion (para usuarios y desarrolladores)
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7. Migracion de datos

8. Mantenimiento

9. Actualizaciones

10. Estabilidad y fiabilidad

11. Eficiencia

12. Personalizacion (idioma, apariencia, etc.)

13. Soporte

3.2.3 INDICADORES FUNCIONALES
1. Posee diagrama GANT.
a) Aspecto Amigable (Posee gréficos intuitivos)
b) Se puede interactuar con él.
c) Otras alternativas.
2. Posee diagrama PERT o de red.
a) Aspecto Amigable (Posee gréficos intuitivos)
b) Se puede interactuar con él.
c) Otras alternativas.
3. Formas de programar el proyecto
a) A partir de una fecha de comienzo
b) A partir de una fecha de fin
c) Ambas
d) Otras
4. Division del proyecto en tarea
5. Dependencias entre tareas.
a) Configuracién por predecesores
i. Fin-comienzo

ii. Comienzo-comienzo
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iii. Fin-fin
iv. Comienzo-fin
v. Otras
b) Se observan en el diagrama correspondiente.
c) Se pueden configurar sobre el diagrama Gantt quoneliente.
6. Configuracion de las tareas
a) Colocar duracién real o estimada (o ambas)
b) Fecha de comienzo
c) Fechae fin
d) Porcentaje completado
e) Tiempo de adelanto.
f) Tiempo de atraso.
g) Magnitudes utilizadas.
h) Prioridades.
i) Oftras.
7. Se permite holguras entre tareas
8. Configuracion de delimitaciones entre tareas.
a) delimitaciones flexibles
b) delimitaciones inflexibles
c) Tipos
i. Lo mas tarde posible
ii. Lo antes posible
iii. No finalizar antes del
iv. No finalizar después del
v. Debe finalizar el
vi. Debe comenzar el

vii. No comenzar antes del
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viii. No comenzar después del
9. Posibilidad de colocar tareas Resumen
10.Posibilidad de colocar tareas repetitivas
a) Opciones de repeticion variadas
11. Posibilidad de colocar Hitos.
12. Diferencia entre tipos de tarea
a) De duracion fija
b) De Unidades fijas
c) De Trabajo fijo
d) Condicionas por el esfuerzo
13. Configuracién de calendarios
a) Anadir nuevos calendarios
b) Anadir calendarios a partir de uno existente
c) Configuracion amigable
d) Division por turnos de horarios
e) Otras caracteristicas
f) Se diferencia entre:
i. Calendario de proyecto
ii. Calendario de tareas
iii. Calendario de recursos
iv. Calendario de base
14. Configuracion de recursos
a) Tipos
i. material
ii. trabajo
iii. otros

b) Capacidades
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c) Tasa estandar
d) Tasa hora extra
e) Costo/uso
f) Formas de acumular
i. Comienzo
ii. fin
iii. Prorrateo
15. Asignacion de recursos a tareas
16. Reprogramacién automatica de recursos
17.Vistas
a) Camino critico
b) Sobrecarga de recursos
¢) Informes detallados
d) Linea base

e) Otros

3.3 COMPARACION DE LAS HERRAMIENTAS DE GESTION Y PLANIF ICACION
A pesar de que todos los indicadores fueron ddtait@nte evaluados, lo que se muestra a
continuacion es una tabla que mapea los indicadde¢sllados con los indicadores
resumen. En la columna de la izquierda se muestiengbre del indicador y en la columna
derecha una referencia numérica que lo relaciondactista de indicadores presentada en

el punto anterior, tanto indicadores generdBescomo indicadores funcionalds.

Las tablas que vienen a continuacién de la resymesentan la comparativa de las seis
herramientas, mostrando en la columna izquierdzdaador, y en la columna derecha una
valoracion a través de una descripcion generaladturicionalidad con una escala no

numérica que comprende los valorgkly Mala, Mala, Moderada, Buena, Muy Bugrfae
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especificard coNO cuando una determinada caracteristica no se emeyzesente en la

herramienta.

3.3.1 TABLA DE VALORACION CUANTITATIVA

TABLA lll. VII: Indicadores cuantitativos

NO (si no existe) 0
Muy Mala 1
Mala 2
Moderada 3
Buena 4
Muy Buena 5

Fuente: project-management-with-dotproject-implement-configure-customize-and-maintain-
your-dotproject-installation.9781847191649.27932.pdf
Elaborado por: Carlos Herrera
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3.3.2 TABLA RESUMEN DE INDICADORES GENERALES

TABLAIIl. VIIIl:  Indicadores cualitativos generales

Indicador Referencia Valoracion
Nivel Desarrollo IG-1 10
Comunidad Usuarios IG-2 8
Facilidad Instalacion IG-3 9
Amigabilidad IG-4 10
Portabilidad IG-5 10
Documentacion IG-6 8
Migracion Datos IG-7 9
Mantenimiento IG-8 8
Actualizaciones 1G-9 10
Estabilidad y fiabilidad IG-10 9
Eficiencia IG-11 9
Personalizacion 1G-12 9
Soporte IG-13 9

Fuente: project-management-with-dotproject-implement-configure-customize-and-maintain-
your-dotproject-installation.9781847191649.27932.pdf
Elaborado por: Carlos Herrera
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3.3.3 TABLA RESUMEN DE INDICADORES FUNCIONALES

TABLAlll. IX: Indicadores cualitativos funcionales

Indicador Referencia Valoracion
Diagrama Gantt IF-1 10
Diagrama PERT IF-2 10

Formas programar proyecto IF-3 9
Tareas IF-4 9
Dependencias entre tareas IF-5 8
Configuracion tareas IF-6 8
Holgura entre tareas IF-7 8
Delimitacion entre tareas IF-8 8
Tareas resumen IF-9 8
Tareas repetitivas IF-10 8
Hitos IF-11 9

Tipos de tareas IF-12 9
Calendarios IF-13 10
Recursos IF-14 9
Asignacién de recursos IF-15 10
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Reprogramacion automatica IF-16 9
de recursos

Vistas IF-17 9

Fuente: project-management-with-dotproject-implement-configure-customize-and-maintain-
your-dotproject-installation.9781847191649.27932.pdf
Elaborado por: Carlos Herrera
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TABLAS DE TOTALIZACION DE PUNTAJES DE LAS HERRAMIEN TAS

TABLA Ill. X: Valorizacion de la Herramienta GanttProject

Valoracion Cualitativa Valoracion Ponderacion | Valor Total
Cuantitativa
Nivel Desarrollo Buena (v.2.0.2 agosto-2006). 4 10 40
Comunidad Usuarios |Buena. Activa (foros, listas de correo, bugtracking 4 8 32
Facilidad Instalacion Muy Buena. Solo requiere java y es muy intuitiva. 5 9 45
Amigabilidad Muy Buena. Navegacion intuitiva, iconos, ventanesptegable 5 10 50
Muy similar al MS Project.
Portabilidad Muy Buena. Desarrollado en Java 5 10 50
Documentacion Moderada para usuarios. Buena para desarrolladores. 3 8 24
Muy Buena. Importar y exportar a MS Project. Exaaat html 5 9 45
Migracion Datos pdf, hojas de célculo, png, jpeg. Almacena la imacién en xml
Mantenimiento Muy Bueno. No requiere mantenimiento 5 8 40
Actualizaciones Moderado. Paulatinamente se publican nuevas vesiaoi 3 10 30
mejoras.
Estabilidad y fiabilidad |[Mala. Consumo medio-alto de recursos y sumdégarse co 2 9 18
frecuencia.
Eficiencia Moderada. Eficiente a la hora de planificar progecpero n 3 9 27
permite tener dos proyectos abiertos simultaneament
Personalizaciéon Moderada. Permite cambiar tamafio ventanas, graftos per 3 9 27
no de forma general la interfaz.
Soporte Bueno. Traducido a 20 idiomas. 4 9 36
Diagrama Gantt Muy Bueno. Aspecto amigable y se puede interadgimente 5 10 50
con él.
Diagrama PERT Bueno. Aspecto amigable. 4 10 40
Formas programar Muy Malo. Pone por defecto la fecha actual del sisteoao 1 9 9
proyecto inicio de la primera tarea.
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Tareas Muy Bueno. Permite division en tareas. 5 9 45
Dependencias entre tareagMuy Bueno. Soporta FC, CF, CC, y FF. Se muestrarel 5 8 40
diagrama Gantt y se pueden configurar sobre el mism
Buena. Utiliza como magnitud dias. Puede indicdestha dé 4 8 32
Configuracién tareas  |comienzo, de fin, duracion estimada, porcentajeprEgreso
tiempo de atraso y prioridades. No tiene tiempdeade.
Holgura entre tareas  |Buena. Permite expresarla en dias. 4 8 32
Delimitacion entre tareas (Buena. Permite flexibles e inflexibles. Flexibledospermite Iq 4 8 32
antes posible.
Tareas resumen Buena. Permite tareas resumen al estilo MS Project. 4 8 32
Tareas repetitivas NO 0 8 0
Hitos Moderada. No poseen demasiadas opciones. 3 9 27
Tipos de tareas Mala. La diferencia habria que realizarla manuatmeftori 2 9 18
colores)
Calendarios Mala. Sélo se puede tener un calendario y se indiéas festivo 2 10 20
y asignar dias libres a los recursos.
Recursos Malo. Sélo permite recursos humanos y las funciodeslog 2 9 18
recursos asi como dias libres.
Asignacion de recursos |Buena. Asignacion y numero de unidades. Se pued#\de us 4 10 40
de cada recurso segun fecha.
Reprogramacion NO 0 9 0
automatica de recursos
Vistas Moderada. Camino critico, sobrecargas de recunsgsje, lineg 3 9 27
base, pero no presenta informes detallados.
103 269 926

Fuente: http://www.ganttproject.biz/
Elaborado por: Carlos Herrera
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TABLA IlI. XI:

Valorizacién de la Herramienta Achievo

Valoracién Cualitativa Valoracion Ponderacion | Valor Total
Cuantitativa
Nivel Desarrollo Moderado (v. 1.2.1 agosto-2006) 3 10 30
Comunidad Usuarios |Buena. Activa (foros, listas de correo, etc.) 4 8 32
Facilidad Instalacién Moderada. Requiere PHP4 + Servidor Web. 3 9 27
Muy Mala. Diagramas pobres y navegacion por losUregrnce 1 10 10
Amigabilidad intuitiva. Precisa demasiados datos, lenta creatgdareas.
Portabilidad Muy buena. Es una herramienta web. 5 10 50
Documentacion Mala para usuarios. Moderada para desarrolladores. 2 8 16
Migracion Datos Muy mala. No soporta importar exportar datos de otr 1 9 9
formatos.
Mantenimiento Muy bueno. Una vez configurados los servidoresenuiere u 5 8 40
mantenimiento distinto del habitual.
Actualizaciones Bueno. El ritmo de publicacién de nuevas actualias es alto 4 10 40
Estabilidad y fiabilidad |Buena. No presenta problemas de estabilidad niéddida ds 4 9 36
datos.
Eficiencia Muy Mala. Precisa demasiada informacion initil paoder cres 1 9 9
un nuevo proyecto o tarea.
Personalizacion Moderada. Permite lgosibilidad de cambiar el paquete 3 9 27
idiomas.
Soporte Bueno. En su pagina web se ofrece la posibilidagaigar po 4 9 36
recibir soporte personalizado.
Diagrama Gantt Malo. A pesar de disponer de diagrama Gantt residtaasiad 2 10 20
pobre: nomuestra las subtareas detalladamente ni se
interactuar con él.
Diagrama PERT NO 0 10 10
Formas programar Malo. Solo a partir de la fecha de comienzo. 2 9 18
proyecto
Tareas Bueno. Las tareas en este caso son llamadas fases. 4 9 36
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Dependencias entre tareagBueno. Soporta Fin-Comienzo y ComierfZio-y se muestran ¢ 4 8 32
el diagrama Gantt.
Moderada. Utiliza como magnitud horas. Puede imdé&cdech 3 8 24
Configuracion tareas  |de comienzo, de fin y duracién estimada.
Holgura entre tareas  [NO 0 8 0
Delimitacion entre tareas |Mala. Todas las limitaciones son inflexibles y ssiporta “Deb 2 8 16
finalizar” o “Debe comenzar”.
Mala. No estad del todo conseguido, pueden crearsedades 2 8 16
Tareas resumen dentro de una fase pero no deberian considerdnsarasas.
Tareas repetitivas NO 0 8 0
Hitos Mala. Son bastante limitados. 2 9 18
Tipos de tareas Mala. Sélo permite de duracion fija. 2 9 18
Muy mala. Sélo se puede tener un calendario y apeunader 1 10 10
Calendarios indicarse de manera muy incomodo los dias festivos.
Recursos Malo. Sélo permite recursos humanos y no puedecdgpase 2 9 18
ningun otro tipo de propiedad.
Muy Malo. Se pueden asignar a una tarea, pero denamuy| 1 10 10
Asignacion de recursos |poco intuitiva y no soporta ningun tipo de autosrat ni de
alarma por sobrecarga de recursos.
Reprogramacion NO 0 9 0
automética de recursos
Vistas Muy Malo. Sélo permite mostrar algin informe quegiero co 2 9 18
una utilidad muy discutible.
69 269 626

Fuente: www.achievo.org

Elaborado por: Carlos Herrera
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TABLA lll. XII: Valorizacion de la Herramienta DotProject

Valoracion Valoracion Ponderacion | Valor Total
Cualitativa Cuantitativa
Nivel Desarrollo Buena. (v.2.1.3) 4 10 40
Comunidad Usuarios |Buena. Activa (foros de la comunidad, blogs, lisf@scorreo 4 8 32
documentacion via online).
Facilidad Instalacion [Buena. Requiere PHP y MySQLSe recomienda LAM 4 9 36
(Linux + Apache + MySQL + PHP).
Muy buena. Provee a los usuarios de funcionalidad orientg 5 10 50
Amigabilidad la Gestion de Proyectos. Permite construir unaah@enta co
una interfaz de usuario simple, claro y consistente
Buena. Construido por aplicaciones de codaimerto. Es un 4 10 40
Portabilidad aplicacion basada en web, multiusuario, soporteovdenguaje
y es software libre.
Documentacion Muy buena. Tanto para desarrolladores como paiosu 5 8 40
Migracién Datos NO. 0 9 0
Muy bueno.Es mantenida por un pequefio pero dedicado (¢ 5 8 40
Mantenimiento de voluntarios. Es posible contratar soporte dglipo d¢
desarrollo a través del llamado “Foro de Soporieritario”.
Actualizaciones Muy bueno. El ritmo de publicacion de nuevas actaaiones € 5 10 50
alto.
Estabilidad y fiabilidad |Buena. No presenta problemas de estabilidad rpéddida d¢ 4 9 36
datos.
Muy buena. Eficiente a la hora de planificar pragec Permit 5 9 45
Eficiencia la gestion de varios proyectos en el mismo ambignteon
distintas compaifiias.
Personalizacién Muy buena. Soporta varios lenguajes 5 9 45
Muy bueno. En su pagina web que ofrece la posdillide pagd 5 9 45
Soporte por recibir soporte personalizado mediante'feoro de Soport
Prioritario”.
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Muy buena. Permite ver en forma grafica las achda 5 10 50
Diagrama Gantt ordenadas jerarquicamentemostrando las dependencias
solapamientos de las mismas.
Diagrama PERT NO. 0 10 0
Muy buena. Puede filtrar la busqueda por duefioryEpapresa 5 9 45
Formas programar Division. Permite ubicar directamente un proyectnagrupo d
proyecto proyectos segun el estatus de los mismos, a través d
opciones presentadas en forma de pestana.
Muy buena. Permite visualizar todas las tareastragias en 5 9 45
sistema. Permite filtrar la bisqueda para dismiabimimero d
Tareas tareas consultadaa través de las opciones de busquedg
nombre o por coincidencia de caracteres, por usuari
Dependencias entre tareajMuy Bueno. Se muestran en el diagrama Gantt y sl 5 8 40
configurar sobre el mismo.
Configuracion tareas  [Buena.Permite identificarse fecha de comienzo, de fimadidn 4 8 32
estimada, porcentaje progreso.
Holgura entre tareas  |Buena. Permite expresarla en dias. 4 8 32
Delimitacion entre tareas |Muy buena. Permite flexibles e inflexibles. 5 8 40
Buena. Puede visualizarse informes de grado delouiapto dg 4 8 32
Tareas resumen tareas asignadas por proyecto y usuario.
Tareas repetitivas NO. 0 8 0
Hitos Buena. Muy limitados 4 9 36
Tipos de tareas Buena. Duracion fija y trabajo fijo. 4 9 36
Muy buena. Permite visualizar de un golpe de vistanﬁ 5 10 50
agenda de los proyectos, pudiendo discriminar e
Calendarios proyectos de empresas: Todos, 0 las empresas @afgynas
como por duefios de los eventos.
Recursos Muy buena. Recursos humanos estableciendo rolesoddal 5 9 45
proyecto, trabajos asignados y asignacion de calénd
Asignacion de recursos |Muy buena.Permite asignar recursos no humanos (ofic 5 10 50
equipamiento, etc.) y humanos.
Reprogramacion NO. 0 9 0

automatica de recursos
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Vistas

Fuente: www.dotproject.net

Muy buena. permite la generacion de gran cantidaghfthrme
como por ejemplo las horas asignhadas, estado deayecto
estadisticas de un proyecto, etc.

Elaborado por: Carlos Herrera

45

120

269

1077
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TABLA llI. XIII: Valorizacién de la Herramienta Microsoft Project

Valoracion Valoracion Ponderacion | Valor Total
Cualitativa Cuantitativa
Nivel Desarrollo Buena. Ultima version 12.0.6211.1000 (2007 SP1) 4 10 40
Comunidad Usuarios |Buena. Ofrece informacion de la herramienta, ayuy 4 8 32
procedimientos, formacion, platillas, foros, etc.
Facilidad Instalacién Buena. Windows Server 2003 Service PackhMindows Vista 4 9 36
Windows XP Service Pack 2.
Amigabilidad Muy Buena. Navegacion intuitiva, iconos, ventanespiegables 5 10 50
Portabilidad Buena. Desarrollado por Microsoft. 4 10 40
Documentacion Muy buena. Para usuarios msly Util, para desarrolladores ng 5 8 40
es por ser software propietario.
Buena. Permite migrar los datos de Microsoft Office Pro 4 9 36
Migracion Datos Server 2003 al formato de datos de Office Projexnw& 200]
gracias a la herramienta Virtual MigrationEnviromh@&/ME).
Mantenimiento Buena. No requiere de mantenimiento. 4 8 32
Actualizaciones Moderado. Paulatinamente se publican nuevas vesiaor 3 10 30
mejoras.
Estabilidad y fiabilidad |[Moderado. Consumo medio-alto de recursos. 3 9 27
Buena.Ayuda a la planificacion interactiva paso a pastyyda ¢ 4 9 36
Eficiencia controlar rapidamente el proceso de administradeproyectos.
Buena. Permite elegiampos de presentacion personalizado 4 9 36
se integran con la programacién del proyecto. Aditnénsforma
las barras de herramientas, férmulas, indicadonmgdicgs e
Personalizaciéon informes. XML, Microsoft Visual Basic para Aplicacies (VBA
y los complementos COM (dlelo de objetos component
facilitan la operacion de compartir datos y la ci@a de
soluciones personalizadas.
Soporte Buena. Uso de escritorio independiente. Vendidelecanal d 4 9 36
distribucion. Disponible en 23 idiomas.
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Muy buena. Utilizaciomle barras de Gantt tridimensionales, 10 50
Diagrama Gantt permiten crear informes visualmente mas impacsante
Muy buena.Permite y especificar el cémputo de la duracio 10 50
Diagrama PERT una tarea especificar las duraciones tal
optimista, pesimista y esperada de las tareas.
Buena. Permite usar una Guia de proyectos 9 36
Formas programar especificar tareas, asignar recursos, realizar eguisientodel
proyecto progreso e informar del estado del proyecto.
Tareas Buena. Permite organizar tareas en subtareasastdeeresumert 9 45
Moderado. Para crear dependencias entre tareasdedian est 8 24
Dependencias entre tareaqvinculadas y organizadas en un esquema de progi@mac
Buena. Puede indicarse fecha de comienzo, de fimac@n 8 32
Configuracion tareas  |estimada, porcentaje de progreso, tiempo atrasmsiqades.
Holgura entre tareas  |Buena. Permite expresarla en dias. 8 32
Delimitacion entre tareas |Buena. Permite flexibles, semiflexibles e infleril 8 32
Buena. Project determina automaticamente la informaciéna 8 32
Tareas resumen tarea de resumen (por ejemplo, la duracion y eébgasediante |
utilizacién de informacion procedente de
subtareas.) y subtareas.
Tareas repetitivas Buena. Permite configurar tareas repetitivas darahtranscurs 8 32
de un proyecto.
Hitos Buena. Permite crear hitos en el proyecto paraesepitar tare 9 36
externas.
Tipos de tareas Buena. Permite resaltados visuales a las difer¢atess. 9 36
Buena. Permite programar el calendario para uea @efiniend 10 40
Calendarios excepciones Unicas o especificas durante periadasdbles o n
laborables.
Buena. Permite asignar recursosdgresa, recursos que no g 9 27
Recursos de la empresa o recursos genéricos.
Buena. Asignacién y nimero de unidades. Se puedeel 10 30

Asignacioén de recursos

porcentaje de uso de cada recurso segun fecha.
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Reprogramacion NO 0 9 0
automatica de recursos
Muy buena. Permite presentar informacion de fasgpdeal de 5 9 45
Vistas recursos y tareas. Admite la configuracion de Ipsianes d
presentacion de vista del Calendario, Gantt.
117 269 1050

Fuente: http://www.microsoft.com/project
Elaborado por: Carlos Herrera
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TABLA lll. XIV: Valorizacion de la Herramienta Wrike

Valoracion Valoracion Ponderacion | Valor Total
Cualitativa Cuantitativa
Nivel Desarrollo Moderado. Desarrollo propio. 3 10 30
Comunidad Usuarios |Buena. Correo electrénico integrado. Consejosgosu 4 8 32
Facilidad Instalacion |Buena. No hace falta ningundescarga. No hace fa 4 9 36
instalacion.
Amigabilidad Buena. Diagramas y navegacion por los menuds de a 4 10 40
intuitiva.
Portabilidad Buena. Es una herramienta web de colaboraciéneonlin 4 10 40
Documentacion Buena. Informes de proyectos cruzados en tiempgo rea 4 8 32
Migracion Datos Buena. Exportacion e importacion de Excel (CSV). 4 9 36
Mantenimiento Bueno. Una vez configurad no requiere de un mamiento. 4 8 32
Actualizaciones Buena. Actualizacién de datos en tiempo real. 4 10 40
Buena. No presenta problemas de estabilidad niiatglidad. 4 9 36
Estabilidad y fiabilidad |Carga de datos dinamica (actualizacion de pagittargiica).
Eficiencia Buena. Actualizacion de datos en tiempo real. 4 9 36
Personalizacion Buena. Carga dedatos dinamica (actualizacion de pag 4 9 36
automatica).
Soporte Buena. Correo electrénico y notificaciones en liaearca de Ig 4 9 36
cambios que se han realizado.
Diagrama Gantt Muy Buena. Diagrama de Gantt Dinamico le da unewisn s 5 10 50
conjunto en tiempo real.
Diagrama PERT NO 0 10 0
Formas programar Muy Buena. Utiliza estructuras flexibles para dazaatrol en uf 5 9 45
proyecto entorno multi-proyecto.
Tareas Buena.Tareas intradia. Asignacion de tareas. Compartidi€ 4 9 36
tareas.
Dependencias entre tareajBuena. Informes de proyectos cruzados en tiemgo rea 4 8 32
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Buena. Crea y actualiza tareas sin necesidad dederca 4 8 32
Configuraciéon tareas  |sistema. Simplemente se envia correos electrorionstarea)
con copia.
Holgura entre tareas [NO 0 8 0
Delimitacion entre tareas [Buena. Flexible Structures (Estructuras FlexibleRepartd 4 8 32
selectivo de los proyectos y subproyectos.
Tareas resumen Buena. Permite tareas resumen al estilo MS Projastnte 4 8 32
iCal, Fuentes RSS, Outlook, Windows Mobile. Resuutianio.
Tareas repetitivas Buena. Recordatorios autométicos de tareas. 4 8 32
Hitos Moderado. Seguimiento a lo largo del tiempo. 3 9 27
Moderado. Se puede descomponer una tarea compig 3 9 27
Tipos de tareas pequefios elementos de accién y, por tanto, coardinds
minusculo detalle de su proyecto.
Calendarios Buena. Escritorio de planificacion diaria. 4 10 40
Buena. Lagersonas a quienes se asigna la tarea o tarebsn 4 9 36
Recursos notificaciones por correo electrénico automatico cabar |4
tarea.
Asignacion de recursos |(Buena. Permite asignar recursos, trabajo asignaddarea 4 10 40
calendario, y el rol del recurso, prioridad.
Reprogramacién NO. 0 9 0
automatica de recursos
Vistas Buena. Dynamic Timeline (Diagrama de Gantt Dinamico 4 9 36
107 269 959

Fuente: www.wrike.es

Elaborado por: Carlos Herrera
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TABLA lll. XV: Valorizacién de la Herramienta ActiveCollab

Valoracion Valoracion Ponderacion | Valor Total
Cualitativa Cuantitativa
Nivel Desarrollo Muy Bueno. Comenzé disefio 2007 y hoy v1.0 5 10 50
Comunidad Usuarios |Muy Buena. Activa (foros, listas de correo, soptémico.) 5 8 40
Facilidad Instalacién Moderada. Requiere lenguaje PHP5 y usa una basegatba 3 9 36
MySQL.
Amigabilidad Buena. Navegacion por los mends intuitiva y amigabl 4 10 40
Portabilidad Muy Buena. Es una herramienta web. Soélo requiereun 5 10 50
navegador.
Documentacion Buena. Tanto usuarios como desarrolladores tiersamuates per 4 8 32
en versiones solo en inglés.
Buena. Se pueden exportar @rmato CSV, y de import 4 9 36
Migracion Datos facilmente en cualquier herramienta de hoja deué@loccomd
Microsoft Excel.
Mantenimiento Muy Bueno. No requiere de mantenimiento. 5 8 40
Actualizaciones Bueno. Posibilidad de actualizacion rapida y séncsin 4 10 40
necesidad de una nueva instalacion.
Estabilidad y fiabilidad [Muy Buena. No presenta problemas de estabilidaderpérdid 5 9 45
de datos.
Eficiencia Muy Buena. Brinda la simplicidad y facilidad de uso 5 9 45
Buena.Actualmente solo existe una version en inglés.okhpral 4 9 36
Personalizaciéon la licencia se incorpora una copia del cddigo feermermit
integrar plug-ins a la aplicacion para persondbzar
Soporte Bueno. Por ser una pagina web ofrece la posibilittacealizael 4 9 36
soporte de forma personalizada.
Diagrama Gantt NO. Posee un médulo propio de reportes. 0 10 0
Diagrama PERT NO. Posee un médulo propio de reportes. 0 10 0
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Formas programar Buena. Es una aplicacion de cédigo abierto, con opci 4 9 36
proyecto avanzadas y con un modelo de configuracion mas leganque
otros servicios similares. Se puede programar iedenodular.
Tareas Muy Bueno. Tareas y subtareas con multiple infoitraale 5 9 45
estado y progreso e informacion general.
Dependencias entre tareagBueno. Soporta Comienzo - Fin y Fin - Comienzo. 4 8 32
Configuracion tareas Muy Buena. Permite asignar tareas a las personas, definiué| 5 8 40
es urgente y ver al equipo lo que esta haciendo.
Holgura entre tareas  |Muy Buena. Indicar dias de holgura entre tareasemirtivas 5 8 40
Delimitacion entre tareas [Muy Buena. Flexibles e inflexibles 5 8 40
Tareas resumen Buena. Resume las tareas de una forma intuitiva. 4 8 32
Tareas repetitivas NO 0 8 0
Bueno. Permite la configuracion des fechas de lanzamien 4 9 36
Hitos reuniones importantes o comentarios, presentacianescliente
las iteraciones de desarrollo, etc.
Tipos de tareas Buena. Permiteconfigurar los tipos de tareas asignadas 4 9 36
equipo de trabajo.
Muy Buena. Permite afiadir nuevos calendarios, gardcior| 5 10 50
Calendarios amigable, calendarios de proyecto, tareas y resuf8® muest
por dias, semanas, meses y afos.
Recursos Moderada. Establece roles dentro del proyecto parabaja 3 9 27
asignado.
Moderada. Permite asignar recursos, trabajo asigpeda es 3 10 30
Asignacion de recursos [recurso y tarea, calendario, y el rol del recurso.
Reprogramacion NO 0 9 0
automatica de recursos
Vistas Moderada. Descripcion de los proyectos, tareas sgiehar 3 9 27
asignado a los diferentes equipos de trabajo.
111 269 997

Fuente: www.activecollab.com
Elaborado por: Carlos Herrera
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3.3.5 TOTALIZACION DE PUNTAJES ALCANZADOS
Para poder determinar los totales alcanzados pada cna de las herramientas de

Planificacidn y Gestion de Proyectos utilizarenassdiguientes formulas:

PT = Z(PTotal)

PTGanttProject = Z(PGanttProject)
PTAchievo = Z(PAchievo)
PTDotProject = Z(PDotProject)
PTMicrosoftProject = Z(PMicrosoftProject)
PTWrike = Z(PWrike)

PT ActiveCollab = z (PActiveCollab)

Para obtener los porcentajes totales de las Hexrasi se tomara en cuenta las siguientes
formulas:

(PTGanttProject * 100)

TGanttProject =
cTGanttProjec T
] (PTAchievo * 100)
cTAchievo =
PT
) (PTDotProject * 100)
cTDotProject =
PT
) ) (PTMicrosoftProject * 100)
cTMicrosoftProject =
PT
TWrike = (PTWrike x 100)
cTWrike = BT
) (PTActiveCollab = 100)
cT ActiveCollab =

PT
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Dénde:

PT: es la sumatoria total de los valores que se ax@iu

PTGanttProject: es la sumatoria de los totales alcanzado&pottProject

PTAchievo: es la sumatoria de los totales alcanzados!plievo

PTDotProject: es la sumatoria de los totales alcanzado®poProject

PTMicrosoftProject: es la sumatoria de los totales alcanzado$fparosoftProject

PTWrike: es la sumatoria de los totales alcanzado$ipake

PTActiveCollab: es la sumatoria de los totales alcanzadoglpaveCollab

cTGanttProject: es el total en porcentaje alcanzado@onttProject

cTAchievo: es el total en porcentaje alcanzadogdrievo

cTDotProject: es el total en porcentaje alcanzadopatProject

cTMicrosoftProject: es el total en porcentaje alcanzadoMétrosoftProject

cTWrike: es el total en porcentaje alcanzadolpeike

cT ActiveCollab: es el total en porcentaje alcanzadogativeCollab
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3.3.6 TABLA DE TOTALIZACION DE PUNTAJES DE LAS HERRAMIENT AS

DE SOFTWARE LIBRE

TABLA lll. XVI: Cuantificacién de las Herramientas de Software Libre

1G-1 Nivel Desarrollo
1G-2 Comunidad Usuarios 32 32 32
1G-3 Facilidad Instalacion 45 27 36
1G-4 Amigabilidad 50 10 50
IG-5 Portabilidad 50 50 40
] 1G-6 Documentacion 24 16 40
Indicadores |77 Migracién Datos 45 9 0
Generales M|G_g Mantenimiento 40 40 40
1G-9 Actualizaciones 30 40 50
1G-10 Estabilidad y Fiabilidad 18 36 36
1G-11 Eficiencia 27 9 45
1G-12 Personalizacion 27 27 45
1G-13 Soporte 36 36 45
IF-1 Diagrama Gantt 50 20 50
IF-2 Diagrama PERT 40 10 0
IF-3 Formas programar proyecto 9 18 45
IF-4 Tareas 45 36 45
IF-5 Dependencias entre tareas 40 32 40
IF-6 Configuracion tareas 32 24 32
IF-7 Holgura entre tareas 32 0 32
) IF-8 Delimitacién entre tareas 32 16 40
Indicadores - FjF g Tareas resumen 32 16 32
Funcionales IF-10 Tareas repetitivas 0 0 0
IF-11 Hitos 27 18 36
IF-12 Tipos de tareas 18 18 36
IF-13 Calendarios 20 10 50
IF-14 Recursos 18 18 45
IF-15 Asignacion de recursos 40 10 50
IF-16 Reprogramacién  automatica de 0 0 0
recursos
IF-17 Vistas 27 18 45
TOTAL 926 626 1077

Fuente: Carlos Herrera
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3.3.6.1 INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.3.6.2 INDICADORES GENERALES

Indicador General 1:

TABLAlIl. XVII:  Indicador Nivel de Desarrollo - Software Libre

1G-1 Nivel Desarroll( 40 30 40

Fuente: Carlos Herrera

Nivel Desarrollo

30 -

20 A

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA IlIl.7 Comparacion porcentual Nivel de Desarrollo - Software Libre

Interpretacion: tanto GanttProject como DotProject poseen el misivel de desarroll
ya que poseen comunidades que aportan para elaksde las Herramientas aunc

Achievo tiene un nivel casi semejante a las dosdt@entas anteriore

Indicador General 2:

TABLA lll. XVIII:  Indicador Comunidad de Usuarios - Software Libre

Comunidad Usuaric

Fuente: Carlos Herrera
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Comunidad Usuarios

40 ~

30 A

10 -~

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.8 Comparacién porcentual Comunidad de Usuarios - Software Libre

Interpretacion: la comunidad deéUsuarios para las tres Herramientas posee el ir
puntaje permitiendo a los usuarios tener contacto @tros usuarios e intercamb

conocimientos y resoluciones de problemas sobrddasmienta:

Indicador General 3:

TABLA lll. XIX: Indicador Facilidad de Instalacién - Software Libre

1G-3 Facilidad Instalacic¢ 45 27 36

Fuente: Carlos Herrera

Facilidad Instalacion

50 -

30 -

10 -

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 1.9 Comparacion porcentual Facilidad de Instalacién - Software Libre
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Interpretacion: en este parametro GanttProjpresenta una mayor facilidad pare
instalacion comparada con las otras dos ya queduere de muchos requerimiento
demasiadas configuraciones para su instalaciorPrbjeict requiere de una configurac

especifica y Achievo requiere de mayor ccimiento y una configuracion més defini

Indicador General 4:

TABLA Ill. XX: Indicador Amigabilidad - Software Libre

1G-4 Amigabilidac 50 10 50
Fuente: Carlos Herrera

Amigabilidad

50 A

40 -

30 -

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA111.10 Comparacion porcentual Amigabilidad - Software Libre

Interpretacion: tanto la interfaz de GanttProject como de DotPtdpemdan una tote
amigabilidad tanto a los administradores como aulmsarios debido a la facilidad

personalizacion que poseen. Achievo no permitepensonalizacion adecua

Indicador General 5:

TABLA lll. XXI:  Indicador Portabilidad - Software Libre

1G-5 Portabilidac
Fuente: Carlos Herrera




-82-

Portabilidad
50 -
40 -
30 -
20 -
10 A
O T T 1
GanttProject Achievo DotProject
FIGURA I11.11: Comparacion porcentual Portabilidad - Software Libre

Interpretacion: en estepardmetro GanttProject y Achievo poseen el maxigigpdntaje
debido a que se pueden ejecutar en cualquier @iatafde Sistema Operativo, a pe
gue DotProject también se ejecuta en cualquiegafplaha las herramientas anterio

presentan una mayorcilidad.

Indicador General 6:

TABLA IlI. XXII: Indicador Documentacion - Software Libre

1G-6 Documentaciot 16 40
Fuente: Carlos Herrera

Documentacion
40 -
30 -
20 A
. N
0 T T f
GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.12: Comparacion porcentual Documentacion - Software Libre
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Interpretacion: DotProject brinda una mayor documentacion de suaheente
permitiéndoles a los usuarios familiarizarse faeitte con la misma. Tanto GanttProj
como Achievo no ofrecen mucha documentacion yaagienuy escasa y en algul

casos requiere de un desenso econémico para obtener dicha documenta

Indicador General 7:

TABLA IIl. XXIII: Indicador Migracion de Datos - Software Libre

1G-7 Migracién Dato 45 9 0
Fuente: Carlos Herrera

Migracion Datos

40 A
35 -
30 -
25 4
20
15 -
10 A
5 - -

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.13: Comparacion porcentual Migracion de Datos - Software Libre

Interpretacion: GanttProject si permite la migracion de datos deddEs herramiente
ya que tiene una semejanza con Microsoft Projechiedo permite la migracién solo

determinada informacion. DotProject no posee emténpeto para ninguin cas

Indicador General 8:

TABLA lll. XXIV: Indicador Mantenimiento - Software Libre

1G-8 Mantenimientc
Fuente: Carlos Herrera
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Mantenimiento
40 -
30 -
20 -
10 -
0 T T f
GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.14: Comparacion porcentual Mantenimiento - Software Libre

Interpretacion: en este pardmetro las tres herramientas han att@etanismo puntaj
méaximo ya que para las herramientas de software &b mantenimiento no es ning
problema porque las comunidades de usuarios sielap®stan innovando o mejorar

dichas herramienta

Indicador General 9:

TABLA lll. XXV: Indicador Actualizaciones - Software Libre

1G-9 Actualizacione 40 50
Fuente: Carlos Herrera

Actualizaciones

50 -
40 ~

10 -

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.15: Comparacion porcentual Actualizaciones - Software Libre



-85 -

Interpretacion: DotProject brinda una mayor actualizacion debidyua su comunida
estd mas activa con la herramienta permitiéndoleuabizarse periddicament
GanttProject y Achievo también ofrecen facilidad detualizaciones pero s

comunidades son menos activas la herramienta antes interpreta

Indicador General 10:

TABLA Ill. XXVI: Indicador Estabilidad y Fiabilidad - Software Libre

1G-10 Estabilidad y Fiabilida 18 36 36
Fuente: Carlos Herrera

Estabilidad y Fiabilidad

40 A

20 -

10 A

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.16: Comparacion porcentual Estabilidad y Fiabilidad - Software Libre

Interpretacion: Achievo y DotProject presenta una mayor estabiligdthbilidad con
respecto a GanttProject debido a que las herraasi@mteriormente mencionadas pos
comunidades de usuarios mayormente as y sus respectivas empresas desarrolla

estan mejorando dichas herramien

Indicador General 11;

TABLA Ill. XXVII: Indicador Eficiencia - Software Libre

1G-11 Eficiencie 27 9 45
Fuente: Carlos Herrera
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Eficiencia

50 -

30 -

20 A

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.17: Comparacion porcentual Eficiencia - Software Libre

Interpretacion: DotProject ofrece una mayor eficiencia que las soth@rramienta

debido a que es una herramienta bastante intyitiveatrabajar sobre ell

Indicador General 12;

TABLA [ll. XXVIII: Indicador Personalizacion - Software Libre
1G-12 Personalizaciod 27 27 45
Fuente: Carlos Herrera
L] LY 4
Personalizacion
50 -
40 -
30 -
20 -
10 A
O T T 1
GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.18: Comparacion porcentual Personalizacién - Software Libre
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Interpretacion: en este pardmetro GanttProject y Achievo si prasefatcilidad para s
personalizacion pero DotProject preseaunmas facilidad para la personalizacion se

los requerimientos de un proyecto segun una empresganizacion

Indicador General 13;

TABLA lll. XXIX: Indicador Soporte - Software Libre

1G-13 Soportt 36 36 45
Fuente: Carlos Herrera

Soporte

45 A
40 A
35 A
30 A
25 -
20 -
15 A
10 -~

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.19: Comparacion porcentual Soporte - Software Libre

Interpretacion: en este parametro GanttProject y Achievo presdatarisma escala ¢
soporte pero DotProject alcanza mayormente el juritas tres herramientas ofrecen

buen soporte tanto online como directo para loanisst

3.3.6.3 INDICADORES FUNCIONALES

Indicador Funcional 1:

TABLA Ill. XXX: Indicador Diagrama Gantt - Software Libre

IF-1 Diagrama Gan
Fuente: Carlos Herrera
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Diagrama Gantt

50 -

30 A

10 A

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.20: Comparacion porcentual Diagrama Gantt - Software Libre

Interpretacion: tanto GanttProject como DotProject poseen el dmgrdantt muy

practico y funcional a lo contrario de Achievo essenta un diagrama basi

Indicador Funcional 2:

TABLA lll. XXXI: Indicador Diagrama PERT - Software Libre

IF-2 Diagrama PER 40 10 0
Fuente: Carlos Herrera

Diagrama PERT

40 -

30 A

10 A

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.21: Comparacion porcentual Diagrama PERT - Software Libre
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Interpretacion: DotProject no posee un diagrama PERT muy importgae le
planificacién y gestion de proyectos, en cambigsotaas dos herramientas si lo ofre

dentro de su funcionalida

Indicador Funcional 3:

TABLA Ill. XXXII: Indicador Formas programar proyecto - Software Libre

IF-3 Formas programar proye: 9 18 45
Fuente: Carlos Herrera

Formas programar proyecto

45 A
40 A
35 A
30 A
25 -
20 -
15 A
10 -~

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.22: Comparacioén porcentual Forma programar proyecto - Software Libre

Interpretacion: en este parametro DotProject presenta un mayoraje
alternativas de formas para programar los proyectmsparado con las otr

dos herramienta

Indicador Funcional 4:

TABLA 1ll. XXXIII: Indicador Tareas - Software Libre

IF-4 Tareas 45 36 45
Fuente: Carlos Herrera
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Tareas

45 -~
40 A
35 A
30 A
25 -
20 -
15 A
10 -~

(92}
1

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.23: Comparacion porcentual Tareas - Software Libre

Interpretacion: GanttProject y DotProject tienen el mismo puntajbre el parametr
Tareas ya presentan una facilidad para su elaboragunque Achievo no tiel

demasiada desventaja con respecto a las otragdasientas

Indicador Funcional 5:

TABLA Ill. XXXIV: Indicador Dependencia entre tareas - Software Libre

IF-5 Dependencias entre tar 40 32 40
Fuente: Carlos Herrera

Dependencias entre tareas

40 -

30 -

20 -

10 A

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.24: Comparacion porcentual Dependencia entre tareas - Software Libre
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Interpretacion: GanttProject \DotProject poseen el mismo puntaje sobre este gdra
ya presentan una facilidad para la elaboraciéon efgentlencia entre las tareas de
proyectos, sin embargo Achievo no obtiene demasladeentaja con respecto a las ¢

dos herramientas.

Indicador Funcional 6:

TABLA Ill. XXXV: Indicador Configuracion tareas - Software Libre

IF-6 Configuracion tare: 32 24 32
Fuente: Carlos Herrera

Configuracion tareas

40 ~

10 -

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.25: Comparacion porcentual Configuracion tareas - Software Libre

Interpretacion: tanto GanttProject y DotProject ostentan el mismaotgje sobre es
parametro ya exteriorizan una facilidad para lafigaracion de las tareas interiorme
de los proyectos, sin embargo Achievo presenta nagsventaja con respecto s otras

dos herramientas.

Indicador Funcional 7:

TABLA Ill. XXXVI: Indicador Holgura entre tareas - Software Libre

IF-7 Holgura entre tare
Fuente: Carlos Herrera
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Holgura entre tareas
40 -
30 -
20 -
10 A
=
0 T T 1
GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.26: Comparacion porcentual Holgura entre tareas - Software Libre

Interpretacién: Achievo carece de este parametro mientras que Bajgtt y

DotProject poseen el mismo nivel de holgura pasddeeas de un proyec

Indicador Funcional 8:

TABLA lll. XXXVII: Indicador Delimitacion entre tareas - Software Libre

IF-8 Delimitacién entre taree 32 16 40
Fuente: Carlos Herrera

Delimitacion entre tareas

35 A
30 A
25 -
20 -
15 A
10 ~

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.27: Comparacion porcentual Delimitacion entre tareas - Software Libre
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Interpretacion: DotProject posee una mayor delimitacion de tareasog proyecto

comparada con GanttProject y Achievo que tieneromgrado de delimitaciol

Indicador Funcional 9:

TABLA lll. XXXVIII: Indicador Tareas resumen - Software Libre

IF-9 Tareas resum 32 16 32
Fuente: Carlos Herrera

Tareas resumen

40 ~
35 A
30 A
25 A
20 -
15 A
10 A

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.28: Comparacion porcentual Tareas resumen - Software Libre

Interpretacion: bajo este pardmetro GanttProject y DotProject almarel mismo valc
de puntaje y Achievo casi no posee un grado de rig@pcia con respecto a las ¢

herramientas anteriore

Indicador Funcional 10:

TABLA Ill. XXXIX: Indicador Tareas repetitivas - Software Libre

IF-10 Tareas repetitivi 0 0 0
Fuente: Carlos Herrera
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Tareas repetitivas
40 -~
30 -
20 -
10 A
. r | . | L |
GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.29: Comparacion porcentual Tareas repetitivas - Software Libre

Interpretacion: en este pardmetro podemos apreciar que ninguree diees herramient;
poseela opcién de programar de forma repetitiva algusr@a que se necesite er
ejecucion de algun proyecto. Desventaja muy sicatifra en la Planificacion y Gesti

de proyectos.

Indicador Funcional 11:

TABLAlll. XL: Indicador Hitos - Software Libre

IF-11 Hitos 27 18 36
Fuente: Carlos Herrera

Hitos
40
30 -
20 -
10 A
0 T T .
GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.30: Comparacion porcentual Hitos - Software Libre
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Interpretacion: DotProject posee una ligera ventaja ante Gantt€trgien respecto
puntaje alcanzado bajo este paramemientras que Achievo no tiene un puntaje r

significativo. Este paramel

Indicador Funcional 12:

TABLA Ill. XLI: Indicador Tipos de tareas - Software Libre

IF-12 Tipos de tare: 18 18 36
Fuente: Carlos Herrera

Tipos de tareas

30 ~

20 A

10 A

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.31: Comparacion porcentual Tipos de tareas - Software Libre

Interpretacion: Achievo y GanttProject poseen el mismo puntaje piEemte &
DotProject son inferiores sus puntajes a companacgh la misma ya que brinda

mayor variedad de tipos de tar

Indicador Funcional 13

TABLA lll. XLII: Indicador Calendarios - Software Libre

IF-13 Calendario 20 10 50
Fuente: Carlos Herrera
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Calendarios

50 -

30 A

20 A

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.32: Comparacion porcentual Calendarios - Software Libre

Interpretacion: bajo este pardmetrpodemos apreciar que DotProject present
maximo puntaje de valoracion frente a las otrashdwsamientas ya que no ofrecen

calendarizacion tanta completa como DotPrc

Indicador Funcional 14:

TABLA lII. XLIII: Indicador Recursos - Software Libre

IF-14 Recurso 18 18 45
Fuente: Carlos Herrera

Recursos

40 -

30 A

10 A

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.33: Comparacion porcentual Recursos - Software Libre
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Interpretacion: DotProject alcanza el mayor puntaje ya que brinua mayor gama ¢
recursos para la ejecucion de proyectos en comipareon las otras dos herramientas

no tiene un puntaje muy significativ

Indicador Funcional 15:

TABLA Ill. XLIV: Indicador Asignacion de recursos - Software Libre

IF-15 Asignacion de recurs 40 10 50
Fuente: Carlos Herrera

Asignacion de recursos

50 -

40 A

20 A

GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.34: Comparacion porcentual Asignacion de recursos - Software Libre

Interpretacion: en este parametro apreciamos que DotProject obtlemayor puntajs
pero vemos que GanttProject no tiene tanta diféaezan la herramienta anterior ya ¢
ambas ofrecen la facilidad para la asignacion dedoursos a las personas involucr:

en un poyecto. Achievo no presenta un puntaje muy relev:

Indicador Funcional 16:

TABLA lll. XLV: Indicador Reprogramacion automatica de recursos - Software Libre

IF-16 Reprogramacién  automatica 0 0 0
recurso

Fuente: Carlos Herrera
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Reprogramacion automatica de recursos

40 -

30 -

20 -

10 -

. - - L
GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.35: Comparacion porcentual Reprogramacion automatica de recursos - Software Libre

Interpretacion: en este parametro visualizamos que ninguna de dasrhientas |
posee, parametro que puede ser muy util en la gr@pion de los recursos que
necesiten en las tareas de un proyecto. Desvantgjasignificativa para la selecciéon

cualquiera de esseherramientas

Indicador Funcional 17:

TABLA lll. XLVI: Indicador Vistas - Software Libre

IF-17 Vistas 27 18 45
Fuente: Carlos Herrera
Vistas
50 -
40 -
30 -
20 A
10 -
0 T T f
GanttProject Achievo DotProject

FIGURA 111.36: Comparacion porcentual Vistas - Software Libre
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Interpretacion: DotProject posee la mayor valoracion con respeclasaotras do
herramientas ya que presenta una visualizaciéagd&teas, proyectos, recursos, etc.

completa y util.

3.3.7 INTERPRETACION FINAL DE LAS HERRAMIENTAS DE SOFTWARE
LIBRE
PT =590 + 755 = 1345
PTGanttProject = 464 + 462 = 926
PTAchievo = 362 + 264 = 626

PTDotProject =499 + 578 =1077

cTGanttProject = 926 * 100 = 68.84%

1345
cTAchievo = 626 *100 = 46.54%
1345
cTDotProject = 1077 *100 = 80.07%
1345

Herramientas de Software Libre

80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% T T f
Gantt Project Achievo DotProject

FIGURA 111.37: Comparacion de porcentajes de las Herramientas de Software Libre
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Interpretacion: Una vez analizado pardmetro por pardmetro a cadanhienta de Software
Libre podemos concluir que la herramienta DotPtojes la mas util y funcional en
comparacion a las otras dos herramientas que hamadigado para la Planificacién y Gestion
de Proyectos ya que dicha herramienta alcanzo gbmpuntaje porcentual el cual es

80.07%.

3.3.8 TABLA DE TOTALIZACION DE PUNTAJES DE LAS HERRAMIENT AS

DE SOFTWARE PROPIETARIO

TABLA Ill. XLVII:  Cuantificacion de las Herramientas de Software Propietario

1G-1 Nivel Desarrollo 40 30 50
1G-2 Comunidad Usuarios 32 32 40
1G-3 Facilidad Instalacion 36 36 36
1G-4 Amigabilidad 50 40 40
IG-5 Portabilidad 40 40 50
] 1G-6 Documentacion 40 32 32
Indicadores |77 Migracién Datos 36 36 36
Generales M|G_g Mantenimiento 32 32 40
1G-9 Actualizaciones 30 40 40
1G-10 Estabilidad y Fiabilidad 27 36 45
1G-11 Eficiencia 36 36 45
1G-12 Personalizacién 36 36 36
1G-13 Soporte 36 36 36
IF-1 Diagrama Gantt 50 50 0
IF-2 Diagrama PERT 50 0 0
IF-3 Formas programar proyecto 36 45 36
IF-4 Tareas 45 36 45
IF-5 Dependencias entre tareas 24 32 32
IF-6 Configuracion tareas 32 32 40
IF-7 Holgura entre tareas 32 0 40
) IF-8 Delimitacién entre tareas 32 32 40
Indicadores  FjF’g Tareas resumen 32 32 32
Funcionales IF-10 Tareas repetitivas 32 32 0
IF-11 Hitos 36 27 36
IF-12 Tipos de tareas 36 27 36
IF-13 Calendarios 40 40 50
IF-14 Recursos 27 36 27
IF-15 Asignacion de recursos 30 40 30
IF-16 Reprogramacién automatica de 0 0 0
recursos
IF-17 Vistas 45 50 27
TOTAL 1050 959 997

Fuente: Carlos Herrera
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3.3.8.1 INTERPRETACION DE RESULTADOS
3.3.8.2 INDICADORES GENERALES

Indicador General 1:

TABLA Ill. XLVIII: Indicador Nivel Desarrollo - Software Propietario

IG-1 Nivel Desarroll( 40 30 50
Fuente: Carlos Herrera

Nivel Desarrollo

50 A

40 -

30 A

10 -~

Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.38: Comparacion porcentual Nivel Desarrollo - Software Propietario

Interpretacion: ActiveCollab tiene el maximo depuntaje comparado con las ot
herramientas debido a que esta herramienta de oralibn permite a los usuari
acceder a su cédigo fuente ya que tiene versiorasitgs. Las otras dos herramier

poseen casi el mismo nivel de desarr

Indicador General 2:

TABLA Ill. XLIX:  Indicador Comunidad Usuarios - Software Propietario

Comunidad Usuaric
Fuente: Carlos Herrera
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Comunidad Usuarios

40 -

10 ~

0 T T 1
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.39: Comparacion porcentual Comunidad Usuarios - Software Propietario

Interpretacion: tanto Microsoft Project como Wrike poseen el migmmtaje debido
gue sus empresas desarrolladoras son las Unicgaugden acceder al codigo fuente
su respectiva herramienta. ActiveCollab posee gbmpuntaje ya que algunas verses

permiten que usuarios ingresen a su cédigo fu

Indicador General 3:

TABLAII. L: Indicador Facilidad Instalacion - Software Propietario

Facilidad Instalacic¢
Fuente: Carlos Herrera

Facilidad Instalacion

40
30
20
10
0 T T f
Microsoft Wrike ActiveCollab
Project

FIGURA 111.40: Comparacion porcentual Facilidad Instalacion - Software Propietario
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Interpretacion: las tres herramientas poseen el mismo puntaje g&spas herramient
poseen instaladores muy sencillos de ejecutar e®@nespectivas ayudas en linea par:

usuarios.

Indicador General 4:

TABLA lll. LI: Indicador Amigabilidad - Software Propietario

1G-4 Amigabilidac 50 40 40

Fuente: Carlos Herrera

Amigabilidad

40 A
30 A

10 A
O T T 1
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.41: Comparacion porcentual Amigabilidad - Software Propietario

Interpretaciéon: Microsoft Project bajo este parametro es superidasaotras do
herramientas debido a que tiene mayor tiempo eneetado y su amigabilidad pos

mas tiempo de desarrol

Indicador General 5:

TABLA IIl. LII:  Indicador Portabilidad - Software Propietario

1G-5 Portabilidac 40 40 50

Fuente: Carlos Herrera
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Portabilidad

50 -
40 A

10 A

Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.42: Comparacion porcentual Portabilidad - Software Propietario

Interpretacion: ActiveCollab obtiene el mayor puntaje debido a gosee una may«
facilidad paraportar la herramienta hacia cualquier plataformajya algunas version
son libres, al contrario de las otras dos que ftacesomprar su licencia para po:

poseer su instalador y no son compatibles para fedgplataformas que exen.

Indicador General 6:

TABLA III. LIII:  Indicador Documentacion - Software Propietario

Documentacioi
Fuente: Carlos Herrera

Documentacion

40 ~

30 A

20 A

10 A

0 T T 1
Microsoft Wrike ActiveCollab
Project

FIGURA 111.43: Comparacion porcentual Documentacién - Software Propietario
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Interpretacion: bajo estepardmetro Microsoft Project es superior debido egiéa ma:
desarrollada y tiene mayor tiempo en el mercadolade tres herramientas y
documentacion es facil de encontrar principalmemtda web. Wrike y ActiveColla

posee el mismo punta

Indicador General 7:

TABLA III. LIV: Indicador Migracion Datos - Software Propietario

1G-7 Migracién Dato 36 36 36

Fuente: Carlos Herrera

Migracion Datos

40 -
35 A
30 -
25 A
20 ~
15 A
10 A

Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.44: Comparacion porcentual Migracion Datos - Software Propietario

Interpretacion: las tres herramientas tienen la misma valoracionqya brindar
la facilidad para importar o exportar datos de stformatos desde algunas ot

herramientas.

Indicador General 8:

TABLA Ill. LV: Indicador Mantenimiento - Software Propietario

Mantenimientc
Fuente: Carlos Herrera
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Mantenimiento
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Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.45: Comparacion porcentual Mantenimiento - Software Propietario

Interpretacion: la herramienta ActiveCollab es superior en estérpatro aunque l¢
otras dos herramientiposeen casi el mismo nivel de puntaje ya que éstaamienta
una vez que han sido configurados los servidoresegaieren de un mantenimier

distinto del habitug

Indicador General 9:

TABLAIIl. LVI:  Indicador Actualizaciones - Software Propietario

Actualizacione
Fuente: Carlos Herrera

Actualizaciones
40 -
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10 A
0 T T f
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.46: Comparacion porcentual Actualizaciones - Software Propietario



-107 -

Interpretacion: Wrike y ActiveCollab tiene similar puntaje aunquéchsoft Project ne
tiene demasiada diferencia ya que las tres herramientdéddal a que el ritmo ¢

publicacion de nuevas actualizaciones es

Indicador General 10:

TABLA lIl. LVII: Indicador Estabilidad y Fiabilidad - Software Propietario

1G-10 Estabilidad y Fiabilida 27 36 45

Fuente: Carlos Herrera

Estabilidad y Fiabilidad

50 -

40 A

10 A

0 T T 1
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.47: Comparacion porcentual Estabilidad y Fiabilidad - Software Propietario

Interpretacion: ActiveCollab posee el mayor puntaje de las tresan@entas debido
gue no presenta problemasestabilidad ni de pérdida de datos. Wrike es larsdg er
puntuacion y Microsoft Project la tercera debidasasnumerosas versiones que posee

herramienta.

Indicador General 11;

TABLA IIl. LVIII: Indicador Eficiencia - Software Propietario

Eficiencic
Fuente: Carlos Herrera
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Eficiencia
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FIGURA 111.48: Comparacion porcentual Eficiencia - Software Propietario

Interpretacion: en este parametro apreciamos que ActiveCollab peseeaximo de
puntuacion y que Microsoft Project y Wrike. Lasstieerramientas son eficientes

momento de crear los proyect

Indicador General 12

TABLA llIl. LIX: Indicador Personalizacion - Software Propietario

1G-12 Personalizacio 36 36 36

Fuente: Carlos Herrera

Personalizacién
40 A
30 -
20 -
10 A
0 T T f
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.49: Comparacion porcentual Eficiencia - Software Propietario
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Interpretacion: este parametro nos indica que las tres herramiaitaazan el mism
puntaje de valoracion debido a que la personabmacio es una caracteristica de
herramientas de software propietario ya que elrisga limita a usar la herramienta ¢

ya viene definida.

Indicador General 13;

TABLAIIl. LX: Indicador Soporte - Software Propietario

IG-13 Soport 36 36 36

Fuente: Carlos Herrera

Soporte
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Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.50: Comparacion porcentual Soporte - Software Propietario

Interpretacion: las tres herramientas alcanzan la misma valoratgfido a que esus
paginas web se ofrece la posibilidad de recibirogep personalizado segun |

requerimientos de los usuari
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3.3.8.3 INDICADORES FUNCIONALES

Indicador Funcional 1:

TABLA IIl. LXI: Indicador Diagrama Gantt - Software Propietario

Diagrama Gan
Fuente: Carlos Herrera

Diagrama Gantt

30 -

20 A

10 -
>

Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.51: Comparacion porcentual Diagrama Gantt - Software Propietario

Interpretacion: tanto Microsoft Project como Wrike tienen el méximpantaje ya qu
ambas poseen este tipo de diagrama mientras quee@otlab no lo tiene desvente

muy notable al momento de planificar y gestionardmyectos

Indicador Funcional 2:

TABLA IIl. LXII: Indicador Diagrama PERT - Software Propietario

Diagrama PER
Fuente: Carlos Herrera
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Diagrama PERT
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FIGURA 111.52: Comparacion porcentual Diagrama PERT - Software Propietario

Interpretacion: Microsoft Project es la Unica das tres herramientas que tiene el pur
maximo mientras las otras dos herramientas apresiague carecen de este tipo

diagrama.

Indicador Funcional 3:

TABLA III. LXIII: Indicador Formas programar proyecto - Software Propietario

IF-3 Formas programar proye: 36 45 36
Fuente: Carlos Herrera

Formas programar proyecto

50 -
40 -
30 -
20 -
10 A
0 T T .
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.53: Comparacion porcentual Formas programar proyecto - Software Propietario
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Interpretacion: Wrike es la herramienta que logra obtener la méxpmatuacion \
Microsoft Project yActiveCollab tiene el mismo puntaje. En lineas galas las tre

herramientas presentan variedad de informaciéredobiproyecto

Indicador Funcional 4:

TABLA Ill. LXIV: Indicador Tareas - Software Propietario

IF-4 Tareas 45 36 45

Fuente: Carlos Herrera

Tareas

50 ~
40 ~

20 A
10 ~

0 T T 1
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.54: Comparacion porcentual Tareas - Software Propietario

Interpretacion: en este parametro apreciamos que Microsoft PrgjeattiveCollab
poseen la misma puntuacion que es la maxima poaibtgue Wrike no tienmucha
diferencia debido que las tres herramientas prasemtiltiple informacién de estadc

progreso e informacién general de las ta

Indicador Funcional 5:

TABLA Ill. LXV: Indicador Dependencia entre tareas - Software Propietario

Dependencias entre tar
Fuente: Carlos Herrera
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Dependencias entre tareas

40 -

10 A

Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.55: Comparacion porcentual Dependencia entre tareas - Software Propietario

Interpretacion: Wrike y ActiveCollab conservan la misma puntuaacii® es sugrior a
la alcanzada por Microsoft Project. Las tres herratagrsoportan F-Comienzo y

ComienzoFin y se muestran en el diagrama G

Indicador Funcional 6:

TABLA IIl. LXVI: Indicador Configuracion tareas - Software Propietario

Configuracion tare:
Fuente: Carlos Herrera

Configuracion tareas

20 -

10 A

0 1 1 1
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.56: Comparacion porcentual Configuracion tareas - Software Propietario
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Interpretacion: en este pardmetro ActiveCollab tiene la mayor pagitin pero no co
mucha diferencia hacia las drestantes ya que estas herramientas presentan

facilidad para los usuarios a la hora de realizacdnfiguracion de las tareas

pertenezcan a un proye(

Indicador Funcional 7:

TABLA Ill. LXVII:  Indicador Holgura entre tareas - Software Propietario

IF-7 Holgura entre tare 32 0 40
Fuente: Carlos Herrera

Holgura entre tareas

40 -

30 A

20 -

10 -

-
0 T T 1

Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.57: Comparacion porcentual Holgura entre tareas - Software Propietario

Interpretacion: bajo este parametro visualizamos que Wrike no breslecaracteristica
mientras que ActiveCollab y Microsoft Project sigeoponen ya que indican dias

holgura entre tareas consecuti

Indicador Funcional 8:

TABLA Ill. LXVIII:  Indicador Delimitacion entre tareas - Software Propietario

IF-8 Delimitacién entre taree 32 32 40
Fuente: Carlos Herrera
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Delimitacion entre tareas

40 ~

10 A

O T T 1
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.58: Comparacion porcentual Dependencia entre tareas - Software Propietario

Interpretacion: la herramienta ActiveCollab es la que alcanza lyamavaloracior
maxima a pesar de que las otras dos herramiergzies poseen la misma valorac

Las tres herramientas brindan los suficientes petré@s para la delimitacion de las tare

Indicador Funcional 9:

TABLA Ill. LXIX: Indicador Tareas resumen - Software Propietario

IF-9 Tareas resum 32 32 32

Fuente: Carlos Herrera

Tareas resumen

30 ~

20 A

10 A

O T T 1
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.59: Comparacion porcentual Tareas resumen - Software Propietario
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Interpretacion: las tres herramientas alcanzan la misma puntua@éque engloba

tareas dentro de un resumen de manera comodaudiva:

Indicador Funcional 10:

TABLA Ill. LXX: Indicador Tareas repetitivas - Software Propietario

Tareas repetitivi
Fuente: Carlos Herrera

Tareas repetitivas

40 A
35 A
30 -
25 A
20 A
15 -
10 -

57 >
0

Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.60: Comparacion porcentual Tareas repetitivas - Software Propietario

Interpretacion: tanto Microsoft Project como Wrike tiene la mismalovacion de
puntuacion y ActiveCollab no pos esta caracteristica. Parametro muy importantelgi

planificacién de los proyectos que nos permite r@naiempo en la gestion de las tar

Indicador Funcional 11:

TABLA Ill. LXXI:  Indicador Hitos - Software Propietario

Fuente: Carlos Herrera
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Hitos
40 -
30 -
20 -
10 A
0 T T 1
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.61: Comparacion porcentual Hitos - Software Propietario

Interpretacion: en este parametro vemos que Microsoft Project wACbllab alcanza
las mismas valoraciones pero Wrike no tiene demadiferencia. Las tres herramien
permiten planificar los hitos en las tareas que pesniten gestionar avances de

proyectos.

Indicador Funcional 12:

TABLA Ill. LXXII: Indicador Tipos de tareas - Software Propietario

IF-12 Tipos de tare: 36 27 36
Fuente: Carlos Herrera

Tipos de tareas

30 ~
20 A

O T T 1
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.62: Comparacion porcentual Tipos de tareas - Software Propietario
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Interpretacion: en este parametro Microsoft Project y ActiveCollen alcanzado |
misma valoracion cuantitativa pero no matras Wrike. Las tres herramientas ofre

algunos tipos de tareas para la planificacion yi@esle los proyectc

Indicador Funcional 13:

TABLA Ill. LXXIII: Indicador Calendarios - Software Propietario

IF-13 Calendario 40 40 50

Fuente: Carlos Herrera

Calendarios

50 A

40 -

30 -

20 A

10 -

Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.63: Comparacion porcentual Calendarios - Software Propietario

Interpretacion: en este pardmetro visualizamos que ActiveCollabnaig la maxim.
puntuacion pero no con mucha diferencia hacia fiess alosherramientas que tiene
misma puntuacion. En las tres herramientas se paféaf#ir nuevos calendarios, brinc
una configuracion amigable, calendarios de proydet@as y recursos. Se muestra

dias, semanas, mesesy a
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Indicador Funcional 14:

TABLA Ill. LXXIV: Indicador Recursos- Software Propietario

IF-14 Recurso 27 36 27

Fuente: Carlos Herrera

Recursos

40 -
35 A
30 A
25 A
20 A
15 A
10 A

Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.64: Comparacion porcentual Recursos - Software Propietario

Interpretacion: Wrike es la herramienta que tiene la mayor val@racuantitative
mientras que Microsoft Project y ActiveCollab tie@ misma valoracion. Est.

herramientas proponen diferentes tipos de rect

Indicador Funcional 15:

TABLA Ill. LXXV: Indicador Asignacion de recursos - Software Propietario

IF-15 Asignacion de recurs 30 40 30
Fuente: Carlos Herrera
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Asignacion de recursos

50 -
40
30 -
20 A
10 A
0 T T f
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.65: Comparacion porcentual Asignacion de recursos - Software Propietario

Interpretacion: Wrike es la herramienta que tiene la mayor estiGmauantitative
mientras que Microsoft Project y ActiveCollab tietee misma puntuacion. Est
herramientas permiten la asignacion de recursomhas estableciendo roles dentro

proyecto, porcentajee trabajo asignado y asignacion de calendario

Indicador Funcional 16:

TABLA lll. LXXVI: Indicador Reprogramacion automatica recursos - Software Propietario

Reprogramacién automatica
recurso
Fuente: Carlos Herrera

Reprogramacion automatica de recursos

40 -

30 -

20 A

10 -

0 T L >4 .
Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.66: Comparacion porcentual Reprogramacién automatica recursos - Software Propietario
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Interpretacion: bajo este pardmetro apreciamos que ninguna dedashérramiente
posee esta caracteristica haciéndola muy notorian@hento de seccionar una

herramienta para la planificacion y gestion deplag/ectos

Indicador Funcional 17:

TABLA lll. LXXVII: Indicador Vistas - Software Propietario

IF-17 Vistas 45 50 27

Fuente: Carlos Herrera

Vistas

50 A

20 A

10 -

Microsoft Project Wrike ActiveCollab

FIGURA 111.67: Comparacion porcentual Vistas - Software Propietario

Interpretacion: Wrike alcanza la mayor puntuacién, le sigue Micfoderoject y
finalmente ActiveCollab, aunque en lineas generddess tres herramientas brind

diferentes tipos de vistas de los proyectos, t, subtareas, etc.
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3.3.9 INTERPRETACION FINAL DE LAS HERRAMIENTAS DE SOFTWARE
PROPIETARIO
PT =590+ 755 = 1345
PTMicrosoftProject =471 + 579 = 1050
PTWrike = 462 + 497 = 959

PTActiveCollab = 526 + 471 = 997

cTMicrosoftProject = 1050 *100 = 78.06 %

1345
cTWrike = 959 *100 = 71.30%
1345
cTActiveCollab = 997 *100 = 74.12%
1345
Herramientas de Software
Propietario
78% -
76% -
74% -
72% -
70% -
68% -
66% T T 1
Microsoft Project Wrike Active Collab

FIGURA 111.68: Comparacion de porcentajes de las Herramientas de Software Propietario

Interpretacién: Una vez analizado pardmetro por pardmetro a cadanmienta de
Software Propietario podemos concluir que la heieata Microsoft Project es la m
atil y funcional en comparacion a las otras dosamientas que hemos analizado
la Planificacién y Gstién de Proyectos ya que dicha herramienta alcahzoayor

puntaje porcentual el cual es 78.0¢
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3.3.10 COMPARATIVA GENERAL DE LAS HERRAMIENTAS DE GESTION Y PLANIFICACION DE PROYECTOS

TABLA 1l LXXVIII: Comparativa final de las Herramientas

IG-1 Nivel Desarrollo
IG-2 Comunidad Usuarios 32 32 32 32 32 40
IG-3 Facilidad Instalacion 45 27 36 36 36 36
IG-4 Amigabilidad 50 10 50 50 40 40
IG-5 Portabilidad 50 50 40 40 40 50
) 1G-6 Documentacion 24 16 40 40 32 32
Indicadores  |7jG-7 Migracion Datos 45 9 0 36 36 36
Generales ['jG-g Mantenimiento 40 40 40 32 32 40
1G-9 Actualizaciones 30 40 50 30 40 40
IG-10 Estabilidad y Fiabilidad 18 36 36 27 36 45
IG-11 Eficiencia 27 9 45 36 36 45
1G-12 Personalizacién 27 27 45 36 36 36
IG-13 Soporte 36 36 45 36 36 36
IF-1 Diagrama Gantt 50 20 50 50 50 0
IF-2 Diagrama PERT 40 10 0 50 0 0
IF-3 Formas programar proyecto 9 18 45 36 45 36
IF-4 Tareas 45 36 45 45 36 45
IF-5 Dependencias entre tareas 40 32 40 24 32 32
IF-6 Configuracion tareas 32 24 32 32 32 40
IF-7 Holgura entre tareas 32 0 32 32 0 40
. IF-8 Delimitacién entre tareas 32 16 40 32 32 40
Indicadores - 779 Tareas resumen 32 16 32 32 32 32
Funcionales IF-10 Tareas repetitivas 0 0 0 32 32 0
IF-11 Hitos 27 18 36 36 27 36
IF-12 Tipos de tareas 18 18 36 36 27 36
IF-13 Calendarios 20 10 50 40 40 50
IF-14 Recursos 18 18 45 27 36 27
IF-15 Asignacion de recursos 40 10 50 30 40 30
IF-16 Reprogramacion automética de 0 0 0 0 0 0
recursos
IF-17 Vistas 27 18 45 45 50 27
TOTAL 926 626 1077 1050 959 997

Fuente: Carlos Herrera
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3.3.11 COMPARATIVA DE RESULTADOS DE SOFTWARE LIBRE Y SOFTWARE

PROPIETARIO

pTotalSoftwarelLibre = PTAchievo PTDotProject + PTGanttProject
pTotalSoftwarelLibre = 626 + 1077 + 926

pTotalSoftwareLibre = 2629

pTotalSoftwarePropietario= PTActiveCollab + PTMicrosoftProject + PTWrike
pTotalSoftwarePropietario = 997 + 1050 + 959

pTotalSoftwarePropietario = 3006

TABLA Ill. LXXIX: Comparativa final de los tipos de Software

Software Libre 2629

Software Propietario 3006

Fuente: Carlos Herrera

Puntaje
3200
3000
2800
2600

2400 1 T T T T 1
\:\0“0 Q\'b&'
4 &

&© )

&

FIGURA 111.69: Comparacién final de los tipos de Software
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Interpretacion: Al terminar el andlisis comparativo de las herrant@ie seleccionadas
tanto de software libre como de software propietaddemos comparar y visualizar los
puntajes obtenidos y llegar a la conclusion de tase herramientas de software
propietario tienen mayor funcionalidad que el dipp de software libre segin los
parametros planteados anteriormente, pero queirstigal desventaja es que este tipo
de software es costoso y no permite adaptar lanénta a una empresa sino que la

empresa tiene que adaptarse a ella.

CONCLUSION GENERAL

Una vez analizado parametro por parametro a cadanmnienta de software libre y de
software propietario podemos llegar a la conclusidial de que la herramienta
DotProject es la mas util y funcional en companagidas otras cinco herramientas que
hemos analizado durante este capitulo para lafieksion y Gestion de Proyectos ya
gue dicha herramienta alcanzo el mayor puntajeeptuel sobre todas las herramientas

el cual es de0.07%.

COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Para la comprobacion de la hipétesis planteada: utilizacion de una Herramienta
de Gestion y Planificacion de Proyectos permitirdaaESPOCH mejorar los
procesos de Gestién de Proyettase basa en el andlisis comparativo descrito en el

punto 3.3.
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Una vez planteados los parametros de evaluaciomagi@ermiten determinar cual de

las herramientas cumple con los requerimientostgdaos, se puede concluir que la

herramienta de software libre llama0atProjecta conseguido el mayor porcentaje en

el andlisis de todos los pardmetros y sera la mlfpaga que se pueda integrar a la

ESPOCH.

Una vez realizado el andlisis comparativo que s® len indicadores generales y

funcionales, se ha podido medir la mejora a tra¥émdicadores cualitativos y

cuantitativos como se hace referencia a continaacio

TABLA Ill. LXXX: Parametros de rendimiento cualitativos

Parametro

Sistema Actual Sistema Propuesto

Tiempo

Laverificacién de la ejecucibpLa herramienta nos permite v
de un proyecto se demorabaveb verificar si un proyecto §
demasiado tiempo, debido
gue el proceso es mant

a&jecuta en el tiempo planificadol.

Disminucién de errores

Setenia que esperar que
presente
POA para verficar algun error,

s€ontrolaremos dichos errores di
la matriz final dela dia a través de la herramiehta.

Eficiencia

Al ser actualmente un procesdotProject al ser una herramien
manual no nos permite medir elveb nos permite medir |
grado de eficiencia de Igseficiencia en la ejecucion de \

puede medir el pocentaje devisualizar el

avance debido a que es

porcentaje d

0]

proyectos que se estarproyecto de cada encargagdo
ejecutando en la institucignverificando los avances que se
sino hasta el final de Iahan tenido en cada uno de los
elaboracion del POA. proyectos con sus respectivas
tareas.
Porcentaje de avance | Con la forma actual no seA traves de DotProject podemos

avance dia a dia de cada proyefto

proceso manual y solo hastajed tarea que esta en ejecucion

final se puede evaluar eldentro del sistema.

procentaje de avance.

Fuente: Carlos Herrera

YPOA: http://www.sinnexus.com/business_intelligence/ptperativo_anual.aspx
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TABLA lll. LXXXI: Parametros de rendimiento cuantitativos

Parametro Sistema Actual (%) | Sistema Propuest (%)
Tiempo 50% 100%
Disminucién de errore 0% 100%
Eficiencia 0% 100%
Porcentaje de avant 0% 100%

Fuente: Carlos Herrera

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
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20%
10%

0%

Tiempo Disminucién de Eficiencia Porcentaje de
errores avance

FIGURA 111.70: Resultados totales

Obtenido los resultados en porcentaje sobre la inéggrda que tiene mayor puntaje
este resultado es gDotProject es superiorldicrosoft Projec con valores de 80.07%
a 78.06%respectivamen.

Con todo el andlisis realizado se puede determipner conel presente estudio
comparativo se ha podido seleccionar cual es lamadiernativa al momento ¢
integrar un herramienta de Gestién y Plcacién de Proyectos lo cual permitira
mejora de los procesos en las distintas dependedeigro de la ESP(H optmizando
de esta manera los recursos asignados a cada f@. Por lo tanto se notifica

veracidad de la Hipétesis de investigacion plare
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3.3.14 RESULTADOS DEL ESTUDIO

» DotProject de acuerdo con el estudio realizadoitha Ia Herramienta que mas
puntaje a obtenido con respecto a las demas hemgasi tanto de software
propietario comode software libre.

» En la evaluacién de las Herramientas de GestidanifRacion de software libre y
software propietario se encuentra que presentamdials en la reprogramacion
automatica de recursos y en la asignacion de tegpafitivas.

» El ingreso de una determinada matriz de proyeatosenpuede adaptar facilmente
a la herramienta DotProject para lo cual se deberart en cuenta ciertos aspectos
de personalizacion propios de la herramienta.

» Los parametros de evaluacion son los mas 6ptims graalizar las Herramientas
de Gestion y Planificacion de Proyectos porque medio de estos se puede
comprobar la potencialidad de cada una de last@nas.

» La personalizacion de la Herramienta DotProjectmit@éd comprobar la
potencialidad real de la misma.

> DotProject es la opcion mas éptima al momento decsienar una herramienta
para la gestién y la planificacion de proyectos ooa diferencia de 2.01% con

respecto a la herramienta ganadora de  software iepadp.



CAPITULO IV:

INTEGRACION DE LA HERRAMIENTA DOTPROJECT A LA
ESPOCH

4.1 FASE DE ANALISIS

4.1.1 DEFINICION DEL AMBITO

INFORMACION DE LA INSTITUCION
REGLAMENTOS Y ESTATUTOS DE LA ESPOCH

VISION

"Ser una institucién universitaria lider en la Eakion Superior y en el soporte cientifico y
tecnoldgico para el desarrollo socioeconémico yucal de la provincia de Chimborazo y del

pais, con calidad, pertinencia y reconocimientdasbc
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MISION

"Formar profesionales competitivos, emprendedocesicientes de su identidad nacional,

justicia social, democracia y preservacion del amigi sano, a través de la generacion,

transmisién, adaptacién y aplicacion del conocitaianientifico y tecnoldgico para contribuir

al desarrollo sustentable de nuestro pais".

OBJETIVOS

Lograr una administraciéon moderna y eficiente efinahito académico, administrativo y de
desarrollo institucional.

Establecer en la ESPOCH una organizacién sistéfigedhle, adaptativa y dinamica para
responder con oportunidad y eficiencia a las expieels de nuestra sociedad.

Desarrollar una cultura organizacional integradprsolidaria para facilitar el desarrollo
individual y colectivo de los politécnicos.

Fortalecer el modelo educativo mediante la conaol@h de las unidades académicas,
procurando una mejor articulacion entre las furesomiversitarias.

Dinamizar la administracion institucional mediamde desconcentracién de funciones vy
responsabilidades, procurando la optimizacién dedoursos en el marco de la Ley y del
Estatuto Politécnico.

Impulsar la investigacion basica y aplicada, viaodbla con las otras funciones
universitarias y con los sectores productivos yades.

Promover la generacién de bienes y prestacion décks basados en el potencial

cientifico-tecnoldgico de la ESPOCH.
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PRINCIPIOS

La ESPOCH es una Institucién publica que fundamemtaaccion en los principios de:

autonomia, democracia, cogobierno, libertad dedcéte inviolabilidad de sus predios.

Estimula el respeto de los valores inherentes dpelaona, que garantiza la libertad de

pensamiento, expresion, culto, igualdad, pluralistolerancia, espiritu critico y cumplimiento

de las Leyes y normas vigentes.

FINES

>

Impartir ensefianza a nivel de pregrado, postgradmlycacion continua, en ciencia y
tecnologia, basadas en la investigacion y la pidnale bienes y servicios;

Realizar investigacion cientifica y tecnolégicaggarantizar la generacion, asimilacion y
adaptacion de conocimientos que sirvan para solacitos problemas de la sociedad
ecuatoriana;

Formar profesionales lideres con soélidos conocitogncientificos, tecnoldgicos,
humanisticos; con capacidad de autoeducarse, dereonder la realidad socioeconémica
del pais, Latinoamérica y el mundo; que cultivemdredad, la ética, la solidaridad; que sean
ciudadanos responsables que contribuyan eficagagicamente al bienestar de la sociedad;
La busqueda permanente de la excelencia acadérizééa de la practica de la calidad en
todas sus actividades; vy,

Fomentar el desarrollo de la cultura nacional wersal para fortalecer nuestra identidad

nacional y sus valores.

Son medios e instrumentos para la consecucidn desdines:

>

La planificacién integral a corto, mediano y lapgazo;



-132 -

La investigacion cientifica;

La docencia de alto nivel, especializada y conadpd investigativa;
La infraestructura, cientifico-técnica moderna;

La publicacién de informacién cientifica en todas manifestaciones;

La vinculacién directa con los sectores productiwssciales; y,

YV Vv V YV Vv V

Otros que coadyuven al cumplimiento de su mision.

ESTRUCTURA ORGANICO FUNCIONAL DE LA ESPOCH

La realidad institucional, nos sefiala que debensosna una actitud positiva frente a los
grandes desafios, mejorar ante el estancamienta wphtia, implementar una cultura
organizativa, con coordinaciéon y responsabilidadterdiendo que la estructura de una
organizacion es simplemente la suma total de lemd® en que su trabajo es dividido en
diferentes tareas con una adecuada coordinaciéa elfds, para el cumplimiento efectivo de
su misién, procurando que nuestra Politécnica astitoya en un verdadero sistema abierto y
dinamico, que implique integridad y unificacion g@dograr el funcionamiento 6ptimo del

conjunto de sus componentes:



-133 -
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FIGURA IV.71: Organico Estructural de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

ORGANICO ESTRUCTURAL DE FACULTAD

[ CONSEJO DIRECTIVO ‘

|
‘ DECANO ‘

[
COMESION DE POSTGRADD
SERVICIDS
[

‘ VICEDECANO ‘

|| cowmsones ox canmena
COMISEIN DE

VIMEULACIEN

DIRECTORES DE ESCUELA |

COMISION DE COMIBIONDE
ECUCACICN & PLANIFICACION
DISTANCLA ¥ EVALUALCICN

AREAS ACADEMICAS

1
FERMACION
GENERAL

I
EAERCHID
FROFESONAL

I
BASICA

[
‘ Briaca | ESPECIFICA

FIGURA IV.72: Orgénico Estructural de Facultad
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4.1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

Actualmente la Unidad Técnica de Planificacion de Hscuela Superior Politécnica de
Chimborazo no hace uso de la tecnologia informatiegliante alguna Herramienta web o
software para la Gestion y Planificacion de Pray®cipor esa razén se utiliza el método
tradicional que es la elaboracién del denominadé H@an Operativo Anual) que es realizado
en cada una de las Facultades y Unidades de agola idstitucién. En la actualidad con la
incursidn de la informatica en la ejecucion de pobygs se van incluyendo varias formas de
usar a la tecnologia como parte de la Gestion yifilaciéon de Proyectos dentro de las
Instituciones publicas y privadas tanto con fingiscativos como con fines de lucro. El método
tradicional que se viene aplicando en la actualaimtro de la ESPOCH si bien es cierto se ha
comprobado que a lo largo del tiempo ha dado bumwagtados, en la actualidad es necesario
gue se integre a este método tradicional la tegilpara que las diferentes personas
encargadas de la Gestion y Planificacion de Progess vayan acoplando y acostumbrando al

uso de la tecnologia y fomentar una correcta aulterPlanificacion.

En la Unidad Técnica de Planificacién si existempatadores o recurso hardware que pueda
prestar ayuda para la Gestién y Planificacién dePimyectos a través de una herramienta web

o software de manera que se pueda fortalecer etiniento de la planificacion®

18 POA: http://es.wikipedia.org/wiki/Plan_operati¥@010-11-08)
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4.1.3 ALTERNATIVAS DE SOLUCION

Para que la Unidad Técnica de Planificacion deSR@CH tenga mas alternativas de control y
ejecucion de los proyectos es necesario que sdecuen la opcion de utilizar herramientas

tanto software como web, para que permitan reaadh o que tiene que ver con la Gestion y
la Planificacién de los diversos proyectos quejeeugan dentro de la institucién, es por esta
razén que se ve la necesidad de seleccionar dmantienta de Gestién y Planificacion de

Proyectos para que por medio de esta se puedawlepiibdas las tareas referidas a la Gestién
y Planificacién como la organizacién y administéecide los recursos de manera tal que se
pueda culminar todo el trabajo requerido en el @cty dentro del alcance, el tiempo, y coste
definidos, es asi que se propone la implementat#da herramienta DotProject, que permite a
las personas encargadas de los proyectos reatizaejor control y una mejor planificacion de

dichos proyectos que se ejecutan dentro de la EBPOC

4.1.4 ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTO DE SOFTWARE (SRS)

4.1.4.1 REQUISITOS FUNCIONALES

Req. 01.-La Herramienta seleccionada debera permitir laiidtracion del sistema con

sus respectivos médulos.

Req. 02.-Se debera realizar la personalizacién de la hégraenseleccionada que permita

la Gestién y Planificacion de Proyectos dentroadadtitucion.

Req. 03.-La Herramienta seleccionada permitira la creagi@dicion de usuarios con sus

respectivos roles que interactdan con el sistemsyespectivos proyectos.
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Reqg. 04.-El Sistema debe permitir el ingreso de UnidademiAtstrativas y Facultades

existentes en la ESPOCH.

Req. 05.Se debera realizar la identificacion y definicid wh proyecto de las Unidades

Administrativas y Facultades existentes en la ESP@éhtro del sistema.

Req. 06.- El sistema debera permitir el ingreso de las matasles asociadas con un

proyecto de las Unidades Administrativas y Facekagkistentes en la ESPOCH.

Req. 07.-El sistema permitir4 ingresar los indicadores egxisten para cada proyecto de

las Unidades Administrativas y Facultades existente

Reqg. 08.- El sistema permitira ingresar el tiempo de asigngdra cada proyecto

planificado en cada Unidad Administrativa o Faalilta

Reqg. 09.- El sistema permitird definir el porcentaje paralececuatrimestre para la
programacién de las metas de un proyecto creadma&rinidad Administrativa o en una

Facultad.

Reqg. 10.- El sistema permitira asignar el presupuesto aseglin su tipo para cada

proyecto que sea creada en una Unidad Administrativacultad.

Req. 11.-El sistema permitira definir las fuentes de firiantento existentes segun su tipo
asignando el respectivo valor para cada proyecte gea creada en una Unidad

Administrativa o Facultad.

Req. 12.-El sistema permitira ingresar las personas regibes para cada proyecto creado

en las Unidades Administrativas o Facultades.
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Req. 13.- El sistema permitird visualizar los proyectos ®xites en una Unidad

Administrativa o Facultad a través del diagramattGan

Req. 14.-El sistema permitira generar el reporte de houasegtan asignadas a los usuarios

de acuerdo a un periodo de tiempo especificado.

Req. 15.-El sistema permitirhd generar el reporte de lasagarcompletadas en la dltima

semana.

Req. 16.-El sistema permitir4 generar el reporte generabdes los proyectos.

Req. 17.-El sistema permitira generar el reporte actuddsi¢areas pendientes.

Req. 18.-El sistema permitira visualizar el reporte estiambisde un proyecto, describiendo

los estados de las tareas.

Req. 19.-El sistema permitira generar el reporte de lasatacon su fecha de finalizacion

(real y tedrico).

Req. 20.-El sistema permitir4 generar el reporte de la lit proyectos de trabajo.

Req. 21.-El sistema permitira generar el reporte de lasakade un usuario cuando inicia

una sesion.

Req. 22.-El sistema permitird generar el reporte de lasatprdenadas a cada usuario.

Req. 23.-El sistema permitira generar el reporte de lasatmmque se completara en la

proxima semana.

Req. 24.- El sistema permitird generar el informe que maesdr cantidad de horas

trabajadas por un usuario contra los asignadossetateas.
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Descripcion del requerimiento N° 1 de la Herramienta

Requerimiento 1:

La Herramienta seleccionada debera permitir

administracion del Sistema con sus respectivos Mé

Entradas Teclado
Mouse
Procesos Ingresar a la Herramienta
Explorar el entorni
Salidas Personalizar los Mddulos

Fuente: Carlos Herrera

TABLA V. LXXX:

Descripcion del requerimiento N° 2 de la Herramienta

Requerimiento 2: Se debera realizar la personalizacién de la Heeratan|

e

seleccionada que permita la Gestion y Planificad&iProyectos dentro ¢
la Institucion
Entradas Teclado
Mouse
Proceso El Administrador personaliza los elementos bés
Administrar aspectos técnicos de la Herrami
Salidas Mensaje de error de configuracion.

Mostrar ayuda de la Herramier

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. LXXXI:

Descripcion del requerimiento N° 3 de la Herramienta

Requerimiento & La Herramienta seleccionada permitird la creagidn
adicion de usuarios con sus respectivos rolesrgaeactian con el sistema
Yy SUS respectivos proyectos.

Entradas Teclado
Mouse
Proceso Crear nuevos usuarios del Siste
Administrar roles de usuario.
Asignar proyectos a los usuar
Salidas Mensajes de error de la configuracién de Usuari

Fuente: Carlos Herrera

TABLA V. LXXXII:

Descripcion del requerimiento N° 4 de la Herramienta

Requerimiento 4El Sistema debe permitir el ingreso de Unida
Administrativas y Facultades existentes en la ESROC

des

informacioén

Entradas Tecladc
Mouse

Procesos Ingresar los nombres de las Unidagles
Administrativas y Facultade

Salidas Mensaje de confirmacion del ingreso de | la

Fuente: Carlos Herrera
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TABLA IV. LXXXIII: Descripcion del requerimiento N° 5 de la Herramienta

Requerimiento 5: Se debera realizar la Identificacion y Definicida uh
proyecto de las Unidades Administrativas y Facekadxistentes en

a

ESPOCH dentro del sistema.
Entradas Teclado
Mouse

Ingresar a la respectiva Unidad Administrativa
Facultades.

Proceso Ingresar los datos de un proye
Configurar los datos de un proye:
Salidas Mensaje de error de configuracion.

Mensaje de éxito de ingreso de los datos
proyecto.

del

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. LXXXIV:

Descripcion del requerimiento N° 6 de la Herramienta

Requerimiento 6:EI
anuales asociadas

sistema debera permitir el ingreso de las
con un proyecto de las Unidadesinistrativas |

Facultades existentes en la ESPOCH.

Entradas Teclado
Mouse
Seleccionar el proyecto requerido.
Procesos Ingresar las metas esperadas para cada proyecto de
una Unidad Administrativa o Facultad.
Salidas Mensaje de éxito de ingreso de los datos de
metasanuales
Fuente: Carlos Herrera
TABLA IV. LXXXV:  Descripcion del requerimiento N° 7 de la Herramienta
Requerimiento 7El sistema permitira ingresar los indicadores gue
existen para cada proyecto de las Unidades Admatiiss y Facultades
existentes.
Entradas Tecladc
Mouse
Seleccionar el proyecto requeri
Procesos Ingresar los respectivos indicadores de dada
proyecto de unUnidad Administrativa o Faculte
Salidas Mensaje de éxito de ingreso de los datos de los
indicadores.

Fuente: Carlos Herrera
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TABLA IV. LXXXVI:  Descripcién del requerimiento N° 8 de la Herramienta

Requerimiento 8:El sistema permitira ingresar el tiempo de asigrzata
cada proyecto planificado en cada Unidad Admirtistteo Facultad.

Entradas Teclado

Mouse

Seleccionar el proyecto requerido.
Procesos Ingresar el tiempo en meses asignado para pro
Salidas Mensaje de éxito de ingreso del tiempo.

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. LXXXVII:  Descripcion del requerimiento N° 9 de la Herramienta

Requerimiento 9:El sistema permitird definir el porcentaje paraa

una Unidad Administrativa o en una Facultad.

cuatrimestre para la programacion de las metasagaayecto creado €

cuatrimestre de un proyecto.

Entradas Teclado
Mouse
Seleccionar el proyecto requerido.
Procesos Ingresar el respectivo porcentaje para ¢

ada

Salidas Mensaje de error de configuracion.
Mensaje de éxito de la configuraci

Fuente: Carlos Herrera

TABLA V. LXXXVIII: Descripcion del requerimiento N° 10 de la Herramienta

Requerimiento 10EIl sistema permitird asignar el presupuesto a
segln su tipo para cada proyecto que sea creadananUnidad
Administrativa o Facultad.

nual

Entradas Tecladc
Mouse
Seleccionar el proyecto requeri

Procesos Ingresar el presupuesto para el proyecto
seleccionad:

Salidas Mensaje de éxito de ingreso de los datos.

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. LXXXIX:  Descripcion del requerimiento N° 11 de la Herramienta

Requerimiento 11El sistema permitira definir las fuentes
financiamiento existentes segun su tipo asignahdespectivo valor par
cada proyecto que sea creada en una U Administrativa o Faculta

152

Entradas Teclado
Mouse
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Seleccionar el proyecto requeri

pa

Procesos Ingresar el valor de la fuente de financiamient@
el proyecto seleccionac
Salidas Mensaje de éxito de ingreso de los datos.

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. XC: Descripcién del requerimiento N° 12 de la Herramienta

Requerimiento 12El sistema permitira ingresar las personas respies
para cada proyecto creado en las Unidades Adnditiists o0 Facultade

able

Entradas Teclado
Mouse
Seleccionar el proyecto requerido.

Procesos Ingresar el nombre de la o las personas resposs
de cada proyecto.

Salidas Mensaje de éxito de ingreso de los di

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. XCI: Descripcion del requerimiento N° 13 de la Herramienta

Requerimiento 13El sistema permitira visualizar los proyectos exigts
en una Unidad Administrativa o Facultad a travéiegrama Gant

Entradas Teclado
Mouse
Procesos Seleccionar el proyecto requerido para | la
visualizacion.
Salidas Visualizacion del diagrama del respeo proyectc
escogido
Fuente: Carlos Herrera
TABLA IV. XCII: Descripcion del requerimiento N° 14 de la Herramienta
Requerimiento 14El sistema permitira generar el reporte de horas|qu
estan asignadas a los usuarios de acuerdo a uod@ede tiempg
especificado.
Entradas Tecladc
Mouse
Seleccion el respectivo reporte.
Procesos Seleccionar el reporte requerido para gene
Salidas Visualizacion del reporte en la pantalla del

computador

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. XCIlII: Descripcion del requerimiento N° 15 de la Herramienta
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Requerimiento 15EIl sistema permitira generar el reporte de lasatgre
completadas en la Gltima semana.
Entradas Teclado

Mouse

Seleccion el respectivo proyecto.
Proceso Seleccionar el reporte requerido para crearlo.
Salidas Visualizaciondel reporte en formato PLC

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. XCIV: Descripcion del requerimiento N° 16 de la Herramienta

Requerimiento 16El sistema permitird generar el reporte general de
todos los proyectos.
Entradas Teclado
Mouse
Seleccion el respectivo proye«
Procesos Ingresar al médulo de reportes.
Salidas Visualizacion del reporte en formato PDF o |en
pantalla.

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. XCV: Descripcion del requerimiento N° 17 de la Herramienta

Requerimiento 17El sistema permitira generar el reporte actualadg |
tareas pendientes.
Entradas Tecladc

Mouse

Seleccion el respectivo proyet
Procesos Seleccionar la opcioén del reporte requerido.
Salidas Visualizacion del reporte en formato P

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. XCVI:  Descripcién del requerimiento N° 18 de la Herramienta

Requerimiento 18El sistema permitira visualizar el reporte estatbstie
un proyecto, describiendo los estados de las tareas
Entradas Tecladc

Mouse

Ingresar al moédulo de report
Procesos Seleccionar la opcién del reporte requerido.
Salidas Visualizacion del reporte en pante

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. XCVII: Descripcion del requerimiento N° 19 de la Herramienta
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Requerimiento 19 EIl sistema permitira generar el reporte de lasakg
con su fecha de finalizacién (real y tedrico).
Entradas Teclado

Mouse

Ingresar al moédulo de reportes.
Proceso Seleccionar la opcioén del reporte requerido.
Salidas Visualizacién minuciosa del reporte en pant

Fuente: Carlos Herrera

lecer

TABLA IV. XCVIIl:  Descripcion del requerimiento N° 20 de la Herramienta
Requerimiento 20El sistema permitird generar el reporte de la lis3
proyectos de trabajo.

Entradas Teclado
Mouse
Ingresar al médulo de report

Procesos Seleccionar las opciones requeridas para estah
el reporte

Salidas Visualizacion del reporte a través de la pantaka
formato PDF

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. XCIX: Descripcion del requerimiento N° 21 de la Herramienta

Requerimiento 21El sistema permitira generar el reporte de lasatade
un usuario cuando inicia una ses

rar el

Entradas Teclado
Mouse
Ingresar al modulo de reportes.

Procesos Seleccionar las opciones requeridas para gene
reporte.

Salidas Visualizacidon del reporte a través de la pantaka

formato PDF.

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. C: Descripcion del requerimiento N° 22 de la Herramienta

Requerimiento 22El sistema permitira generar el reporte de lasatq
ordenadas a cada usue

Entradas Teclado
Mouse
Ingresar al modulo de reportes.
Proceso Seleccionar las opciones requeridas para cre

ar el

reporte
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| Salidas | Visualizacion detalladdel reporte en pantal |
Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. Cl: Descripcién del requerimiento N° 23 de la Herramienta

Requerimiento 23El sistema permitira generar el reporte de lasai&gre
que se completara en la proxima semana.
Entradas Tecladc
Mouse
Seleccionar emédulo de reporte
Procesos Seleccionar las opciones requeridas para estahlecer
el reporte
Salidas Visualizacién del reporte en formato PDF.

Fuente: Carlos Herrera

TABLA IV. Cll: Descripcion del requerimiento N° 24 de la Herramienta

Requerimiento 24 El sistemepermitird generar el informe que muestr.
cantidad de horas trabajadas por un usuario ctograsignados en lgs
tareas
Entradas Teclado
Mouse
Ingresar al modulo de reportes.
Procesos Seleccionar las opciones requeridas para generar el
reporte.
Salidas Visualizacion especificada del reporte en pan

Fuente: Carlos Herrera

4.1.5 FACTIBILIDAD

4.1.5.1 FACTIBILIDAD OPERATIVA

La Integracion de la Herramienta DOTPROJECT parBdeuela Superior Politécnica de
Chimborazo brindara a las personas encargadas sleprioyectos de las distintas
dependencias una opcién mas para la Planificaci®asfion de los proyectos. Por ejemplo,
por medio de la herramienta las personas encarghdéss diferentes tipos de proyectos

gue se ejecutan en la institucion podran Gestigritlanificar dichos proyectos obteniendo



- 145 -

una verificacion real y exacta del cumplimento ddacproyecto. Esta herramienta puede

ser ejecutada en cualquier computadora que possiatama operativo Windows o Lindk.

4.1.5.2 FACTIBILIDAD TECNICA

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo euemn los recursos hardware y
software, y una infraestructura de red que proaemibma institucion (ESPOCH) por lo
cual se podra ejecutar sin mayores inconveniefileRecurso Humano esta conformado
por los encargados de cada uno de los proyectossgugjecutan en la institucion. A
continuacién se detallan los equipos hardware yrses software con los que se cuenta

actualmente la institucion:
Hardware
La Unidad de Planificacion cuenta con el siguidmatedlware:

Hardware disponible en Unidad de Planificacionade$POCH

TABLA IV. CllIl: Descripcién de Hardware

Cantidad: 1
Mainboar( INTEL 945 MBR
Procesador INTEL PENTIUM IV
Velocidac 3.0 GH:
Memoria 1GB DDRAM
Disco Duro 250 GB
CD-ROM DVDRW
Tecladc WIN XP PS/:

Fuente: Carlos Herrera

Software

19 Factibilidad:http://www.alegsa.com.ar/Dic/factibilidad.pip010-11-12)
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Descripcion del software disponible en la Unidadniéa de Planificacion

TABLA IV. CIV: Descripcion de Software

Descripcion Software

Instalador de S. Windows XF

Lenguajes de Programaciomdobe Dreamweaver CS4, PHP
Base de Datt MySql

Navegador web Mozilla Firefox, Internet Exploter

Fuente: Carlos Herrera

4.1.5.3 FACTIBILIDAD ECONOMICA

Con respecto a la factibilidad econdémica para lplémentacion de la herramienta es
completamente factible porque se va a implemenaplataformas freeware y que no
necesitan de licencias, por otra parte en lo qreetgue ver con el hardware de la Unidad
de Planificacion posee computadores donde se pageitar la herramienta. No se

necesitan otros costos para el desarrollo.

4.1.5.4 FACTIBILIDAD LEGAL

La Implementacion de la herramienta no tiene gereaite a ningun factor legal, por lo que

es factible legalmente.

4.1.6 ANALISIS
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4.1.6.1 DEFINICION Y REFINAMIENTO DE LOS CASOS DE USO ESENC IALES

EN FORMATO EXPANDIDO

En esta seccidén se presentan los casos de usanestdoexpandido, a través de los

cuales se evidencian la secuencia de las interside los usuarios y el sistefha.

CASO DE USO EJECUCION DEL SISTEMA

TABLA IV. CV: Caso de Uso Administracion del Sistema

Caso de uso: Administracion del Sisten
Actores: Usuarios

Propésito: Ingresar a la herramienta
Resumen: El usuario ejecuta el sistema
Tipo: Esencie
ReferenciasCruzadas: | Req :

Fuente: Carlos Herrera

Curso normal de los eventos

TABLA IV. CVI: Curso Normal de Eventos del Caso de Uso Administraciéon del Sistema

Accion de los actores Respuesta del sistema
1. El caso de uso inicia cuando |el 2. El sistema presenta el menu|de
usuario ingresa al sister autentificacion

3. El usuario ingresa sus 4. Dependiendo del tipo de
credenciales (nombre, contrasefjia) usuario el sistema le presenta
su entorno de traba

Fuente: Carlos Herrera

CASO DE USO PERSONALIZACION DEL SISTEMA

TABLA IV. CVII: Caso de Uso Personalizacion del Sistema

20 Caso de Usdttp://es.wikipedia.org/wiki/Caso_de ug010-11-12)
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Caso de uso: Personalizacion del Siste

Actores: Administrador

Propésito: Personalizar los modul

Resumen: El administrador personaliza el siste
Tipo: Esencial

Referencias Cruzadas:| Req 2

Fuente: Carlos Herrera

Curso normal de los eventos

TABLA IV. CVIII: Curso Normal de Eventos del Caso de Uso Personalizacion del Sistema

Accién de los actores

Respuesta del sistema

1. ElI Administrador

técnicos de la herramienta.

personaliza 1gs
elementos basicos de la herramienta.
2. El Administrador configura aspectps

herramienta.

3. Mensaje de error
configuracion.
4. Mostrar la ayuda de

d

Fuente: Carlos Herrera

CASO DE USO CREACION DE USUARIOS

TABLA IV. CIX: Caso de Uso Creacion de usuarios

Caso de uso: Creacion de usuari

Actores: Administrado

Proposito: Crear nuevos usuarios en el sistema
Resumen: El administrador crea los usual

Tipo: Esencial

Referencias Cruzadas: Req

Fuente: Carlos Herrera

Curso normal de los eventos

TABLA V. CX: Curso Normal de Eventos del Caso de Uso Creacién de usuarios
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Accién de los actores Respuesta del sistema

1. El administrador crea los nuevp®. EI sistema valida los datgs
usuarios del sistern ingresado:

3. El administrador configura losA. Mensajes de error de
roles de usuario. configuracion.

5. Mostrar la ayuda de la herramienta.
6. El administrador asigna tareas a|@s El sistema valida los datgs

usuarios. ingresados.
Fuente: Carlos Herrera

CASO DE USO INGRESO DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
FACULTADES

TABLA IV. CXI: Caso de Uso Ingreso de Unidades Administrativas y Facultades

Caso deuso: Ingreso de Unidades Administrativa
Facultades

Actores: Administradores, usuari

Propésito: Ingresar las Unidades Administrativas y
Facultade

Resumen: Los administradores o usuarios ingresar
Unidades Administrativas y Facultades

Tipo: Esencial

Referencias Req ¢

Cruzadas:

Fuente: Carlos Herrera

Curso normal de los eventos

TABLA IV. CXII: Curso Normal de Eventos del Caso de Uso
Ingreso de Unidades Administrativas y Facultades

Accion de los actores Respuesta del sistema
1. El administrador o wusuari®. Validacion del ingreso de Ia
ingresa los nombres de Ilas informacion.
Unidades Administrativas.
3. El administrador o usuar|4. Validacion del ingreso de
ingresa los nombres de Ilas informacion.
Facultades.

5. Mensajes de error de ingreso |de
datos.
6. Mostrar ayuda de la herramientT.

Fuente: Carlos Herrera

CASO DE USO IDENTIFICACION Y DEFINICION DE UN PROYE CTO
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TABLA IV. CXIIl: Caso de Uso Identificacion y definicién de un proyecto

Fuente: Carlos Herrera

Curso normal de los eventos

TABLA V. CXIV: Curso Normal d
Identificacion y

e Eventos del Caso de Uso
definicion de un proyecto

Caso de usc Identificaciony definicion de un proyec

Actores: Administrador

Propésito: Identificar ydefinir proyecto

Resumen El administrador identifica y define los proyectas

Tipo: Esencia

Referencias Cruzadas:| Req 5, Req 6, Req 7, Req 8, Req 9, Req 10, |Req
11, Req 12, Req 1

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1.

2.

El administrador ingresa I
datos de un proyecto.
El administrador ingresa |3
metas anuales asociadas con
proyecto
El administrador

ingresa g

9. Mensaje de validacion de da

1S
un

S

indicadores que existen para

cada proyecto

El administrador
tiempo
proyecto
El administrador
porcentaje para cad
cuatrimestre para I
programacién de las metas de
proyecto.

ingresa ¢
asignado para ca

asigha ¢

B

da

N4

El administrador asigna el
presupuesto anual para cada
proyecto
El administrador ingresa las
fuentes de financiamiento
existentes

El administrador ingresa |3
personas responsables para ¢
proyectc

1S
ada

10. Mensajes de error de ingreso
datos.

11. Mostrar ayuda de la herramienta.

12. Visualizacion de los datos de |
proyectos existentes.

de
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Fuente: Carlos Herrera

CASO DE USO GENERAR REPORTES

TABLA IV. CXV: Caso de Uso Generar reportes

Caso de uso: Generar Report

Actores: Administrador, Usuarios

Propésito: Generaidistintos tipos de report

Resumen: El administrador o usuarios seleccionan
el tipo de reporte para que el sistema lo
genere.

Tipo: Esencia

Referencias Cruzadas Req 14, Req 15, Req 16, Req 17, |
18, Req 19, Req 20, Req 21, Req 22 Req
23, Req 24.

Fuente: Carlos Herrera

Curso normal de los eventos

TABLA IV. CXVI: Curso Normal de Eventos del Caso de Uso Generar reportes

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. El administrador o0 usuari
selecciona el tipo de reporte g
requiere:

e Reporte de horas que est

asignadas a los usuarios
» Reporte de las tareas completada

* Reporte general de todos |
proyectos

 Reporte actual de las tare
pendientes.

» Reporte estadistico de un proyeg
describiendo los estados de
tareas.

* Reporte de las tareas con su fe
de finalizacion

» Reporte de la lista de proyectos
trabajo.

» Reporte de las tareas de un usu
cuando inicia una sesion.

» Reporte de las tareas ordenadd
cada usuario.

S

 Reporte de las tareas que

\S
oS

as

to,
as

cha

de

ario

a

se
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completara en la proxima semana.
* Informe que muestra la cantidad de
horas trabajadas por un usuario.
2. El administrador o wusuarip 3. Visualizacion del reportg
selecciona el tipo de formato de seleccionado por el
reporte que requiere. administrador o usuario segun|el
tipo de formato:
* Reporte en pantalla.
» Reporte e formato PDF
4. El administrador o usuario imprime 5. Mensajes de error de impresié
el reporte en caso de ser necesarjo.6. Mostrar ayuda de I
herramienta.

\1%

|32 )

Fuente: Carlos Herrera

41.6.2 DEFINICION Y REFINAMIENTO DE LOS DIAGRAMAS DE CASOS DE

uUSo

CASO DE USO EJECUCION DEL SISTEMA

oD
-

Ingresar al sistema

R
e

Visualizar menu

O~ —

Ingresar credenciales

D

Ver entorno de trabajo

FIGURA IV.73: Caso de Uso Ejecucion del sistema

CASO DE USO PERSONALIZACION DEL SISTEMA
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Mostrar ayuda

< ) . <<|nclude>> <<extend>>

///
— Personalizar herramienta

_— N C”"\
o — S N Presentar mensaje de error
Administrador < ) <<|nc|ude>>

Configurar aspectos técnicos

FIGURA IV.74: Caso de Uso Personalizacién del Sistema

CASO DE USO CREACION DE USUARIOS

O D

~7 Crear nuevos usuarios Validar datos
Mostrar ayuda

O . <<include>> - /
A S (o

Administiador \ Configurar rol de usuarios Presentar mensaje de error
\Qj <<include>> <*>

Asignar tareas Validar datos

FIGURA IV.75: Caso de Uso Creacion de Usuarios

CASO DE USO INGRESO DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y F ACULTADES
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Mostrar ayuda

<<include>>
Ingresar datos UHIN
<<extend>>

Administrativas
\$ 1
— - Validar datos ingresados < >
< > <<include>> -
Administrador, _ Presentar mensaje de error

Usuario
Ingresar datos Facultades

FIGURA IV.76: Caso de Uso Ingreso de Unidades Administrativas y Facultades

CASO DE USO IDENTIFICACION Y DEFINICION DE UN PROYE CTO

-

Ingresar datos proyectos

Ingresar metas anuales CD

<7> <<include>> Mostrar ayuda
_ A

7 Ingresar indicadores\ ‘
O S <<extend>> 7>
PR N _

;Q\ Asignar tiempo Validar datos ingresados Presentar mensaje de error
0

~ (O |

Asignar porcentaje i

T -

Visualizar datos ingresados
Asignar presupuesto

-

Ingresar fuentes de financiamiento

\

Administrador

FIGURA IV.77: Caso de Uso Identificacion y definicion de un proyecto

CASO DE USO GENERAR REPORTES
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Reporte de horasasignadas a los usuarios. B
Reporte de lastareas completadas.

Reporte general de proyectos.

Reporte de lastareas pendientes.

Reporte estadistico de un proyecto.

Reporte de lastareas por fecha de finalizacion.

Reporte de la lista de proyectos de trabajo.

Reporte de lastareas de un usuario.

Reporte de lastareas ordenadasa cada usuario.

Reporte de lastareas que se completara en la préxima semana.
Reporte de cantidad de horas trabajadaspor un usuario.

T En pantalla
En formato PDF

/

__Seleccionar reporte requerido /
) — 74/
) : < >
Seleccionar formato de reporte Visualizar reporte

Administrador,

Usuario <7>
//’7 _
C—A% (’*)// Mostrar ayuda

Imprimir reporte Presentar mensaje de error

FIGURA IV.78: Caso de Uso Generar reportes

4.1.6.3 DEFINICION Y REFINAMIENTO DE LOS DIAGRAMAS DE SECUE NCIA

DIAGRAMA DE SECUENCIA EJECUCION DEL SISTEMA

Usuario Sistema
Ingresa al sistema
Muestra el menu ‘
‘ Ingresa las credenciales (nombre, contrasefia) ‘
‘ Muestra el entorno de trabajo ‘
| |
| |
FIGURA IV.79: Diagrama de Secuencia Ejecucién del Sistema

DIAGRAMA DE SECUENCIA PERSONALIZACION DEL SISTEMA
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Administrador Sistema

Personaliza la herramienta

Mensaje de error

Muestra ayuda ‘

Configura aspectos técnicos

Mensaje de error

=

T |
‘ Muestra ayuda ‘
| |

FIGURA 1V.80: Diagrama de Secuencia Personalizacion del Sistema

DIAGRAMA DE SECUENCIA CREACION DE USUARIOS

Administrador Sistema

Crea nuevos usuarios

Validacién de datos

E—

Configura roles de usuario

Mensaje de error

—

Validacién de datos

e —

Muestra ayuda T

L Asigna tareas

FIGURA IV.81: Diagrama de Secuencia Creacion de Usuarios
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DIAGRAMA DE SECUENCIA INGRESO DE UNIDADES ADMINISTR ATIVAS Y
FACULTADES

Administrador Sistema
Usuario

Ingresa datos de Unidades Administrativas

Validacién de datos
—
Ingresa datos de Facultades

Validacion de datos
= 1

Corrije los errores

Presenta mensaje de error ‘

FIGURA 1V.82: Diagrama de Secuencia Ingreso de Unidades Administrativas y Facultades
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DIAGRAMA DE SECUENCIA IDENTIFICACION Y DEFINICION D E UN PROYECTO

Administrador Sistema

Ingresa los datos de proyectos

Ingresa las metas anuales

Ingresa los indicadores

Asigna el tiempo estimado

Asigna el porcentaje

Asigna el presupuesto estimado

Ingresa las fuentes de financiamiento

Validacion de datos ingresados

PR

Muestra el error

Corrije el error

Muestra los datos ingresados

FIGURA IV.83: Diagrama de Secuencia ldentificacién y definicién de un proyecto
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DIAGRAMA DE SECUENCIA GENERAR REPORTES
Administrgdor Sistema
Usuario
Selecciona el reporte requerido

Selecciona el formato de reporte
Muestra el reporte

Imprime el reporte generado

Mensaje de error de impresion
| —

‘ Muestra ayuda

! !

|
FIGURA IV.84: Diagrama de Secuencia Generar reportes

4.1.6.4DEFINICION Y REFINAMIENTO DE LOS DIAGRAMAS DE ESTAD O

DIAGRAMA DE ESTADO EJECUCION DEL SISTEMA

Inicio .

[ Mend principal

[ Autentificacion
No . )
ﬂ Usuario desconocido
Si
( Explorar
‘ entorno
~
@ Salir

Diagrama de estado Ejecucién del sistema

FIGURA 1V.85:
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DIAGRAMA DE ESTADO PERSONALIZACION DEL SISTEMA

Inicio

Personalizar
. herramienta

Configurar ‘
aspectos técnicos ‘

No Error de
configuracion

Mostrar
ayuda
Si

Explorar
entorno

\
@ Salir

FIGURA 1V.86: Diagrama de Estado Personalizacion del Sistema
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DIAGRAMA DE ESTADO CREACION DE USUARIOS

Inicio

nk

Crear

usuarios

Validar
datos
No Error de Mostrar
configuracion ayuda
Si

Configurar rol

de usuario

Validar
datos

No Error de Mostrar
configuracion ayuda

nar
8

Validar
datos
No Error de Mostrar
configuracion ayuda
Si
Explorar P~
entorno %\\/‘
Salir
FIGURA 1V.87: Diagrama de Estado Creacion de Usuarios
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IAGRAMA DE ESTADO INGRESO DE UNIDADES ADMINISTRATIV ASY
FACULTADES

Inicio Ingresar Unidades |
.% Administrativas ‘
Validar
datos
No Error de Mostrar
% configuracion ayuda
Si
Ingresar
Facultades

Validar
datos

Si

No Error de Mostrar
configuracion ayuda
Explorar

entorno %@)

Salir

FIGURA 1V.88: Diagrama de Estado Ingreso de Unidades Administrativas y Facultades
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DIAGRAMA DE ESTADO IDENTIFICACION Y DEFINICION DEU N PROYECTO
Inicio Ingresar Unidades |
.% Administrativas |
Validar
datos
No Error de Mostrar
% configuracion ayuda
Si
Ingresar
Facultades
Validar
datos
No Error de Mostrar
configuracion ayuda
Explorar

P
entorno %@

Si

Salir

FIGURA 1V.89: Diagrama de Estado Identificacion y definicion de un proyecto
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DIAGRAMA DE ESTADO GENERAR REPORTES

Inicio .

Seleccionar
t tipo de reporte ‘

Selecionar formato
de salida del reporte

J

Visualizacion
del reporte ‘

Im primir

reporte >

Salir
)
N

FIGURA 1V.90: Diagrama de Secuencia Generar reportes
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4.2 FASE DE DISENO

4.2.1 DEFINICION DE LOS CASOS DE USO REALES
CASO DE USO EJECUCION DEL SISTEMA
- >
N
Ingresar sistema
/\/isualizar men(
— . includ —
A e

Ingresar credenciales Verificar credenciales

Ver entorno trabajo

Usuario

FIGURA 1V.91: Caso de Uso Ejecucion del sistema

CASO DE USO PERSONALIZACION DEL SISTEMA

Mostrar ayuda

>\ <<include>> ‘
o <J —~ <<extend>>
oo oo — L
Personalizar herramienta — v
%\ .

—

- -
Administrador = -
<<include>>

Configurar aspectos técnicos

Presentar error

FIGURA 1V.92: Caso de Uso Personalizacién del Sistema
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CASO DE USO CREACION DE USUARIOS

O™ O

~7 Crear nuevos usuarios Validar datos
Mostrar ayuda

//<<extend>>
O — <<include>> <
S D —

Configurar rol usuarios Presentar error

O

Asignar tareas Validar datos

Administrador

FIGURA 1V.93: Caso de Uso Creacion de Usuarios

CASO DE USO INGRESO DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y F ACULTADES

T Mostrar ayuda
- —_ <<include>>

Ingresar datos Unidades i — == <<extend>>
O Administrativas - < > <<include>> \
W/ P TT— V.
?? - o — — >< ™~
— e - Validar datos ingresados
\\>< >/ <<include>> 9 ‘*/

Administrador,
Usuario

Presentar error

Ingresar datos Facultades

FIGURA 1V.94: Caso de Uso Ingreso de Unidades Administrativas y Facultades
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CASO DE USO IDENTIFICACION Y DEFINICION DE UN PROYE CTO

Ingresar datos proyectos
Ingresar metas anuales \ Q >
( > \ <<include>> Mostrar ayuda

<<extend>>

-7 Ingresar |nd|cadores

/4< >7 — %( >ﬂclude>> < >

T
% Asignar tiempo — — Valldar datos ingresados Presentar error

— %
Administrador < >
Asignar porcentaje / \y
= -
C ) / .

Visualizar datos ingresados

<<include>>

Asignar presupue (o}

C)

Ingresar fuentes de financiamiento

FIGURA 1V.95: Caso de Uso Ildentificacion y definicion de un proyecto
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CASO DE USO GENERAR REPORTES

Reporte de horas asignadas a los usuarios. B
Reporte de lastareas completadas.

Reporte general de proyectos.

Reporte de las tareas pendientes.

Reporte estadistico de un proyecto.

Reporte de las tareas por fecha de finalizacion.

Reporte de la lista de proyectos de trabajo.

Reporte de lastareas de un usuario.

Reporte de las tareas ordenadasa cada usuario.

Reporte de lastareas que se completara en la préxima semana.
Reporte de cantidad de horas trabajadas por un usuario.

N

-

Seleccionar reporte requerido /

En pantalla
En formato PDF

Seleccionar formato de reporte Visualizar reporte

<<extend>> Q
/

Oﬁnclude>> @4/ Mostrar ayuda

Imprimir reporte Presentar error

Administrador,
Usuario

FIGURA 1V.96: Caso de Uso Generar reportes
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4.2.2 DEFINICION DE FORMULARIOS PARA LA INTERFAZ DE USUAR 10

INTERFAZ DEL MENU PRINCIPAL

La Herramienta presenta el menu de autentificad@bisisterma y presentara las

opciones con que cuenta la misma.

File Edit WView Go Bookmarks Tools Help

<ZI - f_‘t,"- = I%_] T"D fi'fl- http: fflocalhostdotprojectfindex. php?logout=-1 V\ D 6o

F

My Company

Username: | |

Password: | |

O dotProject.net .
o FREE SOFTWARE

Help! I've forgotten my password!

Yersion 2,04
* You must have cookies enabled in your browser

FIGURA IV.97: Menu principal

dotwrojestzaa Y | il A b
Sompaniar  Preiacts  Tasks  Calander  Filas  Contasts Forums  Tickats  Usar Admin  Swstam Admin - Mew lteen - =

waleorna Admin Parson risle | My Infs | Todo | Tedsy | Lagsu

3 ] Day View [Cos=svent]

menth view @ vesk view

[[4] wednesday, 21/03/2007 11 Fabruary 2007
tabbed 1 flat Bun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
2 2 3
4 % & 7 8 s 10

11 1x 1% 14 13 1s 17
10 19 20 @A 22 20 24

Gather Reguiraments
Shaw Tede fer:

showi [ ] Pinnad only [ ] Archived Projects | | Projects on Hold || Dynamic Tasks [] Low Prionty Tasks [ | Empty Dates > =% 77 29

March 2607

Crmate Hite Siun Mon Tua Wad Thu Fr tist

O

- 1 2 2
# # Log emw [Bummensr Brama) 2ijezfzoorosoopm o [ 4 3 & 7 8 3 ae
& ® Log| on Butrarfly Mig 1 02100 g 3 hours  21/0XI00F 000 esm O[] 31 12 L3 44 15 a6 a7
18 19 20 @ 22 23 24
2 ra. - 2 L rours 1 Ll L
& F Log O Srests Test Site 20/03/2007 0200 o 1k 13/04/2007 03,00 23 |EAF 55 2575 e ‘53 o0 vi
Kaye =Futurs Task witarted and on tirme  sthauld haua stated B sovardus

Apnl 2007
Sun Mon Tus Wad Thu Fri Sat
1 2 32 4 B

8 % 10 11 1% 13 14
1% 1¢ 17 10 19 20 21
23 23 24 2B 326 27 2m
28 a0

Done

FIGURA 1V.98: Vista diaria de tareas
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dotProje | O dotProject.net

0 FREE SOFTWARE
Companies Projects Tazks <Calendar Files Contacts Forums Ticketz User &dmin  System Admin B
Welcome Adrmin Person Help | My Infa | Todo | Today | Logout

@ companies o — T —

Reset search

tabbed : flat

All Companies] Clientl Vendorl Supplier [ Consultant

Government] Intemall Mot &pplicable

sort by Archive
Email SutSorcary Yendor
GSP Mot Applicable
IRS Government
ProjectsRUs Internal
Sleeping Muse Musician Supply Client
Twisted Bamboo Treehouse Client
Done

FIGURA 1V.99: Unidades y Facultades

: O dotProject.net
dotProje ol raee sortware

Companies Projects Tasks Calendar Files Contacts Forums Tickets User Admin  System Admin - Mew [tem - v}
Welcome Admin Person Help | My Info | Tode | Today | Logout
@ Proje,:ts Company/Division: [All v] [new project \
tabbed ; flat

All Projects (5)] Proposed (1) | InPlanning (1) | In Progress (1) } On Haold (1) } Complete (1) I Template (0} I Archived (0) l Mot Defined (0) l Gantt]

sort by
[ ot | nd | sl [elownal

Comp:

0.0% |IRS Butterfly Migration 21/03/2007 - admin

O Proposed (1)
Twisted Bamboo | . . .
m’ Treshlss Ajax Mania 21/03f2007 - - - admin O On Hold (1)
36.7% | ProjectRUs Create Site 01/01/2007 01/03/2007 28/03/2007 - admin 3(3) (.} In Progress (1)
Email Email OutSourting 12/03/2007 12/03/2007 - ~ admin O InPlanning (1)
Outsoreery
Orange
Lightning Summer Promo 08/03/2007 05/04/2007 21/03/2007 - admin 1(1) || Complete (1)
Beverage Inc

[(Update projects status |[In Planning  +|

FIGURA 1V.100: Proyectos existentes
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Companies Projects Tasks Calendar Files Contacts Faorams  Tickets | User Admin Systern Admin | - Newltem- » |
Welcome Lee Jordon Help | My Info | Todo | Today | Logout
@ View User
users list : edit this user : edit preferences change password

Login Marne: admin Birthday: 0000-00-00
User Type: Administrator ICQ#:
Real Name; Lee Jordon AOL Mick:
Company: Email: admin@localhost
Department: Signature:
Phone:
Horme Phone!
Mobile;
Address;
tabbed : flat

Projects] Projects ganttl User Log l Permissions l Raoles l

sort by: O show Projects with assigned Tasks? [Al v] [all Projects ]

m Carnpany | Start

0.0% ﬂIRS Butterfly Migration 21/03/2007 30/03/2007 - admin 1(1) Proposed
Twisted Barnboo Ajax Mania 21/03/2007 - - - - admin on Haold
Treeshouse

o Motryrmoney a - = i i
0.0% Conculting, LLC Create Test Site 21/03/2007 1h 13/04/2007 admmin 1 (1) Mot Defined
28.6% | ProjectRUs Create Site 01/01/2007 188h  01/03/2007 09/03/2007 - admin 2(2) In Progress

: Ernail Outsarcery Ermnail QutSourcing 12/03/2007 - 1z2/03/2007 = - admin In Planning
Orange Lightning N +
- Bverage i surmnmer Promo 08/03/2007  110h 05/04/2007  27/03/2007 adrin 11} Complete

Done

FIGURA IV.101: Vista de los usuarios

: . © dotProject.net
dotProject Z.0.4 o FREE SOFTWARE

Companies  Projects Tasks Calendar Files Contacts Forums Tickets User Admin  System Admin \ -New ltem - |

Welcome Admin Person Help | My Info | Todo | Today | Logout
¥ -

J}ﬂé_b Edit User Preferences =l

systern admin : system configuration

Locale:
Tabbed Box Wiew:
Short Date Format:
Tirne Format:
Currency Forrmat:

User Interface Style: [ Default clean style v

User Task Assignment Maximum: | 100%
Cefault Event Filter: | My Events »

Task Notification Method: [ Include task/event owner v

Ermail Assignees O
Task Log Email Defaults: rail Task Contacts

Email Project Contacts
Task Log Email Subject:

Task Log Email Recording Method:
back subrnit

Done

FIGURA 1V.102: Preferencias de usuario
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dotProject.net
ol FREE SOFTWARE

Contacts Forums Tickets User Admin  System &dmin

~New ltem - |

vt
V4l
Ll
ekl
Key:

Welcome Lee Jardon

QK My Tasks To Do

tasks list
tabbed : flat
My Tasks] My Gantt ]

Show Todo for:
LJordon, Lee |¥

Progr

Log 15% Buying Site

Log 95% Customer Feedback
Log 0% Gather Reguirements
Log 0% Create Test Site

=Future Task

=Started and on time

Help | My Info | Todo | Today | Logout

=

Shaw: [] Pinned only [] archived Projects [ Projects on Hold [ Dynamic Tasks Low Priarity Tasks [ Empty Dates

Start Date Finish Date
Create Site 158 hours.
[Summer Pramal 08/03/2007 11:00 am 110 hours 27/03/2007 05:00 pm 4[]
Butterfly Migration 12/03/2007 02:00 pm 115 hours 30/03/2007 05:00 pm 7 []
Create Test Site 30/03/2007 02:00 pm 1 hours 13/04/2007 05:00 pm = 21 O

=should have started [ =0verdus

FIGURA 1V.103: Tareas a realizar

DIAGRAMA DE COMPONENTES DE LA HERRAMIENTA

Diagrama componentes dotProject Original

dotProject
core

E:

et O T e
p)

-

\ ~
N
\\ Calancar

\ module
k! I—|:‘|

B
%

-~

-
s d
Eﬁ Tasks /
module #

L /

Conlacks
module

Compenies
madule

FIGURA 1V.104:

Diagrama de componentes




CAPITULO V:

ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 ANALISIS DE RESULTADOS

» El estudio de las herramientas tecnoldgicas paGekion y Planificacién de Proyectos se
ha realizado sin ningun inconveniente, el cualdwuerido de considerable tiempo para su
investigacion tedrica y posterior andlisis de aaracteristicas.

» En cuanto a la seleccion de la herramienta paraspectiva integracion a la institucion se
tomd en cuenta todo el andlisis que se realizoralade este trabajo de investigacion
tomando en cuenta parametros fundamentales p@estion y Planificacién de Proyectos.

» La Herramienta DotProject nos ha permitido la adstiacion del sistema con sus
respectivos modulos para realizar la corresporgligitrsonalizacién que permitira la

Gestion y Planificacion de proyectos dentro deitucion.
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DotProject permite la creacién y adicién de uswammn sus respectivos roles que
interactlan con el sistema y sus respectivos ptoyectravés del médulo “Usuarios” que
nos permite realizar dicha configuracion.

Para el ingreso de Unidades Administrativas y Fadak existentes en la ESPOCH se lo
realiza en la opcion “Departamentos” con sus rdsmecdatos informativos.

DotProject admite la identificacion y definicion deo o varios proyectos de las Unidades
Administrativas y Facultades dentro del sistemaadgerdo al médulo “Proyectos” en
donde ingresamos todos los datos correspondieitdaaproyecto.

Para el ingreso de las metas anuales asociadasurtoproyecto de las Unidades
Administrativas y Facultades existentes se puedptad como una descripcion de dicho
proyecto en los datos informativos del mismo.

Los indicadores que existen para cada proyectoadeUnidades Administrativas y
Facultades existentes las podemos dividir en tajgasleben ser cumplidas para cada uno
de los proyectos.

DotProject asigna el tiempo para cada proyectdfffado en cada Unidad Administrativa
o Facultad de acuerdo a una fecha de inicio y anhaf de finalizacion; o asignando el
numero de horas o de dias segun corresponda erimgento planteado.

DotProject nos permite asignar el presupuesto graral cada proyecto o para una tarea
segun sea el requerimiento en los datos informatyeosea del proyecto en general 0 en
los datos informativos de una tarea que sea creadana Unidad Administrativa o
Facultad.

Lasfuentes de financiamiento existentes asociadas @royecto o tareason ingresadas a
través de la opcion “Descripcion” de los datos infativos ya sea de un proyecto o de una

tarea creada en una Unidad Administrativa o Fadulta
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» El sistema permite asignar las personas respoissabdada proyecto a través del menu
informativo que se despliega el instante que dessanear un proyecto.

» La Herramienta DotProject permite visualizar losygctos existentes a través de la vista
gue se despliega al hacer clic en la opcién “Priogeaque es un médulo proprio de la
herramienta.

» DotProject permite generar reportes de: horas adaga los usuarios de acuerdo a un
periodo de tiempo especificado, tareas comple®mlés Gltima semana, reporte general de
todos los proyectos, reporte actual de las tareaslipntes, reporte estadistico de un
proyecto, reporte de las tareas con su fecha ddiztacion (real y tedrico), lista de
proyectos de trabajo, tareas de un usuario cuamcla una sesién, tareas ordenadas a cada
usuario, tareas que se completara en la proximarsem el informe que muestra la
cantidad de horas trabajadas por un usuario closti@signados en las tareas.

» Dentro de la evaluacion de los resultados obtenii@bédo a la constante interaccion con
la herramienta podemos mencionar que esta herrerseradapta mejor a una empresa y
no tanto a una institucion educativa debido a qua empresa trabaja de forma
independiente en sus niveles jerarquicos, pereegquembio en lo que tiene que ver a una
institucion educativa como en el caso de la ESPQ&Herramienta no nos presenta
muchas facilidades para adaptarse a ella ya qua planificacién de los proyectos se

utiliza una matriz que es obligatoria en todasriastuciones educativas de nivel superior.



CONCLUSIONES

» Dentro del manejo de una herramienta de softwhre ks necesario conocimientos de

base de datos y un servidor web ya sea para piaia$d_inux o Windows.

» La realizacion del estudio comparativo entre lasdmeientas de Gestion y Planificacion
de proyectos tanto de software libre como de softwaropietario han permitido
determinar, en base a ciertos parametros de cooiparaual es la mejor alternativa al

momento de seleccionar una herramienta de este tipo

» La relacion entre las herramientas de Gestion yifRlacion de proyectos tanto de
software libre y software propietario es muy amp$a bien, los dos tipos de software
cumplen con los mismos objetivos de Gestion y Rtation de proyectos la que supera

es DotProject.

» Debido al analisis y de acuerdo al puntaje alcamzad cada una de las variables se ha
obtenido de que DotProject tiene el puntaje ma&salh un porcentaje de 80.07% que es

equivalente a muy bueno.

» El uso de las herramientas de Gestion y Planificeaiyudan a las personas involucradas
en proyectos de la ESPOCH a que se ambienten cosoetle la tecnologia ya que la

sociedad de hoy en dia se ha vuelto mas dependiemrista.



RECOMENDACIONES

» La persona investigadora de este tipo de herraasiet@be tener muy en claro lo que tiene
gue ver a la Gestion y Planificacion de Proyegtasobre todo saber como trabajan en la
empresa o institucion en la que se desee implemesta tipo de herramientas el tipo de

proyectos que se desarrollan.

» Para la realizacion de un estudio comparativo deerdeelegir cuidadosamente los
parametros de comparacion, los mismos que tienersfar enfocados al cumplimiento de

la hipotesis.

» El investigador debe entender los conceptos badeds programacion en PHP, el manejo
del gestor de base de datos MySQL, el manejo deideees web Apache y los
conocimientos sobre la Gestién y Planificacion deygcto para que de esta manera se

pueda hacer una buena abstraccion de la realildaldesramienta.

» Para la integracion de la herramienta DotProjeatesemienda el uso de la plataforma

Linux ya que en ella no existe demasiados incomvees tecnolégicos.

» A pesar de haber elegido a DotProject como la mej@rnativa para la Gestion y
Planificacion de proyectos, se recomienda tambiéis@ de otras herramientas ya sean de
software libre como propietario para que las pexsomvolucradas en los proyectos

puedan interactuar con las mismas y de esta manggiar sus conocimientos.

2L MySQL: http://es.wikipedia.org/wiki/MySQI(2010-11-02)




RESUMEN

Se realiz6 el analisis de herramientas de GestidPlapificacion de Proyectos para su
integracion a la plataforma tecnologica de la ESCAJEISUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO (ESPOCH), con el fin de mejorar los pesos de la planificacion
institucional.

Se establecieron parametros cuantitativos y ctisbs® de medicion de acuerdo a la
funcionalidad con una escala numérica. Los par&@satualitativos fueron subdivididos en:
indicadores cualitativos generaleNijel Desarrollo, Comunidad Usuarios, Facilidad de
Instalacion, Amigabilidad, Portabilidad, Documeni@at, Migracion de Datos,
Mantenimiento, Actualizaciones, Estabilidad y fimlaid, Eficiencia, Personalizacion,
Soportée indicadores cualitativos especific@dgrama Gantt, Diagrama PERT, Formas de
programar el proyecto, Tareas, Dependencia entreas, Configuracion de tareas, Holgura
entre tareas, Delimitaciéon entre tareas, Tareasumen, Tareas repetitivas, Hitos, Tipos de
tareas, Recursos, Asignacion de recursos, Repraagim automatica de recursos, Vistas].

Al término del estudio de las herramientas sezéal andlisis comparativo y la interpretacion
de los valores cualitativos y cuantitativos, obtediose los siguientes puntajes con respecto a
las herramientas de software libre: Achievo con46rb4 %, DotProject con un 80.07% y
GanttProject con el 68.84%; con respecto a lashgentas de software propietario se obtuvo:
ActiveCollab con un 74.12%, Microsoft Project cdry8.06% y Wrike con un 71.30% siendo
la mayor la herramienta DotProject con una equicéedel80.07%.

La herramienta DotProject con un 80.07% es la megor respecto a las otras herramientas
analizadas, debido a que posee mejores prestacimresla gestion y planificacion de
proyectos, por lo que se recomienda su aplicaciéntrd de la ESPOCH y en otras

instituciones educativas.



SUMMARY

The project management and planning analysis wasedaout for its integration to the
technological platform of the Escuela Superior t8oliica de Chimborazo (ESPOCH) to
improve institutional planning processes. Quarititadnd gqualitative measurement parameters
according to the numeric scale were established. qualitative parameters were subdivided
into general qualitativeindicators [Development Level, User Community, dlation
Easiness, Amicability, Portability, Documentati@gta Migration, Maintenance, Updateness,
Stability and Reliability, Efficiency, Personalimat and Supportjand specific qualitative
indicators [Gantt Diagram, PERT Diagram, Forms of programmitige Project, Tasks,
Dependence between tasks, Task configuration, Robetween tasks, Task
delimitation,Taskssummary, Repetitive tasks, SitEask types, Resources, Resource
placement, Resource Automated Re-programming, shight the study end of the tools a
comparative analysis and the interpretation of tjtetive and qualitative values were carried
out with the following scores as to the free sofevtools: Achievo with 46.54% DotProject
with 80.07% and GanttProject with68.84%;as the awsaftware tools the results were:
ActiveCollab with74.12%, Microsoft Project with T8% and Wrike with71.30% the highest
tool being the DotProject with an equivalence af0896. The DotProject tool, with an 80.07%
is the best one as to the other analyzed toolsukeda possesses better service for the project
management and planning; this is why it is recondedrto apply it within the ESPOCH and
other educational institutions.



GLOSARIO

ANSI C: Lenguaje de programacion creado en 1969 por Kemipson y Dennis M. Ritchie
en los Laboratorios Bell como evolucién del antelenguaje B. Al igual que B, es un
lenguaje orientado a la implementacion de Siste@pesrativos, concretamente Unix. C es
apreciado por la eficiencia del cédigo que produces el lenguaje de programacién mas

popular para crear software de sistemas, aunquséarse utiliza para crear aplicaciones.

Cddigo Abierto: (del inglés “open source”) es el término con e¢ e conoce al software
distribuido y desarrollado libremente. Fue utiliaagor primera vez en 1998 por algunos

usuarios de la comunidad del software libre.

Diagramas de Gantt o carta Gantt es una popular herramienta grafica cuyo objetivel de
mostrar el tiempo de dedicacién previsto para €lifers tareas o actividades a lo largo de un
tiempo total determinado. A pesar de que, en griociel diagrama de Gantt no indica las
relaciones existentes entre actividades, la pasid@cada tarea a lo largo del tiempo hace que

se puedan identificar dichas relaciones e intenldgrcias.

Diagramas PERT: es una representacion grafica de las relaciortes les tareas del proyecto

que permite calcular los tiempos del proyecto de&osencilla.

Foros: Los foros en Internet son también conocidos céonos de mensajes, de opinion o
foros de discusion y son una aplicacion Web quealesoporte a discusiones u opiniones en

linea. Los usuarios a discutir o compartir inforidacrelevante a la tematica del sitio, en



discusion libre e informal, llegan a formar una comad en torno a un interés comun. Las
discusiones suelen ser moderadas por un coordinaddinamizador quien generalmente
introduce el tema, formula la primera preguntapagf y guia sin presionar, otorga la palabra,

pide fundamentaciones y explicaciones y sintetizsxpuesto antes de cerrar la discusion.

Freeware es un software de computadora que se distribayeosto, y por tiempo ilimitado;
en contraposicion al shareware (en el que la metgrar que usuario pague, usualmente
luego de un tiempo "trial"* limitado y con la finddid de habilitar toda la funcionalidad). A

veces se incluye el cédigo fuente, pero no esdalus

Gestion de Proyecto concepto que describe varios tipos de softwargluyendo
programacioén, asignacion de recursos, softwareolibaracion, comunicacion y sistemas de
documentacion, utilizados para ayudar a organiagrayecto complejo en diferentes tareas y

en un tiempo determinado.

LAMP : Se refiere a un conjunto de subsistemas de seftwacesarios para alcanzar una
solucién global, en este caso configurar sitios Wedervidores dinamicos con un esfuerzo
reducido.

En las tecnologias LAMP esto se consigue medianieilbn de las siguientes tecnologias:

e Linux; sistema operativo;

» Apache; servidor Web;

MySQL; gestor de base de datos;

Perl, PHP, o Pitdn; lenguajes de programacion.



Lenguajes compilados Lenguaje de programacion que tipicamente se imgaiéa mediante
un compilador. Esto implica que una vez escritpregrama, éste se traduce a partir de su
codigo fuente por medio de un compilador en uniaockjecutable para una determinada

plataforma (por ejemplo Solaris para Sparc, WindiWspara Intel, etc.).

Lenguaje interpretado: Lenguaje de programacion que fue disefiado parejeseutado por

medio de un intérprete, en contraste con los lgegummpilados.

MySQL: Sistema de gestion de base de datos relacionélhilo y multiusuario. MySQL AB
desarrolla MySQL como software libre en un esquetiea licenciamiento dual. Esta

desarrollado en su mayor parte en ANSI C.

PHP: Significa "PHP Hypertext Pre-processor” (inicialme PHP Tools, o, Personal Home
Page Tools), y se trata de un lenguaje interpretaddo para la creacion de aplicaciones para
servidores, o creacion de contenido dinamico pii@s SVeb. Ultimamente también para la
creacion de otro tipo de programas incluyendo apianes con interfaz grafica usando las

librerias Qt 0 GTK+.

Software Libre: (del inglés “free software”) es el software quea vez obtenido, puede ser
usado, copiado, estudiado, modificado y redistdbdibremente. El software libre suele estar
disponible gratuitamente, pero no hay que asoaéware libre a software gratuito; sin
embargo no es obligatorio que sea asi y, aunquseoan su caracter de libre, puede ser
vendido comercialmente. Analogamente, el softwaatiggo gratuito (denominado usualmente

“freeware”) incluye en algunas ocasiones el codigate; sin embargo, este tipo de software



no es libre en el mismo sentido que el softwanme]ial menos que se garanticen los derechos

de modificacién y redistribucion de dichas versonmmdificadas del programa.

WAMP: es el acronimo usado para describir un sistemafd®estructura de internet que usa

las siguientes herramientas:

« Windows, como sistema operativo;
« Apache, como servidor web;
+  MySQL, como gestor de bases de datos;

« PHP (generalmenteRerl, oPython, como lenguajes de programacion.



ANEXOS



ANEXO 1

ENTREVISTA

¢, Qué es el POA?
Es el nivel cotidiano y mas practico de la Plaaifion. Forma parte del tercer nivel
de la Planificacion Nacional.

PLAN NACIONAL PARA EL
Primer Nivel BUEN VIVIR 2009 - 2013

\ 4

PLAN ESTRATEGICO DE
(PEDI)

J

\ 4

POAS

Tercer Nivel [

¢,Cuadles son los objetivos del POA?

Los principales Objetivos de una POA son las deifitar, programar y evaluar el
cumplimiento de los diferentes Proyectos Institnales con sus respectivas metas
y objetivos, acorde con los estatutos que se egda ESPOCH.

¢.En dénde se elabora un POA?

Los POA se elaboran en cada una de la Facultadesdades de Apoyo que existe
en la ESPOCH como son:

Comisiones: por ejemplo Vinculacion, Evaluaciom, et

Departamentos: por ejemplo Bienestar PolitécnicliucBacion Fisica, Idioma, etc.
Unidades: por ejemplo Unidad Técnica de PlanifimaciUnidad de Produccion
(Piscina, Gasolinera), etc.

Jefaturas.

¢, Quién es la persona encargada de realizar el POA?
La persona que se encarga de la elaboracion d®Arep:
» En las Facultades el Decano o Vicedecano que segjumstatuto
institucional es el que preside.
» En la Unidades los Jefes de cada uno

¢, Quién se encarga de comprobar la ejecucion del POA
Para comprobar los diferentes POA Institucionaéelage una evaluacion por cada
Facultad y Unidad por parte de la Unidad Técnic®ldmificacion de la ESPOCH



la cual se encarga de realizar las diferentes vhsienes y sugerencias a cada uno
de ellos.

¢,Cuadles son los parametros utilizados en el POA?
Los parametros que se utilizan en el POA Instingigon:
a) Cadigo del Proyecto
b) Nombre del Proyecto
c) Cadigo del Objetivo Institucional
d) Metas Anuales
e) Indicadores
f) Tiempo (meses)
g) Programacion de los Cuatrimestres
h) Presupuesto anual
Gasto Corriente
Inversion
i) Fuentes de Financiamiento
Auto gestion
Presupuesto institucional
Otras fuentes
j) Responsable
k) Observaciones

¢El POA se basa en algun estandar, en alguna nornma se rige en algun
formato?

El POA gue se realiza en la Institucion se encaebéisado en los formatos que
emite la SENPLADES (Secretaria Nacional de Plaaufizn y Desarrollo).

¢, Cuadles son las principales desventajas que se piailr mencionar del POA o
referente a la ejecucion de un Proyecto?
Entre las més principales tenemos:

» Deficiente cultura de Planificacion.

» Débil conocimiento de la Planificacion.

» La falta de recursos para la elaboracion de undetoy



9. ¢Como se elabora un POA?

Nombre del Cadigo Institucional Metas planteadas Porcentaje de cada Tipo de Fuentes de Cualquier
Proyecto del Proyecto por cada Proyecto Cuatrimestre Financiamiento Observacion
[ A 4 3 A 3

a1

PERICDO

CAENCIAS

ESCUELA SUPERICR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
PLANIFICACION OPERATIVA DEFINICION DE PROYECTOS

UNIDAD DE GESTIO

DECANATO

INDICADDRES

PROYECTOS

FOFESIONALIZACION TECNOLOGOS

cCoDGo
OBJETIYVOl METAS ANUALES
INSTITUC |

Mivelar enlos
conocimientos alos 30

estudiantes

PROGRAMACIO

TIEMPO] DE METAS (%)
[mesec)

1 n m

COREBIEN INY¥ERSIO

PRESUPUESTO
ANUAL
TE N

AUTO

GESTION

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

TO OTRAS
INSTITITUCI FUENTES

RESPONSABLE OBSERYACIONES

i RGAMICOS CLINICOS BEF ] ecnélogas arganicos 0000 D/ Luis Guevara
clinizos
Mivelar enlos

FC.02 SEMIG | PARA TECMOLOGODS SEGUNDA, OELDT cono’clmlentosa\los 25 Fudlantes 355 | 253 | 50z | 1750000 17500 Ing. Jose Usifia

WERSION tecnalogos en quimea matriculados
industrial
¥ 2 v 2
Cédigo del Proyecto Indicadores Tiempo Tipo de Presupuestg Nombre del
Cuantitativo: estimad Anual Responsable

Persona Entrevistada:

Unidad Técnica de Planificacion (ESPOCH)

Ing. Raul Ortiz Patifio - Planificador
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