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RESUMEN

Se ha elaborado un Plan de Prevencion de Riesgdasdlas en la Empresa STORAGE
SYSTEM DUQUE MATRIZ, con la finalidad de ofrecer pérsonal un ambiente de

trabajo seguro, que gocen de buena salud merdada fy desempefarse en contexto
agradable de trabajo que permita incrementar sdupodon; en base a lanormativa de la
legislacion ecuatoriana y poder acceder a la mation del Sistema de Gestion

Integrado (9001, 14000, 18000).

Se ha analizado los riesgos existentes en la pldifitaando el método de triple criterio
gue consiste en la Identificacién, Estimacion, Gativa y Control de Riesgos en base a
la matriz de riesgos, fichas de evaluacion queesmuestas realizadas al personal que
labora en la empresa, obteniendo como resultadmase intolerables alos factores
ruido, espacio fisico reducido, sobreesfuerzo dispara los cuales se ha de realizar

acciones para su mitigacion.

Identificados los riesgos intolerables se ird apldo los distintos programas de
Mejoramiento Continuo y su relacion para mitigas lesgos latentes en la planta,
algunos ya estan en practica como la sefaleticaograma de capacitaciones al

personal, dotacion de elementos de proteccion pakso

Se recomienda implementar el Plan de PrevencioRidsgos Laborales propuesto,
como herramienta Optima para preservar la intedrifisica y psicoldgica del

trabajador; utilizando como una guia el presergbajo para adaptarlo a las nuevas
necesidades y reglamentaciones, técnicas y disposicde las normas de seguridad,

logrando asi lo mas importante reducir los accieede trabajo.
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SUMMARY

A Labor Risk Prevention Plan has been elaboratedhat Enterprise STORAGE
SYSTEM DUQUE MATRIZ, to offer the personnel a sexuwork environment,
enjoying a good mental and physical health, cagynut their tasks in an agreeable
context of work permitting to increase its prodanti based on the norm of the
Ecuadorian legislation so as to be able to havacaess to the integrated Management
system (9001, 14000 and 18000).

The existing plant risks have been analysed udiegtiiple criterion method which

consist of Identification, Qualitative Calculus aRisks Control based on the risk
matrix and evaluation cards which are questionsaaplied to the personnel working
at the enterprise resulting in intolerable risksthe noise, reduced physical space,

physical over-stress factors for which mitigatioa # be carried out.

After having identified the intolerable risks thient continuous improvement
programs and their relation to mitigate latent sigk the plant wil be applied. Some of
them are already carried out such as signalingsopeel training chronogram and

provision of personal protection elements.

It is recommended to implement the Labor Risks &mdon Plan proposed as an
optimum toll to preserve the physical and psychiglaigntegrity of the worker using as
a guide thepresent work to adapt itto new needs tactinical regulations and
dispositions of the security norms, thus attairtimg most important thing, reducing the
work accidents.
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CAPITULO |

1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

Hace 35 afios, el sefior Pablo Duque, crea su Mélalmecanico; ofreciendo
a su clientela la produccién de disefio y constéucale matrices con el tiempo y
debido al incremento de la demanda de sus seryiceside ampliar su negocio hacia
nuevas lineas como: estructuras para almacenamdmtproductos, estanterias de
exhibicién, anaqueles, cajas de pagos y ambiemtegeahcion al cliente (counters), y
cambiar la razén social por la de “EmpresaSTORAGET™EM DUQUE MATRIZ".

La Empresa “STORAGE SYSTEM DUQUE MATRIZ” esta nstituida por
un equipo humano que trabaja de forma coordinada produccién por procesos, sin
descuidar la preservacion del medio ambientevédrde la permanente investigacion y
desarrollo tecnolégico amigable, que permita tambsatisfacer las necesidades

cambiantes del mercado.

Uno de los compromisos asumidos por la empresal ede eobtener la
acreditacion de calidad con las normas ISO, yraslycir los riesgos laborales del
personal, elevar la calidad de la produccion ydpetividad. Este compromiso sera
viable Unicamente si se disefia e implementar wan gé seguridad industrial, que se

convierte en el objetivo principal de este document
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1.2 Justificacion

La tendencia de la industria es ser mas competdiveel mercado, lo que
requiere tener politicas y estrategias de mejamainide la productividad, brindar

seguridad y velar por la salud de los trabajadores

Toda empresa debera poseer y aplicar un Plan derRién de Riesgos, que
permita ofrecer un ambiente de trabajo seguro,gpgen de buena salud mental y
fisica y ademas desempefiarse en contexto agradablezabajo que permita
incrementar su produccion; ademas de la gran megpdidad de cumplir
firmemente con la con la normativa de la legigla@cuatoriana (Resolucion N° ClI
100, Publicada en el registro Oficial N° 194 el &9 octubre de 2000) y poder
acceder a la certificacion del Sistema de Gestiegrado (9001, 14000, 18000).

STORAGE SYSTEM DUQUE MATRIZ, no sera la excepci@mr lo tanto es
imperante la necesidad de crear e implementar am ¢é¢ prevencion de riesgos

laborales.

Para su estudio se aplicaran las normas y difesenétodos para determinar el
analisis de riesgos, factores de riesgos quimitsisos y bioldgicos, mapas de

riesgos, que nos facilitara la comprension y madejsistema.
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1.3.2
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Objetivos

Objetivo general

Elaboracion de un plan de prevencién de riesgosrddds en la empresa
“STORAGE SYSTEM DUQUE MATRIZ”

Obijetivos especificos

Establecer el diagnostico de la situacion actualleeempresa “STORAGE
SYSTEM DUQUE MATRIZ”.

Recopilacion de datos para lacualificaciény arglig los riesgos existentes en
cada una de las areas de la Empresa.

Planificar e implementar acciones en el manejaesgos.

Elaboracion de un plan de emergencia.
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CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1 Definiciéon de la Sequridad Industrial

La seguridad tiene por objeto la prevengidimitacion de riesgos, asi como la
proteccion contra accidentes y siniestros capaegwabucir dafios o perjuicios a las
personas,flora,fauna, bienes o medio ambienteatdyss de la actividad industrial o de
la utilizacion,funcionamiento y mantenimiento de iastalaciones o equipos; y de la

produccion,uso o consumo,almacenamiento o desexhus ghroductos industriales.

Tendran la consideracion de riesgos relacionadosladseguridad Industrial,
los que puedan producir lesiones o dafios a perfionasauna, bienes o medio
ambiente, y en particular los incendios, explossogeotros hechos susceptibles de
producir quemaduras,intoxicaciones,envenenamierdasfixia,electrocucion, riesgos de
contaminacion  producida  por instalaciones indussia perturbaciones
electromagnéticas,aclsticas y radiacion; asi comocualquier otro que pudiera

proveerse en la normativa Internacional aplicableesla seguridad.

2.2 Importancia y Objetivos de la Sequridad y Sallien el Trabajo

« Reconocer los agentes del medio ambiente laboeapgaden causar enfermedad
en los trabajadores.

« Evaluar los agentes del medio ambiente laboral geterminar el grado de riesgo
a la salud.
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« Eliminar las causas de las enfermedades profes®nal

« Reducir los efectos perjudiciales provocados pdradgdajo en personas enfermas

o portadoras de defectos fisicos.
+ Prevenir el empeoramiento de enfermedades y lesione
« Mantener la salud de los trabajadores.
« Aumentar la productividad por medio del control @elbiente de trabajo.

« Proponer medidas de control que permitan redugraelo de riesgo a la salud de

los trabajadores.

« Capacitar a los trabajadores sobre los riesgoemes en el medio ambiente

laboral y la manera de prevenir o minimizar lostfe indeseables.

2.3 Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud@nlrabajo.

2.3.1Gestion Administrativa.

Conjunto de politicas, estrategias y acciones dgterminan la estructura
organizacional, asignacion de responsabilidadesugo de los recursos en los procesos

de planificacion implementacién y evaluacion dedguridad y salud.

2.3.2 Gestion Téchica

Sistema normativo, herramientas y métodos que perigentificar, conocer,
medir, evaluar los riesgos del trabajo, y estarléas medidas correctivas tendientes a
prevenir y minimizar las pérdidas organizacioneax, ¢ deficiente desempefio de la

seguridad y salud ocupacional.
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2.3.3 Gestion del Talento Humano.

Sistema integrado e integral que busca desculsards#lar aplicar y evaluar los
conocimientos, habilidades, destrezas y compoetai®é del trabajador, orientados a
generar y potenciar el capital humano, que agregal®r a las actividades

organizacionales y minimice los riesgos del trabaj

2.4Descripcion de Accidente, Incidente.

Camino hacia el accidente /incidente.

La palabra seguridad tiene muchas connotacionégnifisados, pero conlleva

un fondo unitario para todas ellas.

Siempre ha destacado en el hombre su lucha penteapara obtener cotas

satisfactorias de seguridad personal, tanto eadpsctos tangibles como intangibles.

La presencia en su entorno de los numerosos riesgas nos hemos referidos
en el capitulo anterior ha despertado la necedigaldichar para conseguir el grado de

seguridad que mas se aproxime al no perder.

Esta vision general cuando lo trasladamos al maetitrabajo se concreta en la
seguridad que podemos obtener a tares de accionia tas pérdidas derivadas de los
accidentes de trabajo. Esta es la seguridad teabaljo de la que vamos a tratar en este

texto.
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Si se tiene presente que suponen una mayor daduri

» Una actitud positiva contra el accidente.
» Unas tacticas o estrategias para evitar el ac@dent

» Unas técnicas y sistemas contra el accidente.

Todo lo anotado indica que se habla de actitudenicas, tacticas y sistemas de
seguridad y que ésta sea en definitiva una disaptientifica con su especifica

terminologia y sus propios principios universales.

Antes de referirse a algunos de esos principiopresiso recalcar lo que se

entiende por la antitesis de la seguridad, es deagcidente y el incidente.

Las caracteristicas del accidente son: un evengsmeseado, produce pérdidas

y; generalmente existe el contacto con una fugmienergia.

El incidente es similar o muy proximo al accidergelo que no produce
perdidas. En este contexto se puede afirmar qi@sttos accidentes son incidentes
pero no todos los incidentes son accidentes.

2.4.1Un Accidente

Puede definirse como un suceso no deseado queomaapirdidas de las

personas a la propiedad o a los procesos laborables
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El accidente es el resultado del contacto con ubatancia o fuente de energia
(mecénica, eléctrica, quimica, ionizante, acusétm) superior al umbral limite del

cuerpo o estructura con el que se realiza el ctmtac

La mayor parte de incidentes disminuyen o detanida eficiencia de las

operaciones empresariales una tarea con incideates una tarea bien hecha.

Y si los incidentes pueden derivar en accidenteferemedades, problemas de
calidad, de produccion etc., se reduce la necesitlad su control porque asi
conseguimos mayor seguridad para las personasuglaeniento, los materiales y el

ambiente.

El fundamento de ese control esta en las causlas éecidentes / incidentes, es

decir en los motivos o razén de ser de los hechfsnémenos que lo originan.

2.4.2El Incidente.

Es todo suceso no deseado, o no intencionaddajoeircunstancias muy poco

diferentes podria ocasionar pérdidas para las passta propiedad o de los procesos.

Por otra parte, no hay ningun hecho o fenbmencaisa; a la causa le sigue
necesariamente el efecto, esos efectos puedanatimo de pérdidas entre las cuales
estan las lesiones; pero no debe confundirsecelente con la lesion, las lesiones son

consecuencias de los accidentes, pero no todesdodentes producen lesiones.
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Por la consistencia de las causas, es posiblengiot del accidente /incidente

es decir, el accidente es evitable, pero la gralvedadas pérdidas que se derivan de un

accidente es frecuentemente cuestién de azapueasj el azar, la casualidad, esta en la

posible gravedad de las lesiones perdidas, peac@tiente o incidente es debido a

unas causas y concurren en €l estos principios:

Tabla 2.4:Acciones a tomar en el suceso de un accidentadeime.

ES NECESARIO

auxilios

EL IESS
DESCRIPCION REPORTAR | INVESTIGAR | PARTICIPA EN LA
AL IESS? EN LA INVESTIGACION?
" | EMPRESA?
Eventos anormales que |se
presentan durante el proceso
. L . | productivo que no ocasionan
Sin lesion, ni . o a . :
~ lesiones, ni dafios materiales. No Siempre No
dafos : . ~
Ej. Caja que se cae y no dafa
L la produccidon ni ocasiona
= una lesion
'-éJ Evento que soélo produjeron
O N érdidas materiales, como
% Con danoalap ~ . .
= : dafos en equipos, materiales,
propiedad o .
herramientas, entre otros|y .
procesos y alto No Siempre No
. que conllevan al alto
potencial de . .
. otencial de lesiones grav
lesiones graves_. . .
. Caida de perfiles cuango
no hubo trabajadores
La mayoria de las lesiongs
w recibidas en el trabajo tien ag. . .
— . . _Siempre er Sugiere estrategiz
— | Con lesiones|un caracter leve que permijte . .
w . el formato . de intervencion
Q| menores, no|que el trabajador pueda . Siempre
= . . . . establecidg cuando son
Q | incapacitantes continuar realizando la tarea .
@) . é)or el IESS repetitivos
< luego de los primerd

LS




Con lesiones
gue requieren
atencién de ur
meédico
(incapacitante

Grupo de accidentes cuyas
lesiones requieren atencipn
médica de urgencia y el
lesionado debe ser remitid §1

. iempre er
una unidad de salu

.| el formato

1Generalmente el trabajador .
uede necesitar un perio %stablemdc
pue¢ . PeNo-Sor el IESS
de incapacidad, por dafos
reversibles o lesiones copn

resultado de algun tipo de

invalidez parcial o total

Siempre
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Participa en la
investigacion de
accidentes grave

0 mortales y
sugiere estrategig
de intervencion

U)

Fuente:Autores

2.5 Definicién de Riesgo

Antes de intentar contestar a esta Ultima preganteial, se va a considerar

junto con el axioma de la multicausalidad,cadamézs aceptadoel concepto de riesgo

igualmente central pero posiblemente menos diszuiéist define el término riesgo

como . “la probabilidad de que ocurra un eventofor ejemplo, que un individuo

enferme o muera en un determinado periodo de tiempo

El concepto de riesgo se debe identificar comooksibhilidad de perder, pero
diferenciado entre el llamado RIESGO ESPECULATIVQye pueda dar como
resultado un efecto favoral@nanciao un efecto desfavorablperdida y el RIESGO

PURO, que solo puede dar como resultado un eéelstersa no perder o no perder

intimamente relacionado con el riesgo se encuantRELIGRO o condicion

que puede producir efectos adversos sobre la mgjmacion posible de los recursos

humanos y de la propiedad.
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Veamos la relacién directa de estos conceptoekabajo.

La actividad humana puede ser contemplada desadasmypuntos de vista
algunos de los mas representativos serian: traligporte actividad artistica y
recreativa, actividad en el hogar, desplazamiegtins

A su vez cada una de estas actividades humanade mer contemplada con
diferentes enfoques, como se muestra en los siggiefemplos aunque solo sea en una
de esas actividades.

Figura 2.5 Relacién entre riesgo y peligro.

En el trabajo y de acuerdo con el codigo nacioraladtividades econdmicas
(CNAC) se refiere a la agricultura, industria, domscion servicios y al exhaustivo
desglose al que puede llevarnos cada componemiggai. Se puede hacer referencia
también, al codigo nacional de ocupaciones al@sedites actividades que engloban
las variadas ocupaciones Yy posibles tareas:camgunbntador, carpintero, agricultor,
minero, etc.
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2.6 Identificacion de Riesgos

Cuando se hacer referencia al administrador o gedriesgos, su funcion se
centra en la reduccién a un minimo de los riesgossy ya que es otra estructura

organizativa la que se ocupa de los riesgos egtipos.

El primer trabajo de la administracion de riesgesla identificacion de la
presencia y naturaleza de los riesgos puros o exposs a posibles efectos adversos,
en el bien entendido que una vez confeccionadatéad inventario no ha finalizado el
proceso de identificacion. Esta funcidn debe teaedcter dinamico en el desarrollo del
proceso de administrar los riesgos.El procedimigotede facilitarse si se recurre a un

desglose logico

En primer lugar, se hard referencia a los riesggistrabajo dentro de los
sectores de actividad econdmica en que actla laesmpecurriendo a la clasificacion
nacional de actividades econémicas que permitit@ar nomenclatura precisa .Este
primer listado puede contener un desglose exhva$é identificacion de los trabajos,
actividades, tareas hasta minimas operacioneseglacidn con el entorno en que se

desarrollan.

Es conveniente tener relacionados también los ipates factores y agentes que
de forma concreta estan presentes en la organizbicichay que obsesionarse por
obtener relaciones exhaustivas, aunque si hay moeyparse el que sean completas
desde el punto de vista conceptual que ayudaraeseém parte los desgloses vy

clasificaciones expuestas.
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Es a partir de ahora cuando se puede iniciar eatificacion propiamente dicha
riesgos puros, es decir, de aquellos que una vedrotados eficazmente no
proporcionaran perdidas, pero si no se actla bos adecuadamente pueden llegar,

incluso a comprometer la vida de la empresa o dgeste.

Naturalmente que la relacién de riesgos puros ifiteados variard en funcion
de cada empresa concreta, y también puede extenelersvel de descripcién de los
mismos.Asi, en accidentes puede hablarse de Itslokgo propiamente dicho, de los
de circulacion durante el trabajo de los de ida&greso al trabajo; en enfermedades
profesionales podemos referirnos a riesgos masetwsg silicosis, sordera profesional,

saturnismo, asbestosis, etc.

Riesgos puros en el trabajo

Figura 2.6 Riesgos puros en el trabajo.
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2.7Clasificacion de los Riesgos.

Factor de riesgo

Se entiende bajo esta denominaciéon la existenci@l@®entos, fenomenos,
ambiente y acciones humanas que encierran una idapgapotencial de producir
lesiones o dafios materiales, y cuya probabilidadoderrencia depende de la

eliminacion y/o control del elemento agresivo.

2.7.1 Factores de Riesqo Fisico

Se refiere a todos aquellos factores ambientalesigpenden de las propiedades
fisicas de los cuerpos, tales como carga fisigdpyiluminacion, radiacion ionizante,
radiacion no ionizante, temperatura elevada y ¢ibra que actian sobre los tejidos y
organos del cuerpo del trabajador y que puedenupiodfectos nocivos, de acuerdo

con la intensidad y tiempo de exposicion de losmos

Tabla 2.7.1:Factores Fisicos.

FACTORES FiSICOS
ITEM DESCRIPCION DEL RIESGO
1 Temperatura elevada

lluminacion insuficiente

[luminacion excesiva
Ruido
Vibraciéon

Radiaciones no ionizantes

Ventilacion insuficiente (fallas en la renovacimaire)

00N O Ol & WDN

Manejo eléctrico

Fuente:Autores
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2.7.2Factores de Riesgo Mecéanico

Contempla todos los factores presentes en objettdguinas, equipos,
herramientas, que pueden ocasionar accidentesalabppor falta de mantenimiento
preventivo y/o correctivo, carencia de guardasedgigdad en el sistema de transmision
de fuerza, punto de operacion y partes movilesligrdas, falta de herramientas de

trabajo y elementos de proteccion personal.

Tabla 2.7.2: FactoredVlecanicos

FACTORES MECANICOS

ITEM DESCRIPCION DEL RIESGO
9 Obstaculos en el piso
10 Desorden
11  Maquinaria desprotegida
12  Manejo de herramienta cortante y/o punzant
13  Circulacién de maquinaria y vehiculos en areps
14  Desplazamiento en transporte (terrestre, aérgo,
15  Transporte mecanico de cargas
16  Trabajo a distinto nivel
17  Trabajo en altura (desde 1.8 metros)
18  Caida de objetos por derrumbamiento
19  Superficies 0 materiales calientes
20 Trabajos de mantenimiento
21  Trabajo en espacios confinados

11%

Fuente:Autores.

2.7.3 Factores de Riesqgo Fisico —Quimico

Este grupo incluye todos aquellos objetos, elensersiostancias, fuentes de calor,
que en ciertas circunstancias especiales de infliéideed, combustibilidad o de
defectos, pueden desencadenar incendios y/o eapéssy generar lesiones personales

y daflos materiales. Pueden presentarse por:

— Incompatibilidad fisico-quimica en el almacenanet® materias primas.
— Presencia de materias y sustancias combustibles.

— Presencia de sustancias quimicas reactivas.
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2.7.4 Factores de Riesqo Quimico

Son todos aquellos elementos y sustancias quentidreen contacto con el
organismo, bien sea por inhalacion, absorcion oestign, pueden provocar
intoxicacién, quemaduras o lesiones sistémicagjrsef nivel de concentracion y el

tiempo de exposicion.

Tabla 2.7.4Factores Quimicos

FACTORES QUIMICOS

ITEM DESCRIPCION DEL RIESGO

23 Polvo organico

24 Polvo inorganico (mineral o metalico)

25 Gases de combustion

Fuente:Autores

2.7.5 Factores de Riesgo Bioldgico

En este caso se encuentra un grupo de agentesicoggamnimados o
inanimados como los hongos, virus, bacterias, pasagelos, plumas, polen (entre
otros), presentes en determinados ambientes lalpraue pueden desencadenar
enfermedades infectocontagiosas, reacciones aérgicintoxicaciones al ingresar al

organismo.

Como la proliferacion microbiana se favorece eniantbs cerrados, calientes y
hamedos, los sectores mas propensos a sus efeatdssstrabajadores de la salud, de
curtiembres, fabricantes de alimentos y conserveatniceros, laboratoristas,

veterinarios, entre otros.
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Igualmente, la manipulacién de residuos animalegietales y derivados de
instrumentos contaminados como cuchillos, jeringasturis y de desechos industriales
como basuras y desperdicios, son fuente de akgaieOtro factor desfavorable es la
falta de buenos habitos higiénicos.

Tabla 2.7.5Factores Biologicos

FACTORES BIOLOGICOS

ITEM DESCRIPCION DEL RIESGO

26 Presencia de vectores (roedores, moscas, cheaja

Fuente: Autores

2.7.6 Factores de Riesgos Fisiol6gicos o Ergamdos

Involucra todos aquellos agentesitoasiones que tienen que ver con la
adecuacion del trabajo, o los elementos de tradbdgofisonomia humana. Representan
factor de riesgo los objetos, puestos de trabagmumas, equipos y herramientas cuyo
peso, tamafo, forma y disefio pueden provocar ssfuerzo, asi como posturas y
movimientos inadecuados que traen como consecudntiga fisica y lesiones

osteomusculares.

Elevada y vibracion, que actian sobre los tejidogrganos del cuerpo del
trabajador y que pueden producir efectos nocivesadierdo con la intensidad y tiempo

de exposicién de los mismos.
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Tabla 2.7.6:Factores Ergonémicos

FACTORES ERGONOMICOS

ITEM DESCRIPCION DEL RIESGO

27 Sobreesfuerzo fisico

28 Levantamiento manual de objetos

29 Movimiento corporal repetitivo

30 Posicion forzada (de pie, sentada, encorvadaiaata)

31 Uso inadecuado de pantallas de visualizacionPVD

Fuente:Autores

2.7.7 Factores de Riesgo Psicosocial

La interaccion en el ambiente de trabajo, las aiodés de organizacién laboral
y las necesidades, habitos, capacidades y deméstaspersonales del trabajador y su
entorno social, en un momento dado pueden genargag que afectan la salud, el

rendimiento en el trabajo y la produccion laboral.

2.7.8Factores de Riesgo Arquitectdnico

Las caracteristicas de disefio, construccién, meniemo y deterioro de las
instalaciones locativas pueden ocasionar lesionles #&rabajadores o incomodidades

para desarrollar el trabajo, asi como dafos a &ienmales de la empresa, como:

— Pisos, escaleras, barandas, plataformas y anddefiestuosos o en mal estado.
— Muros, puertas y ventanas defectuosas o en malcesta
— Techos defectuosos o en mal estado.

— Superficie del piso deslizante o en mal estado
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— Falta de orden y aseo.

— Seifalizacién y demarcacién deficiente, inexistenteadecuada.

2.7.9Factores de Riesqgo Eléctrico

Se refiere a los sistemas eléctricos de las mésueguipos, herramientas e
instalaciones locativas en general, que conducgeneran energia y que al entrar en
contacto con las personas, pueden provocar, emaig lesiones, quemaduras, choque,

fibrilacion ventricular, segun sea la intensidadadeorriente y el tiempo de contacto.

Tabla 2.7.9:Factores Accidentes Mayores

FACTORES DE RIESGO DE ACCIDENTES MAYORES
(incendio, explosion, escape o derrame de sustargl
ITEM DESCRIPCION DEL RIESGO

39 Manejo de inflamables y/o explosivos

40 Recipientes o0 elementos a presion

41 Sistema eléctrico defectuoso

42 Presencia de puntos de ignicion

43 Transporte y almacenamiento de productos qaénic

44 Ubicacién en zonas con riesgo de desastres
Fuente:Autores

2.8 Técnicas Estandarizadas que Facilitan la Idericacion del Riesgo

2.8.1 Cuadro de Criterios de Probabilidad, Consecuencia YEstimacion del

Riesgo




Tabla 2.8.1Criterios de Probabilidad

CRITERIOS DE PROBABILIDAD

CALIFICACION

GRADO DE
PROBABILIDAD

EL DANO OCURRIRA

Alta Siempre o casi siempr¢

2 Media En alguna ocasiones
Baja Raras veces
Fuente:Autores

Tabla 2.8.1.2:Criterios de Consecuencia

CRITERIOS DE CONSECUENCIA

CALIFICACION

GRADO DE
CONSECUENCIA

CONSECUENCIA

Ligeramente dafin

Cortes y magulladuras pequefiias

Irritacion de los ojos por polvo

Laceraciones

Quemaduras

Conmociones

Dafiino

Torceduras importantes

Fracturas menores

Sordera

Dermatitis

Trastornos musculo-esqueléticos

Amputaciones

Fracturas mayores

Extremadamente
dafino

Intoxicaciones

Lesiones multiples

Cancer

Fuente:Autores
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Tabla 2.8.1.3:Criterios de Vulnerabilidad

CRITERIOS DE VULNERABILIDAD

. GRADO DE
CALIFICACION VULNERABILIDAD VULNERABILIDAD
Mediana gestion Acciones puntuales
Incipiente gestion Proteccion personal
3 Ninguna gestion Ninguna
Fuente:Autores

Tabla 2.8.1.4:Estimacion del riesgo

ESTIMACION DEL RIESGO

RESULTA | TIPO DE

DO RIESGO COLOR DESCRIPCION
Riesgo No se necesita mejorar las acciones preventiy
3y4 Moderado las medidas decontrol son adecuadas o0 n
(MO) requiere accion especifica.

Riesgo . :
J Se debe monitorear anualmente el riesgo
5y6 Importante .
(IM) corroborar que semantiene el estado moderadp.

No se debe de continuar o comenzar el trg
hasta que el riesgo haya sieliminado, reducid

Riesgo y controlado. Las medidas a tomar para cont
7,8y9 | Intolerable los riesgos deben ser inmediatas. Si el riesg
(IN) presenta en un trabajo en curso, debe reme

el problema inmediatamente y, en el laj
paralizar la labor que tiene el riesgo asociado

Fuente:Autores
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2.8.2 Mapas de Riesgo

El términoMapa de Riesgoss relativamente nuevo y tiene su origen en Eyropa
especificamente en Italia, a finales de la decadagiafios 60 e inicio de los 70, como
parte de la estrategia adoptada por los sindid¢&tiisnos, en defensa de la salud laboral

de la poblacion trabajadora.

Los fundamentos del Mapa de Riesgos estan basadnsto principios basicos:

= La nocividad del trabajo no se paga sino que sarel.

= Los trabajadores no delegan en nadie el contreudsmlud

= Los trabajadores mas “interesados” son los mas etanges para decidir sobre
las condiciones ambientales en las cuales laboran.

= El conocimiento que tengan los trabajadores sdambiente laboral donde se

desempeian, debe estimularlos al logro de mejoras.

Estos cuatro principios se podrian resumir en naitmdzacion, no delegacion,
participacion activa en el proceso y necesidadat®aeer para poder cambiar, con el
cual queda claramente indicado la importanciaadeohsulta a la masa laboral en la
utilizacién de cualquier herramienta para el cdntrprevencion de riesgos, como es el

caso de los mapas de riesgo.

Se definen entonces como una representacion graftcavés de simbolos de uso
general o adoptados, indicando el nivel de exparsiga sea bajo, mediano o alto, de
acuerdo a la informacion recopilada en archivossyresultados de las mediciones de
los factores de riesgos presentes, con el cuacsiéd el control y seguimiento de los

mismos, mediante la implantaciéon de programas eeepicion.
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En la definicion anterior se menciona el uso de smabologia que permite
representar los agentes generadores de riesgogy@@edindustrial tales como: ruido,
iluminacion, calor, radiaciones ionizantes y noizantes, sustancias quimicas y
vibracion, para lo cual existe diversidad de regmézcion, en la figura 1, se muestra un

grupo de estos simbolos, que seran usados pagaatallo del trabajo practico.

ATRAPADD i 5L PERFICIES
@ Lt £h FOR ‘:5;_' CORTANTES
! ; CONTACTO CON COLPERDE
x ILLUIMINACION E auincns ﬂ POR
@ PARTICLILAS ‘ EXPLOSIUD S wtiines | WWHRACIONES
Sl nanbull
e e T
| Surfurbmpr |
i! TEMPERATURA 7 ELECTRICO GASES,
{_&»| EXTREMA POLYOS O
VAPORES
RADIACION NO %\. ERGONGMICD
IQHIZAN TE @é INCENDIO
ASFINIA FOR
INERSION ﬁ, ot

Figura2.8.2: Simbologia utilizada en los mapas deasgos.

En la elaboracion del mapa, los trabajadores juegapapel fundamental, ya
que éstos suministran informacion al grupo de eslias mediante la inspeccion y la
aplicacion de encuestas, las cuales permiten corsuseopiniones sobre los agentes

generadores de riesgos presentes en al ambito thdratan.

La informacion que se recopila en los mapas debsisematica y actualizable,
no debiendo ser entendida como una actividad plnsirstd como una forma de
recoleccién y andlisis de datos que permitan ueawsdtia orientacion de las actividades

preventivas posteriores.
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La periodicidad de la formulacion del Mapa de Riss@sta en funcion de los

siguientes factores:
= Tiempo estimado para el cumplimiento de las projasede mejoras.
= Situacionescriticas.
= Documentacién insuficiente.
= Modificaciones en el proceso.

= Nuevas tecnologias.

De acuerdo al &mbito geogréfico a considerar essteidio, el mapa de riesgos se
puede aplicar en grandes extensiones como pagadps 0 en escalas menores como
en empresas o partes de ellas y segun el temaaa ésios pueden estar referidos a

Higiene Industrial, Salud Ocupacional, Seguridatubtrial y sin asuntos ambientales

La elaboracion de un Mapa de Riesgo exige el cumigiito de los siguientes

pasos:

= Formacion del Equipo de Trabajo: Este estara intBkgpor especialistas en las

principales areas preventivas.

= Seguridad Industrial.

» Medicina Ocupacional.
» Higiene Industrial.

= Asuntos Ambientales.

» Psicologia Industrial.

Ademas se hace indispensable el apoyo de los expgveracionales, que en la
mayoria de los casos son supervisores de la ingtala

b) Seleccion del Ambito: Consiste en definir el espapografico a considerar en el

estudio y el o los temas a tratar en el mismo.
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c) Recopilacion de Informacion: En esta etapa seenbtdocumentacion historica y
operacional del ambito geogréfico seleccionadopgdatel personal que labora en el

mismo y planes de prevencidn existentes.

Asimismo, la informacién sobre el periodo a considelebe ser en funcién de las
estadisticas reales existentes, de lo contraritgrearan a partir del inicio del estudio.
Identificacion de los Riesgos: Dentro de este moce realiza la localizacion de los
agentes generadores de riesgos. Entre algunos sdenébodos utilizados para la

obtencién de informacién, se pueden citar los siges:

= Observacion de riesgos obvios: Se refiere a lalikamadn de los riesgos
evidentes que pudieran causar lesion o enfermedades trabajadores y/o
dafios materiales, a través de recorrido por lagséaeevaluar, en los casos
donde existan elaborados Mapas de riesgos endoistaés similares se tomaran
en consideracion las recomendaciones de Higiengsinal sobre los riesgos a

evaluar.

= Encuestas: Consiste en la recopilaciéon de inforbmaale los trabajadores,
mediante la aplicacibn de encuestas, sobre loggogedaborales y las

condiciones de trabajo.

= Lista de Verificacion: Consiste en una lista de poybacion de los posibles

riesgos que pueden encontrarse en determinadocdebitabajo.

» Indice de Peligrosidad: Es una lista de comprolmag&rarquizando los riesgos

identificados.

Evaluacion de riesgos.

En este proceso se realiza la valoracion de lo®ris generadores de riesgos,
mediante las técnicas de medicion recomendadaslgsorNormas Venezolanas

COVENIN o en su defecto en Normas Internacionalesey complementa esta
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valoracion mediante la aplicacién de algunos meoans y técnicas que a continuacion

se citan:

« Cddigos y Normas: Consiste en la confrontacion alesituacién real, con
patrones de referencia, tales como: guias técniemgamento del trabajo,
Normas COVENIN y otros.

« Criterios: Se refiere a decisiones que se tomaadaasen la experiencia.

+ Analisis de Riesgos: Consiste en un proceso deuasidn sobre las

consecuencias de accidentes y la probabilidad uieercia.

2.8.2.1Elaboracién del Mapade Riesgos

Una vez recopilada la informacion a través de éatificacion y evaluacion de
los factores generadores de los riesgos localizagggsrocede a su analisis para obtener
conclusiones y propuestas de mejoras, que se egpaedn por medio de los diferentes

tipos de tablas y en forma gréfica a través delakgp

Riesgos utilizando la simbologia mostrada.

En la siguiente figura se observa un ejemplo depdide Riesgos de una Instalaciéon

Industrial.
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Figura 2.8.2.1:Mapa de riesgos de una Instalacion Industrial.

Mapa corporal ocupacional.

Es la representacion grafica sobre el cuerpo humdeb érgano o sistema
afectado por riesgos ocupacionales derivados dexpmsicion laboral durante el

desempeiio laboral.

Al igual que para la realizacion del mapa de rissgma vez recopilada la
informacion a través de la identificacion y evaldaale los factores generadores de los
riesgos localizados, se procede a su andlisisqi#emer conclusiones y propuestas de
mejoras, que se representaran por medio de losexliés tipos de tablas y en forma
gréfica a través del mapa de riesgos utilizanddsios, iconos o0 representaciones

gréficas, con la leyenda correspondiente.

La importancia del Mapa Corporal Ocupacional eateln la ventaja de ver y
orientar rapidamente los 6rganos y sistemas cdgsoedectados por la exposicion. A
continuacion, se muestra una tabla con riesgos astupales y efectos a la salud,

llevada graficamente a la conformacion del mapa:
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METANOL { & QUEMADURA, IRRITACION VIIAS RESPIRATORIAS,
PROPANOL ALTERACION SISTEMA NERVIOSO, NARCODSIS,
INCOCIENCIA, TRASTORNOS VISUALES.

DERMATOSIS, ASMA, POSIELE CANCERIGENO.

AMINAS (MEA, @
UCARSOL, DGA)

SOLVENTES | BRONCOESPASMO, EDEMA PULMONAR, ASFIXIA.

LUBRICANTES PUEDE CONLLEVAR A BRONQUITIS, NEUMONIA,
DESENGRASANTES | REDUCCION DE LA CAPACIDAD VENTILATORIA,
POR CONTACTO.

METANO, ETAHD-O DISNEA, ALTERACIONES DEL SISTEMA NERWVIDSO,
PROPAND MORTAL [ALTAS CONCENTRACIONES

NITROGENO (| ASFDAA, NARCOSIS, IRRITACION VIAS RESPIRATORIAS

Levenda
@ SOLVENTES, LUBRICANTES,
DESENGRASAMTES
¥ ANTIESPUMANTES
e ANMIMAS: DIE TAMNOL ANINA
&8 METARD, ETAND ¥ PROPAMNO
o METAMNOL/PROPAMOL
O MNITROGENO

Figura 2.8.2.2:Factores de Riesgos/Efectos a la salud.

2.9 Principios de Accion Preventiva

La proteccion del trabajador frente a los riesgi®itales exige una actuacion en
la empresa que sobrepasa el solo cumplimiento dlotien un conjunto predeterminado,
mas o menos amplio, de deberes y obligaciones sammkes y, mas aun, la simple

correccion a posteriores situaciones de riesgoaafestadas.
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La planificacion de la prevencion desde el momemismo del disefio del
proyecto empresarial, la inicial evaluacién de fiesgos laborales y su actualizacion
periddica a medida que se alteren las circunstantdaordenaciéon de un conjunto
coherente y globalizador de medidas de accion ptengeadecuadas a la naturaleza de
los riesgos detectados y el control de la efeciyide dichas medidas constituyen los

elementos basicos del nuevo enfoque en la prevedediesgos laborales.

Junto a ello, se completa con la informacion yolanfacion de los trabajadores
dirigidas a un mejor conocimiento tanto del alcarea de los riesgos derivados del
trabajo como de la forma de prevenirlos y evitarlde manera adaptada a las
peculiaridades de cada centro de trabajo, a lactesisticas de las personas que en él

desarrollan su prestacion laboral y a la activiclacreta que realizan.

2.10 Vigilancia de la Salud de los Trabajadores

La vigilancia de la salud es uno de los pilaresladg@revencion de riesgos
laborales y una tarea relevante y especifica dednscios de Seguridad y Salud de las

empresas.

Su obijetivo principal es la deteccion de dafos salad derivados del trabajo y
como instrumento para la prevencion integrado eprograma multidisciplinario y de

acuerdo a actuaciones con sustento cientificajealieficacia y eficiencia.

La vigilancia en salud puede ser vista desde utedobntexto:
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a. El contexto colectivo, cuando se refiere a la rectacion de datos
epidemiolégicos de los dafios a la salud derivadosldtrabajo en la
poblacién activa de cualquier conglomerado laboralpara controlarlos.

En efecto, en esta dimensién colectiva necesita:

Conocer el estado de salud de los trabajadores ooprescindible para describir la
importancia de los efectos laborales en poblaciaheterminadas (su frecuencia,

gravedad y tendencias de mortalidad y morbilidad).

= Establecer la relacion causa — efecto entre |lego®laborales y los problemas

de salud derivados de este.
= Conocer qué actividades de prevencion deben llevaacsbo, su priorizacion, y

= Evaluar la efectividad de las medidas preventiydisadas.

De esta manera se puede disponer de informaci@ctna y analizarla, ejemplo
Sistemas de informaciéon de accidentes de trabajenfermedades profesionales, de

ausencias al trabajo por motivos de salud, deicatihn de eventos centinela etc.

b. En el contexto individual, cuando se refiere a ladministracion de pruebas
y aplicacién de procedimientos médicos a trabajades con el fin de
detectar dafios derivados del trabajo y la existengide algin factor en el
lugar de trabajo relacionado con cada caso, o biesj este factor ya ha sido
identificado, buscando la pauta para determinar slas medidas preventivas

colectivas o individuales no son adecuadas o somiricientes.

Principios.

1. El empleador garantizara a los trabajadores a suciEe la
vigilancia periédica de su estado de salud, enidunde los
riesgos inherentes al trabajo.
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2. Las medidas de vigilancia y control de la salud Ids
trabajadores se efectuaran respetando el derelehmt@midad
y a la dignidad de la persona del trabajador, ecoohsabida
confidencialidad de la informacién relacionada sarestado d¢
salud.

D

3. Los resultados de esta vigilancia seran comunicaddss
trabajadores afectados.

4. Los datos relativos a la vigilancia en salud, nbedén set
usados con fines discriminatorios ni en perjui@btdabajador

5. El acceso a la informacién médica del trabajaddimsiara al
personal meédico y a la autoridad competente, sensgufacilite
al empresario u otras personas sin consentimieqgeeso del
trabajador.

6. El empleador, al igual que las personas u orgarssoun
responsabilidades en materia de prevencion seféarmados
de las conclusiones que se deriven del reconociojieon la
finalidad de aplicar mejoramiento en lo relativpravencion vy
proteccion.

7. Las medidas de vigilancia y control de la salud Ide
trabajadores serdn practicadas por profesionales | co
competencia técnica, formacién y capacidad acralita

La vigilancia en salud puede ser activgdiante la busqueda de casos, 0 pasiva
a través de la notificacién de casos mediante ithewestablecidos como por ejemplo
registros de accidentes de trabajo, enfermedadd#esmnales y relacionadas con el

trabajo, registro de incapacidades por razonesldd s certificaciones médicas.

La recogida y evaluacion sistemética de datos el skel trabajador dirigida a
la busqueda activa de cambios fisiopatoldogicoshatriles a exposicion laboral se
realiza mediante la aplicacion de pruebas o recomectos de salud. Cuando se

realizan de manera periédica proporcionan un segatmlongitudinal al trabajador en
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riesgo y solo tienen sentido si estan integraddssplanes y programas de prevencion

y mejora de las condiciones de trabajo.

c. El desarrollo de exdmenes de salud en ausencia degramas de control y

reduccion de riesgos no es aceptable.

La vigilancia de la salud en el campo laboral advarc

a. Examen pre empleo o pre ocupacional.

b. Evaluacién o reconocimiento inicial (despuédadmcorporacion al trabajo o
de la asignacion de una tarea con nuevos riesgpasalas).Evaluacion o vigilancia
periodica (que incorpora el concepto de seguimiegtoplanificacion de la

intervencion).

1. Evaluacion en ausencias prolongadas.

2. Examen de retiro.

2.10.1 Exadmenes Pre-ocupacionales

Se refiere a la practica de reconocimientos médgioedo al establecimiento de
la relacién laboral que complementa el procescetbesion de trabajadores para ocupar

los distintos puestos de trabajo.

2.10.2 Examen Final

Para constatar el estado el estado de salud tajddor a su egreso, resumiendo
basicamente eventos relevantes respecto a alteeacsufridas en su trayectoria por la
empresa.No garantiza la ausencia de enfermedad profesionples el desarrollo de
ésta es lento y progresivo, pudiendo ser diagnosiita posterior a la terminacion de

la relacién laboral.
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2.10.3 Examenes Perioddicos

Realizada a intervalos regulares de acuerdo concé#aacteristicas de la
exposicion y de los dafios potenciales, tiene atnioj de detectar, ademas, dafios a la

salud, datos clinicos y sub-clinicos derivadostdglajo

2.10.4 ExAmenes de Reintegro

Tras ausencia prolongada por motivos de saludjitaxcia tiene la finalidad de
descubrir sus eventuales origenes profesionaledectde posibles nuevas
susceptibilidades y recomendar acciones apropiddagroteccion de la salud. Esta
estrategia tiene caracter temporal.

2.11 Actividades Proactivas y Reactivas Basicas

2.11.1 Investigacion de Accidentes e Incidentes

NORMATIVA PARA EL PROCESO DE INVESTIGACION DE
ACCIDENTES - INCIDENTES DEL SEGURO DE ACCIDENTES DE
TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES

(Resolucién No. C.1.118)

LA COMISION INTERVENTORA DEL INSTITUTO ECUATORIANODE
SEGURIDAD SOCIAL

Considerando:

Que es necesario regular el proceso de investigadé® las causas y
circunstancias de los accidentes de trabajo y mef@ades profesionales, con el fin de

mejorar las acciones preventivas y correctivasabéster responsabilidades y
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simplificar procedimientos para la concesion de passtaciones a las que tienen

derecho los asegurados;

Que es responsabilidad de la Subdireccion de RiedgjoTrabajo la elaboracién
de las normas y criterios técnicos para la inspec@valuacion, control de los factores
de riesgo y calificacion de accidentes de trabajenfermedades profesionales, de
conformidad con lo dispuesto en la Resolucion Né. ID0, publicada en el Registro
Oficial No. 194 del 30 de octubre de 2000;

Que, mediante oficio No. 4300101.442 del 18 dequie 2001, el Director
Nacional Administrativo solicita la aprobacién dielcumento que contiene el proyecto
de NORMATIVA PARA EL PROCESO DE INVESTIGACION DE ATIDENTES -
INCIDENTES, preparado por la Subdireccion de Riesig Trabajo vy,

En uso de las atribuciones que le confieren la @&igpdn Transitoria Segunda
de la Constitucion Politica y el Art. 11, litera) de la Ley del Seguro Social

Obligatorio, Resuelve:

Art. Unico.- Apruébese la NORMATIVA PARA EL PROCESME
INVESTIGACION DE ACCIDENTES - INCIDENTES DEL SEGURODE
ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALESgpntenida

en el anexo de esta resolucion.

Disposicién Final.- Encargase a la Direccion Naaiodministrativa la
aplicacion de la presente resolucion, que entnandigencia a partir de la fecha de su

aprobacion.
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Publiquese en el Registro Oficial.
Comuniquese.- Quito, 10 de julio del 2001.
SUBDIRECCION DE RIESGOS DEL TRABAJO

NORMATIVA PARA EL PROCESO DE INVESTIGACION DE ACCIENTES -
INCIDENTES

Quito, 6 de junio del 2001.

INTRODUCCION.

La presente normativa incluye: el procedimientongestigacion de accidentes-
incidentes; el formato para la elaboracion delrimig; el estandar para medir la calidad
del mismo; vy, la codificacién del sistema de inigestion. Esta normativa tiene como

objetivo dar cumplimiento a las disposiciones qeerainuacion se indican:

El Cddigo del Trabajo dentro del Titulo IV “DE LORIESGOS DEL
TRABAJO”, Capitulo V “DE LA PREVENCION DE LOS RIESGS, DE LAS
MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE, DE LOS PUESTOS. DRUXILIO Y DE
LA DISMINUCION DE LA CAPACIDAD PARA EL TRABAJO”, esablece:

Art. 438. “Normas de prevencion de riesgos dictapar el IESS.- En las empresas
sujetas al régimen del seguro de riesgos del valmjemas de las reglas sobre
prevencion de riesgos establecidas en este cgpialeran observarse también las

disposiciones o normas que dictare el Institutcaamiano de Seguridad Social.”.

El Reglamento General del Seguro de Riesgos debjaalel IESS (Resolucién
741 dictada por el Consejo Superior el 18 de smtie de 1990), determina:
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Art. 38. “El empleador estd obligado a llenar ymir el aviso o denuncia
correspondiente en todos los casos de accidentesrabajo que sufrieren sus
trabajadores y que ocasionaren lesion corporalugpercion funcional o la muerte del
trabajador, dentro del plazo maximo de DIEZ DiAScantarse desde la fecha del

accidente.”.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

a) Establecer el derecho a las prestaciones dar&dg Riesgos del Trabajo;

b) Establecer las causas inmediatas, basicaspptatéficit de gestion que

determinaron el accidente-incidente;
c) Emitir los correctivos necesarios para evitarepeticion;

d) Establecer las consecuencias del accidentenkesi dafio a propiedad, dafio

ambiental; y,

e) Establecer responsabilidades.

ll.- FORMATO PARA LA ELABORACION DEL INFORME DE INVESTIGACION
DE ACCIDENTES — INCIDENTES

1. DATOS GENERALES DEL CENTRO DE TRABAJO

2. DATOS DEL ACCIDENTADO

3. DATOS DEL ACCIDENTE

4. ANALISIS DE CAUSAS DEL ACCIDENTE

4.1. CAUSAS INMEDIATAS

4.1.1 CONDICIONES SUBESTANDARES (TECNICO) DESARRQADAS

4.1.2 ACTOS SUBESTANDARES (CONDUCTA DEL HOMBRE)
DESARROLLADOS
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4.2 CAUSAS BASICAS
4.2.1 FACTORES DE TRABAJO (TECNICO) DESARROLLADOS

4.2.2 FACTORES PERSONALES (CONDUCTA DEL HOMBRE)
DESARROLLADOS

4.2.3 DEFICIT DE GESTION DESARROLLADOS

5. AGENTE O ELEMENTO MATERIAL DEL ACCIDENTE

5.1 AGENTE O ELEMENTO MATERIAL DEL ACCIDENTE

5.2 PARTE DEL AGENTE

6. FUENTE O ACTIVIDAD DURANTE EL ACCIDENTE

7. ANALISIS DEL TIPO DE CONTACTO

8. CONSECUENCIAS Y/O PERDIDAS POR EL ACCIDENTE

8.1. TIPO DE LESION PERSONAL (DESCRIBIR LESION)

8.2. DANOS A LA PROPIEDAD

8.3. DISMINUCION DEL PORCENTAJE DE PRODUCCION

8.4. PERDIDAS PARA EL AMBIENTE

9. PRESUNCION DE RESPONSABILIDAD PATRONAL

9.1. SE PRESUME RESPONSABILIDAD PATRONAL ( )
9.2 NO SE PRESUME RESPONSABILIDAD PATRONAL ( )
FUNDAMENTACION:

10. MEDIDAS CORRECTIVAS

10.1 CORRECTIVOS DE GESTION

10.2 CORRECTIVOS DE CAUSAS BASICAS (FACTORES DE TRAJO Y
FACTORES PERSONALES)

10.3 CORRECTIVOS DE CAUSAS INMEDIATAS (CONDICIONEBACTOS
SUBESTANDARES)

11. IDENTIFICACION DE LA INVESTIGACION

11.1 NOMBRE (S) DEL  11.2 DEPARTAMENTO O GRUPO 11.3 FECHA DE
ENTREGA DE INFORME

INVESTIGADOR (ES)
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NORMA PARA MEDIR LA CALIDAD DE UN INFORME DE ACCIDENTE
INCIDENTE

CcODIGO ITEM

CALIFICACION

OBTENIDA

001 DIAS TRANSCURRIDOS ENTRE LA DENUN&EDEL 0 10

ACCIDENTE Y LA EMISION DEL INFORE
002 LLENADO COMPLETO Y PRECISION DE LABATOS 0 10

DE LA EMPRESA'Y EL ACCIDENTADO

003 DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LOS DAS DEL 0 20
ACCIDENTE
004 ANALISIS MINUCIOSO Y TECNICO DE LASAUSAS 0 20

DEL ACCIDENTE

005 ANALISIS MINUCIOSO Y TECNICO DE LAS 0 20
CONSECUENCIAS DEL ACCIDENTE

006 SUFICIENCIA DE LAS MEDIDAS CORRECTIV& 0 20
PROPUESTAS

TOTAL 0 100

* Los informes con un puntaje inferior a 70 sed@vueltos para ser corregidos las
fallas detectadas.
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CAPITULO 111,

3ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA

3.1Informacién General de la Empresa

Historia.

“Desde nuestros origenes, hace 35 afios, mantenktsrde una vocacion de
servicio que posibilité convertir el taller metaloaaico de Pablo Duque en el primer
fabricante del mercado ecuatoriano de sistemasimacanaje y equipamiento de

comercios.

Un equipo humano integrado, cohesionado y dirigiésde procesos, producto,
servicio y cuidado del medio ambiente, son nueginocipal activo fortalecido

permanentemente con investigacion y desarrollo.”

La Empresa, “STORAGE SYSTEM DUQUE MATRIZ" est4 comhada por la
familia Duque, sus instalaciones se encuentraradbgen la 1ra. Transversal N61-133

y Bernardo de Legarda sector de Cotocollao su ijpgets:




3.1.1

Identificacion de la Empresa

Razdn Social :

Tipo de empresa:

Propietario

Actividad:

Categoria de la empresa:
Conformacién de la empresa:
Numero de RUC:

Teléfono:

Ubicacion

Canton:

Provincia:

68

“‘STORAGE SYSTEM DUQUE MATRIZ"
Empresa:

Sr. Pablo Duque

Fabricacion De Sistemas de Almacenaje
Metalmecanica

Familiar

1792078873001

032951697 - 032962769

lra Transversal N61-133 y B. de Legarda
Quito

Pichincha



3.1.2 Estructura Administrativa
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‘ Limpieza ‘ ‘ fdensajeria
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3.1.3 Politica de Sequridad y Salud

Es Politica de Seguridad y Salud Ocupacional dentpresa STORAGE

SYSTEM DUQUE MATRIZ el desarrollar todos sus preae y actividades en un
ambiente seguro y saludable para sus trabajaduaes,lo cual establecerd programas

apropiados de seguridad y salud de acuerdo cardp®rimientos legales ecuatorianos

y normas internacionales.

Para cumplir con este compromiso, STORAGE SYSTEMODE MATRIZ

sigue las siguientes directrices:

Gestionar los riesgos laborales de manera prewerdistematica y proactiva, a

fin de lograr una mejora continua.

Proporcionar los recursos humanos, financieros galmcimiento necesarios
para el desarrollo de los programas de calidadyrgkgl, salud y proteccion

ambiental.

Garantizar que todos los trabajadores de STORAGETEX DUQUE
MATRIZ , sus contratistas y terceras partes retarlas conozcan y tomen
conciencia sobre sus responsabilidades en materisseguridad y salud
ocupacional, mediante la capacitacion, entrenamiegit comunicacion

permanente.
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3.1.4 Misién vy Vision de la Empresa

Mision

“Empresa metalmecanica que disefa, fabrica y coatieec sistemas de almacenaje,
bajo estandares de calidad, anhelando satisfacetiaamente las necesidades de
nuestros clientes, poniendo esmero en los produnesufacturados de almacenaje,

exhibicidn y servicios, indispensable en el dedlarde nuestro mercado nacional.”

Visiéon

“Lideres en la solucion de necesidades de losnséstede almacenaje, exhibiciéon y

servicios, indispensable en el desarrollo de nogsércado nacional.”



3.1.5 Elaboracion de la Hoja de Proceso de la Escalera

ANEXO 1: Plano de un Rack Pesado

72
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajoCorte REVISION: Ing. M. Ja&come
Sujeto de diagrami Corte de perfil parante Escalera G100 Fecha:
RESPONSABLE: Luis Cardenas, Fabian Balladares. Hoja N°1/8
Departamentc: Seguridad Industrial Diagrama: 1
El diagrama de proceso empieza en la descarga @gianarima y termina en transporte de perfil cotal area
de troquelado.
SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en metros.| minutos.
O = O
Almacenamiento materia prima
o OBV . ,
0.12 Seleccion de los perfiles G100 (4)
\
O O Vv : .
10 0.40 Transporte perfil G 100 a area de corte
(/J S OBV Medir perfil parant[('a de acuerdo a su medida,
1.10 orden de produccién (6m).
ol=Nul XV A\.IlneaC|on'de tope de la maquina sierra cinta
4 ajuste perfil.
Qo dmwvVv
2.20 Cortar perfiles de escalera (4) unidades.
o= " YAV4 Inspeccion de linealidad de corte de perfil
0.06 parante.
o E,g op Vv Transportar perfil parante G 100 al area de
3 0.13 troquelado
Total 13m 8.41.min
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajoPunzonado.

REVISION: Ing. M. Jacome

Sujeto de diagrami Troquelado de perfil parante(4)unidades Fecha:
RESPONSABLE: Luis Céardenas, Fabian Balladares. Hoja N°2/8
Departamentc: Seguridad Industrial Diagrama: 2

El diagrama de proceso empieza en la selecciopeatél de acuerdo a la medida y a la orden de mcida y

termina en el transporte al area de ensamble.

554

SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en minutos.
metros.
O=m OBV Seleccion de perfil, medida de acuerdo a
0.24 | orden de produccién (6m)

o N=NEl A Alineacion de perfil, encendido de la
0.15 maquina troqueladora.

O OBV Punzonado de (2) perfiles G100 de (6m
4

0D PDV Inspeccion y verificacion del paso del
1.30 punzonado realizado.

O :{ N RV 3m 0.17 Transporte de perfil parante punzonado :

area de ensamblado de Escalera.
Total 3m 6.26min

a
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajoCorte

REVISION: Ing. M. Ja&come

Sujeto de diagrami Corte de riostras horizontales y diagonales. Fecha:

RESPONSABLE: Luis Céardenas, Fabian Balladares. Hoja N°3/8

Departamentc: Seguridad Industrial

Diagrama: 3

El diagrama de proceso empieza en la selecciopeatél de acuerdo a la medida y a la orden de mcida y

termina en el transporte al area de ensamble.

SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en minutos.
metros.
Almacenamiento de materia prima
O= OD P
D OPY 0.15 Seleccidn de perfil U 50 de 6m (8)
0 > OPpVv 10 1 Transportar perfil US0 hasta corte sierra cinta
6 S OP YV Medir perfil U50 para cortar riostras de acuerdu 3
fondo de la escalera 1100 - 4mm de holgura,1096
2 riostra horizontal
Medir perfil US0 para cortar riostras diagonal de
do a su fondo de la escalera 1100mm de
O n acuer
= Vv 2 acuerdo a la distancia entre RH a RH Su corte es de
1630mm
oN=NuN RV 2 Alineacion de tope de la maquina sierra cinta, y
ajuste
=Nnl BV 3 Cortar perfiles U 50 Riostras horizontales y
(\ diagonales
=) " YAV, 0.30 Inspeccion de corte y medida.
o N RV 7 0.50 Transporte de riostra horizontal a ensamblado de
escalera
40 4 Transporte de riostras diagonales al area de destaj
0o OBvV I
total 57 m 15.32min
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajoCorte REVISION: Ing. M. Ja&come

Sujeto de diagrami: Destaje de riostra diagonal a 45 grados Fecha:

RESPONSABLE: Luis Céardenas, Fabian Balladares. Hoja N°4/8

Departamentc: Seguridad Industrial Diagrama: 4

El diagrama de proceso empieza en la selecciorpeldil U DE50 y termina en transporte al aéreg de

ensamblado.

SIMBOLOS DEL | Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO

PROCESO en minutos.
metros.

p = 0PV 0.8 Seleccion de el perfil U de 50

r =Hul RV 2 Alineacion de la maquina cizalla Universal
‘ 3 Realizamos destaje de la riostra U 50 a 45
Qo O’V grados

) QP " 4 0.16 Inspeccion de corte del destaje

O ,:§ ml RV 40 4 Transporte de riostra diagonal al area de

ensamble

Total 40m 9.24min
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajoCorte

REVISION: Ing. M. Ja&come

Sujeto de diagram:i Desarrollo de la placa base Fecha:
RESPONSABLE: Luis Cardenas, Fabian Balladares. Hoja N° 5/8
Departamentc: Seguridad Industrial Diagrama: 5

El diagrama de proceso empieza en la seleccion.

SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en metros.| minutos.
@) ‘yw Almacenamiento de materia prima
=Nl Y 2.20 Seleccion del la plancha de acero de
2440x1220x de 5mm
=l XV 1.30 Medida de las secciones para el corte de las
bases
' =HEl RV 0.8 Corte de las secciones para la placa base de
O\ 1220x150mm
\ 5 0.30 Transporte de las secciones de corte a cizallg
ol=Nul WV universal
? =N RV 2 Medicion ,alineacion de la cizalla para el corte
CIP D OP VY 0.15 Corte de placa base de 150x120 x5mm
: =l RV 2 Alineacion y puesta de punzon para troquelar
placa base maquina cizalla universal
('K.:; OV 1.08 Punzonado de placa base dos perforaciones
®) |:>> " YAV4 0.30 Inspeccién  final.
O OBV 40 4 Transporte area de ensamblado de escalera
Total 45m 11.28min
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajoSOLDADURA

REVISION: Ing. M. Ja&come

Sujeto de diagrami Ensamblado de Escalera Fecha:
RESPONSABLE: Luis Cardenas, Fabian Balladares. Hoja N° 6/8
Departamentc: Seguridad Industrial Diagrama: 6

El diagrama de proceso empieza en la selecciéosdgelrfiles de escalera para el armado y termire gasporte

de la escalera al area de fosfatizado.

h

SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en metros.| minutos.
O = OV 0.12 Seleccion de dos perfiles G100 PUNZONADOS
6m
@) =l RV 0.45 Alineacion de perfiles G100 En matriz de
ensamble
=HEl RV 0.32 Seleccion de riostras horizontales1096
mm(5),riostras diagonales 1630mm(4)
450 Alineacién de riostras en la matriz de acuerdo al
é\d Oo®Vv plano de produccion
o= D v 1.25 Inspeccién de cuadratura de escalera y medida
final
O/ =N RV 6.40 Soldado de riostras horizontales y diagonales en
todo el contorno entre perfil parante y U 50.
ol=NEl RV 1.48 Soldar placa base en parantes de escalera en
todo su contorno
({ =anl RV 2.50 Pulido y verificacion final de escalera
o E R RV 6 1.20 Transporte area de fosfatizado
Total 6m 20.55min
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajoFOSFATIZADO

REVISION: Ing. M. Ja&come

Sujeto de diagramé Tratamiento Quimico Fecha:
RESPONSABLE: Luis Cardenas, Fabian Balladares. Hoja N° 7/8
Departamentc: Seguridad Industrial Diagrama: 7

El diagrama de proceso empieza en el transpor& egcalera a la tinas de fosfato y termina erspame al are

de pintado
SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en metros.| minutos.
(\q m BV 10 Arreglo de canasta para el ingreso a fosfato
o) ﬁ R RV 5 1.05 Transporte de canasta a tina de desengrase (
(f,:; N RV 15 Ingreso de tina a desengrase
o \|:> nl RV 2 1 Transporte de canasta a tina de enjuague
/
O<E> ml RV Ingreso de canasta a tina de enjuague
Q/\:; aopyVv 2 1 Transporte de canasta a tina de acondicionag
é S OP VY Ingreso de canasta a tina de acondicionador
oDoOPvVv 2 Transporte de canasta a tina de fosfato
d =l WV 15 Ingreso de canasta a tina de fosfato
O>E> nl BV 2 1 Transporte de canasta a tina de enjuague 2
6 o N ) v Ingreso de canasta a tina de enjuague
8)\:; op v 8 Secado de escalera
O \D | V4 0.30 Inspeccién de control del elemento fosfatizad
o @/ ml RV 5 1 Transporte al area de pintura
Total 18m 62.35min

or
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajoPINTURA

REVISION: Ing. M. Ja&come

Sujeto de diagram:: Limpieza y Pintado de Escalera Fecha:

RESPONSABLE: Luis Cardenas, Fabian Balladares. Hoja N° 8/8

Departamentc: Seguridad Industrial

Diagrama: 8

del producto terminado.

El diagrama de proceso empieza en la seleccida dscalera y termina en el almacenami

ento

de

SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en metros.| minutos.
Ci‘ BV 0.12 Seleccion de escalera
0 \E> oOpVv 10 0.20 Transporte de escalera al area de pintur
=El NV 10 Limpieza de Escalera, partes oxidadas,
limpieza polvo. 4 Obreros.
=3 NN WV 0.13 Colgado de escalera en sistema de
C\ transporte.
o \|:> g RV 3 0.8 Transporte de escalera a cabina de pintu
=ul NV 6 Pintado de Escalera de acuerdo al color de la
orden de produccién
oD oOPv 15 1.30 Transporte de escalera pintada al codhe
/ horno
é\q 40 Ingreso de escalera pintada al horno
o m 53 4.10 Almacenamiento de producto terminado
Total 81m 63min




Resumen del Proceso
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] CANTIDAD | DISTANCIA(m) |TIEMPO(min)
ACTIVIDAD | SIMBOLO
Operacion S 40 119.45
Transporte —) 19 247 19.23
Inspeccion O 6 3.10
Almacenaje \V4 4 4.10
TOTAL 69 247m 146.28min

Fuente: Autores




3.1.6 _Elaboracién de la Hoja de Proceso de laViga

ANEXO 1: Plano de un Rack Pesado

82
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajo:CORTE, DOBLADO

REVISION: Ing. M. Jacome

Sujeto dediagrama: Corte y doblado de plancha de tool

Fecha: 12-05-2011

RESPONSABLE: Luis Cardenas, Fabian Balladares.

Hoja N°1/6

Departamentc: Seguridad Industrial

Diagrama: 1

El diagrama de proceso empieza en la descarga téeian@rima y termina transporte de la viga doblald&ea de

suelda.
SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en metros.| minutos.
oOondP
Almacenamiento materia prima.
oD OBV 2 Seleccion de plancha de tool 3mm
O OBV 1.35 Medir plancha de tool para cortar secciones
9 =Nl RV 2 Alineacion de maquina para cortar
é\ =Nl RV 1 Corte de secciones de plancha para la viga
O \ O PV 9 2.30 Transporte de secciones area de doblado.
(? S OP VY 0.10 Seleccién de seccion para doblar perfil
' =NEl RV 1 Alineacion de maquina (Durma)Topes y tipo ¢
CP cuchillas
(% S OB v 1.42 Doblar perfil viga tipo L
(I)\E> oOPv 1.56 Doblar perfil viga tipo C
0 " YAV, 0.8 Inspeccion de perpendicularidad, angulo
Jinealidad :
42 4.45 Transporte de perfiles doblados al area de
cm OBV ensamblado de vigas
Total 51 18.54

e
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajo:CORTE ,DOBLADO

REVISION: Ing. M. Jacome

Sujeto de diagrami Desarrollo de Ufieta de viga G 100

Fecha: 12-05-2011

RESPONSABLE: Luis Cardenas, Fabian Balladares. Hoja N° 2/6

Departamentc: Seguridad Industrial

Diagrama: 2

Ensamblado de viga.

El diagrama de proceso empieza en la descarga tiianprima y termina transporte de la Ufieta ah ate

ar.

SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en metros.| minutos.

0O D w Almacenamiento materia prima.
Q/E> OV Seleccién de plancha de tool 2440x1220mm
(% =l RV Alineacién de la cizalla a la medida de corte

' S OP VY 1 Cortar por secciones de la plancha a 240 x
? 2440mm
Q\ =l RV 2 Transporte se secciones a la mesa de corte
Q/|:> RV Cortar seccién ufieta 120 x 240mm.

{ D OB Y 8 1 Transporte se secciones ufieta al area de
? punzonado
CIP =NEl BV 1.20 Alineacion de maquinas troqueladoras
d =N YV, 0.45 Punzonado de ufietas primer paso.
@) E O v 2 0.10 Transporte a punzonado para desarrollar pas
C{ =nl BV 0.52 Punzonado de ufietas segundo paso
o ompV 2 0.10 Transporte a punzonado para desarrollar pas
(j = El WV 0.48 Punzonado de ufietas tercer paso.
o O PV 5 0.30 Transporte de placa ufieta a maquina de dob
Total 17m 16.35min
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajo:DOBLADO REVISION: Ing. M. Jacome
Sujeto de diagrami Doblado de ufieta. Fecha: 12-05-2011
RESPONSABLE: Luis Cérdenas, Fabian Balladares. Hoja N°3/6

Departamentc: Seguridad Industrial Diagrama: 3

El diagrama de proceso empieza en la selecciérieta u

SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en metros.| minutos.

OooOdvVv 0.7 Seleccion de la seccion de la ufieta

(? =Nl R 0.10 Alineacion de maquina dobladora
(I\::} N RV 0.15 Doblado de ufietas 4 ufietas

o= F D v 0.8 Inspeccién de angularidad de ufietas.
@) ,:{ N RV 40 4.20 Transporte de ufietas al area de suelda.
Total 40m 5min
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajoSUELDA

REVISION: Ing. M. Jacome

Sujeto de diagrami Ensamblado de suelda.

Fecha: 12-05-2011

RESPONSABLE: Luis Cardenas, Fabian Balladares. Hoja N°4/6

Departamentc: Seguridad Industrial

Diagrama: 4

El diagrama de proceso seleccién de perfil vigermina en transporte al area de fosfato.

SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en metros.| minutos.
O OBV 0.50 Seleccion perfiles viga.
=l A 1.12 Alineacion, union de perfiles, y alineacion
maquina de suelda.
O OBV 0.6 Inspeccién de unidén de perfiles.
“Sal BV 2.30 Soldar perfiles .cuatro cordones de soldadura
lo largo de la viga repartidos uniformemente.
o) \,:> N RV 3 0.13 Transporte de perfiles encajonados a matriz
/ soldado ufieta.
(§ =N RV 1 Alineacion de viga encajonada en la matriz.
(# D OP VY 0.32 Seleccion de ufieta izquierda y derecha.
CIQ o» Vv 2.23 Soldado de ufietas izquierdos y derechos.
o) q? D v 0.10 Inspeccidén de suelda ,y verificacion de ufietas,
) :{ R Rv 18 2.45 Transporte al area de fosfato.
Total 21lm 10.41min
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajoFOSFATO.

REVISION: Ing. M. Ja&come

Sujeto de diagrami Tratamiento Quimico.

Fecha: 12-05-2011

RESPONSABLE: Luis Cardenas, Fabian Balladares.

Hoja N°5/6

Departamentc: Seguridad Industrial

Diagrama: 5

El diagrama de proceso empieza en el arreglo danlasta que ingresa alas tinas de fosfato y terenire secadp

de la viga.
SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en metros.| minutos.
=Nl A 10 Arreglo de canasta para el ingreso a fosfato
d) =W ul RV 5 1.05 Transporte de canasta a tina de desengrase
d =l RV 15 Ingreso de tina a desengrase
O OBV 2 1 Transporte de canasta a tina de enjuague
O\/E> N BV 3 Ingreso de canasta a tina de enjuague
O OBV 2 1 Transporte de canasta a tina de acondicionador
d =Nl RV 2 Ingreso de canasta a tina de acondicionador
O>C> OoP Vv 2 1 Transporte de canasta a tina de fosfato
é =l WV, 15 Ingreso de canasta a tina de fosfato
<>> O ®v 2 1 Transporte de canasta a tina de enjuague 2
Q o O pvVv 3 Ingreso de canasta a tina de enjuague durante
Q =3 NN AV 8 Secado de vigas.
Q =S TV 0.30 Inspeccién de control del elemento fosfatizadp.
O oV 5 1 Transporte al &rea de pintura.
Total 18m 62.35min
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DIAGRAMA DE PROCESO

Puesto de trabajoPINTURA

REVISION: Ing. M. Jacome

Sujeto de diagram: Limpieza y pintado de vigas.

Fecha: 12-05-2011

RESPONSABLE: Luis Cardenas, Fabian Balladares.

Hoja N°6/6

Departamentc: Seguridad Industrial

Diagrama: 6

El diagrama de proceso seleccién de la viga y tearan embalado del producto final.

SIMBOLOS DEL Distancia | Tiempo en DESCRIPCION DEL PROCESO
PROCESO en minutos.
metros.
({ =Nl RV, 0.5 Seleccion de vigas
o \:} oOpVv 10 1.10 Transporte de Vigas al area de pintura
=Hnl RV Limpieza de vigas, partes oxidadas, cordong
T 2.46 de soldadura limpieza polvo. 2 operarios.
D OB VY 0.10 Colgado de vigas en el sistema de transportg
vigas)
Q/\|:> opyVv 3 0.22 Transporte de vigas a cabina de pintura.
7 =Nul RV 1.43 Pintado de vigas de acuerdo al color de la or
(\ de produccion. (2 VIGAS).
O/\Z> OPpvVv 15 0.33 Transporte de viga pintada al coche del horn
(/)\,j OPp Vv 30 Ingreso de vigas pintada al horno
o D OPD Y 5 1.16 Almacenamiento de producto terminado
Total 33m 37.3min

2 (2

den




Resumen del Proceso
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ACTIVIDAD | SIMBOLO [CANTIDAD DISTANCIA(m) TIEMPO(min)
Operacion ) 39 124.41
Transporte =) 17 180 24.28
Inspeccion [ 4 0.40
Almacenaje \V4 3 1.16
TOTAL 63 180 m 150.65min

Fuente:Autores
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3.2 lIdentificacion y Valoracion de los RiesgosMediantel Método Triple Criterio

ANEXO 2: Identificacion, Estimacion, Cualitativa y Controle dRiesgos
(Escalera).

ANEXO 3: Identificacion, Estimacion, Cualitativa y Controle dRiesgos
(Viga).

3.2.1 Descripcion del Personal

El personal de produccién que labora en la plasta ubicado de acuerdo al
tipo de procesos que existen, el nUmero de trabagadctual es de 60, asignados de la

siguiente manera.

Tabla 3.2.1:Asignacion de personal

GERENCIA GENERAL 2

GERENTE ADMINISTRATIVO 1

GERENTE DE OPERACIONES. 1

GERENTE COMERCIAL 1

GERENTE RECURSOS HUMANOS 1

PERSONAL

ADMINISTRATIVO,COMERCIAL,RH 12

PERSONAL PRODUCCION 42
TOTAL 60

Fuente:Autores



3.2.2 Formacion

El personal de la planta, gerencial, administratifoanciero posee titulos

profesionales de educacion superior; (Tercer nivel)personal de produccion area de

operadores tienen educacion media, (Secundarigguemayoria,

minimo primaria, (Basico).

3.2.3 Capacitacion

En la actualidad la fase de capacitacion ha adfugran importancia, y se han

implementado charlas sobre seguridad, dando caswltado cambios positivos e

importantes en la actitud de quienes forman pata eémpresa.

3.3.Andlisis de los Factores de Riesqgos que exisiera Planta

3.3.1Riesgos Fisicos

Tabla3.3.1: Analisis de Riesgos Fisicos

91

y; un porcentaje

RIESGOS FiSICOS EN LA PLANTA

RIESGO RIESGO
MODERADO |IMPORTANTE
Ruido 3
Temperatura Elevada 3 6
Temperatura baja 8
lluminacion Insuficiente 2 2
Vibracion 5 10 2
Radiaciones lonizantes 3
Ventilacion Insuficiente
(renovacién de aire) 10 2
Fallas en el sistema eléctrico 2
TOTAL 10 44 57

Fuente:Autores
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En la tabla 3.3.5e indica un resumen de la cualificacién de losgos fisico:
existentes en la plantase observique el factor fisico ruido se considera como rie
intolerable, por sobrepaslimite de exposicién permisible de 85dB la jornada d
trabajo, por tanto se deben tom acciones correctivagrgentes para disminuir
minimo el riesgo, considerando que eliminarlo &%o es posible por la actividad

la empresa.

Riesgos Fisicos

CORiesgo Moderado  HERiesgo Importante M Riesgo Intolerable

9%

51%
40%

Figura 3.3.1:Cuadro Estadistico

3.3.2 Riesgos Mecanicc

Tabla 3.3.2:Andlisis de Riesgos Mecanicos

RIESGOS MECANICOS EN LA PLANTA

RIESGO RIESGO
MODERADO |[IMPORTANTE

Espacio fisico reducido 9

Piso irregular, resbaladizo 2 20
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Obstaculos en el piso 19 9
Desorden 17 2
Circulacion de maquinaria y vehiculos|en

areas de trabajo 6 11
Transporte mecanico de cargas 2
Trabajo a distinto nivel 2

Trabajo en altura ( desde 1.8 metros) 2
Caida de objetos por derrumbamientp o

desprendimiento 11 8

Superficies o materiales calientes

Manejo de herramienta cortante y/o

punzante 1

Caida de objetos en manipulacion

Trabajo en espacios confinados

TOTAL 72 93

Fuente: Autores

En la tabla 3.3.2 se indica un resumen de la dcedibn de los riesgos

mecanicos existentes en la planta, se observaldaeter espacio fisico reducido se

considera como riesgo intolerable, por factoredddadiio de la planta, organizacion del

puesto del trabajo y agregando el crecimiento damlymcion que demanda mayor

espacio para trabajar.
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Riesgos Mecanicos

[ORiesgo Moderado M Riesgo Importante M Riesgo Intolerable

1%

Figura 3.3.2:Cuadro Estadistico

3.3.3 Riesgos Quimicos

Tabla 3.3.3:Analisis de Riesgos Quimicos

RIESGOS QUIMICOS EN LA PLANTA

RIESGO RIESGO
MODERADO |IMPORTANTE
Polvo organicoDel ambiente 3
Polvo inorganico (mineral o metalic
Polvos de lijado, Polvos de Amolal
pigmentos aglutinantes 3 5 3
Gases de (especificav)onoxido ,dioxido
de carbono 3 3
Vapores de (especificasjapor de aguae
hidrogeno. 10
Nieblas de (especificar) Oxido de
hierroOxido de plomo. 2
Smog (contaminacién ambientOxido
de sulfuro nitrégeno cinc. 4 1
Manipulacion de quimicos, (solidos
liquidos) Fosfatos, acidos sulfaricc 10
TOTAL 7 24 19

Fuente: Autores
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La Tabla 3.3.3, muestn resumen de la cualificacién de los riesgos quos
existentes en la plantae observa que factor manipulacion de quimicos, (solido
liquidos), se considera como un riesgo importagpecificamente en el procesc
fosfatizado donde se utilizan quimicos liquidos ca@hsulfato de hierro, hidréxido «
sodio, acido sulftrico; guemanan gases nocivos para la salud.

ORIESGO MODERADO HERIESGO IMPORTANTE M RIESGO INTOLERABLE

14%

-

38%

48%

Figura 3.3.3:Cuadro Estadistico

3.3.4 Riesqgos Bioldgicc

Tabla 3.3.4: Analisis de Riesgos Bioldgic

RIESGOS BIOLOGICOS EN LA PLANTA

RIESGO RIESGO
MODERADO [IMPORTANTE

Animales peligrosos, salvajes ¢

domésticos) 6

TOTAL 0 6 0

Fuente: Autores
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La Tabla 3.3.4indica elresumen de la cualificacion de los riesgos bioldg
existentes en la planta se observa ue el factor aimales peligrosos, salvajes
domésticos, se considera como un riesgo importargegue existen perros q
obstaculizan la ruta de circulaciéon de la produccion especiatmam el traslado ¢

materiales.

B RIESGO MODERADO HERIESGO IMPORTANTE [ RIESGO INTOLERABLE

0%

Figura 3.3.4:Cuadro Estadistico

3.3.5 RiesgosErgondmicos




Tabla 3.3.5:Analisis de Riesgos Ergondmicos
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RIESGOS ERGONOMICOS EN LA PLANTA

RIESGO RIESGO
FACTORES ERGONOMICO MODERADO [IMPORTANTE
Sobreesfuerzo fisico 3 12
Levantamiento manual de obje 4 3
Movimiento corporatepetitivc 8 18
Posicion forzada (de pie, senta
encorvada, acostada) 8 19
TOTAL 11 42 47

Fuente: Autores

En la tabla 3.3.5se observaun resumen de la cualificaciéon de los ries

ergonomicos existentes en la plar donde el factoSobreesfuerzo fisico se consid

como un riesgo intolerable, por la fi de conocimiento de las posturas adecuadas

el levantamiento de cargla falta de maquinas de elementos para izaje.

Riesgos Ergondmicos

ORIESGO MODERADO HERIESGO IMPORTANTE M RIESGO INTOLERABLE

— 11%

Figura 3.3.5:Cuadro Estadistico
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3.3.6 Riesqos Psicosocial

Tabla 3.3.6:Andlisis de Riesgos Psicosociales

RIESGOS PSICOSOCIALES EN LA PLANTA

RIESGO
MODERADO
Alta responsabilidad 1
Minuciosidad de la taree 4 40 4
Trabajo mondétono 1
Desmotivacion e
insatisfaccion laboral 7 1
TOTAL 12 49 5

Fuente: Autores

En la tabla 3.3.6se observaun resumen de la cualificaciébn de los ries
psicosociales existentes en la plar dondeel factor Minuciosidad de la tarea,

considera como un riesgo importar porquela calidad del producto, la seguridac
salud del obrero dependen este fa

ORIESGO MODERADO MERIESGO IMPORTANTE M RIESGO INTOLERABLE
8% 18%

N

_

Figura 3.3.6:Cuadro Estadistico
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3.3.7 Riesqgos Accidentes Mayore

Tabla3.3.7: Andlisis de RiesgoAccidentes Mayore

RIESGOS ACCIDENTES MAYORES

RIESGO RIESGO
MODERADO |IMPORTANTE

Manejo de inflamables vy

explosivos 2
Recipientes o elementos a pre: 2
Presencia de puntos de ignic 1

Ubicacién en zonas con riesgo

desastres 2

TOTAL 0 2 5

Fuente: Autores

La Tabla 3.3.7muestra lccualificacion de los riesgos accidentes mayorels
planta, donde se ve que Ifactores Manejo de inflamables&plosivos y bicacion en
zonas con riesgo de desastres, se consideran eesgog intolerables, por motivo de

situacion geogréfica de la planta y el combustijle utiliza el horno para el curado

producto.

B RIESGO MODERADO M RIESGO IMPORTANTE M RIESGO INTOLERABLE

0%

Figura 3.3.7:Cuadro Estadistico
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Tabla 3.3: Andlisisde los factores de Riesgos que actualmente se raidknplant.

CUALIFICACION 21,9367589
RIESGO ESTIMACION 32,8063241
MD P 9,88142292
1C 44 57 sk Biologico 1,18577075
1 72 93 166 19,7628458
7 24 19 50 13,0434783
Bioldgico 0 6 0 6 1,38339921
11 42 47 100 |TOTAL 100
12 49 5 66
0 2 5 7
41 239 226 506

Identificacion, Estimacion Cualitativa Y
Control De Riesgos
M Fisico B Mecanico [ Quimico

M Bioldgico M Ergondémico [ Psicosocial

[ Accidentes Mayores

1%

Figura 3.3:Cuadro Estadistico
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3.3.8. Andlisis de los Riesgos Intolerables Actuménte en la Planta

3.3.8.1. Analisis de Exposicion al Ruido

El factor ruido es un riesgo considerado como énadlle por sobrepasar el LEP
(85db), en el andlisis realizado en la planta geroéna que las causas del ruido

excesivo son:

= Distancias pequefas entre maquinas.
= Falta de aislamiento de elementos de golpe.
» Lainexistencia de un plan de mantenimiento de masu

» Falta de precaucion y habito de los trabajadorewaltilizar los EPP pese a

tenerlos.

Tabla 3.3.8.1:Niveles de ruido en decibeles de sonidos familfares

’ Fuente: NIOSH
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=  Decibeles
Fuentes de mido Nivel de sonido Esfuerzo requenido para hablar.
(dB)
Perforadora newrnatica (a 1.5 metros) 113 Casi impaosible comunicarse.
Sierra de cadena (junto al oido).
Banda de rock and roll de adolescentes.
Maquina remachadora.
Maquina clavadora.
Area de vibracion de fundicion. 110 Muy dificil comunicarse
Cepillo de madera.
Prensa troqueladora.
Martillo de forja.
105 Gritar con manos ahuecadas entre la
boca v oido de la otra persona.
MMalacate neuwmatico de awe: 4000 Ib.
100 Gritar a 13 cm.
Eevolvedor de 15 x 7.3 cm. Pequefias o3 Gntar a 30 cm.
fundiciones.
Maquina atomilladora automatica.
Forjado de tuercas
Cuarto de calderas. o0 Voznormmala 13 cm, gritar a 60 cm.
Soldadora de arco.
Maquina fresadora {a 1.2 m) g3 Voznommal a 30 cm, gritara 1.2 m.
Taladro neumatico.
20 Voz normal a 453 em, gritara 1.8 m.
Interior de un automawil (a 0 kph.) 75 Voz nonmal a 60 cm, gritara 2.4 m.

Este factor es muy perjudicialporque a corto odgsthzo podria causar graves

lesiones en las personas, tales como: pérdida diei@u parcial o total;estos casos

ocurren en la empresa.

Figura 3.3.8.1.a:Troqueladora



Figura 3.3.8.1.b:Punzonadora.

3.3.8.1.2Andlisis Estadisticodel Ruido

Criterios de valoracion del diagndstico de condiciwes de seguridad

con respecto al ruido.

o

MUY
DEFICIENTE | MEJORABLE CORRECTA
DEFICIENTE
0% -25% 26 % - 50% 51 % - 75 % 76 % - 100
CALCULOS
\/SEGURIDAD \lINSEGURIDAD

10 —* 100%

2 ——* X

X=20%

10 —* 100%

g —»

X=80 %

103
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Analisis del Ruido Actual

M Seguridad ® Inseguridad

=

Figura 3.3.8.1.2:Resultado de Evaluacién del Ruido

Conclusion: El factor ruido ha obtenido un porcentaje del z que se valora corr
seguridad muy deficiente.

ANEXO 4: Parametros para el andlisis del

3.3.8.2Deficiencia deEspacio Fisici

El factor espacio fisico reducido, wn riesgo considerado como intolerable
interrumpir el flyo de la circulacidn; en el analisis realizado en la ple, se determino

gue las causas despacio fisico reducido st
» Falta de optimizacion del espa de la planta.
= Falta de espacio por el incremento de produc
= Desorden en los puestos de trat
» La falta de sefalizaci¢

* Infraestructura no prop
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Este factor es un indicador muy claro de un colasel espacide planta, y la

limitacion de no poder hacer cambios en la infraettra por ser alquilac

Figura 3.3.8.2.bArea de Soldadura

3.3.8.2.1AndlisiEstadistico Espacio Fisic

Criterios de valoracion del diagnosticcde condiciones de seguridad con respecto

espacio fisico reducido.

MUY
DEFICIENTE MEJORABLE CORRECTA
DEFICIENTE

0%-25% 26 %- 50% 51%-75% 76 %100 %




CALCULOS
\/SEGURIDAD \,INSEGURIDAD
10 —* 100% 10 —* 100%
2 ——* X 8§ —m X
X=20% X=80 %

Analisis del Espacio Fisico
Reducido

M Seguridad ™ Inseguridad

%

Figura 3.3.8.2.1:Resultadale evaluacion del espacio fisi

106

Conclusion: El factor Espacio Fisico Reduc, ha obtenido un porcentaje del 2

valorado comaeguridad muy deficient

ANEXO 5:

Parametros para el anis del espacio fisiceeducidc
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3.3.8.3Causas del Sobreesfuerzo Fisico

El factor Sobreesfuerzo Fisico es un riesgo coraiitecomo intolerable por el
levantamiento y transporte de materiales en fomaaual; en el analisis realizado en

la planta se determiné que las causas del SobegesfRisico son:

= Posturas inadecuadas para el levantamiento de.pesos
= Estado del piso al transportar el material en tahes.
= La falta de elementos de izar.

Este factor puede causar graves accidentes comond®miento de material,
gue podrian provocar lesiones en extremidadesgnkes en la columna.

Figura 3.3.8.3.a:Traslado de escalerilla de la cabina de pintutdoaho

Figura 3.3.8.3.b:Desembarque de materia prima.
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3.3.8.3.1Andlisis Btadisticc del Sobreesfuerzo Fisico

Criterios de valoracion del diagnostico de condicimes de seguridac

con respecto al sobreesfuerzo fisi.

MUY
DEEICIENTE | DEFICIENTE | MEJORABLE | CORRECTA

0%-25% 26 % 50% 51 % -75% 76 % - 100 %

CALCULOS
vV SEGURIDAD v INSEGURIDAD
10 —*100% 10 — 100%
33— X 2 — X
X=30 % X=70 %

Andlisis del Sobreesfuerzo Fisisco

M Seguridad M Inseguridad

Figura 3.3.8.3.1:Resultado de evaluacién del Sobreesfuéiiza.
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Conclusion: El factor sobreesfuerzo fisico ha obtenido un paaje del 30%, el cual

es valorado comseguridad deficiente.

ANEXO 6: Parametros para el andlisis del sobreesfuerzofisic

3.3.9Impacto de los Riesgos Analizados hacia eltEewor

3.3.9.1 Contaminacion de Aguas

Figura3.3.9.1.a:Tina de fosfato

Figura 3.3.9.1.b:Desengrase contaminado
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3.3.9.1.1Deficiencias Detectadas

= No existe un control periédico del mantenimientolake tinas del proceso de
fosfato de acuerdo a porcentajes de produccidoneladas producidas, para
comprobar el tiempo util de las tinas de fosfato.

» Lainexistencia de fichas que indiquen el contewid@ada tina.

= Carencia de un plan de tratamiento de aguas glodo

= Desconocimiento del manejo de hojas MSDS.

3.3.9.2 Emanacion de Gases

Figura3.3.9.2.b:Horno de curado
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= En el area de pintura y fosfato existe desprenditnide gases contaminantes de
las tinas de desengrasante y del horno de curagldrgjoaja a una temperatura

de 220 grados Celsius.

= La chimenea del horno de curado se encuentra actlalidad en mal estado,
no tiene desfogue de gases, y debido a estticrseque abrir la puerta para

que exista salida del gas acumulado hacia el exteri

3.3.9.3Peligro de Incendios 0 Explosiones

Figura3.3.9.3: Almacenaje de gas.

= En el &rea de almacenamiento de gas es emingoeég@b de explosion, porque
no existe una correcta instalacion para la distidoude gas.

* No existe un adecuado almacenamiento de los qusngjoe se utilizan en el
proceso de fosfato; éstos son guardados juntasainglustrial.

» La pintura en polvo electrostatica que se desperdise almacena en cartones
junto al horno de curado, convirtiétndose en unnente de peligro para
producir un gran incendio.

= El mal estado de las cafierias y valvulas del haeaurado requieren una

renovacion urgente.
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3.3.9.4Evaluacion de los Riesqgos hacia el Exterior

Para determinar los riesgos existentes, se realizaa visualizacion de las areas
con mayor incidencia para explosiones o incendimante todo el proceso productivo,
para cumplir con este objetivo se aplicaran laka de “condiciones de seguridad
referente”, para posteriormente valorar cada priegy compararla con la situacion

actual de la planta.

3.3.9.5 Analisis Estadistico de los Riesqos haelsExterior

Criterios de valoracion del diagnéstico de medieHdC. |

I\D/IILEJFYICIENTE DEFICIENTE MEJORABLE CORRECTA
0% -25% 26 % - 50% 51% -75% 76 % - 100 %
CALCULOS
\/ SEGURIDAD \l INSEGURIDAD
12— 100% 12— 100%
4 —* X §— X

X=33.3% X=66.6%
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Riesgos Incendios o
Explosiones

H SEGURIDAD M INSEGURIDAD

Figura 3.3.9.5:Resultado de evaluacion de riesgos de Incendiogptm&ione

Conclusiones.

Se realizda determinacig, donde se concluye que el porcentaj¢ seguridad
es del 67% vy el de limsegurida del 33%; dando como resultado una situacion ac
de seguridadDEFICIENTE

ANEXO 7: Parametros para el analisisincendios o explosione

3.3.10Andlisis delSistema Actual Utilizado para la Defensa Contra Incendios

(D.C.H
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3.3.10.1 Sistema de Extintores

Los extintores de incendio que existen actualment&a Empresa “STORAGE
SYSTEM DUQUE MATRIZ"son los catalogados como “extires portatiles”, en la
planta G1 y planta G2, para sus diferentes &leasabajo. Esto se muestra en la

siguiente tabla.

Tabla 3.3.10.1.aNumero y distribucion de extintores Planta G1

# ESTINTOR UBICACION TIPO CAPACIDAD

1 BODEGA PQS 15 KG

1 MATRICERIA PQS 15 KG

1 AREA DE PQS 20 KG
ESMERIL

1 GARITA DE PQS 20 KG

SEGURIDAD

2 GUARDADOS EN PQS 15 KG

BODEGA

Fuente: Autores
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Tabla 3.3.10.1.b:NUumero y distribucion de extintores Planta G2

# ESTINTOR | UBICACION TIPO CAPACIDAD
1 AREA HORNO PQS 20KG
2 AREA CORTE Y SUELDA PQS 15 KG
1 AREADEALMACENAMIENTO PQS 15 KG
1 AREA DE ENTRADA PQS 15 KG
1 AREA DE FOSFATO PQS 15KG

Fuente: Autores

Las tablas expuestas anteriormente, indican queimlero y distribucién de
extintores, NO estan cumpliendo su funcion.Adersés tiene dos extintores

almacenados en bodega.

ANEXO 8: Mapa de ubicacidn de extintores Existentes endatgl

Extintor ubicado en el area del HORNO Y ALMACENAJE.

Figura 3.3.10.1.a:Extintor tipo PQS 1
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Figura 3.3.10.1.b:Extintor tipo PQS 2

Como se evidencia la empresa posee solo extirporédtiles, no poseen medios
de extincion fijos, ademas existe un sistema da age es utilizadopara el proceso de

fosfato y limpieza de elementos y no se cuentaagoia en caso de incendio.

Todos losextintores existentes en la planta soRaieo Quimico Seco, el total
de sus extintores se encuentrandistribuidos edilesentesareas de las dos plantas de
produccion (G1, G2).

3.3.10.2Deficiencias Detectadas en el SistemaD |l.@ctual

» Esdeficiente la colocacion de los extintores, perquo cumplen con las

especificaciones de las norma NFPA 10, (alturaiakizacion).

= No existe un facil acceso a los extintores.

» La distribucion de extintores no es la adecuaspe@almente en las areas de
mayor riesgo por ello se debe hacer una redisibhucle acuerdo a la
estimacion de peligros posibles de incendio.

= No posee un plan de emergencia, tampoco un maayabdedimientos sobre la

forma de actuar en caso de incendio y sobre e¢joa@e los extintores.
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» Noexiste una planificacion de mantenimiento deektintores.
» Falta de limpieza en cada uno de los extintogstps estan cubiertos de polvo
y pintura de los procesos que se realiza, quedenpisualizar su composiciéon

quimica, tipo etc.

= No existen sensores de humo en la planta quemlsobre un posible incendio.

3.3.10.3. Evaluacion de los Medios de Defensa @anlncendios Actual

Para desarrollar la evaluacion de los medios dendaf contra incendio en la
planta “STORAGE SYSTEM DUQUE MATRIZ” se ha busaadayuda en
procedimientos basados en valoraciones, consioeraeoimo herramienta importante

gue dara valoracién, evaluacion y permitira aplioarcuestionarios.

" Elaboracién defichas de controlgue permiten controlar y realizar el
mantenimiento de cada unidad.

" Elaboracion ddichas de controlde cada una de las arepsya conocer

las fugaspresiones, temperaturas, conexiones .etc.

3.3.10.4 Andlisis Estadistico D.C.I

Criterios de valoracion del diagnéstico de medesid.i

MUY
DEFICIENTE

DEFICIENTE MEJORABLE CORRECTA

0%-25% 26 % - 50% 51% -75% 76 % - 100 %
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CALCULOS
\/SEGURIDAE \IINSEGURIDAD
11— 100% 11 — 100%
2 —* X 9 —— X
X=18.18% X=81.8%
D.C.

M SEGURIDAD M INSEGURIDAD

B

Figura3.3.10.:Resultado de evaluacion de medios D.C.I

Conclusion

El resultado muestra que poseen un niveseguridad en D.C.tel 18%, mientras qt
el nivel de inseguridad es (82% , es decir DEFICIENTE

ANEXO 9: Parametros para el andlisis de Evaluacion de mé&dis.

3.3.11 Analisis de Ordery Limpieza Actual de la Planta

Al realizar el andlisis en la plai en este aspecto, se pudo observar que se

realizar un cambio radical en la mis
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El andlisis de la situacién actual que se ha radtizabarca absolutamente todas las
areas de las plantas incluyendo la Gerencial yArsinativa.

Figura 3.3.11.b:Area Operacional (produccién)

3.3.11.1 Deficiencias Detectadas Orden vy Limpieza

3.3.11.1.10rden vy Limpieza Area Oficinas

= No existen muebles de oficina que permitan almaceagetas, materiales,
suministros y demas suplementos de oficina.

» Estos suministros y materiales no estan debidanetioigetados.
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» Falta de tachos de basura en cada una de lasasficin
= No hay concientizacién, cultura del personal @ticar nuevas metodologias

gue ayuden a mejorar el orden y limpieza de sutpuwestrabajo.

3.3.11.1.20rden y Limpieza Area de Operaciones

ORDEN.

El analisis ha sido realizado desde la fase delaeénamiento de la materia prima hasta
el terminado del producto final.

Figura 3.3.11.1.2.bProducto terminado sobre materia prima G2
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Al momento de almacenar la materia prima no existerden logico.

No existe espacio suficiente para el almacenamiento

En la Planta G1: los lugares de almacenamiento, estén correctamente
sefialados de acuerdo al tipo de material; estutd el manejo y visualizacion
del material que se posee. (el caso de las plamzh#ool)

De igual manera, el almacenamiento de la mapehma en la planta G2 no
esta clasificado por tipo o material, en consecizelos perfiles de diferentes
medidas estan mezclados.

La bodega requiere un cambio de ordenamiento, lizaian, etiquetado, de
implementacion de nuevos espacios y mobiliario pareacenar.

El material sobrante denominado por la empresa getabno tiene un proceso
adecuado para su desecho.

En la bodega de almacenamiento de producto tedmiestan varios productos
sin especificacion y en lugares inadecuados, éopqaria causar accidentes.

Figura 3.3.11.1.2.cAlmacenamiento de producto terminado
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LIMPIEZA.

Las siguientes fotografias muestran el estado laatespecto a la limpieza de las dos

plantas de operacion.

Figura 3.3.11.1.2.dArea de corte

= No existen tachos de basura adecuados para @dipooduccion que realiza la

empresa, existe un solo tipo de tacho.

* No se ha implementado la norma ISO 14001 de MEBMBIENTE, que
ayude en la clasificacion de la basura en distitaosos, dependiendo de tipo

de basura.
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= No existe cultura por parte de los operarios paaatemer limpias sus areas de

trabajo.

3.3.11.1.3Evaluaciéon Orden y Limpieza Actual

Una vez verificadas las causas,

se realizara nahss mas exhaustivo a la

empresa a través de la aplicaciorfideas de evaluaciopara: el Orden y Limpieza,

que involucra los procesos de almacenamiento deriagirima hasta terminar con el

proceso productivo,bodega de almacenaje de prodeictonado, area administrativa y

oficinas en general.

A continuacion se analizara la participacion dekrspnal tanto en el area

administrativa como de operaciones.

3.3.11.1.4Anélisis Estadistico Orden y Limpieza

Criterios de valoracion del diagnéstico de orddimpieza

MUY

DEFICIENTE MEJORABLE CORRECTA
DEFICIENTE
0%-25% 26 % - 50% 51%-75% 76 % - 100 %

CALCULOS

\/SEGURIDAD
12— 100%

5 —* X

X=41.6 %

\lINSEGURIDAD
12— 100%
T ——* X

X=58.3%
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Orden Y Limpieza Actual

M SEGURIDAD M INSEGURIDAD

Figura 3.3.11.4:Resultado de Evaluacién de Ordehimpieze

Conclusioén.

Se concluye que existan nivel de seguridad d42%,; Yy que lainseguridac esta en
un 58%, equivalente aBEFICIENTE

ANEXO 10: Parametros pa el analisis de Orden y Limpieza

3.3.12 Andlisis de |&Benalizacion Actualen la Planta

Para la realizacion de este ané se ha realizado un recorrigor las emprese
a la PLANTA G1 y después a la PLANTA G2, pudiemtservar falta csefializacion

casi en todas las areas.

Las areas questan sefalizad dentro del | proceso productigon deficientes

estan colocadas sin cumplir las normas establepalasel efect

Las fotografias siguientes, muestran detalles dal sefializacior
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Figura 3.3.12.b:Via de acceso planta G1.

3.3.12.Deficiencias Detectadas Sefalizacion Actual PlantalG

» En el &rea de oficinas no existe sefiales sobtas de evacuacion, precauciones

de piso resbaladizo, sefales de prohibicion.

» Laplanta G1., no posee sefializacion que cumpldaccestipulado en las normas

de seguridad-sefializacion.

= La foto muestra la ausencia de sefiales de precaugié indiquen peligro,
tomando en cuenta que es una via publica traasi#ad24 horas por afluencia

peatonal y vehicular.

= E| &4rea de operacionescarece de sefalizacion sohrelacion peatonal,

circulacion de recorrido de transporte con cargas.
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No poseen sefiales que indiquen las areas de malilatad en los puestos de
trabajo, distancias que debe tener el operarioeptspa la maquinaria, entre

otros.

Ausencia de sefializacién que advierta de los nosligroducidos por descargas

eléctricas o la manipulacion adecuada de voltajes.

En la planta no existen las sefiales que indiquireearios y demas personal la

obligatoriedad de usar los equipos de protecogdagmal EPP.

Figura 3.3.12.1.aTanque de agua, conexiones eléctricas planta G1.

No existe sefiales que muestren la ruta de evacuaciécaso de incendio o

explosién

Las sefiales implementadas de advertencia, pranbic salvamento o
evacuaciéon no estan ubicadas en lugares visible® ¢o dictamina la Norma
Técnica Ecuatoriana NTE INEN 439:1984.



127

PLANTA G2.

Figura 3.3.12.1.c:Ruta acceso planta G2.

Figura 3.3.12.1.b:Area centralina de gas.

= En el area de ingreso no tiene sefalizacion algynse debe considerar que es

la ruta para peatones y transporte.

* No existe sefal de advertencia que indique defjjmetie caidas de cargas desde

lo alto, porque se almacena la materia prima adg®alturas.

» Falta de sefializacién en el area del horno, ddmate en la central de gas, que
no indica el tipo de gas a manipular, cdmo manifmlani las precauciones a

tener en cuenta.
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= En el area del horno, no existen sefales que urdida precaucion de la
distancia del operario respecto a éste, ni elrldgade se encuentra el extintor

en caso de incendio o explosion.

» Falta de sefiales de precaucion en el area datdpsfonsiderando que se

trabaja con abundante agua, que hace a los gsbalosos.

» En la planta no existe la sefializaciéon que indiguebligatoriedad de usar los

equipos de proteccién personal EPP en cada area.

3.3.12.2 Evaluacion Sefnalizacion Actual

Para desarrollar la evaluacion de la sefializac&m la planta * STORAGE
SYSTEM DUQUE MATRIZ” se han aplicado procedimieaten base a valoraciones

como son.

Fichas de control para verificar las condicionetiaes de la sefializacion;
Fichas de control de de cada una de las areapegmta visualizar lo implementado y

lo que falta de implementar, causas efectos.

Estas seran herramientas importantes para la ealara y evaluacion, vy

permitira aplicar nuevos recursos técnicos y ecocasn
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3.3.12.3. AndlisiEstadistico Sefalizacidon Actus

Criterios de valoracion del diagnostico de ordeimpleze

MUY
DEFICIENTE MEJORABLE CORRECTA
DEFICIENTE
0% - 25 % 26 % - 50% 51 % - 75 % 76 %- 100 %
CALCULOS
v SEGURIDAC v INSEGURIDAD
12— 100% 12 —>  100%
4—> X 77— X
X= 33.3% X=58.3%
SENALIZACION ACTUAL

M SEGURIDAD ® INSEGURIDAD

Figura 3.3.12.3:Resultado de Evaluacién &efializacié
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Conclusioén.

Al aplicar las fichas, y desarrollar el analisescomprobd queel nivel de seguridad
existente es del 33%; mientras que el de insegliridsta en el 66%, indicando una
condicion de seguridad DEFICIENTE.

ANEXO 11: Parametros para el Andlisis dela Sefalizacion

3.3.13 Anélisis de los Equipos de Proteccion Pers Actual

El analisis actual de los equipos de protecciosgral sera hecho con una visita a

las diferentes areas de todo el proceso productivo.

- Area de corte.

- Area de punzonado.
- Area soldadura.

- Area de fosfato.

- Area de pintura.

Figura 3.3.13.a:Area de pintura (sin EPP)



131

Figura 3.3.13.a:Area de limpieza.

3.3.13.1 Deficiencias Detectadas en Equipos de Rrotion Personal

3.3.13.1.1Area De Corte

Figura 3.3.13.1.1:Manipulacion de tool (area de corte)

= En el area de corte se trabaja con cizalladoragersadl, cierra de cinta, que
produce excesivo ruido, vibracién; asi como el deo materiales cortos

punzantes y el peligro de derrumbamiento.

= En esta seccion no utilizan los guantes adecugdesestablece la norma
ANSI.

= El desconocimiento de la ayudad y proteccion quedbn los equipos de

proteccion personal para este tipo de actividades.
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= No existe colaboracién del personal operativo gamaplir con los requisitos
que las normas de seguridad establecen.

3.3.13.1.2Area de Punzonado

Figura 3.3.13.1.2:0Operario troquelando (area punzonado).

» En esta area se trabaja con prensas y materiale®ftante, que producen un

ruido fuerte y hacen que la probabilidad de caetersayor.
= No existe en esta area especialmente colaboraeiopedsonal para aplicar las

normas de seguridad, porque existe una equivogaeecesiva auto confianza

en sus operarios.

3.3.13.1.3Area de Soldadura

Figura3.3.13.1.3:Operario soldando
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» En el area de soldadura, para los diferentes poscese usa suelda de tipo
MIG, y de PUNTO, por tanto se produce alto riedgaquemaduras originados

por los vapores de la suelda, y la liberaciogakes.

*» En el &rea de soldadura, existe un poco mas @ébamaicion por parte de los
operarios en el uso de los implementos de seglrida

= No existen en stock, implementos de seguridadta tarea no la cumple
satisfactoriamente el responsable de bodega, abtiticar este particular a los
administradores de la empresa.

= No existe un control del tiempo de vida util de I&PP, establecidos en las

normas, para realizar una renovacion de los mismosel contrario se utilizan

hasta su deterioro maximo.

3.3.13.1.4Area de Fosfatizado

Figura 3.3.13.1.4.Operario desengrasando escalera (area fosfato)
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» En esta érea de fosfatizado existen peligros céanmanipulacién de quimicos,
derrumbes, cargas suspendidas a lo alto, pisaleskbo.

» No se utilizan botas de caucho con punta de aggrantes especiales.

» Falta de conocimiento de la ayuda y proteccion lguedan los equipos de
proteccion personal, que son adecuados parsiside actividad.

» No existe renovaciéon EPP por desconocimiento.

3.3.13.1.5Area de Pintura

Figura 3.3.13.1.5:Area de pintura.

» En el area de pintura, existe liberacidbn de pawgénico, polvo quimico,
cargas suspendidas, peligro de derrumbamienta) sxdesivo, filos cortantes.

= No existe colaboracion del personal de esta aa@eaqrupar los implementos
de proteccién, ya sea por desconocimiento, camuksi de trabajo inapropiadas,

altas temperaturas.
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= Los pintores no usan las mascarillas especialea phiproceso de pintura
electrostatica, y las que actualmente usan estéamats condiciones.

» Los operarios no estan conscientes de la impodatecusar los implementos

de proteccion personal.

» Falta de implementos de proteccion personal enkstwmmo; guantes,

mascarillas.

3.3.13.2 Evaluacioén del Equipo de Proteccion Persain

Para desarrollar la evaluacion de los equipos deion personal en la planta
“ STORAGE SYSTEM DUQUE MATRIZ”, se han aplicadaqredimientos en base

a valoraciones, tales como:

Elaboracion ddichas de contropara verificar las condiciones actuales de EPP
en las diferentes areadzichas de controde de cada una de las areas que permita

visualizar lo implementado y lo que falta de impéstar.

Sin duda son herramientas que permitiran valorawvatuar correctamente las

areas en estudio y aplicar nuevas metodologias.
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Representacion gréica de laSeguridad vs Inseguridadexistente en la plant

FACTORES
RIESGOS
Ruido 20 80
Espacio fisico reducic 20 80
. 30 70
Sobreesfuerzo fisico
Incendios o explosione 26,05 74,2
D.C.I
Orden y limpieza 41,6 58,¢
Sefalizacion 33 67
TOTAL 28,44% 71,5¢

VS Inseguridad

i SEGURIDAD  ® INSEGURIDAD

Figura 3.3.8: Seguridad VS Inseguridad
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CAPITULO V.

4PROPUESTA Y ELABORACION DE UN PLAN DE
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN “STORAGE
SYSTEM DUQUE MATRIZ".

4.1 La Importancia de la Sequridad Industrial

El mundo competitivo actual exige que las empresagncuentren preparadas
para afrontar retos y cambios de tecnologia, peiesdo y actitud, es decir que no
solo involucra la parte de la produccion, sino lem la parte humana, la del

desarrollo del pensamiento, la de mantener aabgjadores satisfechos.

A través de los tiempos, y luego de la revoludriustrial, el hombre en sus
empresas ha buscado producir mayor cantidad y ownores costos, generando
directa e indirectamente millones de fuentes delengrededor del mundo. Es decir
qgue los servicios, productos y demas posean laatteéaicalidad, objetivo que lo han
conseguido utilizando programas, procesos, llamdMBeIORAMIENTO CONTINUO,

que es el hecho de buscar la calidad total dertmuptos.

Del mismo modo, siendo los procesos generad@esnpleo, se entiende que el
recurso humano es parte fundamental del mismo, wllesdonde la higiene y la

seguridad industrial forman toman su forma.
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Este trabajo se enfoca en mostrar, explicar \caplos distintos programas de
Mejoramiento Continuo y su relacién, directa oiriacta con la Higiene y la Seguridad

Industrial, y el Medio Ambiente.

4.1.1Liderazgo de Sequridad

El liderazgo es absolutamente mas importante gpelitica, porque determina lo
que se realice bien o mal en esfuerzo de la cgeidn.

Un liderazgo es eficaz cuando a través de sistgnmasdidas obtiene resultados

positivos para la empresa sin que éstos afectéentea contra la integridad y salud de
los trabajadores.

4.1.2 Cultura de Sequridad y Prevencién de Riesgos

La Higiene y Seguridad en el trabajo deberia ser de los puntos claves de
cualquier organizacion; es parte de su respolndatiisocial cuidar a sus empleados,
protegiéndolos de accidentes y asegurandoles uneat®@bsaludable. Dentro de las
necesidades que el empleador debe satisfacer dua@aritla laboral de un trabajador, se

encuentran las necesidades de seguridad fisicagie@mal.

La ley exige a los empleadores que proporcionewnlicmmes de trabajo que no
perjudiquen ni fisica, ni moralmente a sus emplsadpor este motivo, las empresas
deben poner especial atencién en tres aspectapp@tante repercusion en el tema:

cumplimiento de la legislacion, seguridad de ssqmaal y cuidado del medio ambiente.
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Respecto a la seguridad en el ambito laboral,ahgonismo lo tiene el personal;
por esta razon, es necesario que en toda la empeesensmita una “cultura de
seguridad y prevencion de riesgos”, que conduzcalcanzar altos niveles de

productividad y una consecuente eficiencia en stid@etotal.

Un programa de Higiene y Seguridad debe concebins® parte de la empresa, y
no como algo que se debe realizar adicionalmeifite programa es un conjunto de
actividades que permiten mantener a los trabajadgra la empresa con la menor
exposicion posible a los peligros del medio lahokals costos relacionados con los
permisos de enfermedad, retiros por incapacidadifscion de empleados lesionados o
muertos, son mucho mayores que los que se destim@antener un programa de
Higiene y Seguridad. Ademas los accidentes y erdeaties que se pueden atribuir al
trabajo pueden tener efectos muy negativos entatl@sle animo de los empleados,

creando desmotivacion e insatisfaccion.

4.1.3 CoOmo Podemos Concientizar

Si la idea principal es la dgrevenir’, se deberd crear conciencia en los
miembros de la empresa, sobre la prevencion des anseguros, la reduccion de

condiciones inseguras y sobre la proteccion dmalaciones.

Como pilar principal, es importante que directiveapervisores y empleados,
estén conscientes de la importancia de la seguyritbgplando con esto que sus

trabajadores en todas las areas se encuentrareat@motivados.

Algunas organizaciones tienen programas de conwaenin sobre seguridad,

porque han notado la necesidad de crearlos, cobhjeio de disminuir el nUmero de
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accidentes y enfermedades, que provocan muchadda®ré la empresa.Estos

programas, implican el uso de varios medios de oitaaion. Resulta util contar con:

« Conferencias acerca de la seguridad.

» Peliculas de produccion comercial.

 Panfletos para enseflar y motivar a los empleadosplécar los
procedimientos de seguridad en el trabajo.

* Colocacion de carteles, letreros y lemas, alusavda seguridad en los
cuales se haga notar las consecuencias del irespetas normas
establecidas; éstos son efectivos porque seuedepcolocar en lugares

estratégicos donde los empleados de seguro los.vera

4.1.4 El Departamento de Seguridad Industrial

Estara dirigido por un técnico en seguridad e higidel trabajo, el mismo que
reporta e informa de las actividades realizadaa &drencia General Funciones del

departamento de seguridad industrial.

Para mejorar la operatividad y optimizar los medigponibles, se establecen con
claridad la asignacion de funciones por camposrdetel departamento de seguridad
enla empresa “STORAGE SYSTEM DUQUE MATRIZ"

4.1.5 PrincipalesFunciones del Departamento de&uridad e Higiene

» Revisary aprobar las politicas de seguridad.
» Realizar inspecciones periddicas de seguridad.
» EstablecerNormas adecuadas de seguridad, debersrdancon las

disposiciones legales.
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= Poner en funcionamiento y mejorar el programa dersgad.
= Asesorarse sobre problema de seguridad.

»= Ocuparse del control de las enfermedades ocupdetona

= Asesorarse sobre problemas del medio ambiente.

= |dentificar los riesgos contra la salud que existen

= Ejecutar el plan de primeros auxilios.

4.1.80rganigrama Estructural

Segun el organigrama general de la fabrica, larstylidebe estar relacionada con
las areas en donde se consideran propensas a decdidentes como produccion y

mantenimiento.

Ademas, al plantear funciones no toda la respilicdad sera del personal que
pertenece a este departamento sino de cada unosdgabajadores, obreros, etc,

quienes cuidaran de su seguridad y ademas dedilossimateriales.

A continuacién se muestra el organigrama del Daepshto de Seguridad:

Gerencia

Figura 4.6:Departamento de seguridad industrial.
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4.1.7La Psicologia en la Seguridad Industrial

Para contribuir con la difusién de la psicologialaleseguridad, dirigida a los
profesionales que desempefian labores de supervesiotas areas de seguridad
industrial, produccion, mantenimiento, logisticeegursos humanos de las empresas, se

presentan a continuacién algunos aspectos geselalesta disciplina psicoldgica.

1°. El desarrollo del potencial humano;

2°. La psicologia industrial y organizacional;
3°. La psicologia de la seguridad;

4°. La psicologia preventiva;

5°. ¢ Por qué es necesaria una psicologia aplec&dseguridad industrial?

4 2Establecimiento de los Factores de Riesgo Prosie

Riesgos por agentes fisicos propuestos

=  Ruido.

= [luminacioén Insuficiente.

= Temperatura Excesiva.

=  Ventilacion Insuficiente.
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Se considera que estos factores pueden ocasiturisnes indeseables como los
accidentes de trabajo. Con su identificacion secdbwsvaluar, controlar, reducir o
eliminar las principales causas de los accidentes, el objetivo de mejorar las
condiciones laborales en la empresa “STORAGE SYSTEMYUE MATRIZ.”

Para la propuesta de mejoramiento se hara un igndélés causas, tiempos

permisibles a la exposicion del ruido, y métod@daluacion del ruido.

4.2.1 Ruido

Se llama contaminacion acustica (o contaminacidlitiga) al exceso de sonido
gue altera las condiciones normales del ambientenandeterminada zona. Si bien el
ruido no se acumula, traslada o mantiene en eptiecomo las otras contaminaciones,
también puede causar grandes dafos en la calidaidaede las personas si no se

controla adecuadamente.

El ruido puede llegar al oyente a través de m@éiplias. Por ejemplo, un obrero
escucha el sonido proveniente de un equipo cerqaamte de este puede llegarle a
través de una via directa, otra puede venirjegfte por los muros reflectantes, una
fraccion viajara por vibracion a través de la edta del edificio, forzando a otras

superficies a que vibren e irradien el sonido.

La fuente en el diagrama adjunto representa nogina,varias fuentes de energia
vibratoria, la bomba, el motor, la trampa de vapom fuga, etc., la via o trayectoria
pueden también ser multiples directo o reflejador pltimo el receptor puede

representar a una o un grupo de personas, o unangeud.



FUENTE TRAYECTORIA RECEPTOR

Figura 4.2.1: Fuentes de energia vibratoria
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ECUADOR:No se ha determinado normativa especificéa acontaminacioi

sonora. En la ciudad duitc se emitio la ordenanza metropolitana 123 el 5 lie gle

2004 denominada "La ordenanza para la prevencidontrol de la contaminacion p

ruido, sustitutiva del capitulo Il para el contdel ruido, del titulo V del libro segunc

del cédigo®

UBICACION DE LA EMPRESA:

La empresa “STORAGISYSTEM DUQUE MATRIZ” se encuentra ubicada
la ciudad de QUITQprovincia de Pichinche por lo tanto deberacatar los valore

permisibles de ruido establecidos por la ordenamzacionados en la siguiente tal

Tabla 4.2.1:NivelesMaximos Permisibles De Ruido En QUITO

Zona equipamientos y proteccion 45

Zona residencial. 50 40
Zona residencial maltiple.(2) 55 45
Zona residencial 1 60 50
Zona industrial 2(3) 65 55
Zona industrial 3 y4 (4) 70 60

Fuente: Distrito Metropolitano de Quito

* Diario la hora (distrito metropolitano de quito)
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4.2.1.1 Propuesta para la Mitigacién del Ruido

» Se debera realizar mediciones de ruido en cadaeitas areas de la planta G1,
y G2, para comprobar cuales son las areas gemasade ruido, con su
respectivo valor de los dBA. Se recomienda laratation de un sondmetro

normalizado.

Tabla 4.2.1.1.aAreas que se recomienda la medicion del ruido

TIPO
DESCRIPCION DE FREEXCI;UOESTSIOANDE
FUENTE

CIZALLA Fija Continua
UNIVERSAL
TROQUELADORA Fija Continua
BLISS

DOBLADO PUNZONADORA Fija Eventual
DURMA
SOLDADORA Fija Continua
PULIDORA Fija Eventual
CORTADORA Fija Continua
DURMA

CORTE G1 ESMERIL Fija Continua
DESCARGA DE Movil Eventual
MATERIA PRIMA

PRODUCCION CIERRA DE Fija Continua

CINTA BILMORT

CORTE G2 CORTADORA DE | Fija Continua
DISCO
SOLDADORA Fija Continua
CEBORA
COMPRESOR Fija Continua

FOSFATO BOMBA Fija Eventual
PUENTE GRUA Movil Eventual
PULIDORAS Movil Eventual
CABINA DE Fija Continua
PINTURA

PINTURA TRANSPORTE DE
CARGA Movil Continua
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NOMBRE DEL EQUIPO: Sonometro

MARCA: QUEST ELECTRONICS

MODELO: 215 sound level meter (10-110 dB)

Micrifomno

FPantalla LCD

Teclas
Mimesnnales

Belocior de
lrondos de
ek e

Figura 4.2.1.1.a:Sonémetro marca QUEST

= Se deben establecer los métodos para el comttouidio industrial desde tres

pardmetros muy importantes como son.
- Controlando a atenuando el ruido en la fuente.
- Controlando o atenuando el ruido en el receptor.

- La trayectoria que recorre el ruido entre la tagnel receptor.

*Fuente: IEC 60651 (1979), ANSI S1.4 (1983), ANSI S1.4 A — 1985 del Instituto Nacional Norteamericano
de Normas.
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Se deben desarrollar nuevos cambios en el disefita duente de ruido,

reubicando las fuentes ruidosas en areas degfloeacia del personal.

Realizar un plan de mantenimiento correctivo eracath de las maquinasque se
encuentren en mal estado y que produzcan excesigo, a través de la
sustituciéon de engranajes, controles, motoreserses de sujecibn moviles y

fijos etc.

Aislamiento de la fuente de ruido por medio dedealizacidén, confinacion o

amortiguacion de las vibraciones.

Realizar el cambio de maquinaria antigua por nregia moderna.

Se recomienda utilizar el equipo de proteccion atesuado dependiendo de el
porcentaje de dBA permisibles en cada una de &saal momento de adquirir
la empresa los EPP, deberéa exigir la ficha téogieacertifica la compra y su

utilizacion.

Se propone un conjunto de casco en ABS naranjeravipantalla en malla de
acero, orejeras (proteccion acustica) y cubreneao reducido, maximo nivel
de confort y prestaciones. Estd aprobado y homdtogar la norma EN-397 y
EN 352-3.

Figura 4.2.1.1.bConjunto casco-visera-orejeras Ref. 1122
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4.2.2 lluminacioén Insuficiente

Existen varias maneras de encarar una ilumindoustrial tomando en cuenta

gue los factores varian segun el tipo de indus&laproceso de fabricacion,los
materiales con que se trabajan, las terminacidees,e

Para simplificar un poco, se consideraran caratieas generales para las naves

industriales; esto dejara abierto el camino paranalisis mucho mas profundo cuando
la situacién asi lo requiera.

4.2.2.1Propuestapara el Mejoramiento de la lluminacién

Figura 4.2.2.1.a:Planta G1 iluminacion natural

="

Figura 4.2.2.1.b:Planta G1 iluminacién artificial
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» Las figuras muestran que existen dos clases déniaadn:

- lluminacién Naturat En las plantas G1, G2 y las diferentes areas del
proceso productivo se encuentra en un 95% bierrikdista la

iluminacién natural, por lo tanto no requiere camb

- lluminacion artificial: Existe en las plantas G2, sin embargo éstas
no se encuentran distribuidas correctamente pelde luminaria no es el

adecuado, por tanto se deben realizar mejoras.

= Se propone adecuar la cantidad y calidad decrsiderando el trabajo que se
va a realizar, el grado de exactitud requeridajulaciéon del periodo de trabajo,
esto sera tomado en cuenta para las dos plantgsG2]1 ademas sin olvidar la

altura de los galpones actuales.

Figura 4.2.2.1.c:Edificiosde 4.0a7.0m

- Luminarias fluorescentes contra el cielo raso pendido.

- Buena uniformidad evitando sombras por pocos purgdaz.

- Utilizar lamparas de descarga para alturas de m&snd(mercurio alta
presion , sodio

- alta presion, mezcladoras etc.)

- Angulo de apertura estrecho para mejor penetracion.

Lampara protegida, si es necesario, para evitanelilamiento.

>Fuente: Norma NTN INEN 2067
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Para la planta G2, se propone reemplazar lasnamas fluorescentes,
porque las actuales no estan selladas lo que oeakicacumulacion de polvo, las

limallas, que opacan la luz. Las caracterisiitaas luminarias se detallan.

v' Lamparas que cumplan con las especificacionesatgthnte como por ejemplo

Cooper Crouse - Hinds

v' El disefio modernista de luminarias MAXIFLEX, pet@nimantener altos
niveles de iluminaciéon con un maximo de conforugisa alturas de montaje de
4 a8m, por lo que es la soluciéon ideal para el bhano de maquiladoras,

fabricas textiles, metalmecanicas, centros comessiatc.

CARACTERISTICAS

DIMENSIONES

= W —

Reflector Facetado para Incrementar la Vida Util.
Refractor de Acrilico Resistente a los Rayos UV.
Acabado en Pintura Color Blanca Epoxi-poliester
Aplicada por Proceso Electrostatico.

Cuerpo de Fundicion de Aluminio Libre de Cobre
Hermajes y Tomilleria de Fiero Galvanizado

Sistema de Clerre a Presion y Empaque de Neopreno.

Figura 4.2.2.1.dDisefios de luminarias

» La propuesta se enfoca también el tipo de tarsaaki A continuacion se
detallan algunas tareas que requieren cuidadosoomendaciones especiales, ya

sea por el material a observar, por los detallg®roel angulo de vision.
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La observacidn de detalles especulares sobre fondo
difuso se facilita si la luz reflejada coincide con el
dngulo de visién

-

~_

Para evitar reflexiones por velo ; la direccion
de la luz reflejada NO debe coincidir con el
dngulo de vision

Tluminacion de angulo bajo utilizada para

A ———— enfatizar las irregularidades

Las irregularidades en el material transparente

A
. quedan al descubierto utilizando luz transmitida
) desde una fuente difusa .

-
( S’%\
\_

La fluminacién difusa desde una fuente extendida
ayuda a la composicion tipogréfica

Figura 4.2.2.1.e:lluminacién de acuerdo a la tarea.

= Mantener el plan de mantenimiento de los artefad¢oduminacion que incluya
revision periddica de los mismos y de las instalaes eléctricas, al igual que el

cambio oportuno de los focos y tubos fluorescegiesse encuentren fundidos.

4.2.3 Temperatura

Para proponer mejoras en el ambiente, se deberca@oafgunos conceptos, y

valores permisibles a los que son aptos.
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Cuando el trabajador estd expuesto a latos niddesalor radiante o dirigido
puede llegar a sufrir dafios en su salud de dosnasne

En la primera la temperatura alta sobre la pigbegor a 45 grados centigrados

puede quemar el tejido.

Los efectos tal vez de una temperatura elevadaestsi la temperatura profunda
del cuerpo se incrementa a mas de 42 grados cahtigyres decir, se aumenta mas o

menos en 5 grados.

Las razones que pueden llevar a hipotermia son:

= Condiciones ambientales muy humedas que ejercendgieda presion contra la
piel, impidiéndole reducir el calor por medio detler que se evapora.

= Por condiciones ambientales demasiado calientesirgedieren el sistema
regulador del organismo que intenta contrarresiareffectos de temperaturas
altas.

= Puede ser causado por efectos aislantes de laprgpectoras debido a la

impermeabilidad de ésta y a sus propiedades deciétede calor®

Tabla 4.2.3:Tipo de riesgos segun temperatura

TEMPERATURA
RIESGO COLOR DEL RIESGO
RECOMENDADA (° C)
16 a 19 BAJO
20a 24 MEDIO

Fuente: Maestria U Central del Ecuador

® Fuente :La seguridad ambiental, http//:seguridadambien.com.//
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4.2.3.1 Propuestas para Controlar la Temperatura

= Vamos a realizar una identificacion por cada unksl@reas expuestas a

temperaturas altas, bajas para establecer cudldasareas con riesgo.

Tabla 4.2.3.1.a:Areas de mejoramiento temperatura

1 | BODEGA G1 18°C
2 | CORTE G1 20°C
3 | SUELDA G2 20 °C
4 | FOSFATO G2 20°C
5 | PINTURA G2 22°C

Fuente: Autores

Tabla 4.2.3.1.b:Especificacion del lugar

Interior del cuarto , cuarto
Bodega | de almacenamiento
Gl

Interior cuarto, area
Corte almacenamiento de
Gl planchas.

Area de lavado, area de
Fosfato | tinas de fosfato

Area de limpieza, area de
Pintura | horno, cabina de pintura

Fuente: Autores
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Las &reas que se detallan son las que se propenanaizadas.

= Se aplicara la medicion de las temperaturas de cada de las areas
anteriormente nombradas para comprobar si exesga alto de temperaturas,

para esto vamos a necesitar un equipo que se eadaind.

»  Termometro.

NOMBRE DEL EQUIPO : Termometro digital
MARCA: Center
MODELO: 304 Gama: el tipo k: -200~ 1370° C, -328~ 2498° F

Figura 4.2.3.1:Termémetro digital

Para realizar la medicién se debe tomar en cuasteondiciones meteorolbgicas

mas apropiadas como es tarde despejada sin prasiengiento y noche.

= Una vez que se tenga las temperaturas se comarolse tienen que realizar
cambios como redisefio del puesto de trabajo, im@va tecnoldgica,

mejoramiento de la ventilacion, calefaccion.

4.2.4 Ventilacion

Para mencionar las propuestas se indica el sigdificle ventilacién y sus

efectos.
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Es el movimiento de aire en un espacio cerradouaidd por su circulacion o

desplazamiento por si mismo. La ventilacion puedearse con cualquier combinacién

de medios de admision y escape. Los sistemas etaglepueden comprender

operaciones parciales de calentamiento, contrdiutheedad, filtrado o purificacion, y

en algunos casos enfriamiento por evaporacion.

4.2.4.1 Causas de Contaminacion del Aire Respirable

Existen varias causas por las que el aire de uar Idg trabajo se transforma en

viciado o irrespirable. Algunas causas son:

Presencia de bacteriascuando el aire recircula para conseguir la venifita la
diseminaciéon de las enfermedades transmisiblesepaeédlerarse, debido a la
recirculacion de polvo y gotitas contaminadas baitegicamente. Se pueden

reducir por irradiacion ultravioleta, poli glicolediltros eficientes.

Percepcion de oloresontaminacion en el aire ya que son desagradafdes,
causan dafio, pero pueden provocar incomodidad @aajadores. Se pueden
contrarrestar utilizando desinfectantes, filtroscdeodn, limpieza apropiada y el

mejor de todos es agregar aire nuevo desde elaxpara que re circule el aire.

Ambientes célidos:los factores térmicos del ambiente afectan praiorehte la
vida diaria, la comodidad y la salud. El objetiwIds sistemas de calefaccion y
ventilacion es que el calor pueda disiparse a wilacwad controlada. La

temperatura confortable para un ser humano es dead@s centigrados.

4.2.4.2Propuesta de Mejora de la Ventilacioh

* Se debe mejorar la ventilacion en la planta G2qumen ella los operarios

presentan alteraciones respiratorias, dérmicasjaresu y del sistema

’ Fuente: Apartado 2 del articulo 53 del cddigo del trabajo ecuatoriano
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nervioso central, cuando el aire esta contamingcipalmente por
factores de riesgos quimicos, posible riesgo dicaciones ocupacionales
por sustancias quimicas, cuando éstas por defexrtoks sistemas de
ventilacion, sobrepasan los valores limites pebtds|i para evitar este

problema se propone.

1) Elementos de captacion localizada.
En una captacion localizada seran necesariosdoseeltos siguientes:
« Sistema de captacion.
« Canalizacion de transporte del contaminante.
« Sistema separador (en algunos sistemas).
Estos elementos de captacion localizada proponemesarea de:

Area de soldadura G2
Area de corte G2

Area de limpieza G2

A

Area de pintura (Cabina de pintura).

2) Sistemas de captacion.

El dispositivo de captacion, que en muchos caselg sienominarse campana, tiene
por objeto evitar que el contaminante se esparzaepoesto del local, siendo este
elemento la parte mas importante de la instalagidorque una mala concepcion de este
dispositivo puede impedir al sistema captar inctamente los contaminantes. Este

dispositivo puede adoptar diversas formas, tal ceenobserva en la figura.

Tipo de campana CSaudal

Q — V(ioxz+Ay

Campana simple @ — O, reV(1IoxZ +A)

Campana

Rendija multiple.
Z & mas rendijas.

Fig. 2.8: Tipos de carmpanas

Figura 4.2.4.2.a:Formas de disefio de captacion
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3) Canalizacién de Transporte

Una vez efectuada la captacion y para aseguraareddorte del aire contaminado,
es necesario que su velocidad dentro de la cacaliz impida la sedimentacion de las
particulas sélidas que se encuentran en suspeigbal dimensionado del conducto se
efectuara segun sea el tipo de materiales quecsem®nen en suspension en el aire, tal

como puede verse en la figura.

Gama de los valores minimos de las velocidadesadsgorte de aire contaminado en

las conducciones.

(Gases, vapores 5a6()
Humos Humos de dxido de zinc y de aluminio. 7a10()
Polvos muy finos y ligeros Felpas muy finas de algoddn. 10a13
Polvos secos y polvoras Polvos finos de caucho, de baquelita; felpas de yute;
polvos de algodén, de jabon. 13a18
Polvos industriales medios Abrasivo de lijado en seco; polvos de amolar; polvos de yute, de grafito;

corte de briquetas, polvos de arcilla, de calcareo; embalaje o

pesada de amianto en las industrias textiles. 18a20
Polvos pesados Polvo de toneles de enarenado y desmoldeo, de chorreado, de escariado. 20 a 23
Polvos pesados o himedos Polvos de cemento humedo, de corte de tubos de amianto-cemento,
de cal viva. >23
0 transporte

(*)Generalmente se adoptan velocidades de 10 m/s )
neumatico humedo

Figura 4.2.4.2.b:Gama de los valores minimos de las velocidadesadsporte de aire

4) Principios de disefio de la captacion

El rendimiento de una extraccion localizada depeedegyran parte, del disefio del
elemento de captacion o campana. Se indican ancacion un conjunto de reglas para

el disefio de los mismos:

- Colocar los dispositivos de captado lo méas cersibfmde la zona de emisién

de los contaminantes.
- Encerrar la operacién tanto como sea posible.

- Instalar el sistema de aspiracion para que el dpema quede entre éste y la

fuente de contaminacion.
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- Enmarcar las boquillas de extraccion.

- Repartir uniformemente la aspiracion a nivel dedaa de captado.

5) Colocacion de extractores segun el area de trabajo.

La gran variedad de construcciones y de necesidexissentes disminuye la
posibilidad de dar normas fijas en lo que se ref@rla disposicién del sistema de

ventilacion.

Sin embargo pueden darse una serie de indicacgeTesales, que fijan la pauta a

seguir en la mayoria de los casos:

1) Las entradas de aire deben estar diametralmentsigsua la situacion de los

ventiladores, de forma que todo el aire utilizadae el area contaminada.

2) Es conveniente situar los extractores cerca débledfmco de contaminacion, de

manera que el aire nocivo se elimine sin atraveldacal.

3) Debe procurarse que el extractor no se halle aaana ventana abierta, o de
otra posible entrada de aire, a fin de evitar quaire expulsado vuelva a

introducirse o que se formen bolsas de aire estanea el local a ventilar.

6) Ubicacion de los Extractores

Se ha de tener en cuenta que es importante queptatta tenga el conjunto de
extractores independientes que asegurara un catecuado del humo en la planta que

pudiese verse afectada en caso de incendio.
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TANQUES PARA RECUBRIMIENTOS ELECTROLITICOS
”””” El caudal necesario: La velocidad de aire en la
/-\\ Dl Qm¥h) = KLM ranura;
K = de 1.000 a 10.000, vp>10m/s
/A Jﬁ usualmente de 3.000 a 5.000 Con esta captacion se mantiene
i *H* | | L | L, M en metros (m) alejado el contaminante de la
o = zona de respiracion del operario,

4 2 DESENGRASADO CON DISOLVENTES
T
i
R L Qm¥H) =920 LML, M (m) La tapa T debe cerrarse cuan-
. Velocidad méx. ranura v, =5 mfs 40 no se usa. Debe preverse
[ Vel. méx. olenum: v - = 25 /s un conductor separado para la
- Mmax. p P evacuacion de los productos de
Vel. conducto v ¢ = 12215 m/s la combustién, &i los hubiere.
L Pérdidas entrada: Para el trabajo es necesario un
- 1,8 Py ranura = 0,25 Py sumi‘nist’r’o directo de aire para la
respiracion.
%
%

Figura 4.2.4.2.c:Ejemplos de casos de ventilacion industrial local&

= Establecer un plan de mantenimiento preventivo pama cada una de las
instalaciones de ventilacion ya que puede quedaiues o puede estar tapado

el sistema, lo que no permite una buena aspiracion

4.3 Riesgos por Agentes Mecéanicos

- Espacio fisico reducido.
- Obstaculos en el piso.

- Piso irregular resbaladizo.

4.3.1 Espacio Fisico Reducido

Figura 4.3.1:Planta G2
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- La figura muestra a simple vista los riesgos quistexpor el espacio
reducido que hay en las plantas de producciénsiatando asi otros riesgos

como son: caida de objetos por derrumbamientoaobisis en el piso.

4.3.1.1Propuesta de Mejoramiento

= Proponer la mejora del aprovechamiento de loscesphbres.

» Fabricar estanterias para el almacenamiento derimmatgéma, en las areas de

corte, area de soldadura y producto terminado.

A continuacién se presenta el disefio de alguistensas de almacenamiento

a.-) Almacenamiento

= EIl apilamiento de materiales se efectia sobre suekistentes, horizontales y
homogéneos. La altura de los apilamientos ofrecbidisad. En los
apilamientos verticales sobre el suelo se empleadias suplementarios de

estabilidad como cadenas, separadores y calzos.

» Los soportes en que apilan los materiales son egguresistentes. Facilitan la

manipulacion. El apilamiento se hace ordenadamente.

= EIl almacenamiento en estanterias es seguro. Lastes$as estan arriostradas.
Se depositan los materiales ordenadamente. Laces@uy bandejas son

resistentes.

b.-) Estanteriasy Tipos a implementar ela empresa: Storage System
DuqueMatriz”
» El almacenamiento en estanterias y estructurasstem®s situar los distintos
tipos y formas de carga en estantes y estructukeolares de altura
variable, sirviéndose para ello de equipos de neamciin manual o

mecanica.



161

= Existen distintos tipos de almacenamiento en esti@sty estructuras.

= Almacenamiento estatico: sistemas en los que eposdisvo de
almacenamiento y las cargas permanecen inmovilesigiutodo el proceso.

= Almacenamiento mévil: sistemas en los que, si Ba&ncargas unitarias
permanecen inmoviles sobre el dispositivo de almaméento, el conjunto
de ambos experimenta movimiento durante todo egsm

» Los elementos mas caracteristicos de las estantgri@structuras de
almacenamiento se muestran, junto con la nomenalake los mismos, en

las figuras que estan a continuacion.

-
a f. refusrzo para estante
b. montante o. escuadra
o
ol
e

. tirarte transversal h. alojamiento para fijgcidn

. tirarnte longitudinal i, alveolo
. pie i. cuerpo

@ . rmaortant= . pi= i. alojamierto fijacican
b larguero o alveala k. pasa

= travesasfio h . fijmcian l. ensamkble

o . dismgonaEl 1. Cuerpo m. arriostramiento

e. e=cala o bhasticlor SuUperior

Figura 4.3.1.1:Modelos de Estanteria a implementar

4.3.2 Piso Irreqular Resbaladizo

* Se debe de manera urgente reparar el piso quecsergra con exceso de

perforaciones causadas por golpes.
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* Se debe limitar el acceso del personal a las aleapeligro mediante
sefalizacion.
* Hay que mejorar el control de flujo de liquidosetrérea de servicios, area

de fosfato.

4.4 Riesgos por Agentes Quimicos

- Polvo Orgénico.
- Polvo Inorganico Mineral o Metdlico.
- Manipulacién de Quimicos

Para realizar la propuesta de mejoramiento se @atanocer cuales son los riesgos

quimicos.

Se considera un factor de riesgo quimico a tod@scia organica o inorganica,
de procedencia natural o sintética, en estado gdéliquido, gaseoso o vapor que
durante su explotacién, fabricacion, formulacidmnsporte, almacenamiento o uso,
pueda ser causa de accidentes, enfermedad a bzgattares, o contaminacion del

microclima de trabajo y el entorfio.

4.4.1Propuesta de Mejoramiento

* Implementacion del manejo de las Hojas MSDS.

ANEXO 12: Hoja de Seguridad de Materiales — MSDS

« En base a la evaluacion realizada en la matriziekgas se propone el
mejoramiento de los factores de riesgo quimico sgigresentan en las

siguientes areas.

® Instituto Superior de Ciencias Médicas
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Tabla 4.4.1:Areas con riesgo actual

ALMACENAMIENTO
1 | DE QUIMICOS.

RIESGO

2 | AREA DE CORTE. IMPORTANTE
RIESGO

3 | FOSFATO. IMPORTANTE

4 PINTURA.

Fuente: Autores

* Se debe mejorar el almacenamiento de productosiapgmy se propone una

area exclusiva para quimicos.

» [Establecer areas de trabajo Unicamente para podeslimpieza, después del
fosfatizado, como son el sopleteado de polvosdpetc.

» Brindar todos los elementos de proteccion comorsascarillas especiales con
filtros normalizados segun el tipo de polvo, tragasantes en el area de pintura,
area de limpieza ya que en esta area existe méickeaca de polvo organico y

metdalico.

4.4.2 Procedimientos Propuestos Bajo Normagara el Manejo de Quimicos en la

Empresa “Storage SystemDuque Matriz”

El sitio de trabajo con reactivos o sustancias guasnrequiere de normas muy estrictas
en Salud Ocupacional.

° Factores de Riesgo Quimico, Disefio técnico — Pedagégico, Wilfredo Urrega Diaz Especialista en Salud
Ocupacional (U.de.A)
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Aunque cada sitio es muy particular en su disp@sjoéstos deben al menos cum

con las siguientes pautas gener:

Figura 4.4.2.a:Manipulacion Quimicos

» La ubicacién y norma de construccion de edificiebalconsiderar Icriesgos de
explosion.

= Suficiente espacio.

= Buena iluminacién general y loc

* Buena ventilacion gener

= Lugar y estantes seguros para almacenam

» Buena disposicion de las mesas de trat

» Salidas de emergenc

» Equipos adecuados contra incendiijos y portatiles.

Cuando se trabaja con sustancias quimicas que ipuegiesentar mucho riesgo,
laboratorio debe disponer wn cuarto independienteon un sistema de extractore
prueba de fuego, un extintor adecuado, salida dergamcia y juntca ésta debe
instalarsauna ducha para lavado de cuerpo ylavado de ojos, décil operaciér. En
este cuarto se debe tener funcionando el sisterward#acion para reducir al minin
las concentraciones de vapores en el ambiente,iéandd riesgo de intdcacion,

explosion o incendio.

Para limpiar liquidos quimicos derramados se deberta disposicion la cantid
suficiente demateriales absorber, ya sean en granulo o en polvo. Ademas.
botiquin de primeros auxilios con los elementosranos y ¢ personal capacitado pe

Su uso.
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[

Figura 4.4.2.b:Ducha de emergencia

4.4.3 Elementosle Proteccidon Personal Para Riesgos Quimic

Siempre que se usen 0 manejen materiales o swEamgimicas y en espec
reactivas se deben utilizar elementos de proteccion pets&ha&quipo de proteccic

no debe pasar de un trabajador a (A continuacion se presentan los mas importa

Figura 4.4.3: EPP Riesgos Quimicos

- Mascaras contra gases y vaporesSe debe tener en cuenta (o todas las
mascarasumplen la misma funcion y que los filtros o cahtog se saturan; p

lo tanto,se deben cambiar periddicamente, segUummerdaciones di

fabricante.
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- Protector facial y gafas de seguridadSu uso debe ser de caracter obligatorio

siempre que se entre al laboratorio.
- Vestido comodo y facil de quitar Se recomienda el uso de la blusa de trabajo.
- Guantes apropiados Se deben seleccionar teniendo en cuenta la

compatibilidad con la sustancia con que se esbajaado. Los hay de caucho

natural, neopreno, nitrilo, PVC normal y alto grado

4.4.4 |a Bibliografia o Etiqueta De Quimicos

Antes de usar o manejar cualquier sustancia quiemageneral, el trabajador se
debe informar acerca de sus propiedades fisicomigas, los efectos sobre la salud, la
forma correcta de empleo, su incompatibilidad ctnasosustancias, las medidas de
seguridad y sus recomendaciones.

Los fabricantes de reactivos quimicos y en gerteraustancias peligrosas, por
ley deben colocar esta informacién en Eguetas de sus productos, expresada
mediante simbolos, colores y textos en los que lsgeasobre los riesgos vy
recomendaciones para un uso seguro. En el cagad@vos quimicos se utilizdrases

de riesgoy frases de seguridad

4.4 .4 1Frases de Sequridad

En el caso de reactivos quimicdas frases de riesgo y frases seguridadstan
disefiadas para dar informacion adicional acerdasigpos de peligro que involucra el
uso de una sustancia.

Estas frases son las siguientes:

- FRASES DE RIESGO: Son llamadas frasé®. La etiqueta se limita a traer una
combinacion de una letR y un nimero; por ejempl® 1 = Explosivo cuando

SecCo.
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- FRASES DE SEGURIDAD. Son llamadas frase&s. Indican la forma cémo se
deben manipular los reactivos y como se debe m@a@@cien caso de accidente.
Por ejemplo:

S1= manténgase bajo llave.

Para la interpretacion de estas frases es indigplentener a mano un listado
que contiene los significados de cada combinaditayor informacién se encontrara
en:

ANEXO 13: Manipulacion de Quimicos

4.4.5 Normas para el Almacenamiento de Quimicts

Para almacenar reactivos quimicos se debe conmgamente sus propiedades
fisico quimicas, es decir, la forma como reaccioaancondiciones de temperatura,
humedad, presion o en presencia de otros reactireecenados en el mismo sitio.

Los principales factores que producen cambios £nelactivos son:

- Oxidaciones Algunos compuestos quimicos, sufren reacciones)ddo —
reduccion por el solo hecho de abrir y cerrar elpiente que los contiene.
Ejemplo: las anilinas, los fenoles.

- Humedad: Muchos reactivos son sensibles a la humedad yeporpueden
desencadenar reacciones violentas al contactol@gua. Ejemplo: litio, sodio,
potasio, hidruros.

- Calor: Muchos reactivos son sensibles al calor y par plleden desencadenar

reacciones violentas. Es necesario almacenarlas &rgar aireado.

4 5Riesqos por Agentes Biol6gicos

- Animales peligrosos.

- Microorganismos o parasitos

' Factores de Riesgo Quimico, Disefio técnico — Pedagdgico, Wilfredo Urrega Diaz Especialista en Salud
Ocupacional (U.de.A)
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En la planta existen riesgos biologicos; para sdodan a conocer algunos

conceptos basicos.

En el medio sanitario, el riesgo biolégico es mésuente de hallar, siendo los

profesionales los mas expuestos, el personabs@niue presta asistencia directa a los

enfermos, el personal de laboratorio que processstras contaminadas o posiblemente

contaminadas y el personal que trabaja con animates derivados de estos.

En la actualidad, de entre las enfermedades irdfeasia las que estan expuestos

los profesionales sanitarios, destacan aquellastidimgia virica como la Hepatitis B,

Hepatitis C, Hepatitis Delta y el SIDA, sin olvidatros virus y enfermedades

producidas por otros microorganismos (tétanos, Tégionelosis, fiebre Q, rubeola.

45.1 Propuesta de Mejoramiento

Establecer un area especifica para el perro quenagentra en el pasillo de
entrada, deberia ser trasladado al exterior @nlaresa durante la jornada de

trabajo para que no genere riesgo alguno.

Aplicar medidas de higiene que eviten la dispersiéhagente biologico fuera
de lugar de trabajo. Se debe implementar servgaagarios apropiados, en los
gue se incluyan productos para lavarseoles y/o antisépticos para lavarse la
piel, debera existir ademas un servicio sanitarioaegdrita de ingreso a la

planta.

Capacitacion e informacién a los trabajadores y/gua representantes en
relacién con: los riesgos potenciales para la sdhsddisposiciones en materia
de seguridad e higiene, la utilizacion de los eaglige proteccion, las medidas

gue se han de adoptar en caso de incidente y parawencion.
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= Utilizacidn de la sefal de peligro biol6gico y atisefiales de aviso pertinentes.

4.6 Riesgo¥rgonémicos

Ergonomia es la actividad de caracter multidigtigpio que se encarga del
estudio de la conducta y las actividades de lasopes, con la finalidad de adecuar los
productos, sistemas, puestos de trabajo y ent@ras caracteristicas, limitaciones y

necesidades de sus usuarios, buscando optimizgdicauaia, seguridad y confort.

Los tres criterios fundamentales que tiene la evgoa:

Participacion: de los seres humanos en cuanto a creatividad |éego®, gestion,

remuneracion, confort y roles psicosociales.

Produccion: en todo lo que hace a la eficacia y eficienciadpotivas del Sistema

Hombres-Maquinas (en sintesis: productividad ydeal).

Proteccion: de los Subsistemas Hombre (seguridad industtigdiene laboral), de los
Subsistemas Maquina (siniestros, fallas, averias,) ¢ del entorno (seguridad
colectiva, ecologia, etc.

Los campos en que se ponen en practica los titesias fundamentales de la

ergonomia.

Esos campos de accién son:

Mejoramiento del ambiente fisico de trabajo (canédnigiene laboral).

= Diseflo de herramientas, maquinarias e instalacidasde el punto de vista del

usuario de las mismas.

Estructuracion de meétodos de trabajo y de proceditos en general (por

rendimiento y por seguridad).

= Seleccion profesional.
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= Capacitacion y entrenamiento laborales.

» Evaluacion de tareas y puestos.
= Psicosociologia industrial (y, con mas generaliéadpresarial).

Los factores analizados que no brindan una erg@nadecuada en los puestos de
trabajo son el sobreesfuerzo fisico, movimient@aoral repetitivo y posicion forzada, a
los cuales se propone mejorar a través de métodsesategias las que seran expuestas

a continuacion.

4.6.1 Propuesta para Mejorar la Ergonomia en los Fdores de Sobreesfuerzo

Fisico, MovimientoCorporal Repetitivo y Posicion Fazada

Las técnicas que siguen son entre muchas de &ssutites y que han demostrado

su efectividad en la evaluacién de riesgos:

RULA - Rapid Upper Limb Assessmenttvaluacion rapida de miembros
superiores, para investigar los riesgos de trauwrnanalativo como la postura,

fuerza y analisis del uso de musculos.

OWAS - Ovako Working posture Analysis Systenfnaliza como prioridad la

postura y la carga,

Evaluacion de Drury para movimientos repetitivos. Analiza la postura,
repeticion e incomodidad que el trabajador preseahtaalizar movimientos de

alto riesgo.

Observacion y andlisis de la mano y la mufiec&€uantifica las extensiones
asociadas con factores de riesgo de agarre dettwsdfuerzas grandes, flexion
de mufieca, extension desviacion ulnar; presiénesbberramientas y uso de

objetos con la mano.

Modelo de fuerza compresiva de UtahEvalla los riesgos de la espalda baja en

un tiempo de una tarea de carga basada en la caigipoe discos lumbares.
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Modelo del momento del hombro.Evalua el riesgo del hombro en una carga
comparando el momento de la capacidad individual.

» Guias précticas del trabajo NIOSH.(1981) Evalta los riesgos de carga basados

en los parametros de NIOSH.

Ecuacion revisada de carga NIOSH(1991). Evalua los riesgos de trabajo con

cargas basado en los parametros de NIOSH.

Modelo metabdlico de la AAMA. Evalua los riesgos de la carga fisica de una

tarea.

Andlisis antropomeétrico... Determina las dimensiones apropiadas al puesto de

trabajo para varios tamafios del cuerpo.

Andlisis detallado por Checklist. para estaciones de trabajo de computacion.

El trabajo manual debe ser disefiado correctanpaméeque los trabajadores no se
agoten ni contraigan una tensiéon muscular, solite ém la espalda. La realizacion de
un trabajo fisico pesado durante mucho tiempo haogentar el ritmo de la respiracion
y el ritmo cardiaco. Si un trabajador no esta eenba condiciones fisicas, es probable

gue se canse facilmente al efectuar un trabajoffsésado.

Siempre que sea posible, es util utilizar enemicanica para efectuar los
trabajos pesados, esto no quiere decir que loseaames deban sustituir a los
trabajadores por maquinas, sino que los trabajaddilecen maquinas para efectuar las
tareas mas arduas. La energia mecanica disminsyeekgos para el trabajador y al
mismo tiempo proporciona mas oportunidades labsralpersonas con menos fuerza
fisica. Aplique las siguientes normas para disqiiastos de trabajo que exijan una

labor fisica pesada:
= El trabajo pesado no debe superar la capacidaddietabajador.

= El trabajo fisico pesado debe alternar a lo lagtagornada, en intervalos

periddicos, con un trabajo mas ligero.
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Para disefiar correctamente un puesto de trab@&arequiera un trabajo fisico
pesado es importante considerar los factores sitase

el peso de la carga;

con qué frecuencia debe levantar el trabajadcairigas

la distancia de la carga respecto del trabajadedgbe levantarla;

la forma de la carga;

el tiempo necesario para efectuar la tarea.

4.6.2 Puntos a Considerar

= Siempre que sea posible, utilicese energia mecénitagar de efectuar el trabajo

pesado.

Los trabajadores deben poder utilizar maquinas péeatuar las tareas mas

arduas, no para sustituir a los trabajadores.

El trabajo pesado debe alternar con trabajo mésolig lo largo de la jornada.

La tarea debe comportar periodos de descanso.

» Hay que considerar factores ergonémicos, comosa péa forma de la carga o la
frecuencia con que el trabajador debe levantaatga; cuando se disefien las
tareas que comporten un trabajo fisico pesado.

Otras recomendaciones ergonémicas son: disminpess de la carga, hacer que
la carga sea mas facil de manipular; utilizar é@sicas de almacenamiento para
facilitar la manipulacién; disminuir la distanciaue) debe recorrer una carga;
disminuir todo lo posible el nUmero de levantanovsnt disminuir en la medida

de lo posible los giros que debe efectuar el cuerpo
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4.6.3_ El Disefio de los Puestos de Trabajo

Es importante disefiar los puestos de trabajo ndoieen cuenta los factores
humanos. Los puestos de trabajo bien disefiadosntien cuenta las caracteristicas
mentales y fisicas del trabajador y sus condicialeesalud y seguridad. La manera en
que se disefia un puesto de trabajo determinaéivaeado o repetitivo, si permitira al
trabajador estar comodo o le obligara a adoptarcipogs forzadas y si entrafia tareas
interesantes o0 estimulantes o bien mon6tonas yidhsr A continuacion se exponen
algunos factores ergondmicos que habra que teneuenta al disefiar o redisefar

puestos de trabajo:

4.6.3.1Puntos a Considerar

» Los puestos de trabajo disefiados correctamenteentieen cuenta las
caracteristicas mentales y fisicas del trabajadtasycondiciones de salud y

seguridad.

El disefio del puesto de trabajo determina si bbjoasera variado o repetitivo, si
permitira al trabajador estar comodo o le obligawdoptar posiciones forzadas

y si entrafiara tareas interesantes y estimulanéncaburridas y monotonas.

Al disefiar o redisefiar puestos de trabajo habrdemez en cuenta varios factores
ergondmicos, como el tipo de las tareas que sélthbrealizar, como habra que

hacerlas y el tipo de equipo necesario para llasalcabo.

Si el puesto de trabajo esta bien disefiado, ehjielbr podra cambiar de postura;
comprendera distintas tareas interesantes; dejarta ¢atitud al trabajador en
materia de adopcion de decisiones; le dara unasénsde utilidad; formara
para las nuevas tareas laborales; facilitard lowade trabajo y descanso

adecuados y dejara un periodo de ajuste a las siteeas.

4.6.3.2 Seqgun la Norma ISO/DIS 11226:1998
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Se considera que en un puesto de trabajo exisEnrps inadecuadas y existen

movimientos repetitivos cuando existan las sige@gbndiciones.

" m

Figura 4.6.3.2.a:Posturas en los Diferentes Angulos

Tabla 4.6.3.2.ainclinacionespermisibles

COLUMNA: INCLINACION HACIA DELANTE (Flexion) o HACI A ATRAS (hiperextencion)
MOVIMIENTO
. BAJA ALTA
ESPALDA POSTURA ESTATICA
FRECUENCIA FRECUENCIA
( < 2mov/min) ( > 2mov/min)

| Flexién 0°-20°

1] Flexiéon 20°-60°

1" Flexiéon >60°

IV | Hiperextencion

Fuente: 1ISO/DIS 11226:1998

Se recomienda manten@osturas de trabajo con la espalda erguidaen

particular si el tiempo de mantenimiento de la p@ses prolongado, que requieran una



175

posturaestética sin un tiempo de recuperaciéon adecuo sin un apoyo corporal
correcto o si se da una elevada frecuencia de mewics.

= Aceptable si hay apoyo correcto de toda la esp&dao hay apoyo de toda la
espalda, la aceptabilidad depende de la duracida pdestura y del periodo de

recuperacion.

= Aceptable si hay un apoyo correcto de toda la dapal

» No aceptable si el tiempo de mantenimiento de latysa es prolongado.
Excepcion: aceptable para movimientos de baja émewa en la zona IV si hay

un apoyo correcto de la espalda.

No es aceptable un apoyo de toda la espalda &iimdtnada hacia delante, a
menos que se demuestre que los riesgos para th salubajos o inexistentes para la

mayoria de los adultos sanos considerando el medediempo de exposicion.

Figura 4.6.3.2.b:Movimiento del Hombro
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Tabla 4.6.3.2.b:Flexién del hombro

HOMBRO: FLEXION ABDUCCION
MOVIMIENTO
HOMBRO:
. ) BAJA ALTA
FLEXION O | POSTURA ESTATICA
3 FRECUENCIA FRECUENCIA
ABDUCCION _ _
( < 2mov/min) ( > 2mov/min)
I 0°-20° aceptable Aceptable aceptable
aceptable con aceptable con
I | 20°-60° L Aceptable .
condicion (A) condicion (C)
aceptable con
1] >60° no aceptable L no aceptable
condicion (B)
aceptable con
vV <60° no aceptable _ no aceptable
condicion (B)

Fuente:SO/DIS 11226:1998

Se recomienda mantener posturas de trabajo cdirdass caidos en particular
si el tiempo de mantenimiento de la postura eopgaldo, o que requieran una postura
estatica sin un tiempo de recuperacion adecuadgn@n apoyo corporal correcto, tal

vez si se da una elevada frecuencia de movimientos.

= Aceptable si hay apoyo correcto del brazo. Si ng apoyo del brazo, la
aceptabilidad depende de la duracion de la posturdel periodo de

recuperacion.
- No aceptable si el tiempo de mantenimiento de $ypa es prolongado.

- No aceptable si se da una frecuencia > 10 mov/mén la maquina debe ser

utilizada por la misma persona durante periodasetigo prolongados
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Un apoyo correcto para el brazo puede conseguinsejemplo colocando el codo

o el antebrazo sobre la maquina. Sin embargo, sksiedarse que cualquier restriccion a

moverse libremente provoca puntos de presion kaddi.

Figura 4.6.3.2.c:Movimiento de Cuello

Tabla 4.6.3.2.cDireccién de la Cabeza

CUELLO: DIRECCION DE LA CABEZA EN PLANO VERTICAL

CABEZAY
CUELLO

Aprox.
| | Entre

10° y 10°

-10°

Aprox. >
II|40° 0°<

POSTURA ESTATICA

MOVIMIENTO
BAJA ALTA
FRECUENCIA FRECUENCIA
( < 2mov/min) (> 2mov/min)

Fuente:lSO/DIS 11226:1998
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En el caso de una postura erguida de la espaldemienda que la direccion de
la mirada esté algo por debajo de la horizontalpanicular si la actividad debe ser
desarrollada por la misma persona durante periaiodiempo prolongados, que
requieran una postura estatica sin un tiempo depezacion adecuado, o si se da una

elevada frecuencia de movimientos.

A. No aceptable si el tiempo de mantenimiento defiysa es prolongado.

4.6.4 Estrategia en Seis Puntos para Aplicar MejosaErgonémicas en el Lugar de

Trabajo

4.6.4.1Entrar en Contacto con otros Trabajadores

a. Distribuir hojas de informacion o folletos en elligjo.

b. Escuchar lo que otras personas tienen que decitaade las cuestiones

relativas a la ergonomia.
c. Escribir los nombres y zonas de trabajo de las opas que
experimentansintomas que puede sospecharse quepestécados por

la inaplicacion de los  principios de la ergaria.

4.6.4.2Recoqger Informaciéon para Identificar las Zoas con Problemas

4.6.4.3Estudiar las Zonas en las que se Sospecha dpay un Problema

a. Recorrer las zonas con problemas y analizdateas laborales.

b. Empezar a pensar en soluciones, por ejemphardas mesas, que el trabajo se

efectie por rotacion, etc.
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4.6.4.4 Recoger Recomendaciones del Personal

alos trabajadores afectados;
b.los trabajadores de mantenimiento y reparacion;
c.el departamento sindical de salud y seguridaelx{ste);

d.otros especialistas en salud y seguridad.

4.6.4.5 Impulsar los Cambios Necesarios

El apoyo de los trabajadores (mas la pertinentumdentacion) le alentard a
conseguir con la direccion que en los conveniosativos se tenga en cuenta la salud y

seguridad, se atiendan las quejas u otros acuerdos.

4.6.4.6 Comunicacion con los Trabajadores

La comunicacion en ambos sentidos es importardaefggmentar y mantener la

solidaridad dentro del sindicato.

4.7 Riesgos por Agentes Psicosociales

Los factores o riesgos psicosociales son una dér&es en las que se divide
tradicionalmente la prevencion de riesgos labor@éssotras areas son la ergonomia, la

seguridad y la higiene).

Los riesgos psicosociales se originan por difeseagpectos de las condiciones
y organizacion del trabajo. Cuando se producertiema incidencia en la salud de las

personas a través de mecanismos psicologicosoofistos. La existencia de riesgos
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psicosociales en el trabajo afectan, ademas de sallal de los trabajadores, al

desempenio del trabajo.
4.7.1 Causas

Las causas que originan los riesgos psicosocialesmsichas y estan mediadas por
las percepciones, experiencias y personalidad rdélajador. Algunas de las mas

importantes pueden ser:

= Caracteristicas de la tarea (monotonia, repetitividad, excesiva 0 escasa

responsabilidad, falta de desarrollo de aptitudesp excesivo de trabajo, etc.).
» Estructura de la organizacién(falta de definicion o conflicto de competencias,
comunicacion e informacion escasa o distorsionguaas o conflictivas

relaciones personales, estilo de mando autoriteigo).

= Caracteristicas del empleo(mal disefio del puesto, malas condiciones

ergondémicas, de seguridad o higiene, salario ingthys; etc.).

»= Organizacion del trabajo (trabajo a turnos, trabajo nocturno o en fines de

semana, etc.).

» Factores externos a la empresdcalidad de vida de la persona, problemas

sociales, problemas familiares y todo tipo de mwotdtica de indole social, etc.).

4.7.2 Consecuencias

Los efectos de la exposicion a los riesgos psicakssc son diversos y se ven
modulados por las caracteristicas personales. Akgyde los efectos mas documentados

son:

* Problemas y enfermedades cardiovasculares.
»= Depresion, ansiedad y otros trastornos de la sakrmdal,

= El dolor de espalda y otros trastornos musculoeaétjoos,
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» Trastornos médicos de diverso tipo (respiratogastrointestinales, etc.).
» Conductas sociales y relacionadas con la saludt¢hdb fumar, consumo de
drogas, sedentarismo, falta de participacion soeial).

=  Absentismo laboral.

4.7.3 Evaluacioén de los Riesgos Psicosociales

La evaluacion de riesgos es un paso hecesario getextar, prevenir y/o
corregir las posibles situaciones problematicasacrehadas con los riesgos
psicosociales.Se trata normalmente de una evahluaunidtifactorial, que tiene en cuenta

aspectos de la tarea, la organizacion del trabhpmbiente, el desempefio, etc.

Uno de los ejes principales de la evaluaciéon dsgas psicosociales da
participacion de los trabajadoresen todo el proceso; de hecho, los métodos con una
mayor validez cientifica en este ambito se basamea&izar preguntas a los trabajadores
sobre su percepcion de diversas situaciones lasorgle pueden ser causa de

problemas de indole psicosocial.

4.7.4 Cualificacion de los Riesgos Psicosociales

En la cualificacion realizada en los riesgos psic@es, los factores que se ha
identificado son:

Alta responsabilidad

Minuciosidad de la tarea

El trabajo monétono

Las causas que influyen en estos factores son:

= Desmotivacion e insatisfaccion laboral.

» Falta de planificacion para la calibracion de lagdmientas de calibracién.
» Falta de instructivos de operacion de la maquinaria

» Falta de capacitacion en manejo de maquinaria,dogtde comprobacion

de medidas.
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= Falta de concentracion al momento de realizardasgidades.

Ante los causales antes mencionados se realizaigstgs para disminuir los riesgos

intolerables, importantes y eliminar los moderados.

4.7.5 Propuesta para la Eliminacion y Disminucion € los Factores de los Riesgos

Psicosociales

»= La motivacion consiste en el acto de animar arlsajadores, con el fin de que

tengan un mejor desempefio en el cumplimiento dedpivos.

Algunas técnicas o0 métodos que se pueden utdera motivar a los trabajadores:

» Brindar oportunidades de desarrollo y autorreait@ac

* Reconocer sus logros.

* Mostrar interés por ellos.

e Hacer que se sientan comprometidos con la empresa.
» Hacerlos sentir utiles y considerados.

» Darles la oportunidad de relacionar con sus conparfie
» Ofrecer buenas condiciones de trabajo.

* Usar metas y objetivos.

* Realizar un disefiode un sistema de confirmaciomatdgica

El requisito 4.11 de la norma ISO 9001 [11] espexitlaramente que los equipos
de medida se deben gestionar y utilizar de mamdeauada: "El suministrador debe
establecer y mantener al dia procedimientos doctades para controlar, calibrar y
realizar el mantenimiento de los equipos de ingpacenedicion y ensayo (incluyendo
el soporte l6gico usado en los ensayos) utilizadoe! suministrador para demostrar la

conformidad del producto con los requisitos espeaibs."
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Con mayor énfasis, el documento ISO 10012-1 y eression UNE EN 30012-
1 [9] indica que se debe disefiar e implantar ute®ia de Confirmacion Metroldgica.
El objetivo ultimo de este sistema de confirmaciés garantizar el correcto

funcionamiento de los equipos de medida que afectartalidad.

En la Figura 1 se muestra el arbol que relaciosadatintas actividades

presentes en un Sistema de Confirmacion Metrologica

Sistema de
Confirmacion

¥ h 4 ¥

8
Gestion Conﬁrrqatj.lon Personal
metrologica
/I
V4N I
/ | Y [
/‘ 4 Formacion |

L ? L}
|C3Iinraci6'ﬂ | Reparacion Fesponsabilicad |

Ajusta

Figura 4.7.5: Sistema de Confirmacién Metroldgica

= Elaborar instructivos de operacion de cada unaademaquinarias para su
correcta calibracion para realizar determinada vigeti, a través del

departamento de calidad y exhibirlos en lugarables.

= Capacitar al personal sobre el manejo de la magaipara evitar accidentes,

métodos de comprobacion de medidas, a través des;uharlas, documentos.

= Concientizar al personal la importancia de la cotregion al momento de

operar la maquinaria, a través de videos de segllaboral.
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Para un andlisis mas profundo de los riesgos psi@es se propone realizar unas
encuestas (elaboradas por el INSL).

ANEXO 14: Encuesta para evaluar el riesgo Psicosocial

Este instrumento de trabajo esta disefiado paraifidan situaciones que por sus
caracteristicas puedan entrafiar algun riesgo pasallid del trabajador, desde el punto
de vista psicosocial. Aquellas areas donde sugéiniencias seran el punto de arranque
para evaluaciones mas exhaustivas seran realizaddss instrumentos especificos que

a tal fin existen en el campo de la psicologia.

Con este cuestionario de EVALUACION DE RIESGOS R3BOCIALES
pretendemos estudiar cuatro variables relacioneala®l entorno laboral y que afectan

a la salud del trabajador y al desarrollo de leaax realizar.

Estas variables son:

Participacion, implicacion, responsabilidad, formac¢ informacion, comunicacion,

gestion del tiempo, cohesion del grupo.
Ademas de los cuatro factores mencionados antezidanse han incluido tres

preguntas con el objetivo de reconocer la vulnédai de la empresa a la existencia de

acoso psicologico en el trabajo.

4.7.5.1 Participacion, Implicacion, Responsabilidad

Especifica el grado de libertad e independencia togree el trabajador para
controlar y organizar su propio trabajo y para iheiear lo métodos a utilizar, teniendo
en cuenta siempre los principios preventivos. Refel grado de autonomia del
trabajador para tomar decisiones. Se entiende mtralbajo saludable debe ofrecer a las

personas la posibilidad de tomar decisiones.
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En la dimension participacion, implicacion, respmbikdad se han integrado

estos factores:

=  Autonomia

* Trabajo en equipo

= |niciativa

=  Control sobre la tarea

* Control sobre el trabajador

=  Rotacion

= Supervision

» Enriquecimiento de tareas

Las preguntas que se refieren a esta variablels@n9, 13, 18, 19, 20y 25.

4.7.5.2 Formacion, Informacion, Comunicacion

Se refiere al grado de interés personal que lan@geion demuestra por los

trabajadores, facilitando el flujo de informaciomexesarias para el correcto desarrollo

de las tareas.

En el area de FORMACION, INFORMACION, COMUNICACIONe han

incorporado los siguientes aspectos:

a)
b)
c)
d)
e)

Flujos de comunicacién
Acogida

Adecuacion persona — trabajo
Reconocimiento

Adiestramiento

f) Descripcion del puesto de trabajo

9)

Aislamiento

Las preguntas del cuestionario que re refierertaavesiable son: 4, 5, 11, 16, 17, 24y

26.
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4.7.5.3 Gestion del Tiempo

Establece el nivel de autonomia concedida al taaloaj para determinar la
cadencia y ritmo de su trabajo, la distribucion lde pausas y la eleccion de las

variaciones de acuerdo a sus necesidades personales

En la dimension GESTION DEL TIEMPO se han integrasios factores:

I. Ritmo de trabajo
ii. Apremio de tiempo
iii. Carga de trabajo
iv. Autonomia temporal
v. Fatiga
Las preguntas del cuestionario que se refiereteavasiable son: 3, 8, 10, 14, 15y 22.

4.7.5.4Cohesién del Grupo

Se define cohesidon del grupo como el patron deiasnta del grupo, de las
relaciones que emergen entre los miembros del gig@ concepto incluye aspectos

como solidaridad, atraccion, ética, clima o sentidda comunidad.

La influencia de la cohesion del grupo se mandiesh una mayor 0 menos

participacion de sus miembros y en la conformidaaahla mayoria.

La variable COHESION contiene los siguientes agjsect

d. Clima social
e. Manejo de conflictos
f. Cooperacion

g. Ambiente de trabajo
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Las preguntas del cuestionario que se refiereteavasable son: 6, 7 12, 21, 23,
23y 27.

4.7.5.5 Acoso Laboral

El acoso psicolégico en el trabajo hace refereacamuellas situaciones en las
gue una persona 0 un grupo de personas ejerce njuntm de comportamientos
caracterizados por una violencia psicoldgica exdrete forma sistematica y durante un

tiempo prolongado, sobre otra persona en el lugaradajo.

El efecto que se pretende alcanzar es el de irdmnéghocar, reducir, y consumir

emocional e intelectualmente a la victima, conagist eliminarla de la organizacion.
Las preguntas del cuestionario que se refiereteavagsiable son: 28, 29 y 30.
Una vez que se ha descrito cada una de las vajabntinuacion se muestra

el cuestionario para la evaluaciéon de los riesgsigopociales y sus respectivos

puntajes.

4.8 Propuestade Sefializacién en las Areas de Trabaj

El objetivo de las sefales de seguridad es alddlapeligro existente en una
zona en la que se ejecutan trabajos electromesanic&n zonas de operacion de

equipos e instalaciones que entrafien un peligenpil.

4.8.1 Principios de la Senalizacion

= Atraer la atencion del receptor
» Informar con antelacién

» Debe ser clara y de interpretacion unica



» Debe existir la posibilidad real de cumplir conridicado.
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* En base al analisis realizado de la sefalizaciurmben la planta, se concluye

que es deficiente por lo cual es necesario implémenna sefalizacion

normalizada, la que se propone a continuacion.

Tabla 4.8.1.a: Formatos de sefiales y carteles segun la distangidma de

observacion

Rectangular
Distancia Circular Triangular Cuadrangular
laZ2 las3 2a3

(m) (@ encm) (lado en cm) (lado en cm)
(lado < cm) | (lado < cm) | (lado <cm)
0alo 20 20 20 20 x 40 20 x 60 20 x 30
+10a15 30 30 30 30 x 60 30 x 90 30 x 45
+15a20 40 40 40 40 x 80 40 x 120 40 x 60

Fuente: NTP 399.010-1.Norma técnica peruana.

COLOR

SIGNIFICADO

EJEMPLOS DE USO

Alto
Prohibicién

Sefial de parada
Signos de prohibicion

Este color se wusa
también para prevenir
fuego y para marcar
equipo contra incendio y
su localizacién.

Atencion

Indicacion de peligros
(fuego, explosién, enve-
nenamiento, etc.)

Cuidado, peligro Advertencia de
obstaculos.
Rutas de escaps,

Seguridad

salidas de emergencia,
estacion de primeros
auxilios.

Accion obligada *)

Informacion

Obligacion de  usar
eguipos de seguridad
personal.
Localizacion de
teléfono.

Figura 4.8.1.a:Colores de seguridad

" Fuente: Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 439:1984
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De acuerdo a la informacion obtenida de las normadas siguientes tablas se
detalla la sefalizacion necesaria en la plantahqugdo dividida en dos areas:
administracion: que contemplan las dos oficinaggdpccion: que contempla
cada una de las areas como: almacenaje de matama, gorte, punzonado,
troquelado, doblado, soldado, fosfatizado, pintaatobalado y almacenaje de

producto terminado.

Tabla 4.8.1.b:Sefializaciéon en el area de oficinas de adminigtnaci

Tipo de Tamaio
Indicacién Rotulo Cantidad
Sefalizacion en (cm)
Prohibido
20x40 5
Fumar
R1
Entrada
personas S0LO FERSONAL 20x 40 2
AUTORIZADD
no RS
autorizadas
Preventivas
Alto voltaje 20x40 2
y de Peligro
20x40 4
SEZZ
Rutas de
Emergencia 20 x 60 3
evacuac'o'n pd Iﬂllfllilll':ilh'.a;“-llzl'.lllI.IIBUIIIIIL: Bl
I B0 RERALEE PNR WHENN
REETIRN
S5E23
20x40 3




Esta sefializacion sera colocada en las dos oficieda empresa con una unidad

ANEXO 15:

adicional mas de cada una para recambio.

Mapa de Sefalizacion

PueSto ASERDD U 5ITID
i 20 x40 2
limpio Gl e
Informativas - i
Bafios ’ﬂ‘ BANOS 20 x 40 2
y Educativas
EIT
Ahorro de POR EAVOR|
% AHORRE 20x 40 2
energia ENERGIA
ElTD
Fuente:Autores
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Tabla 4.8.1.cSefializacién en el Area de Produccion Seccion Aémaje de

Materia Prima y de Producto Terminado

Emergencia

Tipo de Tamaio
Indicacion Rotulo Cantidad
Seializacion en (cm)
Prohibido
20x 40 2
Fumar
R1
Entrada
personas S0LO FERSONAL 20 x40 1
AUTORIZADO
no RS
autorizadas
Cuide sus CPELIGRO
CUIDE SUS 20x 40 2
Preventivas manos ___ —
y de Peligro Caida de ‘PELIGRD
0x40 | 2
Objetos & BBIETOS
P24
Informativas | Posturas NO o ¥
20 x 40 2
y Educativas | correctas LavasiT nEmeTAMuTE
El14
20 x 40 2
Rutas de
evacuacion 5E12
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20x 60 2

L BILA ERY PRETHUHCEINMLE @1

:Iaﬂnglrlrl:':ll:gsl;nn KIMENH 20 x40 1

REETTHN

SE23

SES

Uso de
20 x 40 2
casco
USE CASCE
_ EPP4
Uso de
EPP 20x 40 2
guantes
USE GUANTES
ERPZ
Uso de
20x 40 2
botas il
EPPS
Contra Uso de _a
= ! 30 x 60 3
incendios extintor

Fuente: Autores

Esta sefalizacion sera colocada en las bodegastgianprima y de producto

terminado con una unidad adicional mas de cadgaraarecambio.



Tabla 4.8.1.d:sefializacion general en la planta
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Tipo de Tamaio
Indicacién Rotulo Cantidad
Sefializacion en (cm)
NORMAS BASICAS PARA EL ACCES0 A LA PLANTA
Saftor Visianie! Parmita que sl Vigllese cumpla sy Trabajn
A PAHTH DE ESTA AREA ESTA COMPLETAMENTE PROHIBIDD:
Acceso a la
30x90 1
planta
F Liras Lot Usar Chwmaras Portar Excades
Encender  Colulares  Fotograflicas  Armas el limise do
Prohibicidon Fungs o e Vidoo walest i
Entrada
L] L]
prohibida a I
S0LO PERSONAL 20 x 40 1
personas no AUTORIZADD
. RS
autorizadas
20 x 40 4
. Rutas de
Emergencia e 40 x 80 4
evacuacién 3 BN A DT CEINNIS G
EOanniKAnDD
I AN RERNIEE POIR WIHRHN
REETTRE
5EZ3
BUTA DE 20 x 40 2
EUNCIRCION
SES
EN CASO
DE
INCENDIO
CLASE /’, s
S n* 30x 60
i s
I.h-m-.;r:-r\-uld
Contra Uso de
T
incendios extintor EN CASO
DE
INCENDIO
=l g
e ¥ L 30 x 60 1
CI1B
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EN CASO
DE
INCENDIO

CLASE ? "'
- 5 30 x 60 1

PR

(NPT ST
B LA BHA ST
Py

LIS

Gabinete de GABINETE (.
DE MECKD0XS @

20x 40 1
incendios "
15
Alarma de e
20x40 3
incendios

CIn
Fuente: Autores

Esta sefalizacion sera colocada principalmente®masillos de circulacion y
lugares estratégicos en la planta para que searvabes tanto por el personal de la

empresa como por los visitantes.

* Ademas es indispensable la instalacion de un sistetagrado de iluminacion

con cargador automatico en casos de emergencia.

Figura 4.8.1.b: lluminacién automatica
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Tabla 4.8.1.e:Sefalizacion en el Area de produccién seccion corte

Tipo de Tamaiio
Indicacion Rotulo Cantidad
Sefalizacion en (cm)
Cuide sus CPELIGRO
CUIDE SUS 20x 40 2
manos MAHOS
Prohibicion ps
Caida de ‘PELIERD
0x40 | 2
Objetos & RIETOS
P24
Informativas | Posturas HO o ¥
20x 40 2
y Educativas | correctas LavauTh conmETaNmNTY
El14
ZONA RESTRINGIDA
Uso de USO OBLIGATORIO DE LOS SIGUIENTES
EPP CLEMENTOS DE PROTECCHON PERSOMAL: 30 x 60 2
"1D@ 00
EPP2E |

Fuente: Autores

Esta sefalizacion sera colocada en la seccionrte co

Tabla 4.8.1.f: Sefializacion en el Area de Produccion Seccion Elogio,

Punzonado
Tipo de Tamaiio
Indicacion Rotulo Cantidad
Sefalizacion en (cm)
Caida de C b
Prohibicidn CAIDA OE 20x 40 3
Objetos RIETOS
P2a
Aleje las
Preventivas | manos de CUIDADD
(Gt 6% mas 20x40 3
Cuidado las & Py
P&G
maquinas

Informativas | Posturas NO o ¥

20x 40 3

LEVAHTE CORESCTAMEMIE

y Educativas | correctas
El14
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EPP

Uso de
EPI

ZONA RESTRINGIDA

VS0 OBLIGATORIO DE LOE HCGUICNTES
ELEMENTOS DE FROTECCION PFERIOMAL:

30x 60

Fuente: Autores

Estéa sefializacion sera colocada en tres seccienesglielado, punzonado y doblado.

Tabla 4.8.1.g:Sefalizacion en el area de produccion seccion dotdade

DT
LA T
Py

g

punto y MIG
Tipo de Tamaiio
Indicacion Rotulo Cantidad
Sefializacion en (cm)
Caida de (PELIGROD
Prohibicion A CAIDA 20x 40 1
Objetos BEIETDS
Alto
ALTO 20x 40 1
voltaje L
P2
Preventivas _ viDADD
Al soldar L SOLBAR UTILICE O3 20x 40 1
Cuidado EQUIFES DE PROTEROINN
P50
ZONA RESTRINGIDA
TN 8 PRATEGGRM PRREOGL . 30 x 60 1
EPP28
Uso de
EPP
EPI
USE POLMNAS USE GOIRY
ENLTERE
EPP2S EFP10 30x 60 1
USE MASCARE USE PECHERA
EPP12 EPP9
EMN CASO
DE
INCENDIO
CLASE i i
Contra Uso de sl (¥ s
AR 30 X 60 1
incendios extintor >

Fuente: Autores

Esta sefalizacion sera colocada en la seccionldiadsma.
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Tabla 4.8.1.h:Sefializacion en el Area de produccion seccion fiasi@o

Tipo de Tamaiio
Indicacién Rotulo Cantidad
Sefializacion en (cm)
Productos | Advertencia
30 1
Quimicos de gases
Preventivas Piso CUIDADD
& PIED 20x 40 1
Cuidado resbaladizo ‘B> pesamose
P&R
USD OBLICATORIO DE LOS SIGUIENTES
EPP Uso de EPI ELEMENTOS OE PROTECCION PERSOMAL: 30x 60 1
~ EPP28 |
EN CASO
DE
INCENDID
Contra Uso de 'MJ 5
— 30x 60 1
incendios extintor -
g

Fuente: Autores.

Esta sefalizacion sera colocada en la seccionsfi&tiftado haciendo énfasis en

la emision de gases.
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Tabla 4.8.1.i:Sefializacion en el Area de produccion seccion wizgd

Tamaio
Tipo de

Indicacion Rotulo

en (cm) | Cantidad
Seiializacion

Preventivas Piso CUIDADOD
> FI50 20x 40 1
Cuidado resbaladizo % RESBALESD

P&R

ZONA RESTRINGIDA

USO OBLICATORIO DE LOS SICUIENTES
ELEWMENTOS DE FROTECCION FERSONAL:

EPP Uso de EPI '@ 0@ @ 30x 60 1

EN CASO
DE
INCENDID
cunse
Contra Uso de e
30 x 60 1
incendios extintor

onE

Fuente: Autores

Estéa sefializacidon sera colocada en la seccionaiblaa de pintura.



Tabla 4.8.1.j: Sefializacion en el Area de Produccion Seccién dadou
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Tipo de Tamaio
Indicacion Rotulo Cantidad
Senalizacion en (cm)
Preventivas Area
20x 40 1
Precaucion Inflamable
Piso
20x 40 1
Preventivas resbaladizo
Peligro
No entre 20x 40 1
Riesgo a la
salud.
Sistema Riesgo
estandar inflamabilidad.
NFPA parala | Riesgo 30 1
identificacion | reactividad.
de riesgos Riesgo
especifico
ZONA RESTRINGIDA
USD OBLICATORIO DE LOS SICUIENTES
EPP Uso de EPI ELEMENTOS DE PROTECCION PERSOMAL: 30x 60 1
EPP2
EM CASO
DE
INCENDID
CLASE i Y]
Contra Uso de f— 5
— 30x 60 1
incendios extintor I
cng

Fuente: Autores

Esta sefalizacion sera colocada en el area deacurad
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4.8.2 Seifializacion en Areas de Circulacidn

4.8.2.1Trafico Peatonal

Se establecen dimensiones minimas de las vianagss a peatones que seran
de 1,20 m. para pasillos principales y de 1 m pasillos secundarios (ver figura 55),
los cuales deben estar debidamente bordeadas dadadg en toda su longitud por un
trazo visible (amarillo) no menos de 10cm. de anohoteniéndolas libres de cualquier

obstéaculo, y evitando en lo posible angulos viweas {igura 68).

Pazilla

i i
L = Anchura del pasillo

Figura 4.8.2.1.a:Manera de evitar angulos vivos

El trafico peatonal dentro de la planta se pintmatcado por el nUmero de personas

llamadas a circular simultaneamente por los pasdlaonas de paso.

Figura 4.8.2.1.b:Dimensiones minimas de las vias peatonales y sgparentre maquinas.

“NTP 434 y 435 Centro nacional de condiciones de trabajo.
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4.8.2.2Acceso a Maquinas

El 4rea alrededor de cada maquina es recomendableeq al menos de imy
la unidad de paso para acceder a puntos de magaunague sea de forma ocasional,
requiere un ancho minimo de 0.80 m. La separaadre las maquinas y los pasillos
contandose desde el punto mas saliente de la praggmaina o de sus 6rganos moviles;
la distancia libre entre los puntos extremos deuimég 0 de otras instalaciones y la
pared, u otras partes fijas del edificio, debetakgue los trabajos necesarios puedan

realizarse sin molestia, no sera inferior a 0.80 m.

Dentro de la delimitacién de maquinas en la plasgagyropone la sefializacién a
partir de la posicion de las maquinas, mas que suortamano, conservando los

requisitos minimos de espacio entre ellas, sinafecla dimension de los pasillos.

4.8.2.3Pargueaderos

La empresa no posee zona de parqueo para eseeltiiliza la calle publica, por
lo cual se propone la sefalizaciéon de las plazgadpueadero, con bandas pintadas en
el suelo (color amarillo), y su distribucion sestgrd al maximo aprovechamiento de
espacios y disponibilidad de este, tratando dgapes a las dimensiones aconsejables
que son para la plaza de parqueadero 2,20 m. degmr 4,5 m. de largo para

vehiculos livianos, 3 m. de ancho por 9 m. de |lg@@ maquinarias y vehiculdsver:

ANEXO 16: Fotografias del espacio utilizado como parqueo

Bpecreto 321. Subcapitulo 1. Condiciones urbano - arquitectémiga@écnicas de los estacionamientos.
1992
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4.8.2.4Propuesta de Sefalizacion en Vias y Salidas de Euacion

Las vias y salidas especificas de evacuacion delef@lizarse y esta sefializacion
debera fijarse en los lugares adecuados y ser eharaBor lo que el requerimiento de

sefales de evacuacion dentro de la planta se ra@gslta tabla siguiente.

La altura del borde inferior de las sefiales de dsade recorrido de evacuacion
estard, preferentemente, comprendida entre 2m0Om2giudiendo alterarse esta altura
por razones del trafico en la via u otras que $tifjguen. En ningln caso se situaran a

menos de 0.30 m. del techo del local en que sal@mst

A continuacion se citan algunas normas para podaccionar en cualquier

eventualidad:

» Las vias y salidas de evacuacion deberan permaergeditas y desembocar lo

mas directamente posible en el exterior 0 en una de seguridad.

* En caso de peligro, los trabajadores deberan pdeuar todos los lugares de

trabajo rapidamente y en condiciones de maximarkgl

» Las puertas de emergencia deberan abrirse haeitezior y no deberan estar
cerradas, de forma que cualquier persona que teagdizarlas en caso de
urgencia pueda abrirlas facil e inmediatamentear&st prohibidas las puertas
especificamente de emergencia que sean corredghagarias.

» Las vias y salidas de evacuacion, asi como las dgasirculacion que den
acceso a ellas, no deberan estar obstruidas pgéimiabjeto de manera que
puedan utilizarse sin trabas en cualquier momesat® puertas de emergencia no

deberan cerrarse con llave.

* La anchura libre en puertas, pasos y huecos poewisimo salida de evacuacion

es igual o mayor que 0,80 metros.



202

* La anchura de las puertas de una hoja es iguahomgeie 1,20 metros.

 La anchura de las puertas de dos hojas esta codigeeantre 0,80 y 1,20

metros.

* La anchura libre de las escaleras y de los pagllegistos como recorridos de

evacuacion es igual o mayor que 1,00 metro.
* Se pueden abrir en cualquier momento desde eidngn ayuda especial.

e Cada uno de los lugares del establecimiento (pos eygartados que se
encuentren) debe tener rutas de desalojo parauweatgso de peligro.

Recuerde que la mejor herramienta para salir iflgssaona situacién complicada o
de emergencia es la calma, y el compromiso de tapat personal con simulacros

para mayor vision de las vias de evacuacion sdaleta

ANEXO 17: Mapa de vias de evacuacion

4.8.3 Mantenimiento e Informacion del Personal

Los medios y dispositivos de sefializacion deberdn segun los casos,
limpiados, mantenidos y verificados regularmenteparados o sustituidos cuando sea
necesario, de forma que conserven en todo momesteglidades intrinsecas y de

funcionamiento.

Es obligacion del personal de cada seccion dedatplque dichas sefiales se
encuentren en buen estado y no se las obstruyaiamedrevisiones periddicas,

debiendo retirarse las sefiales cuando deje derdxisttuacion que las justificaba.

La formacion encaminada a garantizar una corretéapretacion de las sefales y a

regular el comportamiento seguro de los trabajadesedebe realizar:
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* Alaimplantacion de la sefalizacion.
e Cuando se procede a implantar nuevas sefales.

* Cuando se incorporan a la Instituciéon nuevos tealmags.

4.8.4 Tarjetas de Seguridad”

Las tarjetas de seguridad constituyen un medio demhgpara advertir a los
trabajadores de un riesgo existente en un equipstalacion. Las tarjetas no deben ser
consideradas como medio de advertencia completoe sobndiciones de riesgos,
equipos defectuosos, peligro de radiaciones; sibaego, deben ser usadas hasta que
pueda emplearse un medio positivo para eliminaesgo.

Especificaciones de las tarjetas de seguridad:

» Tamafo- Se aconseja mantener la proporcion 2:1 entirgbly el ancho de la
tarjeta; debe ser de un tamafio tal que pueda $levar el bolsillo posterior del

pantalén pero no tan pequefia que pierda su objetivo

» Material.- La seleccion del material adecuado para lastéarjdebe estar de

acuerdo a las condiciones particulares donde sa vaar.

» Perforacion.- La tarjeta debe llevar en su lado menor una paeiéon de 5 mm
de diametro, que permita pasar una cuerda o alap#ee fijarla al equipo o

instalacion pertinente.

4.8.4.1Tarjeta no Poner en Marcha

El color de fondo para esta tarjeta debe ser apul, letras de color blanco, de

manera que resulte un contraste claro y permanente.

Yhttp://lwww.paritarios.cl/especial letreros_tarjesssguridad2.htm
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La tarjeta debe ser colocada en lugares claranvesitdes o de tal forma que no
bloqueen efectivamente el mecanismo de partidaedeipo o instalacion, donde

podrian presentarse condiciones de riesgo si gp@e@sta energizado

ANEXO 18: Tarjeta no poner en marcha

4.8.4.2Tarjeta Peligro

La tarjeta peligro deben usarse solamente cuandtaax riesgo inmediato. No
debe existir variacion en el disefio de las tarjetdsbidas o colgadas para advertir
sobre riesgos especificos. Esta tarjeta debe seolde blanco, con letras blancas en
ovalo rojo sobre un cuadrado negro.

4.8.4.3Tarjeta Precaucion

Esta tarjeta debe usarse solamente para advellamar la atencién de riesgos
potenciales o practicas inseguras. Esta debe seoldeamarilla. Letras amarillas en

fondo negro.
ANEXO 19: Tarjeta precaucion

La tarjeta precaucion deben incluir mensajes te%0:

PRECAUCION - No operar. Personal haciendo repanasio

PRECAUCION - Mantenga las manos alejadas. Persaizjando en la linea.

PRECAUCION - Trabajos en las maquinarias. No penemarcha.

PRECAUCION - Detenga la maquinaria para limpiagitac o reparar.
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4.8.4 4Tarjeta Descompuesta

La “tarjeta descompuesto” debe ser usada solampandéeel proposito especifico
de indicar que una pieza de equipo, maquinaria,esth descompuesta y que al intentar
usarla podria presentar riesgo. Esta debe seroleldanco, con letras blancas sobre un

fondo negro.

49 ElaborarelMapa de Riesgos de la Empresa “Storage Stgem Duque Matriz”

Definicién

El Mapa de Riesgos ha proporcionado la herramipat®saria, para llevar a
cabo las actividades de localizar, controlar, dagusniento y representar en forma
gréfica, los agentes generadores de riesgos queonaa accidentes o enfermedades
profesionales en el trabajo. De esta misma mameha sistematizado y adecuado para
proporcionar el modo seguro de crear y manteneratobientes y condiciones de
trabajo, que contribuyan a la preservaciéon de lladsde los trabajadores, asi como el

desenvolvimiento de ellos en su correspondienterlab

4.9.1 Objetivos de la Implementacion de un Mapa deiesgos en la Empresa

1) Localizacion de los riesgos laborales y de las iwiones de trabajo a
ellos ligados.

2) Conocimiento de la situacion en que se encuentrdm los factores de
riesgo existentes.

3) Valoracién de su capacidad agresiva, realizadacd@sinte en torno a
las variables de "consecuencia" y "probabilidade

4) Conocimiento y valoracién de la exposicion a quaresometidos los

trabajadores en torno a dichos riesgos y camuks de trabajo.
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5) Conocimiento de la repercusién o incidencia quedpuener en grupos
de trabajadores significativos, en base a sexiad, actividad

econdmica, etc.

Los aspectos anteriores no tendrian sentido siuecafpor su capacidad de
permitir lograr el principal objetivo de todo mage riesgos, que es hacer posible el
disefio y puesta en practica de una adecuada pgiteventiva, o sea, de una correcta

estrategia de mejora de las

4.9.2 Propuesta Mapa de Riesqgos

Se propone la realizacion del mapa de riesgossdéds plantas tanto la G1, G2
basandonos en la evaluacion de la matriz de rieggtas planos para tener una mejor

visualizacién encontramos en el

ANEXO 20: Mapa de Riesgos

4.10PropuestaSistema Orden y Limpieza

Programa de implementacion de las 9s en la “Empres8torage System Duque
Matriz.”

» El sistema que se propone es el de las 9s. Aqdekeria obligatoriamente
implementarlas porque ayudara a mejorar todospl@Eesos de produccion en

las diferentes areas, aqui se presentan altegisgiara su implementacion.

4.10.1Qué son las 9s?

Es una metodologia que busca un ambiente de trabhgrente con la filosofia
de Calidad Total, destacando la participacion deelmpleados conjuntamente

con la empresa.
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4.10.1.1 Cuédles son los Objetivos y Beneficioslde 9s?

1. Mejorar la limpieza y organizacion de los psnde trabajo.
2. Facilitar y asegurar las actividades en lastpkay oficinas.
3. Generar ideas orientadas a mejorar los residtad
4. Fomentar la disciplina.
5. Crear buenos habitos de manufactura.
6. Crear un ambiente adecuado de trabajo.

7. Eliminar los accidentes de trabajo.

FSPAROL JAPONES Comience en su sitio de trabajo
CONLAS CLASIFICACIQN SER 1. Mantenga Slo lo necesario
COSAS ORGANIZACION SemoN 2. Mantenga todo en orden
LIMPIEZA 3. Mantenga todo limpio
SEIS0
Y ahora...;,COMo esta usted?
BIENESTAR PERSONAL SEKETSU 4. Cuide su salud fisica y mental
CONUSTED| DISCIPLINA SHITSUKE 5. Mantenga un comportamiento confiable
MISMO | CONSTANCIA SHIKAR 6. Persevere en los buenos habitos
COMPROMISO 1. Vaya hada el final en las tareas
SHIRSUKOKU
Pero...ino o haga solo!
(60/\Y V.S I COORDINACION SEISHOO 8. Actlie en equipo con sus compafieros
= ESTANDARIZACION SEDo 9. Unifique a través de normas

Figura 4.10.1.1.a:Cuadro de definiciones 9s
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SUPERVIVEMNCIA
o
T
SATISFACCION DEL CLIENTE
Las “95” es una +
metodologfa que hace PRODUCTO SERVICIO DE
i N ) CALIDAD COMPETITIVA
enfasis en ciertos 4+
comp_ortamlentos_ que A —
permiten un ambiente f
de trabajo limpio, TRABAJO EN UN AREA LIMPIA
ordenado y agradable. CONFDRTAB'-E"SIFGURA
. AMBIENTE AGRADAEBLE Y
‘ EFECTIVO DESARROLLADO
‘ POR LAS 95

Figura 4.10.1.1.b:Metodologia 9s

4.10.2 Clasificacion

Clasificar es separar u ordenar por clases, tipasyafios, categorias
frecuencia de uscEs muy comudn encontrar en las empresas excesoedes
articulos de consumo como papeleria que podneerpe amarilla, exceso
inventarios de materia prima, de productos en pmcetc. Excesos que implic

un costo muy alto, ya sea por almaceiento o por pérdida del mater

410.2.1 Propdsito

= Disponer en la actividad diaria solo del materetesaric
» Tener identificado y separado el material inne¢este! necesari
= Evitar retroceso de la mejora conseguida, ideatiiito solo el materi:

necesario que debe haber en el pu

Para emprender una tarea de clasificacion de etesem la empresa, de u

manera sistematica, se sugiere lo sigui
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REORGANIZACION

INSPECCION PERIODICA

N
CLASIFICACION DE:
N N N
TRASTOS SOBRANTES REPARABLE
VIEJOS o~ N~
QA ~N
- INNECESARIO ARREGI

SE DESECHA

Figura 4.10.2.1:0Organigrama de tareas de la clasificacion

4.10.2.2 Ventajas de la Implementacion de la Cldisiacion (seiri)

= Genera espacio Util en las plantas de produccitio &n la G1, G2, G3.

» Economia; ese material puede ser usado en otta. pa

= Enorme ganancia de tiempo para realizar las tareas.

= Disminuye el niumero de accidentes.

» Para lograr estas ventajas proponemos las areqiseese tendra a realizar esta

aplicacion.
Tabla 4.10.2.2:Areas a realizar la aplicacion (seiri)
SECCION PLANTA
1 Area de Almacenamiento materia Gl
prima
2 Area de Bodega G1
3 Area de doblado Gl
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4 | Area de almacenamiento materia prima G2
5 | Area de corte,punzonado G2
6 | Area de fosfato G2

7 | Area de almacenamiento P terminadp G2

Fuente: Autores

4.10.3 Organizacion
Organizar es tener una disposicion y una ubicad@rtodos los elementos

(herramientas, materiales, equipos, etc.) de talemndaque estan listos para su uso en el

momento que se los necesita.

4.10.3.1 Coémo Ordenar

La ubicacién del material depende de la frecueteiaso.

Establecer un orden que todos entiendan.

Identificar todo.

La identificacién es una condicién para el orden.

Los colores facilitan la identificacion.

Ordenar no es disponer los materiales de manefacest

Una recomendacién importante al organizar es cungadin el concepto “un
elemento es lo mejor”

- Una herramienta, un producto, una maquina, un\aschi
- Una hora de reunion

- Una hoja de papel de copia
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- Una llave, un desarmador, etc.



212

4.10.3.2 Ventajas de la Implementacion de la Orgaracion (seiton) en la

Empresa“Storage System Duque Matriz”

» Rapidez y facilidad para encontrar las cosas.

= Todos conocen donde encontrar los materiales neaegara su trabajo.
» Acceso, uso y devolucidn de estos materiales ads édmodo y rapido.

*» Reduce o elimina tiempos de busqueda, uso y devolge materiales.

= Evita interrupciones de proceso, reduce tiempasad®io, reduce stocks, etc.

4.10.4 Limpieza

El trabajar en un sitio sucio y desordenado adedegser desagradable es
peligroso. Atenta con la salud fisica y mental @ ttabajadores, incide en la calidad

del producto.

—
N
L/

Figura 4.10.4:Grafico indicando el desorden

4.10.4.1_Proposito

» Todas las actividades que se realizan para queal@ca impecable.

= Identificar y eliminar las fuentes de suciedadaheg dificiles de limpiar, piezas
deterioradas y dafadas.

= Establecer o normalizar los procedimientos deikzg

= Evitar ensuciar, eliminando lo que causa mugre.

» Limpiar no solo es limpiar por estética.
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La limpieza en general de las instalaciones dejoabs responsabilidad de la
empresa, pero gran parte del éxito en estos aspegpmsa sobre la actitud de los
empleados: si cada quien se ocupa de manteneplsngpuesto de trabajo, la suma del
esfuerzo de todos, mas el cumplimiento de los @sbdel departamento de aseo,

logrardn un ambiente higiénico y agradable parartab

4.10.4.2 Ventajas de la Implementacion de Limpiar(seiso) en la Empresa

“Storage System Dugue Matriz”.

» Satisfaccion de los empleados.

= Mayor control sobre el estado de las maquinas.

= Se devuelve el equipo a sus condiciones basicasidenamiento.

» Las anomalias se hacen visibles antes de que premayerias o defectos.

= Aumentar el sentimiento de orgullo, satisfacci@eguridad en el trabajo.

En las plantas de produccion para llegar a cungaim los objetivos se ha
planteado una ficha de checklist de las areasliaaeka limpieza en la jornada diaria de

trabajo.

Tabla 4.10.4.2:Tabla de Revision

Fecha: Responsable:

AREA ESTADO

Fuente: Autores
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4.10.5 Bienestar Personal

El bienestar personal es el estado en que lamemeede desarrollar de manera

facil y cdbmoda todas sus funciones.

Consiste en mantener la “limpieza” mental y fisleacada uno.

La empresa: Debe cuidar que las condicionesatajty para los empleados
sean las adecuadas y mantener los servicios coreanesndiciones tales que propicie

un ambiente sano:

4.10.6 Disciplina

La disciplina es el apego a un conjunto de leyesgtamentos que rigen a una
comunidad, empresa 0 nuestra propia vida; la diseigs orden y control personal que
se logra a través de un entrenamiento de las #al@dtmentales, fisicas o morales. Su

practica sostenida desarrolla en la persona “disaipun comportamiento “confiable”.

wh WA e
W gq HE

| 1
L u

Figura 4.10.6:Demostracion de disciplina

4.10.6.1 Propdsito

= Que cada persona sepa sus responsabilidades etaczalain que se lo tengan
gue recordar.
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= Trabajar permanentemente de acuerdo con las n@stetslecidas.

= Hacer de la organizacién , orden limpieza unatwadiaria en la empresa ,
asumida por todos

= Evaluar periddicamente para identificar desviacgonauevas oportunidades de
mejora.

» La autodisciplina no es establecer medidas disaipas para el que no cumple

con lo establecido.

4.10.6.2 Ventajas de la Implementacion de Discipkn (shitsuke) en la

Empresa “Storage System Duque Matriz”.

= Cumplimiento de los procedimientos operacionales.

» Constante desarrollo personal y profesional.

= Mejor interaccion entre las personas

= Mantiene viva la concienciacion de todos los gabdjan en el area hacia la
organizacion orden y limpieza.

= Formacion continta del trabajador.

= Através de la ejecucion disciplinada de las nargnprocedimientos se crea el
hébito.

4.10.7 Constancia

La constancia es la capacidad de permanecer eifrakgduciones y propdositos), de

manera firme e inquebrantable.

Figura 4.10.7:La persistencia de una persona

Es valioso para la persona y para la empresastinsiinsistir y no suspender. Y

los resultados se veran: el ambiente sera madaizieay mas sano, tendremos mejores
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habitos de trabajo y de vida, los productos y s@siseran de mejor calidad, la imagen
de la empresa mejorard, los rendimientos seran miesyQ la empresa permanecera en
el mercado. La constancia hace que el esfuerzorsgerta en una espiral ascendente

incontenible.

4.10.8 Compromiso

El compromiso es una obligacion contraida; es atabpa dada o empefiada con

una idea, con alguna tarea, con alguien o con algo.

Se pude ser disciplinado y constante en una tayesinyembargo, no estar
comprometido con ella, no estar realmente convende sus bondades y de su
necesidad; de este modo, se obtendran algunostadkssl pero no existira el

entusiasmo evidente ni el ejemplo claro para imitar

(Qnr raongcriianta can ln Anie ca

4.10.9 Coordinacion

La coordinacion significa realizar las cosas de maaera metodica, ordenada, y
de comun acuerdo con los demas involucrados enidenam ES reunir esfuerzos

tendientes al logro de un objetivo determinado.

Figura 4.10.9:Esfuerzo de grupo
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4.10.10Estandarizacion

Estandarizar es, regularizar, normalizar o figyezificaciones sobre algo, a
través de normas procedimientos o reglamentos.

K

Figura 4.10.10:Toma de decisiones

4.10.10.1 Ventajas de la Implementacion de la Estdarizacion (seido) en la

Empresa“Storage System Dugue Matriz”.

= Se genera mayor equilibrio fisico y mental.
= Aumento de la productividad.
= Mejor convivencia social en la empresa.

= Mejores condiciones de seguridad industrial.

4.10.11 Procedimientos para la aplicacion de las €”en la empresa “Storage

System Duque Matriz":

1. Concientizacion en cada empleado.

2. Establecimiento de metas.

3. Seleccidn de acciones prioritarias (proyectos).
4. Andlisis de la situacion actual (los hechos).

5. Desarrollo de las acciones correctivas.

6. Evaluacién (comparacién con la situacion anterior.
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Las 5'S son un buen comienzo hacia la calidad yatalle hacen mal a nadie, esta

en cada uno aplicarlas y empezar a ver sus bevefici

Una vez plantado el sistema se ha visto la neatsidacrear herramientas para
ayudar a la implementacién para ello se ha creadoencuesta para la comprobacion
de la situacion actual del area de trabajo.

ANEXO 21.: Encuesta de revisidon para la implementacion dédas

4.11Propuesta de Elementos de Proteccion Personal pou&sto De Trabajo

Los equipos de proteccién personal (EPP) constituy® de los conceptos mas
basicos en cuanto a la seguridad en el lugar dajtray son necesarios cuando los
peligros no han podido ser eliminados por compéetoontrolados por otros medios

como por ejemplo: Controles de Ingenieria.

La Ley 16.744 sobre Accidentes del Trabajo y Enéstatdles Profesionales, en
su Articulo N° 68, establece que: “las empresasrdglproporcionar a sus trabajadores,
los equipos e implementos de proteccion necesanospudiendo en caso alguno

cobrarles su valor”.

4.11.1 Requisitos de un E.P.P

= Proporcionar maximo confort y su peso debe serieinmo compatible con la
eficiencia en la proteccion.

= No debe restringir los movimientos del trabajador.

= Debe ser durable y de ser posible el mantenim@gibe hacerse en la empresa.

» Debe ser construido de acuerdo con las normasraraocion.

» Debe tener una apariencia atractiva.
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Tabla 4.11.1:Equipos de Proteccion Personal

ng:;igg" TIPO DE DONDE Y CUANDO EPP
9 ?
AFECTADA PROTECCION UTILIZAR? RECOMENDADO
En aquellos puestos o lugares
Cabeza Proteccién de la cabe donde eX|sta_1,peI|gr0 d_e Impagto Casco
0 penetracion de objetos que
caen o se proyectan
PROTECCION
OBLIGATORIA
DE LA CABEZA
En aquellos puestos o
actividades que
Ojos Proteccién de los oj presentgp un peh_gro de Gafag, de
proyeccién de objetos o segurida
sustancias, brillo y radiaciong
directas o reflejadas
Cuando exista exposicion a
ruido que Tapones
Oidos Proteccién de oid exceda de un nivel diario audpitivo:
equivalente de 80 dBA o de un :
nivel de pico de 135 dB )
PROTECCION
OBLIGATORIA
DEL OIDO
En aquellos lugares en los quie
Vias Proteccién de las vii exista un pell_g_r ? para la salud .
. . . . por exposicion a alguna | Mascarille
respiratorias respiratoria o
sustancia toxica o por falta de
oxigeno del aire
En las operaciones en que
- exista peligro de cortaduras, o Guantes di
Manos Proteccion de man . .
donde se manipulen sustanciassegurida
agresivas o toxicas USE
GUANTES
Enlu dond ist li
_ 5 _ igares donde exista pe IgroZapatos d
Pies Proteccidn de pit de impactos sobre los pies 0 sequrida
presencia de objetos punzantes 9
PROTECCION
OBLIGATORIA
DE LOS PIES

Fuente: Autores
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4.11.2 Clasificacion de los E.P.P

Proteccion a la Cabeza (craneo).
Proteccion de Ojos y Cara.
Proteccion a los Oidos.

Proteccion de las Vias Respiratorias.

Proteccion de Manos y Brazos.

- ® 2 0 T @

Proteccion de Pies y Piernas.

Cinturones de Seguridad para trabajo en Altura.

- @

Ropa de Trabajo.

Ropa Protectora.

Se propone el uso de Elementos de Proteccion Rersajo la norma ANS?
89.1 (ver anexo), para lo que se ha desarrollado uha talp cada puesto de trabajo con

los EPP que se debe utilizar en ese puesto.

ANEXO 22: Norma ANSIz 89.1

41121 Limpieza y Mantenimiento

Los puntos mas importantes a tener en cuentalengdeeza y mantenimiento de los

EPPs son:

» Roturas y desgastes prematuros.
» Rayaduras en los anteojos o antiparras
= Abolladuras o raspones en los cascos.

» Correas rasgadas, perforaciones o desgarres msfngadores y demas equipos.

Se debe tener la precaucion de lavar todo el eqdgspués de usarlo, vy
principalmente de desinfectar los tapones de dafdas veces como sean necesarias.

Guardar los EPPs en una caja o bolsa que estélyrg# mantenga seca.



221

4.11.3 Capacitacion y Entrenamiento

Se debe capacitar a todas las personas en:

= Cuando son necesarios los EPP’s.

= Qué EPP’s se necesita para cada tipo de tarea.
= Cbomo usar los EPP’s asignados.

= Qué limitaciones tienen los EPP’s.

» Cual es el mantenimiento adecuado, vida Gtil yaBgpon adecuada.



Tabla 4.11.3:E.P.P. En los Diferentes Puestos de Trabajo
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PUESTOS DE TRABAJO

E.P.P Sup. |Bod. |Cort.|Trog.|Punz.|Dob. |Sold. P I\SACI)IGd Fosf.| Limp. | Pint.| Hor. | Emba.| Inst. Qrzugdeir:real
Anteojos de seguridad X X X X X X X X X X X X X X X
Botas de hule X
Careta de seguridad X
Casco de seguridad X X X X X X X X X X X X X X X
Cinturén de soporte lumbar X X X X
Cinturdn tipo arnés de cuerpo entero X
Chaleco reflectivo de seguridad X X
Delantal de cuero para soldador X X
Guantes antideslizantes/anticorte X X X X X X X X X X X
Guantes cortos de cuero
Guantes de cuero p/soldador X X
Guantes de nitrilo 0 neopreno X
Mangas de cuero para soldador X
Mascara para soldador X
Mascarilla contra gases y vapores organicos X
Mascarilla desechable c/polvo X
Mascarillas contra polvo y neblinas X
Polainas de cuero para soldador X
Protector auditivo de copa X X X X X X X X X X X X X X X
Ropa de trabajo X X X X X X X X X X X X X X X
Zapatos de seguridad X X X X X X X X X X X X X X
Zapatos de trabajo
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4.12 Propuesta Para la Implementacion del Sistentle Defensa Contra

Incendios (D.C.1) en la Empresa “Storage Sistem Due Matriz”

4.12.1 Propuesta de Mejora

= Capacitar al personal de la empresa “STORAGE SISTRMUE MATRIZ”
incluyendo el area gerencial para que conozcartdoseptos basicos de los
riesgos de un incendio tales como: tipos de fuggos de extintores, peligros,
precauciones etc. A continuacién propondremosaioss a tratar

- Definicion del Fuego

Es una reaccion quimica que se produce entrecameeko llamado
COMBUSTIBLE vy otro llamado COMBURENTE, normalmerteoxigeno del aire.

- Elementos que componen el fuego

Para que esta reaccion pueda producirse, es piepoesel combustible alcance

una cierta temperatura, por lo que es necesarigiarta cantidad de CALOR exterior.

En la practica, es suficiente con la actuaciomesebtos tres elementos, pero en
la combustion interviene un cuarto factor que lleeneos REACCION INTERNA vy
que depende exclusivamente de las caracteristalasothbustible. Asi, en resumen,

Fuego:
FUEGO = COMBUSTIBLE + COMBURENTE + ENERGIA + REXCION.
- clases de fuego: tipos de combustible

En la naturaleza encontramos diferentes matetiasresponden ante el fuego
de forma distinta. Unos actuaran como comburentés generalidad se comportara

como combustibles.

Los materiales se presentan en tres estados: sdiigoido, gaseoso.
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En funcién del estado fisico de los materiales agstibles definen los tipos de fuegos

que nos podemos encontrar.

- FUEGO CLASE A: Combustibles solidos.

- FUEGO CLASE B: Combustibles gases y liquidos inflamables.
- FUEGO CLASE C: Conectados a energia eléctrica.

- FUEGO CLASE D: Metales Combustibles.

- FUEGO CLASE K: Grasas Combustibles.

4.12.2 Origen del Incendio

- Llamas abiertas.

En un 27% cuando se menciona “llamas abiertas” eSeere a chispas
provocadas por el contacto de maquinas herramiemiasiales o no que hacen
operaciones de cortado, desbastado pulido, etc.laorpiezas o material a

conformar.

- Superficiales calientes

Friccion y contacto con superficies calientes. Br2d% se produce una friccion
cuando un material combustible se calienta anteoetacto con un elemento

giratorio al elemento.

- Origen eléctrico.

En un 22% la fuente de ignicion, en este caso,@sedel calentamiento de una

instalacion eléctrica provocada por un cortocioituna sobrecarga.
- Utensilios de fumadores.

No solo nos estamos refiriendo a cigarrillos ollzeriencendidas, sino también a
todos los utensilios de fumadores.
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- Ordeny limpieza.

Aproximadamente el 10%

- Ignicién espontanea.

En un 8% el carbén en contacto con la humedad peowm calentamiento

espontaneo del mismo.
- Actos vandalicos.
En un 1% en los ultimos afios, sonfrecuentes le@nilios provocados.

4.12.3 Transmision y Propagacion del Calor

Existen tres formas de propagadercalor.

Tabla 4.12.3:Propagacion del Calor

Se transmite a través de un cuerpo solido
cuando existe variacion de temperatura entre
distintos puntos del mismo, cuanto mayor sea
la diferencia de temperatura mas calor| se

transmitira.

Se denomina a la transmision del calor a través

del movimiento de fluidos.

El calor se transmite sin ningin medio| o
soporte material a través de ondas
electromagnéticas en el espacio que trasportan

paquetes de energia.

Fuente: Autores
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4.12.4 Extincion de Incendios

- Formas de extincién
Partiendo de la base que los factores que intexmien la generacién del fuego son.

- Combustible.
- Oxigeno del aire.
- Temperatura o energia de activacion.
- Reaccién en cadena.
Si eliminamos uno o varios de los factores consegubs apagar o extinguir el fuego.

Por consiguiente, las distintas formas de extins@mlas siguientes.

Tabla 4.12.4:Formas de Extincién

Por ejemplo, cuando cerramos la llave de la tulzpréanos

suministra el gas combustible.

Apartamos el oxigeno u otro componente del comblesti
ardiendo. Por ejemplo, si se nos incendia el ackitena)
sartén y con la tapa de un puchero cubrimos la a&ism
evitamos de esta manera que el oxigeno ambiented

un contacto con el aceite.

A4

Es la eliminacion de la reaccion en cadena. Estore
cuando al verter al fuego el agente extintor, este
descompone también en radicales o iones que eatran
reaccion quimica con los radicales o gases protesiele
la pirolisis del combustible  sélido, liquido o gas
Generalmente las reacciones quimicas que se prodoce

endotérmicas, es decir absorben calor del progigdu

Es la disminucion de la temperatura mediante laralim

del calor por agente extintor.

Fuente: Autores
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» Realizar la propuesta de seguimiento de la selea®dos extintores adecuados
para la empresa en base a la norma NFPA

4.12.5 Seleccion de Extintores

Antes de la eleccion de un extintor es importaabes

- La naturaleza de los combustibles presentes.

- Las condiciones ambientales del lugar donde veuarse el extintor.
- Quién utilizara el extintor.

- Si existen sustancias quimicas, en la zona, quéapueaccionar

negativamente con el agente extintor.

Cuando se elija entre distintos extintores, delnsiderarse:

- Si es eficaz contra los riesgos especificos present

- Siresulta facil de manejar.

- El mantenimiento que requiere.

- El potencial usuario del extintor no debe salirdeado por haber elegido en
plena emergencia un extintor equivocado. El paséénsuario, en el
momento del problema, no deben pensar en la séfeadecuada del

extintor, sino solamente en usarlo.

4.12.6Tipos de Extintores de Acuerdo a la Clase d®&iego

- Extinguidores para fuego clase "A"
Con los que podemos apagar todo fuego de comimistiiminin, enfriando el
material por debajo de su temperatura de ignicio@nyojando las fibras para evitar la
re ignicion.

Use agua presurizada, espuma o extinguidores daauseco de uso multiple.
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- Extinguidores para fuego clase "B"

Con los que podemos apagar todo fuego de liquidiasnables, grasas o gases,
removiendo el oxigeno, evitando que los vaporeanalen la fuente de ignicién o
impidiendo la reaccién quimica en cadena. La espweh®idxido de Carbono, el
quimico seco comun y los extinguidores de uso piéltle quimico seco y de halon, se

pueden utilizar para combatir fuegos clase *B".

- Extinguidores para fuego clase "C"

Con los que podemos apagar todo fuego relacionamio erjuipos eléctricos
energizados, utilizando un agente extinguidor queanduzca la corriente eléctrica. El
Dioxido de Carbono, el quimico seco comun, losnextidores de fuego de alén y de
quimico seco de uso multiple, pueden ser utilizgmboa combatir fuegos clase "C. NO

UTILIZAR, los extinguidores de agua para combatedos en los equipos energizados.

- Extinguidores para fuegos clase "D"

Con los que podemos apagar todo tipo de fuego @iales, como el Magnesio, el
Titanio, el Potasio y el Sodio, con agentes exiohges de polvo seco, especialmente
disefiados para estos materiales. En la mayoriasdeakos, estos absorben el calor del
material enfriandolo por debajo de su temperatwaighicion. Los extinguidores
quimicos de uso mdultiple, dejan un residuo que puser dafino para los equipos
delicados, tales como las computadoras u otroges@lectronicos. Los extinguidores
de Dibéxido de Carbono de alén, se prefieren ensesésos, pues dejan una menor
cantidad de residuo.

- Extinguidores para fuegos clase k.

Para este tipo de fuego los extinguidores que tesaque utilizar es el acetato de
potasio en solucion liquida este contrarresta a demsas combustibles cocinas

chimeneas campanas hornos.

® Fuente: NFPA_10 2007 Extintores portatiles_contraincendio.
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Una vez analizado los tipos de extintores, clakeduegos posibles y sus
diferentes aplicaciones vamos a ver las posiblesgsgpropuestas que estan con
riesgo de incendio a las cuales propondremos pos ty sistemas de extincion

necesarios en la “"EMPRESA STORAGE SYSTEM DUQUE MAZR

Tabla 4.12.6:Areas de Riesgo de Incendio

AREA O SECCION TIPO DE FUEGO
1 | Area de administracion. A
2 | Area de oficinas de produccion A
3 | Area de bodega A,B
4 | Area de corte, doblado punzonado B, C, D.

G1

5 | Area de corte, Suelda G2 B, C
6 | Area de ensamblado G2 B, C
7 | Area de fosfato. B, C
8 | Area de pintura. A, B, C.
9 | Area de bodega (laboratorio) G2. A B, C
10 | Area de matriceria. B

Fuente: Autores

En base al analisis de la situacion actual la esappeidimos ver que posee
extintores de tipo A, B y C multipropdsito polvaimico seco.

Y la cantidad existente si cubre con la necesidadagla una de a las
areas.

También observamos en la situacion actual quéstaldicion y ubicacién de
los extintores no es la mas adecuada por lo cuabsaa proponer los nuevos
parametros para la ubicacion correcta de los exést
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4.12.7Cantidad de Extintores

El nimero minimo de extintores necesarios paragestuna propiedad debe ser

determinado tal como esta esbozado en este capitulo
Los extintores adicionales pueden instalarse pangepr de mas proteccion.

4.12.8Colocacion de los Extintores Seqgun la NormaHRA

» Los extintores contra incendio deberan ser colacatodonde se necesiten y

estén accesibles en forma rapida y disponible enaonmediata en caso de un

fuego.
= Los extintores contra incendio deberan ser colosa@oel recorrido de salidas

de emergencia, incluyendo las salidas de los Iscale

4.12.90bstrucciones Visuales

= Los extintores contra incendio no deberan ser ldadas ni obstaculizados
visualmente

= En cuartos grandes y en ciertas ubicaciones d@asdebistrucciones visibles no
se pueden evitar las salidas deberian proveereginglisjuen las salidas.

» Extintores portétiles contra incendio que no sealres ruedas deberan ser

instalados usando cualquiera de los siguientesasedi

En forma segura en un gancho heena colgar el extintor.

En el soporte del fabricante qae &l extintor.

En una lista de soportes aprobadosa tal fin.

En gabinetes o huecos en la pared

= Los extintores contra incendio instalados en coodés que puedan ser sujetos
de dafio fisico (ejm: De impacto, vibracion, el agnie) deberan ser protegidos

adecuadamente.
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4.12.10Altura en la Instalaciéon

Extintores contra incendio que tengan un peso bgu no exceda de 40Ib
(18.14kg) deberan ser instalados de tal maneraeqgtre la parte superior del

extintor y el suelo no sea mayor a 5ft (1.53).

Extintores contra incendio que tengan un peso tmagor de 40lb (18.14kQ)
(excepto extintores sobre ruedas) deberan setadsta de tal manera que entre

la parte superior del extintor y el suelo nomagor a 31/2ft (1.07m).

En ningun caso el espacio entre la parte infebedtintor y el suelo debera de

ser menor de 4 pulgadas (102mm).

4.12.11Visibilidad de la Etiqueta

Las instrucciones de operacion del extintor delstarecolocados al frente del
extintor y deben estar visibles y claras.

Las etiquetas del sistema de identificacion de nadés peligrosos (HMIS) las
etiquetas de mantenimiento de cada 6 afios, etgudea las pruebas
hidrostéticas, u otras etiquetas no deberan secaths o puestas al frente del

extintor.

4.12.11.1Gabinetes

Los gabinetes que protejan extintores no debeséer eerrados excepto en
lugares donde puedan ser extraidos o darles usoiosaly que estos tengan

una salida de emergencia para el extintor.

Extintores contra incendio montados en gabinetelestansos en las paredes
deberan ser colocados de tal manera que las iosines de operacion del

extintor den cara hacia afuera.

Donde los extintores contra incendio estén indtaaen gabinetes cerrados y
son expuestos a altas temperaturas, los gabinebesidn tener con aberturas
tipo pantalla y drenajes.
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4.12.11.2Anticongelantes

= Los extintores que contengan agua simple solo pogrategerse contra el
congelamiento a temperaturas hasta de menos 4d0FQ) con la adicion de

un anticongelante que este estipulado en la etigledtextintor.

= Las soluciones de cloruro de calcio no deberansastas en extintores de acero
inoxidable.

= Se ha propuesto para una mejor visualizacion unanu#p la distribucién,

ubicacion de los extintores en las plantas de mp@do.

ANEXO 23: Mapa propuesto de ubicacion de extintores en laapla

= Se debe realizar un plan de capacitacion del phméeto para el manejo de un
extintor a toda la empresa en general.

4.12.12Que es un Extintor

Aparato a presion que contiene un agente (agusppespuma fisica,
anhidrido carbonico o halon) que puede ser progilectadirigido sobre un

fuego por accion de una presion interna o extaroa,el fin de proceder a su
extincion.

Palanca de descarga

Mandmetro B l-
Boquilla —-/ 3

Manija de transporte

— Polvo Seco

Figura 4.12.11:Extintor
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4.12.12.1Pasos Para el Manejo de un Extintor

Tabla 4.12.11.11Instrucciones de Uso Extintores

Mantener la calma e indagar qué es lo que se quema

Avisar a otras personas para que estén a(srtas puede)

Tomar el extintor adecuado.

Sujetar firmemente del asa del acarreo y blaquil

Halar el anillo para romper el seguro.

Probar el extintor accionando brevemente &g ale la palanc
de operacion.

| Si esta operable dirigirse al sitio donde estadieoelo el
conato de incendio.

Tomar en cuenta la direccion del viento y utsiea favor de
él.

Situarse aproximadamente a 1.50 metros debfueg

Dirigir la boquilla de la manguera hacia laddel fuego.

11.-

Accionar la palanca de operacion y proceder a ctindda
fuego haciendo un movimiento de izquierda a dereohda
boquilla de la manquera y el cuerpo si es necesario

12.-

Ya extinguido el fuego o terminado el conterdieél extintor,
retirarse del sitio sin dar la espalda.

13.-

gReportar la descarga del extinguidor y calogn un sitio
donde nadie lo use equivocadamente.

Fuente: Autores

4.12.12.2 Manejo y Uso del Extintor

PASO I: Tirar de la anilla del PASO 2: Presionar la maneta PASO 3: Dirigir el chorro a la base de la llama,
pasador para quitar el precinto procurando mantener la botella en posicion vertical

Figura 4.12.11.2:Manejo extintores
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Proponemos un mantenimiento preventivo en todaarkes que se encuentren
los extintores tanto en la G1, G2 DE de acuerdusparametros que establece
la norma NPFA.

4.12.12.3Inspeccidon y Mantenimiento

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Los operarios son los responsables de la inspeco@menimiento y servicio
oportunos de los extintores.

La inspeccion debe hacerse cuando el extintor esstpuen servicio y
posteriormente a intervalos de 30 dias aproximadan&as inspecciones deben
ser ejecutadas de acuerdo con el manual del paojpiet

El procedimiento de inspeccion debe tratar porémos sobre lo siguiente

El extintor esta en el sitio asignado y sus insfares de operacion visibles
No esta obstruido el acceso al extinguidor.

Las instrucciones son legibles.

Todos los sellos indicadores, estan en su rangsicipn de operacion.
Mandémetros 0 elementos indicadores, estdn en sgora posicion de
operacion.

No hay evidencia de corrosion o dafio fisico.

Si se encuentran deficiencias en los puntos antsrel encargado o supervisor
debe tomar accion correctiva inmediatamente. silédisiencias son mayores se

debe enviar a mantenimiento o servicio.

4.12.12.4 Mantenimiento y Servicio

El mantenimiento y servicio de los extintores delser realizado por la
compafias que tengan las herramientas adecuadasriabea, de recarga

lubricantes, manuales de mantenimiento y partesataplazo.

Los fabricantes dan instrucciones sobre el serviig@ extintores recargables
después de cada uso. La frecuencia de mantenimiet@mo y de prueba

hidrostatica es especificado en el manual.
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4.13 Elaboracion de un Plan de Contingencia y Emgencia

Para nuestra propuesta tenemos que tomar en ¢uaokes factores como son

» Personal capacitado.

»= Equipos en extincidon en buen estado

Estos dos factores son muy importantes los cuaesrdigados en nuestra propuesta,

debido a esto proponemos la formacion de brigagdanes de emergencia.

4.13.1Formacién de Brigadas y Planes de Emergencia

4.13.1.1 Propésito

= Establecer procedimientos y tareas especificasasle gersonas dentro de la

organizacion para mitigar accidentes.

= Coordinacion efectiva de las brigadas de emergeegiapos de manejo de
emergencia y organismos externos en caso de enc&ageaquipo de manejo

de emergencias para minimizar los efectos reseltaid accidentes mayores.

4.13.1.2Alcance

= El plan esta disefiado para dar la respuesta intaedidos incidentes que se
puedan presentar dentro de las instalaciones denlpresa “STORAGE
SYSTEM DUQUE MATRIZ”, tales como.

= |ncendios.
= Explosiones.

= Derrames quimicos.
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» Fuga de gases.

= Desastres naturales.

4.13.2 Que es un Plan de Emergencia

= “El plan de emergencia es la planificacion y oigacion humana para la
utilizacién optima de los medios técnicos prewston la finalidad de reducir al
minimo las posibles consecuencias humanas y/o etoa® que pudiera
derivarse de la situacion de emergencia.”

a) Objetivo.

= Optimizar los recursos disponibles

b) Condicionamiento.

» |dentificacion y analisis de riesgos o deficieraéh edifico.

= Dotar previamente al edificio /instalacion de fdraestructura de medios

materiales y/o técnicos necesarios. Por su cafstitary actividad.

c) Que hacer mientras se cumple con el condicionamient

» Debe existir con el caracter de provisional. copiamdo la situacion y

adecuandose a las carencias.

4.13.3 Donde se Debelmplementar un Plan de Emergencia

La legislacion vigente en parte resgoasi.

» Reglamento de seguridad y salud de los trabajagaregoramiento del medio

ambiente del trabajo.

» Titulo v proteccion colectiva.
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= Capitulo ivincendio - evacuaciones locales.

= Art. 160 evacuaciones locales.

La empresa formulara y entrenarasatiabajadores en un plan de control de
incendios y evacuaciones de emergencia; el cdsrgeconocer a todos los usuarios.

» Reglamento prevencion de incendios.

4.13.4 Plan de Autoproteccion

En el establecimiento de métodos de actuacionlantesibilidad de que se produzca
una emergencia, disponiendo de un plan de actugciérpermita una respuesta rapida

y eficaz ante una emergencia.

4.13.4.1 Objetivos del Plan de Autoproteccion

= Conocer los edificios e instalaciones.

= Garantizar la fiabilidad de todos los medios dequcion y las instalaciones
generales.

= Evitar las causas de origen de las emergencias

= Disponer de personas organizadas formadas y adlastgque garanticen la
rapidez y eficacia en las acciones a emprendergba@ntrol de las
emergencias.

» Tener informados a todos de como deben actuauaatemergencia y en

condiciones normales para su prevencion

4.13.4.2Estructura de Planes de Autoproteccion

= Evaluacién del Riesgo
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Enunciara y valorara las condiciones de riesgoodeetlificios en relacion con los

medios Disponibles.

= Medios de Proteccion.

Determina los medios materiales y humanos digpesiy precisos.

= Plan de Emergencia.

Contemplara las siguientes hip6tesis de emerggnita planes de actuacion para

cada una de ellas y las condiciones de uso y mamnto de instalaciones.

» Implantacién.
Consiste en el ejercicio de divulgacion generdl glan la realizacion de la
formacion especifica del personal incorporado anmoi, la realizacion de simulacros

asi como su revision para su actualizacion cuanolceda.

4.13.4.3 Evaluacion del Riesgo

Aspectos a considerar.

» Descripcion del riesgo potencial.
= Evaluacion

» Realizacion de planos de situacion y emplazamiento.



239

4.13.4.4Medios de Proteccion

Tabla 4.13.4.4:Medios de Proteccion

MEDIOS TECNICOS MEDIOS HUMANOS

(PARA)

- Instalacién de - dia

detencion y alarma
- Noche

- Extincién
- Festivos

- Alumbrado de

sefalizacion - Vacaciones

Fuente: Autores

4.13.5Plan de Emergencia

El plan de emergencia se define la secuencia denasca realizar para el control
inicial de las emergencias que pueden producirsspéhderd, pues, a las preguntas:

Que se hara?
¢,Cuando sgR
¢,Cémo y donde se hara?

¢, Quién lo hara?



Tabla 4.13.5Tipo de Emergencias en un Plan

SECUENCIA
EQUIPOS DE
EMERGENCIAS ACCIONES A DE ACCIONES
EMERGENCIA
REALIZAR
- Jefe de
- Conato de - Alerta _
] emergencia
emergencia
- Jefe de - Apoyo a
- Alarma _ _
. Emergencia realizar
- Emergencia
Parcial.
- Intervencion
- Primera - Esquema de
] Intervencion operaciones
- Emergencia
general - Apoyo

- Segunda

Intervenciéon

- Alarma 'y

Evacuacion

- Primeros

auxilios

- Alarmay

Evacuacion

- Primeros

auxilios

Fuente: Autores

240
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4.13.6 _Implantacién

La implantacidon no solo consiste en un mero doctoneontenido en el plan de
autoproteccion, si no un documento de gran imporarya que algunos planes de
emergencia y autoproteccion fallan por su corregfdantacion.

La implantacion es el instrumento que mantienentgel plan y establece la forma de

divulgacion puesta en funcionamiento y manteninoielia plan.

IMPLANTACION

[

ADECUACION SIMULACROS
MANTENIMIENTO SENALIZACION IDEhs‘lThlﬁéCs/}CRgg DE
EMERGENCIA

OBRAS DE REFORMA
Y PROGRAMA DE

FORMACION ACONDICIONAMIENTO INPLANTACION
E INFORMACION

Figura 4.13.60rganigrama de los Pasos Para la Implantacion

4.13.7 Simulacros de Emergencia

Se efectuara al menos, una vez al afo, un simula@mergencia general del
gue se deduciran las conclusiones precisas encdasimaograr una mayor efectividad

y mejora del plan.



242

[ Comprobarefectividad |

|_13etcc1:ar errores
‘_"f“':;n_ﬁfi'a_ﬁzn"}'arl
personal.

Estimacion de tiempos.

Prueba de equipos.

Figura 4.13.7:Factores para el Simulacro

4.13.7.1 Alerta

= Detencion de humo o altas temperaturas, a travééardada a viva voz.
= Accionamiento de estaciones manuales de emergencia.
» Instrucciones a guardiania de alarma general adrdel megafono.

NOTA: las alarmas de planta son de tipo sirena.

4.13.7.2 Procedimiento de Notificacion

= Alerta

= Evacuacion y contabilizacion del personal.

= Clasificacion del incidente.

= Activacion del equipo de manejo de emergencias.
» Intervencion de las brigadas de emergencias.

= Coordinacion con organismos externos.

= Manejo de informacion.

» Reinicio de operaciones.
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4.13.7.3Evaluacion
El responsable de emergencias reunira informaaien lgs permita valorar y clasificar
la condicion y gravedad del incidente y determinguee acciones inmediatas son

necesarias iniciar segun sea el nivel de respgestae haya establecido.

4.13.8 Coordinacion de Organismos Externos

= En caso de accidentes que no se puedan contraadelsera llamar a las
agencias externas de apoyo segun sea la necesidad.

= EI responsable de emergencias serd la personagadeade coordinar su

emplazamiento dentro de la empresa y su operacion.

4.13.8.1 Manejo de Informaciéon

La informacion que se genere durante y despuéaadente podra ser proporcionada a
los medios de comunicacién Unica y exclusivamenteepadministrador de crisis y/o
Gerente General para lo cual se preparara undgtide la informacion concerniente al

accidente sea difundida a la prensa y al publicgesreral.

4.13.8.2 Reinicio de Operaciones

La determinacion que el accidente y sus efectoatamalles han sido mitigados y no
existen riesgos para la seguridad de las persenastectuada por el responsable de la
emergencia , quien ordenara el reingreso del pafrsvacuado a sus sitios de trabajo o
el retorno a sus casas si las condiciones no haifear.

4.14 Brigadas de Emergencia

- Definicion de brigadas.

Las brigadas son grupos de personas organizadapagitadas para combatir de
manera preventiva una eventualidad de un altooiésgergencia, siniestro o desastre)
dentro de una instalacion y cuya funcion esta tagna salvaguardar a las personas,

sus bienes y el entorno de los mismos.
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JEFE DE
EMERGENCIAS

Contra incendio Primeros auxilios evacuacion Comunicacion Orden y seguridad

Figura 4.14: Organizacion estructural

= Por lo menos el 20% del personal de “ESTORAGE SYSTBUQUE
MATRIZ” deberia integrar las brigadas de emergencia

4.14.10rganizacion de las Brigadas

JEFE/LIDER DE BRIGADA|

ASISTENTE EN SITIO

BRIGADISTAS

Figura 4.14.1:Conformacién brigadas

4.14.1.1 Funciones del Jefe de Brigada

» Coordinar las actividades y funciones de las ldiaga

= Coordinar los planes y programas de entrenamienspacitacion de la brigada

a traves del departamento de seguridad integral.

= Conducir la operacion de la brigada frente a largereia presentada.
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Coordinar y supervisar la asistencia de los miesikde la brigada a los

miembros de la capacitacidén y entrenamientos.

Evaluar la emergencia y tomar a las acciones pgetis para proteger al

personal de la empresa y los que estén a su marekeanomento.

Estar familiarizado con los diferentes Procesoslyroion por ello debe ser una
persona de antigiiedad que conozca tanto la p@hifaG2 en la empresa
“SYSTEM STORAGE DUQUE MATRIZ” como los lugares d#o riesgo.

4.14.1.2Funciones de Asistente de Sitio

Coordinar la entrega de los equipos y accesoriossagios para el combate de

incendios, primeros auxilios, evacuacion, rescatesastres ambientales.

Velar que se cumpla el mantenimiento de los equip@cesorios para el
combate de incendios, primeros auxilios, evacuadiéscate, y desastres
ambientales.

Reemplazar al jefe de brigada en su ausencia.

Coordinar la actuacion de la brigada en su aréaea bajo responsabilidad
Apoyar a los brigadistas sobre almacenamiento déerrakes peligrosos,

combustibles y/o explosivos en su area o linea siaj@sponsabilidad.

Controlar la disciplina dentro del grupo.

4.14.1.3Funciones Brigadistas

Proporcionar asistencia basica de combate contendlios primeros auxilios,

evacuacion, rescate y desastres ambientales.

Ser disciplinado en el cumplimiento de sus funcsonen la brigada asistir
puntualmente a los programas de capacitacion greanmiento.
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= Asistir puntualmente a los programas de capaciagiéntrenamiento.

= Mantener y utilizar adecuadamente los equipos phmmbate de incendios,

primeros auxilios evacuacion rescate y desastréseatales.

= Acudir al llamado que le realicen al momento despn¢arse a una emergencia

de cualquier tipo en el interior de la empresa.

4.14.2Brigada Contra Incendios

4.14.2.1 Mision de la Brigada Contraincendios

Conducir acciones y adoptar procedimientos rapigiafectivos que permitan
combatir en forma efectiva y sin poner en riesgoirgagridad fisica, conatos de
incendio menor que puedan ser manejados y cont®ladn el personal y medios
disponibles.

Las brigadas cuentan con jefe de brigada, un agesyebrigadistas.

4.14.2.20peracion de la Brigada

» Una vez dada la alarma de emergencia las persoaasagan por las salidas de
emergencia existentes.
= El miembro de la brigada que se encuentre masmooal evento debera hacer

frente a los efectos producidos.
» Simultdneamente las brigadas de incendio y reskedteran concurrir al sitio de
operacion, donde se equiparan en el menor tiempiblpoy se pondran a las

ordenes del jefe de operaciones para hacer frdateaamenaza.

= Se procede a apagar el conato de existenteamtilz los medios que la

empresa posee (extintores mangueras).

» Las brigadas actuaran exclusivamente en situaclidhesores de Riesgo”.
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» Las mangueras utilizadas deben ser especialesval dé presion de igual

manera hay que tener mucho cuidado con la presi@ug podria golpear.

4.14.3 Brigada de Primeros Auxilios

4.14.3.1Mision de la Brigada de Primeros Auxilios

Proporcionar los primeros auxilios basicos “IN SITB cualquier persona,
empleado, visitante o contratistas, transportistas que haya sufrido heridas o este

afectado en salud ya sea por causas del trabajdeates o por malos procedimientos.
La brigada cuenta con un jefe de brigada, un asestebrigadistas.

4.14.3.20peracion de la Brigada

= En caso de emergencia, que produzca heridos, &kienasfixiados etc. los
brigadistas de primeros auxilios, ofreceran astséeimmediata de primeros

auxilios.

= En caso de no poder enfrentar la gravedad delssioi@sperara hasta que el

meédico de la empresa llegue al sitio del accidgrenda al accidentado.

= En caso de lesionados, los brigadistas de primatoglios después de la
evacuacion y contabilizaciéon deben despejar y pagpm area (patio posterior
comedor) para recibir y atender a los heridosatgree deben cumplir hasta que

llegue ayuda externa.
» La empresa “STORAGE SYSTEM DUQUE MATRIZ” para gueie con la

conformacion de la brigada de debera capacitar ealosh a dos personas en

primeros auxilios en un centro de capacitacion.

4.14.4 Brigada de Evacuacion y Rescate

4.14.4.1 Mision de la Brigada de Evacuacion y Regea

Conducir de una manera ordenada y rapida la evicude todo el personal que labora
en las instalaciones de “STORAGE SYSTEM DUQUE MAZRIpor las salidas de
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emergencia respectivas asi como realizar rescatpte@ndo técnicas y tacticas de

basqueda y rescate.

La brigada cuenta con jefes de brigada, asistgniveigadistas.

4.14.4.2 Operacion de la Brigada

En caso de evacuacioén las brigadistas de c/areuciman en forma ordenada al
personal bajo su responsabilidad hacia las sali@agmergencia respectivas

sefalizadas alrededor de toda la planta.

En caso de rescate, una vez concluida la contatiifim respectiva se determina
el numero de personas faltantes y se procedendigda la busqueda y rescate
de acuerdo a las condiciones resultantes de lagemsa, se coordinara con
seguridad el personal de visitas, transportistamntratistas existentes en la
planta.

Su actuacion sera eminentemente en situacionesnee de riesgo”

Contar con un censo actualizado y permanente dsbipa!

Dar la sefial de evacuacion de las instalacionedpiue las instrucciones del

coordinador general.

Participar tanto en los ejercicios de desalojo,@em situaciones reales.

Ser guias y retaguardias en ejercicios de desgley@ntos reales llevando a los

grupos de personas hacia las zonas de menor riesgo.

Dirigir al personal a los puntos de concentraciaonas de seguridad en caso de

emergencia.

Conducir a las personas durante un alto riesgorgameia siniestro o desastre

hasta un lugar seguro a través de rutas libregldgq



249

» Verificar que no quede ninguna persona heridaxias , lesionada en su area

de responsabilidad

= Alertar a las brigadas de primeros auxilios sdlrepresencia de personas
heridas o desaparecidas.

= En caso de la ruta de evacuacion determinada pmewig se encuentre
obstruida o represente algin peligro, indicar eakpnal las rutas alternas de
evacuacion.

» Realizar un censo de las personas al llegar @idotos de reunion.

= Coordinar el ingreso del personal a las instala&goen caso en caso de
simulacro o en caso de situacion diferente a lanabrcuando ya no exista
peligro.

= Coordinar las acciones de repliegue cuando seaague

4.14.5 Evacuacion

4.14.5.1 Emergencia en Fase Inicial o Conato (gradp

La evacuacién en este punto no es necesaria sigmpuando se asegure la

eficacia en el control del siniestro.

4.14.5.2 Emergencia Sectorial o Parcial (grado Il)

Se aplicara la evacuaciéon del personal de manec@épdel area administrativa
y de produccion mas afectadas, pero si se conséienzance del fuego ir directamente

a una evacuacion total.
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4.14.5.3 Emergencia general (grado Ill)

La evacuacion del personal administrativo y dedpcoion, en este punto sera

inminente, ya que su vida estaria en alto riesgo.

4.14.5.4 Métodos de Evacuacion y Rescate

Silla: Pacientes consientes, semiconscientes ¢emigan problemas para

respirar, se lo puede realizar de la siguiente naane

= DE DOS MANOS.
= DE TRES MANOS.
= DE CUATRO MANOS.

Bombero: Victima en peligro eminente, inconsciemtesdaveres.

Arraste: Victimas en peligro inminente o cadavetesyando muy en cuenta el tipo de

lesiones.
Bloque: Victima con problemas de columna o incosrse.

Mochila: Para victimas conscientes o semi consegobn lesiones leves.

4.14.6 Brigada de Comunicaciones

= Se encarga de realizar los contactos las institesipublicas y de socorro segun

necesidad.

» Tiene a disposicion todos los teléfonos de estguniones
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» Actla cuando lo definen el jefe de intervenciénej/de evacuacion.

4.14.6.1 Propuesta

= Se propuso en la empresa “Storage System DuquézMatimplementacion y
levantamiento del plano de evacuacion de las @ani& produccion para
conjuntamente con el plan de emergencias llegatener el mejor plan de
emergencias en caso de un desastre

ANEXO 17: Mapa de vias de Evacuaciéon

4.14.7Brigadas de Orden vy Sequridad

= Disponer de los medios necesarios para el cumpitmide su mision.

= Controlar el ingreso y circulacion de visitanteseémterior del establecimiento

» Realizar inspecciones periddicas en el interioredéicio para detectar riesgos,
amenazas o peligros.

» Estar atentos a la llegada de las institucionagetknsa civil (bomberos para su

ingreso).

4.14.8 SimulacrosEfectuados

= Importancia.

Uno de los factores que llega a reducir en granaadds efectos producidos por un
desastre, ya sea natural o humano es el estarpdep por este motivo es necesario
crear los mecanismos de respuesta al presentaessems@rgencia mayor, siniestro o

desastre.

Un simulacro es la representacion y ejecucion sieuestas de proteccion, realizado

por un conjunto de personas ante la presencia situkcion de emergencia ficticia. En
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él se simulan diferentes escenarios, lo mas cemarna realidad, con el fin de probar y
preparar una respuesta eficaz ante las posiblexcgihes reales de desastre llevarlos a

cabo.

4.14.8.1 Etapas del Simulacro

Integracion del equipo de trabajo.
Motivacién y sensibilizacion
Diagnostico de vulnerabilidad.
Planeacion con base en el diagnostico.
Capacitacion de brigadas.
Organizacion.

Practicas.

Evaluacion del ejercicio.

© ©o N o o b~ W DdPRE

Retroalimentacion.

4.14.8.2Caracteristicas

Al disefiar un simulacro, los responsables se dgbem por los siguientes principios:

a. Deben responder a los propésitos establecidos@areble emergencia
Debe ser ejecutable por medio de técnicas conqgcjErsonal entrenado y
equipado dentro de un plazo aceptable.

c. No poner en riesgo a la comunidad vy los grupesredpuesta que intervienen
en el.

d. Realizado en circunstancias lo mas cercano a lidada

e. Observar el debido control y ejercicio de las Jaaa en el simulacro a fin de
no perturbar las actividades normales de la conagintdrcundante.
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4.14.9Clasificacion de las Emergencias

De acuerdo a su origen se puede clasificar en

Naturales: sismos inundaciones, huracanes avalanchas, maeetot

» Tecnolbgicos:explosiones, incendios, derrames, fugas, contandina

» Sociales: atentados, huelgas, asonadas, secuestros, sap@stigms, robos,

fugas de informacion.
= Antropicas: en el cual se encuentran involucradas las manasinaies

(incendios, explosiones atentados, voladura old¢oducerrores humanos,

epidemias

4.14.9.1 Ciclo de Emergencias

= El manejo de las emergencias se analiza y egpad#afines practicos, en forma

sistematica que se agrupan en tres fases: an@stelyrdespués.

» El ciclo de las emergencias, como se le conocgeaststema de organizacion

esta compuesto por siete etapas al saber.
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Reconstruccion Mitigacion

i il

e

Figura 4.14.9.1:Etapas de las emergencias

4.14.9.2Fases de las Emergencias

»= Antes de la emergencia.

Es previa la emergencia que involucra atdnkes que corresponden a las etapas de

prevencion, mitigacion, preparacion y alerta apodal se busca:

Prevenir para evitar que ocurran dafios mayoresiepacto del desastre.

- Mitigar para aminorar el impacto del mismo, ya glgunas veces no es posible

evitar su ocurrencia

- Preparar para organizar y planificar las organ@aes de respuesta.

- Alertar para notificar formalmente la presenciaremnie del peligro.
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= Durante la emergencia.

- En esta fase se ejecutan las actividades de réapuksante el periodo de
emergencia o inmediatamente después de ocurrglesto las cuales incluyen:
evacuacion, la asistencia, la busqueda, y resmatieién se siguen acciones para
restaurar los servicios basicos y de reparar diglri@estructura vital para la

comunidad afectada.

= Después de la emergencia.

- Son todas aquellas actividades orientadas al poabe recuperacion a mediano

y largo plazo. Esta fase se divide en rehabilitagieeconstruccion para.

- Restablecer los servicios vitales indispensabkgsagtecimiento de la

comunidad.

4.14.10 Procedimientos Generales

4.14.10.1 En Caso de Incendio y/o Explosiones

» Una vez dada la alarma de emergencia, las perswaasaran por las salidas de

emergencia existentes.

= El miembro de la brigada que se encuentre masmmai evento debera hacer

frente a los efectos producidos.

» Simultdneamente las brigadas de incendio y resiedteran concurrir al sitio de
operacion, donde se equiparan en el menor tiempiblpoy se pondran a las
ordenes de los jefes de brigada para hacer frdataraenaza.

= Se procede a la contabilizacion.

» Las brigadas actuaran exclusivamente en situacfomesiores riesgo ”
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4.14.10.2 En Caso de Derrames Quimicos

» Una vez dada la alarma de emergencia, las perswaasaran por las salidas de

emergencia existentes.

» La brigada debera asegurarse en primer lugar querehme no escape por

otras vias o llegue a puntos de distribucién deaagu

= EIl area debe ser inmediatamente evacuada porligigpee propagacion de

vapores toxicos.

= Se procede a la limpieza del derrame quimico dioigpor el comandante en

escena Yy el coordinador de seguridad ambiental.

= Enjuagarse con agua permanente.

4.14.10.3 En Caso de Desastres Naturales

» Una vez dada la alarma de emergencia, las perswaasaran por las salidas de

emergencia existentes con una velocidad de 1m/seg.

» El totalizador procede a la contabilizacién dekpaeal

» Los brigadistas de primeros auxilios deben despejareparar una area para

recibir y atender a los heridos.

= En caso de personas atrapadas la brigada de rgsocaedera al rescate de
personas siempre y cuando el comandante en esawreg/ haya evaluado sin

poner en riesgo su integridad.
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4.14.10.4 Medidas de Prevenciéon de Incendios

4.15

En caso de incendio no utilizar, los ascensorex Ipayr las escaleras.

Si se encuentra en un lugar lleno de humo proaatar arrastrandose , para

evitar morir asfixiado

Si el humo no es muy denso, colocarse un pafiuelpaomojados sobre la boca
y nariz y abandonar el lugar.

Si se pierde en una sala, salon o habitacion, jpbummo o falta iluminacion,

buscar una pared y avanzar a lo largo de ella Hegtr a una puerta y ventana.

No esconderse en bafos, closets, vestidoresesta.situacion causa muerte por

asfixia.

Practicar con las personas que viven en el edifidgitstalacion la utilizacion de
las vias de escape seleccionadas y el abandonesp® y fijar un lugar de

reunion posterior.

Propuesta Impacto Ambiental en la Empresa “StorageSystem Duque
Matriz ”

Clasificacion de los desechos.
Aguas residuales.

Un impacto ambiental, es todo cambio neto positqoe se produce con el
desarrollo de una actividad de un proyecto y sagstican los cambios sobre el medio
ambiente que se produciran por las actividadeslzaese como resultado de a una
accion de desarrollo a ejecutarse.
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= Marco legal ambiental en el pais.

El marco legal sobre el cual se sustenta la evidlnate impactos ambientales en el
Ecuador de cualquier indole que esta fuera, saeat@ escrito en la constitucion
2008, en el capitulo segundo “biodiversidad y rsgs naturales “ seccion primera
“naturaleza y ambiente” ,Art .395-396-397-398-3§9%¢ hacen referencia a principios y
politicas ambientales.

= Ley de Gestion Ambiental

La Codificacion de la Ley de Gestion Ambiental peddlo en el Registro Oficial
Suplemento # 418, el 10 de septiembre de 2004s:dice

Art. 1.- La presente Ley establece los principiosdiyectrices de politica
ambiental; determina las obligaciones, responskuiBs, niveles de participacion de los
sectores publico y privado en la gestion ambientakfiala los limites permisibles,

controles y sanciones en esta materia.

Art. 19 al 27.- Define la normativa para la Evaidacdel Impacto Ambiental y control

Ambiental.

= Cadigo Penal

La Codificaciéon del Cédigo Penal, publicado en egRtro Oficial Suplemento
147, el 22 de Enero de 1971, expresa:

El articulo 437 establece una serie de infracciotipficadas como Delitos
Ambientales, relacionados con aspectos de contarbmambiental, destruccion de
biodiversidad, y manejo inadecuado de sustancisa® y peligrosas. Las penas van
de entre dos a cinco afios dependiendo de los gdas<ircunstancias.
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= Ley de Prevencion y Control de la Contaminacién Amiental

La Codificacion de la Ley de Prevencion y Contr@ & Contaminacion
Ambiental, publicado en el Registro Oficial Suptato # 418, el 10 de Septiembre de
2004.

Titulo Preliminar
De las Politicas Basicas Ambientales del Ecuador

Especificamente en la Politica 13, seestablece abtigatoria la presentacion
del Estudio de Impacto Ambiental ydel respectivanRlle Manejo Ambiental ante las

autoridadescompetentes.

Libro VI
Calidad Ambiental

Libro VI de la Calidad Ambiental, en donde se das pautas nacionales sobre
elproceso de Evaluacibn de Impacto Ambiental a égavdel reglamento
denominadoSistema Unico de Manejo Ambiental SUMde gstablece las directrices
ycondiciones que se deben aplicar para la obtend@nla licencia ambiental,
lasinstancias en las que se debera realizar laultang participacién ciudadana y
loselementos basicos que se deben considerargpelabloracion del Estudio delmpacto

Ambiental.

4.15.1 Clasificacion de los Desechos
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4.15.1.2Basura Organica e Inorganica

La basura se clasifica en dos grandes categorfganioa e inorganica. La
organica es cualquier desperdicio que se descompque proviene de algin animal o
planta (sin contar el papel), mientras que la lzswrgénica es cualquier desperdicio

que haya sido hecho por el hombre, como metaliovadplastico.

4.15.1.3Basura Organica

* Residuos de plantas

* Residuos de Animales

4.15.1.4Basura Inorganica Reciclable

* Metal

* Papel y cartén

« Vidrio: Constituye el 7% de nuestra basura ylémigEo elemento que puede

recuperarse totalmente cuando se recicla.

* Plastico

4.15.1.5Residuos Industriales

Son los generados en cualquier actividad indusiridian de recogerse o
depositarse en recipientes adecuados, debido aequgeneral- se encuentra prohibido
su vertido en las redes de alcantarillado publero.el suelo, en el subsuelo, en los

cauces publicos o en el mar litoral.
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COMOPOSICION-DE-L A-BASTTRAY
=l

Un product o ilmente reciclable Son productos d.a rivados del petn':'.lec\
Casi la mitad d= lo que timmos =i se depasita en los contenedares o, excepto los biodegradables, tardan

ala basura. especiales afios en desaparecer.
Puede conwertirse en abono

R — @%

Las botellas wacias v los cristales deben Cada wez hay menos, es Los mET3|°S escazesan ¥ muchas weces
depositarse en contenadores para mejor donadas a instituciones PAJAMOS mas por ellos, que por su
zu posteror reciclaje bené ficas cont enido

4'79% ’-ﬂ

CEMNIZAS Y 'I'IERRAS

o,
0,16% H_@ ,,_
FILAS Y BATERIAS
Es la parte mas contaminante
de nuestra basura. Debemos

depositadas en contene dores | : 7 @’:
especificos E %—
s

Figura 4.15.1.5:Porcentaje de desechos.

= En la actualidad en las plantas de produccion dENEPRESA STORAGE
SYSTEM DUQUE MATRIZ no se realiza la clasificacide los desechos por
cual proponemos su clasificacion recipientes de diferente color dependie
el tipo de desecho a clasificar de acuerdo a lamaate medio ambien
Tabla 4.15.1.5:Clasificacién de los Desechs

# BASURERO PARA DESECHOS GENERADOS COLOR

1 | Organicos Residuos de alimentos Café

2 | Papel ,cart@mlasticc Cartones hojas etc. Verde

3 Vidrios de ventanas, anaqueles etcAzul

4 Polvos de pintura ,polvo metalico | Negrc

5 Retales de perfiles, metales. Fuxie

Fuente: Autores

'® Fuente: Ordenanza de manejo de residuos solidos del Distrito Metropolitano de Quito art. 16
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Contenedor de basura perfeccionado, segun rei@cidices anteriore

caracterizado porque cada cable de acero o elerdertt@ansmisién entre pedal

y te

de gue se trate se remata por su extremidad infemiana varilleroscada, asistida p

una tuerca que actua sobre el pedal y que, endiurtz su propia posicion sobre

varilla roscada, establece la longitud efectiva dable de acero o elemento

transmision y, consecuentemente, el grado de apgraua la tap

Figura 4.15.2:Contenedores de basura

4.15.2.1 Propuesta General

Cada uno de las personas que laboran en la empresa deberian adoptar estas

propuestas.

« Reducir la cantidad de residuos genel
+ Reintegracion de los residuos al ciclo produc

. Canalizacibradecuada de residuos fina
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4.15.3 Aguas vy Lodos Residuales

En la empresa “STORAGE SYSTEM DUQUE MATRIZ” existearias fuentes
de las cuales existen aguas contaminadas conrdésrgquimicos no identificados por
los operarios, las cuales no existe un tratamieneévio por tal razén no se puede
enviar estas aguas, lodos a los vertederos de ilmdaldn a continuacion en la

siguiente tabla veremos las fuentes generadoras.

Tabla 4.15.3:Fuentes de Generacion

FUENTE DISPOSICION OBSERVACION
1 | Servicios No se realiza tratamiento va
higiénicos. Directo al directamente a la red de
alcantarillado alcantarillado

No se realiza tratamiento va

[72)

2 | Desfogue de agua

residuales del| Directo al directamente a la red de

proceso de fosfato| alcantarillado alcantarillado

Desfogue de lodos No se realiza tratamiento se

mesclado con agua Directo al almacena los lodos en tanques
3 |de la tina de| alcantarillado durante mucho tiempo.

fosfato

Fuente: Autores

4.15.3.1 Propuesta deMejoramiento

= Construccidbn de nuevos sistemas de drenaje queermart trampas y

separadores de agua.
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= Construccion de un sistema que permita realizaefgzracion y trasvase de
lodos de la tina de fosfato hacia un recipientewdl ayudara a evitar su

acumulacion excesiva.

= Proponer que se realice un estudio para realizaratemmiento de aguas, lodos
de acuerdo a cada tina del proceso de fosfato.

» Planificar un mantenimiento correctivo exclusivateeen el proceso de fosfato

coordinando con el supervisor de produccién yaiith encargado del proceso
De fosfato.

4.16 Capacitacion en la EmpresaStorage System Dugue Mar

Para llegar a obtener los resultados deseadosgjtaa continua en la empresa
y en cada uno de los procesos de trabajo propalevar a cabo una programacion

de la capacitacion con temas y fechas establecidas.

En la siguiente tabla se propone un programa caeam

Esta programacion para la capacitacion deberdusaplda siempre y cuando se
lleve un acuerdo de tiempos disponibles para lb smiaequiere la coordinacion de los

gerentes, jefes de planta supervisores etc.

4.17Valor de la Inversion de la Implementacion dePlan de Prevencion

ANEXO 24: Valor de Inversiéon
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Tabla N° 54 Programa de Capacitacion

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Fecha: 21-03-11
Revision: 01
2012
TEMA DE LA CAPACITACION mﬂ-wwhﬂwm FEBRERO MARZO ABRIL MAYO TUNIO ‘ TULIO AQOSTC SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
seml | sem2| sem3| semé] semmt | sem| sem| semdfsem | sema sem s scint | sema| sen3| sema| sem | sem? | sem3| semd]sem1 | sem2 | semm | semmd| sem | scen| sem3| s sem | sem2| scm3| semn|serl | sem2| sera3 scnd|sem | sem3 sem3| semd| sem | sem? | sem3| semA

Induccion de 1a utilizacion de EPP Operarios | supervisores X X J, X X
Induccion del cuidado de EPP Operarios X X | X _\11 1 u
:ainan:sn&: de 95 Todos X X _ X
mplementacion del sistema de SSO Todos X X _ X
Divulgacion del a&k\-—oﬂs .!_&._.a‘ i Todos X X |
Primeros ausilios - Todos X X
Mangjo de maquinas (atrapamicnto de manos) Todos B Eiu B X X
Manejo de extintores Todes 1111
Trahzjo en alturas Todos X X T3 i
Plan de emergencia Todes
Proteccion respiratoria Todos X X
Proteccion auditiva Todos X
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CAPITULO V

5. NORMATIVA LEGAL PARA LA IMPLANTACION DEL
SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD.

5.1 Constitucion de la Republica

Capitulo 4

» De los derechos econdmicos, sociales y culturales.

Seccidn sexta
De la seguridad social
Art. 55.- La seguridad social sera deber del Estado y derie@nunciable de todos sus
habitantes. Se prestara con la participacion deskmtores publico y privado, de

conformidad con la ley.

Art. 56.- Se establece el sistema nacional de seguridadl.sbai seguridad social se
regira por los principios de solidaridad, obligedad, universalidad, equidad,
eficiencia, subsidiaridad y suficiencia, para kenaton de las necesidades individuales y

colectivas, en procura del bien comun.

Art. 57.- El seguro general obligatorio cubrird las contimgas de enfermedad,
maternidad, riesgos del trabajo, cesantia, vajealidez, discapacidad y muerte.

La proteccién del seguro general obligatorio seerera progresivamente a toda la
poblacion urbana y rural, con relacion de dependeiaboral o sin ella, conforme lo

permitan las condiciones generales del sistema.
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El seguro general obligatorio sera derecho irreialhe e imprescriptible de los
trabajadores y sus familias.

Art. 58.- La prestacion del seguro general obligatorio sesponsabilidad del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, entidad autonangida por un organismo técnico
administrativo, integrado tripartita y paritarianeerpor representantes de asegurados,

empleadores y Estado, quienes seran designadasiel@la con la ley.

Su organizacion y gestion se regiran por los dogede eficiencia, descentralizacion y

desconcentracion, y sus prestaciones seran opsytuiecientes y de calidad.

Podréa crear y promover la formacion de institucgoadministradoras de recursos para
fortalecer el sistema previsional y mejorar la eit@m de la salud de los afiliados y sus
familias.

La fuerza publica podra tener entidades de seglidgdaial.

Art. 59.- Los aportes y contribuciones del Estado para @lireegeneral obligatorio
deberan constar anualmente en el presupuesto feeeiastado, y seran transferidos

oportuna y obligatoriamente a través del Banco i@edel Ecuador.

Las prestaciones del seguro social en dinero rimsmrsceptibles de cesion, embargo o
retencion, salvo los casos de alimentos debidosgegyoo de obligaciones contraidas a

favor de la institucion aseguradora y estaran eset¢l pago de impuestos.
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No podra crearse ninguna prestacion ni mejoragxeésentes a cargo del seguro general

obligatorio, si no se encontraren debidamente Gizalas, segun estudios actuariales.

Los fondos y reservas del seguro social seran gsopidistintos de los del Estado, y
serviran para cumplir adecuadamente los fines dereacion y funciones. Ninguna

institucion del Estado podré intervenir en sus g reservas ni afectar su patrimonio.

Las inversiones del Instituto Ecuatoriano de SelguriSocial con recursos provenientes
del seguro general obligatorio, seran realizadas\as del mercado financiero, con
sujecion a los principios de eficiencia, segurigadntabilidad, y se haran por medio de
una comision técnica nombrada por el organismoidécadministrativo del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social. La idoneidad densiembros sera aprobada por la
superintendencia bajo cuya responsabilidad essupervision de las actividades de

seguros, que también regulara y controlara laadlde esas inversiones.

Las pensiones por jubilacion deberan ajustarselmente, segun las disponibilidades
del fondo respectivo, el cual se capitalizara gmnantizar una pension acorde con las

necesidades basicas de sustentacion y costo de vida

Art. 60.- El seguro social campesino sera un régimen edpeelaseguro general
obligatorio para proteger a la poblacién rural ypakcador artesanal del pais. Se
financiara con el aporte solidario de los asegwsadempleadores del sistema nacional
de seguridad social, la aportacion diferenciadalate familias protegidas y las
asignaciones fiscales que garanticen su fortaleaimi y desarrollo. Ofrecera
prestaciones de salud, y proteccion contra lasrgericias de invalidez, discapacidad,

vejez y muerte.
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Los seguros publicos y privados que forman partesdéema nacional de seguridad
social, contribuiran obligatoriamente al financianio del seguro social campesino a

través del Instituto Ecuatoriano de Seguridad $omimforme lo determine la ley.

Art. 61.- Los seguros complementarios estardn orientadeostager contingencias de

seguridad social no cubiertas por el seguro genapibatorio o a mejorar sus

prestaciones, y seran de caracter opcional. Senciem@n con el aporte de los
asegurados, y los empleadores podran efectuareaparuntarios. Seran administrados
por entidades publicas, privadas o mixtas, regsladala ley.

5.2 Decretos Acuerdos y Reglamentos

REGLAMENTODESEGURIDADEHIGIENE INDUSTRAL
RESOLUCIONNo.172- |.LE.S.S.

INDICE

TITULOPRIMERO: DéaHigienelndustrial

TITULOSEGUNDOD ela Seguridadreltrabajo

TITULO TERCERO:DéasObligaciones,Prohibicion®&sclamosySanciones

TITULOCUARTO: Ddas OrganizacionegPrevenciodeRiesgos

TITULOQUINTO: DédoslncentivosdeEESparaEmpresa$yabagjadores

TITULOSEXTO: DdasobligacioneddaDivisiondeRiesgos ddlrabajo
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ANEXO 24: Reglamento de seguridad y salud

5.3 Cédigo del Trabajo

Capitulo V

» De la duracion maxima de trabajo.

Art. 48.- Jornada especial.-Las comisiones sectoriales y las comisiones dejtvab

determinaran las industrias en que no sea perméldtrabajo durante la jornada

completa, y fijaran el nUmero de horas de labor.

La jornada de trabajo para los adolescentes, noapexteder de seis horas diarias

durante unperiodo maximo de cinco dias a la semana.

Art. 49.- Jornada nocturna.- La jornada nocturna, entendiéndose por tal la que s
realiza entre las 19HO00 y las 06HO0O del dia sigeigmodra tener la misma duraciéon y
dard derecho al igual remuneracién que la diurnmeatada en un veinticinco por

ciento.

Art. 50.- Limite de jornada y descanso forzososl-as jornadas de trabajo obligatorio

no Pueden exceder de cinco en la semana, o seadmia horas hebdomadarias.

Los dias sabados y domingos seran de descansosdorzosi en razén de las
circunstancias, no pudiere interrumpirse el trabajotales dias, se designard otro
tiempo igual de la semana para el descanso, medaouerdo entre empleador y

trabajadores.

Art. 52.- Trabajo en sabados y domingos.ktas circunstancias por las que, accidental
0 permanentemente, se autorice el trabajo en &ss gfibados y domingos, no podran

ser otrasque éstas:
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1. Necesidad de evitar un grave dafio al establenimio explotacion amenazado por la
inminencia de un accidente; y, en general, por dasmito o fuerza mayor que

demande atencion impostergable. Cuando esto ocurras necesario que preceda
autorizaciéon del inspector del trabajo, pero el leamior quedard obligado a
comunicarselo dentro de las veinticuatro horasianges al peligro o accidente, bajo
multa que sera impuesta de conformidad con lo gt@wen el articulo 628 de este

Caodigo, que impondra el inspector del trabajo.
En estos casos, el trabajo debera limitarse alptiemstrictamente necesario para

atender al dafio o peligro; vy,

2. La condiciobn manifiesta de que la industria, letgeion o labor no pueda

interrumpirse por la naturaleza de las necesidapes satisfacen, por razones de

caracter técnico o porque su interrupcion irrogerguicios al interés publico.

Capitulo VII

= Del trabajo de mujeres y menores

Art. 138.- Trabajos prohibidos a menores.-Se prohiben las siguientes formas de

trabajo:

a) La destilacion de alcoholes y la fabricaciénexata de licores;

b) La fabricacion de albayalde, minio y cualescuietras materias colorantes toxicas,

asi como la manipulacién de pinturas, esmaltes roides que contengan sales de

plomo o arsénico;
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c) La fabricacién o elaboracion de explosivos, maseinflamables o causticas y el
trabajo en locales o sitios en que se fabriqueioeen o depositen cuales quiera de las

antedichas materias;

d) La talla y pulimento de vidrio, el pulimento destales con esmeril y el trabajo en
cualquier local o sitio en que ocurra habitualmetgsprendimiento de polvo o vapores

irritantes o toxicos;

e) La carga o descarga de navios, aunque se efemtagedio de gruas y cabrias;

f) Los trabajos subterraneos o en canteras;

g) El trabajo de maquinistas o fogoneros;

h) EI manejo de correas, sierras circulares y atresanismos peligrosos;

i) La fundicidn de vidrio y de metales;

J) El transporte de materiales incandescentes;

k) El expendio de bebidas alcohdlicas, destilad@sroentadas; vy,

l) En general, los trabajos que constituyan un erpeligro para la moral o para el

desarrollofisico de mujeres y varones menores dlleada edad.
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Corresponde al inspector del trabajo informar Ritaccion Regional del Trabajo sobre
los trabajos o industrias que deben considerarsedakersituacion, bajo pena de

destitucion.

Art. 139.- Limites maximos de carga para mujeres ynenores.-En el transporte
manual de carga en que se empleen mujeres y mersaesbservaran los limites

MAaximos siguientes:

LIMITES MAXIMOS LIBRAS
DE CARGA

Varones hasta 16 35
anos

Mujeres hasta 18 20
afios

Varones de 16 a 18 30
afios

Mujeres de 18 a 21 25
afios 50
Mujeres de 21 anos o
mas

Figura 5.3: Capacidad de carga

TITULO IV

Capitulo |

= Determinacion de los riesgos y de la responsabilidalel empleador.

Art. 347.- Riesgos del trabajo.-Riesgos del trabajo son las eventualidades daf@sas

gue esta sujeto el trabajador, con ocasién o pwwemuencia de su actividad.
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Para los efectos de la responsabilidad del emplesalgonsideran riesgos del trabajo
las enfermedades profesionales y los accidentes.

Art. 348.- Accidente de trabajo.- Accidente de trabajo es todo suceso imprevisto y
repentino que ocasiona al trabajador una lesiémocal o perturbacion funcional, con

ocasion o por consecuencia del trabajo que ej@autauenta ajena.

Art. 349.- Enfermedades profesionales.-Enfermedades profesionales son las
afecciones agudas o cronicas causadas de una ndiregt por el ejercicio de la

profesion o labor que realiza el trabajador y quelpcen incapacidad.

Capitulo II

= De los accidentes.

Art. 359.- Indemnizaciones por accidente de trabaje Para el efecto del pago de

indemnizaciones se distinguen las siguientes caesetas del accidente de trabajo:

1. Muerte;

2. Incapacidad permanente y absoluta para todajtrab

3. Disminucién permanente de la capacidad paralehjo; v,

4. Incapacidad temporal.

Art. 360.- Incapacidad permanente y absoluta.Producen incapacidad permanente y

absoluta para todo trabajo las lesiones siguientes:

1. La pérdida total, o en sus partes esencialeslagleextremidades superiores o
inferiores; de una extremidad superior y otra iofelo de la extremidad superior
derecha en su totalidad.

Son partes esenciales la mano y el pie;
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2. La pérdida de movimiento, equivalente a la raociin de la extremidad o

extremidades en las mismas condiciones indicadasmmmeral anterior;

3. La pérdida de la vision de ambos ojos, entendmao anulacion del 6rgano o

pérdida total de la fuerza visual;

4. La pérdida de un ojo, siempre que el otro na@deacuidad visual mayor del

cincuenta por ciento después de correccion poedent

5. La disminucién de la vision en un setenta y @ipor ciento de lo normal en ambos

0jos, después de correccion por lentes;

6. La enajenacioén mental incurable;

7. Las lesiones organicas o funcionales de loemes$ cardiovascular, digestivo,
respiratorio, etc., ocasionadas por la accion meaate accidente o por alteraciones
bioquimicas fisiolégicas motivadas por el trabajoe fueren declaradas incurables y

gue, por su gravedad, impidan al trabajador deskcan absoluto a cualquier trabajo; v,

8. La epilepsia traumatica, cuando la frecuencidaderisis y otros fendmenos no

permitan alpaciente desempefiar ningun trabajopauitindole permanentemente.

Capitulo IlI

» De las enfermedades profesionales

Art. 363.- Clasificacion.-Son enfermedades profesionales las siguientes:
1. Enfermedades infecciosas y parasitarias:
TUBERCULOSIS: médicos, enfermeras, mozos de anfiteatro, carrécemuneros,

trabajadores del aseo de calles y saneamiento delicipio; de los servicios
asistenciales de tuberculosis; de los departamaitgdsigiene y salubridad, sean del
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Estado, o de cualquier otra entidad de derechoiqujbb de derecho privado con
finalidad social o publica, o particulares; dendustria textil y de las piladoras;

SIDEROSIS: trabajadores del hierro;

OTRAS CONIOSIS: carpinteros, obreros de la industria del algodéna) yute, seda,

pelo y plumas, limpiadores al soplete, pintoresgaalores que usan aire a presion;

Capitulo IV

Art. 386.- Denuncia del accidente o de la enfermeda El empleador, la victima o
sus representantes o los derechohabientes deidalleleberan denunciar el accidente o

enfermedad ante el inspector del trabajo.

La denuncia podra ser verbal o escrita. Si es Viadlwha autoridad la pondra por

escrito en unlibro que llevara al efecto.

Art. 387.- Contenido de la denuncia.En la denuncia se hara constar:

. Las causas, naturaleza y circunstancias dedete o enfermedad;

. Las personas que hayan resultado victimasugal ken que se encuentren;
. La naturaleza de las lesiones;

. Las personas que tengan derecho a la indemrgzaci

. La remuneracion que percibia la victima; y,

o 01~ W DN PP

. EI nombre y domicilio del empleador.

Art. 388.- Comprobacion de la veracidad de la denusia.- El inspector que reciba la
denuncia procedera a levantar una informacién dngelr del accidente o donde se
encontrare la victima y comprobara la veracidadodedatos. Dicha autoridad sentara

acta de todo lo ocurrido y observado y la remdiguien corresponda.
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Capitulo V

= De la prevencién de los riesgos, de las medidass#guridad e higiene, de los
puestos de auxilio, y de la disminucion de la capdad para el trabajo.

Art. 410.- Obligaciones respecto de la prevenciérediesgos.10s empleadores estan
obligados a asegurar a sus trabajadores condicttm&abajo que no presenten peligro

para su salud o su vida.

Los trabajadores estan obligados a acatar las amedié prevencion, seguridad e
higiene determinadas en los reglamentos y facdgagor el empleador. Su omision

constituye justa causa para la terminacion delratmtle trabajo.

Art. 414.- Medios preventivos.- Los trabajadores que, como picapedreros,
esmeriladores, fotograbadores, marmolistas, sotdadaetc., estuvieren expuestos a
perder la vista por la naturaleza del trabajog diitieren independientemente, deberan
usar, por su cuenta, medios preventivas adecu&losabajaren por cuenta de un

empleador, sera asimismo obligatorio dotarles lds.el

Art. 415.- Condicién de los andamios.Los andamios de altura superior a tres metros,
gue se usen en la construccion o reparacion ds castaos trabajos analogos, estaran
provistos, a cada lado, de un pasamano de defensawEnta centimetros o mas de

altura.

Art. 416.- Prohibicién de limpieza de maquinas en archa.- Prohibase la limpieza
de maquinas en marcha. Al tratarse de otros meuasigjue ofrezcan peligro se
adoptaran, en cada caso, los procedimientos o miedko proteccion que fueren
necesarios.
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Art. 417.- Limite maximo del transporte manual.- Queda prohibido el transporte
manual, en los puertos, muelles, fabricas, tallgres general, en todo lugar de trabajo,
de sacos, fardos o bultos de cualquier naturalega peso de carga sea superior a 175

libras.

Se entendera por transporte manual, todo transportque el peso de la carga es
totalmentesoportada por un trabajador incluidoewntamiento y la colocacién de la

carga.

En reglamentos especiales dictados por el Depantante Seguridad e Higiene del
Trabajo,se podran establecer limites maximos ifesia 175 libras, teniendo en cuenta

todas las condiciones en que deba ejecutarsebajdra

Art. 418.- Métodos de trabajo en el transporte manal.- A fin de proteger la salud y
evitar accidentes de todo trabajador empleado gareporte manual de cargas, que no
sean ligeras, el empleador debera impartirle unadoién satisfactoria respecto a los

métodos de trabajo que deba utilizar.

Art. 426.- Advertencia previa al funcionamiento deuna maquina.- Antes de poner
en marcha una maquina, los obreros seran advepaasedio de una sefial convenida
de antemano y conocida por todos.

Art. 427.- Trabajadores que operen con electricidad Los trabajadores que operen
con electricidad seran aleccionados de sus peligrae les proveera de aisladores y
otros mediosde proteccion.

Art. 428.- Reglamentos sobre prevencion de riesged.a Direccion Regional del
Trabajo, dictaran los reglamentos respectivos netamndo los mecanismos preventivos
de los riesgosprovenientes del trabajo que hayamidearse en las diversas industrias.
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Entre tanto se exigira que en las fabricas, taleréaboratorios, se pongan en practica
las medidas preventivas que creyeren necesari@vende la salud y seguridad de los
trabajadores.

Art. 430.- Asistencia médica y farmaceutica.Para la efectividad de las obligaciones
de proporcionar sin demora asistencia médica ydeéutica establecidas en el articulo
365; y ,ademas, para prevenir los riesgos laboeales que se encuentran sujetos los
trabajadores, los empleadores, sean éstos pemsanaales o juridicas, observaran las

siguientes reglas:

1. Todo empleador conservara en el lugar de tralajootiquin con los medicamentos
indispensables para la atencion de sus trabajademeks casos de emergencia, por
accidentes de trabajo o de enfermedad comun reperfii el empleador tuviera
veinticinco o mas trabajadores, dispondra, ademmamdocal destinado a enfermeria,

2. El empleador que tuviere mas de cien trabajadestablecera en el lugar de trabajo,
en un local adecuado para el efecto, un servicidicnéermanente, el mismo que, a
mas de cumplir con lo determinado en el numeratraon proporcionara a todos los

trabajadores, medicina laboral preventiva.

Este servicio contara con el personal médico wrpédico necesario y estara sujeto a
reglamentacion dictada por el Ministerio de Trabajampleo y supervigilado por el

Ministerio de Salud; vy,

3. Si en el concepto del médico o de la personargada del servicio, segun el caso, no
se pudiera proporcionar al trabajador la asistequm precisa, en el lugar de trabajo,
ordenara el traslado del trabajador, a costo deleador, a la unidad médica del IESS

o al centro médico mas cercano del lugar del toalpegra la pronta y oportuna atencion.
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Art. 431.- Obligacién de marcar el peso en fardosEl remitente o el transportador
por mar o via navegable interior esta obligado acarael peso bruto de todo fardo u
objeto que tenga mas de mil kilogramos (una tomelagbtrica), en la superficie

exterior, en forma clara y duradera.

Art. 432.- Normas de prevencion de riesgos dictadgmor el IESS.-En las empresas
sujetas al régimen del seguro de riesgos del valmjemas de las reglas sobre
prevencion de riesgos establecidas en este cgpialeran observarse también las

disposiciones o0 normas que dictare el Institutcalamiano de Seguridad Social.

Art. 433.- Cooperacion de los medios de comunicaciécolectiva.- La prensa, la
radio, el cine, la television y mas medios de cawagion colectiva deberan cooperar

en la difusion relativa a higiene y seguridad etmaddajo.

Art. 434.- Reglamento de higiene y seguridad.En todo medio colectivo y
permanente de trabajo que cuente con mas de diggjddores, los empleadores estan
obligados a elaborar y someter a la aprobaciomdgkterio de Trabajo y Empleo por
medio de la Direccidon Regional del Trabajo, un aegnto de higiene y seguridad, el

mismo que sera renovado cada dos afios.

Art. 435.- Atribuciones de la Direccion Regional de Trabajo.- La Direccion

Regional del Trabajo, por medio del Departament&elguridad e Higiene del Trabajo,
velara por el cumplimiento de las disposiciones ed¢e capitulo, atendera a las
reclamaciones tanto de empleadores como de obselm® la transgresion de estas
reglas, prevendra a los remisos, y en caso deidemza o0 negligencia, impondra
multas de conformidad con lo previsto en el artidd®8 de este Codigo, teniendo en

cuenta la capacidad econdmica del transgresongtiaaleza de la falta cometida.
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Art. 436.- Suspension de labores y cierre de locale El Ministerio de Trabajo y
Empleo podr& disponer la suspension de actividad#<ierre de los lugares o medios
colectivos de labor, en los que se atentare oafeet la salud y seguridad e higiene de
los trabajadores, 0 se contraviniere a las medidaseguridad e higiene dictadas, sin
perjuicio de las demas sanciones legales. Talidaaisquerira dictamen previo del Jefe
del Departamento deSeguridad e Higiene del Trabajo.
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CAPITULO VI

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

En el analisis inicial se cuantifica un total de f€rsonas que laboran en la
empresa con una formacién en su mayoria de tenoglrynla minoria nivel de
primaria, y con una capacitacion basica del prodesproduccion y minima de
normas de seguridad.

» La cualificacion de los riesgos fisicos existergeda planta, el factor fisico ruido

se considera como riesgo intolerable, por sobrepasaecibeles permisibles en
la jornada de trabajo, con un porcentaje minimo2®8b de seguridad, lo que
obedece a las minimas distancias entre maquinatiasal uso de los E.P.P o
peor aun el no usarlo pese a tenerlos, para loseulad propuesto la dotacion de
E.P.P. normalizados, un plan de capacitacion, aelwura en el personal de

produccion sobre la seguridad, medicidon de losbdées por areas.

En la cualificacién de los riesgos mecanicosteries en la planta, el factor
espacio fisico reducido se considera como riesgmenable, por factores del

disefio de la planta, organizacion del puesto dabajp y agregando el

crecimiento de produccion que cada vez demandaespecio, para lo cual se
ha propuesto la aplicacion de las 9s, optimizagsplacio existente a travées de
estanterias, dar mantenimiento al piso dafiado,lizafian de las rutas de

circulacion y espacios Utiles para la maquinariaclel ya se la realizo,

capacitacion del proceso y en el futuro una plgrtgpia, por la creciente

demanda de produccion.
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Figura 6.1: Demarcacion del espacio util de la maquinaria

» La cualificaciébn de los riesgos quimicos existentgs la planta, el factor
manipulacion de quimicos, (solidos o liquidos),ceasidera como un riesgo
importante, especificamente en el proceso de fpatht donde se utilizan
quimicos liquidos como el sulfato de hierro, hiddoxde sodio, acido sulfarico;
gue hermanan gases nocivos para la salud, a leseyaiopone el uso de E.P.P
apropiado para la actividad y capacitaciéon en el ds hojas MSDS para el
manejo de quimicos, medicion de la temperaturasta &rea, re disefar el

sistema de ventilacion.

» La cualificacion de los riesgos ergondmicos existeren la planta, el factor
Sobreesfuerzo fisico, se considera como un rieagmerable, por falta de
conocimiento de las posturas correctas para levaatgas, la falta de espacio,
la falta de maquinaria y elementos de izaje, maafitas corporales repetitivos;
capacitacion de las posturas correctas para levaatgas, rotacion de los
puestos para evitar el trabajo monotono, redisédgrpuestos de trabajo

teniendo en cuenta los factores humanos.

» La cualificacion de los riesgos psicosociales exigs en la planta, el factor
Minuciosidad de la tarea, se considera como uggiesportante, la calidad del
producto, la seguridad y salud del obrero deperelta factor, se propone
implementar métodos para mejorar el bienestar dddajador, mejorar la

comunicacion entre obrero y jefe superior, reale@uestas (elaboradas por el
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INSL), capacitar al personal en la calibracion aerlaquinaria, y las debidas

precauciones al manejar la maquinaria.

» La cualificacion de los riesgos accidentes mayamesla planta, los factores
Manejo de inflamables o explosivos y Ubicacién emas con riesgo de
desastres, se consideran como riesgos intolergiesnotivo de la situacion
geografica de la planta y el combustible que @ikt horno para el curado del

producto, capacitacion del D.C.I segun la normaAlFP

» El sistema de Defensa Contra Incendios propuesttecpla un mapa de la
ubicacién de los extintores en la planta, una dggmaén sobre el (manejo de un
extintor, tipos de fuego, primeros auxilios), sefaion de las vias de

evacuacion y un plan de mantenimiento e inspeab@dos extintores.

= Al analizarse todos los riesgos existentes endatplse ha generado un gréfico

donde se resume estadisticamente la seguridadinselguridad existente en la

planta.

CUALIFICACION 21,9367589
RIESGO ESTIMACION 32,8063241
MD IP 9,88142292
10 44 57 kil Biologico 1,18577075
1 72 93 | 166 19,7628458
24 19 50 13,0434783
0 6 0 6 1,38339921
11 42 47 100 | TOTAL 100

12 49 5 66

0 2 5 7

41 239 226 506
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Identificacion, Estimacion Cualitativa Y
Control De Riesgos
M Fisico B Mecanico I Quimico

M Bioldgico M Ergondmico [ Psicosocial

[0 Accidentes Mayores

1%

Figura 3.3:Cuadro Estadistico

Representacion grafica de la Seguridad vs Insegurd existente en la plant

FACTORES
RIESGOS

Ruido 20 80
Espaglo fisicq 20 80
reducido
Sobreesfuerz 30 70
fisico
Incendios q 26,05 74,2
explosiones, D.C
Orden y limpiez 41,6 58,3
Sefalizacior 33 67
TOTAL 28,44% 71,56
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Seguridad VS Inseguridad

i SEGURIDAD ® INSEGURIDAD

Figura 3.3.8: Seguridad VS Inseguridad
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6.2 Recomendaciones

= Implementar el Plan de Prevencion de Riesgos L&mrpropuesto, como
herramienta Optima para preservar la integridadcafisy psicologica del
trabajador; utilizando como una guia el presergbajo para adaptarlo a las
nuevas necesidades y reglamentaciones, técnicepgsitiones de las normas
de seguridad.

= Concientizar a todo el personal que labora en laresa sobre la importancia de
la seguridad y salud en el trabajo, a través daadigeiones periodicas, difusion
y publicacién de las estrategias para la prevendgriesgos tomando en cuenta
que todo esto es una inversion mas no un gastomasebien esto apoyara al
desarrollo de la calidad de produccion y de losdpetos, contribuyendo al
crecimiento de la empresa.

= Crear el departamento de Mantenimiento que es aegesor la maquinaria
antigua y la nueva que requiere de personal cadific

= Elaborar un plan de mantenimiento de toda la maaarexistente en la planta
para disminuir los riesgos y gastos innecesarias gpdrian evitarse, en lo
posible crear el departamento de mantenimienteeguescesario por la cantidad
de maquinaria existente.

= Que se realice dos veces al afio examenes pre-tmu@las, periddicos a los
obreros para poder llevar un registro de su salual ka vez que sirva la
prevencion de enfermedades progresivas.

» Disefar los puestos de trabajo considerando lasreesc Humano, el espacio
fisico donde desarrollan el trabajo, y tomar emnta las caracteristicas
mentales y fisicas del trabajador y sus condicioleesalud y seguridad.

» La manera en que se disefia un puesto de trabaouied si serd variado o
repetitivo, si permitira al trabajador estar cOmoalde obligard a adoptar
posiciones forzadas y si entrafia tareas interesamt@stimulantes o bien

monotonas y aburridas.
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