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INTRODUCCION

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo ESPOCH, es una institucion de
educacion superior de gran prestigio y renombre a nivel nacional por lo cual se
encuentra frente a grandes desafios en el orden académico, cientifico,
tecnoldgico y productivo, hoy mas que nunca la institucion esta obligada a dar

respuestas eficaces ante la carencia de investigacion.

Al contar con un marco legal que faculta la creacion de Centros de
Transferencia de Tecnologia en las Universidades y Escuelas Politécnicas del
pais,.es fundamental promover en la Facultad de Ciencias con el respaldo de la
la Escuela de Fisica y Matematica, la creacion del Centro de Transferncia
Tecnologica en Investigacion y Asesoria en Estadist ica y Simulacion

(CTT-INAES).

El andlisis estadistico de datos es de gran importancia y ayuda para tomar
decisiones adecuadas tanto en instituciones publicas y privadas. Actualmente
el centro del pais no cuenta con un centro especializado para el analisis
estadistico de datos por lo cual estas tienen que prescindir de estos estudios 0
a su vez pagar grandes cantidades de dinero para contratar este tipo de

servicios a consultoras privadas en Quito o Guayaquil.

La creacion de la Carrera de Ingenieria en Estadistica Informatica necesita el

apoyo de un Centro que agrupe a los profesionales del mas alto nivel en el
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area de Estadistica; para consolidar el perfil y practicas profesionales

propuestas en la Carrera.

Es por ello que es necesaria la creacion de un Centro que se constituya en el
instrumento para vincular la ESPOCH con los diferentes sectores productivos,
sociales y economicos a partir de la oferta de servicios de capacitacion,

investigacion, asesoria y consultoria estadistica y matematica.

¢Cuales son las areas de oportunidad de un asesor o consultor
estadistico?
Considerando el analisis de mercado y la situacion del pais hay un desarrollo

en las siguientes areas:

Control de calidad y estadistica industrial:

Por las necesidades de certificacion y por la conciencia generalizada de la

necesidad de la mejora continua de procesos de manufactura y de servicios.

Estudios de opinién:

Por la creciente importancia de las encuestas y estudios de mercado.

Estudios epidemioldgicos vy clinicos:

Por la importancia que se da a la estadistica por parte de las agencias e

instituciones de financiamiento.
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Monitoreo ambiental:

Por la creciente importancia que se esta dando al medio ambiente y al enfoque

del desarrollo sustentable.

Experimentacion agricola vy bioldgica:

Es un éarea que tradicionalmente ha sido impulsora del desarrollo de la

estadistica.

Desarrollo de medicamentos y bioensayos:

Una disciplina que ha llegado a tener un gran estatus como area de aplicacion

de la estadistica.

Toma de decisiones, prondstico y dindmicas econdomic as:

Es un éarea de gran oportunidad ante la globalizacibn de la economia,

administracion empresarial y negocios.

Estadistica oficial:

Es el area més tradicional del desarrollo de la estadistica como una disciplina
social, en la realizacién de censos, encuestas sociales, determinacion de

indicadores sociales y econémicos, etc.

Educacion Estadistica:

La determinacion de nuevas estrategias de inter aprendizaje de la estadistica,

la Probabilidad y sus aplicaciones.
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Simulacion y Modelizacion Estadistica

Creacion de Modelos Matematicos y estadisticos asi como la simulacion de

procesos reales.

Informatica Estadistica:

Adiestramiento en el manejo de software de propoésito general y especifico en

el area estadistica

Disefio de Software Estadistico y Cientifico:

Disefio y programacion de software de aplicacion cientifica basados en

modelos matematicos, estadisticos y probabilisticas.

Consultoria en el disefio y ejecuciobn de proyectos e ducativos,

productivos y de graduacion:

Asesoria en la toma de decisiones, en la planificacion experimental, en el
analisis de datos y su interpretacién para proyectos educativos, productivos y

de graduacion.

Hay algunas otras areas de reciente emergencia en las que son necesarias la
aplicacién de herramientas estadisticas y matematicas, como en la biologia
molecular, la genética, el computo estadistico, la inteligencia artificial, los

sistemas expertos, el andlisis multiproceso, etc.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disefiar el Proyecto para la Creacion del “Centro de Transferencia Tecnoldgica
en Investigacion y Asesoria en Estadistica y Simulacion CTT — INAES” en la
Facultad de Ciencias de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

ESPOCH

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Realizar el diagnostico de las necesidades en el area estadistica a nivel
internacional nacional y local.

»  Conocer las areas de la estadistica de mayor demanda

> Establecer las Areas de Asesoria y servicios que brindara el Centro

»  Establecer los principales requerimientos fisicos y Humanos necesarios
para el funcionamiento del Centro.

» Delimitar la estrategias mas adecuadas para lograr acogida vy

reconocimiento social del Centro
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1. CAPITULO I: MARCO TEORICO-REFERENCIAL

1.1 DIAGNOSTICO EN EL AREA ESTADISTICA

1.1.1 NIVEL INTERNACIONAL

1.1.1.1 REGION DE AMERICA DEL NORTE

Los paises de esta Region, especialmente Estados Unidos, en las

Estadisticas Laborales y Sociales

acaparan su mayor prioridad (21%);

seguido de Otras Estadisticas (18,6%). El Area menos Prioritaria declarada es

Censos de poblacion y Padrén (4,7%).

GRAFICO I: AMERICA DEL NORTE

America del Norte

SO P N W b~ O O N

Canada Estados Unidos

Mexico

O Censos de
Poblacion
@ Planificacion
Estadistica
m Cuentas
Nacionales
O Estadisticas de
los Senvicios
m Estadisticas Industriales,
de la construccion y agrarias
O Estadisticas de precios
Y presupuestos Familiares
m Metodologia,tecicas estadisticas
y marcos muestrales
O Estadisticas laborales
Y sociales

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el
Autor: Comisién Econémica para América Latina y el

Caribe (CEPAL)
Caribe (CEPAL)
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1.1.1.2 CENTROAMERICA Y EL CARIBE

El 55% de las Prioridades Altas en las necesidades de capacitacion y
Formacion de los paises que componen esta region se concentran en el Area
de Cuentas Nacionales ( 15,7%); Estadisticas Laborales y Sociales (14,3%);
Otras Estadisticas (14,3%); Estadisticas Industriales, Construccién vy
Agrarias ( 11.6 %). Por otra parte, las areas estadisticas que muestran menor
Grado de Importancia son Estadisticas de Precios ; Metodologia, Técnicas

y Marcos Muéstrales (8%).

GRAFICO Il : CENTRO AMERICA Y EL CARIBE

@ Censos de
Poblacion
m Planificacion
Estadistica
O Cuentas
Nacionales
O Estadisticas de
los Senvicios
B Estadisticas Industriales,
de la construccion y agrarias
O Estadisticas de precios

Centro America y El Caribe

A ERS o & Y presupugstos_FamiIiares_ _

a}{b @‘Z} @Q’ \0,\ Q"*Q ) A« .\\\é 0’& 3‘§ m Metodologia,tecicas estadisticas
SO L |
a0 & Yy marcos muestrales
«‘&\o\ Py O Estadisticas laborales
Y sociales
Fuente: Comision Economica para America Latina y el Caribe (CEPAL)
Autor: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)

1.1.1.3 CONO SUR

Dentro del Grado de Importancia Alto, este grupo de paises ubicé como de
méaximo interés el Area de las Estadisticas de los Servicios (17,4%); y a

Otras Areas Estadisticas con un 15,1%. El Area menos prioritaria en este
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grado de Importancia Alto, colocé el Area de Censos de Poblacién , con un

4, 7% del total de items informados.

GRAFICO IIl : CONO SUR

@ Censos de

Cono Sur Poblacion
m Planificacion
124 Estadistica
O Cuentas
104 Nacionales
8l O Estadisticas de
los Senvcios
64 B Estadisticas Industriales,
de la construccion y agrarias
44 O Estadisticas de precios
Y presupuestos Familiares
21 & B Metodologia,tecicas estadisticas
y marcos muestrales
0+ . . . "| o Estadisticas laborales
Argentina  Brasil Chile Paraguay Uruguay Y sociales

Fuente: Comision Econ6mica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
Autor: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)

1.1.1.4 REGION ANDINA

Presenta una Prioridad Alta en las Areas de Cuentas Nacionales ( 19,1%);
Otras Areas Estadisticas (17,2%). La menos prioritaria en este grado de
importancia alto, correspondié a Censos de Poblacion y Padron  (6.4%) y

Metodologia, Técnica y Marcos Muéstrales  (6,4%).
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GRAFICO IV : REGION ANDINA
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Fuente: Comision Econ6mica para América Latina y el
Autor: Comisién Econémica para América Latina y el

1.1.15

RESTO DE EUROPA

Caribe (CEPAL)
Caribe (CEPAL)

Otras Estadisticas es el area que presenta un grado de interés mayor (27.3

%); Estadisticas Industriales, de la Construccién y Agr

arias concentra el

Area siguiente de interés (18,2%); contrastando con el Area de Censos de

Poblacién con un 4,5% de Alta prioridad.( Sélo incluye los datos de lItalia.

12+

10

o N A~ O ©

GRAFICO V: PAISES DE EUROPA

Paises de Europa
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el
Autor: Comisién Econémica para América Latina y el

Caribe (CEPAL)
Caribe (CEPAL)
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1.1.1.6 PRINCIPALES CONCLUSIONES

América del Norte . Los contenidos tematicos en los cuales los paises de esta

region presentan una necesidad alta de capacitacion son:

» Estadisticas laborales y sociales . La Oficina de Estadistica de Canada es
la que presenta una frecuencia mas alta en esta area.

» Estadistica de los Servicios . La Oficina de Estadistica de Canada es la
gue presenta una frecuencia mas alta en esta area.

Centroamérica y el Caribe . Las areas estadisticas que presentan mayor

frecuencia para la Capacitacion y formacién de cuadros estadisticos nacionales

son:

» Cuentas nacionales. Las Oficinas de Estadistica de Costa Rica,
Guatemala, Nicaragua, Trinidad y Tobago, Cuba, son las que presentan
una frecuencia mas alta en esta area.

» Estadisticas laborales y sociales Las Oficinas de Estadistica Costa Rica,
Panama, Trinidad y Tobago, Canad4, Jamaica son las que presentan una
frecuencia mas alta en esta area.

» Planificacion Estadistica La Oficina de Estadistica de Panama son las que
presentan una frecuencia mas alta en esta area.

» Metodologia estadistica y Marco Muestral  La Oficina de Estadistica de

Panama son las que presentan una frecuencia mas alta en esta area.

Cono_Sur_ Las éareas estadisticas que presentan mayor frecuencia para la

capacitacion y formacion de cuadros estadisticos nacionales son:
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» Estadistica de los Servicios. La Oficina de Estadistica de Argentina,
Paraguay, Uruguay son las que presentan una frecuencia mas alta en esta
area.

» Cuentas nacionales. Las Oficinas de Estadistica de Paraguay, Uruguay
son las que presentan una frecuencia mas alta en esta area.

» Estadisticas laborales y sociales La Oficina de Estadistica de Uruguay

son las que presentan una frecuencia mas alta en esta area.

Reqgion Andina _Las areas estadisticas que presentan mayor frecuencia para la

capacitacion y formacion de cuadros estadisticos nacionales son:

» Cuentas nacionales. Las Oficinas de Estadistica de Bolivia, Peru son las
que presentan una frecuencia mas alta en esta area.

» Estadisticas laborales y sociales Las Oficinas de Estadistica de Bolivia,

Peru son las que presentan una frecuencia mas alta en esta area.

Paises de Europa Las areas estadisticas que presentan mayor frecuencia

para la capacitacion y formacién de cuadros estadisticos nacionales son:

» Cuentas nacionales. La Oficina de Estadistica de Portugal es la que
presentan una frecuencia mas alta en esta area.

Estadistica de los Servicios.  La Oficina de Estadistica de Portugal es la que

presentan una frecuencia mas alta en esta area. El resto de areas de

necesidades Estadisticas son las que tienen una frecuencia muy baja.
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1.1.1.7 DEMANDA DE CAPACITACION EN EL AREA ESTADIST ICA

TABLA |I: FORMACION Y CAPACITACION

Paises Miembros de la CEPAL: Niveles y temas de For

macion y
Capacitacion

Demandados por prioridad alta

Nivel y tema de formacién

Paises que le atribuyen importancia alta

ESTADISTICA BASICA
Planificacion Estadistica

*Canada, Estados Unidos

ESTADISTICA
ECONOMICAS Y
SOCIALES
Estadisticas laborales y
sociales

* Canada

*Argentina, Costa-Rica, Granada, Jamaica,
Paraguay, Uruguay

*Portugal

Cuentas Nacionales

*Costa-Rica, Cuba, Guatemala, Nicaragua,
Trinidad y Tobago

*Bolivia, Peru

*Portugal

Estadisticas de Servicio

*Bahamas, Costa-Rica, Cuba, El Salvador,
Jamaica

Estadisticas Industriales,
de la construccion
y agrarias

*Bahamas, Cuba, El Salvador, Granada, Trinidad

y Tobago
*Portugal

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
Autor: Comisién Econémica para América Latina y el

(CEPAL)
Caribe (CEPAL)




-23-

GRAFICO VI : DEMANDA DE FORMACION Y CAPACITACION

O Censos de
Demanda de Formacion y Capacitacion en Area Estadis tica Poblacion
B Planificacion
80 Estadistica
287 0O Cuentas
0 | Nacionales
404 0O Estadisticas de
304 los Servicios
204 B Estadisticas Industriales,
104 de la construccion y agrarias
ok O Estadisticas de precios
America Centro Cono Sur Region Paises de Y presupuestos Familiares
de Norte America Andina Europa B Metodologia,tecicas estadisticas
y eI Y marcos muestrales
Caribe O Estadisticas laborales
Y sociales
Fuente: Comision Economica para America Latina y el Caribe (CEPAL)
Autor: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)

Conclusion: Se evidencia con estos datos finales que en la programacion de
la formacién y capacitacién se debera privilegiar a los centros especializados
pertenecientes a los paises de las subregiones de América del Norte y el Cono

Sur, debido a que presentan una mayor disponibilidad de centros.

Tipo de capacitadores que se ocupan de la formacion y capacitacion del
personal En conjunto, el 55% de las instituciones cuenta con capacitadores
internos, de los cuales un 32% son nacionales y un 13% extranjeros. Por

subregiones, los porcentajes de capacitadores internos son los siguientes:

América del Norte: 67%

Centroamérica y el Caribe: 44%

>
>
» Cono Sur: 67%
» Region andina: 67%
>

Paises de Europa: 67%
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1.1.2 NIVEL NACIONAL

El Ecuador a pesar de que cuenta con ingentes recursos, esta catalogado
como un pais subdesarrollado lo cual quiere decir que tiene altos niveles de
pobreza el 50% se encuentra por debajo de la linea de pobreza, desempleo
con un 12 % de la poblacién econbmicamente activa, analfabetismo con un 9.9
% de la poblacién, desnutricién, condiciones de vida precaria, presenta una
economia inestable y el mercado en conjunto muestra mucho riesgo por el

hecho de que el pais no se encuentra preparado para competir.

La causa fundamental de encontrarnos en esta situacion es la falta de
educacion en general y la falta utilizacion de métodos cientificos y técnicos que
nos permitan tomar decisiones correctas de forma inteligente, esto se logra

anicamente con la ayuda del analisis estadistico

La cultura estadistica en nuestro pais no ha sido adoptada por lo cual existe

mucho potencial de aplicacion como por ejemplo en:

» Toma de dediciones en la politica econdmica y gubernamental.

» Realizacion de los planes de desarrollo de la Economia Nacional.

» Control de cumplimiento y determinacion de las necesidades de recursos
por territorios.

» Estudios de nuevos modelos de educacion, salud, urbanizacion y vivienda.
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» Aplicacion de la estadistica en la conservacion del ambiente, y el desarrollo
de la ganaderia y agricultura.

» La seguridad social

» EIl control de la corrupcion puesto que no en vano el Ecuador esta

catalogado como el 8vo en niveles de corrupcién en el mundo.

1.1.3 CENTRO DEL PAIS

El centro del pais por su ubicacion privilegiada dentro del Ecuador tiene la
oportunidad de ser el canal de comunicacion y comercio para el resto del pais,
pero de las 5 provincias que conforman este sector Cotopaxi, Tungurahua,
Bolivar, Chimborazo y Pastaza solo en Tungurahua se evidencia un

movimiento de comercio mas amplio.

Por lo cual urge que en estas 5 provincias se estudien y se adopten cambios
para explotar todo su potencial y generar un modo de vida mas digno a sus

pobladores.

Una forma de conseguirlo es logrando concertaciones, educando a la gente en
cada uno de sus sectores a través de programas y proyectos realizados
cientificamente y técnicamente con detenido analisis estadistico , con lo cual
se obtenga informacion uatil y confiable para tomar las decisiones
adecuadas, decisiones que al corto, mediano y largo plazo deben reflejarse en

el desarrollo de estas provincias.
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Otro grave problema es que se esta dejando mucho de lado la calidad la cual
conduce a la competitividad . La calidad tanto en servicios, en produccion,
manufactura, etc., puede hacer posible que se este a un nivel donde se pueda
competir en las mismas condiciones, un ejemplo sucede en el centro del pais,
este cuenta con lugares favorecidos para la produccion de frutas, legumbres y
hortalizas pero en mercado local se encuentra este tipo de productos de otros

paises como Chile, Perd, con mayor demanda.

Quien deberia ser protagonista de los cambios y avances necesarios es la
Universidad Ecuatoriana con el apoyo del gobierno, a través de la
Transferencia de Ciencia, Tecnologia y Desarrollo , pues esta cuenta con
un recurso humano invaluable que en muchas ocasiones en vez de ser un
aporte al desarrollo de la sociedad pasa a engrosar los altos niveles de

migracion, desempleo y subempleo.

1.1.4 RIOBAMBA-ESPOCH

Riobamba es una ciudad con ganas de salir adelante y progresar y lo esta
haciendo pero paso lento. Es necesario dar énfasis en la generacién de una
cultura estadistica que permita acelerar este proceso.

En la ciudad de Riobamba se encuentra la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo la cual tiene mucho reconocimiento y prestigio, actualmente

cuenta con 10000 estudiantes de pregrado y 250 de posgrado
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aproximadamente y una tendencia a seguir creciendo, lo cual ha generado que
se originen cambios necesarios para seguir manteniendo e incluso mejorar la
calidad en todo sentido tanto académico, administrativo, como en su

infraestructura.

La ESPOCH esta en este proceso y necesita urgente un apoyo técnico —
cientifico que le permita manejar los grandes volumenes de datos e
informacion para a través de su procesamiento, modelacion analisis e

interpretacion permitan tomar decisiones exactas y oportunas.

En la ESPOCH algunos de los estudios 0 necesidades que requieren del apoyo
de las herramientas estadisticas y demas areas afines se detallan a

continuacion:

» Proceso de Evaluacién y Acreditacion de la ESPOCH.

» Crear una base de datos, con acceso a redes de informacion interna y
externa que sustente la toma de decisiones y la implementacién de politicas
y estrategias de desarrollo institucional.

» Implementacion de un sistema integral de informacién y comunicacion.

» Planificacion de la oferta académica de la ESPOCH en base al
requerimiento social.

» Promover programas de capacitacion continua para el mejoramiento del

ejercicio de la docencia.
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» Disefio e implementacion de un proyecto institucional de investigacion y
produccion

» Disefo e implementacion de un plan institucional de vinculaciéon

» Optimizacion de recursos humanos, financieros y materiales existentes en
la institucion.

> Rediserio curricular de las carreras existentes en la ESPOCH.

Para esto es un gran soporte la existencia de la carrera Ing. En Estadistica
Informatica en la Escuela de Fisica y Matematica, que a traveés del presente
trabajo se promovera la creacion del Centro de Transferencia Tecnologica

en Investigacion y Asesoria en Estadisticay Simula  cion.
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1.2 LACONSULTORIAY ASESORIA EN EL AREA

ESTADISTICA

La consultoria estadistica en las décadas de los sesenta y setenta se ejercio
totalmente en las agencias gubernamentales, principalmente en el disefio y
realizacion de proyectos especificos. Los consultores eran los doctores en
estadistica, o profesionales cuyos conocimientos estadisticos estuvieran muy

acreditados.

Los consultores en las grandes industrias eran casos raros, usualmente
extranjeros, que prestaban sus servicios en la industria, directamente o a través
de la venta de servicios en compafiias de mercadotecnia, estudios de opinién,
etc. Con el impacto de la Revolucion de la Calidad, pronto la demanda de
servicios de capacitacion y asesoria estadistica crecid. En la actualidad hay
mucho mas trabajo del que los estadisticos pueden atender. Por eso hay
profesionales de la administracién, la psicologia, la economia, la ingenieria
industrial y la comunicacién, que estan ejerciendo tareas que deberian ser

propias de un estadistico.

Al estadistico suelen recurrir otros profesionales, cuando en su trabajo

requieren aplicar la metodologia estadistica.

Frecuentemente se le requiere para:

» Disefar o analizar un sondeo o encuesta de opinién.
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» Analizar los datos de un estudio resultado de la observacion o experimento.
» Responder preguntas especificas como ¢cual es el tamafio de la muestra?
¢, Como interpreto el resultado de esta prueba?, etc.

» Preparar una presentacion con graficas, cuadros, tablas, etc.

1.2.1 NIVEL INTERNACIONAL

1.2.1.1 AMERICA DEL NORTE

USA

CENSUS BUREAU International Program Center Metodologias para Censos:

poblacién econdmica agricola. Encuestas por muestreo.

MEXICO

INEGI Centro de Capacitacion Interno Estadistica y Geografia

CIMAT centro de investigacién en matematicas

LABEST EI Laboratorio de Estadistica es una organizacioén virtual del CENTRO

DE INVESTIGACION EN MATEMATICAS, A. C

DPE EI Departamento de Probabilidad y Estadistica (DPE) del Instituto de

Investigaciones en Matematicas Aplicadas y en Sistemas (IIMAS).
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CENTRO DE ESTUDIOS DEMOGRAFICOS Y DE DESARROLLO URBANO -
CEDDU ,EL COLEGIO DE MEXICO, Camino al Ajusco 20

10740 México D.F., México

CENTRO DE ESTUDIOS SOCIOLOGICOS - CES
EL COLEGIO DE MEXICO
Camino al Ajusco 20

10740 México D.F., México

CENTRO REGIONAL DE INVESTIGACIONES MULTIDISCIPLINARIAS - CRIM
Apartado 4-106

62431 Cuernavaca - Morelos, México

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOCIALES - IISUNAM
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
Torre Il de Humanidades, 7° Piso, Ciudad Universitaria

04510 México D.F., México

PROGRAMA DE POBLACION Y DESARROLLO
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ZACATECAS
Alameda 312 (altos)

98000 Zacatecas, Zac., México
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1.2.1.2 AMERICA CENTRAL

COSTARICA

CONFEDERACION UNIVERSITARIA CENTROAMERICANA
Apartado Postal 37

San José, Costa Rica

INSTITUTO DE ESTUDIOS SOCIALES EN POBLACION - IDESPO
UNIVERSIDAD NACIONAL DE HEREDIA
Apartado 86

3000 Heredia, Costa Rica

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOCIALES - lISUCR
UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
Apartado 49

2060, San José, Costa Rica

CUBA

CENTRO DE ESTUDIOS DEMOGRAFICOS - CEDEM
FACULTAD DE ECONOMIA

UNIVERSIDAD DE LA HABANA

Calle 41 N° 2003, e/20y 22 - Playa

La Habana, Cuba
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GUATEMALA

CENTRO DE ESTUDIOS REGIONALES Y URBANOS
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
Edificio S-11 Tercer Nivel, Ciudad Universitaria

01012, Guatemala, Guatemala

PANAMA

CENTRO DE ESTUDIOS LATINOAMERICOS "JUSTO AROSEMENA" - CELA
Apartado 87-1918

Panama 7, R.P., Panama

REPUBLICA DOMINICANA

CENTRO DE ESTUDIOS SOCIALES Y DEMOGRAFICOS - CESDEM
Apartado Postal 25319

Santo Domingo, D.N., Republica Dominicana
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1.2.1.3 AMERICA DEL SUR

ARGENTINA
INDEC Direccion Nacional de RR.HH Aula JICA/Japdén y Organizacion Curso
Anual en temas demograficos Maestria en Generacion y Analisis de

Informacion estadistica.

CENTRO DE ESTUDIOS DE ESTADO Y SOCIEDAD - CEDES
Sanchez de Bustamante 27

1173 Buenos Aires, Argentina

CENTRO DE ESTUDIOS DE POBLACION - CENEP
Casilla de Correo 4397

1000 Buenos Aires, Argentina

CENTRO DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES LABORALES - CEIL
Corrientes 2470, Piso 5, "18"

1046 Buenos Aires, Argentina

CENTRO DE ESTUDIOS URBANOS Y REGIONALES - CEUR
Corrientes 2835, Piso 7, Cuerpo B,

1193 Buenos Aires, Argentina

FACULTAD LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES - FLACSO
SEDE ACADEMICA FLACSO - ARGENTINA
Ayacucho 551

1026 Buenos Aires, Argentina



-35-

PROGRAMA DE MAESTRIA EN DEMOGRAFIA SOCIAL
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LUJAN

Casilla de Correo 221

67000 Lujan, Prov. de Buenos Aires, Argentina

BOLIVIA

CENTRO DE ESTUDIOS DE LA REALIDAD ECONOMICA Y SOCIAL - CERES
Casilla Postal 10018

La Paz, Bolivia

CENTRO DE ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO LABORAL Y AGRARIO -
CEDLA
Casilla Postal 8630

La Paz, Bolivia

CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIALES - CIS
Casilla Postal 6931 - Correo Central

La Paz, Bolivia

CENTRO BOLIVIANO DE ESTUDIOS MULTIDISCIPLINARIOS - CEBEM
Casilla Postal 9205

La Paz, Bolivia
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BRASIL
IBGE Escuela Nacional de Ciencias Bachillerato en Estadistica Estadisticas

(ENCE) Maestria en Estudios de Poblacion y Encuestas Sociales.

CENTRO DE RECURSOS HUMANOS - CRH
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

Rua Caetano Moura 99, Andar 1

Sub-solo do SMU-UFBa

40210 Salvador, BA, Brasil

CENTRO DE DESENVOLVIMENTO Y PLANEJAMENTO REGIONAL -
CEDEPLAR

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS

Rua Curitiba 832, Andar 9

30170-120 Belo Horizonte MG, Brasil

CENTRO DE ESTUDIOS DE DEMOGRAFIA HISTORICA DA AMERICA
LATINA - CEDHAL

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Caixa Postal 8105

05508 Sao Paulo, Brasil

CENTRO BRASILEIRO DE ANALISE E PLANEJAMENTO - CEBRAP
Rua Morgado Mateus 615, Villa Mariana

04015 Sao Paulo, SP, Brasil
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DEPARTAMENTO DE EPIDEMIOLOGIA
FACULDADE SAUDE PUBLICA
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO - USP
Av. Dr. Arnaldo 715,

01255 Sao Paulo, SP, Brasil

DEPARTAMENTO DE HISTORIA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
Rua Gal. Carneiro 460 - Andar 6

80060 Curitiba, PR, Brasil

DIVISAO DE ESTUDOS POPULACIONAIS
INSTITUTO DE PESQUISAS SOCIAIS - INPSO
FUNDACAO JOAQUIM NABUCO

Caixa Postal 1595

50000 Recife, PE, Brasil

FUNDA(;AO SISTEMA ESTADUAL DE ANALISE DE DADOS - SEADE
Av. Césper Libero 464 - Andar 11

01033 Sao Paulo, SP, Brasil

NUCLEO DE ESTUDOS DE POPULACAO - NEPO
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
Caixa Postal 6166

13081 Campinas, SP, Brasil
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CHILE
INE Centro de Formacion y Capacitacion Programa Anual de Formacion y

Capacitacion en temas Estadisticos.

CENTRO LATINOAMERICANO DE DEMOGRAFIA - CELADE
Casilla 91

Santiago, Chile

CORPORACION DE INVESTIGACIONES ECONOMICAS PARA AMERICA
LATINA - CIEPLAN
Mac. Iver 125, 5° P

Santiago, Chile

FACULTAD LATINOAMERICANA DE CIENCIAS SOCIALES - FLACSO
SEDE ACADEMICA FLACSO - CHILE
Casilla Postal 3213 - Correo Central

Santiago, Chile

GRUPO DE ESTUDIOS AGROREGIONALES - GEA
ACADEMIA DE HUMANISMO CRISTIANO - ACH
Catedral 1063 - Piso 6

Santiago, Chile
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COLOMBIA

DANE Centro Andino de Altos estudios En estudio CAN-DANE

ASOCIACION COLOMBIANA DE FACULTADES DE MEDICINA - ASCOFAME
Apartado Aéreo 53751

Santafé de Bogota, Colombia

CENTRO DE ESTUDIOS SOBRE DESARROLLO ECONOMICO - CEDE
FACULTAD DE ECONOMIA

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES

Apartado Aéreo 4976

Santafé de Bogota, Colombia

CORPORACION CENTRO REGIONAL DE POBLACION - CCRP
Apartado Aéreo 24846

Santafé de Bogota, Colombia

CENTRO DE INVESTIGACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL - CIDI
UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA - UPB
Apartado Aéreo 56006

Medellin, Colombia

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS POLITICAS
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
Apartado Aéreo 4976

Santafé de Bogota, Colombia
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VENEZUELA

IVIC servicios y asesorias en una institucion académica: el caso del instituto
venezolano de investigaciones cientificas.

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS DEMOGRAFICOS

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES - IIES
UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO

Apartado 29068

1021 Caracas, Venezuela

PARAGUAY

BASE INVESTIGACIONES SOCIALES - BASE-IS
Casilla de Correo 2917

Asuncion, Paraguay

CENTRO DE ESTUDIOS RURALES ITAPUA - CERI
25 de Mayo 3625

Asuncion, Paraguay

PERU

CENTRO DE ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO REGIONAL - CEDER
Casilla Postal 2097

Arequipa, Peru



-41 -

CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIALES, ECONOMICAS,
ANTROPOLOGICAS Y POLITICAS - CISEPA

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU

Apartado 1761

Lima 11, Peru

INSTITUTO ANDINO DE ESTUDIOS EN POBLACION Y DESARROLLO -
INANDEP
Lola Pardo Vargas 325, Urbanizacion Aurora, Miraflores

Lima 18, Perd.

URUGUAY

CENTRO DE INFORMACIONES Y ESTUDIOS DEL URUGUAY - CIESU
Casilla 10587

Montevideo, Uruguay

CENTRO INTERDISCIPLINARIO DE ESTUDIOS SOBRE EL DESARROLLO -
CIEDUR
Joaquin Requena 1375

Montevideo, Uruguay
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1.2.1.4 EUROPA

ESPANA
NE Centro Europeo para la Formaciéon Programa Continuo de Estadisticos de

Paises Estadisticos de la Region A.L. en Desarrollo y El Caribe

ITALIA
STAT Foreing Affairs Direction Estadistica -Gerencia-Organizacion Leyes y

Administracion Idiomas Extranjeros Seguridad Laboral Comunicacion

1.2.2 NIVEL NACIONAL

QUITO

CENTRO DE INVESTIGACIONES CIUDAD
Casilla 8311

Quito, Ecuador

INSTITUTO DE ESTUDIOS ECUATORIANOS - IEE
Casilla 147, Suc. 12 de Octubre

Quito, Ecuador.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS - INEC

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC, es un 6rgano del Sistema
Estadistico Nacional, con sede en la Capital de la Republica. Es una entidad de
derecho publico, con personeria juridica, adscrita al Ministerio de Economia y

Finanzas.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC, es un organo del Sistema
Estadistico Nacional, con sede en la Capital de la Republica. Es una entidad de
derecho publico, con personeria juridica, adscrita al Ministerio de Economia y

Finanzas

MARCO ADMINISTRATIVO

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos — INEC, es un organo del Sistema
Estadistico Nacional, con sede en la Capital de la Republica. Es una entidad de
derecho publico, con personeria juridica, adscrita al Ministerio de Economia y
Finanzas.

El INEC opera como centro oficial general de informacién de datos estadisticos
del pais. Le corresponde realizar los censos de poblacion y vivienda,
agropecuarios, economicos y otros, y publicar y distribuir sus resultados, de

conformidad a lo establecido en la Ley de Estadistica
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MISION

La mision del INEC es generar y difundir informacion estadistica atil y de
calidad del pais con el proposito de facilitar la evaluacion del desarrollo de la
sociedad y de la economia, asi como promover las actividades del Sistema

Estadistico nacional

VISION
El INEC en el mediano plazo es una fuente de informacién completa, oportuna
y confiable que satisface las necesidades de informacion estadistica del sector

publico, sector privado y de la sociedad en general

OBJETIVO

Satisfacer los requerimientos nacionales de informacion estadistica socio-
econdémica con la oportunidad y comparabilidad necesarias.

Ampliar la participacidn normadora de la Institucion en las investigaciones
estadisticas que realizan otras entidades publicas.

Establecer el banco de datos de interés nacional.

Ampliar la cobertura de la investigacion estadistica y elevar permanentemente
los niveles de eficiencia en los procesos de investigacion.

Impulsar la implantacion, desarrollo y coordinacion del Sistema Estadistico

Nacional.
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INSTITUTO LATINOAMERICANO DE INVESTIGACIONES SOCIAL ES

(ILDIS)

El Instituto Latinoamericano de Investigaciones Social es (ILDIS) es un
organismo internacional que pertenece a la Fundacion Friedrich Ebert (FES)
de Alemania, organizaciéon con personeria juridica de derecho privado sin
fines de lucro, cuya sede central se encuentra en Bonn, Republica Federal de

Alemania.

La FES se establece en el Ecuador como ILDIS el 30 de abril de 1974 con el fin
de fomentar las investigaciones en los campos econdmicos, politicos y
sociales, y de realizar trabajos de capacitacion en estrecha colaboracién con
instituciones gubernamentales, organizaciones internacionales, organizaciones

no gubernamentales, organizaciones sociales, e institutos académicos.

OPINAMOS — ESTADISTICAS E INVESTIGACION DE MERCADO DIGITAL

EN LATINOAMERICA

Opinamos.com nace en Diciembre de 1999 como la primera empresa dedicada

a la investigacion de mercado digital por Internet en Latinoamérica.

Opinamos.com es el resultado de la fusion de un grupo de Profesionales con
larga trayectoria en las areas de Publicidad, Mercadeo, Opinién y Tecnologia,

combinacion que nos hace unicos en el mercado regional.
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CENTRO DE ESTUDIOS Y DATOS (CEDATOS)

HISTORIA DE CEDATOS

CEDATOS Inici6 sus actividades en 1974 y es la institucion privada pionera
de la investigacion social, econdmica y politica del Ecuador. Ha realizado mas
de un millar de estudios para organizaciones publicas y privadas, organismos
internacionales y mantiene interrelacion cientifica, académica y de
investigacion multidisciplinaria con institutos de su especialidad, universidades
y centros de estudios localizados en mas de 70 paises.

CEDATOS es parte de la Asociacion Mundial de Investigadores de Opinidn
Publica (WAPOR); de la Sociedad Europea de Investigacion de Mercados y
Opinién Publica (ESOMAR), de igual sociedad ecuatoriana (AIMOPE), y la
corporacion iberoamericana (CIMA), a la vez que integra la red de estudios y
banco de datos del Institute for Social Research de la Universidad de

Michigan y Roper Center de la Universidad de Connecticut.

CEDATOS es la empresa pionera en la investigacion de mercados y opinion
publica en el Ecuador y en la region Andina desde 1974. Desarrolla en forma
permanente estudios y proyectos a nivel nacional y regional para clientes de
las méas variadas actividades. En las siguientes paginas, presentamos los
principios y capacidades que hacen de CEDATOS la organizacion lider en

investigacion en el Ecuador.

El Centro de Estudios y Datos, CEDATOS, es la filial de GALLUP

International en el Ecuador.
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La infraestructura de investigacion de CEDATOS / GALLUP le permite realizar
estudios cuantitativos y cualitativos en plazos cortos y de alta calidad con el
uso de los sistemas CATI y CAPI y el apoyo de un cuerpo de profesionales
especializados a nivel de maestria y doctorado, asi como de personal

entrevistador y supervisor de soélida experiencia.

Servicios que Ofrece CEDATOS GALLUP

» Eventos, Seminarios y Capacitacion

> Estudios Permanentes

» Investigacion de Opinion Publica

» Estudios de Imagen Corporativa

» Investigaciones Comunicacionales

CEDATOS, ha desarrollado diversos estudios para clientes nacionales e
internacionales. Algunos de estos estudios se mantienen en forma permanente

para grandes corporaciones internacionales.
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INFORME CONFIDENCIAL

Informe Confidencial es un grupo de instituciones dedicadas, desde 1978, a la

consultoria politica, con sedes en Quito y Washington D.C.

Informe Confidencial es un conjunto de instituciones integrada por dos
organizaciones del Ecuador, INFOC y IESOP, e Informe Confidencial, una
empresa internacional con base en la Islas Britanicas, que se dedican a la
investigacion, docencia y consultoria, en el area de la politica aplicada. Con
mas de 20 afios de experiencia en la materia, el grupo tiene actualmente sedes
en Quito, México y Washington DC, y presta sus servicios en los paises

americanos de habla hispana.

Desde 1987 Informe Confidencial del Ecuador aplica cada 15 dias una
encuesta en las ciudades de Quito y Guayaquil, midiendo las actitudes
politicas, los valores y estilos de vida de los ecuatorianos. Fuera de ese
programa, aplica otras encuestas en Ecuador, trabaja conjuntamente con otras
encuestadoras, realiza investigaciones y estudios en diversos paises de

América Latina.

Informe Confidencial ofrece asesoramiento integral en el manejo de campanas
electorales, programas de comunicacibn de Gobierno o de empresas y
corporaciones. Organiza cursos y seminarios, participa con sus expertos en

cursos organizados por la George Washington University y la Organizacion de



- 49 -

Estados Americanos, y otras instituciones académicas, realiza investigaciones,
asesora a encuestadoras locales para la elaboracion de investigaciones

electorales o politicas, y mantiene un programa de publicaciones.

Mantiene un acuerdo de colaboracion con la Escuela de Graduados en
Gerencia Politica de la George Washington University, Facultad con la que
publica de manera conjunta la coleccion “Liderazgo Democratico”.

Informe Confidencial esta especializado en la investigacion y la elaboracion de

estrategias de comunicacion para:

» Campaiias electorales

> Imagen de Gobierno

> Imagen corporativa de instituciones

GUAYAQUIL

CENTRO DE ESTUDIOS E INVESTICACIONES ESTADISTICAS

Paralelo con la carrera de Ingenieria en Estadistica Informatica funciona este

Centro que tiene, entre otros, los siguientes objetivos:

> Dar entrenamiento profesional a los estudiantes.

> Propiciar la ejecucién de consultoria en Estadistica Informatica.
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> Ofrecer servicios profesionales a la empresa privada y publica.

> Hacer de la ESPOL un punto de referencia para el desarrollo del sistema

estadistico nacional.

El fundador y actual director del Centro de Estudios e Investigaciones

Estadisticas es el M. Sc. Gaudencio Zurita.

Entre los trabajos realizados por el centro encontramos:

» Estadisticas de Delitos

> Proyecto de Auto evaluacion con Fines de Acreditacion ESPOL 2005-2006

> Percepcidon en Guayaquil sobre la Seguridad Social. Diario Expreso,

septiembre 2005

> Determinacion de Distribucion y Simulacién del trafico sobre el Puente de la

Unidad Nacional. Febrero 2004

> Estudio de tréfico restringido sobre el Puente de la Unidad Nacional hacia la

ciudad de Duran y viceversa. Febrero 2001

> Construccion y determinacion de mapas tematicos para el Canton

Guayaquil. Afio 2004

» Reforma Curricular ESPOL 2003-2004.
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CUENCA

CENTRO DE ESTUDIOS DE POBLACION Y DESARROLLO - CEPD
INSTITUTO DE ESTUDIOS SOCIALES - IDIS UNIVERSIDAD DE CUENCA

Apartado 1566 Cuenca, Ecuador

1.2.3 CENTRO DEL PAIS

AMBATO

QUALITY SERVICE
Empresa encargada de realizar investigacion de mercados, encuestas y
estudios de opinidn.

Ubicado en la Bolivar y Eugenio Espejo

1.24 ESPOCH

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo no cuenta con un
departamento o centro especializado en Estadistica y areas afines por lo cual

muchos de los datos e informacion no son aprovechados.



-52 -

1.2.4.1 COMO FUNCIONA LA ASESORIA EN LA ESPOCH

La asesoria propiamente dicha en la ESPOCH es muy limitada lo cual se
establece por tener personal en cada una de las areas administrativas,
académicas y juridicas que cumplen funciones especificas, enmarcadas en los
estatutos y reglamentos de la ESPOCH, esto en cuanto al fundamento que

permite la gestidén y administracion de las autoridades centrales institucionales.

En las facultades de Mecéanica, Ciencias Pecuarias, Salud Publica se ha
contratado asesoria externa a través del pago de servicio profesionales con el

objetivo de planificacion y redisefio curricular

1.2.4.2 DOCENTES DEDICADOS A LA ASESORIA INFORMAL

Se ha indagado en los departamentos de proyectos, planificacion y
vicedecanatos sobre los docentes de la ESPOCH que realizan asesoria
consultoria investigaciones y proyectos, siendo los mas mencionados de cada

facultad:

Facultad de Recursos Naturales

Y

Ing. Raul Camacho

Y

Ing. Luis Hidalgo

> Ing. Fernando Rivas

Y

Ing. José Moreno



> Ing. Armando Espinosa
> Ing. Jorge Vallejo
> Ing. Alfonso Mora

> Ing. Jenny Nuiez

Facultad de Ciencias Pecuarias

» Ing. Patricio Guerra
Ing. Wilson Orfate
Ing. Freddy Proafio
Ing. José Pazmifio
Ing. Benito Mendoza

Ing. Byron Dias

vV Vv V¥V VvV VY V

Ing. Patricio Guerrero

Facultad de Ciencias

Dr. Rubén Pazmifio

Dr. Arquimedes Haro
Dr. Celso Recalce

Dr. Jorge Congacha

Dr. Richard Pachamama
Dr. Luis Vera

Mat. Alberto Vilafiez

Mat. Marcelo Cortez

YV VYV VY V¥V V¥V V¥V VY VYV VYV

Dra. Jenny Orbe

-B53 -
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Dr. Carlos Donoso
Dr. Roberth Cazar
Dr. Julio Hidrovo

Dr. PH. Carlos Pilamunga
Dr. Roberto Erazo
Dr. Luis Guevara

Dr. Fausto Yaulema
Dr. Francisco Portero
Dr. Edmundo Caluiia
Dr. Ivan Ramos

Dra. Cumanda Jativa
Dra. Olga Lucero
Dra. Susana Abdo

Dra. Magda Echeverria

YV Vv ¥V Vv VY ¥V ¥V VY V VY V V VYV V VY

Ing. Rosa Pino

Facultad de Informéatica y Electrénica

» Ing. Fernando Proafio
» Ing. Danilo Pastor
Ing. Ivonne Rodrigues
Ing. Cesar Villa

Ing. Byron Vaca

YV VWV V V

Ing. Romeo Rodriguez



Facultad de Mecanica

>

>
>
>

Ing. Ramiro Valenzuela
Ing. Pacifico Riofrio
Ing. Marco Haro

Ing. Lema
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Facultad de Administracion de Empresas

>

vV V VYV V¥V

Ing. Rocié Samaniego
Ing. Roberto Villacrés
Ing. Eulalia Ochoa
Ing. Norma Moreno

Ing. Marcelo Villalba

Facultad de Salud Publica

>

YV V V V

Dra. Silvia Gallegos
Dra. Susana Villacrés
Dra. Rosa Saiteros
Ing. Marcelo Nicolalde

Tgnl. Lourdes Benitez
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1.2.4.3 LA CARRERA DE ESTADISTICA INFORMATICA

El pais demanda de profesionales creativos e innovadores con una sélida
formacion en la estadistica aplicada relacionada con las ciencias de la
informacion y la ingenieria, que sean capaces de manejar procedimientos y
metodologias estadisticas aplicadas para la toma de decisiones; incorporar y
adaptar nuevas tecnologias y avances informaticos en el andlisis estadistico de
datos; desarrollar, gestionar y evaluar proyectos en los cuales se requiera la

estadistica.

La carrera de Estadistica Informatica se crea en la Escuela de Fisica y
Matematica en el afio 2000 proyecto presentado por el entonces Director de

Escuela Dr. Rubén Pazmifio.

Su objetivo fundamental es Proporcionar una solida formacion en estadistica
altamente calificada en el manejo de software especializado que le permita la

comprension de los métodos de analisis de datos y su aplicacion creativa.

La carrera de Ing. En Estadistica Informatica lleva ya siete afios como parte de
la oferta académica de la ESPOCH y ya ha tenido sus primeros frutos,
actualmente tiene 3 graduados, 15 egresado y 19 estudiantes de primero a

décimo nivel.
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Actualmente su Director de esuela es el Dr. Richard Pachacama.

El nimero de egresados y estudiantes por sexo se detalla en el siguiente

cuadro.

TABLA II: NUMERO DE ESTUDIANTES, EGRESADOS Y GRADUA DOS DE
LA CARRERA DE ESTADISTICA INFORMATICA

NIVEL FEMENINO | MASCULINO | TOTAL
PRIMERO 4 4 8
SEGUNDO 3 1 4
TERCERO 1 2 3
CUARTO 1 1
QUINTO 1 1 2
DECIMO 1 1
TOTAL ESTUDIANTES 10 9 19
EGRESADOS 8 7 15
GRADUADOS 3 3
TOTAL 18 19 37

Fuente: Secretaria de la escuela de Fisicay Matema tica
Autor: Tesistas

1.3 LOS CENTROS DE TRANSFERENCIA'Y DESARROLLO DE

TECNOLOGIAS

1.3.1 ANTECEDENTES

Los Centros de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias se aprueban el 16
de Noviembre de 1999 (Ley No. 44. RO/ Sup 319). Mediante EI Congreso

Nacional, considerando:
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“Que de conformidad con el articulo 80 de la Constitucion Politica de la
Republica, la investigacion cientifica y tecnologica debera llevarse a cabo en
las universidades y escuelas politécnicas y otros organos de educacion
superior en coordinaciéon con los sectores productivos;

Que es deber del Estado estimular la investigacion cientifica y tecnolégica, en

especial aquella que contribuya al progreso econémico y social del pais;

Que es necesario promover una mayor interaccion entre el sector privado y la
universidad para que ésta contribuya a encontrar las soluciones técnicas que

necesitan los procesos productivos;

Que es conveniente dar incentivos a los profesionales ecuatorianos y en
especial a los profesores e investigadores universitarios para que contribuyan

al maximo de su capacidad en beneficio de la labor académica e investigativa.”

1.3.2 CONCEPTO

Los Centros de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias son unidades
dedicadas a la produccion de bienes y servicios, permiten la articulacion de las
actividades académicas, de investigacion y de extension, en el proceso

ensefianza — aprendizaje.
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1.3.3 CLASIFICACION

Los centros de transferencia y desarrollo de tecnologias producen Bienesy
Servicios
GRAFICO VII : CLASIFICACION DE LOS CTT'S

CENTRO DE TRANSFERENCIA'Y
DESARROLLO DE TECNOLOGIAS

|
| |
| BIENES | | SERVICIOS |

ADAPTACION ASESORIA
TRANSFERENCIA CONSULTORIA
TECNOLOGIA CAPACITACION

Fuente: Comisiéon de Proyectos y Transferencia de Te  cnologia de la ESPOCH
Autor: Tesisitas

1.3.4 FUNCION

Segun el articulo 2 de la Ley de Centros de Transferencia y Desarrollo de

Tecnologias dice:

Los Centros de Transferencia y Desarrollo Tecnolégico tendran como fines:

a) Promover la investigacion cientifica y tecnoldgica;

b) Propiciar la creacion o el mejoramiento de laboratorios, gabinetes u otros

medios idéneos para la investigacion en los centros de educacién superior;
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c) Establecer y mantener la cooperacion de los establecimientos de educacion
superior con las empresas privadas y publicas nacionales en el desarrollo de

tecnologias;

d) Colaborar con organismos, instituciones o empresas publicas y privadas
extranjeras para la transferencia y adaptacién de tecnologias a las necesidades
del pais;

e) Buscar soluciones por parte de los establecimientos de educacion
superior a los requerimientos técnicos y tecnolégicos que planteen los sectores
productivos y sociales del pais;

f) Disefar proyectos de desarrollo, participar en su ejecucion y evaluarlos;

g) Organizar programas de promocion y difusién de estrategias y de resultados;
Y

h) Desarrollar cursos de capacitacion, asesorias y consultorias.

1.3.5 CENTROS DE TRANSFERENCIA TECNOLOGICAEN LA

ESPOCH

Actualmente en la ESPOCH existen 11 Centros de Transferencia Tecnoldgica

que son:

» Centro de Servicios Técnicos y Transferencia Tecnolégica Ambiental,
CESTTA, Director Dr. Roberto Erazo, Facultad de Ciencias

» Centro de Transferencia de la Competitividad, CTDCOMP, Director Dr. Luis

Guevara, Facultad de Ciencias.
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Centro Integral de Tecnologia en Farmacéutica, Director Dr. Francisco
Portero, Facultad de Ciencias

CTT - Plantas Medicinales, Director Dr. Portero, Facultad de Ciencias.
Centro de Produccion Organica, CEPOTEL; Director Ing. Jorge Vallejo,
Facultad de Recursos Naturales

Centro de Desarrollo Sustentable del Ecuador, CEDES, Director Ing.
Fernando Rivas, Facultad de Recursos Naturales.

Centro Politécnico de Investigacion y Asesoria Politécnica, CEPICA,
Director Dr. Alfonso Mora, Facultad de Recursos Naturales.

CTT - Bioforestal, Directora Ing. Jenny Nufez, Facultad de Recursos
Naturales.

CTT - Servicios Informéticos, Director Ing. Byron Vaca, Facultad de
Informatica y electrénica.

SETIN, Servicio Tecnoldgico Integrado, Director Ing. Fernando Proafio,
Facultad de Informética y electronica.

Consultoria Empresarial y Desarrollo, CEMAYDE, Directoras Ing. Norma

Burbano e Ing. Eulalia Ochoa, Facultad de Administracion de Empresas.
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GRAFICO VIII: CENTROS DE TRANSFERENCIA TECNOLOGICA EN LA ESPOCH
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1.4 CONCEPTOS BASICOS

1.4.1 ASESORIA ESTADISTICA

Entendemos que la asesoria estadistica es la accidén del consultor mediante la
gue da su parecer o dictamen, tratando y discutiendo sobre lo que se debe

hacer ante una situacién que requiere de la metodologia estadistica.

Es también necesario, que la mayoria de las veces, el consultor-asesor
participe realizando tareas técnicas, como el procesamiento de datos,
elaboracion de tablas, cuadros, graficos, muestreo, analisis de inferencia,

disefio experimental, control de calidad, etc.
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El cliente usualmente tiene una idea de lo que quiere, pero con frecuencia no lo

sabe exactamente.

El consultor-asesor debe ser capaz de manejar la comunicacion, a fin de
traducir los deseos y necesidades del cliente en planteamientos especificos
que se resuelvan con la metodologia estadistica. Esto no es tan sencillo porque
el cliente a veces habla un lenguaje técnico, o bien el problema es en si mismo

muy técnico.

1.4.1.1 TIPOS DE ASESORES

1.4.1.1.1 ASESOR NOVICIO

Es aquel que tiene los conocimientos minimos y una experiencia limitada en

consultoria (Un alumno en Estadistica Informatica es novicio).

1.4.1.1.2 ASESOR EN CONSOLIDACION

Es aquel que tiene los conocimientos y habilidades que le permiten conducir de
manera solvente muchas asesorias, y sabe cuando debe pedir apoyo de un
asesor consolidado. Usualmente recurre a la ayuda por falta especifica de

conocimientos técnicos.
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1.4.1.1.3 ASESOR CONSOLIDADO

Es un profesional con una formacion teorica y metodolégica muy amplia,
usualmente con al menos grado de maestria, y con muchas horas de
experiencia en asesoria o docencia. Tiene un amplio reconocimiento tanto

académico como practico.

1.4.2 DISENO DE PROYECTOS

1.4.2.1 DIAGNOSTICO

Es una investigacion de campo que se realiza con la finalidad de conocer con
precision problemas, necesidades, pero también potencialidades de una
comunidad, parroquia, cantén, una empresa, una institucion, o cualquier otro

segmento de la sociedad

1.4.2.2 PLANIFICACION ESTRATEGICA

La Planeacion Estratégica es el proceso mediante el cual quienes toman
decisiones en una organizacion obtienen, procesan y analizan informacién
pertinente interna y externa, con el fin de evaluar la situacion presente de la
empresa, asi, como su nivel de competitividad con el propdsito de anticipar y

decidir sobre el direccionamiento de la instituciéon hacia el futuro.

1.4.2.2.1 MISION

La mision es la formulacion de los propdsitos de una organizacion que la

distingue de otros, en cuanto al cumplimiento cubrimiento de sus operaciones
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sus productos, los mercados y el talento humano que soporta el logro de estos

propésitos.

1.4.2.2.2 VISION

La vision sefiala rumbo, da direccion, es la cadena o el lazo que une en las
empresas el presente con el futuro. La vision sirve de guia en la formulacion de
las estrategias a la ves que le proporciona un propdésito a la organizacién. Esta
vision debe reflejarse en la misidén, los objetivos y las estrategias de la
institucion, organizacion o empresa y se hace tangible cuando se materializa en
proyectos y metas especificas, cuyos resultados deben ser medibles mediante

un bien definido sistema de indices de gestion.

1.4.2.2.3 POLITICAS

Una politica es un plan permanente que comunica lineamientos flexibles para
orientar las decisiones y emprender acciones en circunstancias especificas. En
asuntos relacionados con la fuerza laboral, por ejemplo las politicas tipicas de
los recursos humanos abordan temas tales como la contratacion, despido
evaluacion del desempefo, aumentos salariales y disciplina del empleado. Las
politicas deben concentrar su atencibn en asuntos que puedan tener
consecuencias especiales para la organizacién, para poder guiar a la gente

acerca de la forma como se supone deberan abordarlos.
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1.4.2.2.4 ESTRATEGIAS

Son las acciones que deben realizarse para mantener y soportar el logro de los
objetivos de la organizacion y de cada unidad de trabajo y asi hacer realidad
los resultados esperados al definir los proyectos estratégicos.

Las estrategias son entonces las que nos permiten concretar y ejecutar los
proyectos estratégicos. Son el como lograr y hacer realidad cada objetivo y

cada proyecto estratégico

14225 PROGRAMAS

Es un conjunto de proyectos dirigidos a una o0 mas metas comunes. Se divide
en programa uniagencial, exclusivo de la propia agencia y programa
multiagencial, dirigido a lograr una accion coordinada que envuelve la
participacion de varias agencias para alcanzar las metas o propositos que se

persiguen.

14226 PROYECTOS

Es un conjunto autdnomo de recursos y medidas institucionales disefiadas para

lograr una o varias metas y objetivos en un periodo de tiempo determinado.

1.4.2.3 ESTUDIO DE MERCADO

Con este nombre se denomina la primera parte de la investigacion formal del
estudio. Consta basicamente de la determinacion y cuantificacion de la

demanda y oferta, el andlisis de los precios y el estudio de la comercializacion.
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1.4.2.4 CONCEPTOS FINANCIEROS

1.4.2.4.1 ACTIVO FIJO
Conjunto de bienes y derechos con el fin de realizar las operaciones de la
entidad econdmica, ejemplo: terrenos, edificios, maquinaria equipo, mobiliario

deposito en garantia, documentos a pagar por largo plazo, etc.

1.4.2.4.2ACTIVO DIFERIDO

Conjunto de bienes y derechos que se han adquirido como un gasto
adelantado, ejemplo: inversiones amortizables (investigacion, instalaciones,
organizaciones), gastos pagados por anticipado (rentas, seguros, intereses),

anticipo a proveedores.

1.4.2.4.3 DEPRECIACION

La depreciacion indica el monto del costo o gasto que corresponde a cada
periodo. Se distribuye el costo total en el activo a lo largo de su vida util, al

asignar una parte del costo del activo a cada periodo fiscal.

1.42.4.4 AMORTIZACION

Cuando se refiere a activos de larga vida, generalmente significa asignar los

costos de los activos intangibles a los periodos que se beneficien con ellos.
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1.424.5 PRESUPUESTO

Plan comprensivo expresado en términos financieros mediante el cual un
programa operacional es efectuado por un periodo de tiempo dado con el

objetivo de atender las necesidades de su clientela.

1.4.2.4.6 PUNTO DE EQUILIBRIO

El andlisis del punto de equilibrio es una técnica util para estudiar las relaciones
entre los costos fijos, los costos variables y los beneficios. Si los costos de una
empresa solo fueran variables, no existiria problema para calcular el punto de
equilibrio.

El punto de equilibrio es el nivel de produccion en el que los beneficios por

ventas son exactamente iguales a la suma de los costos fijos y los variables

1.4.2.4.7 VALOR ACTUAL NETO

Es el valor monetario que resulta de restar la suma de los flujos descontados a

la inversion inicial.

1.4.2.4.8 TASA INTERNA DE RETORNO

Es la tasa de descuento por el cual el valor actual neto es igual a cero
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1.4.2.5 MATRIZ DE MARCO LOGICO

1.4.2.5.1 ORIGENES DEL MARCO LOGICO

El Marco Ldégico fue originalmente desarrollado por el Departamento de
Defensa de los Estados Unidos para su uso principalmente con los programas
Apolo y Polaris, y adoptado al final de la década de los 60’s (1969) por la
Agencia Internacional de Desarrollo del los EEUU — USAID y con el concurso
de la Consultora Practical Concepts Inc. Desde entonces, la metodologia del
Marco Ldogico ha sido aplicada y modificada por muchas de las Agencias
Multilaterales de Cooperacion Internacional entre las que se incluyen Alemania,
El Reino Unido, La Union Europea, Canada, Australia, el BID y el Banco

Mundial, entre otros.

El Marco Légico fue desarrollado por la USAID en 1969, a través de la
Consultora Practical Concepts Inc. para responder a tres problemas basicos

gue afectaban la ejecucion y evaluacion de los proyectos en la época:

1. La planificacién era demasiada imprecisa  en razon de que los objetivos
eran multiples y no se relacionaban claramente con las actividades del
proyecto, ni se tenia una imagen clara de los resultados del mismo.

2. La evaluacion de los proyectos era poco efectiva por la dificultad en
determinar lo que era realmente el proyecto y dependia de los criterios
del evaluador quien establecia lo “bueno” o lo “malo” del mismo. Las

evaluaciones eran poco constructivas.
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3. La responsabilidad por la gerencia del proyecto era poco clara con
relacion al logro de sus resultados finales (impacto). Habia una
tendencia a rechazar cualquier responsabilidad por los resultados
alcanzados, atribuyendo esta responsabilidad a la influencia de factores

fuera del control de la gerencia.

1.4.2.5.2 CONCEPTO DEL METODO DEL MARCO LOGICO

El marco légico es una metodologia que permite facilitar el proceso de
conceptualizaciéon, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos. Su propésito
es brindar estructura I6gica al proceso de planificacion y comunicar de manera

consistente la informacion esencial relativa al proyecto.

El proceso incluye todas las etapas de preparacion de un proyecto como son:
programacion, identificacion, orientacion, analisis, revisidn, ejecucion y

evaluacion ex-post.

Es una metodologia altamente participativa que permite recoger la vision e
intereses de todos los actores involucrados en el proceso de formulacion del

proyecto.

Es una metodologia que se auto-corrige en cada un de las etapas de la
formulacion del proyecto. Este se modifica y mejora repetidas veces tanto

durante la preparacion como durante la ejecucion del proyecto.
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1.4.2.5.3 ANALISIS DE INVOLUCRADOS

1. Identificar los intereses, necesidades o ventajas particulares que cada
actor tiene respecto al problema central identificado, sin importar su
legitimidad frente a la sociedad. Considerar todas aquellas motivaciones
gue impulsan el comportamiento de los actores involucrados y que

explican sus roles, poder de ingerencia y actuaciones frente al problema.

2. ldentificar los problemas percibidos por los actores. Describir todas
aquellas situaciones que afectan, limitan o condicionan negativamente la
capacidad de actuar y los intereses de los involucrados. Considerar
aquellas condiciones o situaciones que, para cada actor, se han
convertido en problemas que deben solucionarse, si se quiere modificar al

problema central.

3. Establecer que tipo de recursos, mandatos, capacidades, motivaciones, 0
posibles compromisos tienen los diferentes grupos de involucrados para
contribuir a la solucién del problema central, incluyendo recursos politicos,
legales, humanos, o financieros, asi como los compromisos que
eventualmente éstos podrian asumir frente al proyecto y su capacidad de

participar.
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4. Identificar los intereses de los actores en relacion al proyecto.- Considerar
expectativas o necesidades que tienen los actores involucrados y que se

espera que el proyecto pueda responder o0 no en el futuro.

5. Identificar los posibles niveles de cooperacion o conflicto que podrian
producirse entre los actores involucrados resultantes de intereses
contrapuestos que puedan afectar las posibilidades del proyecto o ponerlo
en riesgo en razon de que no fueron considerados o manejados

adecuadamente y en lo opuesto, facilitar las posibilidades del proyecto.

1.4.2.5.4 ANALISIS DE PROBLEMAS

1. Elaborar una lista de problemas

2. Llegar a un acuerdo sobre el problema central de la situaciéon que se esta
analizando.

3. A partir del problema central y los problemas percibidos por los
involucrados, analizar las relaciones de causa y efecto entre los mismos.

4. Establecer los distintos niveles de causalidad entre los problemas (Causas
directas, indirectas y estructurales).

5. Establecer los distintos niveles de efectos generados por el problema
central (Efectos directos, indirectos y estructurales).

6. Visualizar estas relaciones de causa y efecto en un diagrama denominado

Arbol de Problemas.
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142541 ARBOL DE PROBLEMAS

1. Identificar y enunciar el problema central que el proyecto pretende
solucionar.

2. ldentificar y anotar las causas directas del problema central.

3. Identificar las causas indirectas de 2do., 3ro., 4to. y 5to. Nivel, vinculada a
cada una de las causas directas.

4. Identificar y anotar los efectos directos que son una consecuencia del
problema central.

5. ldentificar el problema superior al cual concurren los efectos directos del
problema central.

6. Identificar los efectos directos que son una consecuencia del problema
superior y que se ubican en un nivel de problemas de tipo estructural.

7. Elaborar un diagrama bajo la forma de un arbol de problemas dispuesto en
torno al problema central.

8. Validar las relaciones inductivas y deductivas establecidas entre las

distintas causas y efectos considerados en el arbol de problemas.

1.4.2.5.4.2 DEFINICION DE LOS PROBLEMAS ESPECIFICOS

1. Redactar cada problema (percibido por los involucrados) como una
condicién negativa (no ambigua).

2. Escribir solamente un problema por tarjeta.
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3. ldentificar anicamente los problemas existentes, no problemas posibles o
potenciales.
4. Un problema no es la ausencia de una solucion -- es un estado existente
negativo.
5. Ejemplo:
a. No es correcto: No hay pesticidas.

b. Correcto: La cosecha es destruida por plagas.

La importancia de un problema no esta determinada por su ubicacion en el

arbol de problemas.

1.4.2.5.5 ANALISIS DE OBJETIVOS

1. Convertir las relaciones de causa y efecto en relaciones medios, fines a
partir del problema central convertido en propdsito, sus causas en medios
y sus efectos en fines.

2. Establecer los distintos niveles jerarquicos de medios (directos, indirectos,
estructurales) generados desde el proposito.

3. Establecer los distintos niveles de fines generados a partir del propdsito
(fines directos, secundarios y estructurales).

4. Visualizar estas relaciones medios-fines en un diagrama denominado

Arbol de Objetivos.
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1.4.255.1 ARBOL DE OBJETIVOS.

1. Enunciado del objetivo central que representa la situacion mejorada para
el grupo humano considerado.

2. ldentificacion de los medios directos para lograr el objetivo central
considerado como claves y que corresponden a las condiciones positivas
gue directamente permitiran alcanzar el objetivo central.

3. Identificacion de los medios indirectos que representan las condiciones
positivas que permitirdn alcanzar los medios directos articulados al
objetivo central.

4. Identificacion de los medios estructurales que sustentaran el logro de los
medios indirectos que a su vez contribuiran al logro de los medios
directos. Los medios estructurales se relacionan con los entornos
econdémico, social, politico, tecnoldgico o poblacional que esta en la raiz

misma del problema central.

1.4.2.5.5.2 OBJETIVOS DEL PROYECTO

Fin - ¢Por qué, en ultima instancia, se lleva a cabo el proyecto? Indica como el
proyecto o el programa que contribuird a solucionar un problema de desarrollo

a nivel sectorial, regional o nacional.

Propésito - ¢Por qué se lleva a cabo el proyecto? Describe el impacto directo

o resultado directo obtenido de la utilizacién de los Componentes.



-76 -

Componentes - ¢Qué debe producir el proyecto? Son los bienes y servicios

que debe producir el ejecutor, de acuerdo con el contrato del proyecto.

Actividades - ¢Como se produciran los Componentes?
Actividades principales que implican uso de recursos, que el ejecutor debe
llevar a cabo para producir cada Componente. Se colocan, para cada

Componente, en orden cronoldgico.

FORMULACION DE OBJETIVOS

1. Formular todas las condiciones negativas del arbol de problemas en forma
de condiciones positivas que son: Deseadas, y realizables en la practica

2. Examinar las relaciones “medios” establecidas, para garantizar la validez
e integridad del esquema.

3. Sies necesario:

»  Modificar las formulaciones

» Afadir nuevos medios si estos son relevantes y necesarios para alcanzar
el fin propuesto en el nivel inmediato superior.

»  Eliminar objetivos que no sean efectivos o0 necesarios.
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1.4.2.5.6 ANALISIS DE ALTERNATIVAS

1.4.2.5.6.1 PROCESOS EN EL ANALISIS DE ALTERNATIVAS

1. Identificacion de los objetivos a excluir porque no son deseables o
factibles

2. ldentificacion de las diferentes relaciones de medio y fines como posibles
estrategias alternativas para el proyecto o resultados del proyecto.

3. Seleccidn de las alternativas que representan la mejor estrategia para el

proyecto (utilizando determinados criterios).

1.4.25.6.2 OBJETIVOS DEL ANALISIS DE ALTERNATIVAS

El analisis de alternativas debe permitir:
1. Identificar las soluciones alternativas que puedan llegar a ser estrategias del
proyecto y representadas por cadenas de objetivos enlazados en relaciones

de medios, fines.

2. Determinar la factibilidad técnica, financiera, social y politica de las posibles
estrategias representadas por las cadenas de objetivos medios-fines que
pueden permitir lograr objetivos de jerarquia superior (Finalidad; Propdsito,
Componentes);

3. Seleccionar la estrategia general a ser adoptada por el proyecto y
representada por la hipotesis de desarrollo expresada en la finalidad,

propdésito y componentes perseguidos.
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1.4.2.5.6.3 CRITERIOS DE REFERENCIA

1. Considerar la disponibilidad de recursos técnicos, humanos, materiales y
financieros.

2. Considerar el tiempo de ejecucién requerido por cada opcion.

3. Valorar la pertinencia politica de las alternativas consideradas.

4. Considerar el tipo de beneficiarios directos e indirectos, asi como aquellos
excluidos o perjudicados por el proyecto.

5. Considerar los riesgos que pueden afectar el futuro del proyecto.

6. Considerar los impactos o efectos esperados del proyecto.

7. Considerar la viabilidad de las alternativas de intervencion.

1.4.25.6.4 PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS A SEGUIR

1. Evaluar la pertinencia, relevancia y factibilidad de los objetivos utilizando
la matriz de evaluacion de objetivos. Para el efecto, aplicar los criterios de
Impacto en el Propdsito, Factibilidad Técnica, Factibilidad Financiera,
Factibilidad Social. En la evaluacion aplicar la escala de: Bajo = 1, Medio
Bajo = 2, Medio Alto = 3 y Alto = 4.

2. ldentificar diferentes cadenas de relaciones de “medios y fines” como
posibles estrategias alternativas para el proyecto en lo que se refiere a
posibles componentes a considerar.

3. Seleccionar la(s) alternativa(s) que --en su opinidon-- representa(n) las

mejores estrategias para el proyecto porque las relaciones de medios,
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fines enlazadas sustentan de forma adecuada a los objetivos de jerarquia
superior.
Construir las “Amebas” correspondientes a cada estrategia circundando

las cadenas de objetivos elegidas.
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2. CAPITULO II: MARCO LEGAL

La base legal para la creacion del Centro de Transferencia Tecnoldgica en
Investigacion y Asesoria en Estadistica y Simulacion se sustenta por el

siguiente marco legal.

> CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

» LEY DE EDUCACION SUPERIOR

» LEY DE CENTROS DE TRANSFERENCIA Y DESARROLLO DE
TECNOLOGIAS.

» ESTATUTO ESPOCH

» REGLAMENTO DE CTTS ESPOCH

2.1 LOS CTT EN LA UNIVERSIDAD ECUATORIANA

LEY DE CENTROS DE TRANSFERENCIA Y DESARROLLO DE
TECNOLOGIAS.
Ley No. 44. RO/ Sup 319 de 16 de Noviembre de 1999.
EL CONGRESO NACIONAL
Considerando:
Que de conformidad con el articulo 80 de la Constitucion Politica de la

Republica, la investigacion cientifica y tecnologica debera llevarse a cabo en
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las universidades y escuelas politécnicas y otros organos de educacion

superior en coordinaciéon con los sectores productivos;

Que es deber del Estado estimular la investigacion cientifica y tecnologica, en
especial aquella que contribuya al progreso econémico y social del pais;

Que es necesario promover una mayor interaccion entre el sector privado y la
universidad para que ésta contribuya a encontrar las soluciones técnicas que

necesitan los procesos productivos;

Que es conveniente dar incentivos a los profesionales ecuatorianos y en
especial a los profesores e investigadores universitarios para que contribuyan

al maximo de su capacidad en beneficio de la labor académica e investigativa;

Y,

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, expide la siguiente

LEY DE LOS CENTROS DE TRANSFERENCIA'Y DESARROLLO DE

TECNOLOGIAS

Art.1.- Los consejos universitarios 0 los organismos equivalentes de
cualquier denominacion de las universidades, escuelas politécnicas, institutos
superiores y tecnolégicos reconocidos legalmente podran crear, mediante
resolucién, Centros de Transferencia y Desarrollo Tecnologico (CTT)

adscritos a dichos establecimientos, los mismos que tendrdn autonomia
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administrativa, econdémica y financiera en los términos que establezca la
presente Ley, sin perjuicio de los institutos y otras dependencias que hayan
creado o creen los centros de educacion superior, en virtud de su autonomia,

para realizar o promover la investigacion.

Dicha resolucion se comunicara al Servicio de Rentas Internas, al Consejo
Nacional de Universidades y Escuelas Politécnicas, a la Contraloria
General del Estado y a los organismos de desarrollo del pais, para los efectos

de esta Ley.

Art.2.- Los Centros de Transferencia y Desarrollo Tecnolégico tendran como

fines:

a) Promover la investigacién cientifica y tecnolégica;

b) Propiciar la creacion o el mejoramiento de laboratorios, gabinetes u otros
medios iddneos para la investigacion en los centros de educacién superior;

c) Establecer y mantener la cooperacién de los establecimientos de educacion
superior con las empresas privadas y publicas nacionales en el desarrollo de
tecnologias;

d) Colaborar con organismos, instituciones o empresas publicas y privadas
extranjeras para la transferencia y adaptacion de tecnologias a las necesidades

del pais;
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e) Buscar soluciones por parte de los establecimientos de educacion
superior a los requerimientos técnicos y tecnolégicos que planteen los
sectores productivos y sociales del pais;

f) Disefar proyectos de desarrollo, participar en su ejecucion y evaluarlos;

g) Organizar programas de promocion y difusion de estrategias y de
resultados; vy,

h) Desarrollar cursos de capacitacion, asesorias y consultorias.

Art.3.- Para el cumplimiento de sus fines, los centros podran:

a) Contratar con el mismo establecimiento de educacion superior al que
pertenecen, 0 con otros establecimientos de educacion superior o de
investigacion, el uso de equipos, laboratorios, granjas experimentales o
facilidades similares o cualquier bien mueble o inmueble que siendo de
propiedad del establecimiento de educacién superior, o estando en
usufructo de éste, puedan servir para el fomento y desarrollo de
investigaciones cientificas o tecnoldgicas. El pago por el uso de los equipos
y mas bienes objeto del contrato no podra ser menor a los costos de
mantenimiento y reposicion de los bienes contratados;

b) Suscribir contratos con centros de investigacion o laboratorios
publicos o privados, con empresas publicas o privadas, con organismos o
entidades del sector publico, sean del Ecuador o del extranjero, siempre que

dichos contratos estén relacionados con los fines y objetivos de los centros;
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c) Administrar los recursos econdémicos que se deriven de la investigacion
cientifica y tecnoldgica, incluyendo los provenientes de derechos intelectuales.
Los centros de educacion superior a los que estén adscritos los Centros de
Transferencia y Desarrollo Tecnologico participaran de los beneficios
econdémicos que se deriven de la investigacion en un porcentaje no menor al
quince por ciento (15%) del valor de los contratos, cantidad que sera invertida
exclusivamente en investigaciones cientificas y tecnoldgicas; v,

d) Contratar con personas naturales, especialmente profesores o catedraticos
y estudiantes, la prestacion de servicios profesionales que sean necesarios
tanto para la marcha administrativa del centro como para el desarrollo de
los procesos de investigacion o la realizacion de un proyecto de
investigacion y la transferencia de tecnologias. En todo caso, los profesores
universitarios o cualquier otra persona contratada por los centros tendran
derecho a tener beneficios econdmicos personales independientemente de
la relacion laboral que mantengan con cualquier establecimiento

educativo, sometiéndose, en todo caso, a las disposiciones institucionales.

Art.4.- EIl Centro, para iniciar su funcionamiento recibird una sola y exclusiva
aportacion de la institucién educativa superior que lo haya creado, a la que se
sumara el aporte que hayan conseguido sus promotores, constituyéndose asi
el capital fundacional. Los Centros de Transferencia y Desarrollo Tecnoldgico
se regiran por el principio de autofinanciamiento, y por lo tanto no podran

participar de rentas provenientes del Presupuesto General del Estado.
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Art.5.- Los Centros de Transferencia y Desarrollo Tecnoldgico podran ser
beneficiarios de la disposicion constitucional constante en el articulo 72 y sus
transacciones financieras estaran sujetas al mismo tratamiento tributario
establecido para los centros de educacion superior por la Ley de Régimen

Tributario Interno.

El representante legal o maximo personero del centro sera solidariamente
responsable con el representante legal de la empresa que se acoja a los
beneficios aqui establecidos, en caso de comprobarse su utilizacion

fraudulenta.

Art.6.- Cuando un bien mueble susceptible de ser depreciado, sea adquirido
por una empresa para ser utilizado en un Centro de Transferencia vy
Desarrollo Tecnolégico para un proyecto de investigacion, la empresa lo

podra depreciar en tres (3) afios.

El Servicio de Rentas Internas aceptard como Unicos justificativos para

gue la empresa pueda acogerse a este beneficio:

a) Una declaracion notariada del representante o maximo personero del
Centro certificando la utilizacion de dicho bien para efectos de investigacion
cientifica y tecnoldgica; vy,

b) Una copia del contrato celebrado entre el Centro y la empresa en el cual se

estipule la utilizacion del respectivo bien sujeto a la depreciacion acelerada.
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El representante legal o maximo personero del Centro sera solidariamente
responsable con el representante legal de la empresa que se acoja al

beneficio aqui establecido en caso de comprobarse su utilizacion fraudulenta.

Art.7.- Los centros estardn obligados a mantener estados financieros
actualizados, de acuerdo a los principios contables generalmente
aceptados. Los proyectos de investigacion o desarrollo tecnoldgicos deberan
tener su propia contabilidad, indicando todos los ingresos y egresos que

dichos proyectos generen.

Art.8.- Los centros deberan presentar anualmente a los consejos universitarios,
o a los organos equivalentes del respectivo establecimiento de
educacion superior, a la Contraloria General del Estado y al Servicio de
Rentas Internas, un estado auditado de todas las operaciones realizadas

durante el afo fiscal.

Dichas auditorias deberan ser ejecutadas por cualquiera de las empresas
auditoras autorizadas en el Ecuador para la realizacién de auditorias externas

a las entidades financieras.

Art.9.- La Contraloria General del Estado podra practicar auditorias y
examenes especiales con respecto al manejo de los fondos publicos que
hayan sido asignados a un proyecto determinado y de las aportaciones que se

hagan de conformidad con el articulo 5 de esta Ley.
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El consejo universitario o su equivalente podra solicitar cuando lo considere
conveniente a la Contraloria General del Estado o a otros organismos que
realicen auditorias financieras, técnicas o examenes especiales de los

Centros de Transferencia y Desarrollo Tecnologico.

Art.10.- Los Centros elaboraran anualmente sus presupuestos de conformidad

con lo que disponga el respectivo reglamento.

Art.11.- La presente Ley entrara en vigencia a partir de su publicacion en el

Registro Oficial.

2.2 REGLAMENTO DE LOS CTT EN LA ESPOCH

El Consejo Politécnico de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo;

CONSIDERANDO:

Que, la ESPOCH es una persona juridica de derecho publico, con autonomia e
independencia econdmica, politica y administrativa, establecida por el mandato
del Articulo 75 de la Constitucion Politica del Estado y el Articulo 4 de la Ley

Organica de Educacién Superior;
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Que, los Centros de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias son unidades
dedicadas a la produccion de bienes y servicios, permiten la articulacion de las
actividades académicas, de investigacion y de extension, en el proceso
enseflanza - aprendizaje; estan constituidos por profesores, estudiantes,
empleados y trabajadores de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo y
pueden formar parte de los mismos personas naturales y/o juridicas que no
pertenecen a la institucion; se encuentran adscritos a la ESPOCH; gozan de
autonomia administrativa, econdémica Yy financiera; su creacion 'y
funcionamiento se rigen por la Ley No. 99-44 de Centros de Transferencia y
Desarrollo de Tecnologias publicada en el Registro Oficial, Suplemento No. 319
del 16 de noviembre de 1999, por el presente reglamento y los reglamentos
especiales de cada Centro, asi como por los convenios suscritos entre la

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH) y estos organismos;

Que, es necesario dictar la normativa interna de los Centros de Transferencia y

Desarrollo de Tecnologias en la ESPOCH, para su cabal funcionamiento; vy,

En ejercicio de las atribuciones legales y reglamentos, resuelve expedir el

presente:
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REGLAMENTO DE LOS CENTROS DE TRANSFERENCIA'Y DESARR OLLO
DE TECNOLOGIAS (CTT) DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITEC NICA DE

CHIMBORAZO (ESPOCH).

CAPITULO |

DE LOS FINES.

Art.1.- Los Centros de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias, de acuerdo
a las actividades cientificas tecnoldgicas y de los bienes y servicios a producir,

y segun su naturaleza, cumpliran los siguientes fines:

Promover la investigacion cientifica y tecnoldgica;

Propiciar la creacion o el mejoramiento de laboratorios, gabinetes u otros
medios iddneos para la investigacion en los centros de educacién superior;
Establecer y mantener la cooperacion de los establecimientos de educacion
superior con las empresas privadas y publicas nacionales en el desarrollo de
tecnologias;

Colaborar con organismos, instituciones o empresas publicas y privadas
extranjeras para la transferencia y adaptacion de tecnologias a las necesidades
del pais;

Buscar soluciones por parte de los establecimientos de educacién superior
a los requerimientos técnicos y tecnoldgicos que planteen los sectores

productivos y sociales del pais;
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Disefiar proyectos de desarrollo, participar en su ejecucion y evaluarlos;
Organizar programas de promocion y difusion de estrategias y de resultados;
Desarrollar cursos de capacitacion, asesorias y consultorias; y,

Los demas que ayuden al cumplimiento de sus fines.

CAPITULO II.

DE LA ESTRUCTURA DEL COMITE DIRECTIVO INSTITUCIONAL

Art.2.- Los Centros de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias estaran

dirigidos por el Comité Directivo Institucional integrado por:

El Rector quien lo presidira, o quien lo subrogue;

El Vicerrector de Investigacién y Desarrollo;

El Vicedecano mas antiguo en funciones;

Un delegado de los Centros de Transferencia de Tecnologias, elegido de entre
ellos. Durara dos afios, pudiendo ser reelegido; vy,

El Director de la Comision de Proyectos y Transferencia de Tecnologia de la

ESPOCH que sera el Secretario y actuara en las sesiones con derecho a voz.

Art.3.- Las funciones y atribuciones del Comité Directivo Institucional son:

Sesionar de forma ordinaria cada mes y extraordinaria cuando el caso lo

requiera;
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Emitir al Consejo Politécnico de la ESPOCH, informes sobre la creacion y
funcionamiento de los Centros;

Conocer los reglamentos de los Centros e informar al Consejo Politécnico para
su aprobacion;

Controlar el funcionamiento de los centros y sus proyectos;

Solicitar al Consejo Politécnico la disolucion de los Centros o la terminacién de
los proyectos cuando no se cumplan los objetivos de su creacion;

Autorizar la participacion de personas naturales o juridicas que no pertenecen a
la ESPOCH, en los centros;

Determinar el organismo que se encargara de la aplicacion de las auditorias de
los centros;

Ordenar las auditorias;

Recibir, analizar, observar y aprobar los informes trimestrales referentes al
funcionamiento de los centros;

Informar al Consejo Politécnico sobre el funcionamiento de los Centros,
anualmente o cuando éste organismo lo requiera; y,

Controlar la aplicacion de la Ley, el presente reglamento y los demas
instrumentos legales aplicables a los centros de transferencia y desarrollo de

tecnologias.

Art.4.- El secretario del Comité Directivo Institucional de los Centros tendra las

siguientes funciones:
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Cumplir con las disposiciones emanadas del Comité Directivo Institucional,
Controlar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente
reglamento y otros aplicables e informar al Comité Directivo Institucional;
Establecer un plan de monitoreo, seguimiento y evaluacion de los centros;
Receptar trimestralmente los informes de funcionamiento de cada centro y
ponerlos en conocimiento del Comité Directivo Institucional;

Facilitar los modelos de contratacion de personal, de servicios, de compra
venta y demas necesarios para el funcionamiento de los centros;

Proporcionar el modelo de control financiero - contable de cada uno de los
centros establecidos por la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo;
Evaluar los estados financieros e informar al Comité Directivo Institucional; v,

Las demas que le fueren encargadas por el Comité Directivo Institucional.

Para el cumplimiento de sus funciones el Secretario trabajar4 en coordinacion
con el Vicerrectorado de Investigacion y Desarrollo, la Comisién de Proyectos y
Transferencia de Tecnologia, el Consejo de Investigacion y Desarrollo,
dependencias y organismos que permitirAn articular el trabajo entre las
unidades académicas y administrativas de la ESPOCH, de conformidad con el

Estatuto Politécnico y el orgéanico funcional vigente.
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CAPITULO lII.

DE LOS CENTROS DE TRANSFERENCIAS DE TECNOLOGIAS.

Art.5.- Cada centro contara con su directorio, mismo que estara integrado por
tres miembros, elegidos entre sus promotores, de entre ellos se elegira a su

Director Ejecutivo.

Art.6. - Son funciones y atribuciones del Directorio:

Designar o remover al Director Ejecutivo del Centro, conocer y evaluar su
desempeiio;

Fijar politicas y estrategias que posibiliten el funcionamiento del centro, velar su
cumplimiento;

Realizar el monitoreo, el seguimiento y la evaluacién del centro, implementar
las acciones correctivas que se estimen necesarias para continuar con el
funcionamiento adecuado del centro, orientado al cumplimiento de sus fines;
Conocer y aprobar las normas reglamentarias de funcionamiento
administrativo, econémico, financiero del centro;

Aprobar el plan operativo y la pro forma presupuestaria anual del Centro;

Promover la participacion del Centro, con otras instituciones publicas y
privadas, que tengan relacion estrecha con sus fines, en las cuales se podran

invertir exclusivamente los ingresos generados por autogestion del centro,
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siempre que no afecte al patrimonio que la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo haya entregado al centro.

Autorizar al Director Ejecutivo del Centro la realizacion de gastos, inversiones,
suscripcion de contratos de compra y venta de bienes y servicios, por montos
no superiores a lo establecido por la reglamentacion interna de cada Centro;
Recibir y custodiar, si es del caso y previo inventario, las donaciones,
comodatos y herencias que se hicieren al Centro;

Aceptar nuevos promotores del Centro, aceptar excusas de sus promotores o
decidir su exclusion, de acuerdo con la normatividad interna; vy,

Cumplir con los reglamentos, resoluciones y demas normas vigentes en la

ESPOCH.

Art.7.- Los Directores ejecutivos de los Centros nominaran de entre ellos a su
delegado ante el Comité Directivo Institucional, al Consejo de Investigacion y
Desarrollo y a la Comision de Proyectos y Transferencia de Tecnologia, durara

dos afios en sus funciones.

Art.8.- El Director Ejecutivo del Centro es la méxima autoridad y

Representante Legal del centro, es de libre nombramiento y remocion por parte

del Directorio.

Art.9.- Son funciones y atribuciones del Director Ejecutivo:



-95-

Planificar, dirigir, ejecutar y controlar las politicas, estrategias y directrices del
Centro, precautelando sus intereses;

Preparar el plan operativo anual y presentarlo al Directorio para su aprobacion;
Preparar la pro forma presupuestaria anual y proyectos de reformas para la
aprobacion por el Directorio;

Disponer por escrito cualquier medida administrativa u operativa, que no se
ajuste a la normatividad vigente o que sea perjudicial a los intereses del Centro
o de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo;

Velar por la correcta operatividad del Centro y precautelar las recaudaciones e
inversion de sus rentas;

Administrar los recursos financieros del centro;

Contratar y posesionar en sus cargos al personal técnico y administrativo que
requiera el centro, dando prioridad a profesores, empleados, trabajadores y
estudiantes de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo;

Autorizar gastos, inversiones y suscripcion de contratos y venta de bienes de
acuerdo a la reglamentacién interna de cada Centro;

Evaluar los resultados obtenidos por el Centro, tomar las medidas y reajustes
en caso de ser necesarios para el normal funcionamiento del centro;

Presentar dentro de los primeros quince dias de cada mes el avance de la
ejecucion presupuestaria y entregar el aporte correspondiente a la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo;

Promover convenios y acuerdos de cooperacion técnica y cientifica con
instituciones nacionales, extranjeras o internacionales, relacionados con los

fines del Centro;
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Ejercer las demas atribuciones y cumplir las obligaciones que sefialen las
leyes, este reglamento y la normatividad interna del Centro;

Informar al Consejo Directivo Institucional de los Centros, respecto de las
actividades desarrolladas, en el que se debe incluir los estados financieros y
los resultados alcanzados; y, Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos y

demas normatividad vigente;

CAPITULO IV

DE LOS PROMOTORES

Art.10.- Podran ser promotores de un Centro de Transferencia y Desarrollo de
Tecnologias, personas naturales o juridicas quienes hayan promovido su
creacion y aquellas que expresen su voluntad y sean aceptados por el
Directorio del Centro como tales.

Art.11.- Los Promotores del Centro, mediante votacion y por mayoria simple,

elegiran a los 3 miembros de su Directorio.

Art.12.- Los deberes y derechos de los promotores de cada Centro, se

estableceran en su normativa interna.
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CAPITULO V

DEL PATRIMONIO

Art.13.- El Patrimonio de los Centros de Transferencia y Desarrollo de

Tecnologias esta constituido por:

El aporte de capital por parte de sus promotores;

Los bienes de distinta naturaleza que el Centro adquiera en el futuro a
cualquier titulo;

Los ingresos provenientes de los trabajos realizados por el Centro, obtenidos
en el ejercicio de su gestion;

Los recursos provenientes de herencias, legados y donaciones a su favor;

Los ingresos provenientes de Patentes, Marcas Registradas y Propiedad
Intelectual y Asignaciones para investigacion; y,

Los demas que le correspondan legalmente.

CAPITULO VI

DE LA CREACION Y FUNCIONAMIENTO

Art.14.- Para la creacion de los Centros de Transferencia y Desarrollo de

Tecnologias, se deberan presentar los proyectos respectivos, en los formatos

gue la Comision de Proyectos y Transferencia de Tecnologia ha elaborado y en
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los cuales se demuestre la factibilidad técnica, financiera, econdémica, social,

institucional y de ser necesario ambiental, que justifique su implementacion.

Art.15.- Los CTT deberan contar con el aval de las facultades, el Consejo de
Investigacion y Desarrollo y el Consejo Directivo institucional de los Centros,
seran aprobados finalmente por el Consejo Politécnico, previo conocimiento y

aprobacion de los respectivos proyectos.

Art.16.- Los recursos financieros que provengan de proyectos generados por el
Centro, deberan ser transferidos a una cuenta especial a nombre del Centro,

gue sera manejada bajo responsabilidad del Director Ejecutivo.

Art.17.- Las erogaciones que realice el Centro, se realizaran de conformidad

con lo dispuesto en su presupuesto y los respectivos proyectos.

Art.18.- EIl superavit resultante al final de cada periodo econdémico, se

incorporara en el presupuesto del Centro para el siguiente afio.

Art.19.- De acuerdo con las facultades de autonomia administrativa, econémica
y financiera dispuestas por la Ley de Centros de Transferencia y Desarrollo de
Tecnologias, el uso de los fondos de autogestion del Centro, no provenientes
del Estado, se sujetaran exclusivamente a las disposiciones de la Ley de
Centros de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias, a su normatividad

interna y las decisiones tomadas por el Directorio de acuerdo con la Ley.
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CAPITULO VII

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los beneficios econdmicos a que se refiere el literal ¢) del Art. 3 de
la Ley, seran distribuidos para fines de investigacion cientifico tecnoldgico de la
siguiente manera: 50 % destinado al presupuesto de autogestion de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo y 50% destinado a las Unidades
Académicas que intervengan en la gestion del Centro, conforme a su

participacion, que sera establecida por el Directorio del Centro.

SEGUNDA.- Todo Centro dentro de los primeros quince dias de cada mes
entregara a la ESPOCH, los aportes que le corresponden por arrendamiento

de bienes muebles e inmuebles.

TERCERA.- El Centro esta facultado para contratar con personas naturales,
especialmente profesores o trabajadores y estudiantes, la prestaciéon de
servicios que sean necesarios tanto para la marcha administrativa del Centro,

como para su desarrollo.

CUARTA.- Los profesores politécnicos, trabajadores y estudiantes contratados
por los Centros, tendran derecho a percibir beneficios econdmicos,

independientemente de los que reciban como producto de la relacion laboral
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gque mantengan con la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo,

sometiéndose en todo caso a las disposiciones institucionales.

QUINTA.- Los Centros deben presentar anualmente al Consejo Politécnico, a
través del Comité Directivo Institucional, al Consejo Politécnico, a la Contraloria
General del Estado, cuando corresponda y al Servicio de Rentas Internas, un

estado auditado de todas las operaciones realizadas durante el afio fiscal.

Dichas auditorias deberan ser ejercitadas por cualquiera de las empresas

auditoras autorizadas en el Ecuador.

SEXTA.- ElI Consejo Politécnico podra solicitar cuando lo considere
conveniente a la Contraloria General del Estado o a otros organismos que
realicen auditorias financieras, técnicas o examenes especiales de los Centros

de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias.

En caso de extincion de los Centros de Transferencia de Tecnologia, los bienes

con sus mejoras, pasaran a favor de la ESPOCH.
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CAPITULO VI

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Cada Centro creado legalmente por el Consejo Politécnico
mediante la aplicacion de este Reglamento tendra un plazo de 45 dias para
que su Directorio expida la reglamentacion pertinente que regule y norme su,
estructura, organizacion y gestion en los campos académico, técnico,

administrativo, financiero, de auditoria y fiscalizacion.

El presente reglamento fue aprobado por el Consejo Politécnico en sesion
extraordinaria realizada el dia martes 15 de junio del 2004, mediante

Resolucion No.210.CP.2004.

2.3 PROCESO PARA LA APROBACION DE UN CTT EN LA ESPO CH

En el Art.15.- del reglamento de CTTs de la ESPOCH se estipula que “Los
CTT deberan contar con el aval de las facultades, el Consejo de Investigacion y
Desarrollo y el Consejo Directivo institucional de los Centros, seran aprobados
finalmente por el Consejo Politécnico, previo conocimiento y aprobacion de los

respectivos proyectos”
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GRAFICO IX: PROCESO DE APROBACION DE LOS CTTS EN LA ESPOCH

Elaboracion del
Proyecto

Aval de la Facultad J

Aval de |la Comisién
De Proyectos

Aval Consejo de
Invest. v Desarrollo

Aval Consejo Directivo
.___Institucional de CTTs

Aval Consejo
L Politécnico

Fuente: Reglamento de CTTs. de la ESPOCH
Autor: Tesistas
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3. CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

3.1 RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccion de datos e informacion requerida se utilizé las siguientes

técnicas e instrumentos.

TECNICAS INSTRUMENTOS
Encuesta Cuestionario
Observacion Guia de observacion
Dato bibliogréafico Fichas

3.1.1 ENCUESTA

La técnica de la encuesta fue aplicada a través de un cuestionario a los
estudiantes y egresados de la ESPOCH y Empresas, Instituciones vy
Organizaciones de Riobamba consideradas potenciales clientes del CTT —

INAES.

3.1.1.1 OBJETIVOS DE LA ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDI ANTES Y

EGRESADOS DE LA ESPOCH

1. Determinar las necesidades en el area estadistica y los campos de accion

gue consideren de mayor importancia.



-104 -

Saber en su proyecto de graduacion donde tienen mayor dificultad (en el
planteamiento de problemas, en la reelaboracion del anteproyecto, en la
elaboracion de encuestas, en el analisis de datos, etc.).

Conocer que tipo de asesoramiento necesita el estudiante o egresado con
mayor frecuencia (tedrico, practico, software).

Saber el horario mas apropiado para realizar la asesoria.

Estimar el tiempo que requiere la asesoria.

Conocer si el estudiante o egresado tiene conocimiento de algun centro o
persona que brinde asesoria en éarea relacionadas con aplicacion
estadistica.

Saber si el estudiante estaria de acuerdo con la creacion del CTT —
INAES.

Estimar el costo por hora de asesoramiento que el estudiante o egresado

estaria dispuesto a invertir.

3.1.1.2 OBJETIVOS DE LA ENCUESTA DIRIGIDA A EMPRES AS

INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES DE RIOBAMBA.

Determinar el grado de conocimiento y utilizacion de herramientas
estadisticas tanto actualmente como en un futuro.

Determinar las necesidades en el area estadistica y los campos de accion
gue consideren de mayor importancia.

Saber las necesidades mas urgentes que se podria solucionar mediante

aplicacion de herramientas estadisticas.
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4. Conocer si tiene conocimiento de la existencia algun centro o persona que

brinde asesoria en area relacionadas con aplicacion estadistica.

5. Saber la predisposicion de la empresa, institucion u organizacion para

contratar servicios estadisticos.

6. Determinar el tipo de Asesoria (capacitacion, asesoria parcial, asesoria

total) que requiere y su frecuencia por afo.

7. Conocer si la empresa, instituciéon u organizacion ha utilizado asesoria en

estadistica.

3.1.1.3 DETERMINACION DE POBLACION Y MUESTRA

La poblacién que se utilizé en la siguiente:

En el caso de los estudiantes y egresados de la ESPOCH.

TABLA Il : NUMERO DE ESTUDIANTE DE LA ESPOCH

Fuente: Secretaria Academica de la Espoch
Autor: Tesistas

N° EGRESADOS N° ESTUDIANTES

FACULTAD 2006 SEP 2006 - FEB 2007
ADMINISTRACION EMPRESAS 78 2365
CIENCIAS 11 1060
CIENCIAS PECUARIAS 8 768
INFORMATICA Y ELECTRONICA 77 1810
MECANICA 56 1467
RECURSOS NATURALES 32 704
SALUD PUBLICA 64 1153
TOTAL 326 9327
TOTAL GENTRAL 9653
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En el caso de las Empresas, Instituciones y Organizaciones  de Riobamba.

TABLA Il : EMPRESAS INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES DE

CHIMBORAZO
DATOS NUMERO
INSTITUCIONES
FINANCIERAS BANCOS 14
COOPERATIVAS 21
MEDIOS DE COMUNICACION |RADIOS 17
TELEVISION 2
TV CABLE 4
EMPRESAS PRIVADAS 100
PUBLICAS 15
FUNDACIONES 21
INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR 10
MEDIA 30
TOTAL GENERAL 234

Fuente: Base de datos del |I. Municipio de Riobamba
Autor: Tesistas
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3.1.1.3.1 CALCULO DE LA MUESTRA

FORMULA
Npq
e
(N —1)(2)2 + pq

n=

Donde:

n = Tamafo de la muestra

N = Poblacion

p = 0.5 probabilidad de éxito

g = 0.5 probabilidad de fracaso
z = certeza

e = error estandar

APLICACION

En el caso de los estudiantes y egresados de la ESPOCH.

9653(05* 05)

9653-1)( 2222 1+ 05+ 05
095

n=37C
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TABLA IV : MUESTRADE ESTUDIANTE Y EGRESADOS DE LA E SPOCH
N° EGRESADOS

FACULTAD 2006 MUESTRA
ADMINISTRACION EMPRESAS 78 3
CIENCIAS 11 0
CIENCIAS PECUARIAS 8 0
INFORMATICA Y ELECTRONICA 77 3
MECANICA 56 2
RECURSOS NATURALES 32 1
SALUD PUBLICA 64 2

TOTAL EGRESADOS 326 12

N° ESTUDIANTES

SEP 2006 - FEB

FACULTAD 2007
ADMINISTRACION EMPRESAS 2365 91
CIENCIAS 1060 41
CIENCIAS PECUARIAS 768 29
INFORMATICA Y ELECTRONICA 1810 69
MECANICA 1467 56
RECURSOS NATURALES 704 27
SALUD PUBLICA 1153 a4
TOTAL ESTUDIANTES 9327 358
TOTAL GENERAL 9653 370

Fuente: Secretaria Académica de la ESPOCH
Autor: Tesistas
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En el caso de las Empresas, Instituciones y Organizaciones  de Riobamba

234(05* 0.5)

%)2 +05* 05
095

i (234-1)(

n =14¢

TABLA V: MUESTRA DE LAS EMPRESAS, INSTITUCIONES Y
ORGANIZACIONES

DATOS NUMERO | MUESTRA

INSTITUCIONES FINANCIERAS | BANCOS 14 9

COOPERATIVAS 21 13

MEDIOS DE COMUNICACION RADIOS 17 11

TELEVISION 2 1

TV CABLE 4 2

EMPRESAS PRIVADAS 100 62

PUBLICAS 15 9

FUNDACIONES 21 13
INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR 10 6

MEDIA 30 19

TOTAL GENERAL 234 146

Fuente: Base de datos del I. Municipio de Riobamba
Autor: Tesistas

3.2 RESULTADO DE LA ENCUESTAS

3.2.1 ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES Y EGRESADOS DE LA

ESPOCH

En la ESPOCH los estudiantes corresponden al 55 % de hombres y el 45 %

mujeres.
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TABLA VI : IMPORTANCIA DE AREAS ESTADISTICAS PARA
ESTUDIANTES Y EGRESADOS

) Grado de
Areas Importancia
Analisis Estadistico de Datos (Analisis de Frecuencia, descriptivo, exploratorio) 82
Andlisis de Riesgos 55
Analisis Multivariado 55
Control de Calidad 79
Disefio de Experimentos 65
Elaboracion de Encuestas 79
Elaboracién de Proyectos 80
Modelos Matematicos y Simulacién 40
Prueba de Hipétesis 40
Econometria 79
Investigacion de Mercados 80
Investigacion de Operaciones 80
Probabilidad y Procesos estocasticos 60
Pronésticos y Series de tiempo 85
Sistemas de Informacién Geografica 45
Técnicas de Muestreo 81
Métodos Cuantitativos (Lineas de Espera, inventarios, optimizacién) 80
Utilizacién de Software Estadistico 80
Matematica Financiera y Actuarial 79
Bioestadistica (Biometria ) 48

Fuente: Trabajo de Campo
Autor: Tesistas

TABLA VIl : ASESORAMIENTO REQUERIDO EN LATESIS DE  GRADO

Conclusio
Conformacion | nes
Planteamiento Planteamiento | del marco Estadistic
del Elaboracion el Elaboracién de | Estudio de | Andlisis de |y prueba de referencial y as
Problema Anteproyecto  Muestreo Encuestas Mercado datos hipétesis tedrico
69 60 80 59 75 90 80 60

Fuente: Trabajo de Campo

Autor: Tesistas

TABLA VIII : TIPO DE ASESORAMIENTO PREFERIDO
Horario
Tipo de Hora Hora Duracién de
Asesoramiento Dia Inicio finalizacion la Asesoria
Lunes a Numero
Tedrico 54 | Viernes 8:00 AM 12:00 PM total
Practico 79 |Sabado 8:00 AM 6:00 PM| de Horas 48
Software 79 | Domingo 8:00 AM 10:00 PM | Promedio

Fuente: Trabajo de Campo

Autor: Tesistas
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PRINCIPALES RESULTADOS

La importancia de las areas de la estadistica consideradas por los estudiantes
y egresados fue valorada del 1 al 100 individualmente, de lo cual se obtiene lo

siguiente:

Las areas de la estadistica y afines con mayor impo  rtancia son:
Con un porcentaje acumulado del 47.29 %

» Pronosticos y Series de tiempo

» Analisis Estadistico de Datos (Analisis de Frecuencia, descriptivo,
exploratorio)

Técnicas de Muestreo

Elaboracion de Proyecto

Investigacion de Mercados

Métodos Cuantitativos (Lineas de Espera, inventarios, optimizacion)

Investigacion de Operaciones

vV V VvV V¥V VvV V

Utilizacién de Software Estadistico
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GRAFICO X: AREAS DE LA ESTADISTICA CON MAYOR PRIORI DAD
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Fuente: Encuestas
Autor: Tesistas

Las areas de la estadistica y afines con mediana im

Con un porcentaje acumulado del 40.18 %

>

>
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Elaboracion de Encuestas
Econometria

Matematica Financiera y Actuarial
Control de Calidad

Disefio de Experimentos
Probabilidad y Procesos estocasticos
Analisis Multivariado

Andlisis de Riesgos

-

portancia son:
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Las areas de la estadistica y afines con menor impo  rtancia son:
Con un porcentaje acumulado del 12.53%

> Bioestadistica (Biometria )

» Sistemas de Informacién Geografica

» Modelos Matematicos y Simulacién
>

Prueba de Hipoétesis

GRAFICO Xl : AREAS DE LA ESTADISTICA DE MEDIANAY M ENOR
L PRIORIDAD

Las areas de la estadistica y afines
con mediana importancia son:

Bioestadistica)
\\_}(Emmelna )/
L 4

1%%% /Slstemas de\

1 Informacion }
\Geﬂgraflc/

-

-

Las areas de la estadistica y afines
con menor importancia son:

Fuente: Encuestas
Autor: Tesistas

Esto a nivel general pero a nivel de facultades las preferencias se modifica en
el caso de Recursos Naturales vy Ciencias Pecuarias sobresales Disefio
Experimental, Control de calidad y Bioestadistica, con un porcentaje acumulado

promedio del 20 %, en Ciencias y Salud Publica Bioestadistica; Control de
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Calidad y Simulacién, con un porcentaje acumulado promedio del 24 % en
Informatica y Electronica Software estadistico, GIS y Simulacidon, con un
porcentaje acumulado promedio del 18 % En Mecanica Control de Calidad y
Simulaciéon y Modelaciéon Matematica con un porcentaje acumulado promedio

del 22 %.

GRAFICO XlI: AREAS ESTADISTICA IMPORTANTES PRO FACU LTAD

Recursos Naturalesl Cienciasy
Ciencias Pecuaria Salud Puablica

FE
1 Control de calidad Bioestadistica ontrol de Calidad

Facultad de Informatica Mecanica
y Electrénica

Software Control de (ﬂam

Estadistico Calidad v ~Matematica -

Fuente: Encuestas
Autor: Tesistas

Los estudiante y egresados al momento de elaborar su Tesis de Grado o

Investigaciones desearian recibir asesoramiento con mayor prioridad en :

» Analisis de datos 30%
» Muestreo 22%
» Prueba de Hipotesis 18 %
» Conclusiones Estadisticas 16 %
» Estudio de mercado de mercados 14 %
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GRAFICO Xlll: AREA DE ASESORAMIENTO EN TESIS DE GRA DO
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Fuente: Encuestas
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El tipo de asesoramiento que prefieren los estudiantes y egresados el practico
y software. Con un Horario flexible a sus actividades de lunes a viernes hay
preferencia en la mafana, los sabados todo el dia y los domingos en la
mafana. Las horas promedio que consideran necesarias para una asesoria es

de 48 horas.

El 98 % de estudiantes y egresados no tienen conocimiento de algun centro o
persona que brinde asesoramiento en estadista, mientras que solo el 2 % lo

tiene
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GRAFICO XIV: CONOCIMIENTO DE ASESORIA ESTADISTICA
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Fuente: Encuestas
Autor: Tesistas

El costo promedio por hora de asesoria que el estudiante y egresado considera

una inversion razonable es 4 USD

3.2.2 ENCUESTA DIRIGIDA A EMPRESAS INSTITUCIONES Y

ORGANIZACIONES DE RIOBAMBA

TABLA IX: IMPORTANCIA DE AREAS ESTADISTICAS PARALA S
EMPRESA INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES

) Grado de
Areas Importancia
Andlisis Estadistico de Datos (Analisis de Frecuencia, descriptivo, exploratorio) 62
Andlisis de Riesgos 57
Analisis Multivariado 44
Control de Calidad 79
Disefio de Experimentos 60
Elaboraciéon de Encuestas 76
Elaboracion de Proyectos 78
Modelos Matematicos y Simulacién 52
Prueba de Hipétesis 37
Econometria 71
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Investigacion de Mercados 83
Investigacion de Operaciones 79
Probabilidad y Procesos estocasticos 65
Prondsticos y Series de tiempo 84
Sistemas de Informacién Geografica 43
Técnicas de Muestreo 77
Métodos Cuantitativos (Lineas de Espera, inventarios, optimizacién) 75
Utilizacién de Software Estadistico 78
Matematica Financiera y Actuarial 77
Bioestadistica (Biometria ) 24
Fuente: Trabajo de Campo
Autor: Tesistas
TABLA X : TIPO DE ASESORIA'Y FRECUENCIA
Frecuencia
Porcentaje por
Tipo de Asesoria de necesidad afo
a) Capacitacion: Se da la capacitacién para gque realicen la investigacion 60 3
b) Asesoria Parcial : Se capacita y se realiza en parte la investigacion 54 2
c) Asesoria Total : Se realiza la investigacion estudio o proyecto por completo 44 2

Fuente: Trabajo de Campo
Autor: Tesistas

PRINCIPALES RESULTADOS

La utilizacion promedio en las empresas, instituciones y organizaciones de la

estadistica y sus areas afines para la toma de decisiones y soluciéon de

problemas es del 30 % y consideran que deberia modificase a un 80 %

La importancia de las diferentes areas de aplicacion de la estadistica es

considerada por las empresas, instituciones y organizaciones de la siguiente

manera:
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De mayor Importancia

Con un porcentaje acumulado de 65.86 %
Prondsticos y Series de tiempo
Investigacion de Mercados
Control de Calidad

Investigacion de Operaciones
Utilizacion de Software Estadistico
Elaboracion de Proyectos
Técnicas de Muestreo

Matematica Financiera y Actuarial
Elaboracion de Encuestas

Métodos Cuantitativos (Lineas de Espera, inventarios, optimizacion)

vV Vv ¥V Vv VY ¥V V¥V ¥V V VYV V

Econometria

De mediana importancia

Con un porcentaje acumulado de 22.73 %

» Probabilidad y Procesos estocasticos

» Analisis Estadistico de Datos (Analisis de Frecuencia, descriptivo,
exploratorio)

» Disefo de Experimentos

» Analisis de Riesgos

» Modelos Mateméticos y Simulacién
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De menor importancia

Con un porcentaje acumulado de 11.41 %
» Andlisis Multivariado

» Sistemas de Informacion Geografica
» Prueba de Hipotesis

» Bioestadistica (Biometria )

Siendo esto de forma general pero particularmente se destaca la importancia
de diferente forma, en las instituciones publicas hay expectativa en el uso de
GIS, software estadistico, estudios de opinion , en las organizaciones como las
fundaciones hacen énfasis en la elaboracion y evaluacion de proyectos
sociales y de inversion y lo que esto conlleva muestreo, encuestas, estudio de
mercado, series temporales, etc., En Industrias de caracter privado el control
de calidad, En instituciones de indole financiera y crediticia el analisis de
riesgos, procesos estocasticos estudio de mercados, simulacion y modelacion
matematica, pronosticos, series temporales, etc.,En medios de comunicacién

se resalan los estudios de opinién a través de encuestas sondeos etc.

El 90% NO tienen conocimiento de la existencia de algun centro o persona que
realice estudios o maneje informacion relacionado a la estadistica, mientras

gue un 10 % Sl lo tiene.
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GRAFICO XV: CONOCIMIENTO ASESORIA ESTADISTICA DE EM PRESAS
( 10% )

m Si

@ NO

L 90% )

Fuente: Encuestas
Autor: Tesistas

El 100% considera que contrataria un centro especializado en el area

estadistica en caso de que lo requiera.

El servicio estadistico requerido con mayor demanda es.

Capacitacion : Se da la capacitacion para fortalecimiento de conocimientos de
este modo cuenten con los destrezas y habilidades para tomar dediciones y

resolver problema solos. La frecuencia de este servicio es 3 por afo

Luego le siguen
Asesoria Parcial : Se capacita el personal de la empresa para optimizar el
recurso humano y la asesoria técnica requerida se hace en conjunto. La

frecuencia de este servicio es 2 por afio
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Por ultimo tenemos
Asesoria Total : Se realiza la investigacion estudio o proyecto por completo. La

frecuencia de este servicio es 2 por afio
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4. CAPITULO IV: MARCO PROPOSITIVO

4.1 ANALISIS SITUACIONAL

4.1.1 ANALISIS DE PROBLEMAS

4.1.1.1LISTA DE PROBLEMAS :

» Insuficiente nimero de profesionales que utilizan los métodos estadisticos y
la simulacién en su area de trabajo.

» Falta software cientifico para simular problemas especificos.

» Consultoria formal inexistente en el centro del pais.

» Desconocimiento de las aplicaciones reales de la estadistica y la
simulacion.

» Dificultad en el manejo de software estadistico

» Teoria de los métodos estadisticos y simulacion no accesible a todos los
profesionales.

» Falta de investigacion teérica que permita la solucién de problemas locales.

» Poca acogida de la carrera de estadistica informatica

» Falta de un centro que agrupe a los profesionales que trabajan en el area
estadistica.

» Falta de un lugar donde se almacene y procese toda la informacion
existente dentro de la ESPOCH.

» Falta de un centro de capacitacion y asistencia técnica a las personas que
manejan informaciones Estadisticas.

» Desconocimiento por parte de la poblacion de las ventajas que puede traer
la creacion de un centro de transferencia tecnoldgica en Estadistica.
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DESARROLLO FLEMATICO Y ESTANCADO DEL
E CUADOR.

TOMA DE DECISIONES Y
MANEJO AL AZAR SIN PREVIOS
ESTUDIOS TECNICOS.

DESPERDICIO
MATERIALES
FINENCIEROS

DE RECURSOS§
HUMANOS Y

BAJOS NIVELES DE ADQUISICON
ESTANDARES DE

NACIONALES
INTERNACIONALES.

CALIDAD
E

INSUFICIENTE

APLICACION DE

METODOS

CIENTIFICOS PARA LA RECOLECCION, ANALISIS E

INTERPRETACION DE

LA INFORMACION QUE

PERMITAN RESOLVER PROBLEMAS PRACTICOS

ESCASO CONOCIMIENTO DE LA
ESTADISTICA Y SUS AREAS DE
APLICACION EN LA REALIDAD

AUSENCIA DE ENSENAZA DE LA

CAPACITACION
PARA RESOLVER
PROBLEMAS
REALES,
APLICANDO
ESTADISTICA

ESTADISTICA
SIMULACION Y AREAS
AFINES CON MAYOR
PRIORIDAD A LO
TEORICO QUE
PRACTICO

INSUFICIENTE
SOFTWARE ESPECIFICO PARA

MANEJO  DE

SOLUCION DE PROBLEMAS
REALES
INESISTENCIA FALTA DE
DE SOFTWARE CONOCIMIENT
CIENTIFICO OS PARA
REALIZAR
MODELACION
Y
SIMULACION

CARENCIA DE CONSULTORIA Y
ASESORIA EN ESTADISTICA Y
SIMULACION EN EL CENTRO DEL

PAIS
FALTA DE DESPREOCUPACION
INVESTIGACIO DE LAS UNIVERSIDES
N QUE Y POLITECNICAS POR
PERMITA TRANSFERIR CIENCIA
SOLUCIONAR Y TECNOLOGIA
PROBLEMAS
LOCALES
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DESARROLLO SOSTENIDO DEL
E CUADOR.

TOMA DE DECISIONES
BASADOS EN ESTUDIOS
TECICOS CON HERRAMIENTAS
CIENTIFICAS

OPTIMIZACION DE RECURSOS
MATERIALES HUMANOS Y
FINENCIEROS

ADQUISICON ESTANDARES DE
CALIDAD NACIONALES E
INTERNACIONALES.

INCREMNTAR LA APLICACION DE METODOS
CIENTIFICOS PARA LA RECOLECCION, ANALISIS E
INTERPRETACION DE LA INFORMACION QUE
PERMITAN RESOLVER PROBLEMAS PRACTICOS

ENSENANZA DE LA ESTADISTICA Y
SUS AREAS Y SOCIALIZACION DE
SUS POTENCIALES APLICACIONES
EN LA REALIDAD.

CAPACITACION ENSENAZA  DE
PARA RESOLVER ESTADISTICA
PROBLEMAS SIMULACION Y AREAS
REALES, AFINES CON MAYOR
APLICANDO CON ENFASIS EN LO
ESTADISTICA PRACTICO

PROGAMA DE
CAPACITACION

MANEJO DE SOFTWARE
ESPECIFICO PARA SOLUCION
DE PROBLEMAS REALES

CREACION DE INCREMENTAR
SOFTWARE CONOCIMIENTO
PARA S PARA
SOLUCIONAR REALIZAR
PROFBLEMAS MODELACION Y
ESPECIFICOS SIMULACION

PROGRAMA DE
PRODUCCION DE
SOFTWARE

ESTADISTICC

CREACION DE CONSULTORIA Y
ASESORIA EN ESTADISTICA Y
SIMULACION EN EL CENTRO DEL
PAIS

REALIZAR CUMPLIMIENTO DE
INVESTIGACIO LAS UNIVERSIDES Y
N QUE POLITECNICAS POR
PERMITA TRANSFERIR CIENCIA
SOLUCIONAR Y TECNOLOGIA
PROBLEMAS

LOCALES

PROGRAMA
DE

CONSULTORIA
Y ASESORIA
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4.1.3 ANALISIS DE INVOLUCRADOS

PROBLEMA DE DESARROLLO:

Insuficiente aplicacion de métodos cientificos para

resolver problemas practicos

la recoleccion, analisis e interpretacion de la in

formacion que permitan

GRUPOS

INTERESES
Respecto al problema de
desarrollo: Insuficiente

aplicacion de métodos
cientificos para la recoleccion,
analisis e interpretacion de la
informacion

gue permitan

resolver problemas préacticos

PROBLEMAS

PERCIBIDOS

RECURSOS

Y

MANDATOS

ESTUDIANTES DE LA

ESCUELA DE ESTADISTICA

Tener destreza y habilidad

para el manejo estadistico de

-Estudiantes mal preparados

-Estudiantes con poca vision

Deben cumplir con un puntaje

minimo para aprobar la
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INFORMATICA

datos a través de la solucion

de problemas practicos.

de como desempefiar su

carrera en un futuro

materia

PASANTES DE LA ESCUELA | -Realizar la pasantia aplicando | -Estudiantes sin orientacion de | Los estudiantes
DE ESTADISTICA | correctamente las | donde pueden realizar sus | obligatoriamente deben
INFORMATICA herramientas estadisticas. pasantias. realizar sus pasantias con un
-Poner en préactica los | -Limitaciones que le ponen al | minimo de 480 horas a partir
conocimientos 'y  generar | pasante por miedo a su | de sexto semestre.
experiencia y mayor habilidad | inexperiencia
en el uso de la estadistica. -Pasante que ejerce poco o
nada sus conocimientos.
-Pasante con insuficiente
capacidad de resolver
problemas reales.
TESISTAS DE LA ESCUELA | -Estar empapado con | -Demora en encontrar tema de | Tesis de grado requisito de
DE ESTADISTICA | anticipacion de los posibles | tesis. graduacion estipulado en el
INFORMATICA problemas que puede resolver | -Tesista inexperto en la | reglamento de la ESPOCH
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a través de su trabajo de tesis.
- Aplicar de forma adecuado

Sus conocimientos estadisticos

solucion de problemas reales
que requiera estadistica.
- Pocas investigaciones en el

area teorica y aplicada

ESTUDIANTES ESPOCH

- Investigar en el area
estadistica
-Aprender de forma mas

practica el manejo de la
estadistica.
-Aplicar herramientas

estadisticas en su carrera.

-Alto indice de estudiantes
reprobados en estadistica y
areas afines.

-Falencia de la aplicacion de
estadista en proyectos vy

trabajos

Deben cumplir con un puntaje

minimo para aprobar la

materia

TESISTAS ESPOCH

Tener un suficiente
conocimiento de obtencion y
manejo de datos requeridos en

Su tesis.

-Insuficiente conocimiento de
la aplicacion de método
cientifico para manejo datos
tesis en

en su tema de

Tesis de grado requisito de
graduacion estipulado en el
reglamento de la ESPOCH.

- ( Todas las tesis deberian ser




- 128-

Aplicar herramientas
estadisticas en los proyectos

de graduacion

particular.
Dificultad en la aplicacion de

los conocimientos estadisticos

orientadas y revisadas en un

centro especializado en

estadistica)

FACULTAD DE CIENCIAS

ESTADISTICA

conocimiento en el area
estadistica.

-Capacitacion Continua
-Contar con suficientes datos
reales para ensefiar con
ejemplos practicos.

Aplicar los  conocimientos
estadisticos

Realizar investigaciones

prioridad a lo teorico que
practico.
-Transmision incompleta de
conocimientos.

-Profesores sin datos reales
para realizar ejemplos.

-Poca vinculacion del docente

en proyectos de investigacion.

- Proyectos de fin de curso no

recibidos Los proyectos de graduacion
deben tener una rigurosidad
cientifica en su tratamiento
DOCENTES -Incrementar su habilidad vy | -Ensefiaza con mayor | -(Deben realizar

investigaciones

periodicamente)

-(Reglamento escalafonario de

la ESPOCH)
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Realizar publicaciones

continuas

aplicables a la realidad

DOCENTES DE LA ESPOCH

-Capacitacion en el manejo de

-Docentes con bajo nivel de

-(Deben realizar

datos a través de metodos | conocimiento de las | investigaciones basadas en
cientificos potencialidades de la | herramientas estadisticas
-Aplicar la estadistica a sus | estadistica en  diferentes | peribdicamente)
areas de competencia ramas.
- Poca aplicacion de la | -(Capacitacion continua
estadistica en las areas de | obligatoria)
competencia
AUTORIDADES DE LA | -Contar con una base de datos | -Demora en el cumplimiento |- CONEA Evaluacion vy

ESPOCH

completa de la ESPOCH, que

ayuden para la toma de
dediciones.
- Toma de decisiones basado

en estudio técnico de datos

de objetivos y metas que se
propuesto la ESPOCH.

-Baja optimizacion de recursos
-Burocratizacion y

acumulacion de tramites.

Acreditacion Obligatoria

- Reglamento para
aprobacion de CTT
- Constitucion de la
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reales.

- Cumplir objetivos y metas
propuestas.

- Evaluacion y Acreditacion

- Ingresos econdomicos para la
ESPOCH

- Reconocimiento a su

Administracion

- Cumplimiento con la vision

-Carencia de uso de
herramientas de estadisticas
para planes de desarrollo,
planes operativos, manuales
de procedimiento, manejo de
indicadores.

-Escasa motivacion para la
investigacion y la transferencia

de tecnologia.

Republica del Ecuador
- Reglamento d

CONESUP

el

institucional -Inexistencia de un centro que
se ocupe del manejo
adecuado de los datos.
UNIDADES DE LA ESPOCH -Realizar tanto la planificacion | Carencia de uso de | (Plan estratégico de la
como la ejecucion del trabajo | herramientas de estadisticas | ESPOCH)

con la aplicacion de

herramientas estadisticas.

para planes de desarrollo,

planes operativos, manuales

(Cumplimiento de Funciones)
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- Capacitacion en el manejo de
datos a través de metodos

cientificos.

de procedimiento, manejo de

indicadores.

EMPRESAS PRIVADAS

-Capacitacion para obtencion,
interpretacion y analisis de
datos de la empresa.

- Realizar proyecciones vy
prondsticos asi como analisis
de datos externos a la
empresa que influyen en el
mercado.

-Realizacion de proyectos con
fines de obtencion de créditos.
-Contar con asesoria en el

area estadistica con el fin de

mejorar y crecer la empresa

-Escaso conocimiento de las
potenciales aplicaciones de la
estadistica y su area afines.
-Toma de decisiones y manejo
de la empresa al azar sin
previos estudios técnicos.

-No cuenta con estandares de

calidad

- Requisitos para obtener

normas de calidad.

- Normativa de Bancos para

dar créditos
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Incrementar  sus  ingresos
econdémicos
Reconocimiento social

Cumplimiento de estandares

de calidad

EMPRESAS PUBLICAS

-Capacitacion para obtencion,
interpretacion y analisis de
datos.

-Mejoramiento de la calidad en

servicios y optimizacion de
recursos humanos y
financieros.

- Contar con base de datos
completas.
Reconocimiento social

Cumplimiento de estandares

-Insuficiente capacitacion en el
area estadistica.
-Incremento de la burocracia.

- Bajo control de calidad de

servicios.
-Perdida de recurso
econémicos por presentar

proyectos incompletos o mal

hechos.

Normativas para acreditar el

presupuesto.

( Normas internas que facilite
la capacitacion del personal

periodicamente)
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de calidad

ESTUDIANTES DE OTRAS

INSTITUCIONES

EDUCATIVAS

-Aplicar herramientas
estadisticas en sus carreras.

- Utilizacion o6ptima de la
estadistica

en trabajos,

proyectos y tesis de grado

-Altos nivel de desercion y
repitencia en estadistica y
areas afines.

-Insuficiente conocimiento de

la estadistica.

ASESORIAS PRIVADAS EN

OTRAS AREAS

-Capacitacion Continua.

-Contar con personal que
tenga amplios conocimientos
de estadistica para realizar

investigaciones.

-Trabajos de investigacion
descartados por no contar con
mas ayuda.

-Competencia

CONTRATOS

CONESUP

-Controlar el cumplimiento de
las funciones que tiene cada
de

institucion educacion

superior, a traves de datos que

-Insuficiente control a cada

institucion superior.

Ley de Educacion Superior
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deberian proporcionar cada

institucion

ESTUDIANTES

POSTGRADO

DE

Mejorar habilidades en el

manejo de las herramienta
estadisticas y su aplicacion
practica acorde a su

especializacion

-Bajo rendimiento en las
materias de la estadista y
afines.

-Presentacion de trabajos y
proyectos sin el suficiente

sustento estadistico.

Requisitos para la aprobacion

de materias

CTTS

Tener suficiente dominio de
las herramientas estadisticas
asi como su aplicacion en la
solucién de

problemas

practicos.

-Aplicacion insuficiente de las
herramientas estadisticas.
-Carencia de personal

capacitado en el manejo de la

estadistica.

Reglamento de CTTs

Reglamento interno del CTTs

INEC

-Realizacion de convenios con
Instituciones de Educacion y

CTTs afines al manejo de la

-Pocos convenios con
instituciones de educacion.

-Utilizacién insuficiente de los

Convenios
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estadistica.
-Capacitacion en el area
estadistica.
-Contar con recursos

materiales y humanos aleados

a sus fines

datos con los que cuenta el

INEC por parte de
organizaciones, Empresa e
Instituciones publicas y

privadas del Ecuador.

-Poco interés en la informacion
y datos conque cuenta el INEC
por parte de la comunidad en

general.

CENTRO DE ESTUDIOS

ESTADISTICOS ( ESPOL)

-Realizacion de Convenios.

-Transferencia de ciencia
tecnologia.
-Compartir  conocimiento y

experiencias en el adecuado
manejo de la estadistica en

casos practicos.

-Bajo nivel de cultura

estadistica en el Ecuador.

Convenios
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INEA CENTRO DE | -Brindar seminarios. -Poca oportunidad de | Convenios
ASESORIA EN |- Compartir conocimiento Yy | compartir conocimientos fuera | Pasantias
ESTADISTICA, experiencias en el adecuado | del pais. Intercambios
UNIVERSIDAD manejo de la estadistica en
VERACRUZANA, MEXICO. casos practicos.

- Conocer el Ecuador
INSTITUTO -Contar con mas miembros | -Insuficiente namero de | Convenios

INTERAMERICANO

ESTADISTICA

DE

afines a los objetivos de su
organizacion

-Brindar materiales y apoyo
oportuno a sus miembros en
desarrollo de la

relacion al

estadistica en América

profesionales en el Ecuador
que utilicen las herramientas
estadisticas para la
contribucion a al solucion de
problemas.

- Insuficiente numero de
profesionales en el Ecuador
Instituto

que estén afiliados al

Interamericano de Estadistica
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MAESTRIA EN

ESTADISTICA EPN

Mejora destrezas en la

utilizacion de herramientas

estadisticas.

-Dificultad en la aplicacion

practica de  herramientas

estadisticas

INSTITUTO ECUATORIANO

DE ESTADISTICA

-Estar a la vanguardia de la
ciencia y tecnologia en el
manejo de herramientas
estadisticas.

-Realizacion de convenios.
-Contar con aleados
estratégicos que dominen la
de

aplicacion meétodos

estadisticos en el centro del

-Bajo nivel de cultura
estadistica en el Ecuador.

- Insuficiente numero de
profesionales en el Ecuador
que utilicen las herramientas
estadisticas para la
contribucion a al solucién de

problemas.

Convenios

pais.
MAESTRIA EN ANALISIS DE | Mejora destrezas en la | -Escasa existencia de centros
RIESGOS EPN utilizacion de herramientas | 0 personas dedicados al

estadisticas para el Analisis de

manejo del Analisis de
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Riesgos. Riesgos para asesoria vy
consultoria.
ASESORES EXTRANJEROS | -Oportunidad de compartir sus | - Poca oportunidad de | Pasantias

ESPECIALIZADOS

conocimientos

-Conocer otro pais

compartir conocimientos fuera

del pais
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4.2 PLAN ESTRATEGICO DEL CTT

4.2.1 VISION

Ser un Centro de Investigacién, capacitacion y Asesoria de calidad y con
reconocimiento nacional e internacional, lider en la solucion de problemas,
optimizacién de procesos y en la toma de decisiones basadas en herramientas
estadisticas y matematicas, para aportar al desarrollo sostenido tanto local como

nacional.

4.2.2 MISION

Asesorar, capacitar y realizar investigacion en las éareas de estadistica y
matematica que facilite la soluciéon de problemas, la toma de decisiones y la
optimizacién de procesos con lo cual contribuya al desarrollo cientifico - tecnolégico

del pais, contando con recursos materiales, humanos y técnicos de calidad
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4.2.3 POLITICAS

Rendicion periddica de cuentas.

Honestidad y transparencia en el manejo de datos y toda la informacion.
Proceder de acuerdo a los preceptos legales de todas las instancias.
Reconocimiento tanto nacional e internacional a través de convenios y
participacion dinAmica en evento y congresos.

Publicacion periédica de las investigaciones y resultados obtenidos para que
estén al alcance de publico en general

Capacitacion permanente del talento humano.

Actualizacion periodica de la tecnologia.

Investigacion continua de nuevas tecnologias

Puntualidad y eficiencia en la entrega del trabajo

Calidad y eficacia en todas las actividades y servicios del centro
Pertinencia cientifica — técnica en la solucién de problemas

Apoyo constante a la Escuela de Fisica y Matematica.

4.2.4 ESTRATEGIAS

Convenio con el INEC que facilite el intercambio de informacion y cooperacion
mutua.

Convenio con el Centro de estudios Estadisticos de la ESPOL

Convenio con la escuela de Matematicas de la ESPON que facilite el acceso a
la informacién proveniente de las maestrias afines.

Afiliacion a la Sociedad Ecuatoriana de Estadistica.
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Afiliacion al Instituto Interamericano de Estadistica.
Constituirse como consultores calificados

Pasantias Internacionales

YV V VvV V

Participacion en Congresos Internacionales de Estadistica al menos por un
miembro del Centro estos podria ser:

Abril 27 y 29 del 2008: XX Encuentro Anual de la Aplicacion de la Estadistica en
la Agricultura en Maniatan Kansas EEUU.

30 de Junio al 4 de Julio del 2008: Educacion Estadistica en Escuelas de
Matematicas, Monterrey México.

Agosto 2 al 6 del 2008: Encuentro de Estadistica, Deber Colorado, EEUU.

» Aprobacion de la facultad a través de resolucién de Consejo Directivo de tal
forma que se comprometa que la parte estadistica y analisis de datos de los
anteproyectos y tesis de grado sean avalizados por el centro.

» Horas de asesoramiento adicional para los estudiantes que han avalizado sus
anteproyectos y tesis de grado en el centro.

» Capacitacion adicional para los Clientes que han utilizado los servicios del
centro en proyectos macro.

» Cursos especializados y flexibles en areas a fines a la estadistica de mayor
demanda y en horarios que se ajusten al tiempo de los clientes.

» Certificacion de la ESPOCH, todos los certificados que el centro emita por
concepto de capacitacion u otros servicios seran avalizados por la ESPOOCH

» Material digital se entregaran los documentos de soporte para un mayor
conocimiento tedrico con el afan de mejorar las habilidades y destrezas de la toma

de decisiones y resolucion de problemas.
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» Descuentos a grupos si la asesoria o capacitaciéon es solicitada por un grupo
mayor 5 se realizara un descuento del 25%.

» Se publicara periédicamente los servicios que oferta el centro con el objeto de
gue la comunidad en general este informada.

» Pagina Web del centro donde constara la informacion detallada de servicios,

actividades y costos del centro.

4.2.5 PROGRAMAS

Programa de Capacitacion y Seminarios

Programa de Produccion de Software Estadistico
Programa de Asesoria y Consultoria

Programa de Ensefianza en estadistica y matematica

Programa de modelacion matematica y simulacion

vV Vv V¥V VvV VY V

Programa de Investigacion e Innovacion
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4.2.6 PROYECTOS

TABLA XI : PROYECTOS DEL CTT - INAES

PROGRAMAS PROYECTOS
Programa de Capacitacion y -Capacitacion a estudiantes de la
Seminarios facultad de ciencias en estadistica y

matematica y areas afines como
control de calidad, bioestadistica,
disefio experimental, prueba de
hipotesis, métodos cuantitativos en la
investigacion cientifica

- Capacitacion a estudiantes de la
ESPOCH en estadistica y matematica
y areas afines como el andlisis de
datos, disefio de instrumentos de
recoleccion de datos, manejo de
software estadistico

-Capacitacion a estudiantes de las
diferentes universidades y
politécnicas, en estadistica vy
mateméatica y areas afines como el
analisis de datos, disefio de
instrumentos de recoleccion de datos,
manejo de software estadistico.
-Capacitacibon a docentes de la
ESPOCH en estadistica aplicada,
manejo de software estadistico,
metodologia de la ensefanza
estadistica y matematica, utilizaciéon
de métodos cuantitativos en la
investigacion, desarrollo de modelos
matematicos y de simulacion.

-Capacitacion a docentes de otras
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universidades y politécnicas.
-Capacitacion a empleados de la
ESPOCH

-Capacitacion al personal de los
diferentes CTTS de la ESPOCH y de
otras universidades y politécnica.
-Capacitacion a duefios, gerentes,
directores y empleados de las
diferentes empresas, instituciones y
organizaciones publicas y privadas.
-Seminario dirigidos a estudiantes en
general sobre temas de la estadistica
y matematica de mayor interés vy
demanda

-Seminario dirigido a la comunidad en
general sobre temas de la estadistica

y matematica de mayor interés vy

demanda
Programa de Produccion de -Desarrollo de software estadistico
Software Estadistico para el manejo de informacion y toma

de decisiones en la ESPOCH
-Desarrollo de software estadistico
para las empresas, instituciones vy

organizaciones tanto publicas como

privadas
Programa de Asesoria 'y -Asesoria en  anteproyectos vy
Consultoria desarrollo de tesis de grado de los

estudiantes de pregrado y posgrado
de la ESPOCH

- Asesoria en anteproyectos y
desarrollo de tesis de grado de los
estudiantes de pregrado y posgrado

de las diferentes universidades vy
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politécnicas.

-Consultoria en trabajos relacionados
a estadistica y matematica

-Asesoria en proyectos 0
investigaciones promovidas por
docentes de la ESPOCH

-Asesoria en proyectos 0
investigaciones promovidas por
docentes de las diferentes
universidades y politécnicas.

-Asesoria y Consultoria estadistica y
matematica y areas afines a las
diferentes empresas instituciones vy
organizaciones tanto publicas como
privadas.

-Proyectos e Investigaciones en la
siguientes areas:

Control de Calidad

Investigacion de Mercado

Elaboracion de Censos, Encuestas y
Entrevistas

Analisis estadistico de datos

Disefio de Experimentos

Analisis de Riesgos

Sistemas de informacion Geogréfica
GIS

Muestreo

Prondsticos y Series Temporales
Investigacion de Operaciones
Elaboracion de Proyectos

Estudios de Opinion

Andlisis Cuantitativo

Determinacion de indicadores




- 146 -

Programa de Ensefianza en

estadistica y matematica

-Proyecto de ensefianza de Ila
matematica y estadistica dirigida para
profesores de educacion media en
Riobamba y otras ciudades.

-Proyecto de ensefianza de Ila
matematica y estadistica dirigida para
profesores de educacion superior en
la ESPOCH y otras universidades y
politécnicas.

-Elaboracion de textos basicos vy
materiales didacticos de la ensefianza
tanto de la estadistica como de la

matematica

Programa de modelacién

matematica y simulacion

-Proyecto de elaboracion de modelos
matematicos para instituciones de
educacion superior, maestrias , CTTS
-Proyecto de modelacion matematica
y simulacion para instituciones
financieras — crediticias

- Proyecto de modelacién matematica
y  simulacion para  empresas,
instituciones y organizaciones.
-Proyectos especificos en :

Medicina, Medioambiente, Ecologia,
Agricultura, Administracion, Zootecnia,

etc

Programa de Investigacion e

Innovacion

- Proyecto de generacion de
investigacion estadistica y matematica
adaptada a resolver problemas de
nuestro entorno.

- Proyecto de innovacibn en la
aplicacion de la técnica y metodologia

estadistica y matematica

Autor: Tesistas
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4.3 ESTUDIO DE MERCADO DEL CTT

4.3.1 ANALISIS DE LA DEMANDA

4.3.1.1 SEGMENTACION DEL MERCADO

TABLA XIl : SEGMENTACION DEL MERCADO

SEGMENTO INDICADOR | POBLACION
DEPARTAMENTOS 8
FACULTADES 7
ESCUELAS 24
CARRERAS 37
ESPOCH PROFESORES 710
EMPLEADOS 400
CTTS 11
FUENTE: PLAN ESTRATEGICO ESPOCH, DEP. RRHH, DEP. PROYECTOS
ESPOCH 9327
UNACH 8100
ESTUDIANTES DE PREGRADO OTROS 5000
ESPOCH 326
EGRESADOS DE PREGRADO OTRAS 500
FUENTE: SECRETARIAS ACADEMICAS
ESPOCH 316
ESTUDIANTES DE POSGRADO OTRAS 480
ESPOCH 255
EGRESADOS DE POSGRADO OTRAS 300
FUENTE: ESCUELA DE POSGRADO
ESTUDIANTES DE TERCER
NIVEL DE BACHILLERATO RIOBAMBA 3453
INSTITUCIONES DE EDUCACION MEDIA RIOBAMBA 48
FUENTE: DIRECCION DE EDUCACION Y CULTURA CHIMBORAZO
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR RIOBAMBA 6
PUBLICAS 3
EMPRESAS PRIVADAS 100
INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES
GUBERNAMENTALES Y NO GUBERNAMENTALES RIOBAMBA 22
FUNDACIONES RIOBAMBA 21
FUENTE: BASE DE DATOS, DEP. DE SISTEMAS |. MUNICIPIO DE
RIOBAMBA
TOTAL 29454

Autor: Tesistas
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Tenemos segun la segmentacion de mercado 29454 potenciales clientes que para

realizar un mejor estudio podemos dividir en:

GRUPO A: 29167 que son clientes que accederan al servicio en forma individual

GRUPO B: 287 que son los clientes que conforman instituciones, empresas,

organizaciones, departamento, etc. y

TABLA Xlll : CLIENTES POTENCIALES GRUPO A

SEGMENTO INDICADOR TOTAL
ESPOCH PROFESORES 710
EMPLEADOS 400
ESPOCH 9327
UNACH 8100
ESTUDIANTES DE PREGRADO OTROS 5000
ESPOCH 326
EGRESADOS DE PREGRADO OTRAS 500
ESPOCH 316
ESTUDIANTES DE POSGRADO OTRAS 480
ESPOCH 255
EGRESADOS DE POSGRADO OTRAS 300
ESTUDIANTES DE TERCER
NIVEL DE BACHILLERATO RIOBAMBA 3453
TOTAL 29167

Autor: Tesistas

TABLA XIV : CLIENTES POTENCIALES GRUPO B

SEGMENTO INDICADOR | POBLACION | MUESTRA

DEPARTAMENTOS 8 5

FACULTADES 7 4

ESPOCH ESCUELAS 24 14

CARRERAS 37 21

CTTS 11 6

INSTITUCIONES DE EDUCACION MEDIA RIOBAMBA 48 28
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR RIOBAMBA 6 3
PUBLICAS 3 2

EMPRESAS PRIVADAS 100 57

INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES
GUBERNAMENTALES Y NO

GUBERNAMENTALES RIOBAMBA 22 13
FUNDACIONES RIOBAMBA 21 12

TOTAL 287 165

Autor: Tesistas
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4.3.1.2 PROYECCION DE LA DEMANDA

Se va considerar la poblacion total que van a acceder a los servicios del centro en

dos partes:

»  Clientes del Grupo A
»  Clientes del Grupo B

TABLA XV : ACCESO AL SERVICIO DEL CLIENTE

% DEMANDA DEMANDA
CLIENTE POBLACION | Optimista |Real | Pesimista PESIMISTA
GRUPO A 29167 40% | 20% 5% 1458
GRUPO B 287 50% 25% 10% 43
TOTAL 29454 1487

Fuente: Estudio de Mercado

Autor: Tesistas

Demanda proyectada para clientes del Grupo A

TABLA XVI : PROYECCION DE LA DEMANDA A

CONSTANTE
DE CRECIMIENTO DEMANDA
TIEMPO ORIGEN 2% PROYECTADA

ANO X A B Y

2007 0 1458

2008 1 1458 29 1488
2009 2 1488 30 1547

2010 3 1547 31 1640
2011 4 1640 33 1771
2012 5 1771 35 1948

Autor: Tesistas
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GRAFICO XVI: PROYECCION DE LA DEMANDA A
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Autor: Tesistas

Demanda proyectada para clientes del Grupo B

TABLA XVII : DEMANDA PROYECTADA B

CONSTANTE DEMANDA
TIEMPO ORIGEN DE CRECIMIENTO | PROYECTADA

ANO X A B Y
2007 0 29

2008 1 29 0,57 29
2009 2 29 0,59 30
2010 3 30 0,61 32
2011 4 32 0,65 35
2012 5 35 0,70 38

Autor: Tesistas
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GRAFICO XVII : DEMANDA PROYECTADA B
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Autor: Tesistas

DEMANDA

4.3.2 ANALISIS DE LA OFERTA (COMPETENCIA)

4.3.2.1 IDENTIFICACION DE LOS COMPETIDORES.

Segun el estudio de Mercado realizado el 10 % de los encuestados que conocen
algun centro o persona que realice algun tipo de asesoramiento en areas
especificas relacionadas a la estadistica y matematica. Siendo los mas

mencionados.

El INEC
Encuestadoras de la capital

Profesionales consultores privados

YV VYV VYV V

Centros de Capacitacion y ensefianza
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Pero solo un 2 % y 3 % de los clientes del grupo A y grupo B respectivamente dice

haber utilizado un servicio particular

También se ha identificado que no existe en Riobamba y a nivel del Centro del pais
un centro de las caracteristicas planteadas por el CTT — InAES. Solo existen

prestadores de servicios muy particulares.

4.3.2.2 PROYECCION DE LA OFERTA

Oferta proyectada para clientes del Grupo A

TABLA XVIII : OFERTA PROYECTADA A

CONSTANTE
DE CRECIMIENTO OFERTA
TIEMPO ORIGEN 2% PROYECTADA

ANO X A B Y

2007 0 583

2008 1 583 12 595

2009 2 595 12 619

2010 3 619 12 656

2011 4 656 13 708

2012 5 708 14 779

Autor: Tesistas
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GRAFICO XVIII : OFERTA PROYECTA A

4 )
OFERTA
PROYECTADA
900
800
700 | A
< 600 -
500 —e— OFERTA
W 400 - PROYECTADA Y
O 300 |
200
100
0 T T T T T T 1
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
ANO
N J
Autor: Tesistas
Oferta proyectada para clientes del Grupo B
TABLA XIX : OFERTA PROYECTADA B
CONSTANTE OFERTA
TIEMPO ORIGEN | DE CRECIMIENTO | PROYECTADA
ANO X A B Y
2007 0 9
2008 1 9 0,17 9
2009 2 9 0,18 9
2010 3 9 0,18 10
2011 4 10 0,19 10
2012 5 10 0,21 12

Autor: Tesistas
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GRAFICO XIX : OFERTA PROYECTADA B

4 OFERTA h
PROYECTADA
14
12
10 ?’L
<
£ 8 —e— OFERTA
T PROYECTADA Y
(@)
4
2
O T T T T T T 1
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
ANO
\ Y
Autor: Tesistas
4.3.3 CONFRONTACION DE LA DEMANDA VS OFERTA
4.3.3.1 DEMANDA INSATISFECHA PROYECTADA
Demanda insatisfecha para clientes del Grupo A
TABLA XX: DEMANDA INSATISFECHA A
DEMANDA
ANO TIEMPO DEMANDA OFERTA INSATISFECHA
2007 0 1458 583 875
2008 1 1488 595 893
2009 2 1547 619 928
2010 3 1640 656 984
2011 4 1771 708 1063
2012 5 1948 779 1169

Autor: Tesistas




- 155 -

GRAFICO XX : DEMANDA INSATISFECHA A
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Oferta proyectada para clientes del Grupo B
TABLA XXI . DEMANDA INSATISFECHA B
) DEMANDA
ANO TIEMPO DEMANDA OFERTA INSATISFECHA
2007 0 43 9 34
2008 1 44 9 35
2009 2 46 9 37
2010 3 48 10 39
2011 4 52 10 42
2012 5 58 12 46

Autor: Tesistas
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GRAFICO XXI : DEMANDA INSATISFECHA B
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4.4 ANALISIS MERCADOTECNICO (AREA COMERCIAL)

4.41 CANALES DE DISTRIBUCION.

El canal de distribucién sera directo del CTT- INAES con el Cliente, al interior del
centro se designara la o las personas que se encargaran del trabajo y este se
sometera a una revision técnica final para ser entregado al cliente

GRAFICO XXII : CANALES DE DISTRIBUCION
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DESIGNADO

Autor: Tesistas
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4.4.2 ESTRATEGIAS DE PROMOCION Y PUBLICIDAD.

TABLA XXII : ESTRATEGIAS DE PROMOCION Y PUBLICIDAD
ESTRATEGIA CANTIDAD |COSTOU COSTO T
Inauguracién del CTT-INAES con |1 100
la participacion de autoridades de
la ESPOCH y de la provincia,
empresarios, presidentes de
camaras etc.

Foro de socializacion de las |2 200 400

aplicaciones Estadisticas

Pagina web institucional 1 ESPOCH

Publicacibon en medios de |24 25 600

comunicacion escrito

Tripticos 100 0,25 25

Afiches 50 0,5 25

Entrega de articulos cientificos | 4

para publicacion dentro y fuera de

la ESPOCH

Letrero de ubicacion CTT-INAES 2 80 160
TOTAL 1360

Autor: Tesistas
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4.5 ESTUDIO TECNICO/INGENIERIA (AREA PRODUCTIVA)

45.1 TAMANO DEL CTT.

4.5.2 NUMERO DE CLIENTES PROYECTADO.

TABLA XXIII : NUMERO DE CLIENTES PROYECTADOS

Servicio Aol | Alo2 | Afio3 | Ao 4 | Aiio 5
Analisis Cuantitativo,
Investigacion de Operaciones 2 2 2 2 2
Andlisis de Riesgos 4 4 4 5 5
Analisis Estadistico de Datos 100 105 110 116 122
Asesoria a Estudiantes, Tesistas
de pre y pos grado 200 210 221 232 243
Capacitacion, Seminario y Foros 15 16 17 17 18
Control de Calidad, Disefio de
Experimentos 3 3 3 3 4
Elaboracion de Censos,
Encuestas Entrevistas
y Estudios de Opinion,
Determinacion de Indicadores 4 4 4 5 5
Investigacion de Mercado y
Elaboracion de Proyectos 4 4 4 5 5
Modelos Econométricos,
Estadisticos y Matematicos 3 3 3 3 4
Produccion de Software
Estadistico y Simulaciéon 4 4 4 5 5
Prondésticos y Series Temporales 6 6 7 7 7
Sistemas de Informacion
Geografica GIS 2 2 2 2 2

TOTAL 347 364 383 402 422

Autor: Tesistas
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45.3

TABLA XXIV : CONSUMO APARENTE POR PRODUCTO

CONSUMO APARENTE POR PRODUCTOS.

Servicio Cantidad | Costo Total
Analisis Cuantitativo, Investigacion de
Operaciones 2 1200 2400
Andlisis de Riesgos 4 2000 8000
Analisis Estadistico de Datos 100 200 20000
Asesoria a Estudiantes, Tesistas
de pre y pos grado 200 20 4000
Capacitacion, Seminario y Foros 15 450 6750
Control de Calidad, Disefio de Experimentos 3 800 2400
Elaboracion de Censos, Encuestas
Entrevistas
y Estudios de Opinién, Determinacion de
indicadores 4 1500 6000
Investigacion de Mercado y Elaboracién de
Proyectos 4 1200 4800
Modelos Econométricos, Estadisticos y
Matematicos 3 2500 7500
Produccion de Software Estadistico y
Simulacién
4 1500 6000

Prondsticos y Series Temporales 6 800 4800
Sistemas de Informacion Geogréfica GIS 2 2500 5000

TOTAL 77650

Autor: Tesistas
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4.5.4 TAMANO DE LA PLANTA.

El local donde se instalara la oficina para el funcionamiento del “Centro de
transferencia tecnolégica en Investigacion y Asesor ia en Estadistica y

Simulacién” , mide aproximadamente 6 metros de largo por 5 metros de ancho

4.5.5 LOCALIZACION DEL CTT.

4551 MACROLOCALIZACION.

El Centro de Transferencia Tecnoldgica en Investigacion y Asesoria en Estadistica
y Simulacion. Esta ubicado en:

Pais: Ecuador
Provincia : Chimborazo
Ciudad : Riobamba

455.2 MICROLOCALIZACION.

El Centro de Transferencia Tecnoldgica en Investigacion y Asesoria en Estadistica
y Matematica. Esta ubicado en:
» Escuela Superior Politécnica de Chimborazo ESPOCH

> Facultad de Ciencias
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4.5.6 REQUERIMIENTOS DE INSTALACIONES/EDIFICIOS.

1 Local
1 Laboratorio de computo totalmente equipado

1 Aula totalmente equipada

YV V VvV V

Servicios basicos: Agua, Luz, Teléfono, Internet.

Estos requerimientos seran facilitados por la Facultad de Ciencias.

Los recursos con los que contard el Centro a mas de los logrados con la
Autogestion, seran aquellos dotados por la Escuela de Fisica y Matematica, la

Facultad de Ciencias y los promotores del CTT.

4.5.7 REQUERIMIENTOS DE RECURSO HUMANO.

45.7.1 PERMANENTE

TABLA XXV : RECURSO HUMANO PERMANENTE

CONCEPTO CANTIDAD C/MES C/ANO
DIRECTOR 1 700 8400
ASESORES 2 650 15600
CONSOLIDADOS

ASESORES EN 3 600 21600
CONSOLIDACION

SECRETARIA/ 1 300 3600
CONTADORA

TOTAL 7 49200

Autor: Tesistas
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45.7.2 OCASIONAL

TABLA XXVI : RECURSO HUMANO OCACIONAL

CONCEPTO CANTIDAD C/MES C/ANO
ASESORES 5 500
NOVICIOS

ENCUESTADORES | 10 500
PROFESIONALES 3 200 X SERVICIO 600
TOTAL 1600

Autor: Tesistas

Los Asesores Novicios y Encuestadores seran contratados en numero que se
requiera segun la necesidad del trabajo, proyecto o investigacion procurando que
sea a través de pasantias, practicas, trabajos de curso para con esto contribuir a
gue pongan en practica sus conocimientos adquiriendo méas habilidades. A la vez

esto ayudara al centro a optimizar recursos.

45.8 REQUERIMIENTO DE SOFTWARE.

Se requiere:

Star Office 2007, R, GSTAT, GLP.que son software de acceso libre
A futuro se hara la adquisicion:

SPSS

SYSTAD

GIS Arc View

Risk

SQL.
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45.9 REQUERIMIENTO DE EQUIPOS INFORMATICO Y DE
COMUNICACION.

TABLA XXVII : REQUERIMIENTO EQUIPOS INFORMATICOS Y
COMUNICACION

DESCRIPCION CANTIDAD V. UNITARIO TOTAL
COMPUTADORAS 2 1000 2000
ESCANER 1 50 50
FOTOCOPIADORA |1 800 800
TELEFONO - FAX 1 50 50
IMPRESORA 1 100 100
PROYECTOR 1 400 400
TOTAL | 3500

Autor: Tesistas

4.5.10 REQUERIMIENTOS DE MUEBLES Y ENCERES

TABLA XXVIII : REQUERIMIENTOS DE MUEBLES Y ENCERES

DESCRIPCION CANTIDAD V. UNITARIO TOTAL
ARCHIVADORES 3 80 240
ANAQUEL 1 150 150
ESCRITORIOS 2 50 100
ESCRITORIO DE 2 15 30
COMPUTADORES
SILLAS 6 15 90
MESA DE 1 240 240
REUNIONES
PIZARRA 1 35 35
SUMINISTROS DE 200 200
OFICINA

TOTAL 1085

Autor: Tesistas
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4.6.1 ACTIVO FIJO, DIFERIDO Y CAPITAL DE TRABAJO DEL CTT

TABLA XXIX : ACTIVO FIJO, DIFERIDO Y CAPITAL DE TRA BAJO

ACTIVO PASIVO
DISPONIBLE 5.097 | PORCION CTE.L.PLAZO 471
INVENTARIOS
CUENTAS POR COBRAR -
TOTAL CIRCULANTE 5.097 | PASIVO CORRIENTE 471
FIJO
INSTALACIONES 33
EQUIPOS 1.400
MUEBLES Y EQ. DE OFICINA 1085
EQUIPOS DE COMPUTACION 2000
TOTAL ACTIVO FIJO 4518 | TOTAL PASIVO L.PLAZO 2.529
ACTIVO FIJO NETO 4518 | DEUDA L. PLAZO 2.529
OTROS ACTIVOS PATRIMONIO
INVERSION PUBLICITARIA 1360 | CAPITAL 8.510
GASTOS DE CONSTITUCION 500
INTERESES DEL CREDITO 36
TOTAL OTROS ACTIVOS 1.896 | TOTAL PATRIMONIO 8.510
TOTAL ACTIVOS 11510 | TOTAL PAS. CAP. 11.510

Autor: Tesistas
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4.6.2 FUENTES DE FINANCIAMIENTO Y USOS DE FONDOS
TABLA XXX : FINANCIAMIENTO DE INVERSION
FUENTE VALOR %
CAPITAL PROPIO 8.510 74%
CREDITO 3.000 26%
TOTAL 11.510 100%
Autor: Tesistas
TABLA XXXI : INVERSION
RUBRO VALOR USD.
INSTALACIONES 32,50
EQUIPOS 1.400,00
MUEBLES Y EQ. DE OFICINA 1.085,00
CAPITAL DE TRABAJO 5.097,25
INVERSION PUBLICITARIA 1.360,00
GASTOS DE CONSTITUCION 500,00
EQUIPOS DE COMPUTACION 2.000,00
INTERESES DEL CREDITO 35,68
TOTAL 11.510
Autor: Tesistas
4.6.3 CALCULO DEL SERVICIO DE LA DEUDA
TABLA XXXII : CALCULO DEL SERVICIO DE LA DEUDA
'I\rAESI\,IA\TO USD. 3.0(10 E&gzoos 1 EEEVICIO 270
INTERES 14% ANUALES 12 '
PERIODO DESMBOLSO INTERES PRINCIPAL SERVICIO SALDO
0 3.000 3.000
1 36 234 270 2.766
2 33 237 270 2.529
3 30 240 270 2.289
4 27 243 270 2.047
5 24 245 270 1.801
6 21 248 270 1.553
7 18 251 270 1.302
8 15 254 270 1.048
9 12 257 270 790
10 9 260 270 530
11 6 263 270 267
12 3 267 270

Autor: Tesistas
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4.6.4 PRESUPUESTO DE COSTOS Y GASTOS

TABLA XXXIII : GASTOS GENERALES ANUALES

RUBRO VALOR
LIMPIEZA 100
MANTENIMIENTO EQUIPOS 70
IMPREVISTOS 100
TOTAL 270

Autor: Tesistas
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TABLA XXXIV : REMUNERACIONES

NOMINA DEL PERSONAL (US$)

CARGO SUELDO | COMPONENTE |BASICO | DECIMO | DECIMO | APORTE | COST. TOTAL |RATIO CANTIDAD TOTAL
NOMINAL SALARIAL ANUAL [TERCERO | CUARTO IESS ANUAL N°PERSONAS
DIRECTOR 700
8 8.496 700 160 945,00 10.301 1,23 1 10.301
ASESORES 650
CONSOLIDADOS
8 7.896 650 160 877,50 9.584 1,23 2 19.167
ASESORES EN 600
CONSOLIDACION
8 7.296 600 160 810,00 8.866 1,23 3 26.598
300
SECRETARIA/
CONTADORA 8 3.696 300 160 405,00 4.561 1,27 1 4.561
TOTAL 7 60.627
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TABLA XXXV : INGRESOS POR SERVICIOS

Andlisis Cuantitativo,Investigacion

Andlisis de Riesgos

Andlisis Estadistico de

Asesoria a Estudiantes,
Tesistas

Capacitacion,Seminario

Control de Calidad,

de Operaciones Datos de pre y pos grado y Foros Disefio de Experimentos
CANTIDAD PRECIO | CANTIDAD | PRECIO | CANTIDAD PRECIO CANTIDAD PRECIO | CANTIDAD | PRECIO | CANTIDAD PRECIO
0

1 2 1.200,00 4 |2.000,00 100 200,00 200 20,00 15 450,00 3 800,00
2 2 1.200,00 4 |2.000,00 105 200,00 210 20,00 16 450,00 3 800,00
3 2 1.200,00 4 |2.000,00 110 200,00 221 20,00 17 450,00 3 800,00
4 2 1.200,00 5 ]2.000,00 116 200,00 232 20,00 17 450,00 3 800,00
5 2 1.200,00 5 ]2.000,00 122 200,00 243 20,00 18 450,00 4 800,00
6 3 1.200,00 5 ]2.000,00 128 200,00 255 20,00 19 450,00 4 800,00
7 3 1.200,00 5 ]2.000,00 134 200,00 268 20,00 20 450,00 4 800,00
8 3 1.200,00 6 |2.000,00 141 200,00 281 20,00 21 450,00 4 800,00
9 3 1.200,00 6 |2.000,00 148 200,00 295 20,00 22 450,00 4 800,00
10 3 1.200,00 6 |2.000,00 155 200,00 310 20,00 23 450,00 5 800,00

Elaboraciéon de Censos, Encuestas

Entrevistas

Investigacion de

Modelos Econométricos,

Produccion de Software

Pronésticos y Series

Sistemas de Informacién

ANO y Estudios de Opinion, Mercztéop;;oElaboracién Estadist!c_os y Es_tadisti(_:p Y Temporales Geografica GIS
Determinacion de indicadores yectos MRS S
CANTIDAD PRECIO | CANTIDAD | PRECIO | CANTIDAD PRECIO CANTIDAD PRECIO | CANTIDAD | PRECIO | CANTIDAD PRECIO

0
1 4 1.500,00 4 11.200,00 3 2.500,00 4 11.500,00 6 800,00 2 2.500,00
2 4 1500,00 4 | 1200,00 3 2500,00 4 | 1500,00 6 800,00 2 2500,00
3 4 1500,00 4 | 1200,00 3 2500,00 4 | 1500,00 7 800,00 2 2500,00
4 5 1500,00 5 | 1200,00 3 2500,00 5 | 1500,00 7 800,00 2 2500,00
5 5 1500,00 5 | 1200,00 4 2500,00 5 | 1500,00 7 800,00 2 2500,00
6 5 1500,00 5 | 1200,00 4 2500,00 5 | 1500,00 8 800,00 3 2500,00
7 5 1500,00 5 | 1200,00 4 2500,00 5 | 1500,00 8 800,00 3 2500,00
8 6 1500,00 6 | 1200,00 4 2500,00 6 | 1500,00 8 800,00 3 2500,00
9 6 1500,00 6 | 1200,00 4 2500,00 6 | 1500,00 9 800,00 3 2500,00

10 6 1500,00 6 | 1200,00 5 2500,00 6 | 1500,00 9 800,00 3 2500,00
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GRAFICO XXIll : PROYECCION DE VENTAS
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Autor: Tesistas

TABLA XXXVI: PROYECCION DE VENTAS
A

O

VALOR

77.650
81.533
85.609
89.890
94.384
99.103
104.058
109.261
114.724
10 120.461

Autor: Tesistas
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TABLA XXXVII : COSTO DE VENTA DE SERVICIO

COSTO
CONCEPTO ANUAL
PERSONAL DE CAMPO
(ENCUESTADORES, INVESTIGADORES) 4000
TABULADORES 3000
REFRIGERIOS 400
GASTOS
DE MOVILIZACION Y COMUNICACION 700
SERVICIOS
PRORFECIONALES 1500
TOTAL 9600
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4.6.6 ESTADO DE RESULTADOS
TABLA XXXVIII : ESTADO DE RESULTADOS ANO 1

INGRESOS POR
GASTOS NOMINA 60.627 VTAS 77.650
GASTOS ADMINISTRATIVOS 270 COSTO DE VENTAS | (9.600)
GASTOS FINANCIEROS 33
DEPRECIACIONES 864
GASTOS DE COMERCIAL. Y
VENTAS 777
OTROS GASTOS 388
AMORTIZACIONES 379
TOTAL GASTOS 63.338
UTILIDAD DEL EJERCICIO 4,712
15% PARTICIPACION TRAB. (707)
UTILIDAD DESPUES DE PART 4.005
IMPUESTO RENTA (1.001)
UTILIDAD DESPUES DE IMPTO 3.004
TOTAL 68.050 TOTAL 68.050
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4.6.7 VALOR ACTUAL NETO Y TASA INTERNA DE RETORNO

TABLA XXXIX: VAN 'Y TIR

FLUJO DE EFECTIVO

ANO INVERSION COSTOS IMPUESTO | INGRESOS FLUJO
PART.
OPERATIVOS | TRABAJADORES RENTA
0 11.510 (11.510)
1 71.662 707 1.001 77.650 4.280
2 72.200 1.205 1.707| 81533 6.421
3 72.765 1.735 2.458|  85.609 8.651
4 73.359 2.290 3.244|  89.890 10.997
5 73.982 2.872 4.069| 94.384 13.461
6 74.636 3.541 5.016|  99.103 15.911
7 75.323 4.181 5.923| 104.058 18.632
8 76.044 4.853 6.875| 109.261 21.489
9 76.801 5.559 7.875| 114.724 24.489
10 77.597 6.300 8.925| 125.785 32.964
TIR ANTES DE PARTICIPACION DE TRABAJADORES E IMPUES TOS 86,73%
TIR DESPUES DE PARTICIPACION E IMPUESTOS 65,74%
VALOR ACTUAL NETO
AL 10,00% 71.718

Autor: Tesistas
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CONCLUSIONES

1. A nivel internacional la formacion y capacitacion en area estadistica y
matematica se deberad privilegiar a los centros especializados
pertenecientes a los paises de las subregiones de América del Norte y el

Cono Sur, debido a que presentan una mayor disponibilidad.

2. A nivel internacional los capacitadores internos que se ocupan de la
formacion y capacitacion en el area estadistica y matematica en las
instituciones es del 55%, de los cuales un 32% son nacionales y un 13%
extranjeros. Por subregiones, los porcentajes de capacitadores internos
son los siguientes:

v' América del Norte: 67%

Centroamérica y el Caribe: 44%

Cono Sur: 67%

Region andina: 67%

D N N N

Paises de Europa: 67%

3. Se observa una tendencia a mantener una proporcién constante de
capacitadores internos dentro de cada region. La excepcion es la region

centroamericana.

4. La cultura estadistica en nuestro pais no ha sido adoptada por lo cual

existe mucho potencial de aplicacion como por ejemplo en:
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Toma de dediciones en la politica econdémica y gubernamental.
Realizacion de los planes de desarrollo de la Economia Nacional.
Control de cumplimiento y determinacion de las necesidades de
recursos por territorios.

Estudios de nuevos modelos de educacion, salud, urbanizacion y
vivienda.

Aplicacion de la estadistica en la conservacion del ambiente, y el
desarrollo de la ganaderia y agricultura.

La seguridad social

El control de la corrupcién

Los estudiante y egresados al momento de elaborar su Tesis de Grado o

Investigaciones desearian recibir asesoramiento con mayor prioridad en

v

D N N NN

Andlisis de datos
Muestreo

Prueba de Hipétesis
Conclusiones Estadisticas

Estudio de mercado de mercados

El 98 % de estudiantes y egresados no tienen conocimiento de algin

centro o persona que brinde asesoramiento en estadista, mientras que

solo el 2 % lo tiene
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7. EL CTT-InNAES brindara un servicio de calidad en el area de Estadistica
y Matematica donde se involucre a la ESPOCH como protagonista de la
solucion de problemas que se necesita tanto dentro de la institucion y

fuera de la misma.

8. EI CTT-INnAES ayudara a incrementar la investigacion cientifica
apoyando en la presentacion de proyectos cientificos presentado pro

los estudiantes y profesores de la ESPOCH

9. En Chimborazo y a Nivel del centro del pais existen buenas condiciones
para el desempefio 6ptimo del CTT-INAES pues se a identificado sendos
problemas y necesidades que podrian ser solucionados a traves de las

herramientas de la estadistica, la matematica y simulacion.

10.En el estudio de Mercado se ha identificado un escenario propicio pues
existe la demanda insatisfecha de los servicios que prestara el CTT-

INAES

11.El estudio financiero ha resultado favorable la tasa interna de retorno es del

65,74% por tanto el proyecto es factible y rentable
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RECOMENDACIONES

Realizar todos los tramites pertinentes para la aprobacion del Centro

tecnoldgico de investigacion y asesoria en Estadistica y Simulacion.

Educar a la gente en cada uno de sus sectores a través de programas y
proyectos realizados cientificamente y técnicamente con detenido
analisis estadistico , con lo cual se obtenga informacion util y

confiable para tomar las decisiones adecuadas, decisiones que al
corto, mediano y largo plazo deben reflejarse en el desarrollo de estas

provincias

El Centro de Transferencia de Tecnologia en Investigacion y Asesoria
en Estadistica y Simulacion CTT-INAES para lograr un mejor
desenvolvimiento de sus actividades es primordial que este abierto a
todos los docentes, estudiantes y egresados que se encuentren

relacionados con areas de indole estadisticos

Realizar cursos especializados y flexibles en éareas a fines a la
estadistica de mayor demanda y en horarios que se ajusten al tiempo de

los clientes.

Realizar una adecuada publicidad de los beneficios del centro en forma

directa con los clientes para generar una cultura estadistica
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RESUMEN

Se disefid el proyecto para crear el Centro de Transferencia Tecnoldgica en
Investigacion y Asesoria en Estadistica y Simulaciéon “CTT-INAES” en la
Facultad de Ciencias de la ESPOCH, para brindar un servicio de calidad a
través de la investigacion, capacitacion y asesoria, en el area Estadistica y
Matematica tanto dentro como fuera de la institucion. El presente documento se
bas6 en el método cientifico — deductivo; se recolectd tabuld, analizd6 e
interpretd datos e informacion utilizando técnicas estadisticas, encuestas y
entrevistas aplicadas en la ciudad de Riobamba para realizar el respectivo
estudio de mercado y de factibilidad, por medio del cual se pudo conocer que
los principales servicios que brindara el centro son Analisis de Riesgos, Analisis
Estadistico de Datos, Asesoria a Estudiantes y Tesistas de pre y pos grado,
Capacitacion, Seminarios y Foros , Control de Calidad, Disefio Experimental,
Elaboracion de Censos, Encuestas, Entrevistas, Estudios de Opinidn,
Determinacion de indicadores, Investigacion de Mercado, Elaboracion de
Proyectos, Modelos Econométricos, Modelos Estadisticos y Matematicos |,
Produccion de Software Estadistico y Cientifico, Prondsticos, Simulacion y
Sistemas de Informacion Geogréafica GIS; ademas se ha identificado que
existe una demanda insatisfecha de 909 clientes de los cuales el CTT-INAES
podra atender a 347 de lo que se estima que percibira una utilidad de 4.712
dolares al afio. Es necesaria una inversion inicial de 11.510 ddlares y la tasa
interna de retorno es 65,74% por lo cual el proyecto es rentable y factible en
base a este estudio. Se recomienda a las autoridades de la Facultad de
Ciencias realizar los tramites correspondientes para la creacion del CTT-

INAES.
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SUMMARY

This paper deals with the creation of a Technological Transfer Center in
Research and Advising in Statistics and Simulation “CTT-INAES” at the Science
Faculty of the ESPOCH, to provide a quality service through investigation,
training and advising in the Statistics and Mathematics area within and out of
the institution. The present document was based upon the scientific-deductive
method; data and information were collected, tabulated, analyzed and
interpreted using statistical techniques, questionnaires and interviews applied in
Riobamba city to carry out the corresponding market and feasibility study
through which it was possible to know that the main services the center will
provide are: Risk Analysis, Data Statistical Analysis, Student Advising,
Undergraduate and Postgraduate Theses, Training, Seminars, Forums, Quality
Control, Experimental Design, Census Processing, Questionnaires, Interviews,
Opinion Studies, Indicator Determination, Market Investigation, Project
Processing, Econometric Models, Statistical and Mathematical Models,
Geographic Information Systems (GIS); moreover, there is an unsatisfied
demand of 909 clients. The CTT-INAES will de able to take of only 347 with
4,712 USD per year. The initial investment is 11,510 USD and the return rate
65.75. This means that the project is income-yielding and feasible. The Faculty
authorities are recommended to carry out the corresponding measures for the

creation of the CTT-InAES.
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ANEXOS:

ANEXO 1: TRABAJO DE CAMPO
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ANEXO 2: INSTRUMENTOS UTILIZADOS

ESPOCH
FACULTAD DE CIENCIAS
ESCUELA DE FISICA Y MATEMATICA
ING. ESTADISTICA INFORMATICA
Teléfono:032968912(Ext. 166) Panamericana Sur K. ASPOCH Email:escfima@espoch.edu.ec
ENCUESTA
Dirigida a los estudiantes de Ultimos semestregrgsados de la ESPOCH
La informacién que se recabe sera de caracter denfiial y se utilizara con fines Académicos.
De antemano reciba nuestro agradecimiento poradaboracion

l. DATOS DE CONTROL
SEXO: Hombre ( ) Mujer ( ) SEMESTRE
FACULTAD: ....ooviiiiieciiiieeee ESCUBL.....ooiiieceeceec e CARRERA: ..o
1. PREGUNTAS
1.  Enlas siguientes Areas, indique el grado de imparhcia para su carrera y sus planes o objetivos em futuro en porcentaje del 1
al 100 y marque con una X el area en la que desé&aasesoria.

i Grado de Desearia i Grado de Desearia
Areas Importancia Asesoramiento Areas Importancia Asesoramiento
Andlisis Estadistico de Datos (Andlisis de Frecignt
descriptivo, exploratorio) Investigacion de kklos
Andlisis de Riesgos Investigacioén de Operaciones
Andlisis Multivariado Probabilidad y Procesos estocésticos
Control de Calidad Pronésticos y Series de tiempo
Disefio de Experimentos Sistemas de InformaGiéografica
Elaboracién de Encuestas Técnicas de Muestreo
Métodos Cuantitativos (Lineas de Espera,
Elaboracién de Proyectos inventarios, optimizacién)
Modelos Mateméticos y Simulacién Utilizacién$leftware Estadistico
Prueba de Hipoétesis Matemética Financiera y Aba
Econometria Bioestadistica (Biometria )

2. Cuando usted realice su tesis de grado o proyecte thvestigacion en que porcentaje del 1 al 100 dstes aspectos le gustaria
recibir asesoramiento.

Planteamiento yf Conformacion del | Conclusiones | Otra
Planteamiento | Elaboracién Elaboracion Estudio de | Andlisis | prueba de marco referencial y | Estadisticas
del Problema | del Anteproyecto Muestreo| de Encuestas | Mercado de Datos | Hipdtesis tedrico

3. Marque con una X el tipo de asesoramiento, indiquel horario en los dias que usted prefieray el ndeno total de horas que usted
considera que requiere recibir asesoria en las difentes areas.

Tipo de Horario Duracion de
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Asesoramiento Dia Hora Inicio Hora finalizacion laAsesoria
Tebrico Lunes a Viernes
Practico Sabado Nuamero total
de Horas
Software Domingo

5.  Tiene conocimiento de la existencia de algun centmpersona que brinde asesoria en alguna de estasas.
Sl ()

(,Cuél’? ........

NO ()

6.  Considera usted que seria necesaria la creacion de centro de investigaciones y asesoria en el arestadistica y sus diferentes

aplicaciones dentro de la ESPOCH

SI( )

NO( )

7. Cuadl cree usted que seria una inversion razonablephora de asesoria considerando que el servicioasale alta calidad.

INVERSION

ESPOCH
FACULTAD DE CIENCIAS

ENCUESTA

Dirigida a Las Empresas, Instituciones y Organipaeis de la ciudad de Riobamba.

ESCUELA DE FISICA Y MATEMATICA - ING. ESTADISTICANFORMATICA
Teléfono:032968912(Ext. 166) Panamericana Sur Krh. ASPOCH Email:escfima@espoch.edu.ec

La informacion que se recabe sera de caracter denftial y se utilizara con el fines Académicos
"/ De antemano reciba nuestro mas amplio agradecimipot su colaboracién

1. DATOS DE CONTROL i
INSTITUCION

EMPRESA

1. PREGUNTAS

1. En que porcentaje del 1 al 100 considera que Estadistica y sus diferentes aplicaciones ha apota para la toma de decisiones y solucién

de problemas en la Empresa Institucién u Organizadin.

INDIQUE...

2. En que porcentaje del 1 al 100 considera que Bstadistica y sus dlferentes apllcauones podria efar para la toma de decisiones y
solucion de problemas en la Empresa Institucion u @anizacion. .
3. Indique la importancia en que las diferentes areade aplicacion de la Estadistica podria comrlbuna solumonar problemas y mejorar la
toma de decisiones en la Empresa Institucién u Orgézacion en porcentaje del 1 al 100

INDIQUE...

Areas

Importancia

Areas

Importancia

Andlisis Estadistico de Datos (Analisis de Frecige
descriptivo, exploratorio)

Investigacion de Metoa

Andlisis de Riesgos

Investigacién de Operaciones

Andlisis Multivariado

Probabilidad y procesosoesisticos

Control de Calidad

Pronésticos y Series de tiempo

Disefio de Experimentos

Sistemas de InformaciGydica

Elaboracién de Encuestas

Técnicas de Muestreo

Elaboracién de Proyectos

Métodos Cuantitativos (Lineas de Espe
inventarios, optimizacién)

ra,

Modelos Mateméticos y Simulacion

Utilizacion deft&vare Estadistico

Prueba de Hipoétesis

Matematica financiera y atuar

Econometria

Bioestadistica (Biometria )

3. ¢Cudles son las principales necesidades en la Emgaelnstitucion u Organizacion que se podria soluci@ar mediante estudios e
investigaciones con herramientas estadisticas y stiferentes areas de aplicacion?




- 188 -

5. En caso de que la Empresa Institucion u Organizédn necesite un estudio con el apoyo de las herra@ntas estadisticas
¢ Contrataria un centro especializado que lo réiae? Sl ( ) NO ()

6. Indique en un porcentaje del 1 al 100 el tipo dservicio en Investigacién Estadistica que necesitegun la prioridad en la Empresa
Institucion u Organizacion e Indigue con que frecurcia al afio estima usted que se necesitaria detemado servicio.

Porcentaje Frecuencia por

Tipo de Asesoria de necesidad afio

a) Capacitacion: Se da la capacitacion para que realicen la investigacion

b) Asesoria Parcial : Se capacita y se realiza en parte la investigacion

c) Asesoria Total : Se realiza la investigacion estudio o proyecto por
completo

7.La Empresa Institucion u Organizacion ha utilizadoalgun centro o persona para asesoria en estadistic
SI( ) NO (




