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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion es un trabajo de Auditoria financiera aplicada a la cooperativa
de ahorro y crédito Uniandes Ltda., Provincia de Chimborazo, ciudad de Riobamba, del
periodo 2014,con el objetivo de conocer la razonabilidad de los estados financieros y
demostrar la veracidad, integridad y correcta valuacion de los saldos que en auditoria las
cuentas reflejan un +-5% de error, la auditoria ayudo a determinar el nivel de riesgo y
confianza de los componentes del control interno aplicando, ejecutando programas de
trabajo con la documentacion brindada por la cooperativa, se obtuvo los hallazgos
respecto a las cuentas del activo, pasivo, patrimonio que reflejan areas criticas , se
determind falencias que causan riesgos, malos procesos que retrasaron el trabajo de
auditoria, falta de observacion y control, se recomendo a los directivos de los consejos de
administracion ,vigilancia, gerente, contador y empleados para que apliquen los

respectivos correctivos que se mencionan en las recomendaciones que indica el informe.

Palabras claves: Auditoria Financiera, Principios Contables de General Aceptacion.

Normas de Prudencia Financiera, Normas de captacion de dinero establecida por la SEPS.

Ing. Andrea del Pilar Ramirez Casco
DIRECTORA TRABAJO DE TITULACION
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INTRODUCCION

El presente tema Auditoria Financiera a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes
Ltda., Provincia de Chimborazo, Ciudad de Riobamba, periodo 2014, se ha desarrollado

en 4 capitulos.

Capitulo I: En el cual se presenta el planteamiento del problema, objeto de estudio,
seguidamente la formulacion del problema el cual representa una interrogante, la
justificacion que es por qué se realiza la investigacion, su alcance y limitacion, y los
objetivos tanto generales como especificos, los cuales determinan el punto de partida de

la investigacion.

Capitulo 11 : Describe el marco tedrico en que se fundamenta la teoria que sustenta las
bases investigativas que permitiran el desarrollo posterior del estudio, dentro de su
conceptualizacién se encuentran temas como auditoria, fases de la auditoria de Financiera
, control interno y sus componentes, riesgos de auditoria, hallazgos con sus elementos y
el dictamen de auditoria, y un marco metodoldgico en el cual se identifica la modalidad
de la investigacion, las técnicas de recoleccion de la informacion, técnicas de analisis

presentacion de los datos y finalmente la idea a defender.

Capitulo 111: Denominado marco propositivo, se caracteriza por que dentro de este
capitulo se encuentra el desarrollo mismo de la auditoria financiera, el cual muestra de
manera practica cada una de las fases manifestadas en el marco tedrico y la aplicacion de

técnicas para determinar los resultados de la evaluacion

Capitulo 1V: Finalizando el trabajo investigacion o se concluye y recomienda sobre
aspectos de mayor relevancia detectados durante la ejecucion del examen de auditoria

financiera a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda., se encuentra ubicada en la zona
centro de la ciudad de Riobamba por un periodo de 4 afios, en las calles Colombia y

Carabobo local esquinero frente al Centro Comercial la Condamine.

La cooperativa realiza actividades Unicamente financieras basandose en su mision y
objetivos la cual le permite tener ingresos que son los principales aportadores a su
crecimiento econémico, por lo cual debe estar en constante control y evaluacion siendo

punto clave una auditoria a sus estados financieros.

De acuerdo a lo que exige la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria que es
el ente regulador de las cooperativas, menciona que es recomendable realizar anualmente
una auditoria financiera de acuerdo a los articulos 96 y 97 del codigo Organico Monetario
, determina la obligatoriedad a las asociaciones y cooperativas sean sujetas a una auditoria
(Anexo 1) , con la finalidad de comprobar la razonabilidad de los estados financieros
reflejados en el periodo anual, mediante un andlisis horizontal y vertical se ha
determinado que las cuentas contables con saldos mas representativos de la cooperativa
son las cuentas, bancos Yy otras instituciones financieras, cartera de créditos, cartera de
créditos para la microempresa por vencer, cartera de crédito para la microempresa

vencida, obligaciones con el publico .

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda., no ha realizado una auditoria en el
periodo 2014 lo cual representa un problema por lo que los directivos de la cooperativa
no pueden comprobar la razonabilidad de las cuentas mencionadas, mediante la
aplicacion de la auditoria los directivos podran verificar si se esta cumpliendo con las
normas y politicas que son exigidas por la Superintendencia de Economia Social y
Solidaria, como la aplicacion de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados,

y Ley del Régimen Tributario..



1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢De qué manera favorecerd a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda.,

provincia de Chimborazo la aplicacion de Auditoria Financiera?

1.3 DELIMITACION DEL PROBLEMA

1.3.1 Delimitacion Espacial

La presente Auditoria Financiera se realizard en la Cooperativa de Ahorro y Crédito

Uniandes Ltda., Provincia de Chimborazo durante el periodo 2014.

1.3.2 Delimitacion Temporal

La Auditoria Financiera comprende un periodo comprendido entre enero del 2014 vy el
31 de diciembre de 2014.EI tiempo de ejecucion del trabajo investigativo sera de 4 meses

contados a partir de la fecha de aprobacion del tema por parte de la comision respectiva.

1.4 JUSTIFICACION

La realizacion de una Auditoria Financiera es de vital importancia para la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda., porque de esta manera los 949 socios que posee
pueden seguir confiando su dinero en la cooperativa a traves de una auditoria financiera
se puede determinar la razonabilidad de los estados financieros, con esto podran dar
cumplimiento de las estrategias propuestas por los directivos las cuales seran mas precisas
al momento de realizar presupuestos futuros o prospectar los gastos que contraeran
,también con esta herramienta la cooperativa tendra una mejor imagen con futuros clientes
siendo un beneficio mutuo de igual manera con la ejecucion de la auditoria estdn dando

cumplimiento a lo que exige la SEPS.

Es oportuno destacar la importancia de realizar la auditoria financiera es encontrar
errores y fraudes en las empresas y diferentes entes econdmicos gracias a las técnicas que
el auditor utiliza en el proceso de la auditoria, también es esencial realizar la evaluacion
del control interno con el apoyo de uso de herramientas estadisticas para el analisis de las
cuentas en este caso con mayor saldo que maneja la entidad he aqui la justificacion del

3



porque la auditoria financiera , ayuda a determinar si la informacion proporcionada es
razonable y fuente de apoyo para la toma de decisiones, logrando asi que la actividad del

auditor sea cada vez mas eficiente viable y confiable.

La auditoria financiera beneficia a los cooperativistas, porque permite saber si el dinero
que aportan los socios esta siendo administrado correctamente y destinado para los fines
correspondientes de acuerdo a lo que exige la Superintendencia de Economia Popular y

Solidaria, también para determinar el nivel de liquidez y rentabilidad que posee la entidad.

Para la consecucion de la presente investigacion se cuenta con la disponibilidad y acceso
a la informacién, la predisposicion de los empleados directamente en el proceso de

administracion.

La Auditoria Financiera, sera efectuada para el fortalecimiento de nuestra profesion en
la carrera de contabilidad y auditoria, enfocado en la solucién de un problema, orientado
al crecimiento econémico de la Cooperativa de ahorro y Crédito Uniandes Ltda.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Segun el (Instituto Norteamericano de contadores Publicos, 2005) la auditoria
financiera esta considerada como “un examen que pretende servir de base para
expresar una opinion sobre la razonabilidad, consistencia y apego a los principios
de contabilidad generalmente aceptados, de estados financieros preparados por
una empresa a por otra entidad para su presentacion al publico o a otras partes

interesadas”.

La (Asociacion, 2004.) se expresa con un criterio mas amplio y moderno
manifestado que la “auditoria financiera es un proceso sistematico para obtener y
evaluar de manera objetiva las evidencias relacionadas con informes sobre
actividades economicas u otros acontecimientos relacionados”. El fin del proceso
consiste en determinar el grado de correspondencia del contenido informativo con
las evidencias que le dieron origen, asi como determinar si dichos informes se han

elaborado observando principios establecidos para el caso.

De las definiciones expresadas se concluye que la auditoria financiera es un proceso
sistematico a través del cual se busca la informacidn proporcionada por la entidad, objeto
del examen, para determinar la razonabilidad de la misma y llegar a emitir un informe o
dictamen con las observaciones acorde a las debilidades detectadas durante el proceso de

evaluacion.

2.1.1 Auditoria

Se define la auditoria como el examen de la informacion por una tercera persona
distinta de quien la preparo y del usuario, con la intencion de establecer su
veracidad; y el dar a conocer los resultados de este examen, con la finalidad de

aumentar la utilidad de tal informacion para el usuario ( Porter,2004).



Para (Holmes, 2003), quien define a la auditoria con un concepto moderno
manifestando que es “cl examen y sistematico de la actuacion y los documentos
financieros y juridicos en que se refleja, con la finalidad de averiguar la exactitud,

integridad y autenticidad de los mismos”.

La ley de auditoria de cuentas (LAC) y su reglamento definen a la auditoria como “La
actividad consistente en la revision consistente en la verificacion de las cuentas anuales,
asi como de otros estados financieros, documentos contables, elaborados con arreglo al
marco normativo de informacion financiera que resulte de aplicacion, siempre que aquella
tenga por objeto la emision de un informe sobre la fiabilidad de dichos documentos que
puede tener efectos frente a terceros”. El reglamento puntualiza que seré realizada por
persona cualificada e independiente, utilizando técnicas de revision y verificacion

idéneas.

2.1.2 Tipos de Auditoria

En las Gltimas décadas la necesidad de conocer la influencia que el control interno tiene
sobre las operaciones y actividades que se realizan en una organizacion, entidad u
empresa Yya sea a nivel econémico, de desempefio del personal, de procesamiento de
datos, de niveles de contaminacidén por mencionar algunos, representan a un sistema de
alerta para corregir, mejorar o implementar procesos eficientes de control, es por ello que

el alcance de la auditoria tiene una amplia utilidad como se menciona a continuacion:

e Auditoria Informética de Sistemas
e Auditoria de Cumplimiento

e Auditoria de Gestién y Resultados
e Auditoria Interna

e Auditoria Administrativa

e Auditoria Integral

e Auditoria Gubernamental

e Auditoria Financiera

e Auditoria Ambiental

e Auditoria Fiscal



2.2 AUDITORIA FINANCIERA

(De la pefia Gutiérrez, 2014) define a la auditoria financiera como “la actividad
consistente en la comprobacion y examen de las cuentas anuales y otros estados
financieros y contables con objeto de poder emitir un juicio sobre su finalidad y
razonabilidad”. (Pag.56)

Tomando en cuenta estas referencias, llegamos a la conclusion de que la auditoria
financiera consiste en el examen de los registros, comprobantes, documentos y
otras evidencias que sustentan los estados financieros de una entidad u organismo,
efectuado por el auditor para formular el dictamen respecto a la razonabilidad que
presentan los resultados de las operaciones, la situacién financiera, los cambios
operados en ella y en el patrimonio. Para determinar el cumplimento de las
disposiciones legales y para formular comentarios relativos a la gestion financiera
y al control interno. Para que el auditor esté en condiciones de emitir su opinion
en forma objetiva y profesional, tiene la responsabilidad de reunir los elementos
de juicio suficientes que le permitan obtener una certeza razonable sobre. (CGE,
2008, Pag. 17).

1. Laautenticidad de los hechos y fendmenos que reflejan los estados financieros.

2. Que son adecuados los criterios, sistemas y métodos utilizados para captar y reflejar
en la contabilidad y en los estados financieros.

3. Que los estados financieros estéen preparados y revelados de acuerdo con los

principios de contabilidad generalmente aceptados.

2.2.1 Veracidad de la Auditoria.

Trata de determinar si el ente es propietario o posee derechos respecto a los activos
registrados y ha controlado y ha contraido los pasivos contabilizados, si los activos,
pasivos y transacciones son reales, si los activos existen, si las transacciones han ocurrido

y si estan debidamente autorizadas.



2.2.2 Integridad

Analiza si todas las transacciones estan contabilizadas, incluidas en los estados
financieros, registradas en las cuales correctas, adecuadamente acumuladas y registradas

en el, o atribuidas al periodo contable correcto.

2.2.3 Correcta Valuacion

Analiza si cada transaccion estd correctamente calculada y reflejada por su monto
apropiado si los activos y pasivos estan correctamente valuados, cada uno de acuerdo con
su naturaleza y normas contables aplicables y se refleja los hechos y circunstancias que

afectan su valuacion.

2.3 IMPORTANCIA DE LA AUDITORIA

La evaluaciéon de riesgos de una empresa diferente de la evaluacion de riesgos de
auditoria. El proposito de la evaluacion de riesgos de la empresa es identificar y
administrar riesgos que puedan efectuar los objetivos de la entidad; en cambio, en una
auditoria de estados financieros, el auditor identifica los riesgos y califica los riesgos
inherentes y de control para evaluar la probabilidad de que un error significativo pueda
existir en los estados financieros (Andrade, 2010).

De acuerdo a los conceptos analizados referentes a la auditoria, es importante indicar que
esta puede ayudar a los gerentes a establecer medidas para lograr un buen control
financiero y de gestion. Al realizar un analisis del balance se puede identificar con
claridad aquellas situaciones ademas, al realizar un andlisis de la cuenta de resultados se

puede planificar algunas estrategias para lograr mayores niveles de ahorro y rentabilidad.

Es necesario realizar una auditoria cuando existen evidencias de gastos excesivos,
incumpliendo de proyectos, quejas de los clientes, alta rotacion de recursos humanos y

cuando los resultados se alejan de los que la empresa espera.



Se recomienda hacer una auditoria al menos una vez al afio, de esa forma se lograra un
mejor control sobre los procesos de gestion en la empresa, permitiendo un crecimiento

ordenado que garanticé las sostenibilidad de la organizacion a largo plazo.

2.3.1 Obijetivos de la auditoria Financiera

Varios son los objetivos que persigue la auditoria financiera, por lo que se presume que
el diagnostico sobre la aplicacion de sistemas de informacion economia financiera y su
razonabilidad en las operaciones empresariales seria su principal objeto, el mismo que
permita tomar los correctivos y decisiones sobre las debilidades detectadas durante la
evaluacion, sin olvidar que las decisiones adoptadas deberan tener concordancia con el

tipo de examen y area examinada.

Se considera que el objetivo de la auditora de estados financieros “es permitirle al auditor
expresar una opinion respecto de si los estados financieros estan preparados, en todos los
aspectos materiales, de acuerdo con la estructura aplicable de informacion financiera”
(Andrade Espinoza, 2011).

En la auditoria el objetivo del auditor es obtener seguridad razonable de que en los estados
financieros no existan declaraciones equivocadas materiales causadas por fraude o error.

Esto implica 3 pasos clave:

e Valorar los riesgos de declaracién equivocada, material contenida en los estados
financieros.

e Disefiar y ejecutar procedimientos de auditoria adicionales que respondan a los
riesgos valorados.

e Emitir un reporte de auditoria redactado adecuadamente, basado en los hallazgos de

auditoria.

El (comité técnico de contaduria publica, 2003) plantea los siguientes objetivos para la

auditoria financiera.



La auditoria financiera tiene como objetivo la revision o examen de los estados
financieros por parte de un contador publico distinto del que preparo la informacion
contable y del usuario, con la finalidad de establecer su razonabilidad, dando a conocer

los resultados de su examen a fin de aumentar la utilidad que la informacion que posee.

e Determinar si existe un sistema que proporcione datos pertinentes y fiables para la
planeacion y control.

o Determinar si este sistema produce resultados, es decir, planes, presupuestos
prondsticos, estados financieros, informes de control dignos de confianza, adecuados
y suficientemente inteligibles por el usuario.

e Efectuar sugerencias que permitan mejorar el control interno de la entidad.

2.3.2 Caracteristicas de la auditoria

Un examen de auditoria debe ser realizado en forma analitica, sistemética y con un amplio
sentido critico por parte del especialista en el area de evaluacion (auditor), con esta
consideracidn el examen no puede estar sometida a conflictos de intereses por parte del
equipo de auditoria, quien actuara siempre con independencia para que se exprese una
opinién que contenga la validez esperada por los usuarios. Todo ente econémico puede
ser objeto de evaluacidn, y debe poseer un patrén contra el cual efectuar la comparacion
y poder concluir sobre el sistema examinado. Para el desarrollo del examen de Auditoria,
se requiere que el auditor tenga un gran conocimiento sobre la estructura y el
funcionamiento de la unidad econdémica sujeta al analisis, no solo en su parte interna sino
en el medio ambiente en la cual ella se desarrolla asi como la normatividad legal a la cual
estd sujeta .El diagnostico o dictamen del auditor debe tener una intencionalidad de
divulgacion, pues solo a través de la comunicacion de la opinion del auditor se podran

tomar las decisiones pertinentes.

Para (Espinoza, 2012) las caracteristicas de la auditoria se pueden definir de la siguiente

manera:

i. Objetiva, porque el auditor revisa hechos reales sustentados en evidencias y

susceptibles de comprobante.

J. Sistematica, porque su ejecucion es adecuadamente planeada.
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k. Profesional, porque es ejecutada por auditores y contadores publicos a nivel
universitario o equivalentes, que posean capacidad, experiencia y conocimiento en el area

de auditoria financiera.

|. Especifica, por que cubre la revisién de las operaciones financieras e incluye

evaluaciones, estudios, verificaciones diagnosticos e investigaciones.

Il. Normativa, ya que verifica que las operaciones retnan los requisitos de legalidad,
veracidad y propiedad, evalia las operaciones examinadas, comparandolas con
indicadores financieros e informa sobre los resultados de la evaluacion del control
interno. Decisoria, por que concluye con la emision de un informe escrito que contiene el
dictamen profesional sobre la razonabilidad de la informacion presentada en los estados
financieros, comentarios, conclusiones y recomendaciones sobre los hallazgos detectados

en el transcurso del examen.

2.3.3 Alcance de la auditoria

El alcance de la auditoria es limitado. Todas las operaciones o actividades de una
entidad pueden ser auditadas, sin considerar que sea una operacion financiera o
no, y en cada hallazgo la auditoria cubre todos los aspectos internos o externos
que lo interrelacionan. (Yanel Blanco, 2012, Pag. 376).

Esta ilimitacion y la diversidad de hallazgos que pueden encontrarse, implica que, una
auditoria especifica puede requerir profesionales de diferentes disciplinas. Generalmente
es un trabajo interdisciplinario, pero normalmente su conduccion o direccion debe

confiarse a contadores publicos, por su estructuracion profesional en auditoria.

En la Auditoria, el desarrollo concreto de un programa de trabajo depende de las

circunstancias particulares de cada entidad.

2.3.4 Técnicas de auditoria

Las técnicas de auditoria son los métodos practicos de investigacion y prueba que el
auditor utiliza para obtener la evidencia que le permita emitir su opinion profesional.
(Yanel Blanco, 2012, Pag. 324).
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Se clasifican en:

e Andlisis.- Es el estudio de los componentes de un todo para concluir con base en
aquellos respecto a este. Esta técnica se aplica concretamente al estudio de las cuentas
0 rubros genéricos de los estados financieros.

e Inspeccion.- Es el examen fisico de los bienes materiales o de los documentos, con
el objeto de cerciorarse de la existencia de un activo o de una operacion registrada o
presentada en los estados financieros.

e Conformacion.- Obtencion de una Comunicacion  escrita de una persona
independiente de la empresa examinada y que se encuentre en posibilidad de conocer
la naturaleza y condiciones de la operacién y, por lo tanto, confirmar una manera
valida.

e Investigacion.- Es la recopilacion mediante conversaciones con los funcionarios y
empleados de la empresa con esta técnica el auditor puede obtener conocimiento y
formarse juicio sobre algunos saldos u operaciones realizadas por la empresa.

e Declaraciones y certificaciones.- Es la formalizacion de la técnica anterior, cuando,
por su importancia resulta conveniente que las afirmaciones recibidas deban quedar
escritas y algunas ocasiones certificadas por la autoridad.

e Observacion.- Es una manera de inspeccién menos formal y se aplica generalmente
a operaciones para verificar como se realiza en la préactica.

e Calculo.- Verificacion matematica de alguna partida hay partidas en contabilidad que
son resultado de cémputos realizados sobre bases predeterminadas. El auditor puede
cerciorarse de la correccion matematica de estas partidas mediante el célculo

independiente de las mismas.

2.3.5 Normas de auditoria de general aceptacién (NAGAS)

La Normas de Auditoria Generalmente aceptadas, (NAGAS) son los principios
fundamentalmente de auditoria a los que deben enmarcarse el desempefio de los auditores
durante el proceso de la auditoria. EI cumplimiento de estas normas garantiza la calidad
del trabajo del auditor (CGE, 2006).
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El instituto americano de contadores Publicos AICPA han aprobado diez Normas las

cuales se dividen en tres grupos:

1. Normas Generales
2. Normas de Ejecucion del trabajo y

3. Normas de informacion.

2.4 NORMAS GENERALES

Las normas generales son la indole personal se refieren a la formacion del auditor y a su
competencia, a su independencia y a la necesidad de suficiente cuidado profesional. Se
aplica a todas las partes de la auditoria, entre ellas a la ejecucién y al trabajo y a la

preparacion de informes, los subcomponentes de esta norma son:

a. Entrenamiento y capacidad profesional.- La Auditoria debe ser efectuadas por
personal que tiene el entrenamiento técnico y pericia como auditor

b. Independencia.- En todos los asuntos relacionados con la auditoria, el auditor debe
mantener independencia de criterio.

c. Cuidado y esmero Profesional.- Debe ejercerse el esmero profesional en la

ejecucion de la auditoria y en la preparacion del dictamen.

2.4.1 Normas de Ejecucion de trabajo

Las tres normas de ejecucion de trabajo se refieren a planear la auditoria y a acumular y
evaluar suficiente informacion para que los auditores formulen una opinién sobre los
estados financieros. La planificacion consiste en disefiar una estrategia global que permita
recabar y evaluar la evidencia. Si los auditores conocen e investigan el control interno.
Podran determinar si garantizan que los estados financieros no contengan errores
materiales ni fraude. Esto les permite evaluar los riesgos de falsedad en los estados

financieros:

a. Planeamientoy supervision.- La auditoria debe ser planificada apropiadamente y el

trabajo de los asistentes del auditor, si los hay, debe ser debidamente supervisado.
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b. Estudio y evaluacion del control interno.- El auditor debe efectuar un estudio y
evaluacion adecuada del control interno existente, que le sirvan de base para
determinar el grado de confianza.

c. Evidencia suficiente y competente.- El auditor debe obtener evidencia
comprobacién suficiente y competente en el grado que requiera suministrar una base

objetiva para su opinion.

2.4.2 Normas de preparacion del informe

Estas normas regulan la dltima fase del proceso de auditoria, es decir la elaboracién del
informe, para lo cual, el auditor habra acumulado en grado suficiente las evidencias,

debidamente respaldas en sus papeles de trabajo.

a. Aplicacion de los principios de contabilidad generalmente aceptadas.- El dictamen
debe expresar si los estados financieros estan presentados de acuerdo a principios de

contabilidad generalmente aceptados.

b. Consistencia.- Los usos de la informacion contable requieren que se sigan
procedimientos de cuantificacion que permanezcan en el tiempo. Este principio se
refiere tanto a la consistencia en la aplicacion de criterios contables de valuacion de
partidas y demas criterios (capitalizacion o no capitalizacion de desembolsos
relacionados con activos fijos: tratamiento contable de los planes de pensiones a

persona, tratamiento de mejoras de arrendamientos, etc.)

c. Revelacion suficiente.- Establece que todo estado financiero debe tener la
informacion necesaria y presentada en forma comprensible de tal manera que se pueda
conocer claramente la situacion financiera y los resultados de sus operaciones. Por
esta razon la revelacion puede darse a través de las cifras de los estados financieros o

en las notas correspondientes.

2.5 CONTROL INTERNO

Es un proceso efectuado por la junta directiva de una entidad, gerencia y otro personal,
disefiado para proveer seguridad razonable respecto del logro de objetivos en las

categorias como, Efectividad y eficiencia de operaciones, Confiabilidad de la
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informacidn financiera, cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables esto se liga
mucho porque estas categorias influyen en los componentes del control interno ( Yanel
Blanco, 2012, Pag. 194-198).

A) Ambiente de control

B) Evaluacion de riesgos

c¢) Actividades de control

d) Informacion y comunicacion

e) Supervision y seguimiento

2.5.1 Ambiente de control

El ambiente de control establece el tono de una organizacion, influyendo en la conciencia
que la gente tiene sobre el control, Es el Fundamento para el control interno efectivo, y

provee disciplina y estructura (Yanel Blanco, 2012, pag198).

2.5.2 Evaluacion del riesgo

Se puede mencionar que cada entidad enfrenta una variedad de riesgos de fuentes externas
e internas, la evaluacion de riesgos es la identificacion y el analisis de los riesgos
relevantes para la consecucion de los objetivos, construyendo una base para determinar

cdmo se debe administrar los riesgos (Mantilla, 2007, pag. 25).

2.5.3 Actividades del control

(Mantilla, 2007, Pag. 46) sefiala que las actividades de control son las politicas y
procedimientos, son acciones de las personas para implementar las politicas para ayudar
a asegurar que se estan llevando a cabo las directivas administrativas identificadas como
necesarias para manejar los riesgos. Las actividades de control se pueden dividir en tres
categorias, basadas en la naturaleza de los objetivos de la entidad con los cuales se

relaciona: operaciones, informacion financiera, o cumplimiento.
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2.5.4 Informacion y comunicacion

Los sistemas de informacion producen reportes, contiene informacién operacional,
financiera y relacionada con el cumplimiento, que hace posible operar y controlar el
negocio. Tiene que ver no solamente con los datos generados internamente, sino también
con la informacion sobre eventos, actividades y condiciones externas necesarias para la
toma de decisiones, informe de los negocios y reportes externos.” La comunicacion es
inherente a los sistemas de informacion. Los sistemas de informacion pueden
proporcionar informacion al personal apropiado a fin de que ellos puedan cumplir sus
responsabilidades de operacion, informacion financiera y de cumplimiento” (Mantilla
S.2007, Pag. 208).

2.5.5 Supervision y Monitoreo

La supervision y el seguimiento de los controles es un proceso para valorar la calidad del
desempefio del control interno en el tiempo. Implica valorar el disefio y la operacion de
los controles sobre una base oportuna y tomar las acciones correctivas necesarias. La
supervision y el seguimiento se realizan para asegurar que los controles contintan
operando efectivamente .La supervision y el seguimiento de los controles se logra
mediante actividades de supervision y seguimiento en tiempo real, evaluaciones

separadas, 0 una combinacion de las dos (Yanel Blanco, 2012, Pag.205).

2.5.6 Importanciay objetivos del control interno

La importancia de tener un buen sistema de control interno, se ha incrementado en los
Gltimos afios, eso debido a los practico que resulta al medir la eficiencia y la
productividad de la empresa y consiste en la aplicacion de métodos y procedimientos que
se refieren sobre todo a la proteccién de los activos y a asegurar que las cuentas y los
informes financieros sean confiables .Debiendo presentar seguridad razonable, de que
las operaciones se ejecutan segun las indicaciones de la administracion, se registran
oportunamente, y se elaboran los estados financieros de forma correcta en

correspondencia con las citadas normas o cualquier otro criterio aplicable a los mismos.
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(Mantilla B, 2011) menciona algunos de los objetivos que persigue el sistema de control

interno:

e Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y, la calidad en los
servicios.

e Proteger y conservar los recursos contra cualquier perdida, despilfarro uso indebido,
irregularidad o acto ilegal.

e Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas y confiable, presentado con

oportunidad

2.6 FASES DE LA AUDITORIA

Para (Yanel blanco, 2012) es el proceso de la planeacion y ejecucion de un contrato de

auditoria financiera se agrupa en las siguientes fases. (Pag.34)

FASE I: DIAGNOSTICO Y PLANIFICACION PRELIMINAR

El motivo de esta etapa es obtener un conocimiento general del objeto de la organizacion,
de sus principios caracteristicas y del medio externo en que se desenvuelve, con el fin de
reformular el presupuesto de Auditoria, Originalmente elaborado por la supervision. Para

ello se deberia desarrollar los siguientes procedimientos.

Entrevista con la maxima autoridad de la organizacion:- Con el objeto de obtener
informacidn general sobre la organizacion y el contexto con el que se desenvuelve con el

fin de reformular el presupuesto de auditoria, originalmente elaborado por la supervisién

Consulta de documentacion e informacion:- Debera consultarse informacién no incluida
en los puntos anteriores mismos que se serviran para completar el conocimiento

preliminar de la organizacion.

Definir el alcance y objetivos de auditoria.- Determinar que necesidades deben
satisfacerse y como estos propdsitos se haran operativos .Los Objetivos deben expresarse
de manera que se identifiquen los elementos de hallazgos que deban desarrollarse en el

informe.Pag41
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FASE 11. PLANIFICACION ESPECIFICA

El objetivo de esta etapa es poder definir las areas criticas o estratégicas, en las cuales se
debera profundizar el examen, para llegar luego a determinar las causas de los problemas
y situaciones conflictivas detectadas. Se busca conocer el sistema de administracion
aplicado, los principales subsistemas de organizacion, sus conductas y la forma como
contribuyen al logro de los objetivos totales, los sistemas de control existentes y toda otra

informacion util para la Auditoria. (Franklin, 2007)

Andlisis de la informacion y documentacion.- Se profundiza en el conocimiento de la
informacion general ya que recopila para definir el marco de accion para obtener la
siguientes informacién: Objetivos operativos de la organizacion, politicas generales de
cada area, estructura de los sistemas de informacién y comunicacion. Se dejara constancia

de la documentacion analizada y la informacion relevante.

Evaluacion del control interno.-El auditor revelar y evaluar el sistema del control interno
de la organizacion con el objeto de medir el grado de eficiencia de los sistemas de control

para determinar el nivel de confianza de los sistemas. (Franklin, 2007)

FASE I1l. EJECUCION

Es evidenciar la aplicacion de los programas de trabajo disefiado para cumplir con las
estrategias de auditoria a seguir. En esta se sustentan los hallazgos cuyos atributos son las

condicion, criterio, causa y efecto.

(Franklin, 2007) Se debe considerar ademas el ejemplo de indicadores como medios e
instrumentos para evaluar hasta qué punto o qué medida se estan logrando los objetivos

y metas.

(CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2012)La fase de ejecucion se
inicia con la aplicacién de los programas especificos producidos en la fase
anterior, contina con la obtencién de informacion, la verificacion de los
resultados financieros, la identificacion de los hallazgos y las conclusiones por
componentes importantes y la comunicacion a la administracion de la entidad para

resolver los problemas y promover la eficiencia y la efectividad en sus
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operaciones. En esta fase se utiliza aproximadamente el 60% del tiempo estimado
para ejecutar la auditoria, el que se divide en 50% para desarrollar los hallazgos y
conclusiones y el 10% para comunicar los resultados en el proceso del examen, a
los funcionarios de la entidad. En general las decisiones de planificacion se basan
en: " Conocimiento de las actividades sustantivas y adjetivas. * Evaluacion de los
riesgos inherentes y de control. © Evaluacién de los componentes y de las
operaciones significativas. = Expectativas sobre la naturaleza y calidad de la
evidencia que se obtendrd mediante los procedimientos individuales que se
apliquen, reconociendo factores como la suficiencia, competencia y confiabilidad
de la evidencia y los probables niveles de las observaciones. En la etapa de
ejecucion se pone en practica el plan de auditoria y los procedimientos
planificados a fin de obtener suficiente evidencia que respalde la elaboracion del
informe. (Pag. 205).

FASE 1V: COMUNICACION DE RESULTADOS

( Yanel Blanco, 2012) EI auditor debera comunicar los asuntos de auditoria de
interés de la direccion que surjan de la auditoria del control interno a los
encargados de la direccion de la entidad. El auditor debera determinar las personas
importantes que estén a cargo de la direccion y a quienes se comunican los asuntos

de auditoria de interés de la administracion. Pag. 249

El auditor debera considerar los asuntos de interés del mando que surjan de la auditoria y

comunicarlos a los encargados.

FASE V: SEGUIMIENTO

(Franklin, 2007).Forma parte del informe de auditoria, se integra la matriz de

implementacion de recomendaciones, documento que es el insumo basico para esta fase.

Luego de emitido el informe final se deberéa verificar

Si los responsables de las areas de los entes auditados, sobre los cuales se emitieron

recomendaciones han tomado conocimiento de las mismas.
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Verificar si se tomaron en cuenta las medidas para implementar las
recomendaciones, caso contrario se solicitara a los responsables directos que

informe los motivos para que ello no ocurra. (Pag. 52)

2.7 PAPELES DE TRABAJO PARA AUDITORIA FINANCIERA

Para (Cuellar, 2006) Los papeles de trabajo se encuentran conformados por el
conjunto de documentos, planillas o cedulas, en las cuales el auditor registra los
datos y la informacion obtenida durante el proceso de auditoria, los resultados y

las pruebas realizadas durante el examen. (Pag.: 38-40)

Los papeles de trabajo se clasifican desde dos puntos de vista:

2.7.1 PorsuUso

De acuerdo a la autorizacion que tengan los papeles de auditoria en el periodo examinado
o varios periodos se clasifican en archivo de la auditoria y archivo continuo o permanente

de auditoria.

2.7.2 Archivo de Auditoria.

Son papeles de uso limitado para una sola auditoria; se preparan en el transcurso de la
misma y su beneficio o utilidad solo se referira a las cuentas, a la fecha o por periodo a

de que se trate. El contenido del archivo de la auditoria puede ser:

Estados financieros de periodo sujeto a examen y el periodo anterior
Hojas de trabajo de los estados financieros sujetos a examen

Cedulas sumarias de los rubros de los estados financieros

Cedulas Analiticas y sub analiticas de las cedulas sumarias
Analisis de las pruebas de auditoria practicadas

Documentos preparados por el cliente utilizado en la auditoria
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2.7.3 Archivo continuo.

Como su nombre lo indica, son aquellos que se usaran continuamente siendo Utiles para
la comprobacion de las cuentas no solo en el periodo en el que se preparan, sino también

en ejercicios futuros; sus datos se refieren normalmente al pasado, al presente y al futuro.

Este expediente debe considerarse como parte integrante del conjunto de papeles de
trabajo y todas y cada una de las auditorias a las cuales se refiere los datos que contiene.
También se conoce como el archivo permanente. El contenido del archivo permanente

puede ser:

Historia de la compafiia

Contratos y convenios a largo plazo sistema y politicas contables
Estados financieros de los altimos afios

Estado tributario

Conclusiones y recomendaciones de las ultimas auditorias

Hojas de trabajo de la ultima auditoria.

2.7.4 Por su contenido

De acuerdo al contenido de cada papel de trabajo, estos se clasifican en hojas de trabajo

2.7.4.1 Hojas de trabajo

Las hojas de trabajo contendran los saldos del ejercicio anterior con el fin de hacer
comparaciones. También se anotaran en estas hojas de trabajo los ajustes y
reclasificaciones que se resulten de la revision, para obtener en ellas las cifras finales o

de auditoria que son las referidas en el dictamen.

2.7.4.2 Cedulas sumarias.

Las cedulas sumarias normalmente no incluyan pruebas o comprobaciones; pero conviene
que en ellas aparezcan las conclusiones a que llegue el auditor como resultado de su

revisién y de comprobacion de la o las cuentas a la que se refiere.
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Las cedulas sumarias se elaboran teniendo en cuenta los rubros correspondientes a un
grupo homogéneo, que permita el analisis de manera mas eficiente. Para cada sumaria

debe existir un rubro en la hoja de trabajo.

Cedulas analiticas o de comprobacion.- En términos generales la cedula analitica es la
minima unidad de estudio, aunque como se afirma en el parrafo precedente existan casos

en los cuales se hace necesario dividir la analitica para un mejor examen de la cuenta.

2.7.5 Archivos de papeles de trabajo

Segun (Cuellar, 2006) la actividad profesional ha establecido la necesidad de utilizar

siguientes archivos para documentacion la auditoria:

2.7.5.1 Archivo permanente

Dirigido a mantener la informacion general de caracter permanente, como un punto clave

de referencia para conocer la entidad, su mision basica y los principales objetivos.

2.7.5.2 Archivo de planificacion

Orientado a documentar la etapa de planificacién preliminar y especifica de cada auditoria
de manera que se identifiquen claramente la naturaleza, alcance y objetivo de la auditoria

a ejecutar

2.7.5.3 Archivo corriente

Orientado a documentar la etapa de auditoria respondiendo a los lineamientos detallados

en la planificacién preliminar y en la especifica.

2.8 MARCAS DE AUDITORIA

Para (Cuellar, 2006) todo hecho, técnica o procedimiento que el auditor efectuée
en la realizacion del examen debe quedar consignado en la respectiva cedula

(analitica o sub analitica generalmente), pero esto llenaria demasiado espacio de

22



la misma haciéndola practicamente ilegible no solo para los terceros sino aun para

el mismo Auditor. Pag. 27.

Para dejar comprobacion de los hechos, técnicas y procedimientos utilizados en las
cedulas o planillas, con ahorro de espacio y tiempo, se usan marcas de auditoria, las cuales
son simbolos especiales creados por el auditor con una significacion especial.

Por ejemplo al efectuar una conciliacién bancaria, los cheques pendientes de cobrar y la
consignaciones bancarias deben ser cotejadas con el libro de bancos para comprobar que
estén bien girados y elaborados en cuanto al importe, numero, fecha, beneficiario, nimero
de cuenta etc. Cada uno de los cheques y consignaciones cotejadas debe tener una
descripcion de lo realizado. En lugar de escribir toda esta operacién junto a cada cheque
y consignacién, se utiliza un simbolo o marca de comprobacion, cuyo significado se
explica una sola vez en el lugar apropiado de la cedula a manera de convencion detallado

todo el procedimiento realizado.

Tabla N° 1: Marcas de Auditoria

<
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CONCEPTO

Verificado

Verificado Fisicamente
Comprobado y Verificado
Hallazgos

Confrontado con Documentacion
Espacio en Blanco

Falta Numeracion
Sumatoria

No Relne Requisitos
Informacion a Comprobarse
Nivel de Confianza

Nivel de Riesgo

1-n Hallazgo Encontrada

No Aceptado

Valores Calculados
Fuente: Yanel Blanco Luna, 2012.
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Elaborado por: Roberto Lara, 2016.
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2.9 RIESGOS DE AUDITORIA

Segun la (CGE, 2007) el riesgo de auditoria es lo opuesto a la seguridad de la
auditoria, es decir, es el riesgo de que los estados financieros o area que se esta
auditando, contengan errores o irregularidades no detectadas, una vez que la
auditoria ha sido completada. Desde el punto de vista del auditor el riesgo de
auditoria es el riesgo que el auditor esta dispuesto a asumir, de expresar una
opinidn sin salvedades respecto a los estados financieros que contengan errores

importantes (Pag., 43)

En una auditoria, donde se examina las afirmaciones de la entidad, respecto a la
existencia, integridad, valuacion y presentacion de los saldos, el riesgo de auditoria se

compone de los siguientes factores:

2.9.1 Riesgo Inherente.

Es la posibilidad de errores o irregularidades en la afirmacion financiera, administrativa
u operativa, antes de considerar la efectividad de los controles internos disefiados y

aplicados por el ente.

2.9.1.1 Riesgo de control.

Esta asociado con la posibilidad de que los procedimientos de control interno, incluyendo
a la unidad de auditoria interna, no puedan prevenir o detectar los errores e irregularidades

significativas de manera oportuna.

2.9.1.2 Riesgo de deteccion.-

Existe al aplicar los programas de auditoria, cuyos procedimientos no son suficientes para
descubrir errores o irregularidades significativas. La preparacion de una matriz para
calificar los riesgos por componentes significativos es obligatoria en el proceso de

auditoria y debe contener como minimo lo siguiente.

Componente analizado
Riesgo y su clasificacion
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Controles claves

Enfoque esperado de la auditoria, de cumplimiento y sustantivo.

2.9.2 Indicadores cualitativos y cuantitativos

a. Liquidez Corriente: Este indice relaciona los activos corrientes frente a los pasivos
de la misma naturaleza. Cuanto mas alto sea el coeficiente, la empresa tendra mayores

posibilidades de efectuar sus pagos de corto plazo.

ACTIVO CORRIENTE
PASIVO CORRIENTE

Liquidez:

b. Prueba Acida

Se conoce también con el nombre de prueba del acido o liquidez seca. Es un indicador
mas riguroso, el cual pretende verificar la capacidad de la empresa para cancelar sus
obligaciones corrientes, pero sin depender de la venta de sus existencias; es decir,
basicamente con sus saldos de efectivo, el de sus cuentas por cobrar, inversiones
temporales y algun otro activo de facil liquidacion, diferente de los inventarios

Activo Corriente—Inventarios

Prueba Acida:

Pasivo Corriente

¢. Solvencia

Los indicadores de endeudamiento o solvencia tienen por objeto medir en qué grado y
de qué forma participan los acreedores dentro del financiamiento de la empresa. Se trata
de establecer también el riesgo que corren tales acreedores y los duefios de la compafiia

y la conveniencia o inconveniencia del endeudamiento.

d. Endeudamiento del Activo

Este indice permite determinar el nivel de autonomia financiera. Cuando el indice es

elevado indica que la empresa depende mucho de sus acreedores y que dispone de una
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limitada capacidad de endeudamiento, o lo que es o mismo, se esta descapitalizando y
funciona con una estructura financiera mas arriesgada. Por el contrario, un indice bajo

representa un elevado grado de independencia de la empresa frente a sus acreedores.

Pasivo Total

Endeudamiento del activo: :
Activo Total

e. Endeudamiento patrimonial

Este indicador mide el grado de compromiso del patrimonio para con los acreedores de
la empresa. No debe entenderse como que los pasivos se puedan pagar con patrimonio,
puesto que, en el fondo, ambos constituyen un compromiso para la empresa.

Pasivo Total

Endeudamiento patrimonial: ——
Patrimonio

f. Endeudamiento del Activo Fijo

El coeficiente resultante de esta relacion indica la cantidad de unidades monetarias que
se tiene de patrimonio por cada unidad invertida en activos fijos. Si el calculo de este
indicador arroja un cociente igual o mayor a 1, significa que la totalidad del activo fijo se
pudo haber financiado con el patrimonio de la empresa, sin necesidad de préstamos de

terceros.

Patrimonio

Endeudamiento del activo Fijo:(— — ,
Activo Neto Fijo Tangible

g. Apalancamiento

Se interpreta como el nimero de unidades monetarias de activos que se han conseguido
por cada unidad monetaria de patrimonio. Es decir, determina el grado de apoyo de los
recursos internos de la empresa sobre recursos de terceros.

Activo Total

Apalancamiento:

Patrimonio
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h. Apalancamiento Financiero

El apalancamiento financiero indica las ventajas o desventajas del endeudamiento con
terceros y como éste contribuye a la rentabilidad del negocio, dada la particular estructura
financiera de la empresa. Su andlisis es fundamental para comprender los efectos de los
gastos financieros en las utilidades. De hecho, a medida que las tasas de interés de la
deuda son mas elevadas, es mas dificil que las empresas puedan apalancarse

financieramente.

Utilidad antes d e impuestoS—————
Patrimonio

Apalancamiento financiero:

impuestos

Utilidad antes de Act.Total

2.9.3 Indicadores de Rentabilidad

Los indicadores de rendimiento, denominados también de rentabilidad, sirven para medir
la efectividad de la administracion de la empresa para controlar los costos y gastos y, de

esta manera, convertir las ventas en utilidades.

a. Rentabilidad neta del activo

Esta razon muestra la capacidad del activo para producir utilidades, independientemente

de la forma como haya sido financiado, ya sea con deuda o patrimonio.

.Utilidad Neta Ventas
Formula:

Ventas Activo Total

b. Rentabilidad Operacional

La rentabilidad operacional del patrimonio permite identificar la rentabilidad que le
ofrece a los socios o accionistas el capital que han invertido en la empresa, sin tomar en
cuenta los gastos financieros ni de impuestos y participacion de trabajadores. Por tanto,
para su analisis es importante tomar en cuenta la diferencia que existe entre este indicador
y el de rentabilidad financiera, para conocer cuél es el impacto de los gastos financieros

e impuestos en la rentabilidad de los accionistas.
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Utilidad Operacional

Formula: ——
Patrimonio

2.10 INDICADORES DE ANALISIS FINANCIEROS

2.10.1 Indicadores de liquidez.

La liquidez de una organizacion es juzgada por la capacidad para saldar las obligaciones
a corto plazo que se han adquirido a medida que estas se vencen. Se refieren no solamente
a las finanzas totales de la empresa, sino a su habilidad para convertir en efectivo
determinados activos y pasivos corrientes. Entre estos indicadores se encuentran; Razon

Corriente, Prueba Acida, Capital neto de trabajo.

2.10.2 Indicadores de endeudamiento.

Tienen por objeto medir en qué grado y de qué forma participan los acreedores dentro del
financiamiento de la empresa, establecido el riesgo que incurren a los acreedores, el
riesgo de los duefios , la conveniencia de un determinado nivel de endeudamiento para
la empresa. Estos son: endeudamiento, autonomia, indice de desarrollo de nuevos

productos.

2.11 HALLAZGOS

Para (CGE, 2007) los hallazgos se considera que los hallazgos en auditoria son las
diferencias significativas encontrados en el trabajo de auditoria con relacion a lo
normado o a lo presentado por la gerencia. Un hallazgo es una situacion relevante
que se determina por medio de la aplicacion de procedimientos y técnicas de
auditoria en areas consideradas como criticas. Los hallazgos se estructuran de

acuerdo a los atributos siguientes: (Pags. 50-54).

2.11.1 Condicién.

Es la situacion actual encontrada por el auditor con respecto a una operacion, actividad o
transaccion. La condicion refleja el grado en que los criterios estan siendo logrados. Es

importante que la condicidn se refiera directamente al criterio o unidad de medida porque
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el objetivo de la condicion es describir lo bien que se comporta la organizacion en el logro

de metas expresadas como criterios.

La condicion puede tomar 3 formas

- Los criterios se estan logrando satisfactoriamente.
- Los criterios no se logran

- Los criterios se estan logrando parcialmente.

2.11.2 Criterio.

Es la norma con la cual el auditor mide la condicion. Son las metas que la entidad esta
tratando de lograr o las normas relacionadas con el logro de las metas. Necesariamente
son unidades de medida que permitan la evaluacion de la condicion actual. Los criterios

pueden ser los siguientes:

Disposiciones por escrito

Leyes
e Reglamentos

e Instrucciones en forma de manuales, directivas, procedimientos, etc.

e Objetivos
e Politicas
e Normas

e Otras disposiciones

e Sentido comun

e Experiencia del auditor

e Opiniones independientes de expertos

e Practicas independientes de expertos

e Practicas comerciales prudentes

e Instrucciones verbales

e Experiencias administrativas.

e Objetivos o politicas generales expresadas verbalmente

e Practicas generalmente observadas.
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Puede ser necesario obtener informacion que sirva de evidencia de que no se han
establecido criterios por escrito. En tales casos cuando se emplea el sentido comdn o
juicios sugestivos 0 externos, es necesario tener en mente que este debe tener sentido,

I6gico y suficientemente conviviente para el lector.

2.11.3 Causa.

Es la razonabilidad (o razones fundamentales) por lo cual ocurrié la condicion, o es el
motivo por el que no se cumplid el criterio o norma. La simple aseveracion en el informe
de que el problema existe porque alguien no cumplié las normas es insuficiente para hacer
convincente al accionista. También este enfoque simplista encasilla al auditor en la mas
superficial recomendacion de que” se cumplan normas”, hecho que la mayoria lo sabe sin

que se lo diga. Las causas pueden ser:

e Falta de capacitacion

e Falta de comunicacion

e Falta de conocimiento de los requisitos

¢ Negligencia o descuido

e Normas inadecuadas, inexistentes, obsoletas o impréacticas

e Consistente decision o instruccién de desviarse de las normas
o Falta de recursos humanos, materiales o financieros

e Falta de buen juicio o sentido comun

e Falta de honestidad

e Inadvertencia del problema

e Inadvertencia de beneficios potenciales desarrollados al efectuar cambios
o Falta de esfuerzos e intereses suficiente.

e Falta de supervision adecuada

e Falta de voluntad para cambiar

e Organizacion defectuosa

e Falta de delegacion de autoridad

e Auditoria interna deficiente
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2.11.4 Efecto.

Es el resultado adverso, real o potencial que resulta de la condicién encontrada.

Normalmente representa la perdida en dinero o en efectividad causada por el fracaso en
el logro de metas. El efecto es especialmente importante para el auditor en los casos que
quiere persuadir a la administracion de que es necesario un cambio o accién correctiva
para alcanzar el criterio o meta. Siempre y cuando sea posible, el auditor debe expresar
en su informe el efecto cuantificado en dinero o otra unidad de medida, Sin embargo,

ciertos aspectos no pueden ser expresados en tales términos. El efecto puede ser:

Uso antiecondémico o ineficiente de los recursos humanos, materiales o financieros
Pérdidas de ingresos potenciales

Violacion de disposiciones generales

Inefectividad en el trabajo (no se estan realizando como fueron planeados)

Gastos indebidos

Informes poco Utiles, poco significativos o inexactos.

Control inadecuado de recurso o actividades

Inseguridad en que el trabajo se esté realizando debidamente

Desmoralizacion del personal

Si el informe de auditoria no presenta informacion sobre el efecto real o potencial, los
clientes pueden llegar a la conclusién de que la aparente falta de preocupacion del auditor
determina que el hallazgo no es muy importante. Si el efecto es verdaderamente
insignificante debe considerarse el no incluirlo en el informe. La hoja de hallazgos es
una cedula en la que conste los atributos mencionados afiadiendo la recomendacion que
se realiza. Constituye uno de los papeles mas importantes ya que en ellos se plasma el

mensaje que el auditor comunicara a su cliente.

2.12 EL INFORME DE AUDITORIA

Se manifiesta que el informe de auditoria constituye el producto final del trabajo
del auditor en el que constan el dictamen profesional a los estados financieros,

las notas a las estados financieros, la informacién financiera complementaria, la
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carta de control interno y los comentarios sobre los hallazgos, conclusiones y
recomendaciones, en relacion con los aspectos recomendados, en relacion con los
aspectos examinados, los criterios de evaluacion utilizados, las opiniones
obtenidas de los funcionarios vinculados con el examen y cualquier otro aspecto
que juzgue relevante para su adecuada comprension. El auditor es responsable por
su trabajo, en consecuencia, la admision del informe le impone diversas
obligaciones. Aun cuando el auditor es el Unico responsable por la opinion
expresada en su informe, la responsabilidad principal por la presentacion de los
estados financieros, de las informaciones y datos en ellos incluidos, las notas a los
estados financieros y la informacién financiera complementaria recae en las

méaximas autoridades de las entidades auditadas (CGE,2007).

2.12.1 Clases de informe

Producto de la auditoria a los estados financieros de las entidades, se presentaran dos

clases de informes que son:

2.12.2 Informe externo o largo

Es el documento que prepara el auditor al finalizar el examen para comunicar los
resultados, en el constan el dictamen profesional sobre los estados financieros e
informacion financiera complementaria, los estados financieros, las notas a los
estados financieros, el detalle de la informacion financiera complementaria, los
resultados de la auditoria, que incluye: la carta de control interno, el capitulo de
control interno, que se organizara en condiciones reportables y no reportables y
los comentarios se los estructurara en orden de cuentas, ciclos, procesos o
sistemas, dependiendo del enfoque de la auditoria, ademas se agregaran los
criterios y las opiniones obtenidas de los interesados y cualquier otro aspecto que

juzgue relevante para la comprension completa del mismo .(CGE, 2007)
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2.12.3 Informe breve o corto

Es el documento formulado por el auditor para comunicar los resultados, cuando
se practica una auditoria financiera en la cual los hallazgos no sean relevantes ni
se desprendan responsabilidades, este informe contendra: dictamen profesional
sobre los estados financieros, las notas a los estados financieros, el detalle de la
informacion financiera complementaria. Los resultados de la auditoria financiera
que se han tramitado como un informe breve o corto, producen los mismos efectos
legales, administrativos y financieros que los que se tramitan y comunican en los

informes largos o extensos.(CGE,2007,pags.57-60).

2.13 TIPOS DE DICTAMENES

2.13.1 Dictamen sin salvedades.

Este tipo de opinidn se da cuando al finalizar la auditoria, los estados financieros
presentados por la empresa, son razonables, es decir son entendibles y cumplen con los
principios de contabilidad, también, Se refiere cuando el auditor expresa la opinién de
los estados financieros presentan razonablemente la situacion financiera y los resultados
de las operaciones de la entidad de acuerdo con los principios contables aplicados sobre

una base consistente en el mes anterior.

2.13.2 Dictamen con salvedades.

Este tipo de opinidn se da cuando los balances presentados, estan razonables, pero existe

alguna novedad que no afecta directamente a los resultados del periodo, también el auditor
emite dictamen con salvedades cuando sus Estados. Financieros de su entidad presenta
razonablemente la situacion financiera salvo excepciones o limitaciones que no afecten de
manera importante o significativa la situacién financiera o resultados de operaciones

mostradas.

2.13.3 Dictamen Adverso.

Este tipo de opinién se da cuenta los balances presentados por la empresa no estan

razonables y no ha cumplido con los principios de contabilidad; en este tipo de dictamen
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el auditor esta en capacidad de explicar las razones en el cuarto parrafo: también es un
informe contiene dictamen adverso cuando el auditor ha llegado a la salvedad de que los
estados financieros no presentan razonablemente la situacion financiera y los resultados
con los principios de conformidad con los principios de contabilidad aplicados

consecuentemente.

2.13.4 Dictamen con abstencion de Opinion.

Se da cuando los estados financieros no son razonables, no cumplen con los principios
de contabilidad, y existen restricciones por parte de la empresa en el trabajo de campo de
la auditoria; también, cuando el auditor no esta en condiciones de dar una opinion
profesional sobre los Estados. Financieros tomados en su conjunto se abstendra de opinar
explicando claramente las razones por las que no ha podido dictaminar esta situacion se
presenta cuando las restricciones y la aplicacion de los procedimientos de auditoria son

importantes limitando el alcance del examen.

2.14 REQUISITOS Y CUALIDADES DEL INFORME

De acuerdo a la (CGE, 2007) en la preparacién y presentacién del informe de auditoria
se deben considerar los elementos Yy caracteristicas que feliciten a los usuarios su
comprension y promuevan la efectiva aplicacion de las acciones correctivas. A

continuacion se describen las cualidades de mayor relevancia.

2.14.1 Concision.

Los informes deberan incluir los resultados de la auditoria y no contendran detalles
excesivos, palabras, oraciones, parrafos o secciones que no concuerden claramente con
las ideas expuestas. El exceso de detalles, causa problemas en la lectura de los informes

por parte de los usuarios, por lo tanto, debe evitarse los parrafos largos y complicados.

2.14.2 Precision y razonabilidad.

El auditor debe adoptar una posicion equitativa e imparcial para informar a los usuarios
y lectores de los informes, que los resultados expuestos son confiables. Un desacierto

pone en duda su validez. El auditor debe revelar hechos y conclusiones que se han sido
34



corroborados con evidencia que sea suficiente, competente, pertinente y se hallen
debidamente documentos en los papeles de trabajo. Los informes deben contener
suficiente informacidn sobre las conclusiones y recomendaciones y presentar los hechos
de manera convincente, equitativa y en la perspectiva adecuada. Las conclusiones de

auditoria deben ser claras y no dejar al usuario del informe la tarea de interpretarlas.

2.14.3 Respaldo Adecuado.

Los comerciales y conclusiones presentados en los informes, deben estar respaldos con
suficiente evidencia para demostrar o probar las bases de lo informado, su precision y
razonabilidad. No es necesario incluir en el informe datos muy detallados, salvo lo
necesario para presentar exposiciones convincentes. Las opiniones de la entidad y las
conclusiones contenidas en los informes deben identificarse claramente como tales y

estan evidencias en los papeles de trabajo respectivos.

2.14.4 Objetividad.

Se debe presentar los comentarios, conclusiones y recomendaciones de manera veraz,
objetiva e imparcial. Los comentarios deben contener suficiente informacion sobre lo
tratado, para proporcionar al lector la perspectiva apropiada, el objetivo es producir
informes equitativos o razonables. El auditor debe cuidarse de exagerar o enfatizar

demasiado en la ejecucion deficiente de las operaciones anotadas durante la revision.

2.14.5 Tono Constructivo.

El Tono de los informes, debera provocar una reaccion favorable a las conclusiones y

recomendaciones.

2.14.6 Los comentariosy las conclusiones

Se presentaran en forma clara y directa. El auditor debe considerar que su objetivo, es
obtener la aceptacion de la entidad y provocar una reaccion favorable, la mejor manera

de lograrlo es evitar un lenguaje que genere sentimientos defensivos y de oposicion.
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Los titulos y subtitulos deben expresar el hallazgo en forma resumida. Si bien con
frecuencia es necesario observar el desempefio anterior, para demostrar la necesidad de
introducir cambios para mejorar la administracion de la entidad, los informes deben
enfatizar en las mejoras necesarias y aplicables para el futuro, antes que en criticas de

practicas y situaciones pasada de

(CGE, 2007)Las Observaciones seran presentadas con una perspectiva justa,
considerando todas las circunstancias que rodearon al hecho observado. El informe del
auditor no debe limitarse solamente a exponer los aspectos deficientes o0 negativos;
también incluird informacion sobre los aspectos positivos o satisfactorios de las
operaciones examinadas, siempre que sean significativas y justificables por la atencion

de la auditoria. pags.27-33.

2.15 IDEA A DEFENDER

La realizacion de la auditoria financiera a la Cooperativa de Ahorro y crédito Uniandes
Ltda., provincia de Chimborazo, ciudad de Riobamba, del periodo 2014, permitira
determinar la razonabilidad de las cuentas reflejadas en los estados financieros y conocer
si se estan ejecutando de acuerdo a los estatutos y normas que exige la superintendencia

de economia popular y solidaria.
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CAPITULO I1l: MARCO METODOLOGICO

3.1 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

La modalidad de la investigacion es la modalidad cuantitativa y cualitativa; cuantifica
porque permitié un andlisis numérico de los estados financieros de la Cooperativa de

Ahorro y Crédito.
3.2 TIPO DE INVESTIGACION

Este tipo de investigacion se aplicd en la elaboracion del marco tedrico y en la Fase | de
la auditoria porque se recolecto informacion documental del ente, e informacién
bibliografica de libros y péaginas de internet realizando un proceso sistematico y
secuencial de recoleccion, seleccién clasificacion, evaluacion y analisis del contenido del
material empirico y gréafico, fisico y/o virtual que sirvid de fuente tedrica, conceptual y/o

metodoldgica en la investigacion.

3.2.1 De campo

Se utilizo este tipo de investigacidn por que se analizé la informacién en el lugar de los
hechos, 1o que permiti6 evaluar la situacion de la empresa, para diagnosticar sus

necesidades y problemas.
3.2.2 Descriptiva

Sirvié para determinar de manera detallada la caracteristica del sistema, es decir que se
describié a que los procedimientos y la forma de los registros que intervienen en el

sistema.
3.3 METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS

Se emple6 el método Inductivo-Deductivo, porque se analizé la informacion general de
los estados financieros para llegar a obtener informacién particular necesaria para el

estudio de los problemas de la empresa. Lo que me permitio sacar conclusiones para
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generar recomendaciones que permitan corregir los problemas actuales de la empresa

mejorando las condiciones del ente auditado.

También considere el método analitico- sintético, porque a traves de su empleo llegue a
determinar la situacion real de la empresa mediante el analisis, inspeccion, y el estudio
minucioso de la situacién econdémica financiera expresada mediante la ejecucion del
examen de auditoria financiera, entendiendo que este método nos lleva de las causas a

los efectos y de los principios a las conclusiones.

3.3.1 Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas que se emplearon son:

-Encuesta.- Con esta técnica se lleg6 a conocer la perspectiva que los empleados y
directivos tienen en relacion al sistema de control interno para realizar una evaluacion

que permitira determinar la naturaleza y proposito de los procedimientos de auditoria.

-Entrevista.- Se realizd al gerente y administrador, mediante esa técnica obtuve
informacion que me permitio identificar de manera general la situacion de la empresa al

mismo tiempo indagar sobre los problemas existentes.

-Observacion.- Esta técnica me permitié analizar a las personas al momento de ejecutar
las operaciones, lo que significa concretamente un ejercicio constante encaminado a

seleccionar, organizar y relacionar los datos referentes al problema.

-Verificacion Fisica.- Mediante el uso de esta técnica se efectué la toma fisica de los

documentos fuente.

-Indagacion Continua.- Mediante esta técnica obtuve informacion verbal a través de
investigaciones y conversaciones, respuestas a muchas preguntas que se relacionan entre

s

Sl
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3.4 INSTRUMENTOS

-Cuestionario.- Fue dirigido a la poblacién en estudio, se realiz6 mediante una serie de
preguntas que permitieron obtener un escenario apropiado sobre el desarrollo de las

operaciones en la empresa.

-Guia de entrevista.- Mediante este instrumento aplique un banco de preguntas a la
gerente de la cooperativa con el fin de conocer aspectos importantes para continuar con

el examen de auditoria.

-Papeles de trabajo.- Estos se utilizaron en las diferentes fases de la auditoria con el fin
de completar el examen a realizarse y de esta manera cumplir con todos los pasos que

amerita la auditoria.

-Narrativa.- Se establecié un dialogo mediante el cual se obtuvo informacion que
permitid conocer los procedimientos que se realizaron para el desarrollo de ciertos

procesos, informacion que fue registrada mediante apuntes.
3.5 POBLACION Y MUESTRA.

La investigacion se realiza en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda.,

tomando en cuenta que la poblacidn es 509 personas.

p

"Tap-D+1

509

n= 0052 (509-1)+1 n=222

CONCLUSION: Aplicada la formulase obtiene que la muestra corresponde a 222
personas que serdn entrevistadas, fraccionados de la siguiente manera: Directivos 6,

Empleados 4, y 212 Socios
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Cuadro N°: 1 Descripcion de la muestra 1

INVOLUCRADOQOS POBLACION %PORCENTAIE
Directivos 6 2.70%
Empleados 4 1.80%

Clientes 212 95.50%

TOTAL 222 100%

Fuente: Cooperativa de Ahorro y crédito Uniandes Ltda.

Elaborado por: Roberto Carlos Lara Herrera
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CAPITULO IV: MARCO PROPOSITIVO

4.1 TITULO

“AUDITORIA FINANCIERA A LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
UNIANDES LTDA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO, CIUDAD DE RIOBAMBA,
DEL PERIODO 2014”.

4.2 CONTENIDO DE LA PROPUESTA

Auditoria Financiera a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda., provincia de

Chimborazo, ciudad de Riobamba, del periodo 2014.

La presente auditoria financiera se realiza con el objetivo de llegar a determinar el grado
de razonabilidad de la informacién econdmica financiera, de acuerdo a lo establecido por
los principios de contabilidad de general aceptacion, de las normas de auditoria
generalmente aceptadas y de las leyes vigentes en la republica del ecuador, durante el

periodo Enero- Diciembre 2014.

El examen de auditoria comprende la revision de estados financieros, expedientes de
créditos que es la principal actividad de la cooperativa, anélisis de la cartera de clientes.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
i W “UNIANDES LTDA.”
% i AUDITORIA FINANCIERA PA/AP
e PROGRAMA DE AUDITORIA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014
REF |REALIZADO
. |PROCEDIMIENTO P/A POR FECHA
Realice una carta de compromiso de la auditoria 02-01-
al Gerente CC |R.L 2016
Desarrolle una notificacion de inicio de auditoria 05-01-
a los involucrados en el proceso NIA |R.L 2016
Realice una visita previa a las oficina 07-01-
Administrativa de la Cooperativa VP |R.L 2016
08-01-
Elabore una guia de entrevista a los funcionarios | GE |R.L 2016
Redacte una cedula narrativa de la entrevista a 09-01-
los funcionarios CN |R.L 2016
10-01-
Elabore el memorandum de planificacion MP |R.L 2016
12-01-
Determine las marcas a utilizarse MA |R.L 2016

44




CcC

CARTA DE COMPROMISO DE LA AUDITORIA

Riobamba 02 de Enero del 2014

Licenciada

Maria Elsa Paucar

GERENTE DE LA COAC “UNIANDES LTDA “

Presente

De mi consideracion

Reciba un cordial saludo, a la vez que me permito dirigirme a usted en referencia a la
solicitud que hice en meses pasados para la realizacion de la AUDITORIA
FINANCIERA A LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO UNIANDES
LTDA., PROVINCIA DE CHIMBORAZO, CIUDAD DE RIOBAMBA, DEL
PERIODO 2014, obteniendo la autorizacion correspondiente, tengo el agrado de
confirmar el compromiso de realizar mi trabajo con la debida confidencialidad y
conforme al tiempo estipulado con usted.

En virtud de lo anteriormente mencionado le informo que una vez concluidos los
requisitos previos al inicio de este trabajo, he planificado empezar el desarrollo de esta
actividad desde el dia 01 de Marzo del 2016, motivo por el cual solicito una cooperacion
total por parte de su personal y confio en que ellos pondran a disposicion todos los
registros, documentacion y otra informacion que se requiera en relacion al trabajo de
auditoria.

Favor de firmar y devolver la copia adjunta de esta carta para indicar su comprensién de
la Auditoria a realizar en su institucion.

Atentamente,
Sr. Roberto Carlos Lara Herrera

Autor Del Trabajo de Auditoria

Iniciales Fecha

Elaborado por: | RLH 02-01-16
02-01-16

Revisado por: | ARG
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NOTIFICACION DE INICIO DE AUDITORIA

Riobamba, 05 de Enero del 2016.

Licenciada

Maria Elsa Paucar

GERENTE DE LA COAC “UNIANDES LTDA”
Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en la Carta de Compromiso de Auditoria para la
Ejecucion de la misma, notifico a usted que ya se esta realizando la Auditoria Financiera

por el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2014.

El objetivo general es realizar una Auditoria Financiera a la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Uniandes Ltda., provincia de Chimborazo., ciudad de Riobamba, del periodo
2014.

Los objetivos especificos de la evaluacion son:

v’ Evaluar la razonabilidad financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes
Ltda.

v" Verificar los saldos de las cuentas con saldos y movimientos mas importantes.

v" Presentar un informe con las conclusiones y recomendaciones para la toma de

decisiones.

Sirvase proporcionar toda la informacidon requerida por el autor del trabajo de auditoria,
a fin de obtener elementos de juicio validos y suficientes que permitan formar una
opinion, acerca de las operaciones evaluadas e informacion presentada y dar
cumplimientos a los objetivos planteados.

Atentamente,

Ing. Andrea Ramirez
SUPERVISOR DEL TRABAJO DE AUDITORIA
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
P “UNIANDES LTDA.”
"ﬁ; Lam&m

Bt AUDITORIA FINANCIERA VP

S VISITA PRELIMINAR PIE

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda., se encuentra ubicada en la planta
baja del edificio N: 2234 Por un periodo de 4 afios cuya direccion es Carabobo y

Colombia.

En la visita previa se pudo observar que la cooperativa se encuentra ubicada en un
lugar visible para la comunidad y muy atractivo para realizar sus operaciones ya a la
parte de al frente se encuentra ubicado el Centro Comercial la Condamine. La hora de
ingreso es a las 8:30 am, saliendo al almuerzo a las 12:00pm, el retorno a las labores
en la segunda jornada es a las 14:00 pm hasta las 18:00 pm.

El edificio donde se encuentra la oficina no es propio y consta de un solo piso, en el
cual se encuentran: cajas, gerencia, departamento contable y crédito, se pudo
evidenciar que el espacio no es amplio, existe un lugar destinado para todo lo que es

archivo asi como también se cuenta con una pequefia sala de reuniones.

El reclutamiento de personal es una de las funciones a cargo del gerente general, el
cual recepta el curriculo del aspirante y procede con la entrevista. Con relacion a los
reglamentos, manuales y demas politicas se encuentra archivados pero no se los tiene
de forma magnética, asi como estan desactualizados en ciertos casos, dichos
documentos no son de conocimiento de todos los empleados de la cooperativa, con
relacion al cumplimiento de uniformes de la Cooperativa no existe uniforme definido

para el desarrollo de las labores.

Iniciales Fecha

Elaborado
por:

RLH 07-01-16

07-01-16

Revisado por: | ARG
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“UNIANDES LTDA.”

g

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

5 ﬂﬁ%&" AUDITORIA FINANCIERA GE
= GUIA DE ENTREVISTAS PIE
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014
Cuadro N° 1: Descripcion de Entrevistas.

LUGAR Y FECHA: Riobamba 08-01- 2016

HORA: 9:00 am

FUNCIONARIOS CARGO:

CPA: Nancy Parra Contadora Externa

Lic. Maria Paucar Gerente

Ing. Elvis Moyon Oficial de Crédito

Srta. Nelly Mifarcaja Cajera

TIEMPO ESTIMADO DE LA 90 minutos
ENTREVISTA
Elaborado por: Roberto Lara.
Objetivo:
Conocer el ambiente de trabajo de la Cooperativa y el manejo.
Iniciales Fecha

Elaborado por: | RLH 08-01-16
Revisado por: | ARG 08-01-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
_ “UNIANDES LTDA.” CN /PP
& Ltk AUDITORIA FINANCIERA
e CEDULA ANALITICA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014
ENTREVISTA
Lugar y Fecha: Hora: 9:00 am
Funcionarios entrevistados: Cargo
-Lic. Maria Elsa Paucar Guzman -Gerente General
- Ing. Elvis Moyon --Oficial de Crédito
- Srta. Nelly Mifarcaja -Cajera

Objetivo: Conocer el ambiente de trabajo de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

“Uniandes Ltda.” y el manejo de sus recursos.

En la visita previa que se realizo a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltd_zr
se realizd una entrevista con el Gerente General, la cual comentd que la institucion
presenta dificultades importantes ya que no ha generado el porcentaje de utilidad que
esperaban obtener. La gerente menciona que es necesario examinar la liquidez y los
Pasivos de la cooperativa ya que es un factor muy importante para detectar alguna
deficiencia y que siga en marcha las actividades de la misma. ®
En cuanto al clima laboral la Gerente supo explicar que el nimero de empleados de la
institucion permite un mejor canal de comunicacion que si se sienten augustos en sus
puestos de trabajo, pero aun asi existen debilidades en la cooperativa, manifestd esto por

la poca demanda de captacion de clientes y el tipo de crecimiento de la cooperativa.

El Ingeniero Moyon menciono que si de igual manera se siente satisfecho con sus
actividades aunque son pocos con los compafieros que cuenta apoyo en sus actividades,
pero que debido a la competencia que existe en el mercado a nivel financiero es muy

dificil captar clientes potenciales y que esto a impedido tener un volumen alto en

Inversiones a largo plazo de acuerdo a lo que refleja los Balances al finales del 2014.
—_—
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

= “UNIANDES LTDA.” MP
o Ltk AUDITORIA FINANCIERA 17
£ MEMORAMDUN PLANIFICACION

oy Vo

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014

1. Antecedentes

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda., no se ha expuesto en el periodo 2014
a una Auditoria Financiera.

Es importante resaltar que la Institucion no cuenta con una unidad de Auditoria Interna.

2. Motivo de la Auditoria

Medir el logro de los objetivos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda. De

Chimborazo y medir el saldo de sus cuentas con mayor movimiento.
3. Objetivos de la Auditoria
Objetivo General

Realizar una Auditoria de Financiera a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes
Ltda., Provincia de Chimborazo, Ciudad Riobamba, del Periodo 2014.

Objetivos Especificos

v’ Evaluar la razonabilidad financiera de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes
Ltda.

v" Verificar los saldos de las cuentas con saldos y movimientos mas importantes.

v Presentar un informe con las conclusiones y recomendaciones para la toma de

decisiones

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 10-01-16
Revisado por: | ARG 10-01-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
MEMORAMDUN PLANIFICACION
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL

2014

MP 2/7

4, Alcance de la Auditoria
Del 1lero de enero al 31 de diciembre del 2014
5. Conocimiento de la Entidad

5.1. Logo de la Cooperativa

5.2. Resefia Historica

En la Comunidad de Nitiluisa, parroquia Calpi, del Canton Riobamba, Provincia de

Chimborazo, hasta el 31 de diciembre del 2012 la cooperativa funciono en la comunidad.

Actualmente sus oficinas estan ubicadas en la ciudad de Riobamba, en las calles Carabobo

y Colombia esquina, instalaciones donde realiza sus actividades.

Iniciales

Fecha

Elaborado por: | RLH

10-01-16

Revisado por: | ARG

10-01-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
% Lot i “UNIANDES LTDA.” P
p AUDITORIA FINANCIERA

| MEMORAMDUN PLANIFICACION 3/7

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

Base Legal

La Direccion Nacional de Revision y Registro de la Intendencia del Sector Financiero
Popular y Solidario, la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, Ley Organica
de la Economia Popular y Solidaria del Sector Financiero Popular y Solidario mediante
Resolucion N. 0085’ DPMIESCH-PC, fue aprobada el 23 de Enero del 2011.

5.3 Principios y valores

Respeto, Igualdad, Confianza, Honestidad, Trabajo en equipo, Responsabilidad social,

Solidaridad, Participacion democrética, Transparencia.
5.4 Vision

Ser en el afio 2019 una institucién financiera solida, que aplica un modelo de gestion
moderno, de acuerdo a lo que disponen las leyes vigentes en el pais, que impulsa el
desarrollo social y economico de sus socios, clientes y empleados, mediante la entrega de
productos financieros y no financieros oportunos y de calidad, contribuyendo al buen
Vivir.,

5.5 Mision

Entregar productos financieros y no financieros en forma oportunay de calidad, con tasa
de interés competitivo, mejorando continuamente todos nuestros procesos, con directivos

y empleados capacitados, que aplican principios y valores, tendientes a lograr la

satisfaccion de nuestros asociados, clientes y empleados

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 10-01-16
Revisado por: | ARG 10-01-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
d AUDITORIA FINANCIERA MP
MEMORAMDUN PLANIFICACION Al
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
5.6 Organigrama Funcional
Gréfico N°: 1 Organigrama
COOPEATIVA DE AHORRO Y CREDITO
UNIANDES LTDA
ASAMBLEA GENERAL
I
CONSEJO DE ADMINISTRACION
CONSEJO DE VIGILANCIA
GERENCIA GENERAL
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAI\IAENTO DE
CREDITO CONTABILIDAD CAJAS
[
|
Contadora
Grafico 1
Fuente: Cooperativa Uniandes Ltda.
Elaborado por: Roberto Lara.
Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 10-01-16
Revisado por: | ARG 10-01-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

B et “UNIANDES LTDA.”
W AUDITORIA FINANCIERA MP
k : MEMORAMDUN PLANIFICACION oI

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

Grafico N°: 2 CRONOGRAMA DE LOS DIRECTIVOS

Fuente: Cooperativa Uniandes Ltda.

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 10-01-16
Revisado por: | ARG 10-01-16




COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”

% Lo S AUDITORIA FINANCIERA MP

B MEMORAMDUN PLANIFICACION 6/7

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

5.3.  Productos que oferta la Cooperativa

AHORROS

o Ahorro facil

o Ahorro a la vista

o Ahorro planificado

o Peque Ahorro

CREDITOS

o Microcrédito destinado para Consumo, comercio Artesania, agricultura 'y
ganaderia

o Inversiones

o Certificados de aportacion

. Plazo Fijo

SERVICIOS

o Bono de desarrollo

o Agencia Nacional de transito (Pagos)
. Sri

o Rise

OTROS SERVICIOS

o Otros Servicios

o Recargas Claro, Movistar, Cnt, DIRECTV.

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 10-01-16
Revisado por: | ARG 10-01-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
B g ot AUDITORIA FINANCIERA MP
iﬁ»——_} e MEMORAMDUN PLANIFICACION "
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
Cuadro N°: 2 Némina de Empleados
NOMINA CARGO
Dr. Escolastico Guzman Pilco Presidente del Consejo de
Administracion
Lic. Mifarcaja Castro Nelly Presidente del Consejo de Vigilancia
Lic. Elvis Moyon Oficial de Microcrédito- Secretario
Srta: Aida Borja Cajera
Representante Legal-Gerente Lic. Maria Elsa Paucar
Contadora: Nancy Parra Externa
Elaborado por: Roberto Lara
Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 10-01-16
Revisado por: | ARG 10-01-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”

A L Mo AUDITORIA FINANCIERA

y 4

| CONTADORES POBLCOS Y AUDTORES

MARCAS DE AUDITORIA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

MA
1/1

Cuadro N°: 3 Marcas de auditoria a utilizarse en el transcurso de la auditoria.

MARCA |CONCEPTO

Verificado

Verificado Fisicamente
Comprobado y Verificado
Hallazgos

Confrontado con Documentacién
Espacio en Blanco

Falta Numeracién
Sumatoria

No Reline Requisitos
Informacion a Comprobarse
Nivel de Confianza

Nivel de Riesgo

H1-n Hallazgo Encontrada

No Aceptado

Valores Calculados

iz lalels M[z[x[1 [k o<

>1®

Fuente: Cooperativa de ahorro y crédito Uniandes Ltda

Elaborado por: Roberto Lara, 2015.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

& Ling M “UNIANDES LTDA.”

B e ” PA
oo AUDITORIA FINANCIERA

| PROGRAMA DE AUDITORIA P’E

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

Riobamba, 28 de Febrero del 2016
Oficio No 004
Lic.: Maria Elsa Paucar

Gerente Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda.
Presente.-

Para efecto de la Auditoria Financiera a la cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes
Ltda., Provincia de Chimborazo, Ciudad de Riobamba, Del periodo 2014, agradeceré a

usted se sirva remitir la siguiente informacion:

Estados financieros del periodo 2014-2013
Balance General al 31 de diciembre del 2014-2013
Arqueos de Caja al 31 de Diciembre del 2014
Copia de Creditos otorgados a los socios

Copia de la Libreta de Ahorros que posee la Cooperativa en otras instituciones

Copia del Estatuto para la administracion y otorgacion de créditos.

Por la atencion dada a la presente anticipo mi agradecimiento.

Atentamente,

Sr: Roberto Lara
Autor de trabajo de titulacion
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

f& Lot i “UNIANDES LTDA.”
A AUDITORIA FINANCIERA
PROGRAMA DE TRABAJO

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

PT
P/E

Objetivo: Determinar la razonabilidad del saldo real de las cuentas que reflejan areas

criticas

Asi como evaluar los componentes del control interno.

No PROCEDIMIENTO REF/PT RESP. FECHA
1 Evaluacion del control interno ECI R.L 01/02/2016
mediante la aplicacion de
cuestionarios.
2 Realice una matriz de evaluacién del MECI R.L 04/02/2016
control interno.
3 Realice un indicador del nivel del INR R.L
riesgo y confianza.
05/02/2016
4 Realice una tabla del control Interno. TGI R.L 06/02/2016
5 Elabore Indicadores financieros. IF RL 10/02/2016
Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 01-02-16
Revisado por: | ARG 01-02-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
‘ﬁ Lo Sl “UNIANDES LTDA.”
y A AUDITORIA FINANCIERA ECI
' EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
RESPUESTAS | COMEN
S N| NA
(I)\I AMBIENTE DE CONTROL I o TARIOS
¢Tiene conocimiento del Reglamento de 2 Por el Area
11 cradito 2 2 que .
desempefia.
2| ¢(Antes de la autorizacion de un 4 0
Desembolso de crédito se realiza un
estudio razonado que asegure su destino?
3| ¢Se lleva un registro detallado de los 4
Documentos gue respaldan un crédito?
4| ¢Existe una persona encargada de 3 1 Es
responsabilidad
Archivar los expedientes de crédito? del oficial del
crédito
5| ¢Se verifica por cuenta fisica expedientes 4
de créditos cuando menos una vez por
cada afo?
Total 17 3
NIVEL DE CONFIANZA ==+ 100 Confianza: 60% Riesgo: 40%

Explicacion: Respecto al componente del control existe un resultado como porcentaje
moderado de confianza un 60% y un 40 % de riesgo el cual esta en el rango de Alto.

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 01-02-16
Revisado por: | ARG 01-02-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

B L o “UNIANDES LTDA.”
:ﬁﬁ mmmv;ﬁmvwm i ECI
—— AUDITORIA FINANCIERA

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

RESPUESTAS

(o]
N EVALUACION DE RIESGO S| NO| NA CR:?OI\QENTA
¢Existe una secuencia de pasos para calificar al 1
L Cliente? 4
¢Se realiza un seguimiento previo para otorgar un
crédito al cliente? 4

3 |¢Se verifica que el cliente tenga calificacion A u 4
otra en la central de riesgos?

4 | ;Se solicita documentos actualizados para medir

la capacidad del cliente? 4
5 |¢Los reportes gue se presentan sobre los niveles 1 El analisis se basa
de crédito ayudan a obtener resultados positivos | 3 mas en la visita
que disminuya el riesgo? del Oficial de
6 ¢ Existen criterios formales para definir la 1
importancia relativa (IR) de los riesgos? 3
7 ¢ Lainstitucion coordina las actividades para la 3 1 No sé a realizado
identificacion y analisis de riesgos? ningln analisis
nos respaldamos
en la informacién
Total 24 4
CONFIANZA = %* 100 Confianza: 57,14 % Riesgo:42, 85 %

Explicacién: Dentro de este cuestionario acerca de la evaluacion del riesgo se observa
el porcentaje minimo de confianza es 57,14 % el cual representa un nivel Moderado y
de riesgo un 42,85 % el cual representa un nivel moderado.

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 01-02-16
Revisado por: | ARG 01-02-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

ECI

, Lamkt%w

AT COMADORE URLKOSY AUDTORES

ACTIVIDADES DE CONTROL Respuestas
N. INTERNO Si No Na Comentarios
Se estudian a los clientes, previo a
1 | emitir la autorizacion de crédito. 4
Se analiza las posibilidades de
2 | recuperacion de la cartera en general 4
Se generan las provisiones para De acuerdo a la
incobrables de acuerdo al analisis de totalidad de la
3| la cartera 3 1 cartera vencida
Previo a una otorgacion de crédito se
determinan las aprobaciones
necesarias por parte del area de
4 | crédito. 4
Se realizan circularizacién
5 | periddicas con los clientes. 1 3
Cuenta la institucion con métodos de
6 | control de asistencia 3 1
Cuenta con un comité para la
7 | aprobacion de créditos 4
No, ya que cada
oficial es
responsable desde
El consejo de administracion tiene la concesion hasta
control de las disposiciones de la recuperacion del
8| crédito. 1 3 crédito

CONFIANZA = %* 100 Confianza: 50% Riesgo: 50%

El cuestionario destinado a las actividades de control indica un porcentaje maximo de
riesgo de 50% el cual es alto y de confianza un minimo de 50% que es bajo esto no es
recomendable para la cooperativa porque afecta internamente a su economia.

Iniciales Fecha

Elaborado por: | RLH 01-03-16

Revisado por: | ARG 01-03-16
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TERERY:  CONTADORES FURLKOSY AUOITORES

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

ECI

RESPUESTAS |COMENTARIOS
SUPERVISION Y MONITOREO
Sl NO NA
N2
Se efectla a una revision de los procesos
y procedimientos para la aprobacion del No pertgnecen a
21 crédito? 2 2 la area
¢La administracion evalla el desempefio
departamento con relacion a la meta
22 institucional? 4
¢Se realiza una supervision constante de )
23 las politicas de cobranza? 3 1 No se las realiza
¢Se otorgan los créditos de manera agil,
24 eficiente y oportuna? 4
¢El personal ayuda con el cumplimiento
25 de los objetivos departamentales? 4
¢El personal conoce sus funciones y la
26 ejecuta correctamente? 4

4
NIVEL DE CONFIANZA =—%100

Confianza: 66,67%
Riesgo: 33,33%

6

Explicacion Supervision y Monitoreo se puede observar que existe un porcentaje del
66,67% respecto a la confianza y el 33,33% corresponde al riesgo.
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Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 01-03-16
Revisado por: | ARG 01-03-16




& il “UNIANDES LTDA.”
e AUDITORIA FINANCIERA
. i

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

ECI

Respuestas
N. INFORMACION Y COMUNICACION Si No Na Comentarios
En un determinado proceso se
identifica captura, procesa y comunica
informacidn pertinente en la formay
1| tiempo indicado? 4

El flujo informativo circula en sentido
horizontal transversal, ascendente y
descendente?

Solo de manera
ascendente.

Se coordina los sistemas de
informacion interna con los de

De acuerdo a la
totalidad de la

3 | informacién externa? 2 cartera vencida.
Se utiliza reportes para brindar
informacion en los niveles de la

4 | entidad? 4

CONFIANZA = i* 100

Confianza: 50%

Riesgo: 50%

Explicacion: De acuerdo al cuestionario realizado se observa un resultado del 50% en
confianza y 50% en riesgo esto no es muy beneficioso para la cooperativa porque existe
la probabilidad de que ocurra un evento que tenga consecuencias financieras.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
ﬁ Lo e “UNIANDES LTDA.”
j A AUDITORIA FINANCIERA ME
" MATRIZ DE LA EVALUACION DEL cCONTRoOL | ©!
INTERNO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014.
Gerencia | Crédito Cajas, - Califi
NO AMBIENTE DE Contabilidad | Su cacion
CONTROL SRR RS (l\)l S| NO mas >
¢ Tiene conocimiento del
Reglamento de Crédito,
1 1 1 2 0 4 4
¢Antes de la autorizacion de
un desembolso de crédito se
realiza un estudio razonado
2 que asegure su destino. 1 1 2 4 4
¢Se lleva un registro
detallado de los
documentos que respaldan el
3 crédito;, 1 1 2 4 4
¢Existe una persona
encargada de
Archivar los expedientes de
4 | crédito? 1 1 2 4 4
¢Se verifica por cuenta fisica
expedientes
De créditos cuando menos
5 |una vez por cada afio? 1 1 2 4 4
EVALUACION DE
N©° RIESGO
¢Existe una secuencia de
pasos para calificar al
6 clienteg, 1 1 1 1 4 3
¢Se realiza un seguimiento
previo para otorgar un
7 crédito al cliente? 1 1 2 4 4
Se verifica que el cliente
tenga calificacion A u otra en
8 la central de riesgos? 1 1 2 4 4
¢Se solicita documentos
actualizados para medir la
9 capacidad del cliente? 1 1 2 0 4 4
10 1 1 2 0 4 4
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¢Los reportes que se
presentan sobre los niveles
de crédito ayudan a obtener
resultados positivos que
disminuyan el riesgo?

11

¢Existen criterios formales
para definir la importancia
relativa (IR) de los riesgos?

¢La institucion coordinan las
actividades para la
identificacién y analisis de

12 riesgos?
ACTIVIDADES DE
N°| CONTROL INTERNO

13

¢Se estudian a los clientes,
previo a emitir la
Autorizacion de crédito?

14

¢Se analiza las posibilidades
de recuperacion de la cartera
en general?

15

¢Se generan las provisiones
para incobrables de acuerdo
al anlisis de la cartera?

16

¢Previo a una otorgacion de
crédito, se determinan las

aprobaciones necesarias por
parte del area de créditos?

17

;Se realizan la
circularizacion periddica con
los clientes?

18

¢Cuenta la institucién con
métodos de control de
asistencia?

19

¢Cuenta con un comité para
la aprobacion de créditos?

20

¢El consejo de
Administracion tiene control
de manera periddica los
procesos de forma directa?

NO

SUPERVISION Y
MONITOREO

21

Se efectla a una revision de
los procesos y
procedimientos para la
aprobacion del crédito?

22
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¢La administracién evalua el
desempefio departamento
con relacién a la meta
institucional?

23

¢Se realiza una supervision
constante de las politicas de
cobranza?

24

¢Se otorgan los créditos de
manera agil, eficiente y
oportuna?

25

¢El personal ayuda con el
cumplimiento de los
objetivos departamentales?

26

¢El personal conoce sus
funciones y la ejecuta
correctamente?

NO

INFORMACION Y
COMUNICACION

27

¢En un determinado proceso
se identifica, captura, procesa
y comunica informacion
pertinente en la forma y
tiempo indicado?

29

¢El flujo informativo circula
en sentido horizontal,
transversal, ascendente y
descendente?

30

¢Se coordina los sistemas de
informacién interna con los
de informacion externa?

31

¢Se utiliza reportes para
brindar informacion en los
niveles de la entidad?

TOTALES:

28

69

24

48 14

120

98
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
INDICADOR DEL NIVEL DE RIESGO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

INR

CUADRO 5: DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO POR
COMPONENTE

15% - 50%A 51% - 75%A  76% - 95% A

Explicacion: Este cuadro Muestra el rango de los porcentajes que arroja como resultado
una aplicacion de cuestionarios para establecer el nivel de confianza y riesgo

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 05-02-16
Revisado por: | ARG 05-02-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
% Lot o “UNIANDES LTDA.” TCI
m‘ ARG AUDITORIA FINANCIERA
e TABLA DEL CONTROL INTERNO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
Cuadro N°: 4 DETERMINACION NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA
GLOBAL.
CONFIANZ RIESGO NIVEL DE NIVEL
N | COMPONENTE CONFIANZA | DE
° Cant. | A% |Cant. | A% RIESG
O
1 | Ambiente de
Control 17 | 60% |3 40% | MODERADA Alto
2 | Evaluacion de 4
Riesgo 57,1 42,85 | MODERADA Alto
24 4% %
3 | Actividades de 8
control 20 | 50% 50% | Bajo
4 | Informacion y 2
Comunicacion 66,6 33,33 | Moderada Alto
8 7% %
5 | Supervisiony 50% | 3 50% | Bajo Alto
Monitoreo 21
CALCULO CALCUL NIVEL NIVEL
CONFIANZ | 9CONFIAN O %RIESG | CONFIANZ | RIESG
A ZA ¢ RIESGO. OR A O
90 * 100 75% 23 %100 25,% MODERAD | ALTO
120 120 A

INTERPRETACION: EI resultado de la aplicacion de cuestionarios aplicados a la

cooperativa de ahorro y crédito Unidad es Ltda., para medir el nivel de confianza y riesgo

del control interno da que posee un 75% de confianza que equivale a Moderada y un 25

% de riesgo respectivamente Alto ,

sobre estos porcentajes la empresa debera tomar

medidas correctivas para que la razonabilidad de las operaciones sea apropiada, y se

pueda incrementar en nivel de confianza en la informacion generada en esta area que

representa el principal elemento para generar un adecuado control de los recursos tanto

econdémicos como financieros y sobre todo disminuir la probabilidad de que ocurra un

evento negativo que afecte financieramente a la cooperativa.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”

o e AUDITORIA FINANCIERA GCl

INDICADORES FINANCIEROS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

Para determinar la operatividad de la empresa ha sido necesario el empleo del indice de
liquidez puesto que este es uno de los elementos mas importantes dentro de las finanzas,
mediante el uso de este indice se podra conocer la disponibilidad de liquidez en la

Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda.

a. Liquidez corriente

L. . . Activo corriente
Liquidez corriente: ————————
Pasivo Corriente

28.993,13_
16098,04

1,80

Los resultados muestran que la cooperativa, en el periodo evaluado por cada délar de
obligacion contraida con 1,00 USD para hacer frente a sus compromisos dispone de 1,80

% de activos para cubrir los pasivos a corto plazo.
b. Capital de trabajo
Capital de trabajo = Activo corriente - Pasivo corriente

28.993,13 - 20, 786,69
8204,44

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 10-01-16
Revisado por: | ARG 10-01-16

72



COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

B e “UNIANDES LTDA.”
T AUDITORIA FINANCIERA el
i INDICADORES FINANCIEROS 2/4

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

Al efectuar los correspondientes calculos sobre el capital de trabajo se puede observar
que la Cooperativa cuenta con 8204,44 USD para cubrir otras obligaciones que por la
naturaleza del negocio se originan, como el pago a empleados invertir en la compra de
equipo de computacion u muebles de oficina, etc., es por ello que la empresa requiere
medir con exactitud su verdadera capacidad financiera para respaldar todas sus
necesidades y obligaciones.

Activo corriente—Inventarios _28993,13—4312,7

Prueba acida: = - -
Pasivo corriente 20786,69

Resultado =1,19%
El rango Ideal Positivo es 1$

El indice nos informa que por cada délar que debe la cooperativa posee 1,19$ para pagarlo
es decir que esta en capacidad de cubrir sus pasivos a corto plazo sin necesidad de vender

sus Inventarios.

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 10-02-16
Revisado por: | ARG 10-02-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
& ot “UNIANDES LTDA.”
- T AUDITORIA FINANCIERA
INDICADORES FINANCIEROS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014

GClI
3/4

1B

Pasivo total 16098,04_
Activo total 33305,83

Endeudamiento del activo: 0,48

Resultado: El resultado obtenido es positivo ya que mientras sobrepase de 1 que es el
rango que indica que la empresa depende mucho de sus acreedores y que dispone de una
limitada capacidad de endeudamiento, en este caso el resultado es bajo eso quiere decir
que la cooperativa depende méas de sus propios recursos y que si tiene capacidad de
endeudarse.

Pasivo total _ 16098,04_
Patrimonio ~ 17207,79

Endeudamiento patrimonial: 0,94

Resultado: El indice muestra que el patrimonio de la cooperativa no estad comprometido
con los acreedores

Patrimonio 17207,79
= =3,41

Endeudamiento del activo fijo = activoneto fijo tangible 5043

Resultado: El indicador muestra un resultado muy positivo ya que si el cociente es igual
0 mayor a uno significa que la totalidad de activo fijo se financio con el patrimonio de la
cooperativa sin necesidad de préstamos de terceros

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 10-02-16
Revisado por: | ARG 10-02-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
INDICADORES FINANCIEROS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014

GClI

Utiliad antes de impuestos/Patrimonio

Apalancamlento financiero Utilidad antes de impuestos /Actvo total

856,18/17297,79
856,18/17297,79_ 1,67
856,18/33305

Resultado: De acuerdo al resultado este indica que las tasas de interés de la cooperativa
contribuyen a la rentabilidad de la cooperativa en un grado de 1,67 %.

Activo Total  33305,83 |
Patrimonio ~ 17297,79°

Apalancamiento: 1,95

El indicar muestra que por cada dolar del patrimonio se ha conseguido 1,95 $ de activo.

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 10-02-16
Revisado por: | ARG 10-02-16
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FASE: 111 EJECUCION

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO UNIANDES LTDA

EXAMEN:

AUDITORIA FINANCIERA A LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
UNIANDES LTDA., PROVINCIA DE CHIMBORAZO, CIUDAD DE RIOBAMBA,
DEL PERIODO 2014.

PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
B Loy S “UNIANDES LTDA.” PA
y A AUDITORIA FINANCIERA /
i FASE DE EJECUCION FE
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014
N° PROCEDIMIENTO REF/PT | RESP | FECHA
1 Anélisis Horizontal a los estados Financieros e AH R.L | 07-03-2016
identificacidn cuentas a examinarse.
2 Realice una caratula sobre las cuentas ECS R.L | 08-03-2016
seleccionadas mediante el resultado del Analisis
Horizontal
3 Elabore cuadros de la cartera de crédito por | CCXP R.L | 18-03-2016
periodos.
4 Elabore Cedulas Analiticas de los créditos para CA RL | 19-03-2016
la microempresa por vencer y que no devengan
interés que se encuentran en el rango 91 a 180
dias.
5 Verificacion del resultado de las cedulas| VCA RL | 24/03/2016
analiticas, anexando la documentacion creditici
6 Elabore los cuadros comparativos del analisis | CCAB RL | 25/03/2016
realizado y el que indica el balance general de la
cuenta cartera de crédito
7 Elabore los cuadros comparativos del andlisis | CCABI RL | 27/03/2016
realizado y el que indica el balance general de la
cuenta bancos y otras instituciones
8 Solicite el arqueo realizado al fin del afio CCAE RL | 28/03/2016
9 | Elabore los cuadros comparativos del analisis | AFP RL | 28/03/2016
realizado y el que indica el balance general de la
cuenta efectivo
10 | Identifique a los clientes potenciales de acuerdo ICP RL | 29/03/2016
al saldo que poseen.
11 | Anexe papeletas de los movimientos de los | APM RL | 01/04/2016
clientes identificados.
12 | Elabore un cuadro indicando lo razonable y no | CR.NR RL | 01/04/2016
razonable.
13 | Realice una comparacién de los saldos de los | CSDV RL | 04/04/2016
depdsitos a la vista.
14 | Elabore los Hallazgos encontrados. HS RL | 07/04/2016
Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 07-01-16
Revisado por: | ARG 07-01-16
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ANALISIS
HORIZONTAL
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA AH
ANALISIS HORIZONTAL 1/6
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
""Cooperativa de ahorroy
crédito
Uniandes Ltda""
Diferencia
en
Estado de situacion Financiera PERIODOS % % | porcentaje
Del 1 de Enero al 31 de
Diciembre del 2014 2014 2013| 2014 | 2013
1
11 Fondos Disponibles
1101 Caja
110110 |Efectivo 46,07 37,09/ 0,14| 0,13 ®0,01
110315 | Caja chica
Bancos e instituciones
110315 | Financieras locales 115,27 98,07| 0,35| 0,34 ®0,01
11031505 | Codesarrollo 0,00
13 Inversiones 0,00
Certificados de
130155 | Aportacion 0 0 0,00 0
CARTERA DE
14 CREDITO 31.063,04 | 22.447,31|93,27 | 77,71 15,56
Cartera de crédito
para la microempresa
1404 para vencer 29.483,04 | 20.289,92 | 88,52 | 70,24 ®18,28
140405 |De a1l 30 Dias 5.983,04| 3.987,60(17,96|13,80 4,16
140410 |De 31 a90 Dias 11.500,00| 9800,00|34,53|33,93 0,60
140415 |de 91 a 180 dias 8.500,00 600,32 | 25,52 (20,79 4,74
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
i M “UNIANDES LTDA.”
ke AUDITORIA FINANCIERA AH
= ANALISIS HORIZONTAL 216
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
140420 | De 181 a 360 Dias 3.500,00 368,00 10,51\ 1,27 9,23
140425 | Mas de 360 Dias 130,00 0,00 0,45| -0,45
Cartera de Crédito para la
microempresa que no
1414 |devenga Interés 930,00 724,00 2,79 251| 0,29
141405 | De a 1 30 Dias 250,00 138,00 0,75| 0,48| 0,27
141410 | De 31 a 90 Dias 320,00 317,001 11,03| 1,10 9,94
141415 |de 91 a 180 Dias 120,00 190,00 0,36| 0,66 -0,30
141420 | De 181 a 360 Dias 240,00 79,00 0,72| 0,27| 0,45
141425 | Mas de 360 Dias 0,00
Cartera de Crédito para la
1424 microempresa Vencida 650,00| 1.433,39 195 496 -3,01
142405 | De a 1 30 Dias 300,00 984,2 0,90 3,41| -2,51
142410 | De 31 a 90 Dias 200,00 449,19 0,60 1,55| -0,95
142415 |de 91 a 180 Dias 150,00 0,45| 0,00 0,45
( Provisién para créditos -
1499 Incobrables ) -2.231,25| 1795,78 -6,70| 6,22 12,92
16 CUENTAS POR COBRAR
Interés por cobrar e cartera de
1603 crédito
TOTAL ACTIVOS
CORRIENTES 28.993,13/20.786,69| 87,05(71,96| 15,09
Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 07-01-16
Revisado por: | ARG 07-01-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA AH
ANALISIS HORIZONTAL 3/6
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014

18 ACTIVOS FIJOS

NO DEPRECIABLES
1801 Terrenos

Utilizados por la entidad

DEPRECIABLES
1802 Edificios
180205 | Utilizadas por la entidad

Muebles, enseres y equipos de
1805 oficina 3.785,00| 3.128,00| 11,36| 10,83|0,54
1806 Equipo de computacion 1258,00| 1258,00| 3,78| 4,35/0,58

Total Activo Fijo 5043,00| 4386,00| 15,14| 15,18|0,04
1899 Depreciacion acumulada -730,30| -683,20| -2,19| -2,37
19 OTROS ACTIVOS

Inversiones en acciones y
1901 participantes
1905 Gastos diferentes
1990 Proyectos de desarrollo

(Provision para ambos otros
1999 activos irrecuperables)

100% | 100%
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
. m AUDITORIA FINANCIERA AH 4/6
8T ANALISIS HORIZONTAL
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014
2 PASIVOS |
OBLIGACIONES CON
21 EL PUBLICO 15441,4219.125,37| 95,92 9549| -0,43
®-
210135 | Depdsitos de Ahorro 6381,42|4.865,37| 39,64| 50,91| 11,27
2103 Depositos a plazo 2900,00| 1870,00| 18,01| 19,57| -1,55
210305 | De 1 a 30 Dias _ _
210310 | De 31 a 90 Dias _ _
210315 |de 91 a 180 dias 1000,00 6,21 0,00 6,21
210320 | De 181 a 360 Dias 2900,00 18,01| 0,00| 18,01
210325 | Mas de 360 Dias _ _
2105 Depositos Restringidos 6160,00 | 2390,00| 38,27| 25,01| 13,26
25 CUENTAS POR PAGAR 656,62 431,34| 4,08 451| -043
2501 Intereses Por pagar _ _
250135 | Obligaciones Financieras _ _
250315 | Aporte al less _ _
250325 | Participacion Empleados 283,45| 176,49 1,76 1,85| -0,09
250505 | Impuesto a la renta 283,37| 198,45|138,02 2,08| 135,94
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”

B Loy S AUDITORIA FINANCIERA AH
B ANALISIS HORIZONTAL 5/6
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
250405 Retenciones Fiscales _ _
2590 Otras cuentas por pagar 89,90 56,4(21,00(18,04| 2,96
259090 Cuentas por pagar Varias | 0,00
TOTAL PASIVO
CORRIENTE 16098,04| 9556,71|48,33|33,08| 15,25
29 Otros Pasivos _ _
21 Otras cuentas de pasivo _ _
TOTAL PASIVO. 16098,04| 9556,71

De acuerdo al resultado del andlisis horizontal se puede observar que las cuentas que
han Sufrido importantes cambios de acuerdo al periodo 2013 y 2014 son: Cartera de
Crédito, Impuesto a la renta x Pagar, Deposito de Ahorro, el disponible de la

Cooperativa.

Iniciales
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA AH
. ANALISIS HORIZONTAL 6/6
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
[ PATRIMVONIO
31 CAPITAL SOCIAL
3103 Aporte de los socios 15974,76|18.487,20| 92,83 | 95,64 | -2,80
34 Aportes Patrimoniales . _
3402 Donaciones _ _
3490 Para Futura Capitalizacion _ _
32 Reserva 633,40 374,00 3,68| 1,93 1,75
32.01 Reserva Legal 531,21 330,00 3,09| 1,71| 1,38
32.01.05 | Fondos de Educacion 35,09 24,30 0,20, 0,13| 0,08
Fondos de prevision y asistencia

32.01.10 | social 33,33 19,70 0,19| 0,10| 0,09
3305 Revalorizacion del patrimonio
36 RESULTADQOS

Utilidades o excedentes
3601 acumulados 205,31 156,60 1,19| 0,81 0,38

Excedentes del ejercicio
3603 31/12/2014 428,09 312,56| 2,49| 1,62| 0,87

TOTAL PATRIMONIO 17207,79 | 19330,36 | >

2|
100 | 100
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2014

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”

AUDITORIA FINANCIERA

ANALISIS HORIZONTAL

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL

AH 6/6

Cuadro 3: Activos fijos

Cantidad
5

13

Descripcion

Computadora Hp De mesa # Cod. 001-
0023, 001-0025, 001-0043, 001-0034,
001-0051, 001-0026, 001-0054,-001-
0043

Escritorios de madera S/Cédigo

Sumadora Cupa ,Color negro estado
nuevo, #2456.7-2489-7

Mouse Hp color negro , S/N Codigo

Teclados de computadoras color negros
estado poco servible

Impresoras Lexus, Blanca s,n / codigo
act.001-act-002,-act ---003

Sillas unitarias color negro s/c estado
semi nuevas cuero

Bases eléctricas para conexion de
equipo de computacion

Archivadores metalicos codigo: 445-
001-,080-005 ,001-004, 001-006.
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Observacion

Ninguna

Necesita codificacién

Ninguna

Necesita codificacion

Se necesita renovar

Realizar mantenimientos

Ninguna

Ninguna

Ninguna
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
A L Sk AUDITORIA FINANCIERA
| —— EXPLICACION DE CUENTAS SELECCIONADAS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

ECS
1/1

Explicacion de las cuentas mas representativas como resultado del anélisis horizontal

realizado

Subcuenta Efectivo que se encuentra dentro del disponible. En el ambito contable se
aplica para referirse a la parte de la cuenta donde se registran las entradas de dinero en
efectivo, y los egresos también de dinero efectivo. Tiene por finalidad ordenar las entradas

y salidas de dinero.

Bancos y otras Instituciones financieras. Es una cuenta del activo corriente que registra
el valor de los depositos constituidos por la empresa en moneda nacional y extranjera en
bancos del pais o del exterior, también controla el movimiento de valores monetarios que

se depositan y se retiran de instituciones bancarias relacionadas.

Cartera de crédito. Representa el saldo de los montos efectivamente entregados a 0s
acreditados mas los intereses devengados no cobrados. La estimacion preventiva para

riesgos crediticios se presenta deduciendo los saldos de la cartera de crédito

Depositos a la vista. Estas cuentas son depositos de dinero que sirven para centralizar
operaciones bancarias habituales: ingresos, pagos, domiciliaciones de recibos,
transferencias, retiradas de dinero mediante cajeros automaticos, amortizaciones de los
prestamos recibidos, aportaciones a los planes de pensiones, contratacion de otros
servicios financieros, etc., En la practica, los son depositos a la vista, lo que significa que

su titular puede sacar su dinero en parte.

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 08-03-16
Revisado por: | ARG 08-03-16
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Lara & S i

i
?

i CONTADORES PUBLICOS Y AUDITORES

H

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

AUDITORIA FINANCIERA
CARTERA DE CREDITO POR PERIODOS

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

“UNIANDES LTDA.”

CCXP
17

Cartera de Microcrédito Semanal

Cartera
Tablas Bases Colocada Recuperacion Saldos Por cobrar
Fecha de Fecha de

N | Orden Otorgamiento | Vencimiento | Capital | Interés | Capital | Interés | Capital | Interés

1 147 | Espinoza Luz Maria 01/12/2014 | 25/04/2015| 500,00 77,00] 75,00/ 12,05| 425,00 64,95

2 180 | Chicaiza Blanca Azucena 01/12/2014 | 25/01/2015| 500,00| 60,00 250,00/ 30,00| 250,00 30,00

3 154 | Cérdenas Yéanez Maria 10/12/2014 | 25/01/2015| 500,00f 77,00 50,00 7,70 | 450,00 69,30

4 127 | Pilamunga Guala Rosario 14/12/2014 | 29/01/2015| 300,00/ 60,00 37,50 750 2625 52,50

5 162 | Males Amaguafa José 22/12/2014 | 05/03/2015| 450,00] 55,76| 25,00 425,00 | 55,76

6 160 | Tayupanta Fausto 22/12/2014 | 20/04/2015| 300,00| 58,20| 10,00 262,50 58,20

7 43| Mocha Allauca Narcisa 22/12/2014 | 16/03/2015| 450,00| 55,76 425,00 77,00

8 163 | Conde Chacha Maria 22/12/2014 | 18/03/2015| 300,00| 58,20| 25,15 4,85| 290,00 53,35

9 173 | Males Luis Leonardo 22/12/2014 | 16/02/2015| 500,00 77,00| 25,25 4,75| 500,00 51,01
10 175 Saiga Mesache Carlos 22/12/2014 | 20/04/2015| 300,00 58,20| 25,15 4,85| 274,85 53,35
11 184 | Angueta Guanga Marco 22/12/2014 | 16/03/2015| 450,00| 59,40 450,00 59,4
12 185 | Sango Andino Juana 22/12/2014 | 16/03/2015| 300,00| 60,00 300,00 60,00
13 188 | Chacaguasay José 29/12/2014 | 16/03/2015| 300,00| 79,00 300,00 79,00
14 93 | Ledesma José 19/11/2014 | 02/03/2015| 300,00f 37,50| 136,53| 15,17 257,80 22,33
15 134 | Orozco del Carmen 28/11/2014 | 23/03/2015| 300,00] 37,50| 69,03 6,97 | 163,47 30,53
16 136 | Veintenilla Marina 26/11/2014 | 23/03/2015| 500,00 37,50| 96,14| 13,86| 203,97 23,64
17 137 | Sigcho castro Carmen 26/11/2014 | 23/03/2015| 300,00| 37,50| 73,28 9,97 | 226,72 27,53
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “UNIANDES LTDA.”
. AUDITORIA FINANCIERA
Eﬂ% Lo & Sl CARTERA DE CREDITO POR PERIODOS CCXP
by " DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 o7
Tablas Base
18| 138 | Cepeda Naula Radl 29/11/2014 | 28/02/2015| 300,00| 54,30| 82,61| 16,05| 220,39| 38,25
300,00
19| 140 | Pérez Alarcon José 06/12/2014 | 04/02/2015 40,20 109,59| 1541| 190,41| 24,79
300,00
20| 142 | Chacaguasay Edgar 10/12/2014 | 10/04/2015 82,001 7758 1242 42242| 6958
Gallegos Andocilla 300,00
21| 144 | Leandro 01/12/2014 | 01/10/2015 82,00 87,23 12,42| 41277| 69,58
22| 145 | Uquillas Maria Carmen 01/12/2014 | 02/03/2015| 500,00 46,50 98,56 11,44 201,44| 35,06
23| 146 |Horna Lopez Maria Belen | 01/12/2014 | 02/03/2015| 500,00 46,50 72,61 21,39| 227,39| 25,11
24| 152 | Vian Vifan Victor 01/12/2014 | 14/02/2015| 300,00 30,00 55,00 550| 245,00 24,5
25| 164 | Andino Luis Leonardo 15/12/2014 | 18/03/2015| 300,00 46,50 42,2 550| 257,80 41,00
Saldo 9203,00 | 1413,52| 1523,41| 217,80 7679,59|1195,72
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: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “UNIANDES LTDA.”
E‘% Lara & o side AUDITORIA FINANCIERA
g e CCXP
A R — CARTERA DE CREDITO POR PERIODOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 8/
>Tablas Base
Cartera de crédito Mensual
Cartera Colocada Recuperacion Saldos Por cobrar
N Capital Interés Capital Interés Capital Interés
1| Morocho Sayai Luis 500,00 167,40 500,00 167,40
2 | Tenenuela Gualoto Ivan 732,00 131,76 610,00 109,80 | 122 21,96
3 | Latan Calapina Maria 800,00 136,00 525,32 86,64 247,68 49,36
4 | Majin Guzman Heleodoro 1000,00 218,28 218,28 642,87 357,13 77,97
5 | Malin Guzman Manuel 300,00 17,67 17,67 300,00
6 | Inga Jaramillo Monica 300,00 11,00 11,00 300,00
7 | Auncancela Ana 400,00 48,00 320,00 36 80,00 12,00
8 | Guzman lvay Agustin 1000,00 193,64 416,65 84,00 583,35 109,64
9 | Zula SISA Vicenta 500,00 40,00 500,00 40,00
10 | Paucar Guzman Juan 1220,00 365,45 203,34 60,82 1016,66 304,63
11 | Tenemasa Paucar Concepcion 500,00 74,72 500,00 74,72
12 | Mila SISA Luis Efrain 606,00 63,0 606,00 72,53
13 | Milan Shucad Pascual 450,00 199,50 192,87 20,42 257,13 42,58
14 | Guzman Sisa Luis Efrain 1000,00 140,00 416,73 83,15 583,27 116,35
15 | Cucuri Minercaja Ana Lucia 1000,00 53,24 650,00 50,00 350,00 90,00
16 | Paucar Paucar Segundo Cecilio 500,00 16,00 500,00 53,24
Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 18-03-16
Revisado por: | ARG 18-03-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

“UNIANDES LTDA.”

% Lara & Qi AUDITORIA FINANCIERA CCXP
'WWM ' CARTERA DE CREDITO POR PERIODOS 417
" DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
Tablas Bases
17 | Cayambe Guamn Edleberto 200,00 40,38 200,00 16,00
18 | Saca Guaman Edleberto 150,00 12,00 150 40,38
Gualancafiay Ledn Maria
19 | Mercedes 120,00 77,52 80 10,00 40,00 2,00
20 | Shucad Milan Pascual 732,00 73,20 732 77,52
21 | Uscha Maria Mercedes 610,00 64,85 406,68 48,80 203,32 24,40
22 | Ochog Paredes Maria Dolores 363,00 65,34 153,9 24,33 209,10 41,01
23 | Paucar Guzman Maria Manuela 576,74 36,80 448,66 48,80 128,08 12,46
24 | Milan Guzman Hugo jacome 500,00 50,00 406,68 48,8
25 | Guzman Guzman José 500,00 55,25 153,95 24,33 10,00
26 | Paucar Milan Timoteo 510,00 32,00 448,66 121,24 306,00 33,15
27 | Paucar Rumancela Barbara 300,00 18,00 500 36,80 150,00 16,00
28| Guzman Sisa Luis Efrain 200,00 40,00 500 40,00 66,66 6,00
29 | Cumbillo Rumancela a Juan 500,00 10,00 133,34 12,00 250,00 20,00
30 | Milian Guzman Felie 300,00 120,00 250 20,00
31 | Morocho Sayai Luis 1000,00 60,00 300 10,00 833,33 99,04
32 | Cayambe Guaman Flor Laura 500,00 70,00 166,66 20,00 333,34 40,00
33 | Chafla quisiguifia Ros Maria 500,00 280,00 83,33 10,00 416,67 60,00
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Tablas Bases
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COOPERATIVA DE AHORRO’Y CREDITO “UNIANDES LTDA.”
iB Laraac QZ' i AUDITORIA FINANCIERA CCXP
,55 ! comonnes oo s CARTERA DE CREDITO POR PERIODOS 57
oy DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014
34 | Majin Guzman Helodoro 1000,00 70,50 83,33 23,33 916,67 256,67
35 | Milan Guzméan Manuel Felipe 300,00 40,00 50,00 11,75 250,00 58,75
36 | Guzman Guzman 300,00 54,00 75,00 5,00 125,00 49,00
37 | Chucad Pascual 400,00 15,40 80,00 8,33 320,00 33,34
38 | Mifiarcaja Guzman Espiritu 600,00 15,50 600,00 15,40
60,00
39 | Cutiopala Sisa Rosa Elvira 500,00 500,00 60,00
60,00
40 | Sucag Auncancela Carmen Yolanda 500,00 83,33 10,00 416,67 50,00
60,00
41 | Toaza Manela 500,00 75,00 0,00 425,00 60,00
60,00
42 | Tene Cayambe Maria Fabiola 500,00 83,33 10,42 416,67 49,58
43 | Mifiarcaja Maria Angelina 500,00 60,00 83,33 10,00 416,67 50,00
44 | Cutiopala Maria Angelica 300,00 52,50 50,00 8,75 250,00 43,75
45 | Cutiopala Sisa Angel Maria 300,00 31,00 75,00 7,75 250,00 23,25
46 | Hernandez Pilamunga Luis 200,00 12,00 200,00 12,00
47 | Guzman Jose Ambrosio 300,00 54,00 300,00 32,00
48 | Nayfiay Chavez Maria Ines 300,00 32,00 300,00 75,00
49 | Daquilema Daquilema Maria 500,00 75,00 500,00 30,00
50 | Manzano Ruiz Gabriel Gonzalo 250,00 30,00 250,00 345,00
Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 18-03-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “UNIANDES LTDA.”
g Lara&m AUDITORIA FINANCIERA coxP
,!; ! comoones oo o CARTERA DE CREDITO POR PERIODOS
ot DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 5/7
Tablas Base
51 | Cordova Bufiay Angel Fernando 1500,00| 345,00 1500,00 50,00
52 | Tenenuela Gualoto Ivan 300,00 50,00 300,00 62,50
53| Milan Sisa Luis Andres 500,00 62,50 500,00 64,00
54 | Tenemaza Guzman Ines 400,00 64,00 400,00 62,50
55 | Sucad Milan Pascual 500,00 62,50 500,00 35,00
56 | Valdez Aynaguano Maria Corina 300,00 64,00 300,00 35,00
57 | Vigme Cushpa Delia Rosa 150,00 62,50 150,00 7,50
58 | Guaiminga Guaraca Marcelo 300,00 36,00 300,00 36,00
59 | Lema Delgado Rosa Elvira 450,00 60,75 450,00 60,75
Saldo 9070,53| 27789,6| >4216,05|5>22933,45| >4854,48
> Sumatori
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “UNIANDES LTDA.”
‘% Ll CARTERAAL\J B:ET SE?DTITI\CIJAPNSFIQEESMODOS CCXP
i DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 7/7
Tablas Base
Cartera de Crédito Inmediato
Saldos Por
Capital Recuperacion cobrar
Fecha Fecha de
N|Orden| Cliente Otorgada | Vencimiento | Capital | Interés | Capital Interés | Capital Interés
José Ledesma
1 134 | Veintenilla 03/12/2012| 18/12/2012| 150,00 6,50 150,00 6,50
2 135 | Noboa Nataly 05/12/2012| 21/12/2012 | 1000,00 20,00 1000,00| 20,00
José Ledesma
3 134 | Veintenilla 20/12/2012| 05/01/2013| 150,00 6,50 150,00 6,50
Cepeda Paucar
Enma
4 159 | Veronica 22/12/2012| 12/01/2013| 300,00 8,75 300,00 8,75
Saldo 1600,00 41,75 1150,00| 26,50 450,00 15,25
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
AUDITORIA FINANCIERA

CEDULA ANALITICA

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

“UNIANDES LTDA.”

CA 11

Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda.
Cartera de crédito a Examinarse
Firmaen
Fecha Nombres socio Monto Monto la Firma de Firma. Pagares Observacion ¥
solicitado Aprobado | Tasa | solicitud Foto autorizacion Garante
En el pagare existen
algunos espacios que
25/07/2 | Tenenuela Gualato se encuentran en
014 Ivan 68 732,00 732,00 18% v v v v V| blanco.
24/07/2
014 Auancela Ana 117 400,00 400,00 18% V v V V V
En el pagare no
08/08/2 constan el porcentaje
014 Guzmén José 110 500,00 500,00 o \ \ \ \ \ de la tasa de interés.
En el pagare no
15/04/2 constan el porcentaje
014 Guzmén José 110 300,00 300,00 o0 \ \ Y \ \ de la tasa de interés.
25/07/2
014 Chucad Pascual 110 400,00 400,00 18% \ V \ \ \
25/07/2 No contiene foto la
014 Guzman Agustin 46 300,00 300,00 18% \ © v v v solicitud de crédito
25/07/2 En el pagare existen
014 Ochog Marfa 109 363,00 363,00 © v © v v © espacios en blanco. H

(\/) Verificado _ (o) No cumple requisios
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIAI\{DES LTDA.” VCA
AUDITORIA FINANCIERA 9
VERIFICACION DE LA CEDULA ANALITICA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

CUENTANo. ___QO0€8 = PORS:

. ¢ CONTRATO DE PAGARE DE LOS DEUDORES
EMISION: NITILUISA, _3C DE_©2 DEL_2ci+ _ VENCIMIENTO: NITILUISA, 30 ©DE_o| DEL_
1.- Yo/ Nosotros VYenelema Gealote Tyaw S Tt o __conCl QEQR2203F -F v
xutz  Sambay  Ratadie  Syeachelh 0 conCl__eeo sqnwzi-g  nos comprometemos a pagar y
cumplidamente con el crédito,de ____ %32 =  délares americanos en un periodo de __ ¢ < mas con la
tasade interésde ¢z, __ anual, con amortizacién =5 - como lo acordado con la cooperativa
Acepta voluntariamente tal como reza los reglamentos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “UNIANDES”
plir pagare el interés normal de mora y los gastos

%
>r puntual en los pagos correspondientes, en caso de no cum
del analisis de la situacion con los firmadores de este contrato
Todas condiciones del siguiente contrato, especificamente los puntos citados arriba, ser.
garante en este caso
de la comision que se realizara para dicha actividad. Sin protesto alguno por haber realizado el préstamo
La garantia expuesta y archivada en la oficina de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “UNIANDES” a cambio
| crédito, sera efectivizada en caso de no cumplir en el conocimiento de tres cltbcnones, e inmediatamente s

ara el proceso legal por via judicial o atreves de las autoridades competentes
moroso y no podra considerar, otros prestamos

S comisiones de vigilancia y crédito

@ entonces aplicado al

e
de
reahiz
4.- Por incumplimiento con la institucion se lo calificara socio

hasta el tiempo que determine por solucién de la asamblea y la

e

Letras de Garante del Crédito
La responsabilidad del garante sera efectiva en el unico caso que el deudor no puede rembolsar el crédito de

este contrato, por una razén justificada o injustificada, las autoridades de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
~—YUNIANDES” tomaran la decisiéon de ‘activar este contrato después
— ___conC.I s Ly T Y
_viviendo en Ia

* - Yo/ Nosotros o

= e R ORI O I L
divecciony - s s = me O Nos comprometemos a pagar cumplidamente
el credito de los sefores — e b = v
viviendo en la direccion __| X |8 —_—__devalorde — =< ddblares americanos
en un periodo 3 tasa de interés de & _ anual como lo acordado con la Cooperativa

Pars lu corstancia Los Decdones o Gararies

Cigéoszsosv-7 Cl azoSeds-—¢
DEUDOR CONYUGUE
A T e B e e
DEUDOR CONYUGUE
© Verificado Fisicamente
X Espacio en blanco
Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 24-03-16
Revisado por: | ARG 24-03-16
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VCA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
2/9

“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
VERIFICACION DE LA CEDULA ANALITICA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

VO

UNIANDES

X -
e o
R [et(201y tad oy @ s
3o /o l2cry € ’Pr“‘g o) ,V,’
ZF32, = o we e v e fecier fos
co7 Lozinte ya 2 Sola-os 5
7
Dies peysorrole:
Tetra’ Ao cambis
4 pagare, wra fsvacle x
o un avfomov. /.
-
TéewssFren Coaicore Poar PAFRCO 34 cboZz 20377 . peyIFvsSE
— = CASA DO SECcIOMDAPA C MOFEF I
TUAFA ZATA % £2
CHI 15 arAZE rosntBa LipAar ZAGJRO tAaoEiicia
LEowOR FERFLETA JUEE 7rAA SAR AcForSo 2940203
COOP . HOVS LEFOBAS prOARC CTAXID x CHOFER
/2 APes 21 bE ADRIL Y T&@or it Gpeniok 23¢tec -c&¢
<
RPUCZ NAMBAY  NRTRLirA  ERZ AETH 2 6023 542/-&
PESTAURA M T X DUELr 77
i B 4o LA PRELEIA Y AU TALOCRADC
x a4 2
< go,= U P 2 4o = Feobdon £
J.2c00 £ oo, =
/000 & oo =
X
JOo0,E
<
2.200 F =00 ,=
r-700 f
X Espacio en blanco
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
VERIFICACION DE LA CEDULA ANALITICA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

VCA

3/9

VO

¥ A'V:'"‘NTLJN!ALV s ¥
ACTIVO PASIVO
AcTIVO VALOR DESCRIPCION AcTIVO " | VAIOR DESCRIPCION
s Z .0oo #’I o g 7. 004 Presravo
> ctos. pov Megen s D
|5 Jf.oo0 & |
=l 0. 000 ¥
C_22.0v0 F ) 1oalPAsvo . Jaco = Jrmmon 77 7((.,;,{ >
REFERNEC : X 2
CIA FINANCIER/
ION N NG 0
coof ! RioDABA LTDA L COETA A NoresS [ —
yriparce TARCErA — 22,
£FF RENCIA COMERCIAL
MPRE SA TIPO DE E MPRESA DIRECCION ELEFONO RiF
COrMALDLATD L BLIZACE &/ - coreRin | L N
Cow PErEsrscTa ALNACEL - Corielii A 8
FTERENCIA PERSONAL
FELLIDOS ¥ NOMBRE DIRE ON T PARENTESCC TELEFONO ERIF L
LEONO B FErELE pr A Sse AL FOE SO | HEe mara 2 P40 203 CJ '~ J
Yolard>A yYpmsiy CAPPLESC £n PAVANERiA| SUE 6 A OFESegess | v (O N =
croauis — TR 7 A
—_—
oF
b e 2
FIRMA SOLICITANTE/ GARANTE
cl. o032 20353 - F
- g s -
© Verificado Fisicamente
Iniciales Fecha
\/ Verificado Elaborado por: | RLH 24-03-16
Revisado por: | ARG 24-03-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
VERIFICACION DE LA CEDULA ANALITICA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

VCA

4/9

A\

UNIANDES

p—

S

CUENTA No POR S 20 = ’\/ ©

o !

CONTRATO DE PAGARE DE LOS DEUDORES

EMISION: NITILUISA, /5  DE Q'-{ DEL_204 4 VENCIMIENTO: NITILUISA, /S DE 0% DEL_20/2

1.- Yo/ NOsSOtros_Guemav: Gozmay Jase’ R Lt con C.| O6N~<D2 4 /S -4
Cvaw]a..- Teae f@r anﬁ) —— s CONVEN BEOTOR j}g .7 NOs comprometemos a pagar \

cumplidamente con el)céedulo de Trescentfos ddlares americanos en un periodo de 2o Jdias mas con Iz

tasa de interés de anual, con amortizacion _como lo acordado con la cooperativa

2. Acepta voluntariamente tal como reza los reglamen(os de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “UNIANDES’
ser puntual en los pagos correspondientes, en caso de no cumplir pagare el interés normal de mora y los gastos
del analisis de |a situacién con los firmadores de este contrato

Todas condiciones del siguiente contrato, especificamente los puntos citados arriba, sera entonces aplicado a

garante en este caso
de la comision que se realizara para dicha actividad. Sin protesto alguno por haber realizado el préstamo

3.- La garantia expuesta y archivada en la oficind de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “UNIANDES” a cambio
del credito, sera efectivizada en caso de no cumplir en el conocimiento de tres citaciones, e inmediatamente
realizara el proceso legal por via judicial o atreves de las autoridades competentes

4.- Por incumplimiento con la institucion se lo calificara socio moroso y no podra considerar, otros prestamos
hasta el tiempo que determine por solucién de la asamblea y las comisiones de vigilancia y crédito

se

Letras de Garante del Crédito
La responsabilidad del garante sera efectiva en el unico caso que el deudor no puede rembolsar el crédito de
este contrato, por una razén justificada o injustificada, las autoridades de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

“UNIANDES” tomaran la decision de activar este contrato después

Yo/ Nosotros con C.I

s Y
v:vnendo en la

1

_conC.l_ R

_ me 0 nos comprometemos a pagar cumplidamente
.
de valor de _

@ tasa de interés de

direccion
el crédito de los sefiores __ |
viviendo en la direccién ___|
en un periodo

dolaros ame-ncnrwo\

anual como lo acordado con la Cooperativa

3

Pars ta Lsmcin Lo Dok » G 2
kg g e
DEUDOR e = = CONYUGUE e
e e L AT Y
Cc.l — P T =
DEUDOR CONYUGUE
© Verificado Fisicamente
\ Verificado
X Espacio en blanco
Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 24-03-16
Revisado por: | ARG 24-03-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA

VERIFICACION DE LA CEDULA ANALITICA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

VCA

5/9

ey,

g g

oo ermst

[

SOLICITUD DE
CREDITO

Solicitante: (Z) Garante1: [ ] Garante 2: = LA COOPERATIVA
5 o

Fecha de solicitud: - +Z = 2545, Monto solicitado; és. = LINEA DE CREDI] FORMA DE PAGO

Fecha de crédito: _¢ T - /¢ ‘¢ Plazo: s s

Monto Aprobado: _2 ¢ > Monto en letras: 7% e <=5 Micro Crédito Semanal

NGm. Créditos: ey Consumo Quincenal

c Ménsula

DESTINO DE CREDITO EXPERIENCIA CREDITICIA Trimestral

Consumo: Emergente Vencimiento

Negocio: Sk (E) NO: a

Agricultura: > ion: __C. A. ¢

Ganaderia: CQIBAN o 7 Coo g v, ENCAJE/ BASE DOCUMENTO AMORTIZACION

Compra de terreno: sa2= 7, P Cuotas sobre

Construccién de vivienda: Ném. de Crédito: st e cumér s saldos =)
Qm NO Ghelo S prom..| cuotasFijas

Lacd.

100

2. DATOS DEL SOLICITANTE/ GAR,
Apeflidos y Nombres: A co Sl /e bolores  Eda: 54 _amos i OBOZ267 Y % teit- 0 B2513 LS
Estado Civil: == Zerrraria places ezesf]
Vivienda: Propia: c-a‘ (7] (J correo

del > Costo del arniendo: Tiempo de Residencia:
Provincia: _Chimbe.w 2o Cantén: _(uang - Parroquia: Sz _pdrrs Barrio/ C (o _<alerrva .
del mas Ce O
S
KLMMWE
Actividad econémica al que se dedica: Publica: (7] Privada: O Independiente: e
de la Cargo: _ML
Tiempo de Trabajo:
o] c G 5 Otros:
Tipo de local: Propio: [_JArrendado: Bcoslo del Arriendo: Q i 2] RUC:
del / Cantén:. P barrio:
\_Oor= Vernbo o zdehi popa J

4 ACTIVIDAD ACTUAL DElL CONYUGUE
Apellidos y Nombres: Eda: afios C.I: telf.: )
Actividad econémica al que se dedica: Publica: () Privada: (] independiente:

de la Cargo:
Tiempo de Trabajo: i
< Servicios{_] Produccion Otros:
Tipo de local: Propio: (] Arvend-do% Costo d.l';r]ﬂenao: s =) [ i o) =
s
5.
INGRESOS EGRESOS \
INGRESO VALOR VERIFICADO EGRESO VALOR VERIFICADO
Propios fyfa sams) | > Boo 22 | S NO Alimentacién 3 £ & | NO
Conyugue s Si NO Educacién s Fo 15? st NO
Arriendos s st NO Arriendo s o é_? s NO
Comerdio 3 960 = |5 NO Vestuario s .= |5 No |
Pensiones B S NO Trasporte s s st NG .
otros s =] NO Otros s e si NO 1
TOTAL INGRESC S Feo , = TOTAL EGRESO S = = |
SALDO DE INGRESOS MENOS EGRESOS: 3%
{ avo &
. ;.
© Verificado Fisicamente
Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 24-03-16
Revisado por: | ARG 24-03-16




COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
- “UNIANDES LTDA.”
o AUDITORIA FINANCIERA
- VERIFICACION DE LA CEDULA ANALITICA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014

VCA
6/9

6. ESTADO PATRIOMONIAL

AcTivo l PASIVO
VALOR DESCRIPCION 1 ACTIVO VALOR DESCRIPCION
2. o=
100, = IANDES L
o ‘ 3
o 7
3
o0, I
T () TOTAL PASIVO- ——— k7RmOnNIO:

7. REFERNECIAS

REFERENCIA FINANCIERA

l ISTITUCION. | TPO DE CEUNTA { NGm. DE CUENTA { SALDO PROMEDIO VERIFICADO
W 1 l CJ no 3 l
I
i

2. 1 r

REFERENCIA COMERCIAL

EMPRESA = TIPO DE EMPRESA | DIRECCION | TELEFONG

1 1

2. | 1 I

REFERENCIA PERSONAL

APELLIDOS Y NOMBRE DIRECCION | PAREnTESCO [ TeteFono
1 |

S
\ Povircie 2 CH Do g s ol
1. La informacién que proporcione en esta solicitud son correctos y verdaderos, estd sujeto de de alguna °
hummmm.mmmmmmdﬂmrum
Exhhm.*u“(m) ala *mvymmmfmmmmmmrmam
3. Declaro (amos) conocer la tabla de gastos y por la C de Ahorro y Crédito "L ” en caso de de
pagos de crédito, por lo que acepto (amos) pagar por los gastos y oS i enla del crédito.
NS
;!;MA SOLICITANTE/ GARANTE FIRMA CONYUGUE
Chalc32 LIL3-o cr
© Verificado Fisicamente
\ Verificado
Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 24-03-16
Revisado por: | ARG 24-03-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”

AUDITORIA FINANCIERA VCA

VERIFICACION DE LA CEDULA ANALITICA 219

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

LN T IS A D R SSsicmpre junto a -

X Kroto

Solicitante: (<] Garante1: [ Garante 2: =3 USO EXCLUSIVO PARA LA COOPERATIVA
5 DITO
Fecha de solicitud: 22 /og, 4| Monto solicitado: __ 300, =2 LINEA DE CREDITO GARANTIA FORMA DE PAGO|
Fecha de crédito: Plazo: _s=
MontoAprobado: | Monto en letras: _frccientos . | micro crédito [ ) Sobre Firmas Semanal
Ndm. C == L R ro— i ':“ Quirografarios Quincenal
C Prendario Ménsula
DESTINO DE CREDITO EXPERIENCIA CREDITICIA inmediato - Hipotecario Trimestral
Consumo: Emergente - Vencimiento
Negocio: si: [X) nNo: [)
Agricultura: institucién: 2
Ganaderia: Pirckee y Coepive “omiapes ™ | ENCAJE/ BASE DOCUMENTO AMORTIZACION
Compra de terreno: LTDA Copia de wno c=cnn L Cuotas sobre
Construccién de vivienda: NGm. de Crédito: ___coz si Lu orar, belro Jocambl saldos il
Otros: Sco = NO Phcs. Perseoncles Cuotas Fijas (]

~ y . Goaman Itvay Agustin Eda: 48 __aRos C..00(FLYESE telf -OF/323s|
Estado Civil:_(asado  cCargas e ] Comaxio, __ Profesién: i
Vivienda: Propia: 1 | q
Nombre del Arren r Costo del ndo: _________Tiempo de Residencia: _____ |
provincia: Chimbormac  cantén: Sobamba Parroquia: _Caloi Barrio/ C sk - Rumipamb
def mas Ce : &Mmm_,_ Parentesco: _Hcrmano __ Direccidn = i p Teléfono:______ |
AL DEL SOLICITANTE/ GARANTE
Actividad econémica al que se dedica: Publica: [) Privada: O Independiente:
de la Emp g Cargo: _,ALML_
Tiempo de Trabajo: 20 anes Di T
Ag Ar ,Q Co TRy s Otros:
* Tipo de local: Propio: (] Arrendado: Costo del Arrientd: $. teléfono:
oOtra
a. E
r Apellidos y Nombres:__Aucance\n 1 S\s:_.y Ana_ Ylayia Eda:_ 45~ afos C.1: GO/ LS o teM.: R ZE 5L
Actividad econémica al gue se dedica: Publica: Privada: independiente: 5
de la Empresa: = a Cargo:
" Tiempo de Trabajo: D
2 Q c [3'] Servicios: (] Otros:
Tipo de local: Propio: [3 Arrendado: Costo del Arriendd: $. - i é
o
5. DETALLE DE INGRESOS ¥ EGRESOS
- EG
INGRESO VALOR VERIFICADO EGRESO VALOR VERIFICADO
Propios s 3so, = NO Alimentacion s 60,2 NO
Conyugue B Qoo g St NO Educacion B Yo o | S NO
Arriendos s & X, -4 s NO Arriendo s s a&‘_: s NO
Comercio s toc == S NO Vestuario s 30 £ S NO
| Pensiones s s =[St NO Trasporte s S E NO |
otros s 20, = | st NO Otros. s je . = | st NO ]
TOTAL INGRESO S = TOTAL EGRESO S =
SALDO DE INGRESOS MENOS EGRESOS: [Ts_gj CAPACIDAD DE PAGO: EQUIVALE AL %:
. =

X Espacio en blanco

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 24-03-16
Revisado por: | ARG 24-03-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIAI\{DES LTDA.” VCA
AUDITORIA FINANCIERA
VERIFICACION DE LA CEDULA ANALITICA 8/9
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

6. ESTADO PATRIOMONIAL

ACTIVO VALOR DESCRIPCION
Caja/ Bancos S o
Ctas. por Cobrar S o o=
Wercaderias 5 D oo Cavade-»> Borton . yoce, olde  conegod .
Terrenos s 8 oo, 2< | =
Casa s Zoco’, 2F —
Vehiculo S o=
Buebles y Enseres S LSpo KX
Otros S S =
TOTAL ACTIVO 3 JP oo &
PASIVO VALOR DESCRIPCION
Ctas. por Pagar S o, =
Dctos. por Pagar B o 2=
\/ © Dctos. por Pagar UNIANDES s Sew | &
TOTAL PASIVO S
TOTAL ACTIVO: () TOTAL PASIVO: oo ATRIMONIO: ( 5 Zoo )
IAS
REFERENCIA FINANCIERA I
ISTITUCION | TIPO DE CEUNTA | NGm. DE CUENTA [ SALDO PROMEDIO | VERIFICADO
| 2C A & = Drihazorias 115A | Conobweare 1 | ] e - T
2. 1 L 1 LSICra N 1) |
REFERENCIA COMERCIAL
DIRECCION. TELEFONO
> 5~ ~ 559
“SAaaucran Coaya cpcer S Torgis (Esguins)| OPo £2 zs—
| TELEFONO

2 Y
2. m 3 3
REFERENCIA PERSONAL 22
APELLIDOS Y NOMBRE DIRECCION I PARENTESCO
M Filceisa P pomba e 7S {
) 1

| i Heleodore Wejin
3. 7

{
Gureic Hovena

1. La que en esta SO v » ®5td sujeto de L de alguna 6N o
falsa en esta solicitud, serd causa suficiente Ppara ser negado el tramite respectivo

2. Por la presente (amos) (P a la Ce de Ahorro y Crédito “L para que de fuente de informacion|
incluida fa centrafl de riesgos, mis o P ticio, manejo y de cuentas.

3. Declaro (amos) conocer la tabla de gastos y g por la C de Ahorro y Crédito “UNIADES” en caso de incumplimiento de

enla del crédito.

pagos de crédito, por lo que acepto (amos) pagar por los gastos y

FIRMA CONY%%E
cr

© Verificado Fisicamente

\ Verificado
Iniciales Fecha

Elaborado por: | RLH 24-03-16

ARG 24-03-16

Revisado por:
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA VCA
VERIFICACION DE LA CEDULA ANALITICA | g
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

UUNIANDES

“Siempre junto a ti”

CUENTANo. 449 POR $: 263. 5
CONTRATO DE PAGARE DE LOS DEUDORES
EMISION: NITILUISA, % DE_ =~ DEL #— VENCIMIENTO: NITILUISA, DE DEL
1.- Yo/ Nosotros, Ochag Pacheco /lar’a  Doloces con C.| _0EO Y0626 6~
£ con C.I nos comprometemos a paj|
cumplidamente con el crédito, de y délares americanos en un periodo de mas c|
tasa de interés de anual, con amortizacién como lo acordado con la cooperati]

.- Acepta voluntariamente tal como reza los reglamentos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “UNIAN
ser puntual en los pagos correspondientes, en caso de no cumplir pagare el interés normal de mora y los g¢
del analisis de la situacién con los firmadores de este contrato.

Todas condiciones del siguiente contrato, especificamente los puntos citados arriba, serd entonces aplica(

garante en este caso

de la comisién que se reali nara dicha actividad. Sin protesto alguno por haber realizado el préstamo.
3.- La garantia expuesta y arc la oficina de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “UNIANDES” a ca
del crédito, serd efectivizada X P no cumplir en el conocimiento de tres citaciones, e inmediatamen|
realizara el proceso legal por o atreves de las autoridades competentes.

4.- Por incumplimiento con la institucién se lo calificara socio moroso y no podra considerar, otros prestal
hasta el tiempo que determine por solucién de la asamblea y las comisiones de vigilancia y crédito.

Letras de Garante del Crédito

La responsabilidad del garante serad efectiva en el Unico caso que el deudor no puede rembolsar el crédit(
este contrato, por una razén justificada o injustificada, las autoridades de la Cooperativa de Ahorro y Cré|
“UNIANDES” tomaran la decisién de activar este contrato después

“1.- Yo/ Nosotros. con C.|
con C.\ viviendoer|
direccién me o nos comprometemos a pagar cumplidamer|
el crédito de los sefores vy
viviendo en la direccién de valor de délares americar|
en un periodo, mds con la tasa de interés de . anual como lo acordado con la Cooperat|

Para la constancia firman los Deudores y Gara

D L06266 — 4 c.i

X Espacio en blanco

@ No aceptado

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 24-03-16
Revisado por: | ARG 24-03-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.” CCAB
AUDITORIA FINANCIERA 1/1

, Lamh%w

i
1 CONTADORES PUBLCOS Y AUDTORES
i

i 1 CUADRO COMPARATIVO DEL ANALISISY
BALANCE
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014
Balance General
Cadigo Cuenta Monto
1404 | Cartera de Microcrédito por vencer 29483,04
Cartera de crédito de vencimiento que
1414 |no devenga intereses 930,00
Cartera de crédito de microcrédito
1424 |vencida 650,00
Saldo »31063,04
Inventario Anexo de créditos
Saldo x Cobrar
Periodo Capital Interés
Semanal 7679,59 1195,72
Mensual 22933,45 4854,48
Inmediato 450,00 15,25
Saldo. >'31063,04

Explicacién: Para el examen de la cuenta cartera de créditos Se tomo de las Tablas Base
una muestra de los créditos y se realizé una cedula analitica para poder identificar el
proceso realizado en cada crédito seleccionado, para ello se utiliz6 las marcas de
auditorias en los anexos como papeletas, solicitudes de créditos y pagares

Conclusién: Razonable

Hemos analizado la Cuenta Cartera de crédito donde hemos podido constatar que el
valor es razonable ya que refleja los mismos valores en el balance 2014 y en el
inventario cartera de crédito con un valor de 31063,04.

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 25-03-16
Revisado por: | ARG 25-03-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
COMPARACION DE SALDOS DEL
DISPONIBLE BANCOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014

CSDB
1/2

Saldo Segun Balance

Balance General

Codigo Cuenta Monto
1103. Bancos y Otras Instituciones 115,27
Total > 115,27
Saldo Auditado

Cuenta N.O Cooperativa Monto

170005211.5 Codesarrollo 115,27
Total > 115,27«

> Sumatoria

Explicacién: Para analizar la cuenta Bancos y otras instituciones Financieras se solicitd
la copia de la libreta en donde conste el saldo al final del periodo y se compar6 con el
valor reflejado en el balance general

Conclusion: Bancos y Otras Instituciones

Hemos analizado la Cuenta Bancos donde hemos podido constatar que el valor es
razonable ya que refleja los mismos valores en el balance 2014 y en la libreta de ahorros
de la cooperativa Codesarrollo.

106

Iniciales

Fecha

Elaborado por:

RLH

27-03-16

Revisado por:

ARG
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“UNIANDES LTDA.”

DISPONIBLE BANCOS

2014

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
B e AUDITORIA FINANCIERA
j% el 1 e COMPARACION DE SALDOS DEL

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL

CSD

2/2

¥ Comprobado y Verificacion

Iniciales

Fecha

Elaborado por:

RLH

28-03-16

Revisado por:

ARG

28-03-16
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“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
g ARQUEO DEL PERIODO 2014 FINAL

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

EL

1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

CSDE

Y2

( {

e L

ames 31 Diciembre del 2014 REALIZADO POR
DOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SALDO INICIAL 128,79 \I’
" UNIANDES LTD." DEPOSITO (inversion)
TOTAL :
ARQUEO DE CAJA GENERAL
2tes  [cantidad [total INGRESO DEL DIA EN CAJA EGRESO DEL DIA EN CAJA
100,00 0| $ -
20,00 0| $ - 1 1|[FANNY GUZMAN RET AHORR 35,00
10,00 2| S 20,00 2 2|Pago al Sr. Contador Honorarios 25,00
5,00 9[$ 4500 3 3
1,00 0] $ - TOTAL 0,00 TOTAL 60,00
neda [cantidad | total 68,79)
1,00 16| S 16,00 2.-Marcelo Guaminga 47,50}
0,50 21[s 1050 3.-Manuel Guaminga
0,25 24($ 6,00 |satoo nero 116,29
0,10 161| $ 16,10
0,05 53[5 265] SALDO [ 000]
0,01 43 0,04
I N° |NOMBRE Y APELLIDO  |DETALLVALOR
3l 116,29 1|Vifian Vifian Victor [P de cred 5
2|Sigcho Carmen P de cred 7
NCO 3|Maria De Lourde Lopez |P de cred 5.5
4|Gallegos Leandra P de cred 5
5|Carmen Uquillas P de cred 15
AL 116,29 6| Veintimilla Mariana P de cred 5,00!
7|Ledesma Jose P de cred 5,00
TOTAL 47,50
Nelly Mifiarcaja Maria
Sra. CAJERA Srta. GERENTE
INIANDES

¥ Comprobado y verificado

A Valores calculados H1-n Hallazgo

Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 28-03-16
Revisado por: | ARG 28-03-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
COMPRARCION DE SALDOS DEL
DISPONIBLE EFECTIVO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL

CSDE

212

2014
Saldo Segun Balance
Balance General
Codigo Cuenta Monto
1101. Caja @46,07
Total >46,07
Saldo Auditado
Saldo segun Arqueo de Caja Al cierre del
Ejercicio
Arqueo Cuenta Valor
12 Efectivo @116,20
1101 Total >'116,20

Interpretacion: Para verificar los saldos del Efectivo se solicitd el Arqueo de caja
realizado el Ultimo dia del afio para constatar con el valor reflejado en el balance general

No razonable

Hemos analizado la Cuenta donde hemos podido constatar que el valor no es razonable
ya que no refleja los mismos valores en el balance 2014 y en la acta de Arqueo realizada
al final del periodo 2014 de tal manera no se realiza un ajuste en contabilidad . H1-n
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
IDENTIFICACION DE LOS CLIENTES
POTENCIALES POR SALDO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014

ICP
1/1

Tabla de Muestra

01 de Enero hasta el 31 de Diciembre del 2014

: N T SALDO +
or| ~n*socio APELLIDOS Y NOMBRES DEPQSITO | ~ RETIRO e ?N':[E;)Es
1 |oooo2 GUZMAN SISA HILDA MARIA 1217,00 121700
2 |oooo3 GUZMAN SISA FANNY TERESA 85,00 85,00 61,00
3 |oooos GUZMAN PILCO ESCOLASTICO 3305,83 405,83 2 ®
4 |ooo12 GUALANCARAY CASTRO FERMIN 500,00 0,00
s |ooois CUCURI MINARCAJA ANA LUCIA 93,26 93,26
6 00021 ZULA SISA VICENTA 120,00! 100,00! 0,13
7 |oo023 PAUCAR PAUCAR SEGUDO CECILIO 42,17 0,00 0,00 42,17
4 8 |ooo24 CUMBILLO RUMANCELA MARIA JUANA 12,00 12,00
I_E 00027 TOAPANTA PAGUAY ALFONSO PATRICIO 500,00 478,00] 0,15 22,15
10 |00032 MAJIN PAUCAR CARMEN SUSANA 2,50 2,50
11 |00041 MILAN GUZMAN MANUEL FELIPE 40,001 40,00 0,90 0,90
. 12 |00047 AUNCANCELA TENESACA RICARDO LUIS 25,00 0,00 0,00 25,00
13 |00059 GUZMAN TENE SANTONA 700,00 200,00 2,00 502,00/
« |14 |oooes GUZMAN MARIA NATIVIDAD 45,00 0,00 45,00
15 |oo092 VELOZ QUISHPI NORMA BEATRIZ 397,00 390,00 0,05 7,05
16 |00095 RUIZ CHUTO ELSA MARIA 2,00 0,00 0,00 2,00
17__|0o096 MULLO GUAMAN MARIA ROSA 22,30 22,30
18 |00998 PILCO MILAN MARIA ROSA 505,83 0,00 0,51 506,34
19 |00100 PAUCAR GUZMAN ANA MARIBEL 72,65 0,00 0,00 72,65
20 |o0106 GUZMAN GUZMAN GLORIA BEATRIZ 170,00 150,00 1,41 21,41
21 |oo110 GUZMAN GUZMAN JOSE AMBROSIO 520,22 460,00 0,00 60,22
22 |oo120 CORO TIERRA MARIA GABRIELA 22,00 0,00 0,00 22,00
13 00123 MEJIA YASACA MARIA HERLINDA 6,00 6,00 6,00 6,00
14 |o0125 REA MULLO MARIA 25,00] 2,00 0,00 23,00]
15 |oo126 PAREDEZ AGUIRRE MARIANA MERCEDES 25,00] 0,00 0,00 25,00
16__|00128 CEPEDA ANILEMA NOE JEREMIAS 13,00 0,00 0,00 13,00
17 |oo131 CABEZAS RIOFRIO BLANCA ROCIO 34,00 0| ol 34,00]
18 [00132 LEGON MONTEROS RONAL DANIEL 14,00 0 0,00 14,00
19 |00135 ARELLANO CASTILLO LUZ JOHALY 30,00 30,00] 0,05 0,05
|20 Joo142 PEREZ ALARCON JOSE ANDRES 45,00 0,00] 0,00 45,00
21 |00143 ALARCON BONILLA FRANCISCO JAVIER 10,00/ 0,00 0,00 10,00
22 |oo151 NAVARRETE UQUILLAS CARMEN MARGAR 30,00 10,00 0,05] 20,05
23 |oo1e5 GUAMINGA GUARACA ALEX VIDAL 2,00 0,00 0,00 2,00
24 _|oo166 MOYON CENTENO LUZ MARIA 15,00 0,00 0,00 15,00
25 |oo168 MOCHA ALLAUCA TERESA DE JESUS 2,00] 0,00 0,00 2,00
26 00167 PUCHA GUAMAN LAURA BEATRIZ 40,00 0,00 0,00 40,00
27 00169 ORTIZ GUALLAN ROSA ANA 25,00 0,00 0,00 25,00
28 |00170 LEMA CAVA MARIA SILVIA 5,00 0,00 0,00 5,00
29 |o0176 GUSQUI PAGUAY LUIS VICENTE 8,50 0,00 0,00 8,50
30 [oo0183 BALSECA LOGRONO JHONATAN FRANCESCA 5,00 0,00 0,00 5,00
31 |oo0190 MANTILLA CASTILLO NORMA MAGDALENA| 210,00 200,00 0,00 10,00
32 |o0191 BONIFAZ SANCHEZ BLANCA FABIOLA 10,00] 0,00 0,00 10,00
33 |oo194 QUINGUE GUAMINGA MARIA RAMONA 5,00 0,00 0,00] 5,00
34__|ooooo TOTAL 6381,42
Iniciales Fecha
Elaborado por: | RLH 30-03-16
Revisado por: | ARG 30-03-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA ICP
IDENTIFICACION DE LOS CLIENTES 1/1
POTENCIALES POR SALDO

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

Tabla de Clientes potenciales de acuerdo al saldo que poseen y que se encuentren
activos como minimo es 10 y maximo 2900 en ddlares también esta incluidos

funcionarios de la Cooperativa.

Clientes Potenciales
Apertura de cuenta Socio Saldo
11/07/2011 Fanny Guzman 61,00
03/04/2012 Mantilla Castillo Norma Magdalena 10,00
04/08/2011 Paucar Guzman Ana Maribel 72,65
04/05/2012 Guzman Tene Santona 502,00
09/04/2012 Cumbillo Maria Juana 12,00
10/11/2012 Cepeda Noe 97,60
04/02/2011 Guzman Pilco Ecolastico 2900,00
Tabla de dltimos movimientos realizados por los socios seleccionados.
Anexo de Retiros y depositos

Fecha Socio Monto

19/05/2014 | Fanny Guzmén 10,00

24/07/2014 | Ana Maribel Paucar Guzman 10,00

03/06/2014 | Guzman Tene Santona 500,00

30/07/2014 | Cumbillo Maria Rosa 30,00

29/01/2014 | Cepeda Noe 10,00

07/05/2014 | Guzman Pilco Ecolastico 5,00

19/05/2014 | Mantilla Castillo Norma Magdalena 10,00

Esta informacién se obtuvo de la Tabla base.
Iniciales Fecha

Elaborado por: | RLH

30-03-16

Revisado por: | ARG

30-03-16
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA APM
ANEXO DE PAPELETAS DE MOVIMIENTOS | 12
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014

‘ . [ — E o~
« \ Papeleta de i
UNIANDES Retirc
ey 2. 03 Nv{,ﬂu S3on /f 55 ,w/q
CTANTIDAD
Nombre %'IW 6“ L - <4 uss j@ “
He recibido de ia COOOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ~UNIANDES"
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
ANEXO DE PAPELETAS DE MOVIMIENTOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
- “UNIANDES LTDA.”
;Eﬁ WEW&“W AUDITORIA FINANCIERA CR-NR
B erer—— CUADRO DEL RAZONABLE Y NO
- RAZONABLE n
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014
PAPELETA DE AHORRO
N. Firma Firma.
Socio Nombre Monto | Socio Cajero Fecha
Ana Maribel Paucar
100 | Guzman 10 \ o0 24/07/2014
59| Guzman Tene Antonio 500 \ o0 03/06/2014
9 | Cumbillo Maria Rosa 5 00 \ 30/07/2014
59 | Cepeda Chiro Juan 200 \ % 29/01/2014
224 | Guzméan Tene Santana 10 o0 \ 07/05/2014
24| Guzman Pilco Escoléastico |30 \ 0 19/05/2014

Explicacion: Los cuadro refleja las observaciones mediante las marcas de auditoria
utilizadas se puede observar que en depdsitos y retiros existen Observaciones que seran
tomadas en cuenta al momento de brindar el informe.

PAPELETA DE RETIRO

Socio

Nombre

Monto

Firma Socio

Firma. Cajero

Fecha

Fanny Guzman

10|

o0

19/05/2014

Andlisis: Se ha realizado un listado de los clientes que mantienen cuentas activas con los
Gltimos movimientos que han realizado y también se ha considerado el saldo mayor,
también se ha adicionado cuentas de los directivos para examinar el proceso de sus
movimientos con los anexos de las papeletas de movimientos. Hemos podido verificar
que no es razonable ya que no cumple con los requisitos que debe contener una papeleta
por lo tanto la observacion es no cumple con los requisitos generando desconfianza e
incumplimiento de normas.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
COMPRARCION DE SALDOS DE LOS
DEPOSITOS A LA VISTA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2014

CSDbvV

212

Cooperativa de Ahorro Y Crédito Uniandes

Ltda.
Cad. Cuenta Monto
210135 Depodsitos de ahorro 6381,42
Saldo
Cad. Cuenta Monto
210135| Depodsitos de ahorro 6381,42

Saldo

Andlisis: Hemos revisado el saldo de la cuenta depdsitos a la vista y hemos verificado

que si es razonable ya que concuerda con el saldo que refleja en el balance general
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”

AUDITORIA FINANCIERA HS

HALLAZGOS 5

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

TITULO: El Asesor de crédito no registra la tasa de interés en 8 pagarés y se

encuentran espacios en blanco.

HALLAZGON. 1

El asesor de la cooperativa de Ahorro y crédito Uniandes Ltda., no ha

Condicién
registrado la tasa de interés en los pagareés.
o De acuerdo al reglamento interno de la cooperativa en el art. 20 literal
Criterio 7 que hacen referencia a formalizar la garantia.
La Falta de Capacitacion Observacion por parte del gerente y oficial de
Causa crédito y la falta de capacitacion
Se genera observaciones futuras y sanciones al no llenar la informacion
completa en los pagarés y se genera un riesgo para el oficial al momento
Efecto de revisiones futuras por los organismos de control

Conclusiones

Al no dar cumplimiento al reglamento interna de la cooperativa de
acuerdo al art 20, aumenta el riesgo de que la cooperativa obtenga

sanciones y sobre todo existe insuficiente informacion. (Anexo 2)

Recomendacién

Se recomienda a la comision de crédito gerente disponga al oficial
de crédito controlar y realizar las correcciones necesarias para que
todos los pagarés contengan toda la informacién requerida segun el
reglamento de la cooperativa de acuerdo al art 21, con el fin de
realizar un correcto trabajo y procedimiento al otorgar un crédito
.(Anexo 2)

Iniciales Fecha
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
HALLAZGOS
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

HS

2/5

HALLAZGO N. 2

TITULO: Los documentos personales no constan en cada crédito solo consta en el

primer expediente.

El asesor de la cooperativa, no anexa los documentos personales de

Condicion . .
sustento en las Solicitudes y la comision no observa.
De acuerdo al reglamento en el art. 15 que hacen referencia

Criterio . L . -
documentacion personal de las obligaciones del comité de crédito.
La falta de preocupacion del comité de crédito al momento de
otorgar el crédito.

Causa g
Se genera inconvenientes al momento de cobro ya que no se
adjuntan cedulas actualizadas.

Efecto J

Conclusiones

No se esta cumpliendo lo que menciona el reglamento interno de la
la cooperativa siendo de mucha importancia que cada articulo sea

ejecutado tal como esté indicado.

Recomendacion

Al Asesor de Crédito debe cumplir con el reglamento Referente al
Procedimiento de crédito  dentro de lo que corresponde al
Informacion personal, que menciona que la informacion debe ir
actualizada ya sea también en el caso de renovacion de crédito

correspondiente al (los) Deudor -Garante. (Anexol).

Iniciales Fecha
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117



COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
2 “UNIANDES LTDA.”

% L s AUDITORIA FINANCIERA

- HALLAZGOS DE CREDITO 3/5
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

HS

HALLAZGO N. 3
TITULO: La aprobacion de crédito no tienen un esquema especifico donde conste

las firmas de aprobacién de la comision de crédito y gerente

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda., no posee
Condicién las aprobaciones de crédito con un esquema para la aprobacion

por parte de la comision y gerencia.

De acuerdo al reglamento en el art 20 Que hacen referencia a la

Criterio e, .
formalizacion del crédito.

Falta de Observacién por parte de la gerencia y comision de

crédito en la etapa de analisis .
Causa

Se genera un Riesgo ya que habra confusiones al momento de
verificar si los créditos son aprobados con la gerencia por falta

de firmas incumplen al art. 20 del reglamento de crédito
Efecto

Los Articulos que el reglamento de la cooperativa deben ser
cumplidos en la observacion hace referencia al incumplimiento
de la misma por falta de observacion y preocupacién por los

Conclusiones departamentos de crédito y Gerencia.

Al Gerente de acuerdo al literal 5 del reglamento de la
cooperativa referente al procedimiento de crédito en el numeral
20 correspondiente al nivel de aprobacion literal b , las
aprobaciones deben tener constancia en la solicitud de crédito
para que la informacién refleje cumplimiento del reglamento en

Recomendacién | cualquier observacion.(Anexo2)

Iniciales Fecha
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.” HS
AUDITORIA FINANCIERA
HALLAZGOS DE CREDITO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

4/5

Hallazgo 4: El contador no realiza un ajuste acerca del saldo del efectivo a fin de

afno que no concuerda con el saldo que refleja balance general

La cooperativa de ahorro y crédito posee una diferencia de 70,22 en

el efectivo al final del Ejercicio

Condicion
De acuerdo a lo que la SEPS Dispone en el art. 12 literal (J) que trata
sobre el manejo del Efectivo si por circunstancias se produjera un
faltante o sobrante se debera justificar en el mismo dia caso contrario
La responsabilidad caera sobre el Personal encargado del manejo del

Criterio efectivo
Equivocaciédn del Cajero al momento de registrar la Transaccion ya
que el contador no realiza el ajuste.

Causa
Descuadre en la contabilidad con el efectivo

Efecto

Conclusiones

El contador no registra el valor acorde al arqueo de caja.

Recomendacion

Los PCGA menciona, el cuadre de caja refleja si se ha contabilizado
todo el efectivo recibido y si el saldo que arroja la cuenta
corresponde con lo que encuentra fisicamente en caja, se
recomienda al personal de cajas que lo que refleja la cuenta caja se
traslada al Balance y por ende si hay valores diferentes el efectivo
no cuadrara y que al no contabilizar bien la responsabilidad cae
sobre el personal. De acuerdo a lo que establece la SEPS ART.12
literal J. (Anexo 4), al contador cuando exista estos casos realizar

un ajuste para cuadrar ese faltante.

Iniciales Fecha
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
“UNIANDES LTDA.”
AUDITORIA FINANCIERA
HALLAZGOS DE CREDITO 5/5
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

HS

HALLAZGON. 5

TITULO: Las papeletas de retiro y ahorro no cumplen con los requisitos que exige la

SEPSy reglamento de la cooperativa.

Condicion

La cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda.,
no cumple con los requisitos del llenado de la

papeleta.

Criterio

De acuerdo al manual de captaciones emitida por la
SEPS literal a menciona el manejo de retiros y
depdsitos que indica para realizar transacciones
deben ser llenados con datos fidedignos Firmas del
personal de Caja y Socio que realiza el movimiento,

sin enmendaduras, tachones y en forma legible.

Causa

Incumplimiento area en de caja lo que exige la

SEPS, no existe supervision por parte del Gerente.

Efecto

No se puede evidenciar si el comprobante es valido

ya que no existe la firma del Cajero

Conclusiones

Al no poseer las firmas completas no se puede
identificar si los comprobantes de movimiento que
ascienden a un valor de 765 son validos y por ende
se genera desconfianza en el area de cajas y se
evidencia la despreocupacion del gerente a los
procesos de caja ademas incumple al literal b

Recomendacioén

Al gerente poner una prioritaria atencion en el
proceso de movimientos para retiro y depdsitos,
realizar las regularizaciones correspondientes en las
observaciones halladas en el examen, se recomienda
brindar capacitacion al personal de caja sobre el
reglamento de captacion de dinero emitida por las
SEPS. Anexo 4
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CONTADORES PUBLICOS Y AUDITORES
m:m‘ -

Riobamba, 25 de Abril del 2015

Lcda.
Maria Guzman Paucar
GERENTE DE LA COAC UNIANDES LTDA.

Presente.
De mi consideracion

Dentro de la planificacion y ejecucion del examen de auditoria realizado en la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO UNIANDES LTDA,, por el periodo
terminado al 31 de diciembre del 2014, se efectud el analisis a los estados financieros de

la Institucion.

Adjunto a la presente el Informe de Auditoria con los resultados de la evaluacién, en el
cual se determina un nivel de Confianza MODERADA del 75% y un nivel de Riesgo
MEDIO del 27,5%, a continuacion se comunicara las conclusiones a las que se ha llegado
que deberan ser leidas y conocidas junta a esta carta por el consejo de Administracion y

vigilancia.

En relacion a lo antes sefialado, incluimos las recomendaciones que a mi criterio se han

planteado de forma que faciliten su aplicacion.

Atentamente,

Roberto Carlos Lara Herrera
AUTOR DEL TRABAJO DE AUDITORIA
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Analisis de los Indicadores Financieros

Activo Corriente 28993 1.80

Pasivo Corriente 16098

Informe

La liquidez representa la capacidad de pago a corto plazo que tiene la cooperativa ,

es decir, por cada dolar de obligacién contraida posee 1,80 para cubrir los pasivos a

corto plazo es decir si la cooperativa pagare todos su spasivos tendra a favor 12895
en el afio 2014.

Activo Corriente —inventarios | R

Pasivo Corriente 1,53
Informe

Indica que por cada dolar que debe la cooperativa posee 1,53% para pagarlo es decir
que esta en capacidad de cubrir sus pasivos a corto plazo sin necesidad de vender sus

inventarios.

Total Pasivo 16098 0.48
Total Activo 33305 '
Informe

Indica la capacidad de endeudamiento que tiene la cooperativa en el periodo demuestra que

un 0.48 % tiene para cubrir todos sus pasivos.

Recomendacion:

Los Directivos deben evaluar en forma periddica el nivel de crecimiento de la
cooperativa, buscando mejorar los indicadores financieros sobre todo siempre haciendo

énfasis en la morosidad y en la liquidez de la cooperativa esto es muy importante para

ontrarrestar los riesgos que posee.
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DICTAMEN CON SALVEDADES

Sefior Presidente, gerente y miembro de los consejos de administracion y vigilancia de la

cooperativa de ahorro y crédito “Uniandes Ltda”

Como parte de nuestra auditoria a los estados financieros preparados por la
administracion de la cooperativa de ahorro y crédito Uniandes Ltda. En le periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del 2012 y 2011. Estos Estados
financieros y los indicadores obtenidos, son de responsabilidad de sus administradores.
Nosotros nos permitimos presentar e interpretar dichos indicadores a fin de que los socios
y la administracion puedan tomar las decisiones pertinentes en procura de la buena

marcha de la cooperativa.

Esta auditoria fue realizada de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas. Esas normas requieren que la auditoria se planifique y ejecute de tal manera
que se obtenga una seguridad razonable no incluyen presentaciones o errores
significativos. Una auditoria comprende el examen, sobre una base de pruebas selectivas,
de la evidencia que sustenta las cifras y revelaciones de los estados financieros. Incluye
también las estimaciones importantes efectuadas por la gerencia, asi como una evaluacion
de la presentacion general de los estados financieros. Consideremos que la auditoria que
hemos realizado, provee una base razonable para fundamentar los indicadores principales

obtenidos y la interpretacién correspondiente sobre sus variaciones en cada uno de ellos

En mi opinidn, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en
todos los aspectos importantes, la situacion financiera de la Cooperativa de ahorro y
crédito Uniandes Ltda al 31 del 2014 vy los resultados de sus operaciones, las variaciones
en el capital contable, y los cambios en la situacion financiera, por los afios que
terminaron en esas fechas, de conformidad con las normas de informacion financiera.

Estados financieros.

Riobamba 28 de Abril del 2016

Roberto Carlos Lara Herrera

Auditor
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CONCLUCIONES

Andlisis cuenta Caja y Bancos

En cuanto al efectivo se observé que no disponen de un valor considerable lo cual genera

un riesgo financiero.

Los formularios de movimiento de Caja que utilizan diariamente el (la) cajera no tienen
la firma del revisado ni del autorizado, gestion que se debe efectuar el Gerente para

controlar los saldos diarios de Caja.

De los arqueos de caja como papeletas de deposito, retiros, se observo que tiene en
desorden y mezcladas por meses, otras no tiene sellos ni firmas, otras no cuadran con el
sistema, lo cual demuestra falta de control en el manejo de los respaldos de las
transacciones diarias por lo cual tenemos un descuadre de la cuenta Caja al final del

Ejercicio.

Analisis a la cuenta Cartera de Crédito y Politicas.

Los créditos otorgados a los socios concuerdan con los saldos reflejados en el balance
general pero carecen de acuerdo a lo indicado en los hallazgos requisitos importantes tales
como la tasa de interés, falta de firmas, informacion de andlisis para la respetiva
aprobacion ademés la Gerente ha venido realizando la entrega de créditos para varios
tipos y montos con un reglamento de crédito aprobado por el consejo de administracion
y vigilancia analizando dicho reglamento el art. 38 indica que la cooperativa se ajustara
a los dispuesto por las entidades reguladoras y politicas internas de la cooperativa, Entre
las Obligaciones del Gerente es aprobar los créditos de acuerdo al anélisis realizado y
por ende indicar en la solicitud el respectiva OK de aprobacion , a la fecha esto se ha
venido realizando de diferente manera ,solamente consta el ok de La gerencia en un papel
(Post It) Documento no valido los montos de los créditos que poseen las observaciones
descritas ascienden a 2165 dolares, ademas se observo que no disponen de un inventario
de pagarés de todos los créditos que han efectuado en los periodos de estudio asi como

no se ha contabilizado el total de garantias vigentes al 31/12/2012.
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Analisis de la cuenta Depdsitos a la vista

Se Observd que las Papeletas de retiro y deposito no poseen los requisitos tales como las
firmas de los socios y de la Cajera, esto acarrea riegos por incumplimiento de la normativa
al igual que desconfianza al no ser un documento completamente legalizado,
aproximadamente el monto de los movimientos de la Cuenta Depdsitos a la vista asciende
a 700 ddlares.

Visita Previa

Respecto al Trabajo de titulacion realizado por El grupo de Auditoria Lara y Asociados,
se realiz6 en los tiempos establecidos y concordados por parte del gerente y el auditor.

Mediante el Transcurso del Trabajo se Observo que existe un bonito Clima de Trabajo y
que el movimiento de la gente no es muy concurrente se Observa que el Oficial d crédito
no pasa la mayor de tiempo en la oficina y que la que atiende en requerimientos es la
gerente y que el personal de cajas apoya a atencion al cliente, obteniendo un riesgo
operativo, no poseen un persona encargada de la guardiania de seguridad, en las horas de
almuerzo solo se queda una persona en la agencia ,Los directivos muy pocas veces visitan
la Cooperativa y no poseen un departamento exclusivamente para la funcion de ellos, la
agencia solo consta de 3 Areas la gerente menciono que es para economizar dinero por

pago de arriendo.
Respecto a documentacion.

Se solicito la Informacion respectiva para el analisis y se nos Otorgo el 70% el 30% tenia
ser correspondiente a los Gastos lo cual se comenz6 a trabajar con lo que teniamos

disponible.

Respecto a la revision de actas se observo que no poseen un indice de resoluciones y que

las Actas no van Acorde al orden del dia de acuerdo a esto incumplen la Normativa.

Los Expediente de crédito se encuentran incompletos tanto en la parte de documentacion
crediticia, y también a copias de papeles de cada socio asi como también la falta de firmas

en los pagarés y papeletas de retiro y deposito
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No Poseen un Manual de Contabilidad.

No se realizan Arqueos al personal de Cajas.

Respecto a la Capacitacion.

El personal de La Cooperativa Uniandes Ltda., no se encuentra capacitado referente a las
areas en que ellos laboran, falta de conocimiento del manejo de dinero y supervision al

personal, Falta de comunicacion con los directivos.

Respecto a la Contabilidad

La contabilidad se la lleva externamente i por ende la falta de observacion en la
documentacion para ser contabilizada debe basarse en los principios de contabilidad

generalmente aceptados.

Respecto a la Gerencia

La Gerente como representante legal debe hacer cumplir los procedimientos correctos de
crédito y también la supervision al manejo de dinero que realiza el personal de Caja.

Respeto al Oficial de Crédito.

Las Operaciones crediticias tienen como base en el trabajo que el oficial lo realiza de
igual manera al analisis que realiza al socio que desea que le otorguen un crédito para ello
debe solicitar toda la informacién necesaria para el sustento, en el caso que el socio llegare
a incumplir con los pagos gracias a la documentacion se podra realizar la recuperacion

del dinero.
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RECOMENDACIONES

Recomendacion:1

Capacitar al Personal acerca de la normas de prudencia Financiera, Elaborar una nueva
solicitud de crédito i habilitar el campo de la aprobacién por parte de la Gerencia, al
Gerente urgente dar seguimiento a las solicitudes que carecen de documentacion tales
como las fotos y croquis de la vivienda y trabajo del socio que solicito el crédito esto

mejorara la cobranza de la cartera vencida a futuro.

Los montos de crédito otorgados en el afio 2014 ascienden a un monto de 50723,00 de
los cuales se han recuperado 16.659,96 Yy los saldos por recuperar es de 31,063,04.
Alcanzando un 10% a 45 % de morosidad producto del mal analisis de los créditos esto

es Negativo porque Genera un Riesgo De Crédito.

El riesgo crediticio puede ser contrarrestado gracias al buen analisis de crédito al estudiar
simples datos como son los Ultimos ingresos del socio las garantias que ofrecen inclusive

los de los garantes, y actualizar el reglamento de crédito que esta sustentado en el estatuto.

Recomendacién 2

Al Gerente y Comisiéon de crédito en forma urgente completar la informacion faltante de
los pagarés, para no contravenir con disposiciones de legales vigentes, caso contrario se
sujetaran a las sanciones reglamentarias que establece la SEPS, A todo el personal
cuando encuentren algun documento que no concuerde con los procedimientos informar
tale como solicitudes bien llenadas, documentacion legal actualizada firmas y sellos
correspondientes, a la Contadora llevar un control de pagarés cancelados por los socios
mediante un sello de Cancelado sacar una copia y archivarlos actualmente los ente
financieros aplican la herramienta de la digitalizacion, Al consejo de administracion no
olvidar que los pagarés son documentos fiduciarios clave para la recuperacion del dinero

Concedido como concepto de crédito.

Obligaciones de la gerencia es exigir que los responsables de la aprobacion de crédito,
exijan todos los requisitos que sefiala el reglamento y controle el archivo de los mismos,
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de igual forma controle que los pagarés estén bajo custodia en caja fuerte y en carpetas

que estén Unicamente copias, asi como la documentacion del socio sea actualizada.

Recomendacién 3

Al Gerente disponer al personal de Caja que tome en cuenta los procedimientos que
establece el estatuto de la cooperativa y el reglamento de captacion de dinero en lo que a
Dispuesto por la SEPS, esto con el Objetivo de Construccion y fortalecimiento,

regularizar de manera inmediata estas falencias

Se recomienda a los directivos brindar constante capacitacion al personal e aqui en
fortalecimiento para la misma cooperativa para contrarrestar las falencias que se han

venido presentando hasta el momento.

El Area de trabajo debe estar acorde a las necesidades de la Cooperativa, el departamento de
gerencia debe poseer mas restriccion, ya que por ende los clientes van a interrumpir muy seguido

el trabajo de la gerente.

El area de cajas es para el manejo del efectivo se recomienda que el personal que labora en esa
area debe estar custodiando el dinero ya que por la falta de un guardia de seguridad aumenta el
riesgo de un asalto y un robo ya sea por un monto alto o pequefio, si llegare a cumplirse este caso

el responsable serd la cajera/o.

Mantener una correcta supervision y comunicar a los directivos de las necesidades que poseen
para poderlas satisfacer en bien y al cumplimiento de los Objetivos de la Cooperativa, también
deberd establecer sesiones con los socios para que sepan continuamente acerca del movimiento
la situacién de la Cooperativa es decir tengan a conocimiento si al Cooperativa esta en buenas
Manos y si sus dineros estan siendo manejados aconsejablemente con el objetivo de poder generar
lucro tiene la responsabilidad de conocer las diferentes resoluciones g emite la SEPS y poderlas

analizar para la toma de decisiones.

La Contabilidad debe ser visible en cualquier Momento a la Gerencia Yy directivos esto implica
gue se demuestre los libros diarios balances de Comprobacion, por ende se recomienda realizar
un manual de contabilidad y que la Contadora visite més frecuentemente a la agencia para que
mantenga una comunicacion con la gerente acerca del movimiento de las transacciones y

comentar las observaciones que ella va realizando.
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Al Oficial De crédito

El oficial de crédito debe conocer las politicas de crédito y cumplir con todos los procedimientos
en base a un desembolso favorable e incluso de garantia de realizar un cobro inmediato si ocurriera
un retraso de pago, de igual manera dar informes de la gestion que realiza diariamente ya que hay
desconocimiento de parte de la gerencia del trabajo del oficial es evidente ademas regularizar la

documentacién observada.

DE LA CARTERA DE CREDITO

La cartera de Crédito tiene un Valor 31063,04 es un valor que cubre sus pasivos a corto y largo
plazo esto es correcto, pero se observa gue la cartera de 31 a 90 dias tiene un valor de 11500 esto
no es recomendable porque este dinero disminuye la liquidacion de la cooperativa por el plazo es
decir por el tiempo que demora en volver a la cooperativa que no genera rentabilidad

mensualmente.

La Cuenta Bancos

Poseen una cuenta de ahorros en la cooperativa Codesarrollo el saldo final al 31/12/2014 es de
115,27 se recomienda mantener un porcentaje mayor ya gque la cooperativa puede tener un Gasto

y necesite dinero por lo cual no va a poder cubrir el gasto.

PASIVO

Las cuentas Mayoritarias que se encuentra en el balance son los Depdsitos de Ahorro por un valor

de 15441,42 $.es decir las obligaciones que posee la cooperativa con los Socios

Segun lo observado el dinero que entra a la cooperativa en su mayoria lo destinan a Créditos por
que los directivos comparten la idea de no tener dinero vago y por ende se encuentra el monto

aproximado de 600 ddlares en la cuenta bancos.

PATRIMONIO

El patrimonio de la Cooperativa estd conformado por el aporte de los socios se Observa que
poseen 15.974,76$ es decir los certificados de aportacion, Se recomienda que realicen una
politica acorde a la devolucién de los certificados que por lo general son devueltos al momento

del cierre de la cuenta.
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ANEXOS

Anexo N° 1: Reglamento interno de la cooperativa.

Procedimiento de credito de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Uniandes Ltda.

Art.15 Documentacién Personal

A: Solicitud de crédito
B: Simulacién de crédito -tabla de amortizacion
C: Anadlisis de Capacidad de pago

D: Copia de la Resolucién del consejo de administracion en caso de ser empleado de la

institucién

E: Copia de la cedula y papeleta de votacion de ciudadania del deudor y garante si

corresponde mismas que tienen que estar actualizadas

F: Documentacion actualizada en caso de ser también renovacion de crédito
G: Copia de pasaporte de ser el caso

H: Partida de matrimonio

I: Partida de matrimonio (disolucion conyugal del ser el caso)

J: Formulario conozca a su cliente.
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Anexo N° 2: Comisién de crédito

Art. 18 Conformacién comision de crédito.

La comisidn de crédito sera la encargada de verificar que todos los documentos

indicados en el art. 15 estén en el expediente de crédito y estara conformada por
1. Un directivo del consejo de vigilancia

2. Consejo de administracion

3. Oficial de Creédito

4. Gerente

ART. 20 FORMALIZAR LA GARANTIA
De acuerdo al art. 19 una vez que se apruebe el Credito.

La comision de crédito formalizara la Garantia

Cuando la revision cumpla con el art. 15

1. Lacomision de crédito realizara el analisis.

2. Elanalisis se lo realizara evidenciando las capacidades de pagos y las garantias que ofrece
el socio aspirante al crédito.

3. De acuerdo a la decision tomada.

4. Sies aprobado de ser el caso se debera tener las firmas de responsabilidad en la solitud de
crédito del aprobado respectivo.

5. El asesor de crédito debera comunicar al socio para que se acerque a regularizar las firmas
con sus respectivos garantes de ser el caso.

6. Enlaagencia se solicitara el registro de firmas y sellos de todos los registros involucrados
en los campos correspondientes con su respectiva tasa de interés y condiciones a
cumplirse.

7. Seentregara al socio el desembolso y la tabla de amortizacion

8.  Obtiene una copia del pagare y los adjunta al file del crédito.

9. Pagare original el oficial de crédito entregara al custodio de valores.

10. Realiza la acreditacion del valor de crédito en la cuenta de ahorros del deudor y le informa
que se acerque al area de cajas o balcon de servicios a retirar el monto requerida ya sea en

efectivo o cheque segun las politicas establecidas por la cooperativa.
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Anexo N° 3: Manejo de efectivo segun la superintendencia de economia popular y

solidaria

Articulo 12: MANEJO DE EFECTIVO

Literal H) El cajero es el responsable directo del dinero en efectivo, cheques y otros
documentos de valor.

Literal K) Cada cajero tendra un sello asignado para identificar las transacciones
procesadas diariamente

Literal N) Las diferencias en caja deberéa ser reconciliada diariamente e informadas al
Consejo de Vigilancia y/o auditor interno caso contrario la responsabilidad caera sobre
el personal de cajas.

Literal S) Se prohibe a los cajeros registrar transacciones que no tengan el debido
sustento.
Anexo N° 4: Manejo de retiros segun la superintendencia de economia popular y

solidaria

Para el retiro parcial o total de los depoésitos de ahorros a la vista, seré indispensable la
presentacion de la libreta de ahorros, la suscripcion de una papeleta de retiro por parte del
titular y la presentacion de la cédula de identidad en original, o pasaporte en caso de ser

extranjero. La cooperativa se reserva el derecho de solicitar cualquier otro

a. documento para el retiro parcial o total de los ahorros con la finalidad de verificar

la identidad de la persona que realiza la transaccion.

b. El titular de la cuenta debera presentarse personalmente para efectuar retiros, pero
podra autorizar a otra persona para que en su representacion lo haga, hasta
por......... (indicar monto en USD vy cantidad en letras) establecido por la
Cooperativa como politica de seguridad. Para lo cual, este tercero debera presentar
la libreta de ahorros, su cédula de identidad original y la del titular, y la papeleta

de retiro debidamente firmada por el titular y persona autorizada.

c. Si el titular no supiere firmar o no pudiere hacerlo, el retiro debera ser personal, y
en este caso la Cooperativa al efectuar la transaccion, tomara la impresion dactilar
al titular, y podra suscribir la papeleta de retiro un tercero autorizado por éste.
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d. Los retiros, depositos y cualquier otra transaccion podran hacerse en cualquier
momento, dentro de los horarios de atencion dispuestos para el efecto y aprobados

por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

e. Las papeletas y todo documento que se emplee para realizar transacciones deben

ser llenados con datos fidedignos, sin enmendaduras, tachones y en forma legible.

Anexo N° 5: Capacitacion en cuenca sobre normas de prudencia financiera

En Cuenca se realizd el taller de Normas de Prudencia Financiera, impartido por la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, dirigido a 133 representantes de 64
entidades del Sector Financiero correspondientes a los segmentos 3,4y 5 de las provincias

de Azuay y Loja.

En la capacitacion se dictaron temas como: herramientas dirigidas a mitigar el riesgo
operativo de las cooperativas mediante la creacion de politicas y procedimientos que
constituyen los lineamientos principales para administrar la cartera de captaciones,
estandarizacion de las politicas y procedimientos de la cooperativa que deberan ser

aplicados.

Adicionalmente, se explicd la herramienta que contribuye a cumplir los objetivos del
area de captaciones y permite llevar un control adecuado de las operaciones de la

cooperativa.

Como recomendacion adicional a los directivos de la cooperativa hoy en la actualidad se
a notado que las instituciones financieras han ido decreciendo por la situacion econdémica
que vive el pais a la vez esta afecta no solamente al sector popular sino a todo el sector
financiero es por ende que se a tomado otras medidas como por ejemplo en las provisiones
este es un factor muy importante porque ayuda a contrarrestar el riesgo financiero que
puede ser ocasionado por la cartera vencida de crédito muchos no tiene plata entonces

aki viene los golpes a la cooperativa y por ende hay que estar preparados se recomienda
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que la provision se estime al 10% del total de la cartera vencida segun lo que establece

la SEPS de acuerdo al segmento en que se encuentre.

2 PASIVOS:
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
210135 Depésitos de ahorro
. 2103 Depésitos a plazo
210305 Dea 1 a 30 Dias
210310 De 31 a 90 Dias
210315 De 91 a 180 dias
210320 De 181 a 360 Dias
210325 Mas de 360 Dias
2105 Depositos Restringidos
25 CUENTAS POR PAGAR
2501 Intereses por pagar
250135 Obligaciones financieras
250315 Aportes al IESS
250325 Participacion empleados
250505 Impuesto a la Renta
250405 Retenciones fiscales
2590 Ofras cuentas Pagar
259090 Cuentas por Pagar Varias
TOTAL PASIVO CORRIENTE

29 OTROS PASIVOS
21 Otras cuentas de pasivo

TOTAL PASIVO

31 CAPITAL SOCIAL
3103 Aporte de socios

39

34 APORTES PATRIMONIALES
3402 Donaciones
3490 Para futura capitalizacién

32 RESERVA
3201 Reserva Legal
32.01.05 Fondos de educacion
32.01.10 Fondos de prevision y asistencia social
3305 Revalorizacion del patrimonio

36 RESULTADOS:
3601 Utilidades o excedentes acumulados
3603 Excedente del ejercicio 31/12/2014

TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

~

PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
‘C.1. 060268875-6

GERENTE GENERAL
C.1. 180449715-2

6.381,42
2900,00

~ 1.000,00
2.800.00

6.160,00

283,45
28337

89,80

531,21
35,09
3333

136

st

656,62

16.098,04

16.098,04

15.974,76
1597476

599,63

633,40
20531

428,09
17.207.79
$ 33.305,83

i
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RRAZON SOCIAL: JCOOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO UNIANDES LTDA

FECHA DE DATOS: 31/12/2014
# 186

11 Mensual Fochade datos | 1

1/ACTVO ' | 330583 3330583

11 FONDOS DISPONIBLES 7 o 16
1101 | CAIA s s
1103 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS 52| 15y
1104 EFECTOS DE COBRO INMEDIATO 0| 00|
1105 | REMESAS EN TRANSITO 00| og

12| OPERACIONES INTERBANCARIAS 0,00 000
1201 FONDOS INTERBANCARIOS VENDIDOS L0 000/
1202 OPERACIONES DE REPORTO CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 000 000
1299 | PROVISION PARA OPERACIONES INTERBANCARIAS Y DE REPORTO - ‘ 000 000]

13 INVERSIONES d 0,00| 000|

AVALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN ELESTADO DE RESULTADOS DE ENTIDADES DELSECTOR || |
1301 PRIVADO 000| 000/
AVALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN EL ESTADO DE RESULTADOS DELESTADO O DE ENTIDADES || ‘
1302 | DEL SECTOR PUBLICO : 000/ 000
1303 | DISPONIBLES PARA LA VENTA DE ENTIDADES DEL SECTOR PRIVADO 000 00|
1304 | DISPONIBLES PARA LA VENTA DEL ESTADO 0 DE ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO Lo 000,
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO UNIANDES LTDA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2014
(EN MILES DE DOLARES)
1 ACTIVOS

11 FONDOS DISPONIBLES $161,34
1101 Caja 46,07
110.105 Efectivo 46,07
110110 Cachica
11.03.15 Bancos e instituciones financieras locales

11.03.15.05 Godesarrollo 11527%

13 INVERSIONES :
13.01.65 Cesttificados de Aportacién / -

@ 14 CARTERA DE CREDITO 04 28.831,79
1404 Cartera de crédito para la microempresa por vencer 29.483,04
140405 Dea 1 a 30 Dias 6.983,04
140410 De 31 a 90 Dias 11.500,00
140415 De 91 a 180 dias 8.500,00
140420 De 18] a 360 Dias 3.500,00
140425 Mas de 360 Dias
1414 Cartera de crédito para la microempresa gue no devenga int 930,00
141405 Dea 1 a 30 Dias 250,00
141410 De 31 a 90 Dias 320,00
141415 De 91 a 180 dias 120,00
141420 De 181 a 360 Dias 240,00
141425 Mas de 360 Dias
1424 Cartera de crédito para la microempresa vencida™ 650,00
142405 De a 1 a 30 Dias 300,00
140410 De 31 a 90 Dias 200,00
140415 De 91 a 180 dias 150,00
1499 (Provision para creditos incobrables) 223126
16 CUENTAS POR COBRAR 0,00

1603 Interés por cobrar de cartera de crédito -
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 28.993,13

18 ACTIVOS FIJOS:
NO DEPRECIABLES
18.01 Terrenos -
18.01.05 Utilizados por la entidad

DEPRECIABLES

18.02 Edificios "

18.02.05 Utilizadas por la entidad

1805 Muebles, enseres y equipos de oficina 3.785,00

1806 Equipo de computacion 1.268,00
Total activo fijo . 5.043,00,

1899 (Depreciacion acumulada) 730,30 730,30 4.312,70

45.02

19 OTROS ACTIVOS N
1901 Inversiones en acciones y participaciones -
1905 Gastos Diferidos N
1990 Proyectos de desarrollo -
1999 (Provision para otros Activos Irrecuperables) - -

TOTAL ACTIVOS S, 33.305,83
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