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RESUMEN

El presente trabajo describe el proceso para la elaboracion e implementacion de un
sistema automatizado de gestiobn de inventario y accesos en las bodegas de
almacenamiento en Industrias Metalicas Vilema IMEV. Para el caso de estudio se cont6
con ocho bodegas, considerando para el disefio del sistema una futura ampliacion de dos
bodegas adicionales. Se desarrolld6 una aplicacion informatica montada sobre una
Raspberry PI3 con una interfaz grafica amigable con el usuario sobre la plataforma de
acceso libre Java vinculada con el gestor de base de datos SQL Server. Para el disefio de
la base de datos se emple6 el modelo entidad relacion donde para el manejo del inventario
en las bodegas y accesos a las mismas se codificd la maquinaria, materia prima,
herramientas e igualmente a cada trabajador de la empresa, se utiliz6 la aplicacion
NetBeans para la generacion de un identificador de barra impreso en adhesivo y tarjetas
magnéticas. Con un lector Honeywell enlazado a la aplicacion informatica mediante
comunicacion serial se realiza la lectura de cddigos de barra para el registro de asistencia
del trabajador y el control de accesos a las bodegas, asi como también llevar el registro
del tréfico de insumos y maquinaria en la jornada de trabajo. Con la implementacién del
sistema se logré obtener un mejor control de gestion de inventarios en el trafico de
mercaderia para su abastecimiento y mantenimiento rutinario, un 6ptimo control de
registro de los trabajadores al ingreso y salida de la empresa, asi como también de las
zonas de almacenamiento, la implementacion del sistema sobre el elemento humano tuvo
un nivel de aceptacion segun el método Kuder—Richard, con un 0.86 factor de
confiabilidad que es aceptable para lo aplicado, obteniendo la excelente administracién
de recursos optimizando la produccion y tiempo con la revision de reportes que se exporta
del sistema.

Palabras claves: <TECNOLOGIA Y CIENCIAS DE LA INGENIERIA>,

<INGENIERIA INDUSTRIAL>, <SQL SERVER>, <IMPLEMENTACION>,
<HERRAMIENTA ADMINISTRATIVA>, <SISTEMA AUTOMATIZADO>,

<INVENTARIOS>, <JAVA>, <JDK>.



ABSTRACT

This work describes the process for the elaboration and implementation of an automated
inventory and access management system in the storage warehouses in Vilema’s Metallic
Industries. For the case study, there were eight cellars and taking into account a future
expansion of two additional warehouses for the system’s design. We developed a
software application mounted on a Raspberry PI3 with a user-friendly graphic interface
on the Java free access platform linked to the SQL Server database management. For the
design of the database, the relationship entity model was used where for the management
of the inventory in the warehouses and access to them, the machinery, raw material, tools
were codified and also to each company’s workers. The Netbeans application was used
for the generation of a bar identifier printed on adhesive and magnetic cards. With a
Honeywell reader, linked to the computer application, by means of serial communication,
bar codes are read for the worker's attendance record and the access control to the
warehouses, as well as to keep track of the input and machinery traffic in the working
day. With the implementation of the system, it was possible to obtain better control of
inventory management in the merchandise traffic for its supply and routine maintenance,
optimal control of workers' registration at the entrance and exit of the company, as well
as the areas of storage. The implementation of the system on the human element had a
level of acceptance according to the Kuder-Richard method with a 0.86 reliability actor
that is acceptable for the applied, obtaining the excellent administration of resources
optimizing the production and time with the review of reports that exports the system.
Key words: <ENGINEERING SCIENCES AND TECHNOLOGY><INDUSTRIAL
ENGINEERING><SQL SERVER><IMPLEMENTATION><ADMINISTRATIVE
TOOL><AUTOMATED SYSTEM><INVENTORIES><JAVA><JDK>



INTRODUCCION

Los avances tecnoldgicos, han permitido que la sociedad mejore las formas de enfrentar
los problemas habituales con una mejor rapidez y efectividad. La programacion, la base
de datos, la riqueza del sistema de vigilancia para transmitir la informacion y la
posibilidad de interactuar es la principal ventaja por la que muchas empresas eligen
comunicar su informacion utilizando estas herramientas, ademas transmitir ideas y
pensamientos de mejoras en el &mbito tecnoldgico a la sociedad eso ayuda a la obtencion
de mejoras para la empresa y un mejor desenvolvimiento de sus empleados. La Industria
Metalmecénica en la actualidad tiene un alto relieve en el mercado nacional e
internacional por ser un ente de desarrollo sustentable al crecimiento econémico de la
sociedad, la mayoria de las pequefias, medianas y grandes empresas no cuentan con un
sistema automatizado de gestion de inventarios y accesos del personal en las bodegas de
almacenamiento, el cual se debe usar para el correcto manejo de todo el inventario como
maquinaria, materia prima y herramientas, también considerando la asistencia del
personal a su jornada laboral, con la entrada y salida de los trabajadores a las bodegas de
almacenamiento. Industrias Metélicas Vilema IMEV, pretende trabajar con tareas en
funcién a la obtencion de metas especificas, para lo cual resulta necesario un sistema
automatizado de gestion de inventario y accesos en las bodegas de almacenamiento, que
permita la interrelacion e interaccion de sus elementos, de esta manera puede realizarse
el esfuerzo coordinado que llevara al cumplimiento de los objetivos, definiendo las
relaciones y aspectos mas estables de la organizacion.

En la elaboracion e implementacién del sistema automatizado de gestion de inventario y
accesos en las bodegas de almacenamiento, serd oportuno para el crecimiento de la
empresa y su mejoramiento en lo que se trata al aumento en sistemas tecnoldgicos, por
ello es necesario el uso de credenciales con cédigo de barra con los datos personales de
todos los trabajadores para su utilizacion, con el sistema automatizado sera una
herramienta factible para el control de asistencia, entrada y salida tanto para la empresa,
como a las bodegas o zonas de almacenamiento, en este caso un método de codificacion
individual de productos existentes y nuevos para una mejor organizacion en almacenaje,
con una distribucion por bodegas, el cual se debe manejar para el almacenamiento
correcto de maquinaria, materia prima y herramientas, con esto se puede llevar un

correcto control de inventario de lo que poseen y posibles abastecimiento posterior de



productos, para un crecimiento y mejoramiento en tecnologia de la empresa. Con el
esfuerzo coordinado se mejorara la seguridad, el control de la entrada y salida del personal
a las bodegas de almacenamiento, mejorar la disponibilidad de los productos que sean
necesarios por el trabajador para su mejor desenvolvimiento y rapidez en el trabajo y un

correcto control de inventario de todas sus bodegas.



CAPITULO |

1 MARCO REFERENCIAL

1.1 Antecedentes

La Industrias Metalica Vilema “IMEV”, es una industria cerrajera metalica ubicada en el
Canton Guano, con 23 afios de trayectoria dedicada a la construccion de todo lo
relacionado a la linea Cerrajera, iniciando con la linea de metal mecanica, ventanas de
angulo y algunas puertas de tol para proveer seguridad y proteccion en todo tipo de
apertura de construccion. Aduciendo que en el afio 2001 incursiona en la elaboracién de
puertas y ventanas enrollables, en el 2004 en las actividades de aluminio y vidrio forja, y

en el 2006 ingresa en la rama del automatismo.

Gracias al compromiso constante de todos sus integrantes en el afio 2007 la empresa fue
nominada por el gremio de mecénicos de la ciudad de Riobamba como la empresa
cerrajera lider en la provincia de Chimborazo, es reconocida por el Municipio de Guano
como la industria importante que aporta desarrollo del canton y a la disminucion del

desempleo en el canton Guano.

A lo largo de los afios la empresa ha sobresalido con altos indices en el cumplimiento de
pedidos y obras solicitadas mejorando todos sus campos en el mercado ya no solo local
sino internacional, con esto conlleva una expansion en sus instalaciones y aumento de
todo tipo de infraestructura y manejo de cantidades ya voluminosas tanto asi que
mediante la implementacién de un sistema automatizado de gestién de inventarios y
accesos en las bodegas de almacenamiento, con un mejor manejo del inventario que
poseen en las bodegas o zonas de almacenamiento y con un mejor desenvolvimiento en
todas las areas de produccion sin tener ningan retraso en sus pedidos y obras solicitadas

dando cumplimiento y satisfaccion al cliente como siempre se han catalogado.



1.2 Planteamiento del problema

En virtud el problema radica en la falta de control de registro al ingreso y salida del
personal y un monitoreo de inventario en maquinaria, materia prima y herramientas en
las bodegas o zona de almacenamiento, falta de registros en lo que ellos poseen y
adquieren, mala distribucion de las herramientas de trabajo, por tales motivos la empresa
se beneficiara con la presente propuesta tecnoldgica, obteniendo asi grandes beneficios

en lo que respecta al mejoramiento en seguridad y almacenamiento de la empresa.
1.3 Justificacion
1.3.1 Justificacion tedrica

Debido al incremento de la produccion y mayor demanda de productos, al ser una empresa
que tiene que adaptarse a las exigencias del mercado y al constante cambio en tecnologia,
tecnificacion de procesos, en el ambito de seguridad, control del personal y gestion de
inventarios, se ha ido generando un incorrecto orden con el proceso de ingreso y salida
del personal y la cantidad de maquinaria, materia prima y herramientas para la
elaboracion de los productos con el tiempo de uso de los mismos, lo cual podria generar
retrasos en los tiempos de entrega del producto elaborado, asi como la pérdida de algunas
herramientas de trabajo con un deterioro o maltrato inadecuado en el mismo, es por eso
que se propone implementar el sistema automatizado de gestion de inventario y acceso a
las bodegas de almacenamiento ya que este facilitara llevar el control de los trabajadores
que a pesar de no haber tenido inconvenientes sobre el ingreso y salida a las bodegas de
almacenamiento, por ende esta herramienta servird como un medio de verificacion de
asistencia de ingreso a las bodegas de almacenamiento y un control del inventario de toda
la maquinaria, materia prima y herramientas para gestionar mejor los recursos con el fin
de generar mayor rentabilidad y un mejor orden en la zona de almacenamiento, para las
bodegas Vilema (IMEV) del Cantén Guano.

1.3.2 Justificacion metodolégica

La realizacion del presente proyecto de titulacion beneficiara a la empresa, dado que esta
no cuenta con mejoras tecnolégicas vigentes de seguridad al momento de tener control y

monitoreo de su inventario y control de entrada y salida de sus bodegas o zonas de



almacenamiento de maquinaria y mercaderia con un sistema de vigilancia garantizando

la seguridad en todo momento.

Para este proyecto de titulacion se debe utilizar un método de investigacion deductivo,
dado que es necesario obtener una conclusion a partir de una realidad de la empresa,
tomando en cuenta como punto inicial el analisis de la situacion actual de INDUSTRIAS
METALICAS VILEMA IMEV.

1.3.3 Justificacion practica

Al realizar la implementacion, es posible la utilizacion adecuada de las normas de
seguridad, logrando asi actuar de una manera adecuada y eficiente ante un riesgo que

puede generar un desastre y asi salvaguardar la integridad del personal.
1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general

e Diseflar e Implementar un sistema automatizado de gestion de inventarios y
accesos en las bodegas de almacenamiento de las Industrias Metalicas Vilema en
el Canton Guano.

1.4.2 Obijetivos especificos

e Seleccionar el método adecuado para la codificacion de maquinaria, materia
prima y herramientas residentes en las bodegas o zona de almacenamiento de la
empresa IMEV para la generacion de una base de datos de inventario.

e Desarrollar una aplicacion informatica que integre las utilidades de gestién del
inventario, control de asistencia de los trabajadores, registro y exportacion de
reportes de acceso a las bodegas o zona de almacenamiento.

e Expandir el sistema de video vigilancia a las instancias de la zona de
almacenamiento para tener un sistema redundante en la verificacion de
informacion del sistema disefiado.

e Capacitar a todos los trabajadores para el manejo de esta nueva aplicacién

implementada y los cambios que habra en la zona de almacenamiento.



e Evaluar el sistema automatizado de gestion de inventarios y accesos en las
bodegas de almacenamiento, a fin de identificar la aceptacion de las Industrias

Metalicas Vilema en el Cantén Guano.

1.5 Planteamiento de la hipdtesis

La implementacion del sistema automatizado de gestion de inventarios y accesos en las
bodegas de almacenamiento, permitiran por medio de formulacion de reportes dar un
mejor seguimiento del uso de todos los recursos para mejorar tanto las entradas como
salidas del personal conjunto a la maquinaria, materia prima y herramientas en Industrias

Metalicas Vilema (IMEV) ubicada en el Canton Guano.
1.5.1 Determinacion de variables
1.5.1.1 Variable dependiente

e Sistema automatizado de gestion de inventario y acceso en las bodegas de
almacenamiento en Industrias Metélicas Vilema (IMEV) ubicada en el Cantén

Guano.

1.5.1.2 Variable independiente

e Inventario de maquinaria, materia prima y herramientas en el area de

almacenamiento.



CAPITULO I

2 MARCO TEORICO

2.1 Inventarios

Es necesario tomar en cuenta la importancia del control de inventarios para las empresas,
ya que reduce ciertos gastos y ayuda en las relaciones con los clientes. Toda empresa
tiene inventarios de materias primas y de productos terminados, todas estas empresas
incurren en gastos que son resultado de mantener esos inventarios; la cantidad del

inventario que tengan y el como lo controlen es de suma importancia para su negocio.

Se denomina inventario a los bienes tangibles como articulos, material, suministros,
productos y recursos renovables o no renovables que posee una empresa que se utiliza
para satisfacer una necesidad actual o futura, como utilizados para su transformacion,

consumo, alquiler o ventas.
El inventario dentro de la empresa cumple con ciertas funciones tales como.

» Evitar la escasez que puede darse por la fluctuacion de la demanda como por
tardanzas en el abastecimiento de mercaderia.

» Beneficiarse de la disminucion de costos por volumen durante la adquisicion o
fabricacion, aprovechando descuentos.

« Equiparar las compras con las vetas, regulando el flujo de adquisiciones y entregas
dentro del almacén que nos beneficie sobre la competencia.

» Tener un nivel de stock suficiente para cubrir las necesidades y exigencias de los
clientes en periodos precisos para evitar pérdidas en ventas, pérdidas de imagen y
confianza de los clientes.

« Absorber el inventario que no es consumido por la demanda.

Al ingresar o vender inventario en la empresa se debe tener procesos de control interno
gue garanticen, buenas condiciones de la mercaderia, con su respectivo orden de
requisicion, también establecer normas internas en el almacén que eviten dafios en el

producto, que la orden de compra con la factura sea recibida, los precios correctos las



cantidades adecuadas, realizar conteos fisicos periddicos que garanticen la existencia
correcta de mercaderia. (Reino, 2014).

2.1.1 Importancia del control de inventarios

Es importante llevar a cabo un control adecuado del inventario para obtener una
produccion uniforme y ordenada, asi como un proceso de distribucion, de esta manera se

puede evitar costosas escaseces Y faltantes.

Por eso se debe establecer formas de prevenir los planes exitosamente, se debe aplicar a
todo, también se debe determinar facilmente lo que se origina imprevistos, asi no se
registrara problemas posteriormente. Se establecen medidas correctivas, sirviendo como
fundamento al reiniciarse el proceso de la planeacidn, ademas reduce los posibles errores
en el logro de la productividad de todos los recursos de la empresa. (Fuertes, 2008 pag.
8)

2.1.2 Gestion de inventarios

Se entiende por gestion de inventarios, el organizar, planificar y controlar el conjunto de
stocks pertenecientes a una organizacion. Organizar significa fijar criterios y politicas
para su regulacion y determinar las cantidades mas convenientes de cada uno de los
articulos. Cuando se planifica, se establecen los métodos de prevision y se determinan los
momentos y cantidades de reposicidn y se han de controlar los movimientos de entradas
y salidas, el valor del inventario y las tareas a realizar. (Facultad de Estudios a Distancia,
2010 péag. 5)

Tasa de

suministro
Tasa de

consumo

Figura 1-2: Gestion de inventario.

Fuente: (Facultad de Estudios a Distancia, 2010 pag. 5) .



2.1.3 Método para control de inventarios

El objetivo del método de control de inventarios es determinar el nivel mas econémico
de inventarios en cuanto a materia prima, productos en proceso y producto terminado; los
objetivos de un buen servicio al cliente y de una buena produccion eficiente deben ser

satisfechos manteniendo los inventarios en un nivel minimo. (Pierri, 2009).
2.1.4 Objetivos de los inventarios

El objetivo primordial de la gestién de inventarios es actuar como reguladores entre los
ritmos de abastecimiento y las cadencias o consumos de sus salidas. Lo que puede

evidenciarse a través de:

e Reduccidn del riesgo sobre la certeza en la demanda de los productos.
e Disminuir el costo de los suministros de la produccién.

e Anticipar las variaciones previstas de la oferta y la demanda.

Facilitar el transporte y distribucion del producto. Igualmente, se debe establecer un
equilibrio entre la calidad de servicio y los costos derivados de tener inventario. Para

conseguir este propdsito, se deben tener en cuenta dos aspectos complementarios:

e El sistema de reposicion.

e El stock de seguridad. (Facultad de Estudios a Distancia, 2010)

2.1.5 Ventajas de los inventarios

En todos los ambitos de la forma de almacenamiento con todo el inventario se puede
generar un posible nivel de stocks de los materiales que la empresa le da un valor
adicional de los demas para poder controlar y establecer los posibles objetivos de la

entidad o relacion de estos. Por consiguiente, sus ventajas y desventajas.



Tabla 1-2: Ventajas e inconvenientes de los inventarios.

VENTAJAS INCONVENIENTES
Reduccion de los tiempos de entrega Incremento del coste de almacenamiento.
Incremento de la flexibilidad (tener inventarios Incremento del coste financiero

en curso evita que se detenga ¢l proceso
productivo por una averia, y permite la
adaptacion rapida a varaciones de la demanda).

Reduccion de los costes de pedido. (Al realizar | Ocultacidon de problemas. (La produccion no
menor nimero de pedidos de mayor cantidad, se detiene y los problemas se resuclven

los costes serdn menores). parcialmente sin analizarlos en profundidad),
Reduccion de los costes de ruptura de stocks. Posible obsolescencia de lo almacenado
Reduccion de los costes de adquisicion y Riesgos derivados de situaciones

produccion (Rappels por compras). imprevistas.

Mgjora de la calidad de la produccion.

Fuente: (Ferrero, 2015 pag. 20).

2.1.6 Tipos de inventario
* Inventario inicial

Es el mismo que se realiza con operaciones de inicio o comienzo de la empresa.
Representa el valor de las existencias de mercaderia en las fechas que comenzé el periodo
contable. El mismo que es generado al principio del periodo, casi siempre es al principio

de afo.
* |Inventario final

En el &mbito econdmico es el que realiza el cierre de todas las operaciones, para finalizar
una jornada de la produccion, asi arrojara el resultado de una situacion final o el resultado
del estado de la empresa. Se selecciona como el inventario inicial en virtud de las futuras
compras de un nuevo pedido se obtendra un indice de las nuevas ganancias o posibles
pérdidas de la comercializacion de los pedidos en ese pedido. Esta operacion se realiza

normalmente al finalizar el afo.
* Inventario fisico

Es lo real del inventario con la realizacion del inventario se obtendrd, que las autoridades
o delegados que la lleva de los inventarios representara el valor activo de lo que la
empresa ocupa 0 proporciona para un pedido, también da a conocer el nimero de

existencia en almacén. Es obligatorio al menos una vez al afio.



» Inventario de productos terminados

Son todos aquellos bienes adquiridos por las empresas manufactureras o industriales, los
cuales son transformados para ser vendidos como productos elaborados. Son productos

totalmente acabados disponibles para la venta.
* Inventario de material y suministro

Son aquellos materiales con los que se elaboran los productos realizados en una empresa,
pero que no pueden ser cuantificados de una manera exacta. En las cuales pueden ser

pintura, motones, hilos, lubricantes, etc.
* Inventario de materia prima

Son aquellos materiales que son directamente utilizados en la fabricacion del producto.
Lo conforman todos los materiales con los que se elabora los productos, pero que todavia

no han recibido procesamiento.
* Inventario de producto en proceso

Son productos parcialmente elaborados a los que les falta algunas etapas o procesos para
convertirse en producto general terminado, también de denomina produccidon en la que se

esta trabajando.
* Inventario maximo

Es el enfoque a lo mas empleado en la produccion de un pedido, con el mismo no se da
cuenta cuando el inventario llega al punto mas alto en almacenamiento de todo el material
que la empresa relaciono para la produccién, y asi poder tener un control de un inventario

maximo o un nivel 6ptimo de la capacidad de almacenaje de la empresa.
* Inventario minimo

Son cantidades que al hacer falta para la produccion se tendré que reabastecer de una
forma inmediata para que la empresa siga en su produccion y asi pueda reabastecer a las

bodegas de almacenamiento.
* Inventario en cuarentena

Es aquel que debe de cumplir con un pedido de almacenamiento antes de disponer del

mismo, es aplicado a bienes de consumo, generalmente comestibles u otros.



* Inventario de prevencion

Es el encargado de satisfacer una posible necesidad a futuro o un proceso o fabricacién
de algo inesperado en la obra. Se diferencia mucho del inventario de seguridad ya que
este solo se mide la necesidad al instante y asi la empresa no se perjudica en ninguno de

sus ambitos laborales.
* Inventario de seguridad

Es el que toma el control al momento de que la demanda sea superior a la capacidad de
produccién de la empresa es el mismo que tendra que actuar con la mercaderia necesaria

para esa produccion y en un tiempo corto de aplicacion.
* Inventario de anticipacion

Son el mismo que si la empresa no prevé una demanda mayor a la que pueden cubrir este
inventario entra en vigencia para satisfacer con la mercaderia necesaria para poder cubrir

todas las exigencias de la empresa en ese momento.
» Inventario permanente

Sigue el funcionamiento de cuentas con el inventario de cdmo serd al momento de ser una
revision del stock de la empresa para poder satisfacer alguna necesidad de la empresa en
cualquier momento y asi se puede proveer con los materiales que tenga en las zonas de

almacenamiento. (Loja, 2015).

2.1.7 Control de inventarios

En la rama de la administracién uno de los aspectos que rigen el control de inventario en
las empresas que pueden ser micro, pequefias o grandes, los inventarios tienen que aportar
con registros fehacientes, que sean responsables con el registro del mismo para que ayude

a la tediosa tarea de llevar la empresa a la cima.

Inventarios son materiales palpables que son a veces utilizados para vender que se tienen
0 para ser utilizados para realizar los pedidos o servicios para posteriormente ser puestos
a la venta. Los inventarios alcanzan a ser componentes de la materia prima, materia en
fabricacion y productos ya para su despacho al cliente segun su necesidad, todos lo que

conlleva a ser inventario en bodegas pueden ser utilizados para la fabricacion de los
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pedidos que se realizan en la produccion para satisfacer al cliente, los mismo que puede
denominar inventarios en transito. (Albujar Arango, y otros, 2014).

2.1.8 Funcion del control de inventarios

e Corregir las anormalidades en las demandas y ofertas de posibles pedidos a la
empresa.

e Abastecimiento de productos en masa.

e Manejo de materiales en posibles condiciones infructuosas y sin beneficio para la
produccién.

e Mano de obra en condicionas 6ptimas de almacenamiento.

Son cosas basicas del inventario que son capaces de generar cuando el inventario es

revisado para una posible actualizacion del contenido del mismo.

En el inventario cada producto tendra que tomar estas dos decisiones para su correcta

optimizacion.

1. ¢Para su mejor abastecimiento qué cantidades de material es necesario pedir?
2. ¢El tiempo en el que se tarda en abastecer con el producto necesario?

(Loja Guarango, 2015).

2.1.9 Técnicas para el control de inventarios

Para llevar el control 6ptimo del inventario es saber la forma de produccion de un negocio
de forma comercial, todas las empresas con un alto relieve tienen mucho cuidado con el
inventario ya que pueden ser perjudicadas por la competencia. Para eso se tiene un control

del inventario correcto para la empresa solicitada.

¢ Un conteo inicial manual de todo el inventario que se tiene el stock, el mismo que
se pueda utilizar.

e Procedimiento de un mantenimiento rutinario para saber con exactitud las
exigencias de un procedimiento.

e Un correcto almacenamiento nos garantizara reducir los posibles inconvenientes
en sentido de extravio o robo de material.

« Tener mercaderia con costos elevados en zonas muy rigurosas en seguridad y

darle un 6ptimo almacenamiento al mismo.(Lopez Meneses, 2010).
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2.1.10 Principios del control interno

El Control Interno se constituye en el medio para el cumplimiento de los objetivos de las
empresas, obliga a que estos principios deben tomarse como la base sobre la cual
establecer el Control Interno, a fin de apoyar a la entidad a cumplir sus propositos y

coordinar sus actuaciones hacia el logro de los fines esenciales.

e Responsabilidad

e Transparencia

e Moralidad

e |gualdad

e Imparcialidad
e Eficiencia

e Eficacia

e Economia

e Celeridad

e Publicidad

e Preservacion del Medio Ambiente
(Lopez Meneses, 2010).

2.2 Java

Java se gener0 a la luz en 1990 como un nuevo lenguaje llamado Oak. Sun Microsystem
habia establecido un grupo de proyecto cuyo nombre clave era green para desarrollar
productos nuevos y expandir los mercados de Sun. Oak fue desarrollado originalmente
para un asistente personal digital. Que Sun pretendia lanzar al mercado con una interfaz

gréafica para usuario de accion continua.

Nunca fue lanzado al mercado y con el tiempo Sun form6 una compafia Ilamada
FirstPerson para desarrollar los dispositivos especiales para television interactiva; pronto
se desvanecié y Oak se quedd sin mercado. Sin embargo, aproximadamente por las
mismas fechas en que FirstPerson y Oak fallaba, la World Wide Web iniciaba su
despegue. Compafiias como Netscape comenzaron a crear software que llevé a WWW a

ser el centro de la atencion en Internet. Pronto se dio cuenta de que Oak tenia posibilidades
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en Web y poco después Oak aparecid en Internet con un nuevo nombre: Java. (Gonzalez,

2015 pag. 40).

2.2.1 Definicién de Java

Todos los elementos de Java tienen una programacion o un lenguaje de programacion
denominado de un alto nivel, con el mismo que se puede tener un alto nivel de interaccién
del programa para la interaccion con internet con varios elementos que van a incluir en

su programacion.

Se puede interpretar como compilador y un intérprete. EI mismo que seria un programa
traductor del codigo de bytes que tiene como objetivo el almacenamiento de los ficheros

para posteriormente ser ejecutados por la maquina virtual ejecutada por java.

PROGRAMA ‘ Nt MAQUINAS
ESCRITOEN || compiLADoR | | CODIGODE »| VIRTUALES
JAVA BYTES DE JAVA

Figura 2-2: Elementos de interaccion de Java.

Fuente: (Acosta, y otros, 2016).

Toda la configuracién en terminado de codigos son conjunto o productos de instrucciones
similares a leguaje maquina que sera instalada a un procesador, en otros términos a

maquinas virtuales que llevaran el sistema operativo o software de java.

Las aplicaciones de las maquinas virtuales que llevaran con internet los applets son las
que llevan incluidas el navegador y casi siempre la aplicacion convencional de java, para
el sistema operativo, sus respectivos paquetes los cuales se lo puede obtener mediante

internet o descargandose mediante un buscador.

Es interactivo y facil su entendimiento de las ventanas de programacion de java que las
mismas que es muy independiente a la plataforma de lenguaje de forma interactiva de la
misma, poniendo énfasis en el significado del codigo de la programacion las mismas que
se puede instalar en cualquier maquina casera 0 maquina virtual para su posterior

gjecucidn y utilizacioén. (Cevallos, 2002).
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2.2.2 Caracteristicas de Java

De una manera breve y concisa se describirdn las caracteristicas mas importantes del

lenguaje Java, posteriormente se profundizara sobre algunas de ellas.
Simple y familiar: Java contempla una sintaxis muy similar al de los lenguajes C, C++y

Contempla ventajas sobre estos como:

Java: no contempla aritmética de punteros, s6lo hace referencia a objetos para su acceso.
C++: los arreglos en C++ no son seguros, el coédigo puede hacer referencia a elementos
fuera de los limites, produciendo asi un overflow.

e Java: valida el overflow de los arreglos.

e C++: sintaxis compleja con las raices de C (Para compatibilidad con el codigo C)

e Java: lenguaje disefiado de marca. Sintaxis similar a C y C++ solamente para
reducir la curva de aprendizaje de los programadores. Caracteristicas removidas
de C++ para reducir complejidad en el lenguaje.

e C++: los hilos son implementados en forma dependiente y no parte del lenguaje.

e Java: los hilos son integrantes del lenguaje y dentro de la plataforma JVM
(Maquina Virtual).

e C++: las interfaces graficas son dependientes del vendedor o de la plataforma.

e C++: las bibliotecas para ejecucion de funciones similares no son estandar entre
los vendedores.

e Java: populares bibliotecas tienen AP estandar. Los API's son usados por todos

los vendedores.

Seguro: el sistema Java tiene ciertas politicas que evitan se puedan codificar virus. Existen
muchas restricciones, especialmente para los applets, que limitan lo que se puede o no se

puede hacer con los recursos criticos de una computadora.

Dinamico: Java no requiere compilacién de todas las clases de un programa para que éste
funcione. Cuando se realiza una modificacion a una clase, Java se encarga de realizar una

carga de las clases.

Java contempla otras dos caracteristicas que son el aspecto de multihilo y el aspecto

distribuido. Por su importancia estos aspectos tendran mayor detalle en su descripcion. El
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primero y el segundo en el apartado Ilamado Java y la programacién de redes. (Ortiz, 1999
pag. 40).

2.2.3 Nomenclatura

Este tipo de paquete o de nomenclatura es de sentido funcional asi, denominados como
clases, variables, constantes, seran una configuracion en inglés la mismas que es

convencional adoptada por la nomenclatura que lleva la programacion.

Resumiendo, aquella codificacién que por estandarizacién y/o aceptacion se pueda
escribir en inglés se mantendra asi por convenio, casos como insert, update, delete, create,

retrieve, list, set, get, newlInstance, Delegate.

Para la parte funcional se utilizara castellano, por lo tanto, la nomenclatura de los métodos
sera: getListEmpresa en sustitucién de getListCompany o insertBanco en lugar de

insertarBanco.

2.2.4 Paquetes

Este tipo de paquetes ya vienen por defecto el mismo que se escribiran las minudsculas y
son de carécter especial segin la programacion a efectuarse. Es denominado como
paquete base siempre que denominado como gobcantabria, asi sea denominado asi este

no definira el nombre de los demas paquetes necesario en la programacion.

Si existiera una parte comin a varios de estos modulos, el nombre de los paguetes

comenzara por: gobcantabria.com

La estructura en arbol de los paquetes siguientes a partir de este ultimo se define como

sigue: (presuponiendo que se trata de una aplicacion web multicapa)

2.3 Estilo de codificacion
2.3.1 Declaraciones

Para la declaracion de las variables se utiliza una declaracion de cada vez y no se permiten
dejar variables locales sin inicializar salvo en el caso de que sean propiedades de un objeto
bean. La declaracion de las variables locales a una clase, método o bloque de codigo se

realizan al principio del mismo y no justo antes de necesitarse la utilizacion de la variable.
La Unica excepcion a esta regla son las variables que gestionan los bucles for.
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Las variables de avance de bucles for no podran ser modificadas de ninguna manera fuera

de la propia sentencia del bucle. (Gobierno de Cantabria, 2014).

24 JDK

Este tipo de software Java Development Kit o (JDK) el mismo que proporciona
herramientas de mucha amplitud en herramientas de creacion de diferentes tipos de
programas en Java. Este tiene mucha flexibilidad para la instalacion en diferentes

dispositivos de conexion para su visualizacion.

Entre los muchos programas los més destacados son:

» Appletviewer: este tipo de visor tiene la especificacion de una buena vista previa
de lo que se esta programando en java.

+ Javac: con un alto nivel de copilar lo programado en JAVA.

« Java: este es el encargado de interpretar a JAVA.

« Javadoc: genera la comunicacién de los documentos con el programa java.
(Morales, 2010)

2.5 Netbeans (NB)

Este tipo de programacion se la puede hacer como un desarrollo remendado con

identificacion ID que significa Integrated Development Environment.

En este tipo de programacion nos ayuda a desvalorar un tipo de programacion dentro de
varias formas del ambiente de desarrollo como editar, cambiar o eliminar y las diferentes
formas de codificacion. Las mismas que se podria poner algun tipo de formas de preguntar

a las demas entidades la informacion a ser requerida para ese tipo de procedimiento.

Las clases tienen una ayuda en la forma de codificacion constante con una forma

indiscutible de la respuesta en si.

En términos de reducir las tareas o forma de codificacion de los proyectos grandes o de
mucha capacidad, ayuda al nivel de aprendizaje ya que los beneficios de utilizar este tipo
de codificacion serdn de mucha ayuda con los resultados notables al finalizar las

operaciones.

Una de las muchas formas de ayuda que permite segun la programacion en Netbeans es
un entorno de que siempre se trabajara con un término en codificacion manual y muy
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interactiva. Como un entorno es que siempre nos asiste en cuestién de cédigo. La Unica
falencia es que el sistema se podria no trabajar mucho con archivos de almacenamiento

muy avanzados. (Gimeno, y otros, 2011).

2.6  Sistemas gestores de base de datos

Conocido por sus siglas en inglés SGBD, es un conjunto de programas y datos
interrelacionados que cuyo objetivo es administrar y gestionar la informacion que se
almacena en una base de datos, con la finalidad de presentar una interfaz entre el usuario

y la aplicacion.
2.6.1 Caracteristicas de un gestor de base de datos

Segln (cavsi pag. 3), un Sistema Gestor de Base de Datos posee las siguientes caracteristicas

que son:

Tabla 2-2: Caracteristicas de un gestor de base de datos

Caracteristicas Descripcion

Abstraccion de la informacién Los Sistemas Gestor de Base Datos optimizan
a los usuarios detalles sobre la forma de
almacenamiento fisico de los datos. Seria de
la misma forma si la base de datos ocupa
muchos archivos o campos, este no es un
problema notorio de este tipo de usuario ya
que tiene muchos idiomas de abstraccion de

este.

Independencia La libertad de la codificacion de los datos a ser
programados es mayor en capacidad de poder
modificar la codificacion del esquema de la
base de datos si en futuro podria ser

modificada.

Abundancia minima Un correcto disefio de la base de datos evitara
gue un mismo dato se repita por varias
ocasiones a lo que se le denomina redundancia
de la informacién, lo que puede provocar
problemas como gastar el espacio de

almacenamiento e informacién inconsistente.
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Tabla 2-2(Continuacidn): Caracteristicas de un gestor de base de datos

Seguridad La informacion que se almacena en una base
de datos es muy delicada por lo que un SGBD.
Integridad Se trata de ofrecer mecanismos de

restricciones de integridad sobre una base de
datos, como las reglas de entidad de las claves
primarias, reglas de referencia y restricciones

en caso de intentar eliminar una dupla.

Fuente: (Andrade, y otros, 2014 pag. 39)

2.6.2 Funciones de un sistema gestor de base de datos.

Tabla 3-2: Funciones de un sistema gestor de base de datos.

Caracteristicas

Descripcion

Definicion de los datos

A través del Lenguaje de Definicion de Datos
(DDL) un Sistema de Gestor de Base de Datos
debe tener la capacidad de interpretar las
definiciones de datos en version fuente para
inmediatamente convertirlas en la version

objeto. En una base de datos existente.

Manipulacién de los datos

En esta funcion se trata de supervisar las
solicitudes del wusuario y garantizar la
coherencia de los datos, es decir que solo los
usuarios autorizados puedan manipular la
informacién que se encuentra almacenada en

la base de datos.

Recuperacion y restauracién de los datos

El principal objetivo de esta funcién es que, en
el instante de implantar una base de datos, se
la expone a un gran ndmero de usuarios,
donde el SGBD debe actuar para mantener la
integridad de los datos, debido a que pueden

ser manipulados con diferentes finalidades.

Fuente: (Andrade, y otros, 2014 pag. 40).
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2.7 Modelo entidad-relacion

2.7.1

Definicién

Es un modelo conceptual mas utilizado para el disefio conceptual de base de datos. El

mismo esta formado por un conjunto de conceptos que permiten describir la realidad

mediante un conjunto de representaciones graficas y linglisticas. Originalmente, el

modelo solo incluye los conceptos de entidad, relacion y atributos. Més tarde, se

afiadieron otros conceptos, como los atributos compuestos y las jerarquias de

generalizacion, en lo que se denomina modelo entidad - relacion extendida.

Técnica de analisis basada en la identificacion de las entidades y de las relaciones que se

dan entre ellas en la parte de realidad que es modelar. El modelo E/R permite representar

de forma abstracta los datos que se pretenden almacenar en la base de datos. (Rivera, y otros,

2004 pag. 10).

2.7.2

Elementos del modelo E/R

Entidad: Objeto real o abstracto sobre el que se recoge informacion y es
distinguible de otros objetos. Al grupo de entidades con cualidades similares
acerca de los cuales se almacena informacion se le denomina TIPO (o,
simplemente, conjunto de entidades). p.ej. Un libro concreto o un escritor.
Entidades fuertes y entidades débiles: Un tipo de entidades fuertes si la
existencia de sus ocurrencias no depende de ningln otro tipo. En caso contrario,
se dice que el tipo de entidad es débil.

Atributo: Propiedad asociada a un conjunto de entidades (esto es, mediante los
atributos representamos propiedades de los objetos). Para cada atributo hay un
conjunto de valores permitidos llamado DOMINIO. p.ej.

Del libro: Titulo, edicion, nimero de paginas...

Clave: Conjunto de atributos que permite identificar univocamente a una entidad
dentro de un conjunto de entidades. p.ej.

Del escritor: (nombre, apellidos, fecha de nacimiento).

Relacion (conexion o asociacion): Es una correspondencia o asociacion entre dos
0 mas entidades. Cada relacion tiene un nombre que describe su funcion.
Conexion semantica entre dos conjuntos de entidades. p.ej. Relacién entre los

escritores y los libros que han escrito.
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e Generalizacion: Proceso de encontrar la parte comin de las ocurrencias de
distintos tipos de entidad para extraer el stper tipo que los engloba.
e Agregacion: Proceso en el cual consiste en construir un conjunto de entidades

sobre la base de un conjunto de relaciones entre entidades. (Rivera, y otros, 2004 pag. 10)
2.8 PostgreSQL

PostgreSQL inicialmente Ilamado Postres fue un proyecto de seguimiento de su antecesor
Ingres, fue creado por Michael Stonebraker un profesor de ciencias de la computacion de
la Universidad de California en Berkeley (UCB). (Andrade, y otros, 2014 pags. 25, 26). Postgres
fue desarrollado entre 1986-1994 basados en conceptos de bases de datos como la
exploracién de las tecnologias de objetos relacionales, donde se introdujo nuevas normas,

procedimientos, tipos extensibles con indices y conceptos objeto-relacional.

PostgreSQL es un potente sistema de base de datos, de cddigo abierto objeto-relacional,
con més de 15 afios de desarrollo activo y una arquitectura probada que se ha ganado una
solida reputacion por su fiabilidad, integridad de datos y correccidn. (Postgre SQL, 2018 pags.
1-3).

PostgreSQL esta bajo Licencia de Distribucion de Software de Berkeley (BSD), su codigo

abierto permite que cualquier usuario modificar y asi ajustarlo a sus necesidades. (Andrade,
y otros, 2014 pégs. 25, 26).

2.8.1 Ventajas, desventajas y limitaciones de PostgreSQL

Tabla 4-2: Ventajas y desventajas de PostgreSQL.

e  (Codigo abierto ® Requiere mas recursos de hardware

®  Ideal para modelos de negocios de gran escala e Sintaxis de comandos no es nada intuitivo
®  Flexibilidad y estabilidad

e  Multiplataforma

e  Gran capacidad de almacenamiento

e  Sistema estable

e Alto rendimiento

Fuente: (Postgre SQL, 2018) .
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Tabla 5-2: Limitaciones de PostgreSQL.

Limite Valor

Maximo tamafio base de dato Ilimitado

Mazximo tamafio de tabla 32 TB

Maximo tamafio de la fila 1.6 TB

Maximo tamafio de campo 1GB

Maximo numero de filas por tabla [imitado

Maximo nimero de columnas por tabla 250-1600 (dependiendo del tipo de columna)
Maximo numero de indices por tabla Iimitado

Fuente: (Postgre SQL, 2018).

29 iText

Es una biblioteca utilizada para la creacion de archivos en formato PDF, RTF y HTML,
bajo los lenguajes de programacion como Java .NET y Android, con la tutoria de Bruno
Lowagie. La licencia es de Affero General Public License Version 3.

Mediante esta libreria se puede generar documentos dindmicos y es independiente de la

plataforma desde donde se consulte los textos. (Yafez, 2016).

2.9.1 Caracteristicas
En este tipo de campo se presenta algunas caracteristicas a continuacion:

e Con el fichero XLM se puede extraer la documentacion requerida.

e Como poder crear mapas Y libros, con todas las caracteristicas del formato PDF.

e Afiadir todo tipo de pestafias, nUmeros de paginas, marcas de agua, y otras
caracteristicas a los documentos PDF.

e Poner todo el disefio que se efectué en el formato PDF.

e Tener un amplio relleno de formas interactivas.

e Ladiversa forma de figuras e imagenes.

e Didacticamente poder manipular la generacion didactica de un documento PDF

en un navegador web. (Yafiez, 2016)
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2.9.2 Normas legales sobre el registro de control de asistencia

Diariamente los trabajadores deciden entre asistir o faltar a su trabajo. Lo que determina
su asistencia es la anticipacion de las consecuencias que se derivaran de esta conducta.
Entonces, el nimero y naturaleza variable de las consecuencias de estar o no estar
presente en el trabajo hace poco factible determinar en forma precisa qué trabajador se

ausentaria y cuando.

El registro debe contener la siguiente informacién minima:

e Nombre, denominacion o razon social del empleador.

e Numero de Registro Unico de Contribuyentes del empleador.

e Nombre y nimero del documento obligatorio de identidad del trabajador.

e Fecha, hora y minutos del ingreso y salida de la jornada de trabajo.

e EIl tiempo exacto de permanencia fuera de la jornada de trabajo (en horas y

minutos).

Medio de Control: El control de asistencia puede ser llevado en soporte fisico o digital.
En el lugar del centro de trabajo donde establezca el control de asistencia debe exhibirse
a todos los trabajadores, de manera permanente, el horario de trabajo vigente, la duracion

del tiempo de refrigerio y los tiempos de tolerancia.

Retiro del Control: Solo podria impedirse el registro de ingreso cuando el trabajador se
presente al centro de trabajo después del tiempo fijado como ingreso o del tiempo de

tolerancia. Si se permite el ingreso del trabajador, debe registrarse la asistencia.

Archivo de los Registros: Los empleadores deben conservar los registros de asistencia

hasta por cinco afios después de ser generados. (Maza, 2012)
2.9.3 Control de asistencia

Este tipo de control de procesos administrativos se afirma por mutuos esfuerzos
sistematico, con ellos poder establecer formas o entidades de desempefio con objetivos
de planificacion y organizacion, para asi en el futuro poder comparar el disefio de los
sistemas informaticos que son ya previamente establecidos, con esto se cuenta con las
derivaciones para poder medir toda la importancia de su utilizacion, para que la empresa

pueda garantizar los objetivos y asi ser eficaz y lo mas eficiente posible.
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Este tipo de control se los puede identificar en los siguientes pasos:

Como poder emitir el rendimiento y poder medir sus normas.
Poder saber el enfoque de los resultados.
Con los resultados tomar acciones de correccion.

Saber como es el funcionamiento.

2.9.4 Tipos de Control

Como los mejores tipos se menciona.

Tipos de control preliminar. Antes que del inicio de todas las operaciones se
incluye la creacion de las politicas, las reglas, los procedimientos para
asegurar asi las actividades planeadas, todas ellas sean ejecutadas.

Un control concurrente. Con la direccion y la posible ejecucion en la fase de
asegurar la vigilancia y la sincronizacién de lo que ocurra en énfasis de las
actividades en ese espacio o impacto fisico con toda las normas y condiciones
requeridas.

Tipo de control de retroalimentacién. Se enfoca al uso de la informacién de
los resultados de la posible aceptacion o el principal inconveniente de los tipos
de control al momento de administrar la informacidn del dafio y llevar a cabo
la accidn para aplicarla, con esto se lleva los datos, analizarlos y poder tener
los resultados de algun proceso, si 0 no es de esta manera controlado con

satisfaccion. (Tusa, 2015).

2.10 Coeficiente de Kuder-Richardson (KR-20)

El KR20 es un indicador de la fidelidad (consistencia interna). Los métodos basados

(Rulon, Alfa de Cronbach, Spearman, Brown) en la division en dos porciones

(presumiblemente iguales) da desventaja de ser relacionado con las opciones de la

particion (la mitad igualdad-impar, de la primera y segunda parte, al azar).

Kuder y Richardson desarrollaron un procedimiento basado en los resultados obtenidos

con cada item. De hecho, hay muchas maneras de precisar otra vez los items (reactivos)

en dos grupos, que pueden conducir a las estimaciones diferentes de la consistencia

interna.
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Esta es la razdn por la cual Kuder y Richardson consideren tantas (n) partes en la prueba

de acuerdo a los items (n).

En los métodos de particion en dos, (conocido también como biseccidn) supone para cada
parte ser equivalente (las formas paralelas). Para el KR20, la misma l6gica se adopta en

el nivel de los items. Es lo que uno llama unidimensional. (Blogspot, 2013)

Uno calcula el KR20 como se muestra:

or

(XN -2pe
Al 2 e

Donde

K = Numerao de [tems del instrurnento

p= Porcentaje de personas que responde correctamente cada ftem
(= Porcentaje de personas que responde Incorrectamente cada tem
o = Varianza total del instrumento

Figura 3-2: Formula célculo del RK20.

Fuente: (Blogspot, 2013).
Es el estimado de homogeneidad usado para instrumentos que tienen formatos de
respuestas dicotomicas, (Si - No o Falso - Verdadero), la técnica se establece en una
correlacion que es basada sobre la consistencia de respuestas a todos los items de un test
que es administrado una vez. El minimo aceptable del puntaje de KR-20 es 0.70.

(Baron, 2010 pag. 35)
2.11 Raspberry Pi
2.11.1 Definicién, EI Raspberry pi3

Es un integrado de placa reducida, o (placa Unica), de bajo costo desarrollado en el Reino
Unido por la fundacion “Raspberry Pi3”, con el objetivo de estimular la ensefianza de
ciencias de la computadora en las escuelas y universidades. Este es el dispositivo
tecnoldgico adquirido para realizar todas las pruebas del proyecto, ahi se puede observar

sus puertos y su forma fisica.
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Figura 4-2: Respberry Pi 3.
Fuente: (Cevallos, 2002)
El disefio no incluye un disco duro ni unidad de estado solido, ya que usa una tarjeta SD

para el almacenamiento permanente y el arranque del sistema operativo. Tampoco incluye

fuente de alimentacioén ni carcasa.

La fundacion da soporte para las descargas de las distribuciones para la arquitectura
ARM, Raspbian (derivada de Debian), RISC OS 5, Arch Linux ARM (derivado de Arch
Linux) y Pidora (derivado de Fedora) y promueve principalmente el aprendizaje del

lenguaje de programacién Python, y otros lenguajes como Ti y Basic, C y Perl.
2.11.2 Caracteristica y especificaciones Técnicas del Raspberry Pi3

El Raspberry Pi3 cuenta con conectores mas que suficientes para permitir que el usuario
pueda tener diferentes opciones de uso y asi tiene un conector HDMI para alta definicion
como de un puerto de salida RCA, ademas su alimentacion es tan sencilla como

conectarse al adaptador micro-USB de un teléfono.
Aqui se presentan sus especificaciones técnicas:

e Procesador Broadcom de 700 MHz ARM1176JZFS BCM2835 con FPU y
Videocore 4 GPU.

e GPU proporciona una tecnologia Open GL ES 2.0, hardware acelerado OpenVG
y admite iméagenes de alta resolucion 1080p30 H.264.

e GPU tiene una capacidad de 1 Gpixel/s, 1,5 Gtexel/s 0 24 GFLOPs con filtrado e
infraestructura DMA.

e 512 MB de RAM (Modelo B), 256 MB de RAM (Modelo A).

e Arranca desde tarjeta SD, ejecutando una version del sistema operativo Linux
(consulte la nota siguiente).

e Conector hembra Ethernet 10 / 100 Base T (modelo B).
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e Conector hembra de video HDMI.

e Conectores hembra USB 2.0 (modelo B), 1 conector hembra USB 2.0 (modelo
A).

e Conector hembra de video compuesto RCA.

e Ranura para tarjeta SD.

e Alimentacion a través de conector micro USB.

e Conector de audio Jack 3,5 mm.

e Conector hembra para buses serie y GPIO.

e Puerto para conector JTAG.

e Conector para videocamara HD Raspberry Pi (775-7731).

e Dimensiones: 86 x 56 x 20 mm (modelo B) 86 x 56 x 17 mm (modelo A)

En la imagen que se muestra a continuacion, se observa cada uno de las partes, puerto y

ranuras de la tarjeta. (Courington, y otros, 2012).

HOMI

Ethermet Fowar

uap
S0 Coard

Audio RCA Video  General Purpose /0O

Figura 5-2: Raspberry Pi3 y sus puertos.

Fuente: (Courington, y otros, 2012).

2.11.3 Sistemas Operativos que soporta RaspberryPi.

Como se ha mencionado, RaspberryPi es uno de los computadores mas baratos que existe
en el mercado, ya que los componentes que lo conforman son de muy bajo costo, tales
como: procesadores ARMvV7 procesador de cuatro ndcleos, memoria RAM de 1 GB,
salida HDMI, puertos Ethernet, 4 puertos USB, puertos para cAmaras, puerto para pantalla
tactil, ranura microSD, salida de audio, puerto de 40 pins, para conexion serial y la entrada

de alimentacion de poder.
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Ahora bien, el equipo requiere de un sistema operativo que lo controle: es por ellos que
RaspberryPi permite instalar varias opciones de sistemas operativos, que permitan su uso

eficiente, asi como lograr un control total de la placa, entre los que se puede enumerar.

e Ubuntu Mate.

e OSMC.
e Openelec.
e Risc Os.

e Windows 10 OIT Core.
e Pinet.

e Snappy Ubuntu Core.

Este dispositivo en su tarjeta MicroSD, incorpora un nacleo conocido como Noobs, que

permite instalar diferentes sistemas operativos para el manejo del dispositivo.

Noobs permite instalar el sistema operativo Raspbian, que viene por omision con el
dispositivo Raspberry. Este sistema operativo esta basado en Linux, garantizado su libre
manejo y modificaciones, de acuerdo a las necesidades del usuario. Noobs es un sistema
no amigable con el usuario ya que su interfaz grafica se asemeja a las versiones iniciales
de Linux, es decir un sistema de aplicaciones en modo texto para interactuar entre los
equipos y los usuarios. En la siguiente figura se muestran los logos tanto de Noobs, asi

como el logo del sistema operativo Raspbian. De los logos de los sistemas operativos.

Figura 6-2: Sistemas Operativos compatibles con Raspberry Pi3.

Fuente: (Molina, y otros, 2016).
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2.12 Cabdigo de barra

El codigo de barras es considerado como la herramienta informatica para captura de
informacidn de forma automatica y sistematizada. Se compone de un conjunto de lineas
0 barras y espacios paralelos en forma continua que poseen diversos tipos de informacién
en registros magnéticos Opticos, sonoros o impresos, el cual sirve para identificar
productos para la venta o para mantener informacion de inventarios, personal,
contabilidad y otros usos. Estos codigos son reconocidos a través de dispositivos de
lectura Ilamados sensores que son capaces de reconocer la informacion. Esta informacién
es decodificada, verificada, comparada y aceptada por una base de datos para luego tomar

una decision logica.

Este sistema no sélo sirve para la identificacién de productos para la venta en cualquier
supermercado, el campo de aplicacidn es bastante extenso. Puede servir para la recepcion
y entrega de productos en un supermercado, control de inventarios y almacenamiento,
andlisis de ventas, control de produccion, logistica de mercaderias transportadas, control
de personal, control clinico de pacientes en hospitales, control de cheques y valores

financieros en entidades bancarias. (Ruales, 2017)
2.12.1 Ventajas y desventajas de los cddigos de barra
Las principales ventajas son:

e Capacidad de almacenamiento de datos y que la informacidn contenida en los tags
puede ser variable y modificable, porque dependiendo del tipo de etiqueta, es
posible que se almacenen pocos bits o varios kilobits de informacion.

e Laposibilidad de lectura simultanea de las etiquetas.

e No se necesita que exista contacto visual entre el lector y la etiqueta.

e La actualizacion de la ubicacion de los productos, asi como del inventario se
puede hacer en tiempo real.

e Se mejora la trazabilidad del producto.

e Se reducen los costos y se incrementa la exactitud y velocidad de lectura de las
etiquetas, debido a que tienen mucha resistencia al medio ambiente y agentes

naturales como la lluvia o niebla.
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e Se implementan nuevos algoritmos para detectar y corregir errores; funciones de

autenticacion y encriptacion.
Las principales desventajas son:

e Enel uso de sistemas RFID es el alto costo inicial de implementacion, ya que los
tags o etiquetas tienen precios elevados.

e Ellimitado desarrollo de la tecnologia puede ocasionar baja exactitud en la lectura
para identificacion de productos que se ubica entre el 80% y 99%, lo que puede
causar mala gestion logistica.

e Presenta vulnerabilidad al metal y otros materiales conductivos, a los liquidos y a

las interferencias electromagnéticas de baja frecuencia. (Ruales, 2017 pag. 34)
2.12.2 Estructura del cédigo de barra

A continuacion, se presenta la nomenclatura basica para cualquier tipo de codigos de

barras:

(4]
Inicio o

[—eTefmna(lén
43845

.' |
o+ -
: |
| =,
34 5

1 2 6

Figura 7-2: Estructura de codigo de barra.
Fuente: (Ruales, 2017).

e Quiet Zone: Se refiere a la zona libre de impresion alrededor del cédigo y que
permite al lector dptico distinguir entre el codigo vy el resto de informacién del
documento.

e Caracteres de inicio y terminacion: Son marcas predefinidas de barras y
espacios especificas para cada simbologia. Como su nombre lo indica, marcan el
inicio y terminacion de un codigo.

e Caracteres de datos: Contienen los nimeros o letras particulares del simbolo.

29



e Checksum: Se trata de una referencia incluida en el simbolo. Su valor se calcula
de forma matematica con informacion de otros caracteres del mismo codigo. Esta
parte puede ser importante en cualquier simbologia, pero en ocasiones, se utiliza

en todos los cddigos de barras. (Ruales, 2017 pag. 16)
2.12.3 Etiquetas de cddigo de barras

La etiqueta es la base donde se encuentra impreso barras, espacios y codigos. El objetivo
principal de la etiqueta es que pueda adherirse a una superficie plana y que se fije durante
el tiempo de vida del producto, evitando que se borre 0 se remueva, hasta en casos
extremos como el frio, calor o humedad. Las etiquetas se presentan en forma de rollos o
bobinas, donde la etiqueta es adherida en un substrato a base siliconado o de alto slip, del
cual puede removerse con facilidad, y se puede efectuar el etiquetado de los productos de

forma manual, semiautomatica y automatica. (Ruales, 2017 pag. 16).

2.12.4 Lector de cddigos de barra

El lector de codigos de barras es un dispositivo Optico - electronico capaz de emitir y
recibir un haz de luz roja, intermedia o infrarroja. En la fase de la captura de los datos
ocurre a través del uso de scanner que de forma instantanea y precisa permite el acceso a
las bases de datos que contiene informacién codificada en las barras y espacios del
simbolo de codigo de barras, luego la envia hacia un software decodificador que se
encarga de enviarla a un equipo de cémputo o terminal que procesa el ingreso de
informacién como si hubiese sido ingresada a través de un periférico como el teclado.

Mediante esta lectura de informacion se reduce significativamente la posibilidad de error.

30



Lectores Portitiles

/ Lapiz Optico : Debe ser deslizado haciendo contacto 3 lo ancho del codigo
Este instrumento 5 econdmico, Iviano pero demanda practica por parne de
iquien lo manipula

Pistolo Lectora: realiza un bamdo mediante |2 huz lBser y genera una sefial
de mayor frecuencia a 13 emitida por &l lipar dptico. Es ripida, lee a

distancia, y es refativamente costoso

ICCD: El Crarged Coupled Device posee una matriz de fotodetectones que
rastrean toda 12 superficie del codigo. es rapido, econdmico, requiere astar
V cerca del codigo, y no lee codigos que rebasen ef ancho de su ventana

‘ Laser Omaidireccional: £5 un lector que envia un patron de rayos ldser y

-Y capta un simbolo de codigo de bamas sin importar 13 onentacion del mismo
’ {Presenta todas las ventajas del mercado, es demasiado costoso
|Son aguelios lectores gue cbservamos en los supermercados, sus funciones
han mejorado desde su implementacion inicial. Su laser se dispara cuando

‘é’ ISE 3CErTa Un Cuerpo en movimients dispuesto para Iz lectura

Figura 8-2: Tipos de lectores de cddigo de barra.

Fuente: (Ruales, 2017).

2.13 Sistema de video vigilancia
2.13.1 Definicién

La expresion video vigilancia no alude a ninguna actividad juridica concreta, sino a un
hecho u operacion material consistente en “la vigilancia a través de un sistema de
camaras, fijas 0 moéviles”, por lo que debe determinarse el concepto y alcance de la
expresion “Video vigilancia por las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica”, con el fin de
poder establecerse el ambito de aplicacion de dicha intervencion administrativa y su
régimen normativo especifico. Para ello, se ocup6 Unicamente de la vigilancia que
realizan las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica mediante videocamaras, excluyendo
otras actividades que digan relacién con el empleo de estos aparatos de registro y
reproduccion de imagenes y sonidos, como son por ejemplo el fenémeno de los video
vigilantes: ciudadanos que registran con sus camaras de video desde el tratamiento
policial de los infractores de trafico hasta la actuacion de otros “ciudadanos ordinarios”,
los circuitos cerrados de television en lugares de trabajo, o el uso de los medios de
comunicacion social de imagenes y sonidos que registran en el ejercicio de la libertad de
expresion. En este contexto, se considera que dicho enunciado alude en un primer
acercamiento, a aquella actividad policial realizada por la fuerza pablica, consistente en
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la captaciéon de imagenes y sonidos mediante caAmaras de video en espacios publicos o
privados, con el fin de dar eficacia al derecho, garantizar el orden publico y la seguridad
publica interior, con pleno respeto a los derechos y garantias que el Cédigo Politico y las
leyes establecen. A partir de la definicion que se propone, es posible distinguir una serie
de elementos comunes a toda aplicacion de videovigilancia por las Fuerzas de Orden y

Seguridad Pablica.

2.13.2 Ventajas puntuales de los sistemas de video vigilancia
» Acceso Remoto y seguro a video directo y grabado.

Puede acceder a las cdmaras de red en cualquier momento desde cualquier dispositivo en

red, lo cual asegura una gestion de video flexible y confiable.

» Iméagenes mas nitidas para identificacion fiable.

Las camaras de red permiten una resolucion mucho mayor. Ademas, muchas camaras de

red utilizan barrido progresivo para minimizar la distorsion por movimiento.
» Solida gestion de eventos con video inteligente.

Los sistemas con cdmaras de red se pueden buscar automaticamente y actuar segun los
distintos eventos 0 amenazas. Esto reduce drasticamente la carga de trabajo para el
personal, disminuye los requisitos de ancho de banda, almacenamiento y permite un video

vigilancia mas fiable y efectivo.
« Funcional y adecuada.

Las camaras de red, basadas en una plataforma de tecnologia abierta, se pueden integrar
facilmente en otros sistemas, como por ejemplo de control de accesos 0 punto de venta,

lo cual permite una expansion continua y una mayor funcionalidad.
* Menor costo total de propiedad.

Las soluciones de video vigilancia IP funcionan con servidores, ordenadores y redes IP
estandar y admite alimentacion a través de Ethernet, para asegurar un ahorro sustancial

en los costos de equipo, gestion e instalacion.
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2.13.3 Importancia del sistema de video vigilancia

Entre las mas importantes se puede mencionar la accesibilidad remota, la calidad de
imagen, la gestion de video mediante eventos, capacidades de almacenamiento,

integracion de tecnologias, escalabilidad, flexibilidad, y rentabilidad.

Con el acceso remoto los usuarios previamente autorizados pueden visualizar el video en
tiempo real, en cualquier ubicacion y en cualquier momento. A diferencia de un sistema
de vigilancia de circuito cerrado por sus siglas CCTV. En cuanto a la imagen las
resoluciones de las camaras IP estan sobre las de una cdmara analdgica utilizada en CCTV
o0 circuito cerrado de video vigilancia, ya que las iméagenes son digitalizadas sin una
conversion, se pueden almacenar y recuperar en una computadora. Un sistema de video
vigilancia permite una escalabilidad y flexibilidad, al poder incorporar un determinado

naumero de camaras IP, ya sea de forma inaldmbrica o con cable. (Ararumba, y otros, 2017).

2.13.4 Componentes de los sistemas de video vigilancia.

La camara IP, también conocida como cadmara de red o camara de Internet, es un
dispositivo que tiene una Unidad de Procesamiento Central (Central Processing Unit,
CPU) y se conecta directamente a un punto de red (Ethernet o inalambrico). La cAmara
IP no necesita ningun hardware adicional ya que es capaz de procesar imagenes y sonido
internamente y servirlos a través de Internet. Las cadmaras de red IP fija usadas

normalmente, sea para interiores o exteriores, pueden ser:

Para Interiores:

« Domo Fijo.

« Paneo, inclinacién y ampliacion (Pan, Tilt and Zoom, PTZ).

« Tipo cubo.
» Robéticas.
* Ocultos.

Para exteriores:

* Ciberdomo Rob6tico PTZ.

- Tipo bala (villamar, 2018).
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CAPITULO 111

3 SITUACION ACTUAL DE LA INDUSTRIA METALICA VILEMA

3.1 Andlisis de situacion actual
3.1.1 Generalidades

La empresa industria metalica VILEMA se encuentra ubicada en la provincia de
Chimborazo, en la ciudad de Riobamba, Via Guano KM 3 %2 a 500 m antes de la capilla

barrio Langos.

La empresa industrias metalicas VILEMA cuenta con 40 trabajadores que laboran en sus
diferentes areas las cuales estan distribuidas de la siguiente manera:

Tabla 1-3: Personal distribuido por areas.

AREA N.° PERSONAS
Administracion 6
Aluminio y Vidrio 8
Cerrajeria 13
Pintura 4
Puertas enrollables 9
TOTAL 40

Fuente: Industrias Metélicas Vilema Imev.
Realizado por: Alexander Quezada, 2018.

Se considera que la empresa industria metalica VILEMA tiene un flujo de al menos 50
visitantes por dia. Estimando un alto indice de salida de productos y prestacion de sus
servicios. En base a estas observaciones la empresa tiene un alto indice de competitividad
en el mercado, es necesario la implementacion del sistema automatizo de gestion de
inventarios y accesos del personal en la zona de almacenamiento. Para que asi tenga un
mejor desenvolvimiento laboral y un mejor desempefio de sus trabajadores, para la

satisfaccion de sus clientes.
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3.1.2 Situacion actual: Bodegas o zonas de almacenamiento
3.1.2.1 Bodega# 1. Tubos de Acero Negro

Esta zona se encuentra ubicada en la parte principal o frontal del bloque de las bodegas,
ver anexo 1ll(letra A). Este lugar cuenta con un cuarto predeterminado para su
almacenamiento, pero debido al desorden de los materiales, todos los tubos de acero negro
estan colocados y arrumados en las paredes o en el piso, ubicados al costado de su lugar
de trabajo y solo algunos tubos estan almacenados en su lugar establecido como bodega

para ese tipo de material.

”

-

Figura 1-3: Tubos de acero negro.
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

Parte del material que deberia estar almacenado en la bodega predeterminada para este
tipo de tubos se encuentra en el piso obstruyendo el paso o dificultando la movilidad de
los trabajadores en sus actividades diarias siendo este uno de los problemas mas notorios

en esta area de almacenamiento.
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Figura 2-3: Tubos de acero negro obstruyendo el paso.
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

3.1.2.2 Bodega # 2. Tubos de Acero Galvanizado

Esta zona se encuentra ubicada en la parte principal o frontal del bloque de las bodegas,
ver anexo 11 (letra B). Este lugar cuenta con un cuarto o lugar predeterminado para su
almacenamiento, pero para la comodidad del trabajador que estd acostumbrado a
mantener los tubos de acero galvanizado estan arrumados en las paredes o en lugares
salientes de una casa en el segundo piso y a su vez regados en el piso, ubicados al costado

de su lugar de trabajo.
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Figura 3-3: Tubos de acero galvanizado.
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.
Todo el material ubicado en las paredes puede provocar algin accidente ya que no cuenta

con medidas de seguridad pertinentes a su utilizacion en el trabajo diario siendo este uno

de los problemas mas notorios en esta area de almacenamiento.

Figura 4-3: Tubos e implementos de seguridad para puertas.

Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.
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Por ello es necesario implementar un sistema de control de inventario para que exista un
orden y los materiales se encuentren en sus zonas 0 bodegas respectivamente

predeterminadas.
3.1.2.3 Bodega # 3. Cerraduras y Placas

Esta zona se encuentra ubicada en la parte principal de las bodegas ver anexo 11 (letra
C). Este lugar no cuenta con un orden adecuado de almacenamiento, ni un control de
inventario de todo lo que poseen en cerraduras, placas o materiales almacenados,
visualizando un desorden notorio para el despacho de algun material solicitado por el

trabajador.

Figura 5-3: Cerraduras e implementos de seguridad.

Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV

Todo el material almacenado tampoco cuenta con una codificaciéon y un orden adecuado
para su utilizacién haciendo muy dificultoso el despacho de lo solicitado por el trabajador
al momento de algun pedido, tomando en cuenta el desorden encontrado en el mismo.
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Figura 6-3: Placas y tornillos.

Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.
3.1.2.4 Bodega # 4. Herramientas y Accesorios.

Esta zona se encuentra ubicada en la parte central de las bodegas ver anexo 11 (letra D).
Este lugar no cuenta con un orden adecuado de almacenamiento, ni un control de
inventario de todo lo que poseen en accesorios de decoracion de puertas, pasamanos,
ventanas y herramientas para su utilizacion, visualizando un desorden para el despacho

de algun material solicitado por el trabajador.
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Figura 7-3: Herramientas y accesorios de decoracion.

Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.
El material no cuenta con un control de inventario de lo que poseen sin saber si algin
accesorio esta a punto de acabarse y para poder abastecerlo posteriormente y no parar con
la produccion o cancelacion de un pedido en su realizacion por falta de materiales de

decoracion o herramientas para su ubicacion y utilizacion.

Figura 8-3: Accesorios de aluminio.

Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

3125  Bodega# 5. Implementos de Seguridad de Trabajo

Esta zona se encuentra ubicada en la parte izquierda trasera o posterior de las bodegas ver
anexo 11 (letra E). Este lugar no cuenta con un orden adecuado de almacenamiento, ni un
control de inventario de todo lo que poseen en implementos de seguridad para el
trabajador, visualizando un desorden notorio para el despacho de algun material solicitado
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por el trabajador. Sin tener control de donde se encuentran todos los implementos para la

proteccion y seguridad para un buen desempefio en el trabajo.

Figura 9-3: Implementos de seguridad de trabajo.
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

El material no cuenta con un control de inventario de lo que poseen sin saber si algin
accesorio esta a punto de acabarse y para poder abastecerlo posteriormente y no parar con
la produccion o cancelacion de un pedido en su realizacion por falta de materiales de

proteccion o material indispensable para poder realizar el trabajo.

Figura 10-3: Accesorios de seguridad personal.

Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.
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3.1.2.6 Bodega # 6. Pintura y Otros.

Esta zona se encuentra ubicada en la parte derecha trasera o posterior de las bodegas ver
anexo 11(letra F). Este lugar no cuenta con un orden adecuado de almacenamiento, ni un
control de inventario de todo lo que poseen en botes de pintura y otros liquidos que se
utilizan en el trabajo de pintado con el cual se da el punto de acabado del pedido o
accesorio solicitado para el cliente, visualizando un desorden para el despacho de algin

liquido solicitado por el trabajador.

Figura 11-3: Pintura y otros.
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

La pintura no cuenta con un control de inventario de lo que poseen sin saber si alguna
pintura esta a punto de acabarse y poder abastecerlo posteriormente y no parar con la

produccion o cancelacion de un pedido en su realizacion por falta de materiales de pintura.

Figura 12-3: Material inflamable.
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.
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3.1.2.7 Bodega # 7. M&quinas y Herramientas.

Esta zona se encuentra ubicada en la parte frontal a unos 10 metros de las bodegas ver
anexo 11 (letra G). En un cuarto improvisado como bodega. Este lugar no cuenta con un
orden adecuado de almacenamiento, ni un control de inventario de todo lo que poseen en
maquinas y herramientas, tales como soldadoras, motores las cuales se usan diariamente
para poder realizar cualquier obra solicitada por el cliente, visualizando un desorden
notorio para su correcta utilizacion y despacho de alguna maquina o herramienta

solicitada por el trabajador.

Figura 13-3: Maquinas y herramientas.
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

Las méaquinas y herramientas no cuenta con un control de inventario de lo que poseen sin
saber si alguna maquina necesita algin mantenimiento o algin cambio de alguna pieza
dafada o faltante, las mismas que se pueden dafar o inutilizar ya que su almacenamiento
no es el adecuado para ese tipo de maquinas notandose que entra demasiado polvo, gases
de las soldaduras, particulas de las cortadoras y pulidoras, material que puede perjudicar
a la vida atil de la maquina o herramienta la cual puede provocar la paralizacion de la
produccion o cancelacion de un pedido en su realizacion por falla de alguna méaquina o

herramienta.
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Figura 14-3: Maquinaria en desuso.

Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.
3.1.2.8 Bodega # 8. Oficina.

Esta zona se encuentra ubicada en el segundo piso de las oficinas generales de la empresa
donde comparte espacio con oficinas del contador y supervisor, las mismas que se
encuentran a unos 15 metros de las bodegas generales de almacenamiento. En un cuarto
improvisado como bodega, el mismo que no cuenta con un orden adecuado de
almacenamiento, ni un control de inventario de todo lo que poseen en materiales o

herramientas para las secciones:

- Secciones enrollables.
- Seccion torno.
- Implementos de acero inoxidables.

- Accesorios de aluminio.
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Figura 15-3: Almacenamiento improvisado en Oficina.

Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

Todos los materiales y herramientas no cuentan con un control de inventario de lo que
poseen sin saber si alguna se ha agotado o necesita algin mantenimiento o algin cambio
en piezas dafadas o faltantes, las mismas que se pueden dafiar o inutilizar ya que su
almacenamiento no es el adecuado para ese tipo de herramientas notdndose que entra
polvo, material que puede perjudicar a la vida Gtil de las herramientas. Y a su vez al estar
alejado de la zona de trabajo provoca retrasos al momento de ir a adquirir algin material

o herramienta que se almacena en ese lugar provocando retrasos en la produccion.

Figura 16-3: Materiales improvisados en su almacenamiento.

Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.
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3.1.3 Situacion actual: Control de asistencia
3.1.3.1 Control de asistencia del personal.

El control de ingreso y salida de los trabajadores a sus labores se desarrollaba mediante
el registro en hojas sueltas impresas, con el numero y el nombre respectivamente en el
mismo que se encuentra ubicado en la oficina del gerente o en la oficina del contador,
donde, se debe anotar el en el horario de la mafiana y en la tarde con los siguientes datos
hora de entrada, firma, hora de salida, y firma. Cada trabajador puede registrarse su
ingreso solo con 15 a 20 minutos después del ingreso de la hora establecida, si es después
de la hora establecida se contard como atraso, la hora designada de entrada y salida en la
mafiana es de 06:00 hasta 08:00 y en la tarde hasta las 14:00PM vy la hora de salida
depende si el trabajador es designado para que vaya a hacer alguna instalacion de un

pedido o alguna obra designada fuera de las instalaciones.
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Figura 17-3: Horario de asistencia.
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

Para el control de asistencia tienen diferentes formatos, para el control de asistencia del

personal con el color rosado firman los afiliados y que trabajan en aluminio y vidrio.
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Figura 18-3: Horario de asistencia afiliados, area aluminio y vidrio.
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

Para el control de asistencia tiene diferentes formatos, para el control de asistencia del

personal con el color amarrillo firman los afiliados y que trabajan en torno y pintura.

Figura 19-3: Horario de asistencia afiliados, area torno y pintura.
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

Para el control de asistencia tiene diferentes formatos, para el control de asistencia del
personal con el color blanco firman los que no son afiliados y que trabajan en areas

gerenciales, administrativas y resto del personal.

3.1.3.2 Control de almacenamiento de asistencia del personal.

El almacenamiento no es el adecuado y a su vez en zonas no recomendadas ya que el

papel en lugares humedos o secos se pueden maltratar o desgastar, el mismo que se puede
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extraviar por tener apilado o arrumado en carpetas sin tener un orden ni un control
establecido.

Un parte de documentacion se encuentra apilado en la bodega #5 implementos de
seguridad del trabajo dando un aspecto de desahucio o de documentacion obsoleta la cual

no saben que contenido esta en las mismas.

Figura 20-3: Almacenamiento inadecuado de documentacion.
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

Otra parte de la documentacion se encuentra ubicado en las oficinas generales del gerente
apilado a un costado para que no incomode ni interrumpa el paso de las personas, en las

mismas no cuentan con un control de lo que esta acumulado en ese lugar.

Figura 21-3: Documentacion, control de asistencia.
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.
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3.1.4 Situacion actual: Sistema de vigilancia

Actualmente la empresa cuenta con un sistema de vigilancia el cual funciona muy bien
sin ninguna novedad de fallo, pero las cdmaras no estan ubicadas en las zonas de
almacenamiento o en los cuartos donde estara implementado el sistema automatizado de

gestion de inventarios y accesos del personal en las bodegas de almacenamiento.

El mismo en su parte fisica el monitor esta ubicado en una zona donde no es visible con
sencillez por el gerente o encargado de la empresa ya que se encuentra en un cuarto aparte
el cual para poder ver o revisar lo grabado por el sistema tienen que recurrir a ese lugar,
dejando las oficinas generales abandonadas o sin que ningin delegado atienda a los

clientes.

Figura 22-3: Sistema de vigilancia.

Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

También se consider6 que el cableado del DRV o sistema de almacenamiento de video
esta en mal estado ya que los cables se pueden observar que estan sueltos y muy mal
distribuidos, propenso a mala manipulacion de cualquier tipo de trabajador o persona que
se encuentre en las instalaciones que no esté autorizada para maniobrar dicho elemento

fundamental para el sistema de video vigilancia.
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Figura 23-3: Sistema de vigilancia (DRV).
Fuente: INDUSTRIAS METALICAS VILEMA IMEV.

Considerando el cableado o distribucion de corriente y de video del sistema esta en muy
mal estado y necesita de un mantenimiento necesario para asegurar que el sistema no
sufra alguna falla o algun tipo de percance que pueda provocar que deje sin

funcionamiento.
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CAPITULO IV

4  ANALISIS Y DESARROLLO DEL SISTEMA

En este capitulo se describe los componentes basicos del sistema implementado, con el
objetivo que se puede leer, interpretar y analizar las partes de que se conforma el sistema
desarrollado a fin de comprender la base estructural y de que si se desee realizar
modificaciones futuras dependiendo de las exigencias del proveedor o bien

actualizaciones para mejorar su eficiencia y de ser posible sirva como base para el futuro.
4.1 Modelo de entidad-relacion

Se utiliz6 un modelo entidad-relacion para del disefio de la base de datos que permite
representar cualquier abstraccidn, percepcién y conocimiento en un sistema de
informacién formado por un conjunto de objetos denominados entidades y relaciones,

incorporando una representacion visual conocida como diagrama entidad-relacion.

Es un tipo de diagrama de flujo que ilustra como las "entidades", como personas, objetos
0 conceptos, se relacionan entre si dentro de un sistema. Los diagramas se usan a menudo
para disefiar o depurar bases de datos relacionales en los campos de ingenieria de
software, sistemas de informacidén empresarial, educacién e investigacion. Emplean un
conjunto definido de simbolos, tales como rectangulos, diamantes, évalos y lineas de
conexion para representar la interconexion de entidades, relaciones y sus atributos. Antes
de crear la base y las tablas que se utiliza en el proyecto, se cre6 un modelo Entidad-
Relacion, que sirva como base para la programacién. En este modelo se puede ver la

relacion que tienen las tablas entre cada una de ellas.

El modelo entidad relacién con el que se trabaja en el proyecto se observa en la figura

siguiente.

51



t_bodega

t_pedido t_producto
t_jornada_lavoral

|

t_familia

t_afiliado

t_contrato

t_unidad_de_
medida

Figura 1-4: Imagen del modelo Entidad-Relacion.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.
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En | figura se observa que las tablas tienen las siguientes relaciones.

e Como tabla central, a la tabla pedido la cual tiene relacién con las tablas

contrato, producto y usuario.

e Latabla producto tiene relacion con las tablas bodega, unidad de medida y

familia.

e Y latabla usuario tiene relacion con las tablas afiliado, tipo y jornada laboral.

Asi mismo cada tabla tiene sus atributos mencionados en la tabla siguiente.

Tabla 1-4. Resumen de las tablas entidad relacion con sus atributos.

Campos 0
columnas de
programacion
utilizadas en
las tablas.

Tablas elaboradas en la base de datos.

Afiliado

Bodega

Contrato

Familia

Jornada
Laboral

Pedido

Producto

Tipo

Unidad
de
medida

Usuario

ID

Cl

RUC

Nombres

Apellidos

Cadigo de

barra

X| X| X| X| X| X

Celular

Ciudad

Direccion

Género

Fecha de

contratacién

X| X[ X| X| X

ID tipo

X

ID afiliado

X

Estado

Descripcion

Ndmero de

contrato

Cadigo

Descripcion

Fecha

Hora de

llegada
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Hora de salida ‘

I N O R I

Tabla 1-4(Continuacion). Resumen de las tablas entidad relacion con sus atributos.

Atraso X

Falta X

ID usuario X X

Fecha de
pedido

Hora de X
pedido

Cantidad de X
pedido

Observaciones X

X

ID producto

ID contrato X

Precio X

unitario

Cantidad

ID Bodega

ID Familia

X| X| X| X

ID Unidad de
medida

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

4.2 Montaje de la base de datos
En el mismo se presenta la siguiente informacion.

e Disefio de la base de datos.
e Tipos de datos utilizados en el programa.

e Vista previa de las pantallas.

Para un funcionamiento eficiente se procede a disefiar una estructura que conforma el
sistema con el programa de base de datos Postgres, debido a que se esta aplicacion nos
permite un disefio amplio y concreto de las tablas y los campos que contiene la base de
datos. La implementacion de restricciones en seguridad y claves foraneas entre otras

cosas que incluye.

En la tabla 1-4 se observar todas sus tablas con sus respectivos campos de programacion

para la creacién de la base de datos.
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4.2.1 Base de datos Postgres “t usuario”

A continuacion, se detalla los pasos para la creacion de una tabla con su respectiva base

de datos y su codigo.

1. Se procede a abrir el programa pgAdmin 11I.

2. Abrir el PostgreSQL 9.2 en el mismo se ubica la clave de acceso.

3. Se nos desplegara las siguientes opciones.
i) Databases.
i) Tablespaces.
i) Group roles.
Iv) Login roles.

4. Procede a abrir la opcion Database donde se accede a la carpeta ya creada
anteriormente bd_IMEV.

5. Procede a abrir schemas y abrir publico y se nos desplegara la opcion tablas.

6. Una vez ya realizados los pasos anteriores segun la pantalla de opciones, en la
pantalla de arriba se seleccioné SQL o clic derecho new tabla.

7. Se puede crear la tabla con su respectivo codigo en SQL pane segun la actividad
0 programacién que vaya a cumplir.

8. Como resultado se puede observar la tabla resultado Table t_usuario con sus

respectivos campos de programacion.

[ 7] Table t_usuario
Properties  Definibon  Inherits  Like Columne  Conatraints  Autovacuum  Privieges Sec * | *
Column name Dafinition Inherit,,
s Jd porial NOT NULL
el character varying(10)
LUt character varying(14)
Wl _noembres character varying(50)
e apelidos charactor varying(50)
weu_codigo_barras character varying(20)
el colular character varying(10)
e _cluched character varying(h0)
ueu_direccion character varying(150)
U _genero character varying(10)
usu_fecha_contratacion date
ueu_eatado character varying(10)
s d_tipo Intege
unu Jd_afliade Integet
Add
Help QK Cancel

Figura 2-4. Tabla “t_usuario”.
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4.2.2 Breve descripcion del contenido de las tablas.

1. Tabla afiliada. Su objetivo es identificar si es o no afiliado a la empresa o
trabaja bajo facturacion.

2. Tabla bodega. Su objetivo es identificar todas las bodegas de almacenamiento
de la empresa.

3. Tabla contrato. Su objetivo es tener en cuenta el tipo de contrato con el que se
esta trabajando ya sea de entrega o devolucién de producto.

4. Tabla familia. Su objetivo es identificar el tipo de familia del producto
seleccionado.

5. Tabla jornada laboral. Su objetivo es llevar el listado de la fecha y hora de su
jornada laboral.

6. Tabla pedido. Su objetico es identificar el pedido solicitado.

7. Tabla producto. Su objetivo es detectar el producto que desee el producto.

8. Tabla tipo. Su objetivo es saber el tipo del producto seleccionado.

9. Tabla unidad de medida. Su objetivo es determinar la unidad de medida del
producto seleccionado.

10. Tabla usuario. Su objetivo es identificar el usuario segun las especificaciones
detalladas anteriormente.

Figura3-4: Configuracion de tablas en PostgreSQL.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.
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4.3 Codificacion de las pantallas

El disefio de las pantallas se crea con la herramienta de desarrollo JAVA utilizando

Netbeans con IDE para cada una.

Procedimiento creacion de una ventana.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Una vez ingresado al programa NetBeans IDE se procede a crear una nueva aplicacion
Java, se llena los campos que se nos desplegar, se procede a terminar donde se creara
una pantalla principal por defecto.

Una vez ya creada la aplicacion se selecciona proyectos, para la creacion de los
paquetes de fuentes, y la creacion del paquete ejemplo ventana.

Se selecciona clic derecho en ejemplo ventana para crear una nueva ventana en
jfName donde se llena los campos de nombre y ubicacion, y una vez llenado los
campos clic en crear y la nueva venta a ser programada seré creada.

Una vez creada la ventana nos brinda las siguientes opciones.

a) Source.

b) Desing.

c) Hitory.

En source es la pantalla donde se ingresa el codigo del programa de la pantalla o las
funciones que va a monitorear los botones de la pantalla a ser creada.

En Desing en la parte derecha se puede visualizar los controles para poder disefiar la
pantalla de la mejor manera.

Segun el disefio de la pantalla los botones, pulsadores, textos y etc. Que se considera
a utilizar segun lo que deseado.

Una vez configurado el disefio de la pantalla y su respectiva programacion, donde se
selecciona el boton RUN o correr el programa y estara realizado la aplicacién

requerida.

Siguiente estos sencillos pasos sera creada la pantalla necesaria para la creacion de todo

el sistema a ser implementado.
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Se muestra todas las pantallas creadas para el sistema.

‘£ syswentas

ettt

frmBodega.java
frmBodeguero. java
frmContadar.java
frmContrato.java
frmGerente. java
frrmLogin.java
frmPantallaPrindpal.java
frmPedidoProductas. java
frmProducto.java
frmReportes.java
frmTrabajador.java
frmUsuario.java

Figura 4-4: Pantallas del sistema.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Con su respectiva ventana de visualizacion de los iconos de acceso a lo programado.

Source

Oesgn  Mstory DEE AESEZrLi

Sistema de Inventarios

Bodoga Bodoga 2

Beodoga d Bodoga 7

" IMEV "

Beodogs Bodoga Bodoga s

Bodogas Bodoga 9 Bodoga 10

Figura 5-4: Ventana de iconos de programacion en Netbeans.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.
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4.4 Creacion de cdodigos de barra.

Mediante el programa NetBeans se cre6 una aplicacion (un proyecto), en el mismo que
estd configurado, con su respectivo codigo y pantalla para su uso, esta aplicacion nos
servira para la creacion de un codigo de barra unico, que se desplegara ingresando el
namero de cédula del trabajador o cédigo del producto, una vez ingresado el digito a ser
convertido en cddigo, pulsar visualizar codigo se generard su respectivo codigo de barra.

[E] - O >
CODIGO:
1801202151 imprimir |
wsuallzar cod|go e ooy
[ Guardar |

Guardar

Figura 6-4: Ventana de generacion de cddigos de barra.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.
En la figura se observa la aplicacion ya en uso, la misma que con un numero de cédula a

generar su cédigo, la misma aplicacion nos ayuda a:

e Imprimir directamente el cddigo de barra ya generado.
e Copiar al portapapeles para su respectivo uso.

e Guardar el cédigo generado en la carpeta que se escoge para su almacenamiento.

Figura 7-4: Cédigo de barra generado por el programa.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.
El mismo procedimiento se utiliza para codificar a todos los trabajadores, para la creacion

de tarjetas de acceso a la empresa y todo el inventario de las bodegas con etiquetas de

cada producto existente para el control de sus existencias.

4.6. Creacion de tarjetas y etiquetas de identificacion.
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Una vez ya creado los diferentes codigos de identificacién para todos los trabajadores y
productos, utilizando el programa ADOBE ILLUSTRATOR un disefio en caso de los

trabajadores de las tarjetas en las mismas que contendra la siguiente informacion:

e Logotipo de la empresa

e Foto del trabajador

e Nombres y apellidos

e Cargo desempefiado en la empresa
e Numero de cédula

e Cadigo de barra generado anteriormente

JOSE GERMANICO
MOLINA IZA
GERENTE

Cl: 0503357733

® 10260 20010 2907 7

——

Figura 8-4: Tarjeta de identificacion.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.
En el caso de maquinaria, materia prima y herramientas se procedi6 a generar el cddigo

segun el inventario que fue facilitado por la empresa el mismo que se maneja por codigos

de pedido de productos los que se utilizé para la generacion de su codigo de barra.

Figura 9-4: Cbdigo de barra de productos de almacenamiento.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Las tarjetas de presentacion de los trabajadores una vez ya con el disefio terminado se las
imprimié en PVC para su mejor duracion, fueron entregadas personalmente a cada uno
de los miembros de la empresa, y por medida de seguridad para salvaguardar algun tipo

extravio, maltrato, deterioro o pérdida de estas se doto de un respaldo de todas las tarjetas
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de identificacion impresas en papel y reforzadas con mica, entregadas personalmente al
gerente de la empresa.

PATRICIO ALEXANDEN PATRICIO ALEXANDER
QUEZADA HMARD QUEZADA HMARO
SERENTY
GEEEMTR
Ch INOA0TREGD CH INOA0IBRGS

.1

Figura 10-4: Tarjeta de identificacion con su respectivo respaldo.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

De la misma manera todas las tarjetas de identificacion de cada uno de los productos
existentes en la zona de almacenamiento se las imprimio en etiquetas plegables, las cuales
fueron colocadas en su respectivo producto para su identificacion, y de la misma manera
para resguardar la seguridad el deterioro y maltrato, se dot6 de un respaldo de todas las
etiquetas impresas y organizadas por bodega o zona de almacenamiento para su posterior

uso.

BODEGA 2
TUBOS DE ACERO GALVANIZADO

Figura 11-4: Tarjeta de identificacion de productos en las bodegas.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

4.5 Configuracion de partida de la tarjeta Raspberry Pi3

Como se menciond anteriormente en la tematica del sistema implementado, para el

funcionamiento, desarrollo y despliegue del software se necesita servidor que
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proporcione los servicios de nuestra aplicacion WEB el mismo que esta configurado en
la tarjeta de experimentacion Raspberry Pi 3.

Raspberry Pl en su pagina oficial www.raspberrypi.org_permite realizar la descarga libre
de sistema operativo para la tarjeta electronica en las versiones NOOBS y Raspbian.

El sistema operativo para el desarrollo de esta aplicacion fue Raspbian que presenta dos
opciones de descarga, se selecciond la version Full en formato .zip, que contiene una
imagen de disco para su montaje en una SD Card recomendada ser de clase diez que se

albergaré en la tarjeta Raspberry.

Para la carga del sistema operativo en la SD Card se procede al formateo de la misma en
un formato bésico y si se desea se asigna un identificados a la tarjeta. Para montar la
imagen de disco en la SD Card se emplea el software auxiliar WinDisklmage que actia

como enrutador de la informacion de la PC a la tarjeta. (Garvia, 2013)

(S Win32 Disk Imager - o lEN
Image File Device
| (=] %
]
Progress
version: 0.9.5 Read Exit

Figural2-4: Win32Disklmage.
4.5.1 Configuracion del sistema en el Raspberry Pi 3

Para la configuracion o instalacion del programa donde se seleccion6 UBUNTU MATE

en la Raspberry pi3.

e Memory card

e Raspberry pi3

e Cable HDMI
e Monitor

e Raton

e Teclado

Con todos los elementos para configuracion se procede a la instalacion de UBUNTU

MATE a la Raspberry pi3.
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1) Se descarga el archivo del Ubuntu mate del link siguiente,
https://www.itechware.com/ubuntu-mate-ultima-version-raspberry/

2) Se descarga el siguiente programa, para la configuracion de la raspberry pi3, asi como
Win32Disklmager el cual nos servira para descargar el programa Ubuntu mate en la
microSD.

3) Se descarga el siguiente programa, a necesitar para la configuracion de la raspberry
pi3, el programa SDFormatter el mismo que servira para formatear la microSD para
poder limpiarlo de todo lo que pueda tener.

4) Una vez descargado el archivo del programa Ubuntu mate, donde al extraer la imagen
del programa para la instalacién correspondiente.

5) Hasta que se extraiga el programa, se formatea la microSD con el programa
SDFormatter para instalar el programa en la microSD.

6) Una vez extraido el programa de Ubuntu mate, el mismo que se lo ejecuta el programa
Win32Disklmager para poder instalar en la microSD, en el mismo que nos pide
seleccionar el programa a ser ejecutado en nuestro caso se carga el programa Ubuntu
mate y en el destino a ser instalado, donde en la microSD, se pulsa Yes y terminar.

7) Se verifica que todas las carpetas fueron copiadas correctamente en la microSD,
donde se extrae la MicroSD para proceder a ejecutarlo desde la Raspberry pi3.

8) Se arranca con el programa Ubuntu mate, el mismo que consta de 4 configuraciones,
el idioma, la situacién geografica, idioma de nuestro teclado y como altimo paso se
crea la primera cuenta de usuario.

9) Una vez realizados todos estos pasos se instala correctamente el programa Ubuntu en
el Dispositivo Raspberry Pi3.

10) En la mismo MicroSD se procede a copiar el ejecutable de nuestro sistema de control
de inventarios, para una ves tener la pantalla de visualizacion solo ejecutarlo segln

las indicaciones anteriores y dejarlo en funcionamiento.
4.5.2 EIl Conector GP1O

Unos de los primeros pasos del tutorial para la conexién correcta es el conocimiento de
las funciones de todos los GPIO (General Pourpose Input Output) que tiene conexiones

de corriente o de algun tipo de dispositivo externo a ser programado.(Garvia, 2013)

63


https://www.itechware.com/ubuntu-mate-ultima-version-raspberry/

¢Qué es GP10O?

El conector GPIO del Pl es un interfaz en forma de serie de pines al cual enchufar

hardware externo:
Las funciones de estos pines son las siguientes:

e Comunicacién con dispositivos en serie.

e Control de dispositivos como pueden motores y servos.
Preparativos

Para la configuracion de los puertos GPIO para el control de las cerraduras eléctricas

delimitando los siguientes pasos.

1. Se instala lo basico de Raspberry Pi
2. Seingresa al programa abrir el Python 3.
3. Se Crea un nuevo archivo, donde se nos desplegara una ventana para ingresar el
texto del codigo respectivo.
i. Cddigo para nuestra programacion requerida.
ii. Cadigo:
import RPi.GPIO as GPIO #Libreria para controlar GPIO
import time #Libreria para funciones relacionadas con tiempo (sleep)
GPI0O.setmode(GPIO.BCM) #Simplemente nos sirve para usar nimeros de pin
de placa y no del procesador.
GPIO.setwarnings(False) #Con esto impide que nos aparezcan warnings que en
este caso no seran importantes
Ledl = 29 #Variable es el pin que se usara para la cerradura eléctrica.
Ledl1 = 31 #Variable es el pin que se usara para la cerradura eléctrica.
Led3 = 33 #Variable es el pin que se usara para la cerradura eléctrica.
Led4 = 35 #Variable es el pin que se usara para la cerradura eléctrica.
Led5 = 37 #Variable es el pin que se usara para la cerradura eléctrica.
Led6 = 16 #Variable es el pin que se usara para la cerradura eléctrica.
Led7 = 20 #Variable es el pin que se usara para la cerradura eléctrica.
btn = 12 ##Variable es el pin que se usara segun el orden de que pin de salida,
va a requerir para la apertura de la chapa eléctrica.
GPI0O.setup(ledl, GPIO.OUT) #Configuramos el pin 29 (led) como salida

Para los demas pines la misma configuracion.
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GPIO.setup(btn, GPIO.IN, GPIO.PUD_UP) #Configuramos el pin 12 (btn) como
entrada de la informacién de que chapa se debera dar su apertura.
4. Una vez realizado el respectivo codigo, se guardara en la carpeta respectiva y solo

nos queda ejecutar el programa y estaré lista para su utilizacion.
La misma instalacion y configuracion de los pines se le puede visualizar en el anexo 15.
4.6 Implementacion y manual de uso
4.6.1 Manual de usuario

A continuacion, se presenta una pequefia guia de uso para el proyecto, en donde se hace

énfasis en las pantallas y sus botones de utilizacion.

Primero se definio las jerarquias que se maneja para el control del sistema, ya que las
pantallas se manejan con diferentes rangos para su accesibilidad al sistema para poder

visualizarlo y utilizarlo.

Tabla2-4: Rango jerarquico de la empresa.

Rango jerarquico definido por la empresa
CARGO ACCESOAL PROGRAMA
GERENTE TOTAL
CONTADOR PREDETERMINADO
BODEGUERO PREDETERMINADO
TRABAJADOR PREDETERMIANDO

Realizado por: Alexander Quezada, 2019

La pantalla interactiva de informacion de inventarios y accesos del personal no es mas
que una pantalla de informacién, en la cual el usuario va a poder tener los siguientes

accesos para su jornada laboral.

4.6.2 Pantallay botones del sistema de inventario y control del personal

El sistema interactivo consta de dos funciones la una como control de asistencia del
personal y control de inventario de lo que poseen en las bodegas de almacenamiento

teniendo un control total y un sistema automatizado en las bodegas para su acceso.
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Pantalla principal (pantalla de inicio)

[ Y

Sistema de Inventarios

HAIVMEY

INDUSTRIAS METALICAS VILEMA

Bienvenidos

2

INCRILSAR

Figura 13-4: Pantalla de inicio del sistema.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Como se ve en la figura, la pantalla de inicio consta del nombre del programa como
sistema de inventario, asi como, del nombre y sello de la empresa, seguido con un botén

(INGRESAR) que nos permitira el acceso al programa.
4.6.3 Sistema de asistencia
Entrada al trabajo

Al presionar el botén INGRESAR el cual se puede visualizar en la figura 13-4 donde se
accede al sistema, en este caso no es importante el cargo que maneje siempre sera el

mismo patron para poder ingresar al trabajo.
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4 Sistema de Ventas = X

LOGIN

Usuario:

ACCEDER

Figura 14-4: Visualizacion de Pantalla de ingreso al sistema.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

En el mismo una vez pasado la tarjeta de identificacion proporcionado a cada trabajador

por el lector de cddigos de barra. Si es por primera vez se registrara.

=

| LOGIN
Al
Mensaje
& Asistencia Registrada con Exito
ID:0604756338
Usuario:WALTER BLADIMIR TIXI LOPEZ
Fecha:04/02/2019

Hora de Ingreso:09:07:04
Atraso:Si

i ACCEDER i

Figura 15-4: Mensaje de su hora de asistencia.

X F

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

En la figura se muestra su asistencia, asi como su 1D, el nombre del usuario, la fecha, la
hora de ingreso y si estd en la hora reglamentaria de entrada al trabajo la cual fue
establecida por la empresa, si sobrepasa la hora asignada le saldra que si este atrasado
caso contrario le saldra en atraso: no. Una vez ya ingresado al sistema su asistencia nos

saldra la siguiente pantalla.
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Sistema de Inventarios

" IMEY "
al @
+
'“A"l " x ‘ J
N ] Jd

Figura 16-4: Pantalla de control de inventario.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Si el ingreso se lo realizd solo para su ingreso al trabajo la persona podra ya cerrar cesion

y seguir a su puesto de trabajo.
Salida del trabajo

Es el mismo procedimiento se presiona el boton INGRESAR el cual lo que se puede
visualizar en la en la pantalla principal, en este caso no es importante el cargo que maneje

siempre serd el mismo patron para poder salir y marcar su hora de salida del trabajo.

En el mismo una vez pasado la tarjeta de identificacion proporcionado a cada trabajador
por el lector de cddigos de barra. Nos saldra el siguiente mensaje y acceso al sistema.
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4 Sistema de Ventas - X 3 Siste h.
LOGIN LOGIN
Mensaje X
@ Bienvenidos
Aceptar
Usuario: Usuario:
ACCEDER ACCEDER .
1 - - Lo s

Figura 17-4: Pantalla de ingreso al sistema.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Ya una vez ingresado al sistema el trabajador solo tendra que ir al icono de salida del

trabajo. En el cual le saldréa el siguiente mensaje.

El trabajador una vez leido el mensaje y visto la hora de salida de su jornada de trabajo
sea la correcta podré presionar el boton ACEPTAR vy el sistema automéaticamente se

cerrara e ird a la pantalla de inicio para su posterior ingreso de otro trabajador.

Mensaje >

Su Jornada de Trabajo a Culminado
Hora de Salida:09:09:45

Figura 18-4: Pantalla de control de inventario.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

4.6.4 Sistema de control de inventario

Para el ingreso del personal para poder tener salida o devolucion de mercaderia, se lo

configuro por rangos jerarquicos para su utilizacion.

El ingreso sigue los pasos anteriores, se presiona el boton INGRESAR, asi se accede al
sistema, aqui es importante el cargo asignado anteriormente ya que segun el cargo el

sistema le llevara a la tabla correspondiente.
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Tabla 3-4: Tabla resumen de las pantallas de visualizacion segln el cargo asignado.

Iconos de Cargos asignados para el ingreso al sistema
pantalla Gerente | Contador | Bodeguero | Trabajador
Usuario X

Salida del X X X X
trabajo
Reportes X X

Productos X X X

Entrega de X X X X

productos

Devolucién X X X X
de

productos

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Para el entendimiento se realiz6 una breve explicacidn de acceso al sistema con todo el

funcionamiento de este, tomando como ejemplo el cargo de gerente.
Gerente

Para el ingreso al sistema se tomé en cuenta los pasos anteriores de ingreso a la asistencia

y se nos desplegara la siguiente pantalla.

Donde el funcionamiento del mismo serd explicado posteriormente para su mejor
entendimiento del tema con sus rangos jerarquicos establecidos o estipulados por la
empresa y el tesista.
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Sstema de inventaros

Sistema de Inventarios

Uswanos

Cerrar Sesion

Figura 19-4: Ventana para el gerente.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

El cual tiene acceso total al sistema con las siguientes opciones.

e Usuario

e Entrega de productos

e Devolucion de productos
e Salida del trabajo

e Reportes

e Productos
Los cuales se puntualiza su finalidad.
Usuarios

Clic en este icono donde se desplegara la siguiente pantalla:
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-

- —

Figura 20-4: Ingreso de usuario.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Donde al ingresar a un nuevo trabajador, solo dando clic a nuevo y llenando todos los

campos obligatorios.

e CI

e Ruc

e Nombres

e Apellidos

e Celular

e Ciudad

e Direccion

e Genero

e Fecha de contratacion
e Cadigo de barra
e Tipo de usuario
e Estado

e Afiliado

Se logra guardar los cambios efecttalos del nuevo trabajador ingresado, poder modificar
algun dato erréneo al momento de su ingreso o a su vez eliminarlo de la lista de empleados

de la empresa por cualquier tipo de percance o despido de este.

A su vez también tiene la opcion de descargar la lista de todos los trabajadores ingresados
en el sistema ya sea de los ingresados o de los ya existentes, lo cual se lo generara en un

PDF que se reflejara en el escritorio del monitor para su uso.
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Se presiona el boton de salir del sistema el cual lo regresara al mena de opciones si es

necesario de alguna otra operacion.

NOMINA DE TRABAJADORES

Fecha de Emision: 05/02/19, 02:53:37 PM

Cedula Nombres Apellidos Cargo Afiliado A
Asignado

Figura 21-4: Nomina descargada del sistema.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Productos

Clic en este icono productos se despliega la siguiente pantalla:

W ingreso de Productes -

Cmttepe
Descpoon
¥ SRS =2
Codipe o Barran
Proce Unitire Badegs o
Lomtistas o -
o ramie conieo OEICRIPCION CANTIDAD..  WNIDAD DE.. SODSES (5]
14 ACERO NE_.  TRICIT.008 TUBO RECT. 2o unp [y— .
" ACENG GAL . THICIT.006 TUSO RECT._ veo [y —— “) e
e ACTRO ML TRICIT. 087 TUBD maCY o vND Badsys ' o
114 ACTRO W TRIDIT.000 TURO WD u unp Bagsys ! H Gt
i ACERDNE.. TRADIT.002 TUBORSD.. W wnD Badegs t
i ACENO NE.. THEDIT.O08 TUBOMED.. W ) [
. ACERO SAL . TREDIT.O04 TUBORSD . @ wND Suerg 1 —
.« ACRROME . TMIDIT 008 TUSOMED.. W unD Saces. ! U Mo
o ACERO WL TRIDAT D07 WMUSO BED. L ] UKD Gadegs | =
“ ACERO SAL TRIDIT 008 TUSO WD L unD Basess
n ACEROWE.. ANGILOO ANGULON. W uwp Bosesys !
19 ACERG WE_.  ANGLOOS ANSULO M. 20 unp Bodega ! n [
2 ACEND GAL . TENSAO00T  TUBULAR " wnD [Yr—
n ACERO WL TRECET. 002 TUBO BICY e UND [ LTS
. ACERO ML PLATIL 0N MATINAL N unp Bodess '
«“ ACERC wiE TRADIT 008 TUBD RED. " uND Snceys ! > Diescnryes
1 Aruguss FrT WOJAL2S. 24 unp Bodeys & wa
2 APUGUES  APUNOSI  APLQUEN.. W wND Bosrys &
- CERRADUR. . CEmss 02 (ERRADUN | UND Snoeg. §
“ ACENO ML . TRIDITOW TUSORED.. W unp Sagega 1 L C e
s CINRADUR. . CIR3I 003 CERMADUR . § unD Sasegs .

Figura 22-4: Ingreso de un nuevo producto.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

En el mismo al ingresar un nuevo producto seleccionando el botén de nuevo donde se

habilitara los campos para poder ingresar un nuevo producto.
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Descripcion:
Familia: | Seleceione una opcon v

Codigo de Barras:

Preco Unitari: Bodega: | Selecdone una opcién v

Cntidad  Seleccione una opeion 7]

Figura 23-4: Generacion de un nuevo producto.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

En el cual tiene que llenar todos los campos obligatorios los cuales son:

e Codigo

e Descripcion

e Cddigo de barra

e Precio unitario

e Cantidad

e Launidad de medida

e Lafamilia a la cual pertenece

e Bodega a la cual esté destinado ser almacenado.

Se selecciona guardar y el nuevo producto ya estara almacenado en la base de datos de

inventario de la empresa y en su bodega respectiva para su uso.

Con todos los productos ya en el sistema los cuales segln la opcion de modificarlos si
existiera algun error al guardarlos, se puede eliminarlo si la empresa ya no necesita del
producto, y por Gltimo se genera un PDF con la lista de todos los productos en la base de

datos del sistema.

Por ultimo, si no hay nada mas que hacer al presionar salir, nos regresara a la pantalla de

opciones para su posterior uso ver figura.
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Fecha de Emision: 07/02/19, 08:49:11 PM

FAMILIA  |CODIGO DESCRIPCI|CANTIDAD |UNIDAD  |BODEGA
ON TOTAL |DE
MEDIDA

Figura 24-4: PDF generado de la lista de todos los productos existentes en el sistema.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Entrega de producto.

Se hace clic en este icono se desplegara la siguiente pantalla:

0 Sexerma de v entanos -

‘ Sistema de Inventarios ;

" IMEY "
{ ..‘4/.“,... 1 Bodega 3 Bodeiga 3  Bedega 4 Badaga ¥ {
//' /] 3
& "iﬂ m\ (- ,,@
‘ 7
|

IE<NE T LR

| |
i !

A e e ————

| Corrar Soston

Figura 25-4: Bodegas disponibles para su despacho de productos.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

En la cual se consigue tener a disposicion las 10 bodegas designadas por la empresa, las
cuales de detallan.

e Bodega# 1. Tubos de acero negro

e Bodega# 2. Tubos de acero galvanizado
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e Bodega# 3. Cerraduras y placas

e Bodega # 4. Herramientas y accesorios

e Bodega # 5. Implementos de seguridad de trabajo
e Bodega # 6. Pintura y otros

e Bodega# 7. Maquinas y herramientas.

e Bodega# 8. Oficina

e Bodega# 9. Por definir

e Bodega # 10.por definir

Una vez identificado la bodega de donde van a seleccionar el producto necesitado se
desplegara lo siguiente. (Ejemplo la Bodega # 1. Tubos de acero negro), ya que la

configuracién dentro de las bodegas es la misma para todas.

- M e Comtest 30O

Je

Cancelas Agregar

SRS R EREER AR R R RN E-R-R R BB 0
i
P
g
SRR T ANREORT" " RdREscERRERE "I "BnEY
HH!H!HI‘Hlll!iltiilll!!!llli!

|a ¥

Seloccionar “

Figura 26-4: Pedido de productos.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

En la misma se puede observar toda la lista de los productos que estan en la bodega
seleccionada con su respectivo.
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e Id

e Familia

e Cadigo

e Descripcion

e Cantidad

e Unidad de medida

Previamente ya hecho un control de toda la existencia en la bodega y dado todo lo
mencionado para su mejor entendimiento y manejo para el sistema y despacho de lo que

se vaya a solicitar.

Se selecciona el producto a solicitar, donde se activara los campos de llenado para su

posterior despacho.

Se selecciona el producto a ser retirado, el campo de producto se llenaré automéaticamente
indicando el producto seleccionado, y el trabajador tendra que llenar los campos en

blanco.

¢ N. de contrato. Este ya vendra designado por la secretaria segun el pedido del
cliente.

e Cliente. Designacion de la secretaria.

e Cantidad. La cantidad que necesita para la obra que se le ha asignado, también
en este campo se puede acotar que si selecciona una cantidad superior a la
existente no podra continuar con el retiro del producto solicitado y tendra que
notificar al gerente o encargado de reabastecer el producto en cantidades
escasas.

e Observaciones. Este campo es para cualquier tipo de observacion del material a

ser retirado o a su vez se lo llenaria como ninguno.

Seleccionado el material a retirar y llenado los campos obligatorios se procede a presionar

AGREGAR Yy se desplegara un mensaje de confirmacion.
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" ACBRO N, PLATIGO., PLATINA .. 20 ) '

Nolweviomanr | O -

Figura 27-4: Mensaje de confirmacion.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Revisado el pedido sea el correcto presionar Sl, y la cantidad se restara del inventario del
sistema para tener asi un control de las cantidades de material disponible por la empresa

en las bodegas, respectivamente presionar SALIR. Se desplegaré la siguiente pantalla.

Mensaje X

RETIRE SU PEDIDO
BODEGA:1

Figura 28-4: Mensaje de retiro de bodega.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Con esto el trabajador puede ir a retirar el producto seleccionado a la bodega asignada. Y
el al presionar ACEPTAR el proceso ha terminado y el programa lo mandaré al Loguin
del menu principal para el ingreso de otro trabajador.
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Devolucion de producto.

Clic en este icono se desplegar la siguiente pantalla:

'-o Wterma e rroermtane
Sistema de Inventarios

\ ]

" IMEY "

Bodoga Hodoga 2 Hodaga 3 Bodega Bodeoga ¥

Corviusr Suntvn

Figura 29-4: Bodegas disponibles para abastecimiento.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

En la cual se dispone la utilizacion de las 10 bodegas designadas por la empresa, las

cuales de detallan.

e Bodega# 1. Tubos de acero negro

e Bodega # 2. Tubos de acero galvanizado

e Bodega# 3. Cerraduras y placas

e Bodega # 4. Herramientas y accesorios

e Bodega# 5. Implementos de seguridad de trabajo
e Bodega # 6. Pintura y otros

e Bodega# 7. Maquinas y herramientas.

e Bodega# 8. Oficina

e Bodega# 9. Por definir

e Bodega # 10.por definir
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Una vez seleccionada la bodega, donde se va a abastecer el producto que ya no tenga
cantidades en existencia, se selecciona lo siguiente. (Tomando como ejemplo la Bodega
# 1. Tubos de acero negro), ya que la configuracion dentro de las bodegas es la misma

para todas.

Jo
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» »
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ACIRE M. ANGLO0N  ANGULS

ACIRG M. ANGLO0Z  ANGULS

ACIRG N ANGI 008 ANGAS

ACIDO M. ANEI003 ANGAD

ACIND M. ANEI00T ANGLD
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Figura 30-4: Abastecimiento de productos.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

En la misma se observa toda la lista de los productos que estan en la bodega seleccionada

con su respectivo.

e Id
e Familia
e Cadigo

e Descripcion
e Cantidad
e Unidad de medida

En esta ocasion se fija el producto y la cantidad que reabastecer y con los pasos anteriores
en despacho de producto, pero en este caso se sumaran las cantidades afiadidas del

producto seleccionado al sistema de inventario.
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Reportes.

Clic en este icono se desplegar la siguiente pantalla:

T —
I Sistema de Inventarios

" IMEV

L2t A Temm Vi Etmwtn dr T e Ve

- AAteioy Rgorw v Cimtiates

.
——— S #a Produtes

Corzan Su

Figura 31-4: Tipos de reportes.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

En el icono se puede observar las siguientes opciones de los resultados de toda la
informacion del control en el sistema de inventario y el acceso de los trabajadores a las

bodegas y jornada laboral.

Se puede descargar en un formato PDF.

Fecha de Emision: 05/02/19, 04:04:43 PM

Cedula Nombres Apellidos Cargo Asignado

Figura 32-4: N6mina de todos los trabajadores que estan afiliados a FLAVIO VILEMA.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

La misma a ser creada en caso de trabajadores que estan afiliados a FLAVIO VILEMA y
los que no se encuentran afiliados, sino que ellos trabajan bajo facturacion por obra

efectuada en la empresa.
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También se descarga el sistema de control de inventario de los productos de las bodegas

en base a entrega o devolucion de productos.

Si se selecciona entrega de productos se desplegara la siguiente pantalla.

| NOMERO CONTRATO

| CLIENTE

Wm s e W N =

-

3000
3001
3002
3005
1234
302
3050
20m
3456

Descargar

Juan Lopez

Jorge Torres
Medardo Luzurriaga
Pepe Fuentes

ALEX

alexander
Alexander

Patridio

Thali

M“r

Figura 33-4: Resultado de pedidos realizados.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Se descarga el PDF del contrato que se necesita, solo con seleccionar el numero de

contrato requerido y seleccionar el icono de descargar se generara el PDF con el contenido

del contrato requerido.

Listado de Entrega de Pedidos Por Contratos

Fecha de Emision: 07/02/19, 09:59:55 PM

Fecha
Pedido

Hora Pedido

Cantidad

Contrato

Codigo
Producto

Descripcion  |Bodega Trabajador

Figura 34-4: Lista de entrega de pedidos por contrato.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

En el otro caso si se selecciona devolucion de producto y con los pasos anteriormente

indicados se obtener el resultado en PDF de los productos que regresaron 0 un nuevo

abastecimiento de un producto ya agotado en cantidad.

82



Listado de Devolucion de Pedidos Por Contratos

Fecha de Emision: 08/02/19, 00:48:41 AM

Fecha Hora Pedido |Cantidad  |Contrato  |Codigo Descripcion [Bodega Trabajador
Pedido Producto

08022019 (094732 |20 4002 CER33002 (CERRADUR Bodegad  |GUSTAVO
A PARA LUCIANO
ENTRADA
PRINCIPAL
MARCA

FIGHTER

Figura 35-4: Listado de devolucion de pedidos por contratos.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

4.6.5 Sistema de vigilancia

Para la ubicacion de las camaras adicionales para el monitoreo del sistema implementado
se procedio a realizar un plano de como se encontraba la zona de almacenamiento. Ver
anexo 11. Para la ubicacidon estratégica para el monitoreo completo del sistema

implementado.

Se instalé 5 camaras en puntos estratégicos, visualizando el interior las bodegas méas
concurridas o con mayor demanda en retiro o devolucion de producto en el trabajo diario.
Ver anexo 12. También en base a un control de visualizacion del sistema implementado

para su seguridad y manejo adecuado del mismo.
4.7 Analisis del sistema implementado

Con el sistema de gestion de inventario y el control de accesos a bodegas de la zona de
almacenamiento instalado y el manual de uso ya explicado en las capacitaciones del

funcionamiento del sistema se visualiza el uso del sistema por los trabajadores.
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Figura 36-4: Sistema de gestién de inventario en funcionamiento con los trabajadores.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

4.7.1 Diagrama del sistema implementado.

Figura 37-4: Implementacion del sistema de video vigilancia.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.
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Figura 38-4: Implementacion del Sistema automatizado de gestion de inventario y control

de acceso a las bodegas de almacenamiento.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

4.7.2 Analisis de las asistencias

Con la asistencia de un trabajador al azar de la empresa, se procede a analizar su
cumplimiento rutinario en una semana en el horario de entrada, segun la hora planteada

por la empresa.
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Tabla 4-4: Tabla horaria de asistencia de un trabajador.

Lunes Martes | Miércoles | Jueves Viernes | Sébado
Hora de 07:45 |07:29 |08:18 07: 49 AM | 07:15 |07:55
entrada del AM AM AM AM AM
trabajador
Hora de 08:00 |08:00 |08:00 08: 00 AM | 08:00 |08:00
entrada AM AM AM AM AM
asignada por
la empresa

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Figura 39-4: Sistema de asistencia

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.
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ASISTENCIA TRABAJDOR

HORA DE ENTRADA DEL TRABAJADOR
HORA DE ENTRADA ASIGNADA POR LA EMPRESA

8l
8

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO

Grafico 1-4: Analisis del control de asistencia.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Se logré verificar que la asistencia del trabajador X es casi regular y con puntualidad, a
pesar de que el miércoles por algin problema llego tarde a su jornada laboral, con ello se
controla que el sistema implementado con control de asistencia esta en perfecto estado de
funcionamiento, asi se tendra la asistencia en digital en formato PDF, el resultado de la
asistencia de todos los trabajares para el control rutinario y el complimiento de asistencia

en la empresa.

Se asegura las posibles fluctuaciones o engarios en el sistema de registro de asistencia del
personal a la empresa ya que ahora es el registro es digital, asi se mejora la puntualidad
de los trabajadores a su jornada laboral y un mejor cumplimiento de su trabajo.

4.7.3 Analisis de control de zonas de almacenamiento

e Se analiza, en funcion de entrega de productos, como resultado la bodega mas
utilizada o solicitada. Para el andlisis respectivo se analiz6 la lista de 6 contratos
de retiro de productos, realizados por los trabajadores, donde se verifica los retiros

en las bodegas segun lo solicitado por él trabajador.
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Tabla 5-4: Tabla nimero de productos entregados a los trabajadores.

Bodegas
Nimero | N.1 N. 2 N. 3 N. 4 N.5 N. 6 N. 7 N. 8
de 3 3 2 1 6 4 0 3
productos
retirados

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

BODEGA MAS SOLICITADA

0% 14% 14%
18% : 14%

BODEGAS 1 m BODEGAS 2 m BODEGAS 3 m BODEGAS 4
BODEGAS 5 m BODEGAS 6 BODEGAS 7 = BODEGAS 8

Graéfico. 2-4: Analisis de la bodega mas solicitada en entrega de productos.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Se concluye que la bodega mas solicitada en entrega de material, materia prima o
herramientas es la numero 5 la cual contiene los implementos de seguridad de trabajo de
los empleados de la empresa, con un porcentaje de demanda algo a comparacion a las
demas bodegas. Por ende, esta bodega tendré que ser tomada muy en cuenta cuando se
realice el abastecimiento de nuevo material o una posible reubicacion de la misma ya que

es la mas solicitada para entrega de materiales.

e Seanalizaen funcion de las posibles devoluciones de productos o retorno de algin
tipo de material a la zona de almacenamiento ya sea por sobrante o materiales que
son de uso periddico, como resultado la bodega mas utilizada o a la que retorna
mas material o algun tipo de producto. Para el andlisis respectivo se analiza la lista
de 6 contratos de devolucion de productos, realizados por los trabajadores, donde

se verifica las devoluciones en las bodegas de almacenamiento.
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Tabla 6-4. Tabla numero de productos en devolucidn de los trabajadores.

Bodegas
NUmero de | N. 1 N. 2 N. 3 N. 4 N.5 N. 6 N. 7 N. 8
productos | 2 1 1 5 3 5 0 3
en
devolucion

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

BODEGA MAS SOLICITADA

BODEGAS 1 m BODEGAS 2 m BODEGAS 3 m BODEGAS 4
BODEGAS 5 m BODEGAS 6 BODEGAS 7 = BODEGAS 8

Gréfico 3-4: Analisis de la bodega mas solicitada en devolucion de productos.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Se concluye que la bodega con mayor demanda en devolucion de material, materia prima
0 herramientas es la numero 4 y la numero 6 con un porcentaje de demanda igual. Por
ende, estas bodegas tendran que ser tomadas muy en cuenta cuando se realice el
mantenimiento y posible control del inventario, por productos a medio uso o en deterioro
y un control més riguroso del material que ha sido regresado a su zona de almacenamiento
para que al momento de compra de material nuevo o un reabastecimiento de material no

se realice una compra de material posiblemente todavia en existencia en bodegas.
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4.7.4 Analisis de aceptacion del sistema automatizado en gestion de inventario y

control de asistencia

Con una encuesta realizada a todos los trabajadores de la empresa para medir el nivel de
aceptacion del sistema automatizado de gestion de inventarios y control de accesos a las
bodegas, el mismo que fue evaluado con 10 preguntas dicotdmicas para su entendimiento,

y analisis del nivel de aceptacion. Ver anexo 10.

Con el método de Kuder Richardson (KR20) se procedié a un a validar la encuesta
realizada dandole un nivel de aceptacion del sistema considerando a toda la poblacion (40
trabajadores) y con 10 preguntas dicotdmicas evaluadas en nivel de validez del test

efectuado, el mismo que nos arrojo los siguientes resultados.

. =[ K ]oj—f,pq
2 k-1 o

Donde

K = NUmero de items del instrumento
p= Porcentaje de personas que responde correctamente cada item.
q= Porcentaje de personas que responde incorrectamente cada item

o2 = Varianza total del instrumento

Figura 40-4: Férmula para sacar el nivel de valides de Kuder Richardson.
Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Con la férmula planteada se muestra la tabla de resultados para llegar a la conclusion,
todos los calculos de las operaciones para llegar a la obtencién del KR20 se muestra en

el anexo 13.

Tabla 7-4: Tabla de resultados del coeficiente de validez.

Numero de
preguntas 10

Numero de
encuestados 40
Sumatoria pq 0.7618
varianza 1.8557
0.865

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.
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Se observa en la tabla anterior como resultado de KR20 es de 0.865. Eso nos quiere decir
que la encuentra que se realizo a los trabajadores, la mismas que esta con un nivel de

validez mayor al aceptable el cual es de 0.80.

Tomando en cuenta el mismo método de KR20, pero en nivel de porcentaje nos arrojo el

siguiente resultado.

Tabla 8-4: Tabla de resultados del porcentaje de validez de Kuder
Richardson (KR20).

8.29%

362 100.00%

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Se observa el nivel de aceptacion de la encuesta realizada segin KR20 es del 92%,
dandonos un resultado positivo en aceptacion de la encuesta realizada al sistema en la

empresa. El respectivo calculo para llegar al nivel deseado se detalla en el anexo 14.

Gréfico 4-4: Porcentaje de aceptacion del sistema implementado.

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

Ya con un 8% de inconformidad con el sistema eso se lo puedo erradicar completamente
con el tiempo y la adaptacion de los trabajadores con el sistema en la empresa o con

charlas personales de funcionamiento y manejo de esté.
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CAPITULO V

5 COSTOS
5.1 Costos directos

En este capitulo se detalla el costo total del sistema de gestion de inventarios y control
del personal en la empresa IMEV en el canton Guano, el mismo que en costos directos se
detalla todos los materiales a comprar que intervienen en el montaje y preparacion del

sistema en la empresa para su correcto manejo, reparacion y mantenimiento.

Todo lo adquirido fue previamente analizado con 3 propuestas en costos, en diferentes
concesionarias de despacho segun las necesidades de la empresa, lo adquirido ha sido en
virtud de la mejor marca y mejor tiempo de vida Util del producto, para obtener un buen
funcionamiento y asi lograr ser eficientes con los productos adquiridos.

A continuacién, se detalla todos los productos o componentes adquiridos con su

respectivo costo unitario y total.

Tabla 1-5: Costos directos.

Descripcion | Componentes | Costo unitario | Costo total ($)
Sistema de video 5 cdmaras Hit 170 200
vigilancia. Vision
Disco duro
Cables
Cargador
Conectores
Accesorios de 30
conexion extras,
cables etc.
2 monitores 2 monitores 150 300
Windows Windows
6 cerraduras 6 cerraduras 60 360
electronicas eléctricas
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Tabla 1-5 (Continuacidn): Costos directos.

Lector de codigos | Lector de cédigos | 150 150
de barra de barra
Impresion de 300 1.50 450
cédigos de barra Componentes 0
productos
Respaldo de 300 0.50 150
cédigos de | Componentes 0
productos productos
Impresion de 50 personas 5 250
tarjetas de acceso
Respaldo de 50 personas 1.50 75
tarjetas de acceso
Kit Raspberry pi 3 Raspberry pi 3 100 100
Cables de
conexion

Carcasa de la

Raspberry pi 3

Cargador de la

Raspberry pi 3
Teclado 1 teclado de 10 10

computadora
Mouse de Mouse de 10 10
computador computador
Total ($) 2055

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

5.2 Costos indirectos

En costos indirectos se tiene todo lo que se gastd en virtud de la implementacion del
sistema de gestion de inventarios y control del personal en la empresa IMEV en el cantén
Guano, con ellos el transporte como la alimentacion fue un punto muy importante ya que

la empresa se encuentra situada casi a las afueras de Riobamba como se detalla en el
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capitulo 3. Tornandose un poco demoroso la visita a las mismas, asi como la alimentacién

recurriendo al centro de Riobamba.

Se detalla todos los costos indirectos que se necesito en la implementacion.

Tabla 2-5: Costos indirectos.

Alimentacién 100,00
Transporte 100,00
Servicio de

. 10,00
internet
Impresion tesis --- 100,00
Elementos varios --- 100,00
Total ($) 410

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.

5.3 Costos totales

Una vez analizados los costos directos e indirectos que fueron necesarios para la
implementacién del sistema, se obtuvo como resultado el costo total del mismo que se

muestra en la siguiente tabla.

Tabla 3-5: Costos totales.

Costos totales
Costos directos 2055
Costos indirectos 410
Total ($) 2465

Realizado por: Alexander Quezada, 2019.
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6

CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Maquinaria, materia prima y herramientas fueron codificados para el manejo de
inventarios mediante una identificacion de cédigo de barras Unico generado mediante
NetBeans, utilizando como medio fisico la impresion de las identificaciones, tarjetas
magnéticas que fueron entregadas a todos los trabajadores y etiquetas adhesivas para
el inventario en la zona de almacenamiento, leidas a través de un lector de cddigo de
barras enlazado por comunicacion serial con la Raspberry Pi3 donde reside la
aplicacion para el manejo de inventarios.

Se obtuvo una aplicacion informética desarrollada sobre la plataforma Java con una
interfaz gréfica de alto nivel, comunicada con SQL server para el manejo de la base de
datos con la informacion del inventario, con lo que se maneja en el sistema como
afiliados, bodegas, contratos, familia de productos, jornada laboral, pedido de algun
producto, productos, tipos de productos, unidad de medida y los usuarios considerando
como base del funcionamiento del sistema, el disefio de un modelo entidad-relacion
donde cada una de sus tablas se relacionan para el control de accesos por jerarquia de
tipo de usuario a las bodegas , extraccion o devolucién de la maquinaria, materia prima
y herramientas, conllevando a resultados reflejados en formato PDF, los formatos
como resultado de afiliados de la empresa, productos existentes en bodegas de
almacenamiento, asistencia diaria de todo el personal, horario de accesos a las
bodegas, entrega o devolucion de productos.

Sistema de vigilancia se interpreta como una redundancia a la seguridad que
proporciona la aplicacion informatica desarrollada, en caso de adversidades en las que
usuarios no registren su actividad en la aplicacion y altere a la informacion el sistema
ayudaria a verificar los casos no registrados para tomar acciones sobre ese tipo de
actos.

Con un porcentaje del 92 % en aceptacion y validacion de la encuesta realizada a los

trabajadores, con un nivel de conformidad y eficacia del 0.86 que segun el coeficiente
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de Kuder—Richardson, nos dice que la encuesta aplicada es la adecuada y nos da la
validez del sistema de gestién de inventario y control de acceso a las bodegas de
almacenamiento.

e Con los resultados de la generacion de informes en formato PDF que nos arroja el
sistema la empresa y los trabajadores estan satisfechos ya que se facilito la entrada y
salida del personal, ya sea a su jornada laboral 0 a las bodegas por material para su
labor diaria, asi como mejorar el manejo del inventario en entrega y devolucion de
productos, mediante el sistema de video vigilancia nos da un alto nivel de seguridad
en posibles percances del sistema.

e La empresa y los trabajadores estan satisfechos ya que se facilito el registro de
asistencia del personal de su jornada, y accesos a las bodegas mediante una
capacitacion grupal del sistema e individual si era necesario en la cual se obtuvo un
excelente resultado con un total de 37 trabajadores que nos representa el 93%
realizaron el proceso de utilizacion del sistema de forma independiente sin ningun
inconveniente, y tan solo 3 trabajadores que representa el 7% si realizaron el proceso

del sistema pero con pautas personales de ayuda.
6.2 Recomendaciones

e Tener en cuenta los resultados del sistema implementado para el reabastecimiento,
limpieza, y control del inventario en las bodegas con mayor demanda de entrega y
devolucién de productos.

e Mantener los respaldos para su uso, si en caso las etiquetas con los nombres y cédigos
de los productos sea extraviado de las bodegas, seran de mucha ayuda para su cambio
y codificacion inmediata.

¢ Si la credencial personal fuera extraviada, recurrir a una copia en los respaldos que se
lo entregd a la empresa la cual fue proporcionada al gerente de la empresa para su
inmediata utilizacion si fuese necesario, de alguna tarjeta de identificacion del
personal.

¢ Sies nuevo trabajador recurrir al manual de uso para su entendimiento y mejor manejo
del sistema, el mismo que esta detallado segun su rango jerarquico desempefiado en la

empresa.
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6.3 Glosario

e C#: (pronunciado si sharp en inglés) es un lenguaje de programacion orientado a
objetos desarrollados y estandarizados por Microsoft como parte de su plataforma.

e C++: es un lenguaje de programacion, la intencion de su creacion fue el extender al
lenguaje de programacion C mecanismos que permiten la manipulacion de objetos
tecnoldgicos.

e SQL.: (por sus siglas en inglés Structured Query Language; en espafiol lenguaje de
consulta estructurada) es un lenguaje especifico del dominio utilizado en
programacion, disefiado para administrar sistemas de gestion de bases de datos
relacionales.

e SETUP: es una herramienta de los sistemas operativos y los programas informaticos
que permite configurar diversas opciones de acuerdo a las necesidades del usuario.

e VOID LOOP: EIl uso del void setup y el void loop en Arduino es de caracter
obligatorio, por lo que no serd posible escribir un algoritmo en esta plataforma sin
contar con dichas funciones

e Gestion de inventario: Se incluye dentro de la rama de la contabilidad de costos y se
define como la administracion adecuada del registro, compra y salida de inventario
dentro de la empresa.

¢ Interaccion: Accion, relacién o influencia reciproca entre dos 0 mas personas o cosas.

o Registros: Documentos donde se relacionan ciertos acontecimientos o hechos;
especialmente aquellos que deben constar permanentemente de forma oficial.

¢ Sistema informatico: es un sistema que permite almacenar y procesar informacion;
es el conjunto de partes interrelacionadas: hardware, software y personal informatico.
El hardware incluye computadoras o cualquier tipo de dispositivo electrénico, que

consisten en procesadores, memoria, sistemas de almacenamiento externo.
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Anexo A: Formulario informativo de asistencia de trabajadores afiliados a Flavio Vilema.

ASISTENCIA DE TRABAJADORES AFILIADOS
A FLAVIO VILEMA

Fecha de Emision: 28/01/19, 12:00:PM

Hora de | Hora de
Cedula | Nombres Apellidos Fecha Liegada | Salida Atraso

Anexo B: Formulario informativo de asistencia de trabajadores afiliados a Maricela

Vilema.

ASISTENCIA DE TRABAJADORES AFILIADOS A
MARICELA VILEMA

Fecha de Emision: 28/01/19, 12:42:12 PM

Hora de | Hora de |Atraso
Llegada | Salida

Cedula Nombres Apellidos Fecha

Anexo C: Formulario informativo de asistencia de trabajadores no afiliados o trabajo por

facturacioén.

ASISTENCIA DE TRABAJADORES NO AFILIADOS

Fecha de Emisiéon: 29/01/19, 12:20:14 PM

Cedula Hora de | Atraso

Salida

Hora de
Llegada

Nombres Apellidos Fecha

Anexo D: Formulario informativo de némina de trabajadores afiliados a Flavio Vilema.

NOMINA DE TRABAJADORES AFILIADOS A FLAVIO VILEMA

Fecha de Emision: 07/02/19, 07:37:56 PM

ICedula ]Nombres jApemdos ICamo Asianado



Anexo E: Formulario informativo de ndmina de trabajadores afiliados a Maricela Vilema.

NOMINA DE TRABAJADORES AFILIADOS A MARICELA
VILEMA

Fecha de Emision: 07/02/19, 07:38:07 PM

ICedula |Nombres [Apellidos ]Carqo Asignado |

Anexo F: Formulario informativo de ndmina de trabajadores no afiliados o trabajo bajo
facturacion.

NOMINA DE TRABAJADORES NO AFILIADOS

Fecha de Emisiéon: 07/02/19, 07:38:13 PM

!Cedula !Nombres !Apellidos !Carqo Asignado !

Anexo G: Formulario informativo de némina de productos existentes en la zona de

almacenamiento.

NOMINA DE PRODCUTOS

Fecha de Emisiéan: 07/02/19, 08:49:11 PM

FAMILIA CODIGO SESCRIPCI CANTIDAD [UNIDAD BODEGA
N TOTAL DE

MEDIDA
2 CER33.006 |CERRADU |300 1 3
RA PARA
PUERTA
ENROLLAB
LE MARCA
CESA

Anexo H: Formulario informativo de productos entregados por contrato.

Listado de Entrega de Pedidos Por Contratos

Fecha de Emision: 08/02/19, 02:52:31 PM

Fecha Hora Pedido (Cantidad  |Confrate  |Codigo Descripcion  [Bodega Trabajador
Pedido Producto

Anexo I: Formulario informativo de productos devueltos por contrato.

Listado de Devolucion de Pedidos Por Contratos

Fecha de Emision: 08/02/19, 05:29:21 PM

Fecha Hora Pedido |Canfidad  |Confrato  |Codigo Descripcion  Bodega Trabajador
Pedido Producto




Anexo J: Encuesta realizada a los trabajadores para medir el nivel de aceptacion del

sistema implementado.
Encuesta de aceptacion del sistema implementado

1. Esta de acuerdo usted que el sistema de asistencia implementado es una

herramienta que le facilita su registro de asistencia diaria en la empresa.

Sl NO

¢Sisueleccion fue NO desCriba POr QUE?........ccuviieiieieesie st sae e

2. Esta de acuerdo usted que el sistema de registro con tarjetas de identificacién

personal fue una herramienta factible para el uso en asistencia en la empresa.

Sl NO

¢Sisueleccion fue NO desCriba POr QUE?.........cviieeieiie et

3. Estd de acuerdo que el sistema de asistencia implementado es una mejor

herramienta que el control de asistencia anterior.

Sl NO
¢Si su eleccion fue NO describa por qué?
4. Esta de acuerdo con el codificado digital que se le proporciono a todos los

productos de cada una de las bodegas para su mejor facilidad de utilizacion.

Sl NO
¢Si su eleccion fue NO describa por que?
5. Esta de acuerdo con la clasificacion y el orden de todos los productos en cada una

de sus bodegas de almacenamiento para su utilizacion correcta y segura.

Sl NO

¢Si su eleccion fue NO describa por que?



6. Esta conforme con el método de almacenamiento actual de los productos, cada
material en su respectiva bodega para su uso. Y no manejar o almacenar material en su

zona de trabajo.

Sl NO
¢Si su eleccion fue NO describa por qué?
7. Esta conforme con el nuevo control en entrega del material para su trabajo o

cualquier tipo de accesorio necesitado para su jornada laboral.

Sl NO
¢Si su eleccion fue NO describa por que?
8. Esta de acuerdo que el sistema implementado, asi como el control de asistencia y

el control de entrega y devolucién de productos es entendible, dindmico y es fécil su

utilizacion.
Sl NO
¢Si su eleccion fue NO describa por que?

9. La capacitacion grupal recibida por el sefior ALEXANDER QUEZADA del

sistema implementado, asi como la utilizacion, y el entendimiento para su uso fue la

correcta.
Sl NO
¢Si su eleccion fue NO describa por qué?

10.  Se le capacit6 personalmente, sobre el uso del sistema implementado, si usted lo
pidié por falta de entendimiento a capacitaciones anteriores, fue de su total agrado y

entendimiento en posibles dudas de este.

Sl NO




Anexo M: Calculo del coeficiente de validez de Kuder Richardson (KR20).
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Anexo N: Célculo del porcentaje de validez de Kuder Richardson (KR20).
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Anexo Q. Registro visual, de la implementacion del sistema.
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